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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการ              

โลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์
ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร การด าเนินงานวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน คือ การวิจัย             
เชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูล ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวใน
ต าบลท่าฉลอม จ านวน 392 คน และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ สัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านค้า 
กลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคม และเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ซึ่งผลระดับการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสาคร มีค่าเท่ากับ 4.11 อยู่ในระดับ มาก ในด้านการวิเคราะห์ศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบล
ท่าฉลอม พบว่า มีความพร้อมทั ้งด ้านการไหลทางกายภาพ ด้านการไหลของสารสนเทศ ด้านการไหลทางการเงิน                     
ซึ่งผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร มีความพร้อม
ในด้านต่างๆ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวในทุกมิติ ควรจัดท าแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวและป้ายบอกทางอย่างชัดเจน  ควรจัดตั้ง
หน่วยงานร่วมระหว่างภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น เพื่อด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสาครอย่างมีประสิทธิภาพ การด าเนินการเหล่านี้จะช่วยให้การท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอมเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน
ต่อไป 
 

ค าส าคัญ: การรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว, ศักยภาพการจัดการโลจิสติกสด์้านการท่องเที่ยว, การท่องเที่ยว, ท่าฉลอม 
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Abstract 
This research aims to 1) study the perception of tourism elements and the potential of tourism logistics 

management of Tha Chalom Subdistrict Samut Sakhon province and 2) study guidelines for developing tourism 
logistics management in Tha Chalom Subdistrict, Samut Sakhon province. research operations is a mixed methods 
research, which is quantitative research using questionnaires as a tool for collecting data. The population and 
sample group were 392 tourists who visited Tha Chalom subdistrict and qualitative research using in-depth 
interviews including interviews with store operators, social enterprise group and government officials. Results of the 
level of awareness of the components of tourist attractions in Tha Chalom subdistrict, Samut Sakhon province has 
a value equal to 4.11, at high level. In terms of analyzing the tourism logistics management potential of Tha Chalom 
Subdistrict, it was found that it was ready in terms of both physical flow, information flow, and financial flow. The 
results from studying the guidelines for developing tourism logistics management in Tha Chalom Subdistrict are 
ready in various aspects. Able to support tourists in every dimension. There should be tourist routes maps and 
signposts. A joint agency between the government, private sector and local government should be established to 
develop tourist attractions in Tha Chalom Subdistrict area. Samut Sakhon Province efficiently These actions will 
help tourism in the Tha Chalom Subdistrict area continue to grow and grow sustainably. 

 

Keywords: Recognition of Tourism Elements, Potential for Tourism Logistics Management, Travel, Tha Chalom 
 

บทน า 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเป็นอย่างมาก รัฐบาลไทย

ในอดีตจนถึงปัจจุบันต่างให้ความส าคัญและก าหนดเป็นยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว ซึ่งการท่องเที่ยวของ
ประเทศจะเติบโตได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว จะต้องมีีการพัฒนาบนพื้นฐานของความยั่งยืนของเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ภาคการผลิตและธุรกิจในภาคการท่องเที่ยวมีการเติบโตอย่างยั่งยืน มีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและชุมชน
ท่องเที่ยว โดยค านึงถึงความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว พร้อมการบริหารจัดการจ านวนนักท่องเที่ยวและการลด
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว เช่น การปล่อยมลพิษ ของเสียและภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงไป เป็นต้น ทั้งนี้
เพื่อให้การท่องเที่ยวไทยสามารถต่อยอดและสร้างคุณค่าจากทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรม เอกลักษณ์ความเป็นไทย และ
แหล่งท่องเที่ยวในปัจจุบันได้อย่างยั่งยืน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2567) 

การจัดท าแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 พ.ศ. 2566 - 2570 ได้ก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาพื้นที่ให้
สอดคล้องและตอบสนองกับบริบทด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะความผันผวนของระบบ
เศรษฐกิจ โรคอุบัติใหม่ และภัยพิบัติทางธรรมชาติ รวมถึงประเด็นความท้าทายที่ต้องเร่งแก้ไข ประกอบด้วยการกระจุกตัวของ
การเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยังไม่ก่อให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจตลอดห่วงโซ่ คุณค่า แรงงานในภาคการเกษตร อุตสาหกรรม 
และบริการขาดทักษะเทคโนโลยีและทักษะทางเศรษฐกิจแห่งอนาคต กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 จึงได้วิเคราะห์ศักยภาพ
ของพื้นที่ในมิติเศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พบว่าโครงสร้างเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 2 ขับเคลื่อนโดยภาคการผลิต 4 สาขาหลัก ได้แก่ ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม การค้าส่งและการค้าปลีก 
และการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยว กิจกรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของพื้นที่ ความก้าวหน้าด้าน
เกษตรและศักยภาพการค้าชายแดน สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีมีอยู่ในการสร้าง
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ศักยภาพและโอกาส เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจและการค้าที่สูงขึ้นให้กับประชาชนในพื้นที่ (กลุ่มยุทธศาสตร์การพัฒนาภาค
กลาง. กลุ่มงานบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2, 2567)  

จังหวัดสมุทรสาครนั้น เป็น 1 ใน 4 ของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 ต าบลท่าฉลอม เป็นต าบลหนึ่งใน
จังหวัดสมุทรสาคร ท่าฉลอม เดิมเป็นต าบลหนึ่งในการปกครองของอ าเภอสมุทรสาครตั้งอยู่ริมฝั่งแม่น ้าท่าจีนตรงข้ามกับ
ต าบลมหาชัย “ท่าฉลอม” เป็นพื้นที่ท่ีมีองค์ประกอบส าคัญและชัดเจน กล่าวคือ เป็นพื้นที่ท่ีได้รับการพัฒนาและส่งเสริมให้
กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวของท้องถิ่น มีความหลากหลายของกลุ่มชาติพันธุ์ที่ส าคัญทั้งไทยพื้นถิ่นคนไทยเชื้อสายจีน และ
ไทยรามัญ มีความหลากหลายทางความคิดความเชื่อ เห็นได้จากในพื้นที่มีทั้งวัดในพุทธศาสนา และศาลเจ้าตามความเชื่อ
ของชาวจีนหลายแห่งในพื้นที่ รวมถึงมีโบสถ์ในศาสนาคริสต์รวมอยู่ด้วย นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งเรียนรู้ในวิถีการด ารงชีวิต
และผู้คน ทั้งการพื้นที่ประวัติศาสตร์ที่เรียกว่าเป็นเมืองเก่าซึ่งยังคง อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมไทย-จีน วิถีประมงด้วยการมี
ท่าเรือ และความเป็นชุมชนริมน ้าที่ส าคัญมาตั้งแต่อดีต รวมถึงมีการจัดให้มีกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น การนั่งเรือ
ข้ามฟากที่ได้เห็นถึงวิถีชีวิตของผู้คน การนั่งสามล้อชมเมืองท่าฉลอม ฯลฯ (ส าราญ ผลดี และคณะ , 2564) ซึ่งภายในพื้นท่ี
ท่าฉลอมมีแหล่งท่องเที่ยวทั้งศาสนสถานต่างๆ การเข้าวัดกราบพระขอพร ไหว้เจ้าที่ศาลเจ้าตามความเชื่อ เข้าชมโบสถ์
คริสต์ หรือจะเป็นการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ และกิจกรรมการนั่งรถสามล้อปั่นชมเมือง อีกทั้งยังมีการจ าหน่ายของฝากจาก
ร้านค้าในชุมชน ท่าฉลอมจึงเป็นสถานที่ของการเดินทางของนักท่องเที่ยวเพื่อแสวงหาความรู้ ประสบการณ์ชีวิตที่แปลกใหม่ 
รวมถึงการพักผ่อนหย่อนใจ  

จากผลการวิจัยบางส่วนในเรื่องการศึกษาศักยภาพและแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงพหุวัฒนธรรม แบบมี
ส่วนร่วมของชุมชน เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรสาครสู่ความยั่งยืน (ส าราญ ผลดี และคณะ , 
2564) ได้สรุปว่า ชุมชนในพื้นที่ ท่าฉลอม-มหาชัย ไม่เพียงเป็นพื้นที่ที่มีความหลากหลายของผู้คนและวัฒนธรรมเท่านั้น แต่
พื้นที่แห่งนี้ยังไม่มีการพัฒนาไปสู่การเป็นพื้นที่ท่องเที่ยวชุมชนอย่างชัดเจน โดยใช้ต้นทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ ส่วนใหญ่มอง
ว่าเส้นทางการคมนาคมเข้าสู่พื้นที่นั้นมีความสะดวกและหลากหลาย แต่ความสะดวกในการเที่ยวชมหรือความสะดวกในการ
เดินเที่ยวชมพื้นที่นั้นยังอยู่ในระดับปานกลาง ด้วยว่าพื้นที่ต่างๆ ยังไม่ได้รับการพัฒนาไปสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
แท้จริง ซึ่งก็สามารถที่จะพัฒนาหรือยกระดับศักยภาพด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในส่วนดังกล่าวได้อีก  

จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว
ของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร เพื่อน าข้อมูลของพื้นที่มาใช้ในการบริหารจัดการ และจะมีการเชื่อมโยงกันอย่างไร 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว และน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาวิธีในการเพิ่มศักยภาพการ
จัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว เพราะในการที่นักท่องเที่ยวจะตัดสินใจเลือกเดินทางสู่สถานที่ท่องเที่ยวแต่ละที่นั้น 
จะต้องค านึงถึงการประเมินความพร้อมด้านการท่องเที่ยว ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์
ด้านการท่องเที่ยวต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของ

ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. น าเสนอผลการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของ

ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปวางแผนพัฒนา และเตรียมความพร้อมในการรองรับ
การจัดการโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยวต่อไป  

2. สามารถน าข้อมูลแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสาคร ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร เป็นการวิจัย

แบบผสม (Mixed Method Research) โดยในขั้นตอนของการเก็บรวมรวมข้อมูลการรับรู้ด้านองค์ประกอบการท่องเที่ยว
จะใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการหาศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวจะใช้การ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

 
 

ศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเท่ียวของต าบลท่าฉลอม 
จงัหวัดสมุทรสาคร 

- ด้านการไหลทางกายภาพ (Physical flows) 
- ด้านการไหลของสารสนเทศ (Information flows) 
- ด้านการไหลทางการเงิน (Financial flows) 

ที่มา : มิ่งสรรพ์ ขาวสอาด และคมสัน สุรยิะ (2551) 

 

การรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว 
1. ด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction)  
2. ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility)  
3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว (Amenities)  
4. ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodations)  
5. ด้านกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว (Activities)  
6. ด้านการบริหารจดัการแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services)  

ที่มา : Pelasol, J. (2012)  
 

แนวทางการพัฒนาการจัดการโลจสิติกส ์
ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 
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การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
การวิจัยเชิงปริมาณในงานวิจัยจะเป็นค าถามเกี่ยวกับการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว โดยกลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณเป็นนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร ท าการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้
หลักความน่าจะเป็นในการสุ ่มตัวอย่าง (Non-probability Sampling) โดยไม่ทราบจ านวนประชากรที ่ช ัดเจน ซึ่ง
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรค านวณของ Taro Yamane (Yamane, 1967) ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ 
e = 5% และความเชื่อมั่นที่ 95% จึงได้ค าตอบเป็น 385 ชุด  

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
การวิจัยเชิงคุณภาพในงานวิจัยจะเป็นการค าถามเกี่ยวกับการหาศักยภาพการจัดการพฤติกรรมท่องเที่ยว ก าหนด

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 
2560) โดยเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว

ที่มีต่อการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
1. แบบสอบถาม เป็นการให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโลจิสติกส์

ด้านการท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม แบบสอบถามจะประกอบไปด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ 
ส่วนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1)ด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเที่ยว 2) ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 4) ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว          
5) ด้านกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว 6) ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว และส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  

2. แบบสัมภาษณ์ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงและน่าเชื่อถือในการศึกษาศักยภาพและแนวทางการ
พัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ดังน้ี 
การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงปริมาณ 
การวิจัยครั้งนี้เก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจัย โดยใช้การแจกแบบสอบถามและรับแบบสอบถามกลับคืนจ านวน 392 ชุด 
การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ในการ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) และเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ภาคเอกชน และผู้ประกอบการร้านค้า  
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู ้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการ

ท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร มีรายละเอียดดังนี้ 
1. ผลระดับการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของ

นักท่องเที่ยว ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการ
รับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว และส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างมีจ านวนทั้งหมด 392 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิด

เป็นร้อยละ 75 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.8 มีการศึกษาอยู ่ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 73                
มีรายได้ 10,001-20,000 บาท จ านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 50 มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 61.7 มีการ
เดินทางไปท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอมจ านวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 53.1 จ านวน 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 8.7 และมากกว่า
จ านวน 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 38.3 ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 66.3 

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 
การวิจัยในครั้งน้ีมีการเก็บข้อมูลแบบแบบสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการโลจิสติกส์ด้าน

การท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร โดยมีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 392 โดยมีองค์ประกอบ
ทั้งหมด 6 ด้าน ซึ่งมีผลดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 2 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

 

ด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) พบว่า ภาพรวมมีค่า 4.23 อยู่ในระดับ มากที่สุด และเมื่อ
พิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า การรับรู้ด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ เช่น บรรยากาศริมแม่น ้าท่าจีน มีการรับรู้มากที่สุด โดยมีค่า 4.36 รองลงมาคือ แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิถีชุมชน 
เช่น วิถีชาวประมง การท าผลิตภัณฑ์ชุมชน ฯลฯ โดยมีค่า 4.28 ตามล าดับ 
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ภาพที่ 3 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านการเข้าถึงแหล่งทอ่งเที่ยว  
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) พบว่า การรับรู้ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ภาพรวมมีค่า 
4.09 อยู่ในระดับ มาก และเมื่อพิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า การรับรู้ด้าน
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวเกี่ยวกับความเชื่อมโยงการเดินทางของแหล่งท่องเที่ยวภายในพื้นที่ มีการรับรู้มากที่สุด โดยมคี่า 
4.19 และค่า อยู่ในระดับ มาก รองลงมา คือ การให้ข้อมูลเรื่องเส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว เช่น ป้ายบอกทาง การ
แนะน า ฯลฯ โดยมีค่า 4.07 อยู่ในระดับ มาก ตามล าดับ 

 
 

ภาพที่ 4 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว  
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว (Amenities) พบว่า การรับรู้ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกใน
แหล่งท่องเที่ยว ภาพรวมมีค่า 3.99 อยู่ในระดับ มาก และเมื่อพิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมาก
ไปหาน้อย พบว่า การรับรู้ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวเรื่องปริมาณและคุณภาพการให้บริการร้านจ าหน่าย
ของฝาก ของที่ระลึก มีการรับรู้มากที่สุด โดยมีค่า 4.04 อยู่ในระดับ มาก รองลงมา ปริมาณและคุณภาพของร้านอาหาร/
เครื่องดื่มเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี โดยมีค่า 4.02 อยู่ในระดับ มาก ตามล าดับ 
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ภาพที่ 5 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว  
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

 

ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodations) พบว่า การรับรู้ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว ภาพรวมมีค่า 
4.10 อยู่ในระดับ มาก และเมื่อพิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า การรับรู้ด้านที่
พักในแหล่งท่องเที่ยวด้านบรรยากาศของที่พักในพื้นที่ท่องเที่ยว เช่น สภาพอากาศ ความเป็นมิตร ความมีเอกลักษณ์ ฯลฯ 
มีการรับรู้มากที่สุด โดยมีค่า 4.26 อยู่ในระดับ มากที่สุด รองลงมา สถานที่ตั้งของที่พักสัมพันธ์หรือใกล้เคียงกับแหล่ง
ท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี โดยมีค่า 4.12 อยู่ในระดับ มาก ตามล าดับ 

 
 

ภาพที่ 6 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว  
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

 

ด้านกิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียว (Activities) พบว่า การรับรู้ด้านกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว ภาพรวมมีค่า 4.16 
อยู่ในระดับ มาก และเมื่อพิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า การรับรู้ด้าน
กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวกิจกรรมการนั่งเรือข้ามฝากชมวิวแม่น ้าท่าจีน มีการรับรู้มากที่สุด โดยมีค่า 4.37 อยู่ในระดับ 
มากที่สุด รองลงมา กิจกรรมการไหว้พระท าบุญ โดยมีค่า 4.36 อยู่ในระดับ มากท่ีสุด ตามล าดับ 
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ภาพที่ 7 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว  
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 

 

ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services) พบว่า การรับรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว ภาพรวมมีค่า 4.06 อยู่ในระดับ มาก และเมื่อพิจารณาจากรายข้อที่ได้รับการประเมินเรียงล าดับจากมากไปหา
น้อย พบว่า การรับรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ความพร้อม ความเป็นมิตรไมตรีของผู้คนในพื้นที่เพื่อรองรับ
นักท่องเที่ยว มีการรับรู้มากที่สุด โดยมีค่า 4.20 อยู่ในระดับ มาก รองลงมา การบริการรถรับ-ส่ง ระหว่างแหล่งท่องเที่ยว
ภายในพื้นที่ท่าฉลอม โดยมีค่า 4.09 อยู่ในระดับ มาก ตามล าดับ 

ผลรวมระดับการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม  จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งผลการวิจัย 
พบว่า มีผลรวมทั้งหมดทั้ง 6 ด้าน อยู่ที่ 4.11 อยู่ในระดับ มาก ซึ่งจากผลรวมในทุกด้านสะท้อนให้เห็นว่าแหล่งท่องเที่ยว
ในพื้นที่ที่ท าการศึกษา มีความพร้อมที่จะพัฒนาหรือยกระดับพื้นที่ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างเต็มรูปแบบ แต่ยังคง
ต้องมีพัฒนาในบางจุดเพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครสู่ความยั่งยืนได้ 

 
 

ภาพที่ 8 กราฟแสดงการรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 
ที่มา: ศรัณย์ธร บรรจงคณิต, 2567 
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การรับรู้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร
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2. ศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ด้านการไหลทางกายภาพ (Physical flows) ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร โดยพิจารณาจาก          
สิ ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถโน้มน้าวใจให้เกิดความสนใจที่จะไปท่องเที่ยว รวมไปถึงการเดินทางของ
นักท่องเที่ยว และความสะดวกสบายในการเดินทาง รวมไปถึงสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อท าให้การเดินทางท่องเที่ยวได้รับ
ความสะดวกสบายมากที่สุด รวมไปถึงร้านขายของที่ระลึกหรือของประจ าถิ่นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งผล
การสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร มีสิ่งดึงดูดใจไม่ว่าจะเป็นแหล่งเรยีนรู้ 
หรือแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่มีความสวยงามและหลากหลายทางวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็นวัด ศาลเจ้า บ้านท่าฉลอม 
สตรีทอาร์ต เป็นต้น (ผู้ให้สัมภาษณ์ท่านที่ 1, 2567) และเมื่อพิจารณาถึงเส้นทางการคมนาคมก็มีการเชื่อมโยงกันในการ
เดินทางทั้งการนั่งเรือข้ามฝาก หรือการเดินทางโดยสายหลักในการเข้าพื้นที่ พบว่ามีความสะดวก มีถนนเส้นหลักคือถนน
พระราม 2 แม้ว่าจะยังสามารถเดินทางได้อย่างสะดวก หากแต่ยังคงเป็นการเดินทางส่วนบุคคลเป็นหลัก เช่น รถยนต์
ส่วนตัว ส่วนการเดินทางโดยการโดยสารสาธารณะยังมีศักยภาพความพร้อมไม่มากนักในต าบลท่าฉลอม ดังนั ้นป้าย
สัญลักษณ์หรือป้ายบอกทางตามเส้นทางต่างๆ เพื่อเข้าไปยังพื้นที่จึงยังมี อยู่ไม่มาก และไม่เชื่อมต่อกันระหว่างแหล่ง
ท่องเที่ยวในแต่ละจุด (ผู้ใหส้ัมภาษณ์ท่านที่ 2, 2567) จะมีบ้างคือป้ายบอกทางเข้าไปยังพื้นที่ส าคัญ เช่น บ้านท่าฉลอม วัด
ส าคัญต่างๆ ฯลฯ 

ด้านการไหลของสารสนเทศ (Information flows) ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร โดยพิจารณา
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึงข้อมูลด้านการเดินทางมาท่องเที่ยว ข้อมูลจากเว็บไซต์อย่างเป็นทางการ 
การประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง การประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่องเที่ยวหรือเทศกาลผ่านสื่อ และช่องทาง
ต่างๆ โดยการเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม และมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวท าร่วมกับ
ชุมชน ซึ่งผลการสัมภาษณ์ผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า การประชาสัมพันธ์ยังคงมีการท าอย่างต่อเนื่องทั้งจากหน่วยงานภาครฐั 
และภาคเอกชน มีรูปแบบการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ คลิปวีดีโอจากนักท่องเที่ยว คลิปวีดีโอจากนักเรียน (ผู้ให้
สัมภาษณ์ท่านที่ 3, 2567) อีกทั้งภาครัฐร่วมเข้ามาช่วยประชาสัมพันธ์และส่งเสริมแหลง่ท่องเที่ยวท่าฉลอมเพื่อให้เป็นท่ีรู้จัก
ของนักท่องเที่ยวอย่างแพร่หลาย และยังมีกิจกรรมที่เปิดให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ประวัติศาสตร์
ชุมชนท่าฉลอม นั่งรถรางชมเมืองเก่าบนถนนถวาย นั่งรถสามล้อถีบชมเมือง ถ่ายภาพกับสตรีทอาร์ตของชุมชน การท าลูก
ประคบสมุนไพรโบราณ การท าผ้ามัดย้อมโดยใช้สีจากธรรมชาติ การนั่งเรือข้ามฝากชมวิวแม่น ้าท่าจีน และการไหว้พระ
ท าบุญ (ผู้ใหส้ัมภาษณ์ท่านที่ 1, 2567) 

ด้านการไหลทางการเงิน (Financial flows) ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร โดยพิจารณาการ
อ านวยความสะดวกเรื่องการจ่ายช าระค่าสินค้าหรือบริการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นความสะดวกในการท ารายการบน 
Mobile banking การใช้บัตรเครดิต/บัตรเดบิต และเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ (ATM) ที่มีเพียงพอต่อความต้องการ
ตลอดเวลา ซึ่งผลการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า ภาพรวมของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ต าบลท่าฉลองมีเครื่อง
เบิกเงินสด (ATM) ในแต่ละจุดที่ให้บริการ เพียงพอต่อความต้องการ และอยู่ในบริเวณที่ปลอดภัย และร้านค้าเกือบทุกร้าน
อ านวยความสะดวกเรื่องการช าระค่าสินค้าหรือบริการผ่านการช าระในรูปแบบ Mobile banking ทั้งนี้ในส่วนการรับช าระ
บัตรเครดิตหรือบัตรเดบิตจะมีเฉพาะในร้านค้าที่เป็นร้านขายของฝากที่เป็นร้านใหญ่เท่านั้น อย่างไรก็ตามการพัฒนาระบบ
การช าระเงินที่หลากหลาย สะดวก และปลอดภัย จะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวและส่งเสริมการท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม 
จังหวัดสมุทรสาคร 
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อภิปรายผล 
การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 

มีด าเนินการวิจัยภายใต้วัตถุประสงค์และภายใต้กรอบด าเนินการที่เกิดจากการทบทวนวรรณกรรมที่ส าคัญ ได้แก่ แนวคิด
ทฤษฎีการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว ของ Pelasol, J. (2012) และแนวคิดทฤษฎีการจัดการโลจิสติกส์ด้านการ
ท่องเที่ยว ของ มิ่งสรรพ์ ขาวสอาด และคมสัน สุริยะ (2551) การด าเนินงานวิจัย เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) มีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูล และการวิจัยเชงิคุณภาพ 
โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้วิจัยได้ท าการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยดังน้ี 

1. การรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว  ของต าบล
ท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร 

จากผลการศึกษาการรับรู้องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยว ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก โดยมีค่า 
4.11 อยู ่ในระดับ มาก ซึ ่งสอดคล้องกับหลักการพิจารณาเกี ่ยวกับองค์ประกอบด้านการท่องเที ่ยวของ อรรนพ              
เรืองกัลปวงศ์ และสราวรรณ์ เรืองกัลป์ปวงศ์  (2561) และมาศศุภา นิ่มบุญจาช (2558) ซึ่งผลการวิจัยในภาพรวมทุก
ประเด็นค าถามอยู่ในระดับ มาก วิเคราะห์ ได้ว่า องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร                
มีความสามารถ และมีศักยภาพที่ดีในการสร้างการเจริญเติบโต และพัฒนาเพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้             
จากภาพรวมระดับการรับรู ้องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครของนักท่องเที่ยว                
ซึ ่งสะท้อนถึงความคล่องตัวของพื ้นที่ในการตอบรับและให้บริการนักท่องเที่ยวอย่างมีมาตรฐานและประสิทธิภาพ                  
การวิเคราะห์นี้ชี้ให้เห็นว่าแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่มีศักยภาพในการพัฒนาและยกระดับเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เต็มรูปแบบได้ 
โดยแนวทางส าคัญคือการร่วมมือกันของทุกภาคส่วนและด าเนินการอย่างเป็นระบบ และจากผลการศึกษาศักยภาพ               
การจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า  

1. ด้านการไหลทางกายภาพ มีศักยภาพในการสร้างประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีดีและประทับใจส าหรบันักท่องเที่ยว 
โดยการพิจารณาจากสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว การเดินทางของนักท่องเที่ยว และความสะดวกสบายในการเดินทาง 
รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีอยู่ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องได้แสดงให้เห็นถึงปัจจัยต่างๆ 
ได้แก่ แหล่งเรียนรู ้และท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สตรีทอาร์ต ซึ ่งสามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจในเรื ่อง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ เส้นทางการคมนาคมการเช่ือมโยงเส้นทางการเดินทางทั้งการนั่งเรือข้ามฝากและการเดินทาง
โดยสายหลักในการเข้าพื้นที่มีความสะดวกสบาย ซึ่งช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงและเดินทางในพื้นที่ได้อย่างสะดวก 
แต่อย่างไรก็ตามการเดินทางโดยสาธารณะยังมีศักยภาพความพร้อมไม่มากในต าบลท่าฉลอม ซึ่งอาจท าให้นักท่องเที่ยวมี
ความยุ่งยากในการเดินทาง ป้ายสัญลักษณ์และการเชื่อมต่อ การเชื่อมโยงป้ายบอกทางเพื่อเข้าไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ 
ยังไม่มีมากนัก และไม่มีการเช่ือมต่อระหว่างแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี ซึ่งอาจท าให้นักท่องเที่ยวมีความล าบากในการเดินทาง 

2. ด้านการไหลของสารสนเทศ มีศักยภาพท่ีมีความหลากหลายและเต็มไปด้วยกิจกรรมท่องเที่ยวที่น่าสนใจต่างๆ 
โดยมีการประชาสัมพันธ์และการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องได้แสดงให้เห็น
ถึงปัจจัยต่างๆ ได้แก่ การเข้าถึงข้อมูลการเดินทางมาท่องเที่ยว มีการเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงข้อมูลการ
เดินทางมาท่องเที่ยวได้ง่ายดายผ่านเว็บไซต์อย่างเป็นทางการที่มีข้อมูลอัพเดทและครอบคลุมทั้งสถานที่ท่อง เที่ยวและ
เส้นทางการเดินทางต่างๆ มีการประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องผ่านสื่อต่างๆ ทั้งจากหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยมีการใช้ช่องทางออนไลน์เป็นสื่อหลัก เช่น คลิปวีดีโอจากนักท่องเที่ยวและนักเรียนในพื้นที่ และมีการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่องเที่ยวหรือเทศกาลที่จัดขึ้นในพื้นที่อย่างต่อเนื่องผ่านสื่อต่างๆ  
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3. ด้านการไหลทางการเงิน ในพื้นที่ต าบลท่าฉลอมเกี่ยวข้องกับการควบคุมและปรับปรุงระบบการเงินเพื่อ
สนับสนุนการท่องเที่ยวในพื้นที่นั้น โดยการสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับนักท่องเที่ยวและการท่องเที่ยว ผลการ
สัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องพบว่า มีการพัฒนาระบบการช าระเงินที่หลากหลาย สะดวก และปลอดภัยเป็นสิ่งส าคัญที่จะ
ช่วยให้นักท่องเที่ยวรู้สึกถูกต้องและปลอดภัยในการท่องเที่ยวในพื้นที่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการโลจิสติกส์ด้าน
การท่องเที่ยวด้านการไหลทางการเงิน (Financial flows) คือ การพัฒนาระบบการช าระเงินที่หลากหลาย สะดวก และ
ปลอดภัยเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวรู้สึกถูกต้องและปลอดภัยในการท่องเที่ยวในพื้นที่ การท าให้การช าระเงิน
เป็นเรื่องสะดวกสบายมีความส าคัญอย่างมากในการดึงดูดนักท่องเที่ยวและส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม 
จังหวัดสมุทรสาครอย่างยั่งยืนและยังสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับท้องถิ่นด้วย 

อย่างไรก็ตามในภาพรวมแม้ว่าจะยังไม่อยู่ในระดับที่มีความพร้อมมากที่สุด หากแต่องค์ประกอบต่างๆ สามารถ
พัฒนาสู่การเป็นพื้นที่ท่องเที่ยวได้ด้วยพื้นฐานความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ และการพัฒนาในด้านเหล่านี้จะช่วย
ให้แหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครสามารถยกระดับคุณภาพและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวได้ 
และเสริมสร้างภาพลักษณ์ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจมากยิ่งขึ้นในอนาคต ซึ่ งสอดคล้องกับหลักการพิจารณา
ของประภาศรี เธียรธุมา, ดรรชนี เอมพันธุ์, และ นภวรรณ ฐานะกาญจน์พงษ์เขียว (2565) ได้กล่าวว่า ศักยภาพการ
ท่องเที่ยว หมายถึง ความพร้อมของทรัพยากรสิ่งอ านวยความสะดวก การบริการ สิ่งแวดล้อมและชุมชน ในการน ามาใช้
ประโยชน์ด้านการท่องเที่ยว เอื้อต่อการพัฒนาหรือท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อประโยชน์ด้านการท่องเที่ยวและสามารถ
รองรับกิจกรรมท่องเที่ยวได้ โดยให้แหล่งท่องเที่ยวเกิดความน่าสนใจในการมาท่องเที่ยวภายใต้ความเหมาะสมในการใช้
ทรัพยากรท่องเที่ยวที่ไม่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือระบบนิเวศ และของอรรนพ เรืองกัลปวงศ์, สราวรรณ์ เรืองกัลป์
ปวงศ์ (2561) กล่าวว่า ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว หมายถึง ความสามารถหรือความพร้อมในคุณลักษณะหรือทรัพยากร
การท่องเที่ยวในการให้บริการด้านการท่องเที่ยวแก่ผู้มาเยือนโดยสามารถพัฒนา หรือปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นต่อไปได้ 

2. ศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสาคร 

จากผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที ่ยวของต าบลท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาคร จะช่วยกระตุ้นการ
เจริญเติบโตของภูมิปัญญาท้องถิ่น และเสริมสร้างเศรษฐกิจในพื้นที่นี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสร้างการแข่งขันใน
ตลาดท่องเที่ยว จากการวิเคราะห์แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องได้แสดงให้เห็นถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

1. การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครควรให้มีศักยภาพความพร้อมในด้านต่างๆ 
เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวในทุกมิติ เช่น การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวอย่างสะดวก การให้สิ่งอ านวยความสะดวกที่ครบวงจร การ
ประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเพ่ิมความน่าสนใจและสร้างความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับท้องถิ่น เพื่อให้ท้องถิ่นมีส่วนร่วมใน
การรับผลประโยชน์ให้มากขึ้น และเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวแต่ละจุดให้มีความเกี่ยวข้องและสมดุลกัน   

2. ควรจัดท าแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวและป้ายบอกทางอย่างชัดเจน เพื่อช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวได้อย่างง่ายดาย และสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถส่งต่อนักท่องเที่ยวระหว่างแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยใช้
ระบบฐานข้อมูลเดียวกัน เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวที่อาจเริ่มต้นการท่องเที่ยวจากจุดใดจุดหนึ่งแล้ว
สามารถส่งต่อไปยังอีกจุดได้อย่างสะดวก เช่นการเช่ือมโยงข้อมูลเกี่ยวกับสถานท่ี การเดินทาง และกิจกรรมการท่องเที่ยว 

3. ควรจัดตั้งหน่วยงานร่วมระหว่างภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น เพื่อด าเนินการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่
ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการร่วมมือกันจะช่วยลดปัญหาความซ ้าซ้อนในการท างาน และ
เพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งบประมาณ ทั้งนี้เพื่อให้การพัฒนาและการบริหารจัดการท่องเที่ยวมีผลสัมพันธ์ที ่ดีและมี
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ประสิทธิภาพที่สูงขึ้น โดยมุ่งเน้นให้ประชาชนและท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เ ติบโตและยั่งยืน             
ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2565) ที่ได้กล่าว       
ในแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 3 (พ.ศ.2566 – 2570) ว่าการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ              
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2570) ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วน โดยสามารถแบ่งหน่วยงานและบทบาทที่เกี่ยวข้องในการประสาน แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับนี้ สู่การ
ปฏิบัติออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับนโยบาย 2) ระดับพื้นที่ และ 3) ระดับชุมชน การด าเนินการเหล่านี้จะช่วยให้การ
ท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีต าบลท่าฉลอมเติบโตและเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรสร้างหน่วยงานร่วมระหว่างภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่นเพื่อพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในต าบลท่าฉลอมจะ

ช่วยในการลดปัญหาความซ ้าซ้อนในการท างาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งบประมาณ โดยเน้นการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างทุกภาคส่วนเพื่อให้การพัฒนาและการบริหารจัดการท่องเที่ยวมีผลสัมพันธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น ตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชนและชุมชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เติบโตและยั่งยืนตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติได้
อย่างเหมาะสม 

2. การสร้างสื่อและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ โดยใช้ช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคม
ออนไลน์ โฆษณา หรือการสร้างกิจกรรมท่องเที่ยวที่สามารถส่งต่อนักท่องเที่ยวระหว่างแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเชื่อมโยงและ
ต่อเนื่อง โดยการวางแผนกิจกรรมท่องเที่ยวที่สอดคล้องกันในหลายๆ แหล่งท่องเที่ยวเพื่อเพิ่มความน่าสนใจและให้ความรู้แก่
ประชาชน ท าให้สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม จังหวัดสมุทรสาครได้มากยิ่งขึ้น 

3. การท าแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวและป้ายบอกทางอย่างชัดเจนจะเสริมสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวท่ี
น่าจดจ าและเพิ่มความสะดวกสบายให้กับนักท่องเที่ยว ในขณะเดียวกันยังช่วยสร้างความสมดุลและความเช่ือมโยงระหว่าง
แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. ภาคส่วนที่เกี่ยวของควรให้ความร่วมมือกันในการสงเสริมสนับสนุนการทองเที่ยวในพื้นที่ต าบลท่าฉลอม 
และพัฒนาในเรื่องการบริหารจัดการแหล่งทองเที่ยว ที่พักในแหล่งทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว เพื่อใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวได้ดีเพียงพอ 

5. ด้วยศักยภาพที่โดดเด่นในด้านคุณค่าและความหลากหลายทางวัฒนธรรมของต าบลท่าฉลอมที่ชัดเจน 
การท างานร่วมกันของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเป็นสิ่งส าคัญอย่างมากในการสร้างการพัฒนาและเชื่อมโยงระหว่างแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ ดังนั้นภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องสามารถใช้ข้อมูลนี้เพื่อส่งเสริมศักยภาพของพื้นที่ในการท่องเที่ยวที่พร้อมส าหรับ
การพัฒนาต่อไป 
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