
 
 

บทที ่ 3 
 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

การดาํเนินการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้มุ่งศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งผลต่อ
สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจงัหวดัเพชรบุรี ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดแนวทางในการดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.   การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4.   การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

1.   ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในโรงเรียน

เอกชนจงัหวดัเพชรบุรี ในปีการศึกษา 2554 จาํนวน 729 คน เป็นผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี 
2.   กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน

ในโรงเรียนเอกชนจงัหวดัเพชรบุรี ในปีการศึกษา 2554  
 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากการเปิดตาราง

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 
2540 : 303)  เพื่อใหไ้ดจ้าํนวนของกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวนทั้งส้ิน 588 คน ดงัตารางท่ี 3.1   
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ตารางท่ี 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั   
 

ช่ือสถานศึกษา 
กลุ่มตัวอย่าง 

จํานวนผู้ให้ข้อมูล
ทั้งหมดในโรงเรียน 

จํานวนผู้ให้ข้อมูล 

 โรงเรียนอนุบาลเทพศึกษา 5 5 
 โรงเรียนอนุบาลศึกษาปัญญา 6 6 
 โรงเรียนเปรมฤดี 12 10 
 โรงเรียนอนุบาลบนัไดอิฐ 7 7 
 โรงเรียนอนุบาลศศิมา 6 6 
 โรงเรียนอนุบาลโพธ์ิใหญ่พฒันา 4 4 
 โรงเรียนพฒันศาสน์วิทยาท่าแร้ง 11 10 
 โรงเรียนอนุบาลพร้อมวิทย ์ 5 5 
 โรงเรียนอนุบาลวฒิุสารศึกษา 8 8 
 โรงเรียนธรรมิกวิทยา 3 3 
 โรงเรียนอรุณประดิษฐ 160 113 
 โรงเรียนสุวรรณรังสฤษฏฯ์ 96 76 
 โรงเรียนปริยติัรังสรรค ์ 132 97 
 โรงเรียนอนุบาลแสงมิตร 36 32 
 โรงเรียนเซนตโ์ยเซฟเพชรบุรี 66 56 
 โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 45 40 
 โรงเรียนราษฏรวิทยา 53 44 
 โรงเรียนวดัเขายอ้ยไพบูลยฯ์ 22 19 
 โรงเรียนอิสลามดาํรงธรรม 30 28 
 โรงเรียนแก่นจนัทร์วิทยา 22 19 

รวมทั้งส้ิน 729 588 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 

ลกัษณะเคร่ืองมือ 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัและเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบั

ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูผูส้อน ในเร่ืองการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งผลต่อสมรรถนะครู
ของสถานศึกษาเอกชนในจงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน รวม 91 ขอ้ มีรายละเอียด
ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ในเร่ืองเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
มีลกัษณะเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) จาํนวน 4 ขอ้   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยข์องสถานศึกษา
เอกชนในจงัหวดัเพชรบุรี มี 5 ดา้น จาํนวน 28 ขอ้ 

1.   การสรรหาและคดัเลือก (Recruitment and Selection) จาํนวน 5 ขอ้ 
2.   การพฒันา (Development) จาํนวน 6 ขอ้ 
3.   การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance Appraisal)   จาํนวน 6 ขอ้ 
4.   การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการ (Pay and Benefits) จาํนวน 5 ขอ้ 
5.   แรงงานสมัพนัธ์ (Labor Relations)   จาํนวน 6 ขอ้ 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจงัหวดัเพชรบุรี 

มี 2 ดา้น  จาํนวน 59 ขอ้ 
1.   สมรรถนะหลกั (Core Competency)   จาํนวน  28  ขอ้ 
2.   สมรรถนะประจาํสายงาน (Functional Competency)  จาํนวน  31  ขอ้ 
ลกัษณะของแบบสอบถามในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

โดยกาํหนดเป็นระดบั และเกณฑก์าํหนดนํ้ าหนกัคะแนนและมาตราส่วนประมาณค่า 5 อนัดบัของ
ลิเคริทส์ (Likert’s อา้งถึงใน พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540 : 107- 108) ดงัน้ี 

แบบสอบถามในตอนท่ี 2 กาํหนดเป็นระดบัและเกณฑก์าํหนดนํ้ าหนกัคะแนนและมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 อนัดบั  ดงัน้ี 

   มีระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยม์ากท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกั  5  คะแนน 
   มีระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยม์าก ใหน้ํ้ าหนกั  4  คะแนน 
   มีระดบั การบริหารทรัพยากรมนุษยป์านกลาง ใหน้ํ้ าหนกั  3  คะแนน 
   มีระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยน์อ้ย ใหน้ํ้ าหนกั  2  คะแนน 
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   มีระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยน์อ้ยท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกั  1  คะแนน 
แบบสอบถามในตอนท่ี 3 กาํหนดเป็นระดบัและเกณฑก์าํหนดนํ้าหนกัคะแนนและมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 อนัดบั  ดงัน้ี 
 สมรรถนะครูอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกั  5  คะแนน 
 สมรรถนะครูอยูใ่นระดบัมาก ใหน้ํ้ าหนกั  4  คะแนน 
 สมรรถนะครูอยูใ่นระดบัปานกลาง ใหน้ํ้ าหนกั  3  คะแนน 
 สมรรถนะครูอยูใ่นระดบันอ้ย ใหน้ํ้ าหนกั  2  คะแนน 
 สมรรถนะครูอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ใหน้ํ้ าหนกั  1  คะแนน 
การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
1.   ศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์และ

สมรรถนะครู และร่างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและนิยามศพัทเ์ฉพาะตามตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
2.   นาํร่างแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ

ใหค้าํแนะนาํแกไ้ขและปรับปรุง 
3.   ปรับปรุงแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ

และส่งแบบสอบถามต่อผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (Content validity) 
ของแบบสอบถามโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามเป็นรายขอ้ (Index of Item-objective 
congruence : IOC) โดยกาํหนดค่า IOC เป็นรายขอ้ไม่ตํ่ากว่า  0.55 ขอ้ใดไม่เป็นไปตามเกณฑ ์ทาํการปรับปรุง
ใหเ้ป็นไปตามเกณฑ ์โดยผูเ้ช่ียวชาญ  ดงัน้ี  

 3.1 ผศ.ดร.อญัชนา  พานิช  อาจารยค์ณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
     มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี   
 3.2   ผศ.ดร.ปัญญา  ทองนิล อาจารยค์ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี   
 3.3   นายสุดใจ  วิชยั ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอรุณประดิษฐ 
 3.4   นายต่อศกัด์ิ  เฟืองปัญญา ผูจ้ดัการโรงเรียนอนุบาลศศิมา 
 3.5   นายการุณ  ประกาศวฒิุสาร ผูรั้บใบอนุญาตโรงเรียนอนุบาลวฒิุสารศึกษา    
4.   นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขและผา่นการตรวจจากผูเ้ช่ียวชาญโดยใชค่้า IOC 

โดยกาํหนดค่า IOC เป็นรายขอ้ท่ีมากกวา่ 0.55 ข้ึนไป โดยไดค่้า IOC อยูร่ะหวา่ง  0.91-1.00 
5.   นําแบบทดสอบจากขอ้ 4 ไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะเดียวกับ

ประชากร ซ่ึงไม่ไดรั้บเลือกมาใชเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นโรงเรียนเอกชนในจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ จาํนวน 5 โรงเรียน ๆ ละ 6 คน ผูใ้หข้อ้มูลเป็นครูจาํนวน 30 คน ไดแ้ก่ โรงเรียนอนุบาล
ดรุณวฒันา โรงเรียนศิริวิทยา โรงเรียนมัธยมนพคุณ โรงเรียนจันทรศึกษา โรงเรียนพระแม่มารี 
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ประจวบคีรีขนัธ์ เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชค่้าความเช่ือมัน่ของครอนบาค (Cronbach, 
1970 อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2545 : 99)  โดยมีค่าความเช่ือมัน่รวม    ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.948 ส่วนค่า
ความเช่ือมัน่การบริหารทรัพยากรมนุษย ์เท่ากบั 0.961 และสมรรถนะครู เท่ากบั 0.908 

6.   นาํแบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ตามเกณฑ์ใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอย่างในการวิจยั
ในคร้ังน้ี กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนจาํนวน 588 คน เพื่อนาํไปใชใ้นการเก็บ
ขอ้มูล เพื่อตอบขอ้คาํถามการวิจยัในคร้ังน้ี 

7.   วิเคราะห์ขอ้มูล แปลผลขอ้มูล เพื่อตอบขอ้คาํถามของการวิจยัในคร้ังน้ี  
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

1.   ผูว้ิจยัจะดาํเนินการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนทุกฉบบั จาํแนกตามประเภท
ของกลุ่มตัวอย่าง และนําแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสถิติ
สาํเร็จรูป 

2.   ตรวจให้คะแนนแบบสอบถามตอนท่ี 2 และ 3 ท่ีมีความสมบูรณ์ตามเกณฑ์การให้
คะแนน 5 ระดบัของ ลิเคริทส์ (Likert’s อา้งถึงใน พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540 : 107- 108) 

 ระดบัมากท่ีสุด  5  คะแนน 
 ระดบัมาก   4  คะแนน 
 ระดบัปานกลาง 3  คะแนน 
 ระดบันอ้ย   2  คะแนน 
 ระดบันอ้ยท่ีสุด  1  คะแนน 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
และดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  ตรวจนบัแบบสอบถาม พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ท่ีไดรั้บกลบัคืนมา 

 2.   การวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี กาํหนดให้สถานศึกษาท่ีเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
Analysis) และครูเป็นผูใ้หข้อ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อคาํนวณค่าสถิติดงัน้ี 
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 2.1   วิเคราะห์สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คาํนวณหาค่าความถ่ี 
(Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage)  

 2.2  วิเคราะห์ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษย ์และสมรรถนะครู โดยคาํนวณหา
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าสหสัมพันธ์อย่างง่าย (Simple 
Correlation) แปลความหมายระดับการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละสมรรถนะครู ใช้เกณฑ์การแปล
ความหมายของเบสท ์(Best, 1981 อา้งถึงในบุญชม  ศรีสะอาด, 2545 : 99)  ดงัรายละเอียด ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย  1.00-1.49 หมายถึง ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยห์รือสมรรถนะครู
อยูใ่นระดบันอ้ยมาก 

  ค่าเฉล่ีย  1.50-2.49 หมายถึง ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยห์รือสมรรถนะครู  
อยูใ่นระดบันอ้ย 

      ค่าเฉล่ีย  2.50-3.49 หมายถึง ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยห์รือสมรรถนะครู  
อยูใ่นระดบัปานกลาง 

       ค่าเฉล่ีย  3.50-4.49 หมายถึง ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยห์รือสมรรถนะครู  
อยูใ่นระดบัมาก 

       ค่าเฉล่ีย  4.50-5.00 หมายถึง ระดบัการบริหารทรัพยากรมนุษยห์รือสมรรถนะครู  
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 2.3   วิเคราะห์การบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งผลต่อสมรรถนะครูของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 


