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บทคัดย่อ 

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิตี้ ชลบุรี 2) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 

ชลบุรี และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยืนของชุมชนรอบ

นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย 

การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมจากกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสียใน 

การจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี จำนวน 20 คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบ

เจาะจง และทำการวเิคราะห์ขอ้มลูโดยวธิกีารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา (Content Analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ไม่มีพฤติกรรมการคัดแยก

ขยะก่อนนำไปทิ้งให้เทศบาล/อบต. มาจัดเก็บ ทั้งที่ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการ

ขยะมูลฝอย 2) ประชาชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝง ซึ่งมุ่งเน้น 

การทำงานหารายได ้จึงไม่ได้ใส่ใจในการคัดแยกขยะหรือเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ

ท้องถิ่นมากนัก 3) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสำหรับแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ

อย่างยั่งยืนของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้ให้ข้อเสนอโดยให้

ความสำคัญทางด้านพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ การปลูกฝังจิตสำนึกใน

การคัดแยกขยะ การจัดกิจกรรมที่เป็นแรงจูงใจเพื่อคัดแยกขยะ การร่วมมือระหว่างท้องถิ่นในการกำจัด

ขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใน 
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การจัดการขยะมูลฝอย รวมถึงการทำหนังสือบันทึกข้อตกลงร่วมกันระหว่างภาครัฐ ผู ้ร ับสัมปทาน  

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร เพื่อให้การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน

เกิดความยั่งยืนและมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยคงความเจริญรุ่งเรืองของนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี 

ควบคู่กับชุมชนอย่างยั่งยืน นำมาสู่แนวทางในการพัฒนาพื้นที่ชุมชนโดยรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 

ชลบุรีต่อไปในอนาคต  

คำสำคัญ: 1 การจัดการขยะ; 2 การมส่ีวนร่วม; 3 ความยั่งยืน 

 

Abstract  

The objective of this research are 1) To study the pattern of waste management in communities 

surrounding Amata City Industrial Estate, Chonburi 2) To describe how local community participates solid 

waste management in municipal around Amata City Industrial Estate, Chonburi, and 3) To find 

sustainable participative solid waste management in municipal around Amata City Industrial Estate, 

Chonburi. 

This research is qualitative research, consists of in-depth interview 20 stakeholders in solid 

waste management around Amata City Industrial Estate by using purposive sampling, and content 

analysis.  

It was found that (1) People around Amata City Industrial dump the garbage without recycles, 

only wait municipality and subdistrict administrative organization agency to handle it even they know 

how to manage these garbage  (2)  Most people around Amata City Industrial Estate, Chonburi are 

non-register, who focus on earn income, but not willing to sort the garbage, or participated any solid 

waste management activities with local government organization (3) Policies recommendation for 

suitable solid waste management in community around Amata City Industrial Estate, Chonburi are 

building awareness of waste sorting, creating camphane motivate local people recycle the garbage, 

integrating with all stakeholders in solid waste management, promoting the knowledge and arranging 

training in solid waste management. This included create memorandum of understanding (MOU) 

between all stakeholders in total solid waste management in all aspect, maximize the effective of 

sustainable solid waste management together with sustainable community management. This is the 

way to create sustainable community management around Amata City Industrial Estate in the future.  

 

Keywords: 1 Wasted Management: 2 Participation: 3 Sustainable 
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บทนำ  

 การจัดการขยะมูลฝอยนับเป็นปัญหาสำคัญอย่างหนึ่งในชุมชนที่อยู่คู่สังคมไทยมาอย่างยาวนาน

และมีแนวโน้มทวีความรุนแรงมากขึ้น สาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอยตามอัตรา 

การเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากร การขยายตัวทางเศรษฐกิจ และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการอุปโภค

บริโภคของประชาชน (ภมร ขันธหัตถ์ และคณะ, 2565) ซึ่งการอุปโภคบริโภคที่เพิ่มขึ้น ส่งผลให้เกดิเศษส่ิง

เหลือใช้ในปริมาณที่มากขึ้น ก่อให้เกิดปัญหาของขยะมูลฝอยหรือของเสีย เป็นสาเหตุประการหนึ่งของ 

การเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมและสุขอนามัย สิ่งเหล่านี้ถือเป็นปัญหาสำคัญที่ชุมชนต้องจัดการและแก้ไข 

(ลภณ อาจศรี และ ศิวัช ศรีโภคางกุล, 2560) จากสถานการณ์ขยะมูลฝอยในปี พ.ศ. 2565 ประเทศไทยมี

ขยะมลูฝอยเกดิขึ้น 25.70 ล้านตัน โดยอัตราการเกดิขยะมูลฝอยเมื่อเทยีบกับจำนวนประชากรตามทะเบยีน

ราษฎร์ปี พ.ศ. 2565 เฉลี่ยเท่ากับ 1.07 กิโลกรัม/คน/วัน เมื่อพิจารณาปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นนั้น  

มีปริมาณเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมาถึงร้อยละ 3 (24.98 ล้านตัน) เนื่องจากในปี พ.ศ. 2563 – 2564 

ประเทศไทยอยู ่ในช่วงล็อกดาวน์ เพื ่อป้องกันการแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) เมื่อ

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่าคลี่คลายลง รัฐบาลมีประกาศมาตรการคลายล็อกดาวน์ 

ประกอบกับมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวภายในประเทศและเริ่มเปิดประเทศ ส่งผลให้ประชาชนกลับมา

ดำเนนิชวีติตามปกตมิากขึ้น และวถิกีารดำเนินชวีิตประชาชนบางส่วนยังคงพฤติกรรมการซื้อและบริโภคใน

บริการสั่งซื้อสินค้าและอาหารผ่านระบบออนไลน์ (กรมควบคุมมลพิษ, 2566) ทำให้ขยะมูลฝอยประเภท

บรรจุภัณฑ์พลาสติกใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้งมีปริมาณสูง เนื่องมาจากความเจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรม

การผลิตที่เพิ่มขึ้นร่วมกับการคล่ีคลายลงของสถานการณ์เชื้อไวรัสโคโรน่า (สายัน เผื่อยา และคณะ, 2565) 

การจัดการขยะมูลฝอยโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดชลบุรี ใช้หลักการจัดการขยะ 

มูลฝอย 3 ขั้นตอน คือ การเก็บรวบรวม การขนส่ง และการกำจัด โดยจังหวัดชลบุรีมีพื้นที่บางส่วนที่เป็น

นิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ โดยเฉพาะนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ซึ่งมีการเติบโตและขยายตัวขึ้น

อย่างรวดเร็ว มีจำนวนโรงงานและผู้เช่า 798 ราย มีจำนวนพนักงาน 210,000 คน ทำให้เกิดประชากรผู้

มุ ่งเน้นหารายได้เข้ามาอาศัยในเขตรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้จำนวนมาก ผู ้วิจัยได้เล็งเห็นถึง

ความสำคัญในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย และเพื ่อให้การแก้ปัญหาเป็นไปอย่างยั ่งย ืนและมี

ประสิทธภิาพ การดำเนินการจึงไม่สามารถผลักให้เป็นภาระของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หากแต่ทุกคนต้องเข้า

มามีส่วนร่วมในการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอยให้มากที่สุด การมีส่วนร่วมของชุมชนคือ

การได้มีโอกาสแสดงทัศนะและการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 

รวมทั้งมีการนำเสนอความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายและการตัดสินใจของ

ภาครัฐและภาคเอกชนได้ (นฤนาท ยนืยง และ พชิชานาถ เงนิดีเจรญิ, 2565)  

จากความเป็นมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมใน 

การจัดการขยะอย่างยั่งยืนของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี โดยศึกษาถึงความคิดเห็นของ

ประชาชนเกี่ยวกับผลกระทบจากนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ที่ส่งผลต่อชุมชนด้านการมีส่วนร่วม
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ของชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอยและจะมแีนวทางในการจัดการแก้ไขปัญหาที่พบให้เหมาะสมได้อย่างไร 

เพื่อนำองค์ความรู้ไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา พิจารณาปรับใช้งานด้านการจัดการขยะมูลฝอย 

สร้างองค์ความรู้ ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย รวมถึงเตรียมความพร้อมร่วมกัน

ปอ้งกันและแกไ้ขปัญหาที่เกดิขึ้น โดยคงความเจรญิรุ่งเรอืงของนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีควบคู่กับ

ชุมชนอย่างยั่งยนื นำไปสู่แนวทางการพัฒนาพื้นที่ชุมชนโดยรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื่อศกึษารูปแบบการจดัการขยะของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุรี  

2. เพื่อศกึษาการมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ี 

3. เพื่อเสนอแนวทางการจัดการแบบมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยนืของชุมชนรอบนคิม

อุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ี
 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ทฤษฎวีงจรคุณภาพ (Deming Cycle) 

วงจรคุณภาพเป็นเครื่องมอืแห่งคุณภาพชนดิหนึ่งจากเครื่องมอืคุณภาพหลาย ๆ ชนดิ ที่มปีระโยชน์

ในการพัฒนาคุณภาพขององค์กรไปสู่ความเป็นองค์กรที่มีคุณภาพ โดยสามารถสร้างประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิลที่ดีกว่าเครื่องมืออื่น ๆ เนื่องจากกระบวนการเริ่มตน้ที่ปัญหาและต้องการแก้ไขปัญหา และเป็น

กระบวนการที่ทำซ้ำได้ในระยะยาว (Deming, W. Edwards, 1986) ซึ่งโครงสร้างการจัดการงานให้ประสบ

ความสำเร็จ ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน (ยุทธนา เกื ้อกูล, 2560) ดังนี ้ 1) การวางแผน เป็นการกำหนด

เปา้หมายในการดำเนนิงานและขัน้ตอนที่จำเป็น 2) การปฏบิัติ เป็นการปฏบิัตใิหเ้ป็นไปตามแผนที่ได้กำหนด

ไว ้3) การตรวจสอบ เป็นการประเมนิผลว่ามกีารปฏบิัตงิานตามแผนหรอืมปีัญหาเกดิขึ้นระหว่างปฏบิัติงาน

หรือไม่ 4) การปรับปรุง เป็นการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นหลังจากทำการตรวจสอบซึ่งอาจเป็นการแก้ไข

เร่งด่วนหรือค้นหาสาเหตุที่แท้จรงิของปัญหา เพื่อป้องกันไม่ให้เกดิปัญหาซ้ำรอยเดิม สอดคล้องกับวรีพงษ์ 

เฉลิมจริะรัตน์ (2547) กล่าวว่า วธิกีารที่เป็นขัน้ตอนในการทำงานใหง้านเสร็จสมบูรณ์อย่างมีประสิทธิภาพ 

เชื ่อถือได้ และเป็นที ่ยอมรับ ประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การนำแผนไปสู ่การปฏิบัติ (Do) การ

ตรวจสอบผลการปฏบิัตงิาน (Check) และการแกไ้ขปัญหาที่ทำใหง้านไม่บรรลุตามเปา้หมายกำหนดไว ้(Act) 

เพื่อให้วิสัยทัศน์และแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวปรากฏเป็นจริง เกิดการดำเนินงานบรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์รวมขององค์กรอย่างมปีระสิทธภิาพและคุณภาพ 

จากการศึกษาทฤษฎีวงจรคุณภาพข้างต้น ผู้วิจัยเลือกใช้องค์ประกอบของวงจรคุณภาพ 4 ขั้นตอน 

ได้แก่ การวางแผน การปฏบิัตติามแผน การตดิตามตรวจสอบ และการปรับปรุง เนื่องจากเป็นองค์ประกอบ

หรือตัวแปรที่มีการวัดอย่างครอบคลุม คือทั้งเป็นรูปธรรมและนามธรรมในการรับรู้การจัดขยะมูลฝอยของ

ชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมซติี้ ชลบุร ีอีกทัง้ยังเป็นองค์ประกอบที่สอดคล้องกับบรบิทที่ใชใ้นการศกึษานี้ 
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แนวคดิการจัดการขยะ (Waste Management) 

กองประเมนิผลกระทบต่อสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2553) ได้ใหค้วามหมายของ

การจัดการขยะมูลฝอย ว่าเป็นการเก็บรวบรวม ขนถ่าย และนำขยะที่เกดิขึ้นจากแหล่งกำเนิดไปกำจัดอย่าง

ถูกหลักวิชาการ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาต่อสภาพแวดล้อมและสุขภาพอนามัยของประชาชน ซึ่ง Kaosol, T. 

(2009) กล่าวว่าการจัดการขยะ คือ การลดปริมาณขยะ การนำกลับมาใช้ใหม่และการใช้ซ้ำ โดยไม่เกิด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ในขณะที่ Shekdar, A.V. (2009) อธิบายว่าการจัดการมูลฝอยเกิดจากการดำรง

ชีพของมนุษย์และการกำจัดขยะมูลฝอยเป็นการรักษาคุณภาพชีวิตของมนุษย์ โดยนำเอาขยะมูลฝอยออก

จากบริเวณที่พักอาศัย ซึ่งการปฏิบัติอย่างถูกอนามัยจำเป็นต้องมีการพัฒนาเทคโนโลยีด้านวัสดุและ

พลังงานในการจัดการขยะมูลฝอยด้วย จากรายงานของสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติปี 2565 พบว่า การขยายตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและรูปแบบการใช้ชีวิตของประชาชนที่

เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้ปริมาณขยะเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เกิดเป็นขยะตกค้างจำนวนมาก โดยสาเหตุมา

จากศักยภาพของระบบการจัดการขยะที่ไม่เพียงพอ ไม่สามารถรองรับปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นตามอัตราการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคม ประกอบกับขาดการคัดแยกขยะตั้งแต่ต้นทาง ทำให้ไม่สามารถนำขยะไป

ใช้ประโยชน์ซ้ำได้ นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมีปัญหามลพิษทางอากาศ ที่ส่วนใหญ่มาจากการเผาไหม้ที่ไม่

สมบูรณ์ เป็นมลพษิทางอากาศที่เกนิค่ามาตรฐานเป็นประจำทุกป ีโดยเฉพาะในพื้นที่เขตอุตสาหกรรมเมือง

ใหญ่ที่มีประชากรและการจราจรหนาแน่น ทั้งนี้การบริการสาธารณะด้านการจัดการขยะ เป็นสิ่งที่รัฐบาล

ทุกคณะและส่วนราชการทุกระดับใหค้วามสำคัญเป็นลำดับตน้ ๆ เนื่องจากมคีวามซับซอ้นในทางปฏิบัติ ซึ่ง

ปัญหาในด้านสิ่งแวดล้อมนั้น สามารถสร้างความขัดแย้งในทางการเมือง ระหว่างส่วนราชการด้วยกันเอง 

ระหว่างรัฐกับประชาชนและภาคประชาคมได้ รวมถึงสถานการณ์ปัญหามีแนวโน้มจะรุนแรงขึ้น (อำนวย 

บุญรัตนไมตร,ี 2560) เพื่อแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดล้อมและการใชท้รพัยากรที่ไม่มปีระสิทธภิาพ คอืการส่งเสริม

ให้เกิดเศรษฐกิจหมุนเวียนที่มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และสอดคล้องกับการรองรับ

ของระบบนเิวศ โดยใชป้ระโยชน์จากองค์ความรูท้างวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและนวัตกรรมบนพื้นฐานของ

การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดของทุกภาคส่วน ผลักดันให้ภาคการผลิตปรับรูปแบบการ

ดำเนินธุรกิจตามแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ ส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วน

ร่วมฟื้นฟูธรรมชาติและได้รับประโยชน์จากเศรษฐกิจหมุนเวียน เพื ่อสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับ

พฤติกรรมทางเศรษฐกิจและการดำรงชีพอย่างยั่งยืน (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาต,ิ 2565) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการขยะ หมายถึง การดำเนินงานที่เกี่ยวกับขยะ ทั้งใน

รูปแบบการเก็บรวบรวม การขนถ่าย และนำขยะที่เกิดขึ้นจากแหล่งกำเนิดไปกำจัดอย่างถูกหลักทาง

วิชาการ รวมถึงการลดปริมาณ การคัดแยก การใช้ซ้ำและการนำกลับมาใช้ใหม่ อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน

ของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี มักไม่มีการคัดแยกขยะออกจากกัน มีการทิ้งขยะมูลฝอย

รวมกันทุกประเภทในถุงขยะสีดำหรือถุงพลาสติกไม่จำกัดสี แล้วนำไปทิ้งรวมกันในถังขยะ ณ จุดรวบรวม 
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อีกทั ้งจุดรวบรวมขยะก็ปรากฏว่า จะมีถังขยะแบบระบบถังเดียวเป็นส่วนใหญ่ จึงยังเป็นปัญหาใน 

การจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุร ีที่ต้องแกไ้ขและปรับปรุง เพื่อไม่ให้

เกดิปัญหาต่อสภาพแวดล้อมและสุขภาพอนามัยของคนในชุมชนต่อไปในอนาคต 

แนวคดิการมสี่วนร่วมของชมุชน (Community Participation) 

การมีส่วนร่วมของชุมชนคือการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการพัฒนาทั้งใน

การแก้ไขปัญหาและป้องกันปัญหา โดยให้มีส่วนร่วมในการคิดริเริ่มร่วมกำหนดนโยบาย ร่วมวางแผน 

ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน ร่วมตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐทุกระดับ ร่วมติดตามประเมินผลและ

รับผิดชอบเรื่องที่มีผลกระทบถึงชุมชน (สถาบันพระปกเกล้า, 2553) สอดคล้องกับ เอกพงษ์ สารน้อย 

(2563) อธิบายว่า การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การที ่คนในชุมชนร่วมมือกันคิด ปฏิบัติ และ

รับผิดชอบช่วยเหลือกัน เพื่อให้เกิดการดำเนินงานและการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต้องการ ซึ่งต้องเป็น

สิ่งที่จำเป็นต่อชุมชน เพื่อเปิดโอกาสให้คนในชุมชนเป็นผู้ตัดสินและกำหนดปัญหาความต้องการของตนเอง

ได้อย่างแท้จริง ดังนั้น การมีส่วนร่วมของชุมชน คือกระบวนการให้คนในชุมชนหรือคนในท้องถิ่นเข้ามามี

ส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินการ พัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจแก้ปัญหา ร่วมใช้ความคดิสร้างสรรค์ ความรู้ 

และความชำนาญ สนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงาน รวมถึงคนในชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของ

ตนเองในการจัดการและควบคุมการใช้ทรัพยากร และปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ เพื่อประโยชน์ต่อการดำรงชีพ

ทางเศรษฐกจิและสังคม (จนิตวรี์ เกษมศุข, 2554) โดยการมส่ีวนร่วมของชุมชนสามารถแบ่งออกเป็น 4 มิติ 

ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 3) การมีส่วนร่วมในการรับ

ผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (เจนจิรา เงินจันทร์ และคณะ, 2566) ซึ่งสอดคล้อง

กับ อรพินท์ สพโชคชัย (2550) ได้เสนอแนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนที่จะนำไปสู่การพัฒนาที่

ยั่งยืนนั้น ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการรับรู้ 2) การมีส่วนร่วมในการเลือกและ

เสนอแนวทางเพื่อตัดสินใจ 3) การมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 4) การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน

ติดตามตรวจสอบ และ 5) การมีส่วนร่วมรับประโยชน์และเป็นเจ้าของนโยบายสาธารณะ ขณะที่

องค์ประกอบการมีส่วนร่วมของชุมชนของ Szentendre (1996) กล่าวถึงการแบ่งกระบวนการมีส่วนร่วม

ออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 3) การมีส่วน

ร่วมในการจัดสรรผลประโยชน์ และ 4) การมส่ีวนร่วมในการตดิตามและประเมนิผล 

จากแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้วิจัยสรุปได้ว่าการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมของชุมชน  

จะเป็นการเปิดโอกาสประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและวางแผนแก้ปัญหา โดยเปิดโอกาสให้มี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และมีส่วนร่วม

ตรวจสอบและการประเมินผล ตามองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน

รอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี เพื่อให้รู ้ว่าคนในชุมชนต้องการอะไรและทำไปเพื่ออะไร โดยมี

จุดมุ่งหมายเดียวกันคอืการพัฒนาชุมชน ที่จะนำมาใช้ในการสนับสนุนความเขม้แข็งของชุมชนในพื้นที่ชุมชน

โดยรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีอีกด้วย 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามทฤษฎีวงจรคุณภาพ

ของ Deming, W. Edwards (1986) ซึ่งประกอบด้วย 1) การวางแผน 2) การปฏิบัติตามแผน 3) การติดตาม

ตรวจสอบ และ 4) การปรับรุง จะได้ผลการจัดการขยะมูลฝอยที่นำมาสู่การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ

มูลฝอย โดยใชแ้นวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนของ Szentendre (1996) อันประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วม

ในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 4) การมี

ส่วนร่วมตรวจสอบและการประเมินผล เพื่อเสนอเป็นแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ

อย่างยั่งยนืของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีโดยมรีายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

ระเบยีบวธิวีจัิย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นที่วิจัย คือชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี  

ที่มรีะยะทางการศกึษาวจิัยไม่เกนิ 2 กโิลเมตรจากขอบเขตพื้นที่โครงการนคิมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี 

ซึ่งมี 28 หมู่บ้าน 8 ตำบล 2 อำเภอ ในจังหวัดชลบุรี ประชากร คือประชาชนผู้อาศัยในเขตชุมชนรอบนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีจำนวน 49,940 คน (กรมการปกครอง, 2566) ผูว้จิัยได้ทำการคัดเลือกกลุ่ม

ตัวอย่าง คือผู้ให้ข้อมูลสำคัญเป็นกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสียในการจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิตี้ ชลบุรี ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง จำนวน 20 คน จำแนกเป็นกลุ่มตัวอย่าง 4 กลุ่ม ได้แก่ (1) 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนรอบนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้แก่ นายกและรองนายก อบต. (2) ผู้บริหารและพนักงานองค์กรเอกชนที่

อาศัยในเขตชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้ ชลบุรี (3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนรอบนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้แก่ อสม. ข้าราชการเทศบาลตำบล และผู้ที่มีบทบาทในการจัดการขยะ 

และ (4) ผู้นำชุมชนของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้แก่ ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน 

และกำนัน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิัยเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก มกีารจัดทำแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง 

การจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซติี้ ชลบุรี 

1. การวางแผน 

2. การปฏิบัติตามแผน 

3. การติดตามตรวจสอบ 

4. การปรับปรุง 

การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย

ของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรม 

อมตะซติี้ ชลบุรี 

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 

3. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

4. ด้านการมีส่วนร่วมตรวจสอบและการ

ประเมินผล 

แนวทางการจัดการแบบมสี่วนร่วมใน

การจัดการขยะอยา่งยั่งยนืรอบนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซติี ้ชลบุรี 
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การตั้งคำถามลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด โดยทำการกำหนดคำถามไว้ล่วงหน้า ประกอบด้วยคำถามที่

กำหนดไวแ้บ่งออกเป็น 2 ส่วน คอืขอ้มูลทั่วไปของผูใ้หสั้มภาษณ์และคำถามเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 

การมีส่วนร่วมในชุมชน และข้อเสนอเกี่ยวกับการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยอย่าง

ยั่งยืน วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบการศึกษาในภาคสนาม เพื่อทราบถึงแนวคิด หลักการ ความ

เป็นมา รูปแบบความสัมพันธ์ กระบวนการสร้างแนวทางการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยอย่าง

ยั่งยืน ทั้งในระดับนโยบาย ประชาชน ชุมชน และองค์กรในพื้นที่รอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี 

ร่วมกับใช้การวิจัยเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วนำมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 

สรุปผล อภปิรายผลและเสนอขอ้มูลที่เป็นประโยชน์สำหรับงานวจิัยต่อไป 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 

ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสียในการจัดการขยะของชุมชนรอบ

นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้ให้ความคิดเห็นไว้ว่า ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี 

เป็นชุมชนที่มีความหนาแน่นของประชากรและการจราจรค่อนข้างมาก มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่าง

รวดเร็ว ประกอบกับยุคหลังโควิด-19 ประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น 

การออกไปรับประทานอาหารนอกบา้นมากขึ้นและยังคงส่ังสินคา้ออนไลน์อยู่ ส่งผลใหข้ยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น

ในแต่ละวันมีปริมาณมากขึ้น ทั้งยังพบปัญหาขยะล้นถังภาชนะจัดเก็บ การทิ้งขยะไม่ลงถัง การลักลอบทิ้ง

ขยะจากบุคคลภายนอก การเผาขยะในพื้นที่ส่วนบุคคล เป็นตน้ โดยประชากรส่วนใหญ่ที่อาศัยในชุมชนเป็น

ประชากรแฝงที่เขา้มาทำงานในเขตนคิมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุร ีและไม่ได้พักอาศัยในพื้นที่อย่างถาวร 

การมีระดับจิตสำนึกในการคัดแยกขยะจึงค่อนข้างน้อย การจัดการขยะส่วนใหญ่ของประชากร คือ การนำ

ขยะใส่ถุงดำเป็นถุงเดียวกันโดยไม่มีการคัดแยกขยะก่อนนำไปทิ ้งให้เทศบาล/อบต.มาจัดเก็บ โดย 

ผูร้ับผดิชอบหลักในการบรกิารจัดเก็บขยะมูลฝอย คอืเทศบาล/อบต. ในเขตนัน้ ๆ และบางพื้นที่ได้มีการจ้าง

เหมาภาคเอกชนมาจัดเก็บขยะมูลฝอยบางส่วน เนื่องจากเทศบาล/อบต. ไม่สามารถดำเนินการจัดเก็บขยะ

มูลฝอยได้ตามปรมิาณการทิ้งขยะของประชากรที่เพิ่มขึ้น และไม่ได้มรีะบบการกำจัดขยะมูลฝอยด้วยตนเอง 

ทั้งนี้เทศบาล/อบต. ได้ดำเนินการการจัดการขยะมูลฝอยตามนโยบายของภาครัฐและจัดทำโครงการใน

ชุมชน อาทิเช่น โครงการจังหวัดสะอาด (3Rs หรือ 3ช) โครงการถนนปลอดถังขยะ โครงการถังขยะเปียก

ลดโลกรอ้น โครงการคาร์บอนเครดิตกลับสู่ทอ้งถิ่น การวางถังขยะแยกประเภทในเขตชุมชน เป็นตน้ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศกึษาการมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะ

ซิตี้ ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสียในการจัดการขยะของชุมชน

รอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้ให้ความคิดเห็นไว้ว่าประชาชนในชุมชนไม่มีการคัดแยกขยะก่อน

ทิ้งลงถัง ขณะที่ทางเทศบาล/อบต. ได้นำกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยตามนโยบายของภาครัฐและ

โครงการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเขา้ไปยงัชุมชนในแต่ละพื้นที่ เพื่อใหเ้กดิความร่วมมอืในการจัดการขยะ



102 | วารสารวชิาการ การจัดการภาครัฐและเอกชน ปทีี่ 6 ฉบบัที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

มูลฝอยระหว่างประชาชนและหน่วยงานภาครฐัทอ้งถิ่น ทัง้นี้ ประชาชนส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝงซึ่งมุ่งเนน้

การทำงานหารายได้ มวีันและเวลาทำงานตรงกับงานของส่วนราชการ ทำใหป้ระชาชนส่วนใหญ่ไม่สามารถ

เข้าร่วมกิจกรรมได้ ประกอบกับในช่วงเวลาหลังเลิกงาน ประชาชนส่วนใหญ่มักอ่อนล้าจากการทำงาน 

ต้องการเวลาพักผ่อนหย่อนใจ จึงไม่ใส่ใจในการคัดแยกขยะหรือเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงาน

ภาครัฐท้องถิ่นมากนัก จากข้อมูลดังกล่าวเทศบาล/อบต. จึงควรปลูกฝังการคัดแยกขยะตั้งแต่เด็ก เช่น  

การใหค้วามรูแ้ละจัดกจิกรรมการคัดแยกขยะภายในโรงเรยีน พรอ้มเสนอรางวัลหรอืประโยชน์ที่นักเรยีนจะ

ได้รับหากมีการจัดการที่ดี ควรมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงความรู้ความเข้าใจ

ในการคัดแยกขยะ เช่น การลงส่ือทาง Social Media การประกาศเสียงตามสาย เป็นตน้ และจัดทำกจิกรรม

ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมหลังเวลาเลิกงานหรือช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ โดยเสนอผลประโยชน์ที่คาดว่า

จะได้รับเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วมได้มากที่สุด ทั้งนี้ในส่วนของนโยบายหรือกฎหมายด้าน

การจัดการขยะมูลฝอย ควรมีการจัดการอย่างเคร่งครัดและเข้มงวด ซึ ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิด 

ความตระหนักและร่วมมอืกันปฏบิตัเิพือ่ลดปัญหาขยะล้นเมอืงและปอ้งกันปัญหาทางส่ิงแวดล้อมอกีด้วย 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยืนของ

ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มผู้ที่มีส่วน

ได้เสียในการจัดการขยะของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ได้ให้ความสำคัญทางด้าน

พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมกับการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย โดยเทศบาล/อบต. มีส่วนร่วมใน 

การกำหนดโครงการในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนเอง ตั ้งแต่การวางแผน การปฏิบัติ การรับ

ผลประโยชน์ การตดิตามและการประเมนิผล ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมูล

ฝอย สร้างความตระหนักให้ประชาชนเห็นถึงความสำคัญและผลกระทบของปัญหาที่เกิดจากการจัดการ

ขยะมูลฝอยไม่ถูกวิธี โดยประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย ให้ประชาชน

เสนอแนวคิดการลดปริมาณขยะมูลฝอย การจัดกิจกรรมที่เป็นแรงจูงใจเพื่อคัดแยกขยะมูลฝอย รวมทั้ง

ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนที่ประสบความสำเร็จด้านการจัดการขยะมูลฝอยแบบ

ครบวงจรตามบริบทของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ทั้งนี้ เทศบาล/อบต. ต้องกำหนด

ข้อตกลงสร้างความร่วมมือระหว่างท้องถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทางก่อนมากำจัดยังสถานที่

กำจัดขยะมูลฝอยของเทศบาล/อบต. พร้อมทั้งใช้เครื่องมือทางการเงินและการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อให้

การจัดการขยะมูลฝอยเป็นไปอย่างมปีระสิทธภิาพและยั่งยนืต่อไป 

 

อภปิรายผลการวจัิย  

ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 1 รูปแบบการจัดการขยะของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 

ชลบุร ีพบว่า ชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีมักมพีฤตกิรรมไม่คัดแยกขยะ อาจเพราะวถิชีวีติ

ของคนในชุมชนอยู่ในชุมชนเมืองที่มุ่งเน้นการทำงานหารายได้ ประชาชนในพื้นที่จึงมีพฤติกรรมในการ

จัดการขยะหรอืคัดแยกขยะตัง้แต่ตน้ทางในระดับนอ้ย ประกอบกับประชาชนส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝง ซึ่ง
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มีจิตสำนึกในการคัดแยกขยะค่อนข้างน้อย ไม่สอดคล้องกับงานวิจัย ศาลิมาร์ เกิดกลิ่นหอม และ ณพงศ์  

นพเกตุ (2563) ที่ศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนคร 

นครศรีธรรมราช พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มี

ค่าเฉล่ียสูงสุดคอืด้านการรวบรวมและจัดเก็บขยะมูลฝอย โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่ทิ้งขยะในที่ว่างหรือ

ขา้งทาง จัดถุงหรอืภาชนะรองรับขยะมูลฝอยโดยปิดมิดชดิและนำมารวมตามวนัเวลาที่ทางเทศบาลกำหนด 

ดังนั้นจงึควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อใหป้ระชาชนตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการขยะมูล

ฝอย และจัดกจิกรรมเพื่อส่งเสรมิพฤตกิรรมการลดและคัดแยกขยะมูลฝอย 

ผลจากการวจิัยวัตถุประสงค์ที่ 2 การมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรม

อมตะซิตี้ ชลบุรี พบว่า ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย

กับหน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นค่อนข้างน้อย เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่เป็นประชากรแฝงซึ่งมีวันและเวลา

ทำงานตรงกับงานของส่วนราชการ ทำให้ประชาชนส่วนใหญไ่ม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ ประกอบกับใน

ช่วงเวลาหลังเลิกงาน ประชาชนส่วนใหญ่มักอ่อนล้าจากการทำงาน จึงไม่ใส่ใจในการคัดแยกขยะหรือเข้า

มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นมากนัก สอดคล้องกับ ศาลิมาร์ เกิดกลิ่นหอม และ 

ณพงศ์ นพเกตุ (2563) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมส่ีวนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มคี่าเฉล่ียสูงสุดคือการมี

ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ดังนั้นเทศบาลจึงควรมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนสามารถเข้า

มามีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยตั้งแต่ระดับนโยบายและการปฏิบัติการ พร้อมทั้งเสนอผลประโยชน์

ที่คาดว่าจะได้รับ เพื่อสรา้งแรงจูงใจใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด และสอดคล้องกับ เวียงคำ แสงสุรีจัน 

(2563) ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวัน

นะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากการมีส่วนร่วมกำจัดอยู่เฉพาะบางกลุ่มเท่านั้น รวมทั้งการให้

ความรู้อย่างไม่เพียงพอ ไม่มีความไม่เข้มแข็งของกลุ่มแกนนำและโครงการกิจกรรม ขาดการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ถึงความสำคัญของการจัดการขยะมูลฝอย ทำให้ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการนำ

ความรูไ้ปใชป้ระโยชน์ แต่กลับใหค้วามรูท้ี่เนน้เรื่องการนำขยะมูลฝอยไปเพิ่มรายได้เท่านัน้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 แนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยืน

ของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้ ชลบุรี พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญได้ให้ข้อเสนอแนะโดยให้

ความสำคัญทางด้านพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ การปลูกฝังจิตสำนึกใน

การคัดแยกขยะ การจัดกิจกรรมที่เป็นแรงจูงใจเพื่อคัดแยกขยะ การร่วมมือระหว่างท้องถิ่นในการกำจัด

ขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเรื่องขยะมูลฝอย การจัดอบรมเชิง

ปฏบิัตกิารในการจัดการขยะมูลฝอย รวมถงึการสรา้งรูปแบบการทำนติกิรรมระหว่างภาครัฐ ผูร้ับสัมปทาน 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการทำหนังสือบันทึกข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบ

วงจร สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุวัฒน์ ตงิหงะ (2561) พบวา่ ในการส่งเสรมิบทบาทและการมีส่วนร่วม

ของผู้มีส่วนได้เสียของชุมชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย คือการสร้างความตระหนักให้ประชาชนเห็นถึง
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ความสำคัญและผลกระทบของปัญหาสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมและกระตุ้นให้ทุกครัวเรือนได้มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการปัญหาขยะในชุมชน เปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นร่วมคิดหา

แนวทางการแกไ้ขและควบคุมไม่ใหป้รมิาณขยะมูลฝอยมเีพิ่มขึ้น สอดคล้องกับงานวจิัยของ สุพรรษา พาหา

สิงค์ และ สัมพันธ์ พลภักดิ์ (2561) ได้ทำการวิจัย การบริหารจัดการด้านการจัดเก็บขยะมูลฝอยและสิ่ง

ปฏิกูลขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแหน อำเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ทาง

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแหนได้รณรงค์ให้ประชาชนมีจิตสำนึกที่ดีในการทิ้งขยะให้เป็นที่เป็นทาง

และสอดคล้องกับงานวจิัยของ ภศิักด์ิ กัลยาณมติร และ วชริวัชร งามละม่อม (2561) ทำการวจิัยเรื่อง แนว

ทางการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาโดย

รณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการลดการผลิตมูลฝอยในแต่ละวัน ประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้ความรู้

เกี่ยวกับการคดัแยกประเภทขยะมูลฝอย และลดปรมิาณการผลิตมูลฝอย 

จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า ประเด็นหนึ่งที่น่าสนใจ คือการพยายามให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามี 

ส่วนร่วมในการจัดการขยะและสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างภาครัฐ ผู้รับสัมปทาน และหน่วยงานเกี่ยวกับ

การจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร ทัง้นี้งานวิจัยที่ผ่านมานัน้ ใหค้วามสำคัญกับการสรา้งความตระหนัก

หรือการปลูกจิตสำนึก การให้ความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นร่วมกัน 

แต่ขาดการให้ความสำคัญกับบริบทในแต่ละพื้นที่ ซึ่งการจัดการขยะมูลฝอยในแต่ละพื้นที่เกิดขึ้นตาม

ปัญหาและศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐท้องถิ่น ดังนั้นเพื่อเป็นการศึกษาและแก้ปัญหาอย่างยั่งยืนของ

พื้นที่ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ผู้วิจัยจึงเสนอการสร้างรูปแบบการทำนิติกรรมระหว่าง

ภาครัฐ ผู้รับสัมปทาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร ตั้งแต่ 

การคัดแยกขยะ การที่เอกชนเข้ามาช่วยกำจัดขยะ เช่น รับขยะจากหน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นไปกำจัดหรือ

นำไปแปรรูปเป็นพลังงานความร้อนโดยใช้เตาเผา เพื่อลดการฝังกลบให้มากที่สุด การดำเนินกิจกรรมของ

องค์กรเอกชนนั้น ควรมีแผนงานร่วมมือกับชุมชนโดยจัดสภาพแวดล้อมให้ไร้ขยะและมีพื้นที่สีเขียวเพิ่มขึ้น 

เพื่อใหก้ารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเกดิความยั่งยนืและมปีระสิทธภิาพสูงสุด 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

จากการวิจัยสามารถสรุปเป็นแนวทางการจัดการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยืนของ

ชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ีดังภาพที่ 3 ดังนี้ 
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ภาพท่ี 3 แนวทางการจัดการแบบมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยนื 

ของชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุร ี

ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย 

- ประชาชนไม่คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้งและขาดจติสำนึกในการคัดแยกขยะมูลฝอย 

- ขยะล้นถังภาชนะจัดเก็บ/การทิ้งขยะไม่ลงถังทำให้เกดิกล่ินเหม็น/กล่ินเน่าเสียจากขยะมูลฝอย 

- การเผาขยะมูลฝอยในพื้นที่ส่วนบุคคล อย่างไม่ถูกหลักวชิาการ 

- การทิ้งขยะไม่ตรงตามจุดที่กำหนด/การลักลอบทิ้งขยะจากบุคคลภายนอกพื้นที่ 

- ประชาชนไม่ทราบวธิคัีดแยกขยะมูลฝอย 

- ขาดการสร้างความรู้ความเข้าใจในการคัดแยกขยะมูลฝอย 

แนวทางการจัดการแบบมสี่วนร่วมในการจัดการขยะอย่างยั่งยนืของชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะ

  

 

กระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

ต้นทาง (แหล่งกำเนิด) 

1. ประชาคมหมู่บา้น สืบค้นขอ้มูลสภาพปัญหาที่มีอยู่ในพื้นที่ 

2. ให้ความรู้ความเขา้ใจแก่คนในชุมชน 

3. บังคับใช้กฎหมาย เน้นการทำงานเชิงรุก เช่น ด่านตรวจขยะ, ติดกล้องวงจรปดิ 

4. รณรงค์และประชาสัมพันธ์ด้วยส่ือหลายช่องทาง เช่น Social Media ปา้ยไวนิล 

5. เป็นศูนย์กลางในการรับซื้อขยะในชุมชน 

6. ปลูกจติสำนึกให้ความรู้แก่นักเรียนและบรรจุเร่ืองการคัดแยกขยะในกจิกรรม

พัฒนาผูเ้รียนและกำหนดเป็นตัวช้ีวัดการประเมินโรงเรียน 

 

กลางทาง 

1. วเิคราะห์ปัญหาการบริหารจัดการขยะของทอ้งถิ่น (จัดระบบการเรียน, 

ตารางเวลา, ความถี่, แบ่งโซนหรือเส้นทางเก็บขน, ความถี่รอบรถ, ประเภทรถให้

สอดคล้องกับขนาดพื้นที่การกระจายตัวของประชากรหรือบริบทของพื้นที่) 

2. จัดทำฐานขอ้มูลเกี่ยวกับการจัดการขยะ ปริมาณขยะ การนำขยะไปใช้

ประโยชน์ การจัดสรรถังขยะ/อุปกรณ์ วัสดุครุภัณฑ์ให้ถูกต้องและเป็นระบบ 

3. นำร่องถนนปลอดถัง ในเส้นทางสายหลัก เส้นทางการคา้ 

4. ซ่อมแซมรถเก็บขน/อุปกรณ์ที่ชำรุดให้ใช้งานและวางแผนซื้อรถเก็บขนขยะใน

ทอ้งถิ่นที่ไม่เพยีงพอ 

5. มีมาตรการในการดูแลและประเมินพนักงานระดับปฏิบัติการ 

 

 

   

   

 

   

 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 
หน่วยงานหลัก = เทศบาล/อบต. 

หน่วยงานสนับสนุน - สาธารณสุขจังหวัด/รพ.

สต. 

 ่ ้  

    

หน่วยงานหลัก = โรงเรียนในชุมชน 

หน่วยงานสนับสนุน - เทศบาล/อบต. 

 ่ ้  

หน่วยงานหลัก = เทศบาล/อบต. 

หน่วยงานสนับสนุน - สาธารณสุขจังหวัด/รพ.

สต. 

 ่ ้  

    

หน่วยงานหลัก = เทศบาล/อบต. 

หน่วยงานสนับสนุน - สาธารณสุขจังหวัด/รพ.

สต. 

- ทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อม 

  

    

หน่วยงานหลัก = องค์การบริหารส่วนจังหวัด

ชลบุรี 

หน่วยงานสนับสนุน – เทศบาล/อบต. 

 ่ ้  
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สรุป 

 การวิจัยนี้ สรุปได้ว่า ชุมชนรอบนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี ควรให้ความสำคัญทางด้าน

พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมกับการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย โดยเริ่มต้นจากตนเอง ครอบครัว ชุมชน 

สถานประกอบการ รวมทั้งองค์การต่าง ๆ ในการช่วยกันแก้ไขปัญหา เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม 

การสรา้งความตระหนักใหป้ระชาชนเห็นถงึความสำคัญและผลกระทบของปัญหาที่เกดิจากการจัดการขยะ

มูลฝอยไม่ถูกวธิ ีรวมถงึการทำหนังสือบันทกึขอ้ตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อประหยัดงบประมาณและทรัพยากรธรรมชาติ พร้อมทั้งใช้เครื่องมือทาง

การเงนิและการบังคับใชก้ฎหมาย เพื่อใหก้ารจัดการขยะมูลฝอยเป็นไปอย่างมปีระสิทธภิาพและยั่งยนืต่อไป 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะนำไปปฏบิัติ 

 1. หน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นควรมีการเสริมสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และการสร้าง

จติสำนกึใหกั้บชุมชนในการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธ ีเพื่อใหชุ้มชนเกิดพฤตกิรรมการคัดแยกขยะ รวมถึงเพิ่ม

องค์ความรู้ในการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธี ผ่านการลงสื่อทาง social media การประกาศเสียงตามสาย  

การใชส่ื้อโฆษณารถแห่กระจายเสียง สอดแทรกความรูใ้นการประชุมผูน้ำชุมชนและประชาคมหมู่บา้น 

2. หน่วยงานภาครัฐท้องถิ่นควรมีการจัดทำโครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน 

การจัดการขยะอย่างยั่งยืนของหน่วยงานรัฐท้องถิ่นและชุมชน โดยในระดับหน่วยงานรัฐท้องถิ่นควรมี 

การจัดการขยะโดยคณะกรรมการซึ่งแต่งตั้งจากตัวแทนภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดแนวทาง

ร่วมกันในการมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยใหเ้กดิความยั่งยนืต่อไป 

3. หน่วยงานภาครัฐควรจัดการสร้างรูปแบบการทำนิติกรรมระหว่างภาครัฐ ผู้รับสัมปทาน และ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการทำหนังสือบันทึกข้อตกลงร่วมกัน เพื่อให้การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเกิด

ประสิทธภิาพสูงสุด ทัง้ในด้านการกำจัดขยะมูลฝอย บุคลากร และความสามารถของผูร้ับสัมปทานด้วย 

4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้กับชุมชน ในการคัดแยกขยะตั้งแต่

ต้นทางอย่างถูกวิธี โดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรด้วย

หลักการ 3Rs หรอื 5Rs มากกว่าการแกป้ัญหาที่ปลายเหต ุ

5. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาชุมชนควรมีการปลูกจิตสำนึกในเรื่องของสิ่งแวดล้อมให้กับ

ชุมชน เพื ่อสร้างชุมชนที่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม พร้อมจัดตั ้งกลุ ่มในชุมชนเพื่อคัดแยกขยะมูลฝอย  

เป็นการสรา้งรายได้ใหชุ้มชนอีกหนึ่งช่องทาง 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเชิงปฏิบัติการในการจัดโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ในการคัดแยกขยะอย่าง

ถูกวธิ ีในพื้นที่ชุมชนรอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุรี 

2. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่จะช่วยส่งเสริมการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธี ในพื้นที่ชุมชนรอบนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุรี 
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3. ควรมกีารศกึษาการมส่ีวนร่วมเชงิปฏบิัตกิารในการจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลของชุมชน

รอบนคิมอุตสาหกรรมอมตะซติี้ ชลบุรี 
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