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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบความตั้งใจ
ที่จะประกอบการเพื่อสังคม ของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 2) ท�ำนายโอกาสท่ีนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
จะเป ิดวิสาหกิจเพ่ือสังคม ผู ้วิจัยได ้ท�ำการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข ้อมูล

ด้วยแบบสอบถามจากนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จ�ำนวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ และการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกส์ ผลการวิจัย พบว่า
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องค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการเพื่อสังคมของนักศึกษาหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

มี 4 ประการ ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม ความเข้าอกเข้าใจ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหาสังคม และความเชื่อมั่น

ตนเองในการแก้ป ัญหาสังคม ตัวแปรที่สามารถท�ำนายโอกาสที่นักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี
จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม 
และความเข ้าอกเข ้าใจผู ้ด ้อยโอกาสทางสังคม มีความถูกต ้องของการ
ท�ำนายร้อยละ 68.5 ผลการวิจัยที่ได้นี้สามารถน�ำไปปรับใช้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการเป็นผู ้ประกอบการเพื่อสังคม
ของนักศึกษาในอนาคต

ค�ำส�ำคัญ:		  ผู ้ประกอบการ ความตั้งใจที่จะประกอบการเพ่ือสังคม  
	 	 	 วิสาหกิจเพ่ือสังคม
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Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to analyze 

the components of social entrepreneurship intention among 

Bachelor of Business Administration (BBA) students in the Faculty
of Management Science at Dhonburi Rajabhat University, and 
2) to predict the likelihood of these students establishing 
a social enterprise. The research used quantitative methods, 
and data was collected from 400 BBA students at the Faculty 
of Management Science, Dhonburi Rajabhat University using 
questionnaires. The data was analyzed by exploratory factor 
analysis and logistic regression analysis. The results indicated 
that social entrepreneurship intention among BBA students 
of the Faculty of Management Science at Dhonburi Rajabhat 

University had four components: Social support for problem-solving,
empathy for the disadvantaged, personal experience with 
social issues, and self-efficacy in tackling social problems. 
Variables that could predict the likelihood of these students
establishing a social enterprise included social support 

to solve social problems and empathy for those who are socially
disadvantaged, with a 68.5% prediction accuracy. These findings 
offer valuable insights for designing academic programs and 
initiatives that nurture and guide future social entrepreneurs.

Keywords:  	 Entrepreneur, Social Entrepreneurship Intention, 
	 	 	 Social Enterprise.
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บทน�ำ 

	 ปัญหาสังคมในประเทศไทยมีหลายประการ เช่น ปัญหาความยากจน
ความเหลื่อมล�้ำช่องว่างระหว่างคนจนกับคนรวย คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
สิ่ งแวดล ้อมเส่ือมโทรม และปัญหาของกลุ ่มคนท่ีขาดโอกาสทางสังคม
ปัญหาเหล่าน้ีส ่งผลกระทบต่อการด�ำเนินชีวิตของผู ้คนส่วนใหญ่ ดังน้ัน 
การแก ้ป ัญหาจึงต ้องอาศัยความร ่วมมือร ่วมใจจากทุกภาคส ่วนเข ้ามา
มีส่วนร่วมด�ำเนินการร่วมกัน วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social enterprise) 
ถือเป็นภาคส่วนหนึ่งที่มีบทบาทส�ำคัญมากข้ึนในการแก้ปัญหาสังคม = -098
จากการศึกษาผลงานวิจัยของ Smith et al. (2013) Mongelli et al. (2019)
Masiri (2020) Maksum et al. (2020) Namsao & Ruanggoon (2021) 
ท�ำให้สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมที่จัดตั้งขึ้นมานั้นได้ช่วยแก้ปัญหาสังคม
ได้อย่างเต็มขีดความสามารถ (Capacity to address deep-seated 
societal problems) โดยเฉพาะในเรื่องการจ้างงาน ความยากจน เศรษฐกิจฐานราก
ผู้พิการ และการฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมท่ีถูกท�ำลาย ดังนั้นจึงมีวิสาหกิจเพื่อสังคม
เกิดขึ้นเป็นจ�ำนวนมาก ตัวอย่างในประเทศไทยเช่น บริษัท ส่งสุข วิสาหกิจ
เพื่อสังคม จ�ำกัด วิสาหกิจเพื่อสังคมภายใต้แบรนด์ดอยตุง โดยมูลนิธิแม่ฟ้าหลวง
ในพระบรมราชูปถัมภ์ และธุรกิจกาแฟอาข่า อาม่า เป ็นต้น วิสาหกิจ
เพ่ือสังคมเหล่านี้ต่างให้ความส�ำคัญกับประเด็นปัญหาสังคม โดยพยายาม
ที่จะมองหาแนวทาง วิธีการ และนวัตกรรมต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการด�ำเนินงาน
ผู้ประกอบการเพื่อสังคม (Social entrepreneurship) ต่างมุ่งหวังว่าวิสาหกิจ
เพื่อสังคมที่ก่อต้ังขึ้นมานั้นช่วยบรรเทาและแก้ปัญหาสังคมได้อย่างยั่งยืน 

	 ในเชิงวิชาการ ความสนใจของนักวิชาการเกี่ยวกับการประกอบการ

เพื่อสังคมมีมากขึ้น อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาผลงานในอดีตนั้นพบว่า

นักวิชาการได้มุ่งไปที่การท�ำความเข้าใจนิยามและคุณลักษณะของการประกอบการ

เพื่อสังคม (Dees, 1998; Austin, Stevenson, & Wei-Skillern, 2006)

ขณะที่ช่วงหลังมานี้นักวิชาการสนใจที่จะศึกษาความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ
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เพื่อสังคมกันมากขึ้น (Hockerts, 2017; Zaremohzzabieha et al., 2019;

Tu et al., 2021) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned 

Behavior: TPB) เป็นทฤษฎีหนึ่งที่ได ้รับความนิยมในการน�ำมาใช้วิจัย

เพื่อท�ำนายความตั้งใจ (Intention) และการแสดงพฤติกรรม (Behavior) 

ของบุคคลอย่างแพร่หลาย ทฤษฎีนี้มองว่าบุคคลจะตั้งใจและแสดงออก

ซึ่งพฤติกรรมอย่างไรนั้นจะมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ คือ ทัศนคติต่อพฤติกรรม 

การคล ้อยตามกลุ ่มอ ้างอิง และการรับรู ้ความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม (Ajzen, 2011) จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า นักวิจัย

ได้น�ำทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน มาเป็นพื้นฐานทางทฤษฎี (Theoretical 

perspective) เพ่ือศึกษาความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมในมุมมอง

ที่หลากหลาย (Shahverdia, Ismailb, & Qureshic, 2018) โดยผลงาน

ของ Mair & Noboa (2006) พบว่า ความเข้าอกเข้าใจ การตัดสินใจ

เชิงคุณธรรม ความเชื่อมั่นในตนเอง และการได้รับการสนับสนุนทางสังคม

เป็นตัวแปรที่ส ่งผลต่อความต้ังใจที่จะประกอบการเพื่อสังคม Hockerts 

(2017) ได ้ศึกษาการขยายผลเพิ่มองค ์ความรู ้จากผลงานช้ันดังกล ่าว

โดยการเพิ่มตัวแปรประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาสังคมเข้ามาศึกษาร่วมด้วย

พบว่า ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาสังคมเป็นอีกตัวแปรหนึ่งท่ีส่งผล

ต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม ช่วงหลังมานี้ พบว่า นักวิจัย

ได ้คัดเลือกตัวแปรเข ้ามาศึกษาค ่อนข ้างหลากหลายมากยิ่ง ข้ึน ดังเช ่น 

การตระหนักถึงปัญหาสังคม การสนับสนุนทางสังคม (Tuan & Pham, 2022)

ความฉลาดทางอารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ ความรับผิดชอบทางศีลธรรม

(Shah, Shah, & Mirjat, 2022) รวมท้ังตัวแปรความเช่ือมั่นในตนเอง

ประสบการณ์ที่เกี่ยวกับปัญหาสังคม ทัศนคติท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการประกอบการ

อุปนิสัยชอบความเสี่ยง และบรรทัดฐานทางสังคม (Sharaf, El-Gharbawy, 

& Ragheb, 2018) 
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	 ความหลากหลายของผลงานวิจัยเหล่านี้ ท�ำให้เห็นว่าปัจจัยท�ำนาย

ความตั้งใจที่จะเป็นผู ้ประกอบการน้ันมีหลายปัจจัย ซ่ึงถือเป็นประโยชน์

ต่อการก�ำหนดนโยบาย วิธีการ และระบบที่จะสร้างผู้ประกอบการเพื่อสังคม

ผ่านมุมมองที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาจากอีกมุมมองกลับกัน

จะเห็นว่า ความหลากหลายของตัวแปรที่น�ำเข้ามาศึกษานี้ท�ำให้เห็นช่องว่าง

ขององค์ความรู ้ (Knowledge gap) ที่ว่า “แท้จริงแล้วตัวแปรที่มีผลหรือ

มีอิทธิพลหรือสามารถท�ำนายความตั้งใจที่จะเป็นผู ้ประกอบการเพื่อสังคม

คือตัวแปรใดกันแน่” 

	 ท้ังนี้ ความหลากหลายของตัวแปรที่คัดเลือกเข้ามาศึกษาในงานวิจัย

แต่ละชิ้นอาจเนื่องมาจากมุมมองที่มีต่อการประกอบการเพื่อสังคมในแต่ละสังคม

มีความแตกต่างกัน ซึ่งส่งผลให้ทัศนคติ ความเข้าใจ และมุมมองของผู ้คน

ในแต่ละสังคมเกี่ยวกับการประกอบการเพื่อสังคมนั้นแตกต่างกันไปด้วย 

ส่งผลให้ในระยะต่อมา นักวิชาการได้ศึกษาความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

เพ่ือสังคมในบริบทประเทศต่าง ๆ กันมากยิ่งขึ้น ดังเช่นผลการวิจัยในฮ่องกง 

(Ip et al., 2017) มาเลเซีย (Shahverdia, Ismailb, & Qureshic, 2018) 

เวียดนาม (Tuan & Pham, 2022) และในประเทศอียิปต์ (Sharaf et al., 2018)

เป็นต้น ด้วยเหตุผลเดียวกันน้ีจึงเป็นที่มาของการวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยได้ศึกษา

ในบริบทของประเทศไทย โดยเลือกศึกษาในกลุ ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย 

เน่ืองจากนักศึกษามหาวิทยาลัยคืออนาคตของสังคมเป็นกลุ่มคนที่ควรได้รับ

การสนับสนุนและมีส ่วนร ่วมในการแก ้ป ัญหาสังคม รักษาสิ่งแวดล ้อม 

ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส โดยอาศัยการน�ำนวัตกรรมทางสังคมมาช่วยบรรเทา

ปัญหาสังคม 

	 ผู้วิจัยศึกษาจากนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยทบทวนวรรณกรรมเพื่อน�ำมาใช้

ในการสร้างมาตรวัดความตั้งใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคม เพื่อจะสะท้อน
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ให้เห็นว่าความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการเพ่ือสังคมว่ามีองค์ประกอบใดบ้าง

และองค์ประกอบที่สกัดได้นั้นจะสามารถท�ำนายโอกาสที่นักศึกษาจะเปิดวิสาหกิจ

เพื่อสังคมได้หรือไม่ ผลการวิจัยที่ได้จะเป็นประโยชน์เพื่อน�ำไปใช้เป็นแนวทาง

จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักศึกษาให้กลายเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม

ในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1)  เ พ่ือวิ เคราะห ์องค ์ประกอบความตั้ ง ใจที่ จะประกอบการ
เพื่อสังคมของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี
	 2) เ พ่ือท�ำนายโอกาสที่นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ วิธีการด�ำเนินการวิจัยประกอบด้วย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร คือ นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2562-2565 
จ�ำนวน 1,794 คน (Office of Academic Promotion and Registration
Dhonburi Rajabhat University, 2022, Online) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ได้มาจากการค�ำนวณโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน (Yamane, 1970) กําหนด

ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 5 ขนาดตัวอย่างที่ค�ำนวณได้ 327 คน
สุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย 
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้วิจัยเก็บข ้อมูลด ้วยแบบสอบถาม ซ่ึงสร ้างข ้อค�ำถามข้ึนจาก

การทบทวนทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความตั้งใจ
ที่จะเป็นผู ้ประกอบการเพื่อสังคม (Nga & Shamuganathan, 2010; 
Ip et al., 2017; Bazan et al., 2020; Seyoum et al., 2021; Tuan & 
Pham, 2022) สร้างข้อค�ำถามขึ้นมาจ�ำนวน 19 ข้อ ตัวอย่างข้อค�ำถาม เช่น 
“ฉันเคยมีประสบการณ์ท�ำงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับปัญหาสังคม” 
“ฉันรู ้สึกเห็นอกเห็นใจผู ้คนที่ด ้อยโอกาสทางสังคม” และ “ครอบครัว
จะสนับสนุนฉัน หากฉันก ่อตั้ งบริ ษัทขึ้นมาเพื่อช ่วยเหลือผู ้ด ้อยโอกาส
ทางสังคม” เป็นต้น ผู ้วิจัยน�ำแบบสอบถามท่ีสร ้างข้ึนทดสอบเบ้ืองต้น
กับกลุ่มตัวอย่างที่กันเอาไว้จ�ำนวน 10 คน เพื่อประเมินความเข้าใจและ
ความง่ายในการตอบจากกลุ่มตัวอย่าง 

	 หลังจากน้ันได้ปรับปรุงแล้วน�ำไปให้ผู ้เช่ียวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน 

ประเมินความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของข้อค�ำถาม (Index of   Item Objective Congruence: IOC) พบว่า 
รายการข ้อค�ำถามมีความตรงเชิงเนื้อหา โดยค ่าดัชนีความสอดคล ้อง

ของข้อค�ำถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 ผ่านเกณฑ์ (Polit & Beck, 2006;
Wathanakom, Khlaisang, & Songkram, 2021) จากนั้นน�ำแบบสอบถาม
ไปทดลอง (Tryout) เพ่ือทดสอบความเชื่อมั่นกับกลุ ่มตัวอย่าง 40 คน 
วิเคราะห์ค ่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha) 

ตามเกณฑ์ยอมรับได้ ซึ่งต้องมีค่ามากกว่า 0.70 (Hair et al., 2019; Shrestha,
2021) ผลการทดสอบพบว่า ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.91 ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น 
เคร่ืองมือการวิจัยจึงมีคุณภาพเพียงพอที่สามารถน�ำไปเก็บข้อมูลได้

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในเดือนกันยายน – ตุลาคม

2565 โดยผู้วิจัยขอความร่วมมือจากอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาช่วยเก็บข้อมูล
ให้จ�ำนวน 400 ตัวอย่าง เป็นจ�ำนวนที่เพียงพอ ในการน�ำมาวิเคราะห์ข้อมูล
และสรุปผลการวิจัย โดยกลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นหญิง ร ้อยละ 69.5 
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อายุระหว ่าง 20-25 ป ี ร ้อยละ 43.33 อายุ 17-19 ป ี ร ้อยละ15.5 

อายุ 31-40 ปี ร้อยละ 15.5 อายุ 26-30 ปี ร้อยละ 14.8 และอายุ 41 ปีข้ึนไป
ร้อยละ 11 ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาภาคพิเศษ จ�ำนวน 287 คน ร้อยละ
71.8 สาขาวิชาการจัดการมากที่สุด จ�ำนวน 198 คน ร้อยละ 49.5 รองลงมา

ได้แก่ เทคโนโลยีดิจิทัลทางธุรกิจ การจัดการโลจิสติกส์ การจัดการทรัพยากรมนุษย์
และการตลาด ร้อยละ 22.3, 13.3, 12.0 และ 3.0 ตามล�ำดับ กลุ่มตัวอย่าง
มีประสบการณ์ท�ำงานมากกว่า 5 ป ี จ�ำนวน 118 คน ร ้อยละ 29.5 
ประสบการณ์ท�ำงาน 1-2 ปี ร้อยละ 22.0 ประสบการณ์ท�ำงาน 3-5 ป ี
ร ้อยละ 19.8 ส่วนกลุ ่มตัวอย่าง ที่เหลือเป็นผู ้ไม่มีประสบการณ์ท�ำงาน 
ร้อยละ 28.7 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ศึ กษาองค ์ประกอบความตั้ ง ใจที่ จะประกอบการ เพื่ อสั งคม 
โดยการวิเคราะห์องค ์ประกอบเชิงส�ำรวจ เป ็นการตรวจสอบว่าข ้อมูล
ที่น�ำมาวิเคราะห์มีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม ่
โดยการพิจารณาจากค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy (KMO) ซึ่งค่า 0.80 ขึ้นไป ข้อมูลนั้นมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์
องค์ประกอบมากที่สุด ค่า KMO 0.70 – 0.79 เหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์

องค์ประกอบมาก ค่า KMO 0.60 – 0.69 เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบ

ปานกลาง ค่า KMO ที่น้อยกว่า 0.60  ไม่เหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบ
และในการพิจารณาความเหมาะสมของข้อมูลนั้นยังได้ทดสอบโดยใช้สถิติ
Bartlett’s test of Sphericity ซึ่งต้องมีค่านัยส�ำคัญ < 0.05 เพื่อแสดงว่า
ตัวแปรที่น�ำมาใช้ในการวิเคราะห์มีความสัมพันธ์กันสามารถน�ำไปวิเคราะห์
องค์ประกอบได้ต่อไป (Shrestha, 2021)

	 ตรวจสอบความแปรปรวนของตัวแปร โดยพิจารณาค่าความร่วมกัน

ของตัวแปร (Communality) ซึ่งค่าความร่วมกันของตัวแปรในทางสังคมศาสตร์
จะอยู่ระหว่าง 0.40 - 0.70 ถ้ารายการใดมีน�้ำหนักน้อยกว่า 0.40 รายการนั้น

อาจไม่สัมพันธ์กับรายการอื่นจึงควรตัดออก (Kaiyawan, 2014; Prasitratsin,
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2013) สกัดองค์องค์ประกอบ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม 
(Common Factor Analysis: CFA) หมุนแกนแบบมุมแหลมด้วยวิธีออบลิมิน

(Oblimin) เพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมขององค์ประกอบ โดยแต่ละองค์ประกอบ
ต้องมีตัวแปรสังเกตได้ไม่น้อยกว่า 3 รายการ ค่าไอเกล (Eigen value) 
มากกว่า 1 ค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสมมากกว่าร้อยละ 60 และ
ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor loading) มากกว่า 0.40 (Shrestha, 
2021; Prasitratsin, 2013)

	 วิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบความต้ังใจที่จะประกอบการเพื่อสังคม
ที่มีต ่อความต ้องการที่จะเป ิดวิสาหกิจเพื่อสังคม ผู ้วิจัยน�ำค ่าคะแนน
ขององค์ประกอบที่สกัดได้ (Factor score) มาเป็นตัวแปรอิสระศึกษา
อิทธิพลที่มีต่อตัวแปรตาม คือ โอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม ซ่ึงเป็น
ตัวแปรหุ่นให้ “ค่า 0 แทน ไม่เปิด” และ “ค่า 1 แทน เปิด” วิเคราะห์
ถดถอยโลจิสติกส์ด้วยวิธีน�ำเข้า (Enter) เป็นวิธีท่ีคัดเลือกตัวแปรท�ำนาย
ทั้ งหมดเข ้ามาในสมการถดถอยพร ้อมกันแล ้วพิจารณาตัวแปรท�ำนาย
ที่เหมาะสมจากค่าสถิติทดสอบ ถ้ามีนัยส�ำคัญทางสถิติถือว่าตัวแปรท�ำนายนั้น
ควรจะอยู ่ในสมการถดถอย (Kaiyawan, 2012) ทดสอบความเหมาะสม
ของโมเดลด้วย Hosmer and Lemeshow Test, -2 Log likelihood, 

Cox & Snell R Square และ Nagelkerke R Square พิจารณาความเหมาะสม
ของโมเดลในการอธิบายโอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม
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ผลการวิจัย

	 องค์ประกอบความตั้งใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคม
	 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ ในการวิเคราะห์ครั้งแรก
พบว่า ข้อมูลที่น�ำมาวิเคราะห์มีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
มีค ่า KMO เท ่ากับ 0.87 และค่า Bartlett’s test of Sphericity 

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (χ2 = 3701.50, df = 171, p < .001) ผลการตรวจสอบ

ความแปรปรวนของตัวแปร พบว่า ตัวแปรมีค่าอยู่ระหว่าง 0.47-0.78 ผ่านเกณฑ์

สกัดองค์ประกอบได้ 5 องค์ประกอบ อย่างไรก็ตาม เม่ือตรวจสอบความเหมาะสม

ขององค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่ 5 นั้นมีเพียงรายการเดียว คือ รายการที่ 19
(so_ent_intention19) ไม่ผ่านเกณฑ์ที่แต่ละองค์ประกอบต้องมีตัวแปร
สังเกตได้ไม่น้อยกว่า 3 รายการ ดังน้ัน ผู ้วิจัยจึงตัดรายการท่ี 19 ออก 
แล้วท�ำการวิเคราะห์ใหม่ ได้ผลการวิจัยดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	 น�้ำหนักองค์ประกอบความตั้งใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคม

รายการ
องค์ประกอบ

1 2 3 4

so_ent_intention14 .873

so_ent_intention13 .846

so_ent_intention16 .807

so_ent_intention15 .800

so_ent_intention18 .697

so_ent_intention17 .689

so_ent_intention5 .853

so_ent_intention6 .812
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ตารางที่ 1  น�้ำหนักองค์ประกอบความตั้งใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคม (ต่อ) 

รายการ
องค์ประกอบ

1 2 3 4

so_ent_intention10 .788

so_ent_intention9 .695

so_ent_intention4 .621

so_ent_intention8 .531

so_ent_intention3 .862

so_ent_intention1 .799

so_ent_intention2 .729

so_ent_intention11 .750

so_ent_intention12 .642

so_ent_intention7 .621

ค่าไอเกล (Eigen Value) 6.701 2.013 1.757 1.142

% ความแปรปรวน 37.228 11.185 9.759 6.343

% ความแปรปรวนสะสม 37.228 48.413 58.171 64.514

ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0.88

ค่า Bartlett’s test of Sphericity มีนัยสำ�คัญทางสถิติ (χ2 = 3679.79, 

df = 153, p < .001)
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	 ดังตารางที่ 1 ข้อมูลที่น�ำมาวิเคราะห์มีความเหมาะสมในการวิเคราะห์

องค์ประกอบ มีค่า KMO เท่ากับ 0.88 และค่า Bartlett’s test of Sphericity

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (χ2 = 3679.79, df = 153, p < .001) ผลการตรวจสอบ

ความแปรปรวน พบว่า ตัวแปรมีค ่าอยู ่ระหว่าง 0.47-0.77 ผ ่านเกณฑ์ 

สามารถสกัดองค์ประกอบได้ 4 องค์ประกอบ โดยแต่ละองค์ประกอบมีตัวแปร

สังเกตได้ตั้งแต่ 3 รายการ ค่าไอเกลมากกว่า 1 ค่าร้อยละของความแปรปรวน

สะสมร้อยละ 64.51 และค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากกว่า 0.40 ทุกองค์ประกอบ
ดังน้ันจึงสรุปได้ว ่า องค์ประกอบความต้ังใจที่จะประกอบการเพื่อสังคม 
ประกอบด้วย 4 ประการ ผู้วิจัยได้น�ำมาก�ำหนดชื่อ ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 	 การก�ำหนดชื่อองค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการ
		  เพ่ือสังคม

รายการ ชื่อองค์ประกอบ

so_ent_intention14 คนรอบข ้างจะสนับสนุน 
หากฉันก่อตั้งบริษัทขึ้นมา
เพื่อช่วยเหลือผู ้ด้อยโอกาส
ทางสังคม

การสนับสนุน
ทางสังคม
เพื่อแก้ปัญหาสังคม

so_ent_intention13 ครอบครั ว จะสนั บสนุ น 
หากฉันก่อตั้งบริษัทขึ้นมา
เพ่ือช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคม

so_ent_intention16 ฉันสามารถดึงดูดนักลงทุน
ให้เข้ามาร่วมทุนในบริษัท
ที่จะตั้งขึ้นเพื่อช ่วยเหลือ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
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ตารางที่ 2 	 การก�ำหนดชื่อองค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการ
		  เพื่อสังคม (ต่อ)

รายการ ชื่อองค์ประกอบ

so_ent_intention15 หากฉนัจะประกอบการเพือ่สังคม 
จะมีคนสนับสนุนฉันแน่นอน

การสนับสนุน
ทางสังคม
เพื่อแก้ปัญหาสังคม
(ต่อ)

so_ent_intention18 ฉันจะเปิดบรษิทัเพือ่ด�ำเนินการ
แก้ปัญหาสังคม

so_ent_intention17 ฉันจะมีส่วนร่วมในการก่อตั้ง
บริษัทเพื่อแก้ปัญหาสังคม

so_ent_intention5 ฉันรู้สึกเห็นใจกลุ่มคนที่
ด้อยโอกาสทางสังคม

ความเข้าอกเข้าใจ
ผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคมso_ent_intention6 ฉันรู้สึกเห็นอกเห็นใจผู้คน

ที่ถูกกีดกันทางสังคม

so_ent_intention10 หลักการหนึ่งของสังคมคือ
การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคม

so_ent_intention9 ฉันช่วยเหลือผู้ที่
ด้อยโอกาสกว่า
เพื่อความยุติธรรมทางสังคม

so_ent_intention4 ฉันเข้าอกเข้าใจดีถึงปัญหา
ของผู้ด้อยโอกาสทางสังคม

so_ent_intention8 ฉันมีหน้าที่ช่วยเหลือ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม

so_ent_intention3 ฉันมีความรู้เกี่ยวกับ
การประกอบการเพื่อสังคม
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ตารางที่ 2 	 การก�ำหนดชื่อองค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการ
		  เพ่ือสังคม (ต่อ)

รายการ ชื่อองค์ประกอบ

so_ent_intention1 ฉันมีประสบการณ์ท�ำงาน

ในหน่วยงานที่เก่ียวกับ

ปัญหาสังคม

ความเข้าอกเข้าใจ
ผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคม (ต่อ

so_ent_intention2 ฉันเคยเป็นอาสาสมัคร

ท�ำงานเพื่อสังคม

so_ent_intention11 ฉันมั่นใจว่าฉันจะ

สร้างประโยชน์

ร่วมแก้ปัญหาสังคม

so_ent_intention12 ฉันสามารถหาวิธีการ

แก้ปัญหาสังคมที่เผชิญ

ความเชื่อมั่นตนเอง

ในการแก้ปัญหาสังคม

(ต่อ)so_ent_intention7 ฉันเชื่อมั่นว่าการช่วยเหลือ

ผู้ที่ด้อยโอกาสเป็นสิ่งที่

พึงกระท�ำ

	 ดังตารางที่ 2 ความตั้งใจที่จะประกอบการเพื่อสังคมของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การสนับสนุน ทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม
ความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหาสังคม 
และความเชื่อมั่นตนเองในการแก้ปัญหาสังคม
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	 ตัวแปรท�ำนายโอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม 

	 ผู้วิจัยน�ำค่าคะแนนองค์ประกอบการสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหา

สังคม ความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ประสบการณ์เก่ียวกับปัญหาสังคม

และความเชื่อมั่นตนเองในการแก้ปัญหาสังคม มาเป็นตัวแปรอิสระเพ่ือท�ำนาย
โอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพ่ือสังคม ในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาหลักสูตรบริหาร

ธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ด้วยการวิเคราะห์

ถดถอยโลจิสติกส์ ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบ ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบ 

สังเกตได้ (Observed)

ท�ำนาย (Predicted)

โอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจ
เพื่อสังคม ร้อยละ

ความถูกต้อง
0 1

โอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจ
เพ่ือสังคม

0 272 17 94.1

1 109 2 1.8

ร้อยละ 68.5

-2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R
Square

441.624 .074 .107

Hosmer and Lemeshow Test

Chi-square df Sig.

27.536 8 .07
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	 ดังตารางที่ 3 จะเห็นว่า ผลการทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบ
ด้วยค ่าสถิติ  Hosmer and Lemeshow Test พบว ่าไม ่มีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติ (Sig. > 0.05) แสดงว่า โมเดลมีความเหมาะสมในการอธิบาย
โอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม นอกจากน้ี ผลการวิเคราะห์แสดงค่า
Cox & Snell R Square เท่ากับ 0.074 รวมทั้งค่า Nagelkerke R Square
เท่ากับ 0.107 แสดงว่า ตัวแปรอิสระของการวิจัยครั้งนี้สามารถอธิบาย
ความผันแปรในสมการถดถอยโลจิสติกส์ได้ร้อยละ 7.4 และ 10.7 ตามล�ำดับ 
ความถูกต้องของการท�ำนายร้อยละ 68.5 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรท�ำนาย
โอกาสจะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคมของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ดังแสดงในตารางที่ 4

ตารางท่ี 4 	 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรท�ำนายโอกาสท่ีจะเป ิดวิสาหกิจ
		  เพ่ือสังคม

ตัวแปรในสมการ B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

การสนับสนุนทางสังคม
เพื่อแก้ปัญหาสังคม (x1) 

0.442 0.139 10.149 1 .001 1.556

ความเข้าอกเข้าใจ
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
(x2)

0.349 0.139 6.311 1 .012 1.418

ประสบการณ์เกี่ยวกับ
ปัญหาสังคม (x3)

0.119 0.123 0.928 1 .335 1.126

ความเชื่อมั่นตนเอง
ในการแก้ปัญหาสังคม 
(x4)

-0.009 0.131 0.005 1 .945 0.991

ค่าคงที่ (Constant) -1.06 0.12 75.29 1 .000 0.346
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	 ดังตารางที่ 4 จะเห็นได้ว่า ตัวแปรอิสระที่สามารถท�ำนายโอกาส
ที่นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏธนบุรี จะเปิดวิสาหกิจเพ่ือสังคม คือ การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหา
สังคม และความเข้าอกเข้าใจผู ้ด้อยโอกาสทางสังคม โดยมีระดับนัยส�ำคัญ
ที่ 0.05 สามารถเขียนสมการถดถอยโลจิสติกส์ ได้ดังนี ้

Z = -1.060 + 0.442(x1) + 0.349(x2)

อภิปรายผลการวิจัย

	 องค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการเพื่อสังคมของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ธนบุรี มี 4 ประการ ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม 

ความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหาสังคม       

และความเชื่อมั่นตนเองในการแก้ปัญหาสังคม องค์ประกอบเหล่านี้เป็นไป

ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

	 ประเด็นแรก ความตั้งใจและการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมของบุคคล

มีองค์ประกอบของทัศนคติต่อพฤติกรรมเข้ามาเก่ียวข้อง ซึ่งทัศนคติต่อพฤติกรรม

ที่ได้จากข้อค้นพบของการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ “ทัศนคติที่ว ่าการช่วยเหลือ

ผู ้ที่ด้อยโอกาสกว่าเพื่อความยุติธรรมทางสังคม โดยหลักการหนึ่งของสังคม

คือ เราควรช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เรามีหน้าที่ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส

ทางสังคม” เป็นต้น ทัศนคติเหล่านี้เป็นส่ิงที่สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษาหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

มีความเข้าอกเข้าใจผู ้ด ้อยโอกาสทางสังคม นักศึกษาตระหนักถึงปัญหา      

ของผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เมื่อวิเคราะห์

ถดถอยโลจิสติกส์ พบว่า ตัวแปรความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคมนั้น

เป็นตัวแปรที่สามารถท�ำนายโอกาสท่ีจะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคมได้อย่างมีนัยส�ำคัญ

ช่วยยันยืนให้เห็นความส�ำคัญของตัวแปรดังกล่าวนี้อีกด้วย องค์ประกอบดังกล่าวนี้
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สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Hockerts (2017) ท�ำการศึกษาความตั้งใจ

ในการประกอบการเพ่ือสังคมของนักศึกษาในระดับปริญญาโทที่ Scandinavian

Business School พบว่า ทัศนคติเกี่ยวข้องกับความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาส

ทางสังคมนั้นเป็นบ่อเกิดที่ส�ำคัญ (Determinants) ของการเป็นผู้ประกอบการ

เพื่อสังคม 

	 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนให้องค์ความรู ้ท่ีว่า บุคคลจะแสดงออก

ซึ่งพฤติกรรมใดอาจเนื่องมาจากการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเอง ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนองค์ความรู ้ดังกล ่าว ดังที่พบว ่า 

ความเชื่อมั่นตนเองในการแก้ปัญหาสังคมเป็นองค์ประกอบของความตั้งใจ

ที่จะประกอบการเพื่อสังคม ความเชื่อมั่นตนเองในการแก้ปัญหาสังคมนี้

วัดจาก “ความมั่นใจว่าตนเองจะสร้างประโยชน์ร่วมแก้ปัญหาสังคม สามารถ

หาวิธีการแก้ปัญหาสังคมที่เผชิญ และมีความเชื่อมั่นว่าการช่วยเหลือผู้ที่ด้อยโอกาส

เป็นสิ่งที่พึงกระท�ำ” ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Hockerts (2017)

Zhang et al. (2021) ที่พบว่า ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง 

(Self-efficacy) มองว่าตนนั้นสามารถหาหนทางแก้ปัญหาสังคม เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการแก้ปัญหาสังคม และสามารถให้ความช่วยเหลือผู ้คนในสังคมที่เผชิญ

กับสิ่งท้าทายได้เป็นบ่อเกิดที่ส�ำคัญของความต้ังใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคม 

	 ประเด็นที่ 2 ผลการวิจัย พบว่า การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม

เป็นองค์ประกอบหนึ่งของความตั้งใจที่จะเป ็นผู ้ประกอบการเพื่อสังคม 

แสดงให้เห็นว่าครอบครัว บุคคลรอบข้าง กลุ่มนักลงทุนน้ันมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

เข้าสู่การเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า หากนักศึกษาต้องการ

เปิดบริษัทขึ้นมาเพื่อแก้ปัญหาสังคมเมื่อได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว 

บุคคลรอบข้าง กลุ ่มคนที่จะเข ้ามาลงทุนใจะยิ่งท�ำให ้โอกาสที่นักศึกษา

จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคมน้ันเพ่ิมสูงข้ึน ข้อค้นพบดังกล่าวเป็นไปในท�ำนองเดียวกัน

กับผลการวิจัยของ Younis et al. (2020) ที่ศึกษาความตั้งใจที่จะประกอบการ



เพ่ือสังคมของนักศึกษาในประเทศจีน พบว่าการสนับสนับสนุนทางสังคม

เป็นตัวแปรก�ำกับความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถตนเองกับความต้ังใจ

ที่จะประกอบการเพื่อสังคม อธิบายได้ว่า นักศึกษาที่เห็นว่าตนเองมีความสามารถ

ที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาสังคมเมื่อได้รับการสนับสนุนทางสังคม

จะยิ่งท�ำให ้นักศึกษามีความตั้งใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคมเพิ่มสูงขึ้น 

นอกจากน้ี ผลการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกส์ยืนยันให้เห็นความส�ำคัญ

ของการสนับสนุนทางสังคม ดังที่ปรากฏผลการวิจัย ให้เห็นว่า การสนับสนุน

ทางสังคมเป็นตัวแปรที่ท�ำนายโอกาสที่นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม

อย่างมีนัยส�ำคัญ ผลการวิจัยพบว่า ประสบการณ์เก่ียวกับปัญหาสังคม 

ซึ่งวัดจากความรู ้เกี่ยวกับการประกอบการเพื่อสังคม ประสบการณ์ท�ำงาน

เกีย่วกบัปัญหาสงัคม และการเป็นอาสาสมัครท�ำงานเพือ่สังคมเป็นอีกองค์ประกอบหนึง่

ของความตั้งใจที่จะเป็นผู ้ประกอบการเพ่ือสังคม สอดคล้องกับผลการวิจัย

ในประเทศมาเลเซียของ Rashid et al. (2018) ที่พบว่า ผู้ที่ได้รับรู้รับทราบ

ข้อมูลข่าวสาร หรือได้เรียนรู้ปัญหาสังคมทั้งในห้องเรียน หรือได้ประสบ

จากชีวิตจริงในการเข้าไปช่วยเหลือกลุ ่มคนต่าง ๆ ท่ีด้อยโอกาสทางสังคม

น้ันจะผู้น้ันมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาหรือความต้องการอย่างลึกซ้ึงจาก

ประสบการณ์หรือสถานการณ์ที่เจ็บปวด (Painful situation) กล่าวได้ว่า

ประสบการณ์ที่ผ ่านมาได้ท�ำให้เกิดความเชื่อ ทัศนคติ และความมุ ่งมั่น

ของนักศึกษาที่จะเข้าไปมีส่วนช่วยบรรเทาหรือแก้ปัญหาที่สังคมก�ำลังเผชิญ

ดังนั้น จึงกล่าวได้ว ่าประสบการณ์หรือสถานการณ์ก่อนหน้านี้เองท่ีเป็น

ตัวแปรส�ำคัญอันเป็นบ่อเกิดของความตั้งใจที่จะประกอบการเพื่อสังคม

	 ประเด็นสุดท้าย ผลการท�ำนายโอกาสท่ีนักศึกษาหลักสูตรบริหาร

ธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จะเปิดวิสาหกิจ

เพ่ือสังคม พบว่า ตัวแปรความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และการสนับสนุน

ทางสังคมเ พ่ือแก ้ป ัญหาสังคม เป ็นตัวแปรท�ำนายโอกาสที่นักศึกษา
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จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคมได้ถูกต ้องถึงร ้อยละ 68.5 สะท้อนให้เห็นว ่า

คุณลักษณะภายใน (Individual traits) ของผู้ประกอบการที่มีความเห็นอกเห็นใจ

กลุ่มคนที่ด้อยโอกาสหรือถูกกีดกันทางสังคม การเป็นคนที่มีใจที่จะช่วยเหลือ

หรือแก ้ป ัญหาให ้กับผู ้ที่ ด ้อยโอกาสกว ่า  และเห็นว ่าการสร ้างความ

ยุติธรรมทางสังคมนั้นเป็นหน้าที่ของคนในสังคมนั้นเป็นตัวแปรที่ส�ำคัญยิ่ง

ต่อการเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม นอกจากนี้ ผลการวิจัย พบว่า การได้รับการสนับสนุน
ทางสังคมเป็นอีกหนึ่งตัวแปรที่ท�ำนายโอกาสที่นักศึกษาจะเปิดวิสาหกิจ
เพ่ือสังคม ตัวแปรนี้บ่งชี้ให้เห็นว่า การสนับสนุนทางการเงิน ซึ่งมาจากความพร้อม
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว การได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากนักลงทุน
หรอืแม้กระทัง่ภาครฐัทีจ่ะสนบัสนนุด้วยนโยบาย มาตรการต่าง ๆ  เพือ่ให้ความช่วยเหลือ
ทางการเงินให้กับผู้ประกอบการรายใหม่นั้นมีความส�ำคัญต่อการที่นักศึกษา
จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม ผลการวิจัยนี้จึงสนับสนุนผลงานของ Schillo et al.
(2016) และ Bansal et al. (2019) ที่แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรที่น�ำไปสู่ความตั้งใจ
ที่จะเป็นผู้ประกอบการนอกจากจะเป็นตัวแปรคุณลักษณะภายในของผู้ประกอบการ
เองแล้วยังมีตัวแปรอื่น ๆ ที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิดการประกอบการเพื่อสังคม 
โดยเฉพาะฐานะทางเศรษฐกิจ ขีดความสามารถในการระดมทุน และนโยบาย
หรือมาตรการของภาครัฐในการสนับสนุนทางการเงินให้กับผู ้ประกอบการ

ทางสังคม 

ข้อเสนอแนะการวิจัย

	 องค์ประกอบความตั้งใจที่จะประกอบการเพื่อสังคมของนักศึกษา

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

มี 4 ประการ ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคม เพื่อแก้ปัญหาสังคม ความเข้าอกเข้าใจ

ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหาสังคม รวมทั้งความเชื่อมั่นตนเอง

ในการแก้ปัญหาสังคม ตัวแปรที่สามารถท�ำนายโอกาสที่จะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคม

ของนักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย



ราชภัฏธนบุรี มี 2 ประการ ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาสังคม

และความเข้าอกเข้าใจผู้ด้อยโอกาสทางสังคมมีความถูกต้องของการท�ำนาย

ร้อยละ 68.5 

	 ผลการวิ จัยครั้ ง น้ีมีประโยชน ์ต ่อมหาวิทยาลัย และหลักสูตร

ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างผู้ประกอบการเพื่อสังคม โดยหากทาง

หลักสูตรต้องการที่จะปลูกฝังทัศนคติในการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
ให้กับนักศึกษา และหวังว่าในอนาคตนักศึกษาจะเปิดวิสาหกิจเพื่อสังคมขึ้นมา

เพ่ือช่วยเหลือกลุ่มคนที่ด้อยโอกาสกว่า ในการจัดการเรียนการสอนทางหลักสูตร

จึงควรมุ่งเน้นการสื่อสารและปลูกฝังความเข้าอกเข้าใจ (Empathy) ของนักศึกษา

ที่มีต่อผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และมุ่งเน้นการเสริมสร้างประสบการณ์ที่นักศึกษา

ได้เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาของกลุ่มคนที่ด้อยโอกาสทางสังคม 

ทางเลือกหนึ่ง (Solution) ที่น่าสนใจ คือ การจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการ

กับการท�ำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษา

เข้าฝึกปฏิบัติงานในวิสาหกิจเพื่อสังคมหรือหน่วยงานท่ีมีพันธกิจทางสังคม 

(Social mission) เร่ืองที่เกี่ยวกับการแก้ปัญหาของกลุ ่มคนท่ีด้อยโอกาส

ทางสังคมอย่างชัดเจน การเข้าฝึกปฏิบัติงานนอกจากจะช่วยให้นักศึกษา

ได้รับประสบการณ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารธุรกิจแล้วยังเป็นการปลูกฝัง

ทัศนคติท่ีมีต่อกลุ่มคนท่ีด้อยโอกาสทางสังคม จากการที่ได้เข้าไปมีส่วนช่วยเหลือ

ผ่านการด�ำเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมท่ีเข้าไปฝึกปฏิบัติงานจริง ซึ่งผลการวิจัย

แสดงให้เห็นว่า ทางเลือกดังกล่าวนี้ท�ำให้นักศึกษามีความตั้งใจและมั่นใจ

ว่าในอนาคตตนเองจะก่อตั้งวิสาหกิจขึ้นมาเพื่อช ่วยแก้ป ัญหาของสังคม

ได้ในระยะยาว (Yua & Wang, 2019) 

	 การวิจัยในอนาคต ควรวิจัยเพื่อยืนยันองค์ประกอบความตั้งใจ

ที่จะประกอบการเพื่อสังคม โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

(Confirmatory factor analysis: CFA) และศึกษาเพิ่มเติมด้วยการวิจัย

เชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก เก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการท่ีด�ำเนินธุรกิจ
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เพื่อสังคมมาอย่างต่อเน่ือง เพื่อค้นหาปัญหา อุปสรรค และปัจจัยแห่งความส�ำเร็จ

ของการประกอบการเพื่อสังคม รวมทั้งอาจท�ำให้ค้นพบตัวแปรอื่นๆ ที่เป็น

องค์ประกอบของความต้ังใจท่ีจะประกอบการเพื่อสังคมเพิ่มเติม 

	 นอกจากน้ี การวิจัยในอนาคตควรคัดเลือกตัวแปรอื่นๆ เข้ามาศึกษา

ร่วมด้วย เช่น ความพร้อมทางการเงิน สภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกอบการเพื่อสังคม และการให้การสนับสนุน

เชิงนโยบายจากภาครัฐ ในลักษณะตัวแปรที่เป็นบ่อเกิด (Antecedents) 

หรือตัวแปรก�ำกับ (Moderator) อันจะท�ำให้ได้องค์ความรู ้ หรือบทเรียน

ส�ำหรับน�ำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เป็นประโยชน์ต่อการบ่มเพาะ

และพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมของนักศึกษาต่อไป

ค�ำขอบคุณ

	 ผู ้วิจัยขอขอบคุณผู ้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลศักดิ์  วงศ์ศรีแก้ว 

อาจารย์ ดร. สทิธชิยั ฝรัง่ทอง อาจารย์สชุลีา ศกัดิเ์ทวนิ อาจารย์ธมณวรรณ เฟ่ืองประยรู

และอาจารย์ประทับใจ อภิสิทธิ์สุขสันติ ช่วยเหลือเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

ในคร้ังน้ี
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