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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัของปัจจยัการน าเทคโนโลยี
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อาชญากรรม 3) เพื่อเปรียบเทียบการประเมินผลสมัฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบติังาน
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ประมาณค่า มี 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  การเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีการของ
เชฟเฟ  และหาค่าความสัมพนัธ์ดว้ยวธีิของเพียร์สัน 
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2. ผลสัมฤทธ์ิการน าเทคโนโลยีสารสนเทศการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปราม

อาชญากรรมของต ารวจภูธรจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
3. ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน

แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศการปฏิบติังานป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมโดยรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนกลุ่มท่ีมีระดบัชั้นยศ ต าแหน่งหน้าท่ีต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อผลสัมฤทธ์ิ โดยรวมแตกต่างกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

4. ปัจจยัการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ การปฏิบติังานป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
กบัผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศการปฏิบติังานป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของ
ต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั
ปานกลาง  อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 



(4) 
 

Term Paper Title : The Implementing Information Technology Performance into Criminal Prevention and 
Suppression Operated by Prachuap Khiri Khan Provincial Police Author : Pol.Sm.Somjit Boontam 
Major : Urban and Rural Community Development and Administration Year : 2010   

 

Abstract 
 

The purposes of this study were to : 1) determine operational level of factors concerning 
implementation of information technology performance into the criminal prevention and suppression practice 
undertaken by Prachuap Khiri Khan Provincial Police 2) determine achievement of implementing information 
technology performance into criminal prevention and suppression operated 3) compare achievement 
evaluation of implementing information technology performance into criminal prevention and suppression 
operated based on the police’s personal status and 4) determine relationship between the factors of 
informational technology  implementation and the achievement  of implementing information technology 
performance into criminal prevention and suppression operated. The samples were 306 police officers under 
Prachuap Khiri Khan Provincial Police Authority. A 5-scale rating questionnaire was used for data collection. 
The data were analyzed with statistical methods to determine percentage, mean and standard deviation. 
The hypotheses were tested with t-test, one-way ANOVA, Scheffé match-pair test and Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient. 

The research results were as follows :  
1. The operational level of factors concerning implementation of information technology 

performance into the criminal prevention and suppression practice undertaken by Prachuap Khiri Khan 
Provincial Police on the whole was at a high level. 

2. The achievement of the implementing information technology performance into criminal 
prevention and suppression operated by Prachuabp Khiri Khan Provincial Police on the whole was at a high 
level. 

3. Differences in gender, age, educational level and working experience of the police officers 
did not yield any different on the level of achievement of implementation of information technology 
performance into the criminal prevention and suppression, while differences in their police official ranks and 
working positions did yield different opinion on the achievement significantly at 0.01 level. 

4. The operational factors concerning the implementation of information technology 
performance into the criminal prevention and suppression practice undertaken by Prachuap Khiri Khan 
Provincial Police was positively related to the achievement of the implementing information technology 
performance in the same direction at a moderate level with the significant level of 0.01. 
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กติติกรรมประกาศ 

 
 ภาคนิพนธ์ฉบับน้ีส า เ ร็จได้ด้วยดีเพราะได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก  
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.บญัญติั  ศิริธนาวงศ์  อาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์  ดร.บุษราคมั  ทรัพยอุ์ดมผล  
ประธานกรรมการสอบ  และดร.เสน่ห์  ค  าแพง  กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  ซ่ึงคอยแนะน า แกไ้ขและให้
ขอ้เสนอแนะในการจดัท าภาคนิพนธ์ตั้งแต่ตน้จนส าเร็จดว้ยความเรียบร้อย ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอยา่งสูงมา  ณ  โอกาสน้ี  รวมถึงคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสาทวชิาให ้ 
 ขอขอบพระคุณ  คือ  พนัต ารวจเอกชาติชาย  เครือพานิช  พนัต านวจโทจรูญศกัด์ิ  โต๊ะถม  
และนายราเชนทร์  มณีสวา่งวงค ์ ท่ีอนุเคราะห์เป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือการวจิยั 

ขอขอบคุณ  ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจภูธรในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ทุกท่านท่ีไดใ้ห้
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี ท าให้ไดข้อ้มูลส าหรับการท างานวิจยัฉบบัน้ี และ
ขอขอบคุณทุกท่านที่ได้มีส่วนร่วมในการท าให้การวิจยัเร่ืองน้ีส าเร็จลงได้  นอกจากน้ีผูเ้ขียน
ตอ้งขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นและเพื่อนร่วมงานทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลืออย่างดีเสมอมา  ตลอดจน
ประชาชนทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขียนเป็นอยา่งดี 
 ทา้ยท่ีสุดน้ี  ความมีคุณค่า  ประโยชน์  และความดีของภาคนิพนธ์ฉบบัน้ี  ผูเ้ขียนขอมอบ
แด่บิดา  มารดา  ครู  อาจารย ์ และผูมี้พระคุณทุกท่าน  ท่ีไดอ้บรมสั่งสอนและช่วยเหลือผูเ้ขียนตลอดมา          
หากภาคนิพนธ์ฉบับน้ีมีข้อผิดพลาดหรือบกพร่องด้วยประการใดผูเ้ขียนขอน้อมรับไวเ้พื่อน าไป
ปรับปรุงแกไ้ขในโอกาสต่อไป 
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ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อการควบคุมสั่งการ   

 
 

67 
4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ                             

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงาน  

 
 

68 
4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ                              

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อรับการตอบกลบัจากประชาชน   

 
 

69 
4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ                              

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการใชเ้ทคโนโลยส่ีงเสริมประสิทธิภาพทางการส่ือสาร   

 
 

70 
4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ          

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์   

 
 

71 
4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ         

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นกลุ่มคดีอุกฉกรรจส์ะเทือนขวญั  
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4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นกลุ่มคดีชีวติ ร่างกายและเพศ  

 
 

73 
4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นกลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย ์  

 
 

74 
4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นกลุ่มคดีอาญาท่ีน่าสนใจ  

 
 

75 
4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นกลุ่มคดีท่ีรัฐเป็นผูเ้สียหาย  

 
 

76 
4.13 ค่ าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจัยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ                                  

ในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  

 
 

77 
4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการปฏิบัติ งานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์  

 
 

78 
4.15 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการประเมินผลสัมฤทธ์ิ                    

ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ของต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น  

 
 

79 
4.16 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของ
ต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น   

 
 

80 
4.17 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น  

 
 

81 
4.18 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของ
ต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา  โดยรวมและรายดา้น  
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4.19 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้น  

 
 

83 
4.20 เปรียบเทียบการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน

ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวดัประจวบคีรีขันธ์ 
จ  าแนกตามระดับการศึกษา  ด้านกลุ่มคดีชีวิต ร่างกายและเพศ โดยการทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่  

 
 
 

84 
4.21 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของ
ต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนกตามระดบัชั้นยศ ต าแหน่งหนา้ท่ี โดยรวม
และรายดา้น   

 
 
 

85 
4.22 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามระดบัชั้นยศ ต าแหน่งหนา้ท่ี โดยรวมและรายดา้น  

 
 

86 
4.23 เปรียบเทียบการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน

ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนก
ตามระดบัชั้นยศ ต าแหน่งหนา้ท่ี ดา้นกลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย ์โดยการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่  

 
 
 

87 
4.24 เปรียบเทียบการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน

ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนก
ตามระดบัชั้นยศ ต าแหน่งหน้าท่ี  ดา้นกลุ่มคดีอาญาท่ีน่าสนใจ โดยการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่  

 
 
 

88 
4.25 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของ
ต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและ 
รายดา้น   

 
 
 

89 
4.26 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการประเมินผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น  
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4.27 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังานป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมกบัผลสัมฤทธ์ิในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบติังาน
ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธร จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
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สารบัญภาพประกอบ 

 
ภาพท่ี หนา้ 
1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั  9 

 

 

 
 

 


