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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง ในปัจจุบัน (2) ศึกษา
กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดตรัง และ (3) เสนอแนะการพัฒนารูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพื่อชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 
  รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องภาค
ประชาชน จ านวน 20 ท่าน กลุ่มผู้ที่เก่ียวข้องภาครัฐ จ านวน 10 ท่าน และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน รวมทั้งสิน้ 
35 ท่าน  ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ข้อมูลที่เก็บได้มาท าการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง ในปัจจุบัน สภาพทรัพยากรมีความอุดม
สมบูรณ์และสวยงามแต่ควรปรับปรุงทัศนียภาพ ของพื้นที่และแหล่งเรียนรู้ให้มีความดึงดูดใจต่อนักท่องเที่ยวมากข้ึน 
โครงสร้างพื้นฐานหลักและเส้นทางคมนาคม ยังไม่เพียงพอและยังไม่ได้มาตรฐานในระดับสากล น าภูมิปัญญาท้องถิ่น
มาสร้างมูลค่าทางธุรกิจที่เป็นอัตลักษณ์ ส่งเสริมชุมชนที่มีจุดเด่นด้านวัฒนธรรม  (2) กระบวนการจัดการและการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดตรัง จังหวัดตรังเป็นเมืองการท่องเที่ยวทางภาคใต้ ที่มีต้นทุนทางทรัพยากร
ที่สมบูรณ์จึงท าให้มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายรูปแบบโดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเลที่
โดดเด่น และรอการพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กิจกรรมการท่องเที่ยวมีการบริการข้อมูลต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
ผ่านระบบสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่สะดวกรวดเร็ว เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเป็นจ านวนมาก น าเสนอสินค้าและ
บริการที่สามารถชูเอกลักษณ์ของจังหวัดตรังที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาชุมชน
ให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวนวัตวิถีต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน และ (3) แนวทางการพัฒนา สร้างเครือข่าย
ชุมชนและมีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ และต้องมี
การปรับปรุง พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเดิม และสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนา การท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถี อัตลักษณ์ ภูมิปัญญา 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to (1) study the environment and identity of Trang Province at 
that time, (2) examine the management process and sustainable tourism development in 
Trang Province, and (3) recommend the development of innovative tourism models for 
sustainable communities in Trang Province. 

The research format was qualitative. There were 3 groups of key informants: a group 
of 20 people involved in the public sector, a group of 10 people involved in the private sector, 
and a group of 5 experts, totaling 35 people. In-depth interviews were used as the research 
tool. The collected data were analyzed for content. 

The research results found that (1) the environment and identity of Trang Province 
were characterized by abundant and beautiful resources, but improvements were needed in 
the scenery of certain areas and in learning resources to enhance their appeal to tourists. 
Additionally, the main infrastructure and transportation routes were still insufficient and did 
not meet international standards. Utilizing local wisdom to create unique business value and 
promoting communities with cultural highlights were recommended. (2) The management 
process and sustainable tourism development in Trang Province showed that, as a tourism 
hub in the southern region, Trang Province featured diverse tourist attractions, particularly 
notable natural attractions both on land and at sea. However, there was a need for further 
development towards sustainable tourism. Tourism activities should have efficiently provided 
information through various online media systems to reach a wide audience. Products and 
services should have highlighted the uniqueness of Trang Province while demonstrating social 
and environmental responsibility. Developing an innovative tourism community required 
active participation from local community members. (3) Development guidelines included 
establishing a community network and fostering connections with other community networks 
and various forms of public relations, both online and offline. Additionally, original tourist 
attractions should have been developed, and new ones should have been created to enhance 
tourism offerings. 
 
Keywords: Development, Innovative Tourism Model, Identity, Knowledge  
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1. บทน า 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ.2566-2570) ก าหนดหมุดหมายการพัฒนาไว้
จ านวน 13 หมุดหมายเพ่ือเป็นปัจจัยในการขับเคลื่อน มีเป้าหมายและทิศทางที่ช่วยในการสนับสนุนการพลิก
โฉมประเทศ การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม โดยลดความเหลื่อมล้ าทั้งในเชิงพ้ืนที่และโอกาสใน
การแข่งขันของภาคธุรกิจ รวมถึงสนับสนุนช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางและผู้ด้อยโอกาสให้มีโอกาสในการเลื่อนชั้น
ทางเศรษฐกิจและสังคม การเปลี่ยนผ่านไปสู่ความยั่งยืน โดยปรับปรุงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในการผลิต
และบริโภคให้มีประสิทธิภาพ แก้ไขปัญหามลพิษส าคัญด้วยวิธีการที่ยั่งยืน ที่ครอบคลุม 4 มิติการพัฒนา ได้แก่ 
มิติที่ 1 ภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐาน
นวัตกรรม โดยเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเชื่อมโยงเศรษฐกิจท้องถิ่นกับห่วงโซ่มูลค่าของภาคการผลิตและ
บริการเป้าหมาย หมุดหมายที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตร และเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง มุ่งเน้น
การสร้างมูลค่าของสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูป โดยอาศัยเทคโนโลยีและนวัตกรรม การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของโครงสร้างพ้ืนฐานของภาคเกษตร และการสนับสนุนบทบาทของผู้ประกอบการเกษตร หมุดหมายที่ 2 ไทย
เป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน โดยยกระดับการท่องเที่ยวให้เป็นการท่องเที่ยว
คุณภาพสูง เพ่ิมการพ่ึงพานักท่องเที่ยวในประเทศและกระจายรายได้สู่พ้ืนที่ และบริหารจัดการการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนในทุกมิติ มิติที่ 2 โอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแข่งขันได้ โดยผลักดันการ พัฒนาศักยภาพของ 
SMEs สู่การเป็นผู้ประกอบการยุคดิจิทัล สามารถเชื่อมโยงกับห่วงโซ่มูลค่าโลก และปรับเปลี่ยนการแข่งขันทาง
การค้าให้เป็นธรรมส าหรับ SMEs หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพ้ืนที่และเมืองอัจฉริยะที่น่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้
อย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าในเชิง
พ้ืนที่ โดยการสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก การสร้างความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน โลจิสติกส์ 
และดิจิทัล มิติที่ 3 ความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจ
หมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ า ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรโดยการใช้น้อย ใช้
ซ้ า น ากลับมาใช้ใหม่ พร้อมทั้งการน าขยะหรือวัสดุเหลือใช้กลับมาสร้างมูลค่า มิติที่ 4 ปัจจัยผลักดันการพลิก
โฉมประเทศ หมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่ง
อนาคต โดยสนับสนุนให้คนทุกช่วงวัยมีโอกาสพัฒนาทักษะอย่างเต็มศักยภาพ มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และมี
สมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทของโลกยุคใหม่ อาทิ ทักษะดิจิทัล รวมถึงการผลิตก าลังคนให้ตรงความต้องการ
ของภาคการผลิตเป้าหมาย (เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ, 2565) 

 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ได้ตอบรับแผนยุทธศาสตร์ โดยก าหนดแผนพัฒนาการท่องเที่ยว
แห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2566-2570) จะให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ความเสี่ยงทุกรูปแบบ และพร้อมที่จะเติบโตอย่างยั่ งยืน ประกอบกับการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน มุ่ง
ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายใน ประเทศ พัฒนาการท่องเที่ยวให้มีความทันสมัยผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรม การยกระดับบุคลากรและ ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ เข้าใจและสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับบริบทของ การท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการฟ้ืนตัวจาก
สถานการณ์การแพร  ่ระบาดของโรคโควิด – 19 ตลอดจนการให้ความส าคัญกับการบูรณาการร่วมกันของทุก
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งในภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคท้องถิ่น และภาคประชาชน พบว่า มีประเภทการท่องเที่ยว
ที่ประเทศไทยมีศักยภาพ 7 ประเภท ได้แก  ่ 1)การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรมเป็นรูปแบบของ
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรมในการสร้างสรรค์คุณค่าสินค้าและบริการการ
ท่องเที่ยว เพ่ือสร้างประสบการณ์ใหม่ ๆ แก่นักท่องเที่ยวจากแหล่งท่องเที่ยวที่มีความเกี่ยวข้องกับวัตถุสิ่งของ 

https://www.iok2u.com/news/administrator-gov/plan13-01
https://www.iok2u.com/news/administrator-gov/pian13-02
https://www.iok2u.com/news/administrator-gov/plan13-03
https://www.iok2u.com/news/administrator-gov/plan13-04
https://www.iok2u.com/news/administrator-gov/plan13-04
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ภูมิปัญญา จิตวิญญาณ และประวัติศาสตร์ หรือผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมทั้งที่จับต้องได้ (Tangible Culture) 
และที่จับต้องไม่ได้ (Intangible Culture) ทั้งนี้ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นประเภทการท่องเที่ยวที่
ประเทศไทยมีศักยภาพควรได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างมาก เนื่องด้วย 1) ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่สร้างขึ้นมาในอดีตจ านวนมาก เช่น วัด โบราณสถาน เป็นต้น สอดคล้องกับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศไทย 2) การท่องเที่ยวเชิง
ธุรกิจ ประเทศไทยมีจุดแข็งในการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงธุรกิจและการส่งเสริมอุตสาหกรรมไมซ์ ในด้านความ
ได้เปรียบจากการที่มีสาธารณูปโภคและสถานที่จัดกิจกรรมไมซ์ที่มีมาตรฐาน ความพร้อมและ  จุดเด่นที่
แตกต่างกันไปในแต่ละภาค ภาคใต้นอกจากความโดดเด่นเรื่องทะเล ยังคงมีการเชื่อมโยงด้านวัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจกับประเทศมาเลเซียเช่นกัน ประกอบกับประเทศไทยมีสถานที่ ที่เอ้ืออ านวยต่อการจัดกิจกรรมไมซ์ 
เช่น แหล่งท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรมและแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  ที่มีจุดเด่นมากกว่าประเทศเพ่ือน
บ้านในภูมิภาคอาเซียน นอกจากนี้ประเทศไทยมีจุดแข็งในด้านความคุ้มค่า  ความสามารถในการแข่งขันด้าน
ราคา และภาพลักษณ์และชื่อเสียงด้านการบริการ 3) การท่องเที่ยวเชิงกีฬา การท่องเที่ยวเชิงกีฬาของประเทศ
ไทย เป็นการท่องเที่ยว ที่น่าสนใจและมีศักยภาพ 4) การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และ แพทย์แผนไทย 
การท ากิจกรรมสุขภาพทางวัฒนธรรม การปรับสมดุลของอาหาร ปรับสภาพจิตใจ เป็นประเภทการท่องเที่ยวที่
ประเทศไทยมีศักยภาพการให้บริการในคุณภาพสูง 5) การท่องเที่ยวส าราญทางน้ า มีความพร้อมในการจัด
กิจกรรมทางน้ าที่หลากหลาย อาทิ การด าน้ าทั้งน้ าตื้นและน้ าลึก เวคบอร์ด เจ็ตสกี และ ล่องแก่ง เป็นต้น ยิ่ง
ไปกว่านั้น ประเทศไทยมีธุรกิจการเดินทาง ท่องเที่ยวทางน้ า ทั้งทางทะเล เลียบชายฝั่ง และลุ่มแม่น้ าต่าง ๆ ที่
มีความโดดเด่นและมีคุณภาพสูงจ านวนมาก สอดคล้องกับแนวโน้มการท่องเที่ยวด้วยเรือส าราญโลกที่ก าลัง
เติบโตอย่างต่อเนื่อง 6) การท่องเที่ยวเชื่อมโยงอนุภูมิภาค ชุมชน และนานาชาติ การส่งเสริมการท่องเที่ยว
เชื่อมโยงอนุภูมิภาค ชุมชน และนานาชาติ ของประเทศไทย เป็นการส่งเสริมให้ ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวภายในภูมิภาคอาเซียน โดยใช้ประโยชน์จากที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ และแผนการ
ลงทุนพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคมนาคมทั้งทางถนน ทางราง ทางน้ า และ  ทางอากาศ และ 7) การ
ท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ เป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นการเดินทางท่องเที่ยวที่ไม่ท าลายสังคม  และ
สิ่งแวดล้อม แต่ยังคงสร้างประโยชน์ให้สังคม สร้างประโยชน์ให้แก่ผู้คนในท้องถิ่น สร้างการกระจาย  ในการ
อนุรักษ์ธรรมชาติและแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติเพ่ือรักษาไว้ซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ รวมถึงการ
แก้ปัญหาหรือผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ ซึ่งนับเป็นประเด็นที่ทั่วโลกก าลังให้
ความสนใจ (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2566) 

 การท่องเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีมีการพัฒนาต่อยอดมาจากการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมโดยอาศัยทุนวัฒนธรรมที่มีอยู่ในท้องถิ่น มีกิจกรรมของชุมชนและส่งเสริม  ผลิตสินค้าท้องถิ่น
ป้อนสู่ตลาดเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว เช่น การเรียนภาษาท้องถิ่น การทอผ้า การวาดภาพ 
การท าอาหารพื้นบ้าน เป็นต้น (กันตภณ แก้วสง่าและนิศาชล จ านงศรี, 2558) การน าทุนวัฒนธรรมที่ได้มาเป็น
ส่วนหนึ่งในการเพ่ิมมูลค่าของสินค้าและบริการหรือสร้างความแตกต่าง ให้กับสินค้าหรือบริการของชุมชนเพ่ือ
สร้างจุดขายให้กับผลิตภัณฑ์ของชุมชน การท่องเที่ยวที่ได้น าเอาทุนวัฒนธรรมมาเป็นจุดขายเพ่ือดึงดูดความ
สนใจของนักท่องเที่ยวที่ต่างสนใจจะเรียนรู้วัฒนธรรม มรดกทางประวัติศาสตร์ เยี่ยมชมงานสถาปัตยกรรมและ
สัมผัสชีวิตความเป็นอยู่ ล้วนเป็นช่องทาง การสร้างรายได้ให้กับชุมชน การเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจจากแหล่ง
มรดกศิลปวัฒนธรรม นอกจากจะเป็น การส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพัฒนาสร้างสรรค์และต่อยอดทุนวัฒนธรรม
เพ่ือเพ่ิมรายได้แล้ว ยังเป็นการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูอัตลักษณ์และวิถีชีวิตวัฒนธรรมดั้งเดิมให้เข้มแข็งและด ารงอยู่
อย่างยั่งยืนสืบไป (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม, 2562) 
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 จังหวัดตรังเป็นเมืองทางภาคใต้ของประเทศไทยและเป็นเมืองท่าค้าขายที่เจริญรุ่งเรือง มาตั้งแต่อดีตที่
เติบโตต่อเนื่องยาวนานมาจนถึงปัจจุบันสั่งสมเรื่องราวทางประวัติศาสตร์เป็นมรดกตกทอดไว้ในแหล่งท่องเที่ยว
หลายแห่ง การไปเยือนจังหวัดตรังจึงนับว่าได้ท่องเที่ยว ครบทุกชนิดมีทั้งดินแดนธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ และ
วิถีชีวิต อีกทั้งมีแหล่งท่องเที่ยว ที่เป็นที่รู้จักในหมู่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติประกอบกับมีท าเล
ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ที่เหมาะสมอย่างยิ่งแก่การท่องเที่ยวท าให้ปัจจุบัน (ส านักงานจังหวัดตรัง อ้างถึงใน ดุสิตพร 
ฮกทา, 2560) การท่องเที่ยวจังหวัดตรัง ยังคงมีปัญหาและอุปสรรคหลายด้านที่ท าให้การพัฒนาการท่องเที่ยว
ไม่เต็มศักยภาพจากกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ไม่หลากหลาย และการกระจุกตัวเฉพาะในเขตสถานที่แหล่ง
ท่องเที่ยวส าคัญของจังหวัดตรังโดยส่วนใหญ่จะอยู่ตามเกาะต่างๆ ท าให้การท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถี ชุมชนและ
ท้องถิ่น ที่มีแหล่งทรัพยากรท่องเที่ยว ขนบธรรมเนียม และวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ สามารถสร้างจุดขาย
ทางการท่องเที่ยว ยังไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากนัก   
จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพแวดล้อม อัตลักษณ์ การจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนของจังหวัดตรัง เพ่ือน าไปสู่การวางแผนรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 
ที่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด และต้องคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี และ
วัฒนธรรมอันดีงามที่สืบต่อกันมา โดยชุมชนสามารถน าผลวิจัยในครั้งนี้ มาเป็นแนวทางในการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนวัตวิถีอย่างยั่งยืนในชุมชนต่อไป 
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง ในปัจจุบัน 
2. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดตรัง 
3. เพ่ือเสนอแนะการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 

 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 2.1 สภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ 
กวี วรกวิน (2562) ได้อธิบายว่า หมายถึง สิ่งที่มีคุณค่า หรือมีมูลค่าต่อการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดใจ

หรือสร้างความสนใจ ประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวได้ ซึ่งส่วนใหญ่จะแสดงออกในรูปของสถานที่ทั้งที่เป็น
สถานที่ทางธรรมชาติและสถานที่ทางวัฒนธรรม สถานที่ใดจะเป็นทรัพยากรท่องเที่ยวได้นั้น จะต้องมีลักษณะ
พิเศษ เช่น งดงาม แปลกตา โดดเด่น แตกต่าง เป็นเอกลักษณ์ 

ในการวิจัยครั้งนี้ สภาพแวดล้อม คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ หมายถึง สิ่งแวดล้อมของสถานที่
ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่น มีความดึงดูดและน่าความสนใจต่อนักท่องเที่ยวได้ ได้แก่ ลักษณะ
ภูมิ ประเทศลักษณะภูมิอากาศทรัพยากรธรรมชาติและสภาพเศรษฐกิจ การดูแลแหล่งท่องเที่ยว การปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐาน การส่งเสริมสินค้าภูมิปัญญา และอัตลักษณ์ หมายถึง สิ่งที่บ่งชี้ เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของ
ชุมชนท้องถิ่น ภูมิปัญญา ประวัติศาสตร์/วัฒนธรรม ประเพณี 

 
2.2 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 ศศิชา หมดมลทิล (2562) ประเทศไทยได้รับการยกย่องจากคนทั่วโลกว่าเป็นหนึ่งในจุดหมาย

ปลายทางแหล่งท่องเที่ยวที่อยากมาสัมผัส ส่งผลให้ภาพรวมสถานการณ์ท่องเที่ยวภายในประเทศมีการขยายตัว
อย่างต่อเนื่องรัฐบาลเล็งเห็นถึงการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ชาวบ้านโดยตรงจากการท่องเที่ยวชุมชน 
เพ่ือให้เม็ดเงินจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวลงไปสู่เศรษฐกิจฐานรากของประเทศซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย
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ของภาครัฐที่ต้องการให้เศรษฐกิจฐานรากขับเคลื่อนประเทศ  การท่องเที่ยวโดยชุมชนแตกต่างจากการ
ท่องเที่ยวชุมชน โดยการท่องเที่ยวชุมชนเป็นการท่องเที่ยวตามแหล่งชุมชนของนักท่องเที่ยว  ซึ่งอาจค านึงถึง
ผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของชุมชนหรือการรักษาวิถีชุมชนดั้งเดิมไม่มากเท่าที่ควร และเปลี่ยนแปลงไปตาม
กระแสของนักท่องเที่ยว แต่การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยวที่คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในชุมชน เพ่ือให้วิถีชุมชนดั้งเดิมไม่ถูกท าลายหายไป รวมถึงเป็นการรักษา
ทรัพยากรต่าง ๆ ภายในชุมชนให้มีความยั่งยืนต่อไปได้ การพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1. ศักยภาพคน เริ่มที่คนในชุมชนต้องรู้จักวิถีชีวิตดั้งเดิมของตนเองให้ดี เพ่ือ
ความพร้อมในการบอกเล่าข้อมูลและคนในชุมชนต้องมีความพร้อมที่จะเรียนรู้ มีความสามัคคี ท างานร่วมกันได้
ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดของชุมชน 2. ศักยภาพพ้ืนที่ หมายรวมถึง ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สืบสานกันต่อมา คนในชุมชนต้องรู้จักรักและห่วงแหน เห็นคุณค่าของทรัพยากร
ในชุมชนของตน สามารถน ามาจัดการได้อย่างคุ้มค่าและยั่งยืน 3. ศักยภาพด้านการจัดการ ชุมชนจะต้องมีผู้น า
เป็นที่ยอมรับ มีความคิด มีวิสัยทัศน์ ความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน ต้องมีความพร้อมในการ
ประสานงานและต้องร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดแนวทางหรือวางรูปแบบ
การท่องเที่ยวชุมชนของตน 

การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community-based tourism) เป็นการท่องเที่ยว ทางเลือกหนึ่ง
ส าหรับเพ่ือน าไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยโมเดลการท่องเที่ยวนี้ เป็นการท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดย
คนในท้องถิ่นในชุมชนเพ่ือให้ผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวส่งไปถึงคนในชุมชนโดยตรง (Lo & Janta,2020) 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนไม่ได้คาดหวังที่จะสร้างรายได้ใน เวลาอันสั้น แต่ยังคาดหวังไปถึงความยั่งยืนในอนาคต 
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะช่วยส่งเสริม
การอนุรักษ์ทรัพยากรในท้องถิ่น และสร้างโอกาสในการจ้างงานให้แก่คนในชุมชน สร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยว และการปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐานให้ดีขึ้น (Weaver, 2003) 

 สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวชุมชน คือ การท่องเที่ยวที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว เช่น ทางด้านการตลาด ด้านการวางแผนการ และชุมชนต้องรับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว ทั้งนี้
ต้องให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมภายในชุมชม รวมถึงผลกระทบต่อเอกลักษณ์และวิถีชีวิตของชุมชนให้น้อย
ที่สุด 
 หลักการของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 Etsuko (2008) แห่งมหาวิทยาลัย Okazaki Kobe ได้ศึกษาและพบว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็น
ตัวแบบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญคือการมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ ความร่วมมือ 
และความคิด สร้างสรรค ์  
 Harwood (2010) กล่าว่า โดยจุดประสงค์หลักของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน คือการพัฒนา
ชุมชนให้โอกาสในการพัฒนา แจกจ่ายผลประโยชน์ที่ไม่ได้มีอยู่ในชุมชน ผลประโยชน์ที่ว่าประกอบไปด้วย
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกันชาวบ้านในชุมชนก็ได้รับการส่งเสริมด้านทักษะและทรัพยากรเพ่ือ
พัฒนาองค์กรการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน รูปแบบของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะมุ่งเน้นในเรื่องการ
ขจัดข้อจ ากัดในเรื่องการมีส่วนร่วมในท้องถิ่นและการส่งเสริมและพัฒนาทุนมนุษย์ในท้องถิ่น  
 การที่จะให้ชุมชนด าเนินการท่องเที่ยว มีความจ าเป็นที่จะต้องเตรียมความพร้อมและสร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  ที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน 
มีหลักการดังนี้ (ศูนย์ประสานงานเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน , ม.ป.ป.) 1.ชุมชนเป็นเจ้าของ 2.ชาวบ้าน
เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและตัดสินใจ 3.ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 4.ยกระดับคุณภาพ
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ชีวิต 5.มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม 6.คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 7.ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่าง
คนต่างวัฒนธรรม 8.เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 9.เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรม
แก่คนท้องถิ่น 10.มีการกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน 
 สรุป การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะมุ่งเน้นในเรื่องการขจัดข้อจ ากัดในเรื่องการมีส่วนร่วมใน
ท้องถิ่นและการส่งเสริมและพัฒนาทุนมนุษย์ในท้องถิ่น การใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน มี
หลักการ 10 ประการ  
 
 2.3 การท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถ ี
 กรมการพัฒนาชุมชน (2561) ระบุไว้ว่า แนวคิดชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี เป็นผลพวงเกิดจาก
การที่รัฐบาลมีนโยบายลดความเหลื่อมล้ าของสังคมที่มุ่งเน้นสร้างรายได้และความเจริญ  ความเข้มแข็งทาง
เศรษฐกิจ โดยให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมด าเนินการร่วมกับภาครัฐ  เพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับการด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
ความส าคัญของโครงการหมู่บ้าน/ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีนั้น เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้คนในชุมชน 
โดยน าเอาอัตลักษณ์ ศิลปะ วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท่องเที่ยว มีการ
ใช้จ่ายและสร้างรายได้ โดยที่คนในชุมชนไม่ต้องละทิ้งถิ่นฐานไปประกอบอาชีพในเมืองหลวง ไม่ต้องเข้าไปเป็น
แรงงานในภาคอุตสาหกรรม แต่สามารถสร้างงาน สร้างอาชีพ ก่อให้เกิดรายได้โดยยังอาศัยอยู่ในชุมชน จึง
จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนผ่านจากยุคการผลักดันขายสินค้า OTOP ออกจ าหน่ายจากชุมชนเพียงด้าน  เดียวสู่
การเพ่ิมช่องทางสร้างรายได้ตามความต้องการ โดยการขายสินค้าอยู่ในชุมชน ที่มาจากการท่องเที่ยว โดยใช้
เสน่ห์ ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรมและความคิดสร้างสรรค์ แปลงเป็นรายได้ 

 กระบวนการขับเคลื่อนการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี (ปาริชาติ คุณปลื้ม, 2562) ประกอบด้วย 5 
กระบวนการคือ 1. พัฒนาบุคลากรด้านการทองเที่ยว เพ่ือเตรียมความพรอมผู้ประกอบการชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี พัฒนาและบริหารจัดการข้อมูลชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี และจัดท าแผนธุรกิจ ชุมชน
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 2. พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวก โดยเป็นการพัฒนาศักยภาพ
ด้านกายภาพ ของแหลงท่องเที่ยว มีการส่งเสริมพัฒนาประเพณี วัฒนธรรม และอัตลักษณของชุมชน 3. 
พัฒนาสินคาและบริการด้านการทองเที่ยว โดยพัฒนาผูประกอบการชุมชน พัฒนาสินคา และบริการชุมชน
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ออกแบบตราสัญลักษณและสโลแกนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 4. เชื่อมโยง
เส้นทางการทองเที่ยวแต่ละท้องถิ่น จะมีการออกแบบและเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวของหมูบ้านเป้าหมาย 
ทั้งเมืองหลัก เมืองรอง 5. ส่งเสริมการตลาดชุมชนทองเที่ยว มีการประชาสัมพันธทั้งออนไลนและออฟไลน เป
ดตัวชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี จับคูธุรกิจให้ผูซ้ือกับผู้ขายไดพบกันจากกิจกรรมจัดแสดงและ จ าหน่าย
สินค้าและบริการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในทุกกระบวนการจะก่อให้เกิดรายไดจากการทองเที่ยวของ
หมบูา้น เพ่ือให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งต่อไป 

สรุปได้ว่าการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีเป็นการพัฒนาต่อยอดมาจาก OTOP หรือโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยการเปลี่ยนผ่านยุคการผลักดันสินค้าให้ขายได้โดยหน่วยงานรัฐ สู่การสร้างรายได้ตามความ
ต้องการกระบวนการขับเคลื่อนการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีประกอบด้วย 5 กระบวนการ 

 
 2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 

 การประชุมระดับโลกเรื่องสิ่งแวดล้อมโลก “Earth Summit” ในปี 1992 เป็นจุดเริ่มในการผลักดัน
ความคิดเรื่อง “การพัฒนาที่ยั่งยืน” ส่งอิทธิพลถึงการให้ความส าคัญเรื่อง “การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน” จากกระแส
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การพัฒนาการท่องเที่ยว 3 ประการ กล่าวคือ  1) กระแสความต้องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 2) กระแสความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สนใจการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ และ 3) กระแสความ
ต้องการในการพัฒนาคนและให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น  

นิตยา งามยิ่งยง และละเอียด ศิลาน้อย (2560) กล่าวว่าการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นการท่องเที่ยวที่
ค านึง ถึงความต้องการ และผลประโยชน์ของคนท้องถิ่นเป็นหลัก โดยเน้นการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้
สามารถรักษาความมั่นคงของระบบนิเวศ ตลอดจนวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชน เพ่ือประโยชน์ทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต 
 หลักการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (หลักการของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในสารานุกรมไทยส าหรับ
เยาวชนเล่ม 27, 2542) ประกอบด้วย 1.จะต้องดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยว ให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได้ 
ในระยะเวลายาวนานจนถึงชั่วลูกชั่วหลาน มิใช่เพียงเพ่ือคนรุ่นปัจจุบันเท่านั้น  2.ลดการใช้ทรัพยากรอย่าง
สิ้นเปลือง และลดปริมาณของเสีย ที่จะเป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 3.มีการกระจายรายได้ และผลประโยชน์
ให้แก่คนในท้องถิ่น ที่มีแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ เปิดโอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าร่วม ในการจัดการ และการ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 4.มีการประชุมปรึกษาหารือกันอย่างสม่ าเสมอระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 
หน่วยงาน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว และชุมชนในท้องถิ่น เพ่ือการวางแผนงาน 
การจัดสรรงบประมาณ และการจัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม 5.มีการสร้างเครือข่าย เพ่ือเผยแพร่แนวคิด 
การศึกษาวิจัย และความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ออกไปในหมู่ประชาชน ทั้งภายในประเทศ และ
ระหว่างประเทศอย่างกว้างขวาง 
 Fennell (1999) กล่าวว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ต้องรับผิดชอบต่อปัจจัยพ้ืนฐาน 4 
ประการ มีดังนี้ 1. การท่องเที่ยวต้องส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 2. การท่องเที่ยวต้องเคารพใน
วัฒนธรรมท้องถิ่นและกระทบต่อวัฒนธรรม ดังกล่าวน้อยที่สุด 3. การท่องเที่ยวต้องยอมให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นได้รับประโยชน์มากที่สุด 4. นักท่องเที่ยวได้รับความพึงพอใจจากกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว 
 สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน คือ การท่องเที่ยวที่ต้องค านึกถึงสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิตของคนใน
ชุมชน รวมถึงประเพณีวัฒนธรรมให้เกิดผลกระทบด้านลบให้น้อยที่สุด และต้องมีความรับผิดชอบต่อทรัพยากร
การท่องเที่ยวให้คงอยู่ต่อไป ทั้งนี้ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดท าการท่องเที่ยวภายในชุมชนและประโยชน์ที่
จะได้รับจากการท่องเที่ยวชุมชนต้องได้รับผลประโยชน์มากที่สุด และมีหลักการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 5 
ประการ โดยต้องรับผิดชอบต่อปัจจัยพื้นฐาน 4 ประการ 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 3.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 20 ท่าน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง 
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม มีรายละเอียดดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องภาคประชาชน จ านวน 20 ท่าน (ผู้น าชุมชน จ านวน 5 ท่าน, ตัวแทน
ประชาชนจังหวัดตรัง จ านวน 5 ท่าน, ตัวแทนผู้ประกอบการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถี จ านวน 5 ท่าน 
และตัวแทนนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง จ านวน 5 ท่าน) 

กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องภาครัฐ จ านวน 10 ท่าน (ตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 5 
ท่าน และ ตัวแทนหน่วยราชการส่วนภูมิภาค (ต าบล อ าเภอ จังหวัด) จ านวน 5 ท่าน) 

กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ านวน 5 ท่าน 1) พัฒนาชุมชนจังหวัด
ตรัง จ านวน 1 ท่าน (ตัวแทนส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดตรัง จ านวน 1 ท่าน, ตัวแทนหอการค้า
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จังหวัดตรัง จ านวน 1 ท่าน, ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ านวน 1 ท่าน และ นักวิชาการ
ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ จ านวน 1 ท่าน) 

3.2 ขอบเขตการศึกษา 
ในการวิจัยครั้งนี้ มีขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 

1) ศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง ประกอบด้วย สภาพแวดล้อม
ทางการท่องเที่ยว การดูแลแหล่งท่องเที่ยว  การปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน การส่งเสริมสินค้าภูมิปัญญา 
และอัตลักษณ์สิ่งที่บ่งชี้ความเป็นจังหวัดตรัง ประกอบด้วย ภูมิปัญญาท้องถิ่นในจังหวัดตรัง ประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม ประเพณ ี

2) ศึกษาการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนและปัญหา อุปสรรค ของจังหวัดตรัง ประกอบด้วย การวางแผนการท่องเที่ยวและด าเนินการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดตรัง ด้านพ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยว ด้านกิจกรรมการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และด้านการมีส่วนร่วมในจัดการและการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

3) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 
 3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสัมภาษณ์เป็นแบบกึ่งโครงสร้าง เป็นเครื่องมือในการวิจัย 
ซึ่งแบ่งเป็น 2 ฉบับ 

ฉบับที่ 1 สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มที่ 1, 2 จ านวน 30 ท่าน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และ       
อัตลักษณ์ และการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนของจังหวัดตรัง ปัญหาอุปสรรค  

ฉบับที่ 2 สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มที่ 3 จ านวน 5 ท่าน เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 

โดยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวพร้อมกับมีการบันทึกเสียงบทสนทนาและจดบันทึก เพ่ือน ามาใช้ถอด
ความส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3.4 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีขั้นตอนด าเนินการวิจัยดังนี้ (ภาพท่ี 1) 

 
 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
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4. ผลการวิจัย 
4.1 สภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มที่ 1, 2 มีผลการสัมภาษณ์ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง 
หัวข้อ 

สัมภาษณ์ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 
สภาพแวดล้อม  

(ทางการท่องเที่ยว) 
สภาพทรัพยากรมีความอุดมสมบูรณ์และ
สวย งามแต่ควรปรับปรุงทัศนียภาพ ของ
พื้นที่และแหลง่เรียนรู้ให้มีความดึงดูดใจต่อ
นักท่อง เที่ยวมากข้ึน โครงสร้างพื้นฐาน
หลักและเส้นทางคมนาคม ยังไม่เพียงพอ
และยังไมไ่ด้มาตรฐานในระดบัสากล 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหวา่งภาครัฐและ
ประชาชน เพื่อการจัดการที่ยั่งยนื
ประชาชนในท้องถิ่นมีจิต ส านึกตระหนักถึง
คุณค่าทรัพยากร การท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติเป็นรากฐานที่ส าคัญในการ
ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเกิดจิตส านึกในการ
อนุรักษ์ ผ่านการท่องเที่ยว พัฒนาให้มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกมากข้ึน และมีการ
จัดการที่เข้มงวด  

การจัดกิจกรรมที่มีผู้เชี่ยวชาญคอยให้ค า
แนะ น าและดูแลความปลอดภยั การสร้าง
เครือข่ายระหว่างชุมชน และมีการ
แลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างชุมชนเพื่อการ
พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้ดีขึ้น การประชา 
สัมพันธ์สนิค้าภูมปิัญญาของจังหวัดตรัง ยังมี
น้อยและขาดการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นระบบ ขาดการรวมกลุม่เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการบริการด้านการท่องเที่ยว 
ฟื้นฟูชุมชนเพื่อให้นักท่อง เที่ยวได้สัมผสัถึง 
วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม สิ่งอ านวย ความสะดวก
ที่ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ จัดกิจกรรมรักษาสภาพแวดล้อม 
ที่ค่าใช้บริการตา่งๆ เหมาะสมกับการท า
กิจกรรม ไม่สูงจนเกินไป 

อัตลักษณ์  
(สิ่งทีบ่่งชี้ความเป็น

จังหวัดตรัง) 

 น าภูมิปัญญาท้องถิ่นในจังหวัดตรังมาต่อ
ยอดเป็น GI ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้กับชุมชนนวัตวิถีที่มีบรบิทคล้ายกัน 
น าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าทาง
ธุรกิจที่เป็นอัตลักษณ์ ส่งเสริมชุมชนไหนที่มี
จุด เด่นอ่ืน ๆ ด้านวัฒนธรรม ชาติพันธุ์ที่
เป็นเอก ลักษณ์เฉพาะก็ยกระดับให้เป็นที่
รู้จัก น าศักยภาพของชุมชน ทุนทางด้าน
ปัญญามาใช้ให้เกิดมูลค่า จัดท าคู่มือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นของชุมชน ต้องมีระบบการ
จัดการสารสนเทศเรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
ชุมชน จัดตั้งแหล่งรวบรวมสารสนเทศใน
ชุมชน เพื่อถ่ายทอดแก ่คนรุ่น ต่อไป ชุมชน
ช่วยกันรวบรวมองค์ความรู้จากชุมชน 
ประวัติศาสตร ์วัฒนธรรมประเพณี จาก
อดีตถึงปัจจุบันที่สบืทอดกันมาทีแ่สดงให้
เห็น 
อัตลักษณ์ของชุมชนหรือจังหวัด 

ภาคประชาสังคมเข้ามามีบทบาทในการ
ขับเคลื่อนงาน จัดหาสถานที่แสดงสินค้า
และประชาสัมพนัธ์สร้างการรับรู้แก่
นักท่องเที่ยว การจัดสถานที่ในการถ่ายภาพ
ที่บ่งบอกถึงความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 
รณรงค์การสร้างภาพลักษณ์ในการท่อง
เที่ยงเชิง นวัตวิถีของตนเอง สร้างความ
แตกต่างให้กับสถานที่ท่องเที่ยวที่มี
วัฒนธรรมเป็นพื้นฐาน ยกระดับทาง
วัฒนธรรมให้ความส าคัญกับธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรมท้องถิ่น, สร้าง
ประสบการณ์ที่เพลิดเพลินให้กับนักท่อง 
เที่ยวโดยเชื่อมต่อกับวัฒนธรรม ธรรมชาติ 
และวิถีชีวิตของชุมชน อนุรักษ์และสืบทอด
ประเพณี วิถีชีวิตของผู้คนในท้องถิ่น 
ภาครัฐเข้าไปช่วยเหลือเผยแพร่ต่อยอด สืบ
สานภูมิปัญญาความรูชุ้มชน 
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4.2 กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของจังหวัดตรัง ปัญหาอุปสรรค 
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มที่ 1, 2 มีผลการสัมภาษณ์ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับกระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัด
ตรัง ปัญหาอุปสรรค 

หัวข้อ 
สัมภาษณ์ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 

กระบวนการจัดการและ
การพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของจังหวัด

ตรัง 

การพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนทอ่งเที่ยวน
วัตวิถีต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากคนใน
ชุมชน ในการเตรียมชุมชม การรักษา
ความสะอาด แหลง่เรียนรู ้

จังหวัดตรังเป็นเมืองการท่องเที่ยวทาง
ภาคใต้ ที่มีต้นทนุทางทรัพยากรที่สมบูรณ์
จึงท าให้มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลาย
รูปแบบโดยเฉพาะแหล่ง 

ปัญหาอุปสรรค 
 

บ้านโฮมสเตย์ จุดเช็คอิน สถานที่จ าหน่าย
สินค้า OTOP ฯลฯ สนิค้าของทีร่ะลึก
ประจ าจงัหวัดที่สร้างชื่อเสียงระดับประเทศ 
ทุกคนจะต้องเห็นความ ส าคัญรว่มกันและ
เข้ามามีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน์ กิจกรรมการท่องเที่ยวมีการ
บริการข้อมูลต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ผ่าน
ระบบสื่อออนไลน์ตา่ง ๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่
สะดวกรวดเร็ว เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเป็น
จ านวนมาก 

ท่องเที่ยวธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเล
ที่โดดเด่น และรอการพัฒนาเปน็การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่ง ยนื ที่จ าเปน็ต้องพัฒนา 
ได้แก่ เส้นทางคมนาคมที่เข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวไม่สะดวกและมีมาตรฐาน น า 
เสนอสินค้าและบริการที่สามารถชู
เอกลักษณ์ของจังหวัดตรังที่แสดงถึงความ
รับผิด ชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การ
พัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวนวัตวิถี
ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากคน 
ในชุมชนสิ่งเหล่านี้ ไมส่ามารถท าคนเดียวได ้

 
4.3 การพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของจังหวัดตรัง 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มที่ 3 มีผลการสัมภาษณ์ดังตารางที่ 3 
 

ตารางท่ี 3 ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนของจังหวัดตรัง 

หัวข้อสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่มที่ 3 
รูปแบบกระบวนการจัดการ
และการพัฒนาการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน 

การสร้างเครือข่ายชุมชนและมกีารเชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนการประชาสัมพนัธ์ใน
รูปแบบตา่งๆ ทัง้ Online และ Offline และต้องมีการปรบัปรุง พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวเดิม และสร้างแหลง่ทอ่งเที่ยวใหม่ กิจกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยว ต้อง
ท าอย่างต่อเนื่อง ทั้งการปรับกิจกรรมการท่องเที่ยว และออกแบบกิจกรรมใหม่ ๆ 
โดยการรับฟัง ความเห็นของนักท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกและการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว ต้องพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก สภาพเส้นทาง 
ลักษณะการเดินทางใช้วธิีใด ไปยังแหล่งท่องเที่ยว ให้มีมาตรฐาน การมีส่วนร่วมใน
จัดการและการพัฒนาแหลง่ท่องเที่ยว เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทและมีสว่น
ร่วมอย่างครบถ้วนในทุกระดบั และมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงอยู่บนฐานความต้องการ
ของชุมชน 
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5. สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง มีข้อค้นพบ
ที่ส าคัญสรุปได้ ดังนี้ 

สภาพแวดล้อม และอัตลักษณ์ ของจังหวัดตรัง 
 สภาพทรัพยากรมีความอุดมสมบูรณ์ แต่ควรปรับปรุงทัศนียภาพของพ้ืนที่และแหล่งเรียนรู้ให้มีความ   
ดึงดูดใจต่อนักท่องเที่ยวมากขึ้น และควรเพ่ิมสื่อ ประชาสัมพันธ์ในการท่องเที่ยวให้มากขึ้น ควรปรับปรุง
ทัศนียภาพ ของพ้ืนที่และแหล่งเรียนรู้ให้มีความดึงดูดใจต่อนักท่องเที่ยวมากขึ้น โครงสร้าง พ้ืนฐานหลักและ
เส้นทางคมนาคม ยังไม่เพียงพอและ ยังไม่ได้มาตรฐานในระดับสากล สภาพแวดล้อมของจังหวัดตรัง ใน
ปัจจุบันทรัพยากรมีสมบูรณ์และสวยงาม น าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าทางธุรกิจที่เป็นอัตลักษณ์ ส่งเสริม
ชุมชนที่มีจุดเด่นด้านวัฒนธรรม  ส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังเพ่ือให้ประชาชนมีความตระหนัก
ถึงความ ส าคัญในการอนุรักษ์ น าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าทางธุรกิจที่เป็น อัตลักษณ์ ขนบประเพณี
ด้ังเดิมของชุมชนที่ยังมีความต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน น ามาส่งเสริมเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักจนเป็นอัตลักษณ์ของ
จังหวัด การออกแบบสินค้าและบริการในชุมชนให้เป็นอัตลักษณ์ ส่งเสริมชุมชนที่มีจุดเด่นด้านวัฒนธรรม น าภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นในจังหวัดตรังมาต่อยอดเป็น GI อนุรักษ์และสืบทอดประเพณี วิถีชีวิตของผู้คนในท้องถิ่น หา
จุดเด่นและเอกลักษณ์ของชุมชน และน ามาพัฒนาการจัดการ 

กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของจังหวัดตรัง ปัญหาอุปสรรค 
 จังหวัดตรังเป็นเมืองการท่องเที่ยวทางภาคใต้  ที่มีต้นทุนทางทรัพยากรที่สมบูรณ์จึงท าให้มีแหล่ง
ท่องเที่ยวหลากหลายรูปแบบโดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเลที่โดดเด่น  และรอการ
พัฒนาเป็นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มีสินค้าของที่ระลึกประจ าจังหวัดที่สร้างชื่อเสียงระดับประเทศ ที่จ าเป็นต้อง
พัฒนา ได้แก่ เส้นทางคมนาคมที่เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวไม่สะดวกและมีมาตรฐาน  น าเสนอสินค้าและบริการที่
สามารถชูเอกลักษณ์ของจังหวัดตรังที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาชุมชนให้
เป็นชุมชนท่องเที่ยวนวัตวิถีต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน  กิจกรรมการท่องเที่ยวมีการบริการข้อมูล 
ต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ผ่านระบบสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่สะดวกรวดเร็ว เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเป็น
จ านวนมาก 
 การพัฒนารูปแบบกระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของจังหวัดตรัง 
 สร้างเครือข่ายชุมชนและมีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ ทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์ และต้องมีการปรับปรุง พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเดิม และสร้างแหล่งท่องเที่ยวใหม่ การ
แลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างชุมชนเพื่อการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวให้ดีขึ้น 
 
อภิปรายผล  
 สภาพทรัพยากรมีความอุดมสมบูรณ์และสวยงามแต่ควรปรับปรุงทัศนียภาพ ของพ้ืนที่และแหล่ง
เรียนรู้ให้มีความดึงดูดใจต่อนักท่องเที่ยวมากขึ้น โครงสร้างพ้ืนฐานหลักและเส้นทางคมนาคม ยังไม่เพียงพอ
และยังไม่ได้มาตรฐานในระดับสากล ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและประชาชน เพ่ือการจัดการที่
ยั่งยืนประชาชนในท้องถิ่นมีจิตส านึกตระหนักถึงคุณค่าทรัพยากร การส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเกิดจิตส านึกใน
การอนุรักษ์ ผ่านการท่องเที่ยวทั้งในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกที่ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ จัดกิจกรรมรักษาสภาพแวดล้อม น าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าทางธุรกิจที่เป็นอัตลักษณ์ 
ส่งเสริมชุมชนไหนที่มีจุดเด่นอื่น ๆ ด้านวัฒนธรรม ชาติพันธุ์ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะก็ยกระดับให้เป็นที่รู้จัก น า
ศักยภาพของชุมชน ทุนทางด้านปัญญามาใช้ให้เกิดมูลค่า สอดคล้องกับ พิรดาภร ใจหาญ (2566) ที่ศึกษาแนว
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ทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถี ที่เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ในจังหวัดนครพนม 
ผลการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการการท่องเที่ยว มีกระบวนการวางแผนการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้าง มีการจูงใจในการท างาน ประสานงานหลายวิธีทั้ง
ทางออนไลน์ เสียงตามสาย และอ่ืนๆ การควบคุมขึ้นอยู่กับผู้น า ท างานแบบอ านวยความสะดวก ปัจจัยที่มีผล
ต่อความเข้มแข็ง ได้แก่ สภาพแวดล้อม มีจิตสาธารณะ เครือข่ายองค์กรชุมชน การมีส่วนร่วมประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยว และผู้น าชุมชน ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ท าให้พบปัจจัย
เพ่ิมเติม ได้แก่ ภูมิปัญญา ขวัญและก าลังใจ และการสนับสนุนจากภาครัฐ  
 กระบวนการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดตรัง พ้ืนที่และแหล่งท่องเที่ยว 
จังหวัดตรังเป็นเมืองการท่องเที่ยวทางภาคใต้ ที่มีต้นทุนทางทรัพยากรที่สมบูรณ์จึงท าให้มีแหล่งท่องเที่ยว
หลากหลายรูปแบบโดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเลที่โดดเด่น และรอการพัฒนา
เป็นการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ กฤษณะ ดาราเรือง (2564) ทีผ่ลการศึกษาพบว่า 1) ทุนทางสังคม
ของชุมชน คือ อัตลักษณ์วิถีวัฒนธรรมลาวครั่ง การพ่ึงตนเอง และการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) จุดแข็งของ
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี คือ การบูรณาการวัฒนธรรมของชุมชนกับการท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ที่
น่าสนใจ การออกแบบตกแต่งสถานที่อย่างสวยงาม แต่อย่างไรก็ตาม ผลิตภัณฑ์ชุมชน การประชาสัมพันธ์ และ
การบริหารจัดการยังคงเป็นจุดอ่อนที่ควรได้รับการพัฒนา และ 3) แนวทางในการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี ประกอบด้วย (1) การประยุกต์วิถีชุมชนเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว (2) การพัฒนาความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐในการส่งเสริมการท่องเที่ยว (3) การตกแต่งสภาพแวดล้อมเพ่ือเป็นจุดถ่ายภาพของ
นักท่องเที่ยว (4) การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ และการจัดโซนของตลาดชุมชน (5) พัฒนาการประชาสัมพันธ์
ผ่านสื่อสังคม Online 6) พัฒนาการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน (7) พัฒนามาตรการ
ป้องกันการแพร่ระบาด COVID-19 (8) การจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของชุมชน และ (9) ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของเยาชนในการท่องเที่ยวของชุมชน 

การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายชุมชนและมีการเชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนการประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบต่างๆ ทั้ง Online และ Offline และต้องมีการปรับปรุง พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเดิม และสร้างแหล่ง
ท่องเที่ยวใหม่ และด้านกิจกรรมการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้ความส าคัญกับการต้องท าอย่างต่อเนื่อง ทั้งการ
ปรับกิจกรรมการท่องเที่ยว และออกแบบกิจกรรมใหม่ ๆ โดยการรับฟังความเห็นของนักท่องเที่ยว สอดคล้อง
กับ วัลลภ วรรณโอสถ (2564) ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน OTOP นวัตวิถีเพ่ือการพัฒนา
ชุมชนอย่างยั่งยืน พบว่า รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน OTOP นวัตวิถีเพ่ือการพัฒนาชุมชนอย่าง
ยั่งยืน มี 5 องค์ประกอบหลัก 1. ทรัพยากรของชุมชน ชุมชนท่องเที่ยวจะต้องน า ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนมา
ใช้ในกิจกรรมของชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และมีการอนุรักษ์และ รักษาทรัพยากรอย่างเหมาะสม 2. การ
ท างานแบบเชื่อมประสาน ชุมชนมีขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของชุมชน เพ่ือด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเอง
และคนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการควบคุมดูแลกระบวนการด้านการท่องเที่ยว 3. ความรับผิดชอบตาม
พันธะสัญญาและมุ่งเน้นด้านจริยธรรม  มีการพัฒนาการบริการการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเยี่ยม
ชมชุมชนให้ดีขึ้น อีกทั้ง นักท่องเที่ยวสามารถใช้บริการการท่องเที่ยวของชุมชนได้อย่างสะดวก คนในชุมชน
รู้จักกิจกรรม ท่องเที่ยวของชุมชนตนเอง โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวมีความคิดสร้างสรรค์ มีการเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมไปตามสถานการณ์โลกในปัจจุบัน เปิดโอกาสให้สมาชิกเสนอแนวความคิดในการจัดกิจกรรม ท่องเที่ยว 
กิจกรรมที่เกิดขึ้นเกิดจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 4. การสนับสนุนทางการเงิน เงินลงทุนที่น ามาลงทุน
ในชุมชน ท่องเที่ยว โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ เงินลงทุนภายในชุมชนเอง โดยสมาชิกของชุมชนร่วม 
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ลงทุนเพ่ือให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยความสมัครใจของสมาชิกของชุมชน และเงินลงทุนจาก
ภายนอกชุมชน 5. สมาชิกในชุมชน สมาชิกของชุมชนท่องเที่ยวที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวของ
ชุมชน สมาชิกมีการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน สมาชิกของชุมชนตระหนักถึงความเป็นเจ้าของของชุมชน
และมีการจัดโครงสร้างการบริหารงานและระบุความ รับผิดชอบแบ่งหน้าที่อย่างชัดเจน และปัจจัยเพ่ิมเติมใน
การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน OTOP นวัตวิถี จ านวน 8 ปัจจัย ที่จะช่วยให้เพ่ิมประสิทธิภาพในการ
จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน OTOP นวัตวิถี ได้แก่ 1. การจัดการแหล่งเงินทุน 2. การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
3. การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 4. การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 5. การน าเสนอผลงานเพ่ือการ
ท่องเที่ยว 6. การใช้ Social Media เพ่ือการท่องเที่ยว 7. การเงินดิจิทัลเพ่ือการท่องเที่ยว 8. เทคโนโลยีเพ่ือ
การท่องเที่ยว 

 
5.2 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย  

1. ภาครัฐควรเข้าไปส่งเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่
ยั่งยืนของจังหวัดตรัง โดยการปรับปรุงทัศนียภาพ ของพ้ืนที่และแหล่งเรียนรู้ให้มีความดึงดูดใจต่อนักท่องเที่ยว
มากขึ้น Iรวมทั้งโครงสร้างพ้ืนฐานหลักและเส้นทางคมนาคม 

2. การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง ต้องได้รับการส่งเสริม
ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ให้มากยิ่งขึ้น เพราะเมื่อสามารถกระตุ้นและเพ่ิมการมีส่วนร่วมของคน
ในชุมชนให้มากขึ้น ก็จะน าไปสู่ทิศทางการพัฒนาที่ยั่งยืนสร้างความเข้มแข็งให้ทั้งชุมชนและการท่องเที่ยวเชิงน
วัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนในอนาคตต่อไป โดยการมีส่วนร่วมของทุกคนในชุมชนอาจจะไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวข้อง
โดยตรงกับการท่องเที่ยว แต่เป็นการมีส่วนร่วมในฐานะการเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

3. การท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีเพ่ือชุมชนที่ยั่งยืนของจังหวัดตรัง ควรมุ่งเน้นและให้ความส าคัญ
ต่อการสร้างความยั่งยืนให้แก่ ทรัพยากรธรรมชาติ สังคม ตลอดจนวัฒนธรรม เอกลักษณ์ หรืออัตลักษณ์ของ
พ้ืนที่  

4. ผู้ประกอบการท่องเที่ยวชุมชนต้องแสดงให้เห็นถึงความร่วมมือสนับสนุนในการส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จัดกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างมีจิตส านึกต่อสิ่งแวดล้อม ไม่ท าลายทรัพยากรทางการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชน ทั้งท่ีรู้และรู้เท่าไม่ถึงการณ์ และระมัดระวังพฤติกรรมที่อาจส่งผลเสียต่อวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน  

5. ควรมีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญในท้องถิ่นให้มากข้ึน โดยให้ภาคส่วนต่างๆ 
เข้ามาช่วยประชาสัมพันธ์โดยผ่านทางสินค้า หรือผลิตภัณฑ์ ของฝาก ของที่ระลึก ที่มี QR Code และ Link ที่
แสดงถึงแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน เพ่ือเพ่ิมการรับรู้และการดึงดูดนักท่องเที่ยวมายังชุมชน 

 
5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป   

1. ควรมีการศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวนวัตวิถี 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยนี้ในรูปแบบการวิจัยแบบเชิงปริมาณ  เพ่ือให้ได้ผลการศึกษาวิจัยที่

ครอบ คลุมมากยิ่งขึ้น 
 3. การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรจะมีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาว 

ต่างชาติ เกี่ยวกับจุดประสงค์การมาท่องเที่ยว และความคาดหวังในการมาท่องเที่ยวเชิงนวัตวิถีในจังหวัดตรัง 
เพ่ือให้ได้ผลวิจัยที่หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
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