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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่อง โซ่อุปทานและโอกาสทางการตลาดของอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟบนท่ีสูงของไทยเพื่อ

เพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางการตลาดในประเทศกลุ่มประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงค์ คือ ศึกษาและวิเคราะห์ 
การพัฒนาตลาดและโซ่อุปทาน กาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟบนที่สูงในเขตภาคเหนือตอนบนของไทย จากผลการศึกษาโซ่
อุปทานและการจัดการโลจิสติกส์สมัยใหม่ส าหรับผลิตภัณฑ์กาแฟบนที่สูงของไทยพบว่า สายพันธุ์กาแฟที่ปลูกมากที่สุดใน
ภาคเหนือ ได้แก่ กาแฟสายพันธุ์ อาราบิก้า โดยปลูกมากที่สุดในจังหวัดเชียงราย และสามารถแปรรูปกาแฟเป็นผลิตภณัฑ์
ได้ 2 รูปแบบ คือ สารกาแฟ และเมล็ดกาแฟคั่ว เพื่อบริโภคภายในประเทศ และเพื่อการส่งออก จากการวิเคราะห์โซ่
อุปทานและระบบการจัดการโลจิสติกส์  ซึ ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ อุตสาหกรรมต้นน ้า (เกษตรกรหรือผู ้ปลูกกาแฟ) 
อุตสาหกรรมกลางน ้า (ผู้ประกอบการโรงงานแปรรูปกาแฟ) และอุตสาหกรรมปลายน ้า (อุตสาหกรรมอาหาร รวมถึงการค้า
การส่งออก) การศึกษาครั้งน้ีได้ท าการวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) โดยผลการศึกษา
พบว่า ผลิตภัณฑ์กาแฟของไทยได้รับความนิยมในตลาดเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามปัจจุบันในสภาวะการแข่งขันที่ทวีความ
รุนแรงขึ้น ทั้งผลิตภัณฑ์กาแฟจากประเทศคู่แข่งที่ส าคัญอย่าง ประเทศเวียดนาม ซึ่งมีราคาถูกกว่าราคาผลิตภัณฑ์กาแฟของ
ไทย ดังนั้นจึงเป็นที่มาของการศึกษาโซ่อุปทานกาแฟของไทยจุดแข็งและจุดอ่อน เพื่อเพ่ิมโอกาสทางการตลาด 

 

ค าส าคัญ: อุตสาหกรรมกาแฟ; ผลิตภัณฑ์กาแฟ; โซ่อุปทาน; การจัดการโลจิสติกส์ 
 

Abstract 
The research project of supply chain and market opportunity of Thai's coffee products is to 

enhance the market competitiveness among the ASEAN Countries. The main objectives are to study and 
analyze market development and the supply chain of coffee and coffee products in the highland districts 
in the upper north of Thailand. The results of the supply chain analysis found that  Arabica coffee is the 
majority coffee species grown in the upper north of Thailand, which is the most plantation located in 
Chiang Rai. They can process into two dried coffee products such as coffee extract and roasted coffee 
products. The produced products supply for domestic consumption and international export. The 
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logistics system analysis shows that the supply chain is consists of three parts, upstream (agriculturist or 
coffee farmer), mid-stream (coffee processing manufacturer), and downstream (food and drink industry 
including export). These three parts have systematic connectivity. On top of that, this study analyzes 
weaknesses, strengths, opportunities, and threats (SWOT Analysis) and found that Thai coffee received 
an interest in the market. However, the aggressive market competition such as Vietnam coffee, which is 
cheaper than Thai coffee. Therefore, it is important to know our strengths and weaknesses, which will 
be used for gaining the market opportunity. 
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บทน า 

ปัจจุบันกาแฟได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายทั่วโลก กาแฟมีแหล่งก าเนิดในภูมิภาคที่มีอากาศร้อนชื้นในทวีป
แอฟริกาและเป็นที่นิยมไปอีกหลายประเทศทั่วโลกทุกๆทวีป ส าหรับปริมาณผลผลิตกาแฟของกลุ่มประเทศอาเซียนใน
ปัจจุบันถือเป็นกลุ่มประเทศท่ีมีศักยภาพในการผลิตกาแฟเป็นอันดับ 2 ของโลกรองจากทวีปอเมริกาใต้ โดยเฉพาะประเทศ
บราซิลที่มีศักยภาพในการผลิตกาแฟเป็นอันดับ 1 ของโลก รูปที่ 1(ก-ข) แสดงปริมาณพื้นที่เพาะปลูกและผลผลิตกาแฟใน
กลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนในปี 2563 
  
 
 
 
 
 
 

 

  
       (ก) พ้ืนที่เพราะปลูกกาแฟประเทศสมาชิก                (ข) ปริมาณผลผลิตกาแฟกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน 

รูปที ่1(ก-ข)  พื้นที่เพาะปลูกและปริมาณการผลติกาแฟในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซยีน 
ที่มา: Statistics division, Food and Agriculture Organization of The United Nations (FAO), 2020 

 
ข้อมูลจาก FAO (2020) แสดงให้เห็นว่า ประเทศผู้ผลิตกาแฟอันดับ 1 ของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน คือ 

ประเทศเวียดนาม โดยประเทศเวียดนามมีพื้นที่เพาะปลูกกาแฟท้ังสิ้น 3.89 ล้านไร่ มีผลผลิตกาแฟท้ังสิ้น 1.68 ล้านตันในปี 
2563 อันดับ 2 คือ ประเทศอินโดนีเซีย มีพื้นท่ีเพาะปลูกท้ังสิ้น 7.86 ล้านไร่ มีผลผลิตกาแฟท้ังสิ้น 0.76 ล้านตัน อันดับ 3 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีพื ้นที่เพาะปลูกทั้งสิ ้น 0.54 ล้านไร่ มีผลผลิตทั้งสิ ้น 0.16 ล้านตัน ส าหรับ 
ประเทศไทย มีพื้นที่เพาะปลูกทั้งสิ้น 0.29 ล้านไร่ มีผลผลิตทั้งสิ้น 22,505 ตัน โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1 ของผลผลิต
ทั้งหมดในกลุ่มประเทศอาเซียน 
 ทั้งนี้เนื่องจากพื้นที่เพาะปลูกกาแฟในกลุ่มประเทศอาเซียนทั้ง 5 ประเทศ จาก 10 ประเทศ มีข้อจ ากัดทางภูมิ
ประเทศและสภาพอากาศ โดยการปลูกกาแฟนั้นต้องปลูกในพื้นที่ที่เหมาะสม ทั้งความสูงของพื้นที่ปลูกจากระดับน ้าทะเล 

ไทย 

296,047 ไร่ 

เวียดนาม 
3,891,481 ไร่ 

อินโดนิเซีย 
7,862,700 ไร่ 

ฟิลิปปินส์ 
700,150 ไร่ 

ลาว 

548,856 ไร่ 
ปริมาณผลผลิต
กาแฟในอาเซียน 

ปี 2563 

เวียดนาม 

1,683,971 ตนั 

อินโดนีเซีย 
760,963 ตนั 

ลาว 
165,888 ตนั 

ฟิลิปปินส์ 
60,044 ตนั 

ไทย 
22,505 ตนั 
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และภูมิอากาศที่เหมาะสม ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้ต้นกาแฟเจริญเติบโตได้ดี และให้ผลผลิตที่มีคุณภาพ ท าให้ศักยภาพ
ของการปลูกกาแฟของอาเซียนจ ากัดอยู่ในกลุ่ม 5 ประเทศสมาชิกดังกล่าว (FK Talk เจาะประเด็นการเกษตร, 2555) 

ส าหรับการเพาะปลูกกาแฟในประเทศไทยนั้นเดิมรัฐบาลได้มีการส่งเสริมการปลูกกาแฟ เพื่อเป็นพืชเศรษฐกิจ
ทดแทนการปลูกฝิ่นของเกษตรกรและชาวสวนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ภาคเหนือของประเทศไทย โดยเฉพาะบริเวณ
สามเหลี่ยมทองค าและแนวเขตชายแดน บริเวณประเทศพม่าและลาว เกษตรกรจ านวนมากในเขตภาคเหนือตอนบนจึง
ปรับเปลี่ยนมาปลูกกาแฟมากข้ึน (Angkasith, 2001) โดยเฉพาะกาแฟพันธุ์อาราบิก้า ซึ่งเป็นสายพันธุ์ท่ีสามารถเติบโตได้ดี
ในอากาศแถบเทือกเขา สอดคล้องกับสภาพภูมิศาสตร์และสภาพอากาศในพื้นที่ภาคเหนือของไทย (เอกกมล ภู่น้อย, 2551) 
ตารางที่ 1 ผลผลติและพื้นท่ีเพาะปลูกในประเทศไทยช่วงปี 2561-2563 

ที่มา: ส านักงานสถิติจังหวัดเชียงราย, 2564 
 

จากตางรางที่ 1 สถานการณ์กาแฟในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยนั้นพบว่าในปี 2563 8 จังหวัด ภาคเหนือ
ตอนบนมีพื้นทีเ่พาะปลูกกาแฟ (พันธุ์อาราบิก้าและโรบัสต้า) ทั้งหมดอยู่ที่ 100,975 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 42 ของพื้นที่เพาะปลูกทั่ว
ประเทศ โดยจังหวัดเชียงรายมีพื้นที่ปลูกมากเป็นอันดับ 1 โดยมีพื้นที่ปลูก 41,385 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 16 ของพื้นที่เพาะปลูกทั่ว
ประเทศ โดยมีพื้นที่เพาะปลูกที่มีชื่อเสียงระดับโลกอย่างกาแฟดอยช้าง รองลงมาคือจังหวัดเชียงใหม่มีพื้นที่ปลูกทั้งหมดคือ 
32,688 ไร่ อันดับต่อมาเป็นจังหวัดน่าน มีพื้นที่ปลูก 12,379 ไร่ โดยมีจังหวัดล าปางปลูกกาแฟมากเป็นอันดับ 4 ของภาคเหนือ
โดยมีพื้นที่ปลูก 5,779 ไร่  จากข้อมูลในตารางที่ 1 แสดงให้เห็นปริมาณการผลิตกาแฟที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องระหว่างปี 2561-
2563 โดยในปี 2563 พื้นที่ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนผลิตกาแฟประมาณ 11,400 ตัน โดยร้อยละ 44 จากจังหวัดเชียงราย, และ
ร้อยละ 37 จากจังหวัดเชียงใหม่ของปริมาณผลผลิตทั้งหมดในพื้นที่ภาคเหนือ โดยร้อยละ 96 เป็นผลผลิตกาแฟพันธุ์อาราบิก้า 
(10,983 ตัน) และพันธุ์โรบัสต้า 462 ตัน 

รูปที่ 2 แสดงปริมาณการส่งออกกาแฟของไทยไปยังประเทศคู่ค้าในตลาดโลก  ซึ่งจะเห็นได้ว่า ประเทศจีนคือหนึ่งใน
ประเทศคู่ค้าที่ส าคัญของประเทศไทย โดยในปี 2560 ไทยมีการส่งออกกาแฟไปยังประเทศจีน 6.35 ตัน หรือคิดเป็นร้อยละ 1.3 
โดยประเทศที่ไทยส่งออกกาแฟมากที่สุดคือ สหรัฐอเมริกา มีปริมาณการส่งออก 89.497 ตัน หรือคิดเป็นร้อยละ 17.54 และ แคน
นาดา มีปริมาณการส่งออก 86.409 ตัน คิดเป็นร้อยละ 17.54 ตามล าดับ อย่างไรก็ตาม ประเทศจีนมีการน าเข้าผลิตภัณฑ์กาแฟ
จากนานาประเทศ โดยมีประเทศเวียดนาม เป็นประเทศน าเข้าอันดับหนึ่ง ซึ่งมีส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 63.85 อันดับ 2 คือ 

จังหวัด 
เนื้อที่ยืนต้น (ไร่) เนื้อที่ให้ผล (ไร่) ผลผลิต (ตัน) 

2561 2562 2563 2561 2562 2563 2561 2562 2563 

เชียงราย 40,520 42,215 41,385 38,153 38,229 37,710 4,922 3,402 5,076 
เชียงใหม ่ 32,688 32,688 32,688 28,936 30,509 32,688 3,501 3,417 4,282 
พะเยา 1,182 1,277 1,373 1,029 1,062 1,108 105 80 81 

ล าปาง 5,356 5,535 5,779 4,750 5,035 5,260 622 599 492 
แม่ฮ่องสอน 5,905 7,056 7,504 3,979 4,526 4,969 553 643 565 

ตาก 3,349 3,624 4,865 3,214 3,245 3,254 244 312 306 
แพร่ 1,812 1,969 2,331 1,313 1,600 1,743 138 138 68 

น่าน 10,163 10,973 12,379 6,787 8,135 9,368 760 586 561 
ภาคเหนือ 100,975 105,337 108,304 88,161 92,341 96,100 10,845 9,177 11,431 

ทั้งประเทศ 296,047 274,384 255,232 270,605 246,894 223,690 24,689 26,424 22,505 
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ประเทศมาเลเซีย ซึ่งมีส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 5.01 และอันดับ 3 คือ ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งมีส่วนแบ่งทางการตลาดร้อย
ละ 6.77 ในขณะที่ ประเทศจีนมีการน าเข้ากาแฟจากประเทศไทย ด้วยส่วนแบ่งทางการตลาด ร้อยละ 0.007 

 
รูปที่ 2 ปริมาณการส่งออกกาแฟของประเทศไทยไปยังประเทศจีน และ คู่ค้าท่ีส าคัญ ปี 2560 

ที่มา: ฐานข้อมูลจาก United States Department of Agriculture, 2016 
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วิวัฒนาการและแนวคิดการจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ (SCM&L) และการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในต่างประเทศและ
การปรับตัวภายในประเทศที่มีแนวโน้มกิจกรรมการผลิตสินค้าจะเน้นมาทางสินค้าที่มีมูลค่าเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความ
ซับซ้อนของกระบวนการและขั้นตอนที่เกี่ยวข้องทั้งหมดตลอดห่วงโซ่ ดังนั้น เพื่อให้เกิดประโยชน์กับโครงการการศึกษา เนื้อหาใน
ส่วนนี้จะทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาที่เกี่ยวข้องกับสินค้าเกษตร โดยโครงการนี้ได้ส ารวจองค์ความรู้ในประเด็นเรื่องการจัดการโซ่
อุปทานและโลจิสติกส์สมัยใหม่ของไทย 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของไทย ส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจัยเกี่ยวกับสินค้าเกษตร
เป็นหลัก ซึ่งเป็นปัจจัยการผลิตหลักในภาคอุตสาหกรรมต่างๆของประเทศ ส าหรับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสินค้าเกษตรที่เลือก
ศึกษาในครั้งนี้คือ กาแฟ โดยศึกษาในเรื่องการตลาดของอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟบนพื้นที่สูงของไทย เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขันทางการตลาดในกลุ่มประชาคมอาเซียน พบว่ามีการศึกษาไม่มากนัก โดยพบผลการศึกษาของภูมิภาค
อื่นเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นกาแฟสายพันธุ์โรบัสต้า อาทิ การศึกษาอุตสาหกรรมการผลิตกาแฟภาคใต้ โดยการศึกษาส่วนใหญ่เน้น
ศึกษาในด้านอุตสาหกรรมกาแฟแบบกระป๋อง งานวิจัยที่พบมากอีกส่วนหนึ่งคือ การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคภายในร้านกาแฟ 
ทั้งนี้มีนักวิจัยที่ได้ท าการศึกษาถึงความสัมพันธ์ของรูปแบบการผลิต การก าหนดคุณภาพ กฎระเบียบของกาแฟเพื่อการส่งออก 
รวมถึงศึกษาสถานการณ์ตลาดกาแฟของประเทศกลุ่มอาเซียน+3 ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยเปลี่ยนบทบาทจากเดิมที่เป็นผู้ผลิต
แต่อยู ่ในสถานะผู ้ร ับราคามาเป็นผู ้ก าหนดราคาส าหรับราคากาแฟภายในประเทศและราคาส่งออกช่วยให้ราคากาแฟ
ภายในประเทศเกิดความมั่นคงและมีเสถียรภาพมากขึ้น ช่วยให้การก าหนดคุณภาพกาแฟมีความเหมาะสม สม ่าเสมอ นอกจากนั้น
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ยังเสริมสร้างความคล่องตัวในทางการค้าและอ านาจต่อรองในการขนส่ง ผลการศึกษาสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อการปรับปรุง
ราคาประกาศกาแฟให้มีความถูกต้อง เที่ยงตรง และสร้างความเป็นธรรมให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโซ่อุปทาน 

ในส่วนของวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้น มีการศึกษาจากหลายแห่ง โดยข้อมูลในการศึกษาประกอบด้วย 
การศึกษาเกี่ยวกับกาแฟ การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค ความเชื่อมโยงในตลาด และการส่งออกน าเข้าในตลาดสากลซึ่ง
สอดคล้องกับหนังสือธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย (2558) ได้ระบถุึงแนวโน้มอุตสาหกรรมกาแฟโลกไว้ว่าจะ
มีจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศก าลังจะพัฒนากระตุ้นความต้องการบริโภคกาแฟโรบัสต้า สภาพการท างานที่เร่งรีบ
และความเครียดที่มากขึ้นตามการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศก าลังพัฒนา ท าให้กาแฟกลายเป็นเสมือนเครื่องดื ่มที่
คนท างานนิยมดื่มเพื่อช่วยกระตุ้นร่างกายให้กระปรี้กระเปร่าและมีความพร้อมต่อการท างานประจ าวัน โดยผู้บริโภคในประเทศ
ก าลังพัฒนาส่วนใหญ่มีรายได้น้อยถึงปานกลาง นิยมบริโภคกาแฟส าเร็จรูปที่มีราคาถูกและใช้เวลาชงได้รวดเร็ว ซึ่งกาแฟส่วนใหญ่
ผลิตจากกาแฟโรบัสต้า ท าให้ความต้องการกาแฟโรบัสต้าถูกกระตุ้นด้วยปัจจัยประเทศก าลังพัฒนาเป็นหลัก 

กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2558) กล่าวถึงการแพร่หลายอย่างรวดเร็วของกาแฟในร้านสะดวกซื้อ ท าให้
ปริมาณการบริโภคกาแฟเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ร้านสะดวกซื้ออินาเงยะได้เปิดสาขาเมืองทาจิคาวาซึ่งเป็นสาขาหลักของ
บริษัทได้เพิ่มมุมกาแฟ โดยไม่ได้จ าหน่ายเพียงสินค้าขายดีเท่านั้นแต่ได้มีการน ากาแฟออร์แกนิคมาจ าหน่ายเพื่อดึงดูดผู้บริโภค
กลุ่มรักสุขภาพอีกด้วย ทางร้านสะดวกซื้อเซโจชิตอบรับความต้องการของผู้บริโภคกาแฟที่มีความหลากหลายมากขึ้นโดยการเพิ่ม
ผลิตภัณฑ์กาแฟประเภทไม่มีคาเฟอีน และสินค้าที่สามารถระบุไร่กาแฟได้ นอกจากนี้ ยังมีการจัดเรียงช้ันวางสินค้าติดป้าย “ไม่มี
คาเฟอีน” ตามร้านกาแฟทั่วไปเพื่อวางขายสินค้าในหมวดเดียวกัน ทางร้านสะดวกซื้อยาโอโกะได้ให้ความส าคัญกับกลุ่มลูกค้า
ครอบครัวรุ่นใหม่ โดยเพิ่มสินค้า 4 ชนิดใหม่ภายใต้แบรนด์ “Re” ซึ่งเป็นสินค้า Private Brand ของบริษัท โดยเป็นสินค้าที่ใช้
เมล็ดกาแฟคุณภาพพันธุ์ “อาราบิก้า” 100% 

Rueda and Lambin (2013), กล่าวถึง ปริมาณการบริโภคและความสนใจแตร์รัวร์ ท าให้ญี่ปุ ่นมีความส าคัญต่อ
เศรษฐกิจกาแฟของโลก ทั้งนี้ เนื่องจากประเทศญี่ปุ่นไม่สามารถปลูกกาแฟเองได้ ดังนั้นกาแฟทั้งหมดจึงต้องน าเข้ามาจาก
ต่างประเทศ แต่การน าเข้าเมล็ดกาแฟของญี่ปุ่นนั้นเป็นอิสระจากธุรกิจกาแฟของโลกตะวันตก นับตั้งแต่ต้นศตวรรษที่ 20 ที่นัก
ธุรกิจชาวญี่ปุ่นได้ไปลงทุนในต่างประเทศโดยเฉพาะในบราซิล จนท าให้อุตสาหกรรมกาแฟของบราซิลเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว ใน
ขณะเดียวกันท าให้วัฒนธรรมและธุรกิจกาแฟของญี่ปุ่นเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วโดยไม่ผ่านคนกลางในวงการกาแฟของโลก
ตะวันตก อ านาจซื้อที่สูงมากของญี่ปุ่นส่งผลต่อตลาดกาแฟระดับสูงที่ต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดของบริษัทญี่ปุ่น ตั้งแต่การปลูก 
กระบวนการผลิตและการตลาด 
 

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (2559) ได้กล่าวว่า SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพอุตสาหกรรมหรือหน่วยงานใน

ปัจจุบันเพื่อค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค์ที่อาจส่งผลต่อการด าเนินงาน ค าว่า SWOT ย่อมาจากประเด็นที่ต้องมี
การวิเคราะห์ได้แก่ S-Strength (จุดแข็ง) W-Weakness (จุดอ่อน) O-Opportunity (โอกาส) และ T-Threat (อุปสรรค) ทฤษฎีนี้
คิดค้นขึ้นโดยอัลเบิร์ตฮัมฟรี (Albert Humphrey) ซึ่งน าเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ดในช่วง
ทศวรรษที่ 19 หลักการส าคัญของ SWOT Analysis คือการวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้านคือสภาพการณ์
ภายในและสภาพการณ์ภายนอก เพื่อให้รู้จักตนเองและรู้จักสภาพแวดล้อมในการท าธุรกิจ การวิเคราะห์นี้จะช่วยให้ผู้บริหารใน
อุตสาหกรรมนั้นๆทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆทั้งที่เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคตรวมถึงผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลงที่มีต่อธุรกิจของตน ข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์อย่างมากในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ กลยุทธ์ และ
แผนการด าเนินการต่างๆที่เหมาะสม 
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การวิเคราะห์โซ่อุปทาน (Supply Chain Analysis) 
The Council of Supply Chain Management Professional, (2013) ได้ให้ค านิยามของโซ่อุปทาน โดยกล่าวว่า การ

จัดการโซ่อุปทาน ประกอบไปด้วย การวางแผนและการบริหารกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาและจัดซื้อ การแปรรูป และ
กิจกรรมโลจิสติกส์ทุก ๆ กิจกรรม และที ่ส  าคัญยังรวมไปถึงการประสานงาน (Coordination) และการท างานร่วมกัน 
(Collaboration) ระหว่างผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ ผู้ผลิต ผู้ให้บริการขนส่ง และลูกค้า หรือกล่าวคือองค์กรที่อยู่ในห่วงโซ่เดียวกัน แล
มเบิร์ท (Lambert, et al., 1998) ได้นิยามการจัดการโซ่อุปทาน คือ การบูรณาการของกระบวนการทางธุรกิจที่เริ่มต้นจากผู้บริโภค
ขั้นสุดท้ายผ่านไปจนกระทั่งถึงผู้จัดจ าหน่ายขั้นแรกสุดที่ท าหน้าที่จัดหาสนิค้า บริการ และสารสนเทศ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่ผูบ้ริโภค 
ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ ์(2552) กล่าวว่าการจัดการโซ่อุปทาน คือ การจัดการความสมัพันธ์กับผู้หาสินค้าและลูกค้าเพื่อท าการส่งสนิค้า
และบริการที่มีคุณค่าที่เหนือกว่าคู่แข่งโดยมีตน้ทุนที่ต ่ากว่าในทุกๆกิจกรรมตลอดโซ่อุปทาน การจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain 
Management: SCM) คือ การรวบรวมการวางแผนและการจัดการของกิจกรรมทั้งหมดที่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดหา การจัดซื้อ 
การแปรสภาพ และกิจกรรมการจัดการทั้งหมด ที่ส าคัญการจัดการโซ่อุปทานยังรวมถึงการประสานงาน (Coordination) และการ
ท างานร่วมกัน (Collaboration) กับหุ้นส่วนต่างๆ ในโซ่อุปทาน ซึ่งจะเป็นผู้จัดสง่วัตถุดิบ ตัวกลางผู้ให้บริการ ผู้ให้บริการโลจิสตกิส ์
และลูกค้า แก่นส าคัญคือ การจัดการโซอุ่ปทานจะบูรณาการ (Integrate) ทั้งการจัดการอุปสงค์และอุปทาน ซึ่งรวมถึงทั้งภายในและ
ภายนอกบริษัท (วิทยา สุหฤทด ารง, 2545) 

จากค านิยามที่กล่าวมาข้างต้นนั้น สรุปได้ว่า การจัดการโซ่อุปทาน คือ การจัดการความสมัพันธ์ขององค์กรภายในห่วงโซ่
อุปทานทุกๆ องค์กร เช่น ผู้จัดหาสินค้า ไปจนถึงกระทั่ง ลูกค้า เพื่อท าให้ลูกค้าได้รับความพึงพอใจที่มากขึ้น โดยมีต้นทุนที่ต ่ากว่า
ในทุกกิจกรรมตลอดโซ่อุปทาน โดยโซ่อุปทานจะด าเนินไปได้ด้วยการประสานงานและการท างานร่วมกันขององค์กรภายในโซ่
เดียวกัน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์โซ่คุณค่ากาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟในเขตพื้นที่สูงของไทยในตลาดโลก 
 2. เพื่อวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคในการส่งออกในอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟของไทยภายใต้กรอบความ
ร่วมมือ AEC 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาและวิเคราะห์ตลาดของโซ่อุปทานและโอกาสทางการตลาดของอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟบนที่
ราบสูงของไทยเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางการตลาดในประเทศประชาคมอาเซียน โดยการด าเนินการวิจัยนี้เป็น
การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเน้นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการสังเกตการณ์ 
(Observation) ในพื้นที่จริงและการลงพื้นที่ (Field Study) ซึ่งการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยปฐมภูมิที่ได้จากการลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องใน
แต่ละกิจกรรมของโซ่อุปทานการส่งออกกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟของไทยในเบื้องต้น โดยผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มประกอบไป
ด้วย เกษตรกร ผู้รวบรวมผลผลิต โรงงานแปรรูป และผู้ส่งออก รวมไปถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐ เช่น เกษตรจังหวัด และพาณิชย์จังหวัด 
เป็นต้น จากข้อมูลส านักงานสถิติจังหวัดเชียงราย (2564), จ านวนเกษตรกรผู้เพาะปลูกกาแฟในเขตพื้นที่ภาคเหนือ 8 จังหวัดมี
จ านวนทั้งสิ้น 11,783 ครัวเรือน จาก 28,435 ครัวเรือนทั่วประเทศ หรือคิดเป็นร้อยละ 41 ของจ านวนเกษตรกรผู้เพาะปลูกกาแฟใน
ประเทศไทย โดย 3,021 ครัวเรือน เป็นเกษตรกรในเชตพื้นที่จังหวัดเชียงราย, 3,502 จังหวัดเชียงใหม่, แม่ฮองสอน 1,604, น่าน 
1,558, ตาก 704, ล าปาง 689, แพร่ 512, และจังหวัดพะเยา 193 ครัวเรือน  
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วิธีการศึกษา 
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งท าการเก็บข้อมูลโดยการใช้ ข้อมูลปฐม

ภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ โดยมีขั้นตอนในการเก็บข้อมูลดังต่อไปนี้  
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการลงพื้นที่ (Field Study) และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-Depth Interview) ผู้ที ่เกี ่ยวข้องในแต่ละกิจกรรมของโซ่อุปทานการส่งออกกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟของไทยใน
เบื้องต้น โดยผู้เข้าร่วมการสนทนาลุ่มประกอบไปด้วย  

1. เกษตรกรผู้ปลูกกาแฟในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน จ านวน 10 ราย  
2. ผู้รวบรวมผลผลิตกาแฟในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน จ านวน 5 ราย 
3. โรงงานแปรรูป และผู้ส่งออกผู้รวบรวมผลผลิตกาแฟในพื้นที่ภาคเหนือตอนบน จ านวน 3 ราย 
4. เจ้าหน้าท่ีของรัฐ จ านวน 2 หน่วยงาน  
โดยการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการข้างต้นนั้นใช้การสุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-probability 

Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ร่วมกับวิธีการสุ่มแบบ Snowball 
ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมและศึกษาข้อมูลสถิติการน าเข้า-ส่งออกกาแฟ

และผลิตภัณฑ์กาแฟของ นอกจากน้ียังได้รวบรวมข้อมูลที่เป็นแหล่งข้อมูลทุติยภูมิจากการทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องจากวารสารวิชาการและเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิเคราะห์โซ่คุณค่ากาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟในเขตพื้นท่ีสูงของไทยในตลาดโลกและตลาดในประเทศอาเซียน

จะใช้เครื่องมือ Supply Chain Management Analysis และ SWOT Analysis เพื่อวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคในการ
ส่งออกในอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟของไทย 
 

ผลการวิจัย 
คณะผู้วิจัยได้ศึกษาจากการทบทวนวรรณกรรม และส ารวจพื้นที่ รวมถึงการสัมภาษณ์เกษตรกรผู้ปลูกกาแฟ 

สหกรณ์การเกษตร และผู้ประกอบการรับซื้อเมล็ดกาแฟ ไปจนถึงโรงงานแปรรูปผลิตภัณฑ์กาแฟในอ าเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม่ และ อ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย โดยแบ่งกิจกรรมออกเป็นอุตสาหกรรมต้นน ้า อุตสาหกรรมกลางน ้า 
และอุตสาหกรรมปลายน ้า ดังนี้ 

จากรูปที่ 3 การจัดการโซ่อุปทานส าหรบัผลติภัณฑ์กาแฟพื้นที่สงูสามารถแบ่งเป็นอุตสาหกรรม ดังนี้ อุตสาหกรรม
ต้นน ้า (เกษตรกร หรือผู้ปลูกกาแฟ) อุตสาหกรรมกลางน ้า (ผู้ประกอบการโรงงานแปรรูป) และอุตสาหกรรมปลายน ้า 
(ผู้ประกอบการ การค้าส่งออก และร้านค้าปลีก) 

 

อุตสาหกรรมต้นน ้า (เกษตรกรผู้ปลูกกาแฟและผู้รวบรวมท้องถิ่น) 
การเก็บเกี่ยวผลกาแฟอาราบิก้าสดในอุตสาหกรรมตน้น ้ามีผู้เกี่ยวข้องอยู่ 2 กลุ่ม คือ เกษตรกรผู้ปลูกกาแฟ และผู้

รวบรวมผลผลิตในท้องถิ่น ซึ่งหลังจากที่เมล็ดกาแฟหรือผลเชอร์รี่สุกเต็มที่พร้อมที่จะเก็บเกี่ยวแล้วนั้น เกษตรกรจะท าการ
เก็บเกี่ยวและน าผลผลิตที่ได้มารวบรวม เพื่อท าการส่งต่อไปยังอุตสาหกรรมกลางน ้าต่อไป อย่างไรก็ตาม ในการเก็บเกี่ยว
ผลผลิตมีผู้เกี่ยวข้องอยู่ 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มเกษตรกรและสหกรณ์ มีปริมาณกาแฟสดร้อยละ 22 โดยเป็นการรวมกลุ่มของ
เกษตรกรร่วมกับสหกรณ์ในแต่ละพื้นท่ีเพื่อสร้างเครือข่ายเพื่อเพิ่มคุณภาพกาแฟในพื้นที่ 2) พ่อค้าคนกลาง  มีปริมาณกาแฟ
สดร้อยละ 18 จะท าหน้าท่ีรวบรวมผลผลิตและจ าหน่ายให้กับโรงงานแปรรูปต่อไป 3) ผู้ประกอบการโรงงานแปรรูป โดยมี
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ปริมาณกาแฟสดมากถึงร้อยละ 60 รวมถึงมีการผลิตที ่ครอบคลุมอย่างครบวงจร ส าหรับการเพิ ่มมูลค่ากาแฟใน
อุตสาหกรรมต้นน ้านั้น เกษตรกรได้ด าเนินการตั้งแต่ระบบการผลิตกาแฟแบบกลุ่มตามแนวทางมาตรฐานเกษตรอินทรีย์
สากล IFOAM เพื่อเป็นการประกันคุณภาพเมล็ดกาแฟ ยิ่งไปกว่านั้น เกษตรกรส่วนใหญ่ มีการปลูกกาแฟอินทรีย์มากขึ้น 
เนื่องมาจากความต้องการของตลาดปัจจุบันที่นิยมบริโภคกาแฟอาราบิก้าชนิดพิเศษ (Specialty Coffee) ทั้งนี้เกษตรกรได้
น าแนวคิดเกษตรอินทรีย์มาปรับใช้เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าให้แก่เมล็ดกาแฟ โดยคุณภาพเมล็ดกาแฟที่ดีนั้นเริ่มจากการผลิต
กาแฟที่ดี รวมไปถึงความใส่ใจในการดูแลรักษาการเก็บเกี่ยวและความพิถีพิถันในทุกข้ันตอนการเพาะปลูกไปจนถึงมือผู้รับ
อย่างโรงงานแปรรูป (อวยพร เพชรหลายสี, 2550) 

 

อุตสาหกรรมกลางน ้า (โรงงานแปรรูป) 
ลักษณะของโรงงานแปรรูปกาแฟนั้นมีอยู่ 2 รูปแบบ คือ โรงงานที่อยู่ในรูปบริษัท หรือเจ้าของสวนกาแฟที่มเีป็น

ผลิตภัณฑ์เป็นของตัวเองด าเนินธุรกิจในรูปแบบเอกชน มีการผลิตอย่างครบวงจร และโรงงานแปรรูปท่ีมีลักษณะการจดัการ
แบบสหกรณ์  

ส าหรับการเพิ่มมูลค่ากาแฟในอุตสาหกรรมกลางน ้านั้น โรงงานแปรรูปเมล็ดกาแฟส่วนใหญ่ได้น าเข้าเทคโนโลยี 
เครื่องจักร มาจากต่างประเทศ อาทิเช่น เครื่องขัด/สี สารกาแฟ เครื่องคัดแยกเมล็ดกาแฟ และเครื่องคั่วเมล็ดกาแฟ เป็น
ต้น ทั้งนี้เพื่อคุณภาพของเมล็ดกาแฟที่ดีที่สุด ไม่เพียงแต่การใช้เครื่องมือที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการแปรรูปเมล็ดกาแฟ ยิ่ง
ไปกว่านั ้น โรงงานแปรรูปเมล็ดกาแฟมีการน าเอามาตรฐาน GMP (Codex) และ HACCP มาประยุกต์ใช้เพื ่อเป็นการ
ประกันคุณภาพผลิตภณัฑ์ ตลอดทั้งขั้นตอนการแปรรูปจนถึงการขนส่งผลติภณัฑไ์ปยังตลาดรับซื้อตอ่ไป อาทิเช่น มาตรฐาน
การผลิตพืชผักผลไม้คุณภาพดีมีความปลอดภัยให้ได้การรับรองมาตรฐานของประเทศไทย (GAP) มาตรฐานเกษตรดีมีความ
เหมาะสม (Organic Thailand) โดยผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปของอุตสาหกรรมกลางน ้านั้นคิดเป็นเมล็ดกาแฟคั่วร้อย
ละ 80 และ สารกาแฟร้อยละ 20 

 

อุตสาหกรรมปลายน ้า (ผู้ประกอบการ การค้าส่งออก ร้านค้าปลีก)  
เป็นผู้ด าเนินการด้านการตลาด มีระบบการจัดการการรับส่งสินค้าหรือผลิตภัณฑ์อย่างเป็นระบบ การควบคุม

คุณภาพต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพของสินค้า ส าหรับอุตสาหกรรมรมที่เกี่ยวข้องในโซ่นี้ ได้แก่ อุตสาหกรรมต้นน ้า กลางน ้า 
และปลายน ้า จะต้องด าเนินกิจกรรมไปตามมาตรฐานที่ก าหนดทั้งภายในตลาดในประเทศและต่างประเทศ  เช่นผู้จัด
จ าหน่ายต้องสามารถรับรองกระบวนการผลิต และได้รับการรับรองตามคุณภาพมาตรฐานอุตสาหกรรมที่ก าหนดไว ้โดยการ
แสดงเอกสารรับรองจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลมาตรฐานเป็นต้น ทั้งนี้เพื่อเป็นการสร้างการประกัน
คุณภาพให้กับการตรวจสอบย้อนกลับ และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค ในส่วนของการสร้างความเชื่อมั ่นให้กับ
ผู้บริโภคนั้นจ าเป็นต้องอาศัยระยะเวลาและองค์ประกอบท่ีส าคัญอื่น ๆ เช่น การสนับสนุนจาก งานวิจัย องค์กรที่เกี่ยวข้อง 
รวมไปถึงหน่วยงานภาครัฐ เพื่อสร้างความมั่นใจในมาตรฐานสินค้าให้กับผู้ส่งออก จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการพบว่า 
ปัจจุบันผู้ประกอบการมีการสร้างเครือข่ายการท าธุรกิจร่วมกันเพื่อสร้างความเข้มแข็งของผู้ประกอบการกาแฟพื้นที่สูง 
(Thai-aec, 2559)  เพื่อพัฒนาคุณภาพและสร้างช่ือเสียงให้กับกาแฟพ้ืนท่ีสูงไทยให้เป็นท่ีรู้จักมากข้ึน พร้อมทั้งกระตุ้นการ
เพิ่มมูลค่าให้แก่กาแฟพื้นที่สูงของไทยผ่านการเล่าเรื่องราวความเป็นมาของการปลูกกาแฟไปจนถึงขั้นตอนการเก็บเกี ่ยว  
เพื่อให้เป็นที่ยอมรับในกลุ่มภูมิภาคอาเซียนและขยายวงกว้างไปถึงทั่วทุกมุมโลก ทั้งนี้จะมีหน่วยงานทั้งทางภาครัฐและ
เอกชนคอยแนะน าและให้ค าปรึกษา 
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ตารางที่ 2 การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์กาแฟ    
พื้นที่สูงของไทย 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
- สภาพภูมิประเทศ และภูมิอากาศเหมาะต่อการเพาะปลูก
กาแฟ 

- โรงงานมีความพร้อมในการหาแหล่งวัตถุดิบ  
- มีเทคโนโลยีการผลิตและการแปรรูปที่เหมาะสม จึงท าให้
ค ุณภาพด ี  และรสชาต ิ ด ี  ร วมถ ึ ง ได ้ ร ั บการร ั บ รอ ง
มาตรฐานสากล เช่น GMP   

- มีการจัดตั้งสถาบันวิจัยกาแฟ เพื่อเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้
และถ่ายทอดการดูแลรักษา การปรับปรุงพันธ์ และ การแปร
รูปกาแฟ 

- มีต้นทุนการผลิตที ่สูง ทั ้งจากปัจจัยการผลิต และค่าจ้าง
แรงงาน 

- เกษตรกรรายย่อยขาดความรู้ด้านมาตรฐานและคุณภาพ ท า
ให้มีปัญหาสารพิษตกค้าง ทั้งยังไม่มีการพัฒนาตราสินค้า
เพื่อให้เป็นท่ีรู้จักของตลาด 

- ประเทศไทยไม่สามารถผลิตเครื่องจักรที่ทันสมัยในการแปร
รูปผลิตภัณฑ์กาแฟ ท าให้ต้องมีการน าเข้าเครื่องจักรจาก
ต่างประเทศ 

- ควบคุมคุณภาพให้เป็นตามมาตรฐานได้ยาก เนื่องจากพื้นท่ี
ปลูกกาแฟกระจัดกระจายอยู่ตามทิวเขาทางภาคเหนือของ
ประเทศไทย 

- ยากต่อการขอรับรองมาตรฐานกาแฟอินทรีย์เนื่องมาจาก
ข้อจ ากัดทางด้านการขอใช้พ้ืนท่ี 

- ขาดการให ้ข ้ อม ูลท ี ่ ถ ู กต ้องแก ่ผ ู ้ บร ิ โภค ขาดการ
ประชาสมัพันธ์สินค้ากาแฟไทย  

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
- กาแฟเป็นเครื ่องดื ่มที ่นิยมแพร่หลายทั่วโลกมีตลาดรองรับ

ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ  
- มีผลิตภัณฑ์ให้เลือกหลากหลายซ่ึงสะดวกต่อการบริโภค 
- รัฐบาลให้การสนับสนุนด้านการแปรรูป 

 
 

- ตลาดโลกยังไม่รู้จักผลิตภัณฑ์กาแฟไทย 
- ขาดอ านาจในการต่อรอง โดยผู้ขายไม่สามารถก าหนดราคา
เองได้ ท าให้ราคาไม่สูงมากตามความต้องการ 

- การขยายพื้นที่ปลูกบนพื้นที่สูงค่อนข้างล าบาก เนื่องจาก
พื้นท่ีบางส่วนต้องท าการขอสัมปทานจากกรมป่าไม้ 

- ประเทศเพื่อนบ้าน ขยายพื้นที ่ปลูกกาแฟ และกลายเป็น
คู่แข่งของประเทศไทย 

ที่มา: จากการส ารวจและการสัมภาษณ์โดยผู้วิจยั 
 

 ผลการวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์กาแฟพื้นที่สูง
ของไทย พบว่าผลิตภัณฑ์กาแฟพื้นที่สูงของไทยเป็นสินค้าที่มีจุดแข็ง และมีโอกาสในการพัฒนาและขยายการผลิต อีกท้ัง
ผลิตภัณฑ์กาแฟพื้นที่สูงของไทยมีคุณภาพไม่ด้อยไปกว่าประเทศคู่แข่งประเทศอื่นๆ ในกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน ซึ่งการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์กาแฟพื้นที่สูงของไทยในอาเซียน ภาครัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
สนับสนุนในด้านต่างๆ ทั้งด้านการผลิต ผ่านการเพิ่มประสิทธิภาพในการปลูกกาแฟ และกาแฟอินทรีย์ให้มากขึ้น เนื่องจากเป็นที่
ต้องการของตลาด ส่วนด้านการตลาดนั้น ผู ้ผลิตควรรวมกลุ่มกันขายสินค้าผลิตภัณฑ์กาแฟพื ้นที่สูงของไทยเพื่อเพิ ่มขีด
ความสามารถในด้านการต่อรองราคา นอกจากนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มอ านาจการต่อรองกับผู้ขายปัจจัยการผลิต ผู้ผลิตควรรวมกลุ่ม
กันซื้อเครื่องจักร ปุ๋ย ยาปราบศัตรูพืช และควรจัดหาตลาดใหม่และจุดกระจายสินค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ ส าหรับด้าน
การแปรรูป ควรสนับสนุนโรงงานแปรรูปสร้างความร่วมมือกับกลุ่มเกษตรกร เพื่อร่วมกันพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพิ่มมูลค่าสินค้าให้
ตรงกับความต้องการของตลาด 
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รูปที่ 3 โซ่อุปทานและโซ่คุณค่าของอุตสาหกรรมกาแฟและผลิตภณัฑ์กาแฟพื้นที่สูงของไทย (เขตภาคเหนือตอนบน)  
ที่มา: เกษตรกรผู้ปลูกกาแฟใน จังหวัดเชียงราย. ผู้จัดการสหกรณ์การเกษตรดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ และผู้จัดการ

บริษัทกาแฟดอยช้างคอฟฟี่ฟาร์ม จังหวัดเชียงราย.  
(มกราคม – กุมภาพันธ์ 2559). สัมภาษณ.์ 

สรุปผล 
ในการศึกษาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานส าหรับส าหรับกาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟพื้นที่สูงของไทย พบว่าใน

อุตสาหกรรมต้นน ้า เกษตรกรมีการผลิตกาแฟแบบกลุ่มตามแนวทางมาตรฐานเกษตรอินทรีย์สากล IFOAM เพื่อเป็นการประกัน
คุณภาพเมล็ดกาแฟ เกษตรกรส่วนใหญ่ มีการปลูกกาแฟอินทรีย์มากขึ้น ส าหรับอุตสาหกรรมกลางน ้า พบว่ามีการน าเข้า
เทคโนโลยี เครื่องจักร เข้ามาจากต่างประเทศ อาทิเช่น เครื่องขัด/สี สารกาแฟ เครื่องคัดแยกเมล็ดกาแฟ และ เครื่องคั่วเมล็ด
กาแฟ เป็นต้น โดยโรงงานแปรรูปเมล็ดกาแฟมีการน าเอามาตรฐาน GMP (Codex) และ HACCP มาประยุกต์ใช้ เพื่อเป็นการ
ประกันคุณภาพผลิตภัณฑ์ ตลอดทั้งขั้นตอนการแปรรูปจนถึงการขนส่งผลิตภัณฑ์ไปยังตลาดรับซื้อต่อไป เช่น มาตรฐานการผลิต
พืชผักผลไม้คุณภาพดีมีความปลอดภัยให้ได้การรับรองมาตรฐานของประเทศไทย (GAP) มาตรฐานเกษตรดีมีความเหมาะสม 
(Organic Thailand) นอกจากนี้จากการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) พบว่า ประเทศไทยมี
เทคโนโลยีการผลิตและการแปรรูปที่เหมาะสม จึงท าให้คุณภาพดี และรสชาติดี รวมถึงได้รับการรับรองมาตรฐานสากล เช่น GMP 
และมีผลิตภัณฑ์ให้เลือกหลากหลายซึ่งสะดวกต่อการบริโภค ท าใหผ้ลิตภัณฑ์กาแฟของไทยได้รับความนิยมในตลาดเป็นอย่างมาก 
อย่างไรก็ตามอุตสาหกรรมกาแฟไทยยังมี มีต้นทุนการผลิตที่สูง ทั้งจากปัจจัยการผลิต และค่าจ้างแรงงาน รวมถึงไม่สามารถผลิต
เครื่องจักที่ทันสมัยในการแปรรูปผลิตภัณฑ์กาแฟ ท าให้ต้องมีการน าเข้าเครื่องจักรจากต่างประเทศ นอกจากนี้ในตลาดส่งออก
กาแฟและผลิตภัณฑ์กาแฟมีการแข่งขันสูง 
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