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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ( COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
และนักเรียน จ านวน 140 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 2) สร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ครูที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศในการสอนออนไลน์ จ านวน 5 คน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน
โปรแกรม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความต้องการจ าเป็น  
 ผลการวิจัย พบว่า  
 1.  สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และล าดับความ
ต้องการจ าเป็นเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น 1) ด้านเทคโนโลยี 2) ด้านเนื้อหา และ 3) ด้านการสอน  
 2.  โปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) 
วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ด้านเทคโนโลยี หน่วยที่ 2 ด้านเนื้อหา หน่วยที่ 3 ด้าน
การสอน 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to: 1) study the current conditions, desirable conditions 
and priority needs of online learning and teaching in the situation of Coronavirus disease 2019 
(COVID-19) of Ban Muang Kae School under the Buriram Primary Educational Service Area Office 4, 
with the samples including 140 administrators, teachers, school board and students, derived from 
the stratified random sampling, and 2) develop the program of online learning and teaching in the 
situation of Coronavirus disease 2019 (COVID-19) of Ban Muang Kae School under the Buriram 
Primary Educational Service Area Office 4, with the key informants of 5 teachers with the excellent 
practices in the online teaching and 5 peer reviewers, derived by the purposive random sampling. 
The instruments contained the questionnaires, interview form and the program assessment form. 
The statistics used consisted of the percentage, mean, standard deviation and the priority needs 
Index by PNI modified. 

The results were that:  
1.  the current conditions appeared in overall at the moderate level, the desirable 

conditions implied in overall at the much level, and the priority needs ranking comprised: 1) 
technology aspect, 2) contents and 3) teaching respectively. 

2.  the program of online learning and teaching in the situation of Coronavirus disease 2019 
(COVID-19) of Ban Muang Kae School under the Buriram Primary Educational Service Area Office 4 
included: 1) principles, 2) program objectives and 3) contents, consisting of Unit 1: technology 
aspect, Unit 2: content aspect, Unit 3: teaching aspect, 4) developmental methods and  
5) developmental evaluation. The results of appropriateness assessment revealed in the much 
level, and the possibility was in the most level.  
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บทน า 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการดูแล
นักเรียน ผู้ปกครอง ครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงได้จัดท าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ปีการศึกษา 
2563 เพื่อให้โรงเรียนใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดอย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2563) ส่วนกาญจนา  บุญภักดิ์ (2563) ได้เสนอว่า สถานศึกษาต่าง ๆ จ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้อย่างเร่งด่วนในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูมาเป็นแบบออนไลน์เพื่อลดการ
เผชิญหน้ากัน โดยให้มีการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ร้อยละ 100 โดยงดเดินทางมาเรียน งดการรวมกลุ่มกันเป็น
จ านวนมาก งดกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมที่จัด เพื่อพัฒนาผู้เรียนมาเป็นแบบออนไลน์ 
 การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา รูปภาพ วิดีโอ การใช้สื่อหลาย  ๆ ประเภท 
(Multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ (Alibak 
M, Talebi H., Neshatdoost H. 2019) เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มีความหลายหลาย ทันสมัย สามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความต้องการ ซ่ึงการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจ าเป็นมากในปัจจุบัน เนื่องจากการ
เรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีทักษะทางด้านการสื่อสาร การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การรู้เท่าทันสื่อ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Care, E., Vista, A., & Kim, H. 2018) อีกทั้งสถานการณ์
ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าให้สถาบันการศึกษาไม่สามารถจัดการเรียน
การสอนได้ตามปกติ หนึ่งในมาตรการเพื่อการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 ภายใต้สถานการณ์ภาวะฉุกเฉิน
ด้านสาธารณสุขนั้น ได้แก่ วิธีการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) เป็นการเว้นระยะห่างในการ ท ากิจกรรม
ต่าง ๆ ระหว่างบุคคล (Hill B. 2020) ท าให้เกิดกระแสของการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตการท างานและการศึกษา จ านวนมาก 
โดยในส่วนของการศึกษามีการปรับเป็นรูปแบบการสอนออนไลน์ (Narine L, Meier C. 2020)  
 การเรียนรู้ นวัตกรรม สื่อ และเทคโนโลยี เป็นปัจจัยส าคัญของการพัฒนาไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริม
และสร้างกลไกเพื่อให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสและทางเลือก ที่จะเข้าถึงปัจจัยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตด้วย
รูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย จะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของผู้เรียน (ส านัก
เลขาธิการสภาการศึกษา. 2548) จากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การป้องกันการ
แพร่ระบาดอย่างหนึ่งคือมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) จึงท าให้เป็นแรงผลักดันให้มีการน า
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบการสอนผ่านออนไลน์อย่าง
ทั่วถึงในทุกสถาบันและสาขาวิชาชีพ เพื่อเอื้อให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถเรียนรู้ได้จากบ้านพักของตัวเอง (บุญทิพย์  
สิริธรังศร.ี 2563) อีกทั้งธานี  สุขโชโต และวรกฤต  เถื่อนช้าง (2563) ได้ศึกษากระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและ
จัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนได้ใน
ทุก ๆ ที่และการเรียนรู้ยังคงต้องด าเนินต่อไปแม้ว่านักเรียนไม่สามารถไปโรงเรียนได้ตามปกติ การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนตลอดจนการจัดการเรียนการสอนโดยมีการสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียน 
เพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็งและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในสถานการณ์ที่มีโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระบาด 
 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT เข้ามามีส่วนร่วมกับการจัดระบบการเรียนการสอน เป็น
กระบวนการเรียนรู้ด้วยการน า เทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือช่วยกระบวนการจัดการเรียนการสอนหรือเป็นบทเรียน
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situation of Coronavirus disease 2019 (COVID-19) of Ban Muang Kae School under the Buriram 
Primary Educational Service Area Office 4, with the key informants of 5 teachers with the excellent 
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ออนไลน์โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองผ่านอินเทอร์เน็ต ซึ่งสามารถเข้าถึงบทเรียนได้
ทุกเวลาทุกสถานที่ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่ายได้และเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ในบทเรียนนั้น ๆ (สิรินธร วัชร
พืชผล และจงกล  จันทร์เรือง. 2558) โดยใช้นวัตกรรมโปรแกรม เป็นระบบโครงสร้างที่ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ที่
ออกแบบมาเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกันเพื่อการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของครู (สุวิมล  
ว่องวาณิช. 2557) 
 ผู้วิจัยในฐานะหัวหน้าฝ่ายวิชาการ มีหน้าที่ดูแลงานการเรียนการสอน จึงเล็งเห็นความส าคัญของการเรียนการ
สอนในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย จึงได้จัดท าโปรแกรม
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ขึ้น เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ส าหรับครูในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 2) เพื่อสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนกัเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
218 คน  
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
140 คน โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจ านวนประชากรทั้งหมด กับตารางส าเร็จรูปของ
เคจซีมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และค านวณหาค่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรท่ีได้มาจาก
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random sampling) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556) 
  1.3  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ได้แก่ ครูที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศในการสอนออนไลน์ จ านวน 5 คน 
เลือกแบบเจาะจง 
  1.4  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินแนวทาง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เลือกแบบเจาะจง 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การจัดการเรียนการสอน ความรู้เนื้อหาผสานวิธีสอนและเทคโนโลยี (Technological Pedagogical 
Content Knowledge) (ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ์. 2561) เป็นความสามารถบูรณาการระหว่างเนื้อหาวิชากับศาสตร์การ
สอน สามารถผสานความรู้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการสอน และ 3) ด้านเทคโนโลยี 
 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
  โรงเรียนบ้านเมืองแก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
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 4. ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  ปีการศึกษา 2564 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ใช้กระบวนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) มีขั้นตอนในการด าเนินงานการวิจัย เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
 ระยะที่ 2 สร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 1 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
 ตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
 
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ใช้กระบวนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) มีขั้นตอนในการด าเนินงานการวิจัย เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
ด าเนินการ ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 218 คน  
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
140 คน โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจ านวนประชากรทั้งหมด กับตารางส าเร็จรูปของ
เคจซีมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และค านวณหาค่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรท่ีได้มาจาก
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random sampling) (บุญชม ศรีสะอาด. 2556) 
 ระยะที่ 2 สร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
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ออนไลน์โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองผ่านอินเทอร์เน็ต ซึ่งสามารถเข้าถึงบทเรียนได้
ทุกเวลาทุกสถานที่ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่ายได้และเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ในบทเรียนนั้น ๆ (สิรินธร วัชร
พืชผล และจงกล  จันทร์เรือง. 2558) โดยใช้นวัตกรรมโปรแกรม เป็นระบบโครงสร้างที่ก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ที่
ออกแบบมาเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกันเพื่อการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของครู (สุวิมล  
ว่องวาณิช. 2557) 
 ผู้วิจัยในฐานะหัวหน้าฝ่ายวิชาการ มีหน้าที่ดูแลงานการเรียนการสอน จึงเล็งเห็นความส าคัญของการเรียนการ
สอนในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย จึงได้จัดท าโปรแกรม
การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ขึ้น เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ส าหรับครูในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 2) เพื่อสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนกัเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
218 คน  
  1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียน ปีการศึกษา 2564 จ านวน 
140 คน โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจ านวนประชากรทั้งหมด กับตารางส าเร็จรูปของ
เคจซีมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และค านวณหาค่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรที่ได้มาจาก
วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random sampling) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556) 
  1.3  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ได้แก่ ครูที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศในการสอนออนไลน์ จ านวน 5 คน 
เลือกแบบเจาะจง 
  1.4  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินแนวทาง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เลือกแบบเจาะจง 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การจัดการเรียนการสอน ความรู้เนื้อหาผสานวิธีสอนและเทคโนโลยี (Technological Pedagogical 
Content Knowledge) (ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ์. 2561) เป็นความสามารถบูรณาการระหว่างเนื้อหาวิชากับศาสตร์การ
สอน สามารถผสานความรู้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเนื้อหา 2) ด้านการสอน และ 3) ด้านเทคโนโลยี 
 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
  โรงเรียนบ้านเมืองแก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
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 ตอนที่ 1 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
 1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยพิจารณาจากครูที่ประสบความส าเร็จในการสอนออนไลน์จนได้รับรางวัลครูด้านนวัตกรรม จ านวน 5 
คน 
 ตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) จ าแนก
เป็นผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1.  แบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ลักษณะของเคร่ืองมือเป็นแบบมาตราประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) เท่ากับ 0.80 – 1.00 ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.92 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.95 และมีค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-Total Correlations) อยู่ระหว่าง 0.55 - 0.89 ผู้วิจัยด าเนินการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
            1.1  ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์จากเอกสารต าราของ
บุญชม  ศรีสะอาด (2556) 
  1.2  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
  1.3  ผู้วิจัยน าเครื่องมือเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ที่ส าเร็จการศึกษาระดับ
มหาบัณฑิตขึ้นไป สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
เพื่อหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งก าหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  
  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามประเด็นค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อค าถาม (IOC) เกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 - 1.00 พบว่า ได้ค่า IOC 
เท่ากับ 0.80 - 1.00  
  1.4  ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
  1.5  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ไปทดลอง (Try Out) เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่งที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 30 คน จ าแนกเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
จ านวน 5 คน นักเรียน จ านวน 10 คน ผู้ปกครอง จ านวน 10 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 5 
คน แล้วน าแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถาม
แต่ละข้อที่มีที่มีค่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑ์ คือ ตั้งแต่ 0.20  - 1.00 มาค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α–
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Coefficient ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) เกณฑ์ที่ก าหนดคือตั้งแต่ 0.71 ขึ้นไป (บุญชุม  ศรีสะอาด. 2556) 
พบว่า ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.95 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึง
ประสงค์ เท่ากับ 0.97 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-Total Correlations) อยู่ระหว่าง 0.56 - 0.88  
  1.6  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ เพื่อ
น าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 2.  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
  2.1  ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
  2.2  ผู้วิจัยน าเครื่องมือเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ที่ส าเร็จการศึกษาระดับ
มหาบัณฑิตขึ้นไป สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
เพื่อหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งก าหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  
  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ประเด็นค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อค าถาม (IOC) เกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 - 1.00 พบว่า ได้ค่า IOC 
เท่ากับ 0.80 - 1.00  
  2.3  ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
  2.4  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ เพื่อ
น าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
  2.5  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลต่อไปต่อไป 
 3.  แบบประเมินโปรแกรม ลักษณะของเคร่ืองมือเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
  3.1  ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ จากเอกสารต าราของ
บุญชม  ศรีสะอาด (2556) 
  3.2  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
  3.3  ผู้วิจัยน าเครื่องมือเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ที่ส าเร็จการศึกษาระดับ
มหาบัณฑิตขึ้นไป สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
เพื่อหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งก าหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดย
ผู้เชี่ยวชาญ 
  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามประเด็นค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อค าถาม (IOC) เกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 - 1.00 พบว่า ได้ค่า IOC 
เท่ากับ 0.80-1.00  
  3.4  ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
  3.5  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบประเมินโปรแกรมเพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลต่อไปต่อไป 
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 ตอนที่ 1 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
 1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยพิจารณาจากครูท่ีประสบความส าเร็จในการสอนออนไลน์จนได้รับรางวัลครูด้านนวัตกรรม จ านวน 5 
คน 
 ตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) จ าแนก
เป็นผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1.  แบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ลักษณะของเครื่องมือเป็นแบบมาตราประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) เท่ากับ 0.80 – 1.00 ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.92 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.95 และมีค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-Total Correlations) อยู่ระหว่าง 0.55 - 0.89 ผู้วิจัยด าเนินการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
            1.1  ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์จากเอกสารต าราของ
บุญชม  ศรีสะอาด (2556) 
  1.2  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
  1.3  ผู้วิจัยน าเครื่องมือเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ที่ส าเร็จการศึกษาระดับ
มหาบัณฑิตขึ้นไป สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
เพื่อหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งก าหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดย
ผู้เชี่ยวชาญ  
  ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามประเด็นค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อค าถาม (IOC) เกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 - 1.00 พบว่า ได้ค่า IOC 
เท่ากับ 0.80 - 1.00  
  1.4  ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
  1.5  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ไปทดลอง (Try Out) เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่งที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 30 คน จ าแนกเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
จ านวน 5 คน นักเรียน จ านวน 10 คน ผู้ปกครอง จ านวน 10 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จ านวน 5 
คน แล้วน าแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถาม
แต่ละข้อที่มีที่มีค่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑ์ คือ ตั้งแต่ 0.20  - 1.00 มาค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α–
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การรวบรวมข้อมูล  
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
ด าเนินการโดยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์จากโรงเรียนบ้านเมืองแกแนบพร้อมแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
140 ฉบับ กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืนด้วยการติดตามของผู้วิจัย จ านวน 123 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
87.86 
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 1 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
   1) ผู้วิจัยขอหนังสือจากโรงเรียนบ้านเมืองแก เพื่อขอความอนุเคราะห์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
   2) นัดหมาวัน เวลา สถานที่ และผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
  ตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
     1) วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดและหลักการในการร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพื่อก าหนดแนวคิดและหลักการการร่างแนวทางฯ และได้
สังเคราะห์ประเด็นหลักของแนวคิดหลักการและนโยบายที่เกี่ยวข้องจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง   
              2) วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึ่งประสงค์ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 และจากครูที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
(Best Practices)  
             3) น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
(ฉบับที่1) ผูวิจัยไดก าหนดกรอบสาระของรางโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 เป็น
แนวทางเชิงโครงสร้างความคิดทีแ่สดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี ด้านเนื้อหา ด้านการสอน 
  ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง โปรแกรมการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ด้วยการส่งแบบสอบถามประเมินแนวทาง ด้วย Google Form จ านวน 5 ฉบับ กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืน 5 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
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 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป แปลความหมายตามเกณฑ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง 
(Midpoint) ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556)  
  คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับมากที่สุด 
        คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
 1) ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล มาสรุปประเด็นและน าเสนอโดยการพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis) 
 2)  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รายข้อ ราย
ด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป แปลความหมายตามเกณฑ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) 
ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2556)  
           คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
ผลการวิจัย 
 1.  สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการจ าเป็น การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ดังตารางที่ 1 
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การรวบรวมข้อมูล  
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
ด าเนินการโดยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์จากโรงเรียนบ้านเมืองแกแนบพร้อมแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
140 ฉบับ กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืนด้วยการติดตามของผู้วิจัย จ านวน 123 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
87.86 
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
 ตอนที่ 1 การศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
   1) ผู้วิจัยขอหนังสือจากโรงเรียนบ้านเมืองแก เพื่อขอความอนุเคราะห์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ 
   2) นัดหมาวัน เวลา สถานที่ และผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
  ตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
     1) วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดและหลักการในการร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพื่อก าหนดแนวคิดและหลักการการร่างแนวทางฯ และได้
สังเคราะห์ประเด็นหลักของแนวคิดหลักการและนโยบายที่เกี่ยวข้องจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง   
              2) วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึ่งประสงค์ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 และจากครูที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
(Best Practices)  
             3) น าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และ 2 ยกร่างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
(ฉบับที่1) ผูวิจัยไดก าหนดกรอบสาระของรางโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 เป็น
แนวทางเชิงโครงสร้างความคิดทีแ่สดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี ด้านเนื้อหา ด้านการสอน 
  ตอนท่ี 3 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง โปรแกรมการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ด้วยการส่งแบบสอบถามประเมินแนวทาง ด้วย Google Form จ านวน 5 ฉบับ กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืน 5 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์และค่าความต้องการจ าเป็น โดยรวมรายดา้น  
 

การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 
(I-D) 
D 

ล า
ดับ

 
  X  S.D. 

ระ
ดับ

กา
ร

ด า
เนิน

งา
น X  S.D. 

ระ
ดับ

กา
ร

ด า
เนิน

งา
น 

1. ด้านเนื้อหา 3.45 0.80 ปานกลาง 4.60 0.50 มากที่สุด 0.333 2 
2. ด้านการสอน 3.48 0.75 ปานกลาง 4.58 0.50 มากที่สุด 0.316 3 
3. ด้านเทคโนโลย ี 3.08 0.95 ปานกลาง 4.63 0.47 มากที่สุด 0.503 1 

โดยรวม 3.34 0.84 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด   
 
 จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง  (X̅ = 3.34) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสอน (X̅ = 3.48) ด้านเนื้อหา (X̅ = 3.45) และด้านเทคโนโลยี (X̅ = 3.08) 
สภาพที่พึงประสงค์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ( COVID-19) 
โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅ = 4.60) มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านเทคโนโลยี (X̅ = 4.63) ด้านเนื้อหา (X̅ = 4.60) และด้านการสอน (X̅ = 4.58) ล าดับความต้องการจ าเป็นใน 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ล าดับที่ 1 ด้านเทคโนโลยี (PNImodified = 0.503) ล าดับที่ 2 
ด้านเนื้อหา (PNImodified = 0.333) และล าดับที่ 3 ด้านการสอน (PNImodified = 0.316) ตามล าดับ 
 2.  ผลการสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  ประกอบด้วย 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ด้านเทคโนโลยี หน่วยที่ 2 ด้านเนื้อหา หน่วยที่ 3 
ด้านการสอน 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 

 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1 หลักการ 4.20 0.45 มาก 4.40 0.55 มาก 
2 วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 4.40 0.55 มาก 4.60 0.55 มากที่สุด 
3 เนื้อหา 4.40 0.55 มาก 4.60 0.55 มากที่สุด 
4 วิธีการพัฒนา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
5 การประเมินผลการพัฒนา 4.40 0.55 มาก 4.60 0.55 มากที่สุด 

โดยรวม 4.40 0.53 มาก 4.60 0.53 มากที่สุด 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 สามารถอภิปรายผล ได้
ดังนี้ 
 1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น แนวทางการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4   
  1.1  สภาพปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เป็นเพราะว่า การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ยังเป็นรูปแบบการสอนแบบใหม่ส าหรับครูผู้สอนด้วย
สถานการณ์โรคติดต่อโคโรนา 2019 จึงต้องมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวให้มีความสอดคล้องกับ
สถานการณ์โรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ า ดังที่ บุญทิพย์  สิริธรังศรี (2563) ได้น าเสนอว่า จากการแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การป้องกันการแพร่ระบาดอย่างหนึ่งคือมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม 
(Social Distancing) จึงท าให้เป็นแรงผลักดันให้มีการน าคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนแบบการสอนผ่านออนไลน์อย่างทั่วถึงในทุกสถาบันและสาขาวิชาชีพ เพื่อเอื้อให้ผู้เรียนและ
ผู้สอนสามารถเรียนรู้ได้จากบ้านพักของตัวเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิธิดา พรหมวงศ์, ทัศนา ประสานตรี และ 
สุมาลี  ศรีพุทธรินทร์ (2564) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการจัดการเรียนรู้ในช่วงการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบันการจัดการเรียนรู้
ในช่วงการระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ครูได้ประสบกับปัญหาด้านอุปกรณ์การ
สอน เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต และคู่มือการสอนส าหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ EDUCA (2020) ได้สอบถามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า สิ่งที่ครูต้องการ 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์และค่าความต้องการจ าเป็น โดยรวมรายดา้น  
 

การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ในสถานการณ์โรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNI 
(I-D) 
D 

ล า
ดับ

 
  X  S.D. 

ระ
ดับ

กา
ร

ด า
เนิน

งา
น X  S.D. 

ระ
ดับ

กา
ร

ด า
เนิน

งา
น 

1. ด้านเนื้อหา 3.45 0.80 ปานกลาง 4.60 0.50 มากที่สุด 0.333 2 
2. ด้านการสอน 3.48 0.75 ปานกลาง 4.58 0.50 มากที่สุด 0.316 3 
3. ด้านเทคโนโลย ี 3.08 0.95 ปานกลาง 4.63 0.47 มากที่สุด 0.503 1 

โดยรวม 3.34 0.84 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด   
 
 จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง  (X̅ = 3.34) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสอน (X̅ = 3.48) ด้านเนื้อหา (X̅ = 3.45) และด้านเทคโนโลยี (X̅ = 3.08) 
สภาพท่ีพึงประสงค์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ( COVID-19) 
โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅ = 4.60) มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านเทคโนโลยี (X̅ = 4.63) ด้านเนื้อหา (X̅ = 4.60) และด้านการสอน (X̅ = 4.58) ล าดับความต้องการจ าเป็นใน 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ล าดับที่ 1 ด้านเทคโนโลยี (PNImodified = 0.503) ล าดับที่ 2 
ด้านเนื้อหา (PNImodified = 0.333) และล าดับที่ 3 ด้านการสอน (PNImodified = 0.316) ตามล าดับ 
 2.  ผลการสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  ประกอบด้วย 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ด้านเทคโนโลยี หน่วยที่ 2 ด้านเนื้อหา หน่วยที่ 3 
ด้านการสอน 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตารางที่ 2 
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มากที่สุด 3 อันดับแรกในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ คือ 1) อุปกรณ์การสอน เช่น คอมพิวเตอร์ 2) ระบบ
อินเตอร์เน็ต และ 3) คู่มือการสอน 
  1.2  สภาพที่พึงประสงค์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์เป็นรูปแบบการสอนที่ทันสมัย 
สามารถจัดการเรียนการสอนได้สะดวกและสอดคล้องกับสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ดังที่ Alibak M, 
Talebi H, Neshatdoost H. (2019) ได้น าเสนอไว้ว่า การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา 
รูปภาพ วิดีโอ การใช้สื่อหลาย ๆ ประเภท (Multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัยของจีรกิติ์  ทองปรีชา (2563) ซึ่งได้กล่าวว่า การ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลให้สถานศึกษาและอาจารย์จ าเป็นต้อง
ปรับแผนการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนสะดวกต่อการเรียน และสามารถเข้าถึงบทได้เรียนทั้งในรูปแบบออฟไลน์และ
ออนไลน์ ซึ่งยังมีอาจารย์บางส่วนที่ไม่มีความรู้ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะน ามาประกอบการ
เรียนการสอนผ่านทางอินเตอร์เน็ต 
  1.3  ล าดับความต้องการจ าเป็นใน เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ล าดับที่ 1 
ด้านเทคโนโลยี ล าดับที่ 2 ด้านเนื้อหา และล าดับที่ 3 ด้านการสอน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การสอนแบบออนไลน์
จ าเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยีเป็นส่วนใหญ่ในการจัดการเรียนการสอน ดังที่ สิรินธร  วัชรพืชผล และจงกล  จันทร์เรือง 
(2558) ได้น าเสนอไว้ว่า การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT เข้ามามีส่วนร่วมกับการจัดระบบการ
เรียนการสอน เป็นกระบวนการเรียนรู้ด้วยการน า เทคโนโลยีมาใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยกระบวนการจัดการเรียนการสอน
หรือเป็นบทเรียนออนไลน์โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองผ่านอินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถ
เข้าถึงบทเรียนได้ทุกเวลาทุกสถานที่ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่ายได้และเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ในบทเรียนนั้น ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธานี  สุขโชโตและวรกฤต  เถ่ือนช้าง (2563) ได้ศึกษากระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
และจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียน
ได้ในทุก ๆ ที่และการเรียนรู้ยังคงต้องด าเนินต่อไปแม้ว่านักเรียนไม่สามารถไปโรงเรียนได้ตามปกติ การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนตลอดจนการจัดการเรียนการสอนโดยมีการสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียน 
เพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็งและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในสถานการณ์ที่มีโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระบาด 
 2.  ผลการสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ประกอบด้วย 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ด้านเทคโนโลยี หน่วยที่ 2 ด้านเนื้อหา หน่วยที่ 3 
ด้านการสอน 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จาก
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องแล้วน าข้อมูลที่ได้ไปศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาข้อมูลจากครูที่จัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพแล้วน ามายกร่างโปรแกรมฯ ตามหลักทฤษฎี
กระบวนการพัฒนาโปแกรม ธ ารง  บัวศรี (2542), Caffarella (2002) Charney & Conway (2005), Fink (2015) 
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา 



วารสารครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 Journal of Education Buriram Rajabhat University ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 256512 13
Journal of Education Buriram Rajabhat University  ปีที ่2 ฉบับท่ี 2  กรกฎาคม - ธันวาคม 2565   13 
 

แล้วน าไปตรวจสอบยืนยันและประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ดังที่ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ได้เสนอว่า การ
เรียนรู้ นวัตกรรม สื่อ และเทคโนโลยี เป็นปัจจัยส าคัญของการพัฒนาไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริมและสร้าง
กลไกเพื่อให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสและทางเลือก ที่จะเข้าถึงปัจจัยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิ ต ด้วยรูปแบบและ
วิธีการที่หลากหลาย จะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ นิสาลักษณ์  จันทร์อร่าม (2561) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ 2) เนื้อหากิจกรรม 3) การวัด
และประเมินผล ประกอบด้วย 5 โมดูล 1) โมดูลการเป็นแบบอย่างทางการสอน 2) โมดูลการมีส่วนร่วมในการพัฒนา 3) 
โมดูลการพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 4) โมดูลการพัฒนานักเรียน และ 5) โมดูลการเป็นผู้น าในการแก้ปัญหา โดยรวมมี
ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด โดยรวมมีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่
ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของวีริยา ภูถาวร (2564) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
คุณลักษณะครูผู้น าในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า โปรแกรมเสริมสร้างคุณลักษณะครูผู้น าในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ประกอบด้วย 1) 
หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมพัฒนา และ 5) การวัดผลและประเมินผล มี 3 โมดูล คือ คุณลักษณะ
ด้านความรู้ความเข้าใจดิจิทัล คุณลักษณะด้านการสื่อสารยุคดิจิทัล และคุณลักษณะด้านการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ผล
การประเมินของโปรแกรมฯ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4  พบว่า ด้าน
เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และเมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็นปรากฏว่ามีความต้องการจ าเป็นอยู่อันดับ 1 
แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะช่วยพัฒนาให้จัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ ในสถานการณ์โรคระบาด ดังนั้น ผู้บริหารในระดับ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการก าหนดนโยบายอย่างชัดเจนให้ผู้บริหารสถานศึกษาน ามาปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรมมีการมอบหมายงานให้ครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการการประเมินผลการจัดการศึกษามีความรู้ความเข้าใจ มอบหมาย
งานตามโครงสร้าง และส่งเสริม สนับสนุน นิเทศและติดตามการจัดการเรียนการสอนออนไลน์อย่างต่อเนื่อง   
  1.2  ควรน าโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ไปใช้โดยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการด าเนินการเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 พบว่า ด้าน
เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และเมื่อน ามาจัดล าดับความต้องการจ าเป็นปรากฏว่ามีความต้องการจ าเป็นอยู่อันดับ 1 
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มากที่สุด 3 อันดับแรกในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ คือ 1) อุปกรณ์การสอน เช่น คอมพิวเตอร์ 2) ระบบ
อินเตอร์เน็ต และ 3) คู่มือการสอน 
  1.2  สภาพที่พึงประสงค์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมรายด้าน ภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์เป็นรูปแบบการสอนที่ทันสมัย 
สามารถจัดการเรียนการสอนได้สะดวกและสอดคล้องกับสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ดังที่ Alibak M, 
Talebi H, Neshatdoost H. (2019) ได้น าเสนอไว้ว่า การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหา 
รูปภาพ วิดีโอ การใช้สื่อหลาย ๆ ประเภท (Multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัยของจีรกิติ์  ทองปรีชา (2563) ซึ่งได้กล่าวว่า การ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลให้สถานศึกษาและอาจารย์จ าเป็นต้อง
ปรับแผนการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนสะดวกต่อการเรียน และสามารถเข้าถึงบทได้เรียนทั้งในรูปแบบออฟไลน์และ
ออนไลน์ ซึ่งยังมีอาจารย์บางส่วนที่ไม่มีความรู้ความเข้าใจในด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะน ามาประกอบการ
เรียนการสอนผ่านทางอินเตอร์เน็ต 
  1.3  ล าดับความต้องการจ าเป็นใน เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ล าดับที่ 1 
ด้านเทคโนโลยี ล าดับที่ 2 ด้านเนื้อหา และล าดับที่ 3 ด้านการสอน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การสอนแบบออนไลน์
จ าเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยีเป็นส่วนใหญ่ในการจัดการเรียนการสอน ดังที่ สิรินธร  วัชรพืชผล และจงกล  จันทร์เรือง 
(2558) ได้น าเสนอไว้ว่า การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT เข้ามามีส่วนร่วมกับการจัดระบบการ
เรียนการสอน เป็นกระบวนการเรียนรู้ด้วยการน า เทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือช่วยกระบวนการจัดการเรียนการสอน
หรือเป็นบทเรียนออนไลน์โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ได้ด้วยตนเองผ่านอินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถ
เข้าถึงบทเรียนได้ทุกเวลาทุกสถานที่ที่สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่เครือข่ายได้และเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ในบทเรียนนั้น ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธานี  สุขโชโตและวรกฤต  เถื่อนช้าง (2563) ได้ศึกษากระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
และจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียน
ได้ในทุก ๆ ที่และการเรียนรู้ยังคงต้องด าเนินต่อไปแม้ว่านักเรียนไม่สามารถไปโรงเรียนได้ตามปกติ การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนตลอดจนการจัดการเรียนการสอนโดยมีการสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาให้แก่นักเรียน 
เพื่อให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็งและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในสถานการณ์ที่มีโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระบาด 
 2.  ผลการสร้างโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรงเรียนบ้านเมืองแก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ประกอบด้วย 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 ด้านเทคโนโลยี หน่วยที่ 2 ด้านเนื้อหา หน่วยที่ 3 
ด้านการสอน 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จาก
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องแล้วน าข้อมูลที่ได้ไปศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาข้อมูลจากครูที่จัดการเรียนการสอนออนไลน์ให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพแล้วน ามายกร่างโปรแกรมฯ ตามหลักทฤษฎี
กระบวนการพัฒนาโปแกรม ธ ารง  บัวศรี (2542), Caffarella (2002) Charney & Conway (2005), Fink (2015) 
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลการพัฒนา 
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