
    157 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 

The Relationships Between Auditing Management and Operational  
Achievement of Cooperative Auditing Office in Thailand 

 

ฐณดม  ราศรีรัตนะ1 สุดารัตน์  พงษ์สถิตพัฒน์2 และ มุจรินทร์  แก้วหย่อง3  

Thanadom  Rasriruttana,1 Sudarat  Pongsatitpat2 and Mujarin  Kaewyong 3  
 
 
  
 
    
 
 
 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน       
ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธ์ิ         
การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณใ์นประเทศไทย ประชากร คือผู้สอบบัญชีสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์
ในประเทศไทย จำนวน 154 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 66 คน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณและการวิเคราะห์               
การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐาน มีความสัมพันธ์            
เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ และด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ 2) การบริหาร
งานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านความ
พึงพอใจของทุกฝ่าย และ 3) การบริหารงานสอบบัญชี ด้านจัดการความรู้งานสอบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธ์ิ
การดำเนินงาน ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ผลการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานสอบบัญชีของสำนักงาน
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทยให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนและเพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงาน 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study the relationship between audit management and the 
operational achievement of cooperative auditing offices in Thailand and to study the relationship between 
audit management and the performance of cooperative auditing offices in Thailand. The population and 
sample consisted of 154 auditors from cooperative auditing offices in Thailand. The instrument used to 
collect data was a questionnaire. There were 66 people responding to the questionnaire. The statistics used 
in data analysis included mean, standard deviation, multiple correlation analysis, and multiple regression 
analysis. The results showed that 1) audit management in terms of audit control according to the 
Cooperative Auditing Office standards had a positive relationship with operational achievement in terms of 
transparency and auditability. 2) Audit management, in terms of auditing professional skill development, 
had a positive relationship with operational achievement in terms of satisfaction for all parties. And 3) audit 
management, in terms of audit knowledge management, had a positive relationship with operational 
achievement in terms of management quality. The results can be used as guidelines for managing the audit 
work in cooperative auditing offices in Thailand to be higher in quality and to achieve operational 
achievement. 
  

Keywords : Audit Management ; Operational Achievement ; Cooperative Auditing Office ; Audit Control ;  
Cooperative Auditing Office Standards 

 
บทนำ 

 

ระบบสหกรณ์นับเป็นฐานรากทางเศรษฐกิจที่สำคัญของประเทศ  เนื ่องจากระบบสหกรณ์มุ ่งหวังให้ประชาชน            
มีส่วนร่วมในการจัดตั้งและดำเนินกิจการของสหกรณ ์ในฐานะเป็นองค์กรของสมาชิกเพื่อช่วยตนเองและช่วยเหลอืซึ่งกันและกนั 
(Ampaiwan, 2018) สหกรณ์ยังเป็นเครื ่องมือที่ใช้แก้ไขปัญหาในทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอีกทางเลือกหนึ่ง          
ซึ่งกิจกรรมของสหกรณ์เป็นการรวบรวมแนวทางแก้ปัญหา ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมื อง ในระบอบประชาธิปไตยไว้             
ในองค์กรเดียวกัน มีการจัดระเบียบเพื่อให้มีการดำเนินการเป็นไปตามบรรทัดฐานและหลักการ แต่ก็ยังคงมีปัญหาเกี ่ยวกับ           
การดำเนินงานเช่นเดียวกับธุรกิจอื่นๆ สาเหตุของปัญหาดังกล่าวมีหลายประการ เช่น การไม่ได้ดำเนินกิจกรรมตามกลยุทธ์            
ที่เหมาะสม ไม่มีการควบคุมระบบภายในที่ดี ไม่มีการจัดทำบัญชีอย่างถูกต้องเหมาะสม (Patcharee and Yarana, 2021) 
ปัญหาการทุจริตคอรัปช่ันซึ่งมีอยู่เป็นระยะๆ และทุกครั้งท่ีเกิดเหตุการณ์การทุจริตไม่เพียงแต่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจยังส่งผล
กระทบต ่อความเช ื ่อม ั ่นของระบบสหกรณ์ในภาพรวมอย ่างหลีกเล ี ่ยงไม ่ได้  (Kwankamon and Chinida, 2020)                            
จากเหตุผลดังกล่าวกรมตรวจบัญชีสหกรณ์จึงต้องปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร เพื่อปกป้อง
ประโยชน์ของสมาชิกและผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง (Lao and Nanta, 2020) 

การบริหารงานสอบบัญชีคือกระบวนการควบคุมการสอบบัญชี ซึ่งถือว่ามีความสำคัญมาก เพราะหากกระบวนการ
ควบคุมการสอบบัญชีไม่มีประสิทธิภาพ ผลลัพธ์จากการตรวจสอบคือคุณภาพรายงานทางการเงินที่เกิดขึ้น จะส่งผลต่อ          
การตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงินทันที (Wansiri, 2020) ในการดำเนินการตรวจสอบเพื่อให้มีประสิทธิผลองค์กรควรมีการ
บริหารงานตรวจสอบที่ดี (Kasipat, 2022) ต้องกำหนดนโยบายและขั้นตอน ลักษณะ ระยะเวลาและขอบเขตของทิศทาง     
การกำกับดูแลของทีมตรวจสอบและทบทวนการทำงาน (Wansiri, 2020) การวางแผนและบริหารจัดการทรัพยากร ไม่ว่าจะ
เป็นทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรทางเทคโนโลยีและทรัพย์สินทางปัญญาที่ใช้ในการปฏิบัติงานสอบบัญชี จะช่วยให้เกิดการใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด (The Center Working Group Monitors the Progress and Development of the 
ISQM Manual under the Accounting Profession Committee on Auditing of the Council, 2021) เพื่อใหก้ารบริหาร
งานสอบบัญชีเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้งานสอบบัญชีเกิดความน่าเชื ่อถือและได้รับการยอมรับจากสาธารณชน                
จึงพบว่าการบริหารงานสอบบัญชีประกอบด้วย การควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์               
การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพการสอบบัญชีและการจัดการความรู้ งานสอบบัญชี เป็นการช่วยให้การตรวจสอบ การประเมิน
หลักฐานทางการบัญชี ข้อมูลทางการเงิน และหลักฐานอื่นๆ สามารถรายงานผลการตรวจสอบว่างบการเงินมีความถูกต้อง              
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ในสาระสำคัญและเป็นไปตามหลักการบัญชีที ่รับรองทั ่วไป รวมทั้งแนวทางปฏิบัติงานวิชาชีพที ่มาตรฐานได้กำหนดไว้           
การบริหารงานสอบบัญชีถือเป็นส่วนสำคัญในการส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
(Natsuda, Natthawong and Naphat, 2022) ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานเป็นการรับรู้และการประเมินผลการปฏิบัติงาน            
ว่าบรรลุวัตถุประสงค์ และมีประสิทธิผล อันเกิดจากประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร ดังที่ Manatsanun, 
(2021) ได้กล่าวเกี่ยวกับประสิทธิผลมีความสำคัญต่อการบริหารงานขององค์กรเป็นเครื่องมือที่ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์     
และเป้าหมายไว้อย่างชัดเจน มีการประเมินผลการดำเนินงานกับแผนที่กำหนด รวมถึงมีการวางแผนและกำหนดหน้าที่   
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายและงานเสร็จทันตามระยะเวลาที่กำหนด ถูกต้องตามกฎเกณฑ์และระเบียบ       
แบบแผนองค์กร มีการนำเทคโนโลยีมาใช้และมีผลการประเมินอยู ่ในเกณฑ์ที ่ดี  (Thanyalak, 2022) โดยผลสัมฤทธิ์               
การดำเนินงานด้านบัญชี ประกอบด้วย ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ด้านความคุ้มค่าในการ
ใช้ทรัพยากร และด้านความพึงพอใจ (Paweena, Natanapa and Nonglak, 2021) 

จากเหตุผลที่กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบระหว่างการบริหาร
งานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานการตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ ในประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทาง                   
ในการพิจารณาส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานสอบบัญชีที ่จะตอบสนองต่อผลสัมฤทธิ ์การดำเนินงาน           
ของสำนักงานตรวจสอบบญัชีสหกรณ์ในประเทศไทยต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงาน

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 
2. เพื ่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี            

กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์               

การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การบริหารงานสอบบัญช ี
การบริหารงานสอบบัญชี (Auditing Management) คือมาตรการหรือกระบวนการที่กำหนดเกี่ยวกับการมอบหมาย

งานสอบบัญชี การวิเคราะห์สอบทานงาน การให้คำปรึกษาหารือ การติดตามควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี เพื่อให้งานสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานงานสอบบัญชีและระเบียบที่กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ์กำหนด 
(Cooperative Auditing Department, 2022) การบริหารงานสอบบัญชีจึงเป็นส่วนสำคัญในการส่งเสริมให้องค์กรสามารถ
บรรลุผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม (Natsuda, Natthawong and Naphat, 2022) โดยลักษณะการบริหาร
งานสอบบัญชีประกอบไปด้วยการวางแผนการสอบบัญชีสหกรณ์ การปฏิบัติงาน การให้คำปรึกษาหารือ และการรายงาน              
การสอบบัญชี (Cooperative Auditing Department, 2019) ซึ่งมีหลักเกณฑ์และวิธีการคือ การจัดระดับผู้สอบบัญชีและ        
การมอบหมายงานสอบบัญชี การจำแนกสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร การประเมินความพร้อมของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 
และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การบริหารการสอบบัญชีจึงเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยให้การสอบบัญชีเป็นไปตามแผนการ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับและเสร็จทันภายในระยะเวลาที่กำหนด  

จากการศึกษางานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานสอบบัญชี ทำให้ผู ้วิจัยได้กรอบแนวคิดงานวิจัยเกี ่ยวกับ                 
การบริหารงานสอบบัญชี ประกอบด้วย 3 ด้าน (Natsuda, Natthawong and Naphat, 2022) ดังนี้ 1) ด้านการควบคุม            
การสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ เป็นการควบคุมงานสอบบัญชีให้เป็นไปตามมาตรฐานที่รับรอง
ทั่วไปและตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์กำหนดไว้ 2) ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี เป็นการสนับสนุน
การพัฒนาความรู้ความสามารถ ทั้งในด้านทักษะ ค่านิยม จริยธรรม ความรู้ รวมถึงทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 3) ด้านการ
จัดการความรู้งานสอบบัญชี เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ในองค์กรที่มีจากประสบการณ์ ปัญหาและเอกสารทางการบัญชี                
มากลั่นกรองพัฒนาเป็นองค์ความรู้ใหม่ท่ีเข้าใจง่าย 
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ผลสัมฤทธิก์ารดำเนินงาน 
ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน (Operational Achievement) คือความสำเร ็จที ่ได ้จากกระบวนการดำเนินงาน               

ด้านการบัญชี จนเกิดการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Paweena, Natanapa and 
Nonglak,  2021) ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานจึงมีความสำคัญอย่างยิ ่ง เนื ่องจากใช้เป็นเครื ่องมือตรวจสอบวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย กระบวนการ และขั้นตอนได้อย่างชัดเจน โดย Kanchana and Phongsetian, (2019) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับ
ปัจจัยทีม่ีอิทธิผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์การ
ดำเนินเนินงานประกอบด้วยปัจจัยนำเข้า ปัจจัยด้านกระบวนการ ปัจจัยด้านผลผลิต ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม และปัจจัยด้าน
ข้อมูลย้อนกลับและ Chatchai (2019) ได้กล่าวถึงการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ จะเป็นการเพิ่มศักยภาพของระบบการ
บริหารภาครัฐ ในตอบสนองต่อผลประโยชน์สาธารณะจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง และได้กำหนดแนวทางการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2556-2561) โดยกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ทั้งหมด 
6 ยุทธศาสตร์ ผู้วิจัยได้นำประเด็นยุทธศาสตร์มากำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ เป็นการส่งเสริมการบริหารงานแบบบูรณาการ เพื่อให้สามารถรองรับการดำเนนิงาน           
ทีม่ีความยืดหยุ่นคล่องตัว ไม่ติดกับโครงสร้างองค์กรและระบบราชการแบบเดิม เป็นการเกิดความร่วมมือ ประสานสัมพันธ์กัน
ในการปฏิบัติงานและการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ เป็นการวางกลไก        
ให้ส่วนราชการและหน่วยงาของรัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งส่งเสริม            
ให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการงานของทางราชการ และ 3) ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย               
เป็นลักษณะการรับรู้ของทุกฝ่ายเกี่ยวกับการยอมรับ และการเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 การบริหารงานสอบบัญชีเป็นมาตรการหรือกระบวนการที่กำหนดเกี่ยวกับการมอบหมายงานสอบบัญชี การวิเคราะห์
สอบทานงาน การให้คำปรึกษาหารือ การติดตามควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี ซึ ่งเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้งานสอบบัญชี           
มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน ส่งเสริมให้สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานได้ โดย Natsuda, Natthawong and 
Naphat (2022) พบว่า การบริหารงานสอบบัญชี ด้านคุณภาพการสอบบัญชีตามมาตรฐานการตรวจสอบเงินแผ่นดิน              
และด้านการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน  
สอดคล้องกับ Ghani and Jassim (2019) ได้ศึกษาการบรรลุเป้าหมายคุณภาพการตรวจสอบโดยรวมผ่านการบริหารงาน            
สอบบัญชีที ่เหมาะสม โดยตัวแปรต้นคือการบริหารงานสอบบัญชีที ่มีคุณภาพ ตัวแป รตามคือคุณภาพการตรวจสอบ                 
พบว่าการบริหารงานสอบบัญชีที ่เหมาะสมมีความสำคัญและผลกระทบต่อผลการดำเนินงานทางการเงินของบริษัท และ 
Laddawan and Kanoksak (2018) พบว่า การควบคุมการสอบบัญชี ด้านข้อกำหนดทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง ด้านการให้
คำปรึกษาหารือ ด้านการติดตามงาน และด้านความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี 
และความเป็นมืออาชีพ ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านทักษะสัมพันธ์และการสื่อสาร มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพ               
การสอบบัญชผีู้วิจัยจึงกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยและตั้งสมมติฐานการวิจัย  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 คณะผู้วิจัยได้ทำการศึกษา ทบทวน เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย             
ตัวแปรอิสระ คือ การบริหารงานสอบบัญชี โดยประยุกต์จากแนวคิดการบริหารงานสอบบัญชีกรมตรวจสอบเงินแผ่นดิน                
ของ Natsuda, Natthawong and Naphat (2022) และตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงาน โดยประยุกต์จากการสรุป
ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ของ Chatchai (2019) จึงสามารถนำเสนอกรอบแนวคิด ดังภาพที่ 1 
 

     ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 

     
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การบริหารงานสอบบัญชี  
1. ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบ

บัญชีสหกรณ์ (CON) 
2. ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี (DEV) 
3. ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี (MAN) 

ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
1. ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ (QUA) 
2. ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ (TRA) 
3. ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (SAT) 

H1a-c 
H2a-c 
H3a-c 
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สมมติฐานการวิจัย 
 H1a : การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบสหกรณ์              
มีความสัมพันธ์กับ ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์           
ในประเทศไทย 
 H2a :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบสหกรณ์               
มีความสัมพันธ์กับ ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ
ไทย 

H3a :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงานตรวจสอบสหกรณ์                    
มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H1b :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์การ
ดำเนินงาน ด้านด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H2b :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์             
การดำเนินงาน ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H3b :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์            
การดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H1c :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H2c :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 

H3c :  การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ ผู ้สอบบัญชีสำนักงานการตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทยทั ้งหมด จำนวน 154 คน 
(Cooperative Auditing Department, 2022) และใช้จำนวนทั้งหมด 154 คน โดยได้รับแบบสอบถามตอบกลับมาทั้งสิ้น
จำนวน 66 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 42.86 ซึ่งสอดคล้องกับ (Aaker, Kumar and Day 2001) ได้เสนอว่า          
การส่งแบบสอบถามต้องมีอัตราการตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื ่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งได้สร้างตามวัตถุประสงค์และ       
กรอบแนวคิดที่กำหนดขึ้น ลักษณะของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี ่ยวกับผู้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ โดยครอบคลุมข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน รายได้สทุธิ
เฉลี่ยต่อเดือน และตำแหน่งหน้าที่  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบริหารงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีสำนักงาน           
การตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย จำนวน 13 ข้อ โดยประยุกต์จาก Natsuda, Natthawong and Naphat (2022) 
และตอนที ่ 3 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลสัมฤทธิ ์การดำเนินงานของผู ้สอบบัญชีสำนักงานการตรวจสอบบัญชีสหกรณ์                 
ในประเทศไทย จำนวน 14 ข้อ โดยประยุกต์จาก Paweena, Natanapa and Nonglak (2021) แบบสอบถามเป็นแบบ
อัตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) (Thanyatra and Nikhom, 2022) ซึ่งการบริหารงานสอบบัญชีได้ค่าอำนาจ
จำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.47-0.76  และผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานได้ค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.63-0.85  ซึ่งสอดคล้อง
กับ Nunnally (1978) ได้นำเสนอว่าการทดสอบค่าอำนาจจำแนกเกินกว่า 0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้และการหาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม (Reliability Test) เป็นรายด้านโดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ 
Cronbach ซึ ่งการบริหารงานสอบบัญชีมีค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.96-0.97 และผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน             
มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.96-0.97 ซึ่งสอดคล้องกับ Hair Anderson, Tatham and Black (2006) ได้เสนอว่า     
ค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือท่ีมีค่าเกินกว่า 0.70 เป็นค่าที่ยอมรับได้ 

NPU JOURNAL



162  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์             
ในประเทศไทย ได้ดำเนินการส่งแบบสอบถามให้กับประชากรทั้งหมด 154 คน ระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน–30 มิถุนายน 2566 
ได้รับแบบสอบถามกลับมาทั้งสิ้น 66 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 42.86 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สำหรับการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม      

และข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ ได้แก่ ค่าความถี่ และร้อยละ การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชี สหกรณ์ใช้สถิติเชิงพรรณนา             
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และ การวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบความสัมพันธ์ของการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ ์การดำเนินงานของสำนักงาน          
การตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย ซึ่งเขียนสมการได้ ดังนี ้

 

สมการ  QUA = 𝛼1 + β1CON+ β2DEV+ β3MAN + ε1  
TRA = 𝛼2 + β6CON + β7DEV + β8 MAN + ε2  
SAT = 𝛼3 + β11CON+ β12DEV+ β13MAN + ε3  

เมื่อ CON แทน  การบริหารงานสอบบัญชีด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐาน  
 DEV แทน  การบริหารงานสอบบัญชีด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี 
 MAN แทน  การบริหารงานสอบบัญชีด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี  
 QUA แทน  ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานด้านคุณภาพการบริหารจัดการ 
 TRA แทน  ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
 SAT แทน  ผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย 
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผลการวิจัย 
 

1. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานสำนักงาน
ตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ กับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย ดังตารางที่ 1 และ
ตารางที่ 2 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชี   
สหกรณ์ในประเทศไทย 

 

ตัวแปร CON DEV MAN QUA TRA SAT VIFs 

x̅ 4.66 4.55 4.06 4.51 4.69 4.45 - 

S.D. 0.48 0.46 .074 0.48 0.43 0.50 - 

CON - 0.79*** 0.33*** 0.72*** 0.68*** 0.61*** 2.65 

DEV  - 0.44*** 0.71*** 0.65*** 0.70*** 2.92 

MAN   - 0.52*** 0.29** 0.59*** 1.24 

QUA    - 0.75*** 0.80*** - 

TRA     - 0.67*** - 

SAT      -  

 *** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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  จากตารางที่ 1 พบว่า ตัวแปรอิสระการบริหารงานสอบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับตัวแปรตามผลสัมฤทธิ์              
การดำเนินงานอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.33–0.80 ไม่เกิน 0.90 (Berry and 
Feldman, 1985) และคณะผู้วิจัยได้ทำการทดสอบปัญหา Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่าตัวแปรอิสระ            
การบริหารงานสอบบัญชมีีค่า VIFs อยู่ระหว่าง 1.24-2.92 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มี
นัยสำคัญที่จะทำให้เกิดปัญหา Multicollinearity (Black, 2006) 
 

ตารางที ่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของการบริหารงานสอบบัญชีด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐาน                    
ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย  

   

 

จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานมีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (H1a: ß = 0.43, p < 
0.01) และด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (H1b: ß = 0.41, p < 0.01)  ดังนั้น H1a และ 
H1b ยอมรับสมมติฐาน ในทางตรงกันข้ามการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐาน ไม่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับ ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (H1c: ß = 0.19, p > 0.05) ดังนั้น H1c 
ปฏิเสธสมมติฐาน เนื ่องจาก การควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานเป็นกระบวนการที่ สำคัญที่ทำให้การสอบบัญชีมี
ประสิทธิภาพ มีมาตรฐานเป็นไปตามกฎ ระเบียบ แผนงานที่วางไว้ โดยผู้ปฏิบัติงานจะต้องให้ความสำคัญกับบทบาทหน้าที่และ
ขอบเขตของงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานนั้นเป็นไปอย่างราบรื่นและมีศักยภาพ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และ
ตรงตามแผนงานท่ีวางไว้ รวมถึงการนำประสบการณ์และปัญหาที่ได้จากการปฏิบัติงานมาถอดบทเรียนและจัดทำเป็นคู่มือ เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในครั้งต่อๆ ไป อีกทั้งกระบวนควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสมยังเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยให้การ
สอบบัญชีเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐาน สามารถบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ สอดคล้องกับงานวิจัย  Natsuda, Natthawong and Naphat 
(2022) พบว่า การบริหารงานสอบบัญชีด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานการตรวจเงินแผ่นดิน มีความสัมพันธแ์ละ
ผลกระทบเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานโดยรวม เนื่องจากเป็นกระบวนการที่สำคัญที่ช่วยในการสอบบัญชีเป็นไปตาม
แผนการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากมีการควบคุมการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมจะสามารถส่งผลให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thaman, Supaphong and Uthit (2019) พบว่า การบริหารการ
ผลิตด้านการควบคุม มีผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จขององค์กร  กระบวนการที่มีการควบคุมคุณภาพ มาตรฐาน ก่อให้เกิด
ความสำเร็จในการบริหารจัดการผลิตให้ทันต่อเวลา ได้รับมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ โดยใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์
สูงสุด นอกจากนี ้สอดคล้องกับ Laddawan and Kanoksak (2018) พบว่า การควบคุมการสอบบัญชี ด้านข้อกำหนด                
ทางวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง ด้านการให้คำปรึกษาหารือ ด้านการติดตามงาน  และด้านความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีมีอิทธิพล
ทางบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี และความเป็นมืออาชีพ ด้านการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด ด้านทักษะสัมพันธ์และการสื่อสาร     
มีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพการสอบบัญชี และสอดคล้องกับ Ghani and Jassim (2019) ได้ศึกษาการบรรลุเป้าหมาย
คุณภาพการตรวจสอบโดยรวมผ่านการบริหารงานสอบบัญชีท่ีเหมาะสม โดยตัวแปรต้นคือการบริหารงานสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพ 
เช่น ภาวะผู้นำ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และเป้าหมายการเป็นผู้นำที่เหมาะสม ตัวแปรตามคือคุณภาพการตรวจสอบ พบว่า 
การบริหารงานสอบบัญชีที่เหมาะสมมีความสำคัญและผลกระทบต่อผลการดำเนินงานทางการเงินของบริษัท สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Sasiporn and Thitaporn (2021) พบว่า ปัจจัยจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีอัน ได้แก่ ความโปร่งใส ความเป็น
อิสระความเที่ยงธรรม ความซื ่อสัตย์สุจริต ความรู ้และความสามารถ มาตรฐาน ในการปฏิบัติงาน การรักษาความลับ                
ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ความรับผิดชอบต่อผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ที่ผู้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้ความ

ตัวแปรอิสระ การบริหารงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านคุณภาพการบรหิาร

จัดการ (QUA) 
ด้านความโปรง่ใส

ตรวจสอบได ้(TRA) 
ด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย (SAT) 

Model 1 (H1a) Model 2 (H1b) Model 3 (H1c) 
ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐาน (CON) 0.43*** 

(0.13) 
0.40*** 
(0.13) 

0.19 
(0.14) 

Adjusted R2 0.61 0.48 -0.08 
*** p < 0.01 *Beta coefficients with standard errors in parenthesis 
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รับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทั่วไปเป็นหลักการเกี่ยวกับพฤติกรรมวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงาน      
การสอบบัญชใีนมุมมองของผู้ให้บริการสอบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี                
กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที ่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี                     
ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 

    

  จากตารางที่ 3 พบว่า การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์          
เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (H2c: ß = 0.43,         
p < 0.01) ดังนั้น H1c ยอมรับสมมติฐานในทางตรงกันข้ามการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี                 
ไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ (H2a: ß = 0.26, p > 0.05) และ              
ด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้ (H2b: ß = 0.27, p > 0.05)  ดังนั้น H1a และ H1b ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากการพัฒนา
ความรู้ความสามารถ และทักษะทางวิชาชีพบัญชีที่จำเป็นอย่างต่อเนื่อง เช่น การเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ การนำไปใช้                 
การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมิน รวมการพัฒนาทักษะด้านปัญญาจะทำให้ผู้ประกอบวิชาชีพแก้ไขปัญหา 
ตัดสินใจ และใช้ดุลยพินิจที่ดีในการแก้ไขปัญหาได้ ส่งผลให้ผลลัพธ์จากการดำเนินงานเป็นที่ยอมรับทั้งภายในองค์กร            
และภายนอกองค์กร เช่น ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน สอดคล้องกับ Natsuda, Natthawong and Naphat (2022)  
พบว่าการบริหารงานสอบบัญชีด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพการสอบบัญชีมีความพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์   
การดำเนินงานของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดนิ สอดคล้องกับ Hassan, Zailani and Rahman (2021) พบว่าความสามารถ
ของทรัพยากรมนุษย์ ความสามารถทางเทคโนโลยี และความสามารถเชิงคุณภาพมีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบภายใน                 
ซึ่งจะนำไปสู่การบริหารงานสอบบัญชีแบบบูรณาการที่มีประสิทธิภาพส่งผลให้ธุรกิจมีความยั่งยืน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sadanan (2021) พบว่า ทักษะทางวิชาชีพ ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีตามหลักเกณฑ์สำนักงาน
การตรวจเงินแผ่นดินโดยรวม และสอดคล้องกับ Piyaphong and Kanchana (2020) กล่าวว่า ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี            
ในยุคดิจิทัลจําเป็นจะต้องมีความรู้ที ่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชีเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมใหม่ๆ มีจรรยาบรรณ                
ในวิชาชีพบัญชีและต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงผู้สนับสนุนข้อมูลทางการบัญชีมาเป็นผู้นําเสนอและวิเคราะห์ข้อมูล
ช่วยวางแผนและเป็นท่ีปรึกษาที่ดีในการช่วยตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้อันจะนํามาซึ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานการปฏิบัติงาน
ใหส้ำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ได้กำหนดไว้และเป็นท่ีน่าพอใจแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์    
การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย ดังตารางที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ การบริหารงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านคุณภาพการบรหิาร

จัดการ (QUA) 
ด้านความโปรง่ใส

ตรวจสอบได ้(TRA) 
ด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย (SAT) 

Model 1 (H2a) Model 2 (H2b) Model 3 (H2c) 
ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี (DEV) 
 

0.26 
(0.14) 

0.27 
(0.14) 

0.43*** 
(0.15) 

Adjusted R2 0.61 0.48 -0.08 
*** p < 0.01 *Beta coefficients with standard errors in parenthesis 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยของการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ 
การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวก         
กับผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงาน ด้านด้านคุณภาพการบริหารจัดการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (H3a: ß = 0.18, p < 
0.01) และด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (H3c: ß = 0.24, p < 0.01)  ดังนั้น H3a และ 
H3c ยอมรับสมมติฐานในทางตรงกันข้ามการบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี                           
ไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (H3b: ß = 0.01, p > 0.05) ดังนั้น 
H3b ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากผู้สอบบัญชีที่มีการจัดการความรู้ที่ดี โดยการนำประสบการณ์ ปัญหา เอกสารและหลักฐาน
จากการปฏิบัติงานสอบบัญชีมาถอดบทเรียน เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา และรวบรวมองค์ความรู้มากลั่นกรองเป็นความรู้        
ที ่สามารถเข้าใจง่าย ครบถ้วน และถูกต้องโดยผ่านวิธีต่างๆ เพื ่อให้สามารถเข้าถึงความรู้ที ่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน               
ได้อย่างสะดวก ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ รวมถึงผลลัพธจ์าก
การดำเนินงานเป็นที่ยอมรับทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Supattra and Nimit (2019) 
พบว่า การจัดการความรู้ในสถานศึกษาด้านการเรียนรู้ ด้านการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ด้านการประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ ด้านการบ่งช้ีความรู้ และด้านการเข้าถึงความรู้ ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษานั้น ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะสถานศึกษาตระหนักถึงความสำคัญและเป้าหมายของการจัดการความรู้ ว่าเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
กำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์และพันธกิจของสถานศึกษา การส่งเสริม สนับสนุน การเรียนรู้ กา รแบ่งปันความรู้
แลกเปลี่ยนความรู้การประมวลและกลั่นกรองความรู้ด้านการบ่งช้ีความรู้และด้านการเข้าถึงความรู้ ซึ่งสถานศึกษามีการบริหาร
จัดการลักษณะของการบูรณาการเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ตามที่คาดหวัง และเพื่อเพิ่มคุณภาพ การจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้ได้มาตรฐานและดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Pratipat and Wichit (2021) พบว่า ความรู้การจัดการ       
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจในการทำงาน และสอดคล้องกับ Manasaporn and Asanee (2023) ได้ศึกษา
คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ของนักบัญชีสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น          
ในจังหวัดลำปาง พบว่าคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่นในจังหวัดลำปาง ได้แก่ ด้านความรู ้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี              
ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับบัญชี ด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ไขปัญหา และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสอดคล้องกับ 
Winisat, Chulsuchada and Naratwan (2018) พบว่าการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง ด้านการฝึกอบรม ด้านการสอนงาน 
ด้านการเพิ่มพูนความรู้อย่างไม่เป็นทางการและด้านการศึกษาโดยใช้มาตรฐานเปรียบเทียบ  มีความสัมพันธ์และผลกระทบ    
เชิงบวกกับผลการปฏิบัติงานโดยรวม 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานสอบบัญชีกับผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานของสำนักงานตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย สรุปได้ว่า  

1. การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์            
การดำเนินงาน ด้านคุณภาพการบริหารจัดการ และด้านความโปร่งใสตรวจสอบได้  

2. การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านการสอบบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์
การดำเนินงาน ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย  

ตัวแปรอิสระ การบริหารงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์การดำเนินงาน 
ด้านคุณภาพการบรหิาร

จัดการ (QUA) 
ด้านความโปรง่ใส

ตรวจสอบได ้(TRA) 
ด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย (SAT) 

Model 1 (H3a) Model 2 (H3b) Model 3 (H3c) 
ด้านการจัดการความรู้งานสอบบัญชี (MAN) 
 

0.18*** 
(0.06) 

0.01 
(0.06) 

0.24*** 
(0.06) 

Adjusted R2 0.61 0.48 -0.08 
*** p < 0.01 *Beta coefficients with standard errors in parenthesis 
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3. การบริหารงานสอบบัญชี ด้านการจัดการความรู ้งานสอบบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์                 
การดำเนินงาน ด้านด้านคุณภาพการบริหารจัดการ และด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 การบริหารงานที่ดีถือเป็นองค์ประกอบหลักที่ช่วยให้ผลการดำเนินงานประสบความสำเร็จ ดังนั ้นการทราบถึง
องค์ประกอบของการบริหารงานท่ีดี จะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถนำองค์ประกอบดังกล่าว ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจรงิ 
อันจะส่งผลให้ ผลการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์และเกิดผลสัมฤทธ์ิการดำเนินงานท่ีดีตามมา 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช ้
1. ผู้สอบบัญชีสามารถนำข้อมูลการบริการงานสอบบัญชีไปใช้ในด้านการควบคุมการสอบบญัชีให้เกิดประสิทธิภาพ 
2. ผู้สอบบัญชีควรศึกษาหาความรูใ้หม่ๆ อยู่เสมอ เพ่ือให้เกิดความชำนาญ เกิดทักษะ รวมถึงทัศนะคตทิี่ดี 

 3. ผู้สอบบัญชีควรให้ความสำคัญกับการจัดการความรู้ที่ไดจ้ากการปฏิบัติงานสอบบญัชี เพื่อให้สามารถนำมาใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานในครั้งตอ่ๆ ไป 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรที่จะศึกษากลุ่มตัวอย่างหรือประชากรอื่นที่นอกเหนือจากการวิจัย เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งานวิจัยต่อไป 
2. ควรศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการบริหารงานสอบบัญชีและผลสัมฤทธิ์การดำเนินงานกับตัวแปรอื่นๆ เพื่อประโยชน์               

ต่อการเพิ่มศักยภาพของงานด้านการตรวจสอบ  
 

ข้อจำกัดการวิจัย 
งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีของสำนักงาน

ตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ในประเทศไทย การนำผลการวิจัยไปใช้ในกลุ่มธุรกิจอื่นอาจทำให้ผลการวิจัยมีความแตกต่างซึ ่งอาจ     
ต้องทำการศึกษางานวิจัยเพิ่มเติมในกุล่มของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผู้สอบบัญชีภาษีอากร  
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tru ̄at ngœ ̄n phæ ̄ndin thi ̄ mi ̄ phon to ̜̄ khwa ̄msamret nai ka ̄n patibat nga ̄n so ̜̄p banchi ̄ kho ̜̄ng 
samnakngān ka ̄n tru ̄at ngœ̄n phæ ̄ndin [Characteristics of accountants in the digital age that affect 
their work performance. Accountants under local government organizations in Lampang Province].  
Western University Research Journal humanities and Social Sciences. 9(1),183–196.  

Natsuda. J, Natthawong. P. and Naphat, C. (2022). Khwa ̄msamphan rawa ̄ng ka ̄n bo ̜̄riha ̄n nga ̄n so ̜̄p banchi ̄ 
kap phon samrit ka ̄ndamnœ ̄n nga ̄n kho ̜̄ng samnaknga ̄n ka ̄n tru ̄at ngœ ̄n phæ ̄ndin [Relationship 
between examination administration Accounting and operating results of the Office of the Auditor 
General of Thailand (Unpublished master’s thesis)]. Mahasarakham University, Mahasarakham, 
Thailand. 

Nunnally, J. C. (1978). Psychometric theory (2thnd). McGraw-Hill. New York. 
Paweena, S., Natanapa, N. and Nonglak, S. (2021).Phonkrathop kho ̜̄ng prasitthipha ̄p rabop banchi ̄ 

kho ̜̄mphiutœ ̄ thi ̄ mi ̄ to ̜̄ phon samrit ka ̄ndamnœ̄n nga ̄n da ̄n banchi ̄ kho ̜̄ng ʻongko ̜̄n pokkhro ̜̄ng su ̄an 
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