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การแพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 ส่งผลกระทบต่อการเรยีนการสอนทุกระดบัชัน้รวมถงึการจดัการเรยีน

การสอนของคณะเภสชัศาสตร์ ท าให้แต่ละสถาบนัจ าเป็นต้องปรบัการเรยีนการสอนให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์ทัง้หมด โดยยงัคงต้องมี

ประสทิธผิลต่อทัง้ผูเ้รยีนและผูส้อน การเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ดา้นเภสชัศาสตรใ์นช่วงเวลาดงักล่าวประกอบไปดว้ยการสอนแบบ

ซงิโครนัส (Synchronous) หรอืการสอนแบบผสมผสานระหว่างซงิโครนัสและอซงิโครนัส (Asynchronous) โดยผ่านการใชเ้ครื่องมอืต่างๆ 

เช่น Zoom, Google platform, Pro EZGC chromatogram modeler และแบบสอบถามออนไลน์ เป็นต้น การใช้เครื่องมอืต่างๆ เหล่านี้ 

ช่วยให้เกิดผลลพัธ์การเรียนรู้ที่ดีและส่งผลให้ผู้เรียนมีความคิดเห็นในทิศทางเชิงบวกต่อการเรียนรู้แบบออนไลน์ อย่างไรก็ตามแม้

สถานการณ์การแพร่ระบาดของ โควดิ-19 จะเริม่คลีค่ลายลง แต่นักศกึษาเภสชัศาสตรแ์ละผูส้อนยงัคงตอ้งการใหก้ารเรยีนรปูแบบออนไลน์

เป็นส่วนหนึ่งของการเรยีนในหลกัสตูรเภสชัศาสตรต์่อไป เน่ืองจากนักศกึษาสามารถบรหิารจดัการเวลาเรยีนไดด้ว้ยตนเอง และสามารถใช้

เป็นเครื่องมอืในการทบทวนบทเรยีนได้ตามสะดวก นอกจากนี้  ผู้สอนยงัสามารถแสดงให้นักศกึษาทุกคนเห็นรายละเอียดที่ส าคญัใน

รายวชิาปฏบิตักิารไดช้ดัเจนมากกว่าการเรยีนในห้องเรยีนเป็นกลุ่มใหญ่อีกดว้ย ดงันัน้ การเรยีนการสอนรูปแบบออนไลน์ยงัคงมคีวาม

จ าเป็นตอ้งพฒันาอย่างต่อเน่ืองใหเ้หมาะสมตามลกัษณะการเรยีนการสอนของแต่ละรายวชิา เพื่อใหก้ารเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพมาก

ขึน้และใหป้ระโยชน์สงูสุดแก่ผูเ้รยีนอย่างยัง่ยนื รวมถงึเป็นการเตรยีมพรอ้มส าหรบัวกิฤตการณ์ทีอ่าจเกดิขึน้ไดใ้นอนาคต 
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The pandemic of coronavirus disease 2019 (COVID-19) has affected all levels of education, including the educational 
management of the Faculty of Pharmacy. As a result, all curriculums of each university must be adjusted to entirely online 
teaching and learning while being effective for both teachers and students. Online pharmacy education during that period was 
either synchronous or a hybrid of synchronous and asynchronous learning by using several tools such as Zoom, Google Platform, 
Pro EZGC chromatogram modeler, online questionnaires, etc. Applying these tools resulted in improved learning outcomes as 
well as positive attitudes of students toward online learning. Although the COVID-19 pandemic has been getting better, pharmacy 
students and teachers still desire online learning as an integral part of the curriculum. Since students could manage their own 
study time and use online learning as a tool to review any lessons at their convenience. In addition, teachers also could clearly 
exhibit more important details in laboratory practice to all students than the large group studying in the classroom. Accordingly, 
continual improvement of online teaching and learning suitable to the nature of each course is required to improve the quality of 
education and provide maximum benefits to students sustainably as well as to prepare for upcoming crises. 
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บทน า
เมื่อสถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนาสาย

พนัธุใ์หม่ 2019 (COVID-19, โควดิ-19) ทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย
มแีนวโน้มรุนแรงและมกีารแพร่กระจายของโรคอย่างรวดเรว็ใน
หลายพื้นที่ เพื่อรองรับสถานการณ์ดังกล่าว กระทรวงการ

อุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม จงึไดอ้อกมาตรการ
เพื่อเฝ้าระวงัการระบาดของโรคโควดิ-19 โดยใหง้ดกจิกรรมการ
เรยีนการสอนของมหาวทิยาลยัทัง้รฐับาลและเอกชนทุกรูปแบบ 
และอนุญาตใหด้ าเนินการไดเ้พยีงการเรยีนการสอน การฝึกงาน 
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การสอบและการประเมินผลแบบออนไลน์เท่านัน้ (Ministry of 
Higher Education, 2020) ท าใหค้ณะเภสชัศาสตร์ทุกสถาบนัใน
ประเทศไทยได้ปรบัการเรยีนการสอน ทัง้การสอนบรรยายและ
ปฏิบตัิ การฝึกงาน รวมถึงการประกนัคุณภาพของผู้เรยีนและ
บณัฑติทีส่ าเรจ็การศกึษาในระยะวกิฤตใิหอ้ยู่ในรปูแบบออนไลน์ 

การเรียนการสอนโดยใช้สื่อออนไลน์เป็นหนึ่ งใน
เทคโนโลยกีารศกึษาทีม่บีทบาทมาตัง้แต่ก่อนการระบาดของโรค
โควดิ-19 ทีน่ิยมน ามาใชใ้นการเรยีนการสอนรูปแบบผสมผสาน 
(blended learning) ซึ่งเป็นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนใน
ชัน้เรยีนแบบเผชญิหน้า (face to face) ร่วมกบัการจดักิจกรรม
ในรูปแบบออนไลน์โดยอาศัยสื่อออนไลน์ต่างๆ เช่น Google 
app for education, Facebook, Line, Microsoft team ทั ้ง นี้
สดัส่วนของการเรยีนการสอนรูปแบบผสมผสานก่อนการระบาด
ของโรคโควดิ-19 ยงัคงเน้นกจิกรรมในชัน้เรยีนมากกว่ากจิกรรม
ในรูปแบบออนไลน์  เมื่อเกิดการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 
เทคโนโลยกีารศกึษาในรูปแบบออนไลน์จงึเขา้มามบีทบาทต่อ
การจัดการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น ซึ่งทัง้ผู้สอนและผู้เรียน
จ าเป็นตอ้งปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหก้ารเรยีนการสอน
ในรปูแบบออนไลน์มปีระสทิธภิาพใกลเ้คยีงกบัการเรยีนการสอน
ในชัน้เรยีนปกตมิากทีสุ่ด (Wannaprapha et al., 2020)  

การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนของคณะเภสัช
ศาสตร์ให้เป็นรูปแบบออนไลน์ 100% อย่างฉับพลันในช่วง
สถานการณ์การระบาดของโควดิ-19 ถอืเป็นการเปลีย่นแปลงทีม่ี
ความทา้ทายต่อผูส้อนเป็นอย่างมาก เน่ืองจากการเรยีนการสอน
ในคณะเภสชัศาสตร์ไม่ได้วดัประสทิธผิลการเรยีนรู้จากความรู้
ความเข้าใจในเนื้อหาเพียงอย่างเดียว แต่ยังมุ่งเน้นการเพิ่ม
ทกัษะปฏบิตัใินดา้นต่างๆ ทัง้ดา้นวทิยาศาสตร์และบรบิาลเภสชั
กรรม ผูส้อนจงึจ าเป็นต้องมกีารวางแผนออกแบบการเรยีนการ
สอนและวธิกีารวดัประสทิธผิลการเรยีนรูอ้ย่างละเอยีดรอบคอบ    
เพื่อใหม้ัน่ใจว่า ผูเ้รยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และทกัษะทีส่ามารถ
บรรลุวตัถุประสงค์หลกัของการเรยีนรู ้โดยมทีศันคตทิีด่จีากการ
เรยีนออนไลน์ การรวบรวมมุมมองต่อการจดัการเรยีนการสอน
ในรูปแบบออนไลน์ของทัง้ผู้เรียนและผู้สอนจึงเป็นประโยชน์
อย่างมากต่อการพัฒนาการเรียนการสอนในอนาคต ดังนัน้ 
บทความนี้จึงมเีนื้อหาการทบทวนวรรณกรรมการจดัการเรียน
การสอนในยุคโควดิ-19 ของคณะเภสชัศาสตร์ในรายวชิาที่มทีัง้
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ได้แก่ รายวิชาเคมีของยาและเคมี
วเิคราะห์ เภสชักรรมปฏิบตัแิละการดูแลผูป่้วย และเภสชักรรม
เทคโนโลยแีละเภสชัอุตสาหกรรม โดยการสบืคน้วรรณกรรมจาก
ฐานขอ้มูลต่างๆ ไดแ้ก่ Pubmed, Scopus และ Google scholar 

โดยสบืคน้ในช่วงเดอืนกุมภาพนัธ์ถงึ สงิหาคม พ.ศ. 2565 โดย
บทความนี้มุ่งหวงัใหเ้กดิประโยชน์ต่อผูอ้่านเพื่อใชใ้นพฒันาการ
จดัการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่องแม้สถานการณ์ของโควดิ-19 
จะคลี่คลายลง จนเกิดเป็นแนวทางการจดัการเรียนการสอนที่
สอดคลอ้งต่อบรบิทในยุคหลงัโควดิ-19  
เภสชัศาสตรศึ์กษา ในรายวิชาเคมีของยาและเคมีวิเคราะห์ 
 การเรียนการสอนในรายวิชาเคมีของยาและเคมี
วิเคราะห์มีวตัถุประสงค์หลักคือเพื่อให้นักศึกษาเภสัชศาสตร์
สามารถใช้เครื่องมือทางเคมีวิเคราะห์ส าหรับตรวจสอบและ
วเิคราะห์เคมทีางยาได ้จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่ามกีาร
สอนโดยใช้วิธีแบบซิงโครนัส (synchronous) (Singhal, 2020; 
Valle-Suárez et al., 2020) เพียงอย่ าง เดียว  และการสอน     
โดยใช้วิธีอซิงโครนัส (asynchronous) ร่ วมกับซิงโครนัส 
( Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-Rodríguez et al., 
2020) 

วิธีการสอนแบบซิงโครนัส คือ การเรียนรู้ที่ผู้เรียน      
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในเวลาเดียวกัน นัน่คือการเรียนรู้โดย
การเข้าเรียนตามตารางเรียน ในช่วงการระบาดของโควิด-19 
พบว่า ผู้สอนได้ใช้วิธีการสอนแบบซิงโครนัสเช่นเดียวกับ      
การเรยีนการสอนปกต ิเพยีงแต่เปลีย่นช่องทางการสอนจากการ
เรยีนแบบเผชญิหน้า (face to face) เป็นการสอนออนไลน์โดย
อาศัยแพลตฟอร์มต่างๆ เช่น Zoom, Moodle, Google meet, 
Google classroom (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020; Singhal, 2020; Valle-Suárez et al., 
2020) ร่วมกับการติดต่อสื่ อสารผ่านทาง line หรือ email 
(Phattanawasin et al., 2021) การสอนด้วยวิธีนี้  ผู้สอนนิยม
เตรยีมสื่อการสอนจากซอฟตแ์วร์ต่างๆ เช่น Canvas, Panopto, 
Microsoft office 365 แล้วอปัโหลดขึน้บนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถดาวน์โหลดสื่อการสอนแล้วน ามาใช้
ประกอบการเรียนแบบบรรยาย (Singhal, 2020) นอกจากนี้  
ผู้สอนมกัจดักิจกรรมเพิม่เติมเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการเรียนรู้
ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น การตัง้ค าถามจากการสอน เมื่อผ่าน
การบรรยาย ไปทุ กๆ  10-12 ส ไลด์  (Singhal, 2020) การ
มอบหมายแบบฝึกหัดทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
(Singhal, 2020) การเรยีนรูผ้่านกรณีศกึษาต่างๆ (case studies) 

(Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-Rodríguez et al., 
2020; Singhal, 2020) การมอบหมายใหอ้ภิปรายงานแบบกลุ่ม 

( Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-Rodríguez et al., 
2020) เป็นตน้ 
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ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่20 (ฉบบัที ่1)  ม.ค. – ม.ีค. 2567 

วธิกีารสอนแบบอซงิโครนัส คอื ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรู้
ได้ด้วยตนเองผ่านสื่อการสอน เช่น คลิปวีดิโอ ซึ่งผู้สอนได้      
ท าการอัปโหลดไว้บนแฟลตฟอร์มออนไลน์ เช่น youtube,            
e-learning service ของมหาวิทยาลัย  (Phattanawasin  et al., 
2021; Rodríguez-Rodríguez et al., 2020) ท าใหผู้เ้รยีนสามารถ
จดัสรรเวลาเรยีนตามความสะดวกไดด้ว้ยตนเอง การจดัการสอน
ในรูปแบบนี้สามารถช่วยลดปัญหาทีอ่าจเกดิจากความไม่เสถยีร
ของสญัญาณอินเตอร์เน็ตได้ ทัง้นี้ ผู้สอนจ าเป็นต้องมีสื่อการ
สอนทีด่จีงึจะสามารถท าใหผู้เ้รยีนสามารถเขา้ใจในบทเรยีนไดด้ ี
แต่ด้วยสถานการณ์โควดิ-19 ที่เกิดขึ้นอย่างกะทนัหนัประกอบ
กบัการทีผู่ส้อนยงัขาดทกัษะและเทคนิคในการสรา้งสื่อการสอน 
จงึอาจท าใหผู้ส้อนไม่มเีวลามากเพยีงพอในการสรา้งสื่อการสอน
ทีด่ ีจนอาจท าใหก้ารสอนดว้ยวธินีี้เพยีงวธิเีดยีวไม่สามารถท าให้
ผู้เรียนสามารถเข้าใจในบทเรียนทัง้หมดได้ ดงันัน้ จึงพบการ
จัดรูปแบบการสอนออนไลน์ โดยใช้ทัง้วิธีซิงโครนั สและ
อซิงโครนัสร่วมกัน (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020) ตวัอย่างเช่น ผูส้อนจะก าหนดใหผู้เ้รยีน
ศกึษาบทเรยีนล่วงหน้าก่อนถงึเวลาเขา้เรยีนประมาณครึง่เดอืน 
เมื่อถึงเวลาเรียนออนไลน์ ผู้สอนมักจะด าเนินการสอนผ่าน
กิจกรรมต่างๆ แทนการบรรยาย เช่น การอภิปรายหรือการ
ท างานมอบหมายทัง้ในรูปแบบงานเดี่ยวและ/หรืองานกลุ่ม 
ก่อนที่จะสรุปเนื้อหาสาระที่ส าคญัในช่วงทา้ยของการสอน เป็น
ตน้  

ส าหรับการสอนวิชาปฏิบัติการเคมีวิเคราะห์ ซึ่ง
เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีนรู้การใช้เครื่องมอืเพื่อวเิคราะห์สารเคมทีี่
สนใจ พบว่า มีการสอนแบบซิงโครนัสโดยใช้สื่อประกอบการ
สอนที่หลากหลาย (Rodríguez-Rodríguez et al., 2020) เช่น 
การคดัเลอืกใช้คลปิวดีโิอที่อธบิายเกี่ยวกบัเครื่องมอืโดยอาศยั
เว็บไซต์ youtube ร่วมกบัการใชข้อ้มูลเชงิเทคนิคของเครื่องมอื
และสารเคมีที่ได้รับมาจากบริษัทผู้ผลิตสินค้า การจ าลอง
ปฏบิตักิารออนไลน์โดยใช ้Pro EZGC chromatogram modeler 
ร่วมกบัการจ าลองผลการทดลองโดยอาศยัเวบ็ไซต์ Chromedia 
generator และ NIST chromatogram generator เป็นตน้ ปัญหา
และอุปสรรคที่พบในการจัดการสอนด้วยวิธีซิง โครนั ส           
ผ่านระบบแพลตฟอร์มออนไลน์ในรายวชิานี้คอื ความไม่เสถยีร
ของสัญญาณอินเตอร์ เน็ต  ท า ให้ เกิดการขาดหายของ     
สญัญาณเป็นบางช่วง (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020; Singhal, 2020; Valle-Suárez et al., 
2020) ตัวอย่างเช่น การสอนออนไลน์ผ่านโปรแกรม Zoom 

ร่วมกบัการมอบหมายงานแก่ผู้เรยีน ซึ่งผู้สอนได้อปัโหลดไฟล์
งานต่างๆ ผ่านช่องทาง Zoom’s group chat หากสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตขาดหายจนท าใหผู้เ้รยีนออกจากระบบ เมื่อผู้เรยีน
เข้าสู่ระบบใหม่อีกครัง้ จะไม่สามารถเห็นขอ้ความรวมถึงไฟล์
งานที่ผู้สอนได้ท าการอปัโหลดไว้ก่อนหน้า หรือหากผู้สอนจดั
กจิกรรมกลุ่มดว้ยโปรแกรม Zoom และก าหนดใหม้กีารแบ่งกลุ่ม
แบบอัตโนมัติโดยใช้ฟังก์ชันแบ่งก ลุ่มย่อยให้กับผู้ เรียน 
(breakout rooms) หากสญัญาณของอินเตอร์เน็ตไม่เสถียรจน
ท าใหผู้เ้รยีนออกจากระบบ เมื่อผูเ้รยีนเขา้สู่ระบบใหม่อกีครัง้ จะ
ไม่สามารถเขา้กลุ่มโดยอตัโนมตัไิด ้ท าใหผู้ส้อนต้องเพิม่ผูเ้รยีน
เขา้กลุ่มดว้ยตนเอง ซึ่งอาจท าใหเ้กดิความสบัสนในการเขา้กลุ่ม
ของผูเ้รยีนได้ (Singhal, 2020) เพื่อป้องกนัปัญหาทีอ่าจเกดิจาก
ความไม่เสถียรของสัญญาณอินเตอร์เน็ต ผู้สอนสามารถ
แก้ปัญหาโดยใช้วิธีมอบหมายงานผ่านโปรแกรมอื่นๆ เช่น 
Canvas แทนการอัปโหลดผ่านช่องทาง Zoom’s group chat 
(Singhal, 2020) และจดัเตรยีมอุปกรณ์ส ารองที่สามารถเข้าถึง
อินเตอร์เน็ตได้ นอกจากนี้ ยงัพบการบนัทกึคลปิวดีโิอระหว่าง
การสอนออนไลน์ เพื่อส ารองไว้ส าหรบัผู้เรยีนที่เกดิปัญหาทาง
เทคนิคระหว่างการเรยีนออนไลน์ใหส้ามารถเรยีนรูย้้อนหลงัได้
อกีดว้ย (Phattanawasin et al., 2021)  

ส าหรบัการเรียนการสอนรูปแบบอซิงโครนัสร่วมกับ
ซงิโครนัสในวชิาปฏบิตักิารเคมวีเิคราะห์ในช่วงโควดิ-19 พบว่า 
ผูส้อนใชว้ธิปีฏบิตัติาม backward design model นัน่คอื บนัทกึ
วดีโิอการสอนไวล่้วงหน้าเพื่อใหน้ักศกึษาเขา้ไปท าความเขา้ใจ
ก่อนเขา้ฟังบรรยายสดผ่านช่องทางออนไลน์ โดยแต่ละวดีโิอจะ
ถูกแบ่งเป็นหัวข้อย่อย เพื่อมุ่งเน้นถึงผลลัพธ์การเรียนรู้หรือ
แนวคิดที่เฉพาะเจาะจงของแต่ละกิจกรรม ส่งผลให้นักศึกษา
เข้าใจและมีส่วนร่วมได้ดีกว่าการดูวีดิโอบรรยายที่ต่อเนื่อง
ยาวนานหลายชัว่โมง การเรียนการสอนรูปแบบอซิงโครนัส
ร่วมกบัซิงโครนัสให้ผลลพัธ์การเรยีนรู้ที่ดกีว่าและใช้เวลาน้อย
กว่าเมื่อเทียบกับการใช้วิธีซิงโครนัสโดยการบรรยายสดผ่าน
ช่องทางออนไลน์เพยีงอย่างเดยีว (Pilkington and Hanif, 2021) 
นอกจากนี้  ยังพบการเรียนการสอนรูปแบบอซิงโครนัสผ่าน 
Blackboard collaborate ซึ่งผูส้อนไดร้วบรวมวดีโิอการสอนและ
สาธิตการทดลองร่วมกับการบรรยายและการอภิปรายผลการ
วเิคราะห์ทีเ่กดิขึน้ (รูปที ่1) เพื่อใหน้ักศกึษาสามารถดูยอ้นหลงั
และสามารถสอบถามผู้สอนเพิ่มเติมได้ตลอดเวลา (Díez-
Pascual and Jurado-Sánchez, 2022)



Directions and Trends in Pharmaceutical Education in the Post-COVID-19 era 
Yanaso S. et al. 
_______________________________________________________________________________________________ 
 

  5  

IJPS 
Vol. 20 (No. 1)  January – March  2024 

 
 

รปูท่ี 1 วดีโิอทีบ่นัทกึโดยผูส้อนขณะท าการทดลองในหอ้งปฏบิตักิาร (Díez-Pascual & Jurado-Sánchez, 2022) 
 

ส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียน
ออนไลน์ในช่วงโควดิ-19 ของรายวชิานี้ พบได้ทัง้การประเมนิ
ผู้ เ รี ย น ร ะหว่ า ง ก า รสอนผ่ า นก า รท า แบบ ฝึ กหัด ห รื อ                 
ง านมอบหมาย  (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020; Singhal, 2020; Valle-Suárez et al., 
2020) และการประเมนิความเขา้ใจของการเรยีนรู้หลงัจากการ
สอนผ่านแบบทดสอบ (quiz) นอกจากนี้ ยงัพบการปรบัรูปแบบ
การประเมินประสิทธิผลของการเรียนรู้ โดยการเพิ่มสัดส่วน
คะแนนของงานมอบหมายให้มากขึ้น และลดคะแนนส่วนของ
การสอบ ให้ น้ อยลงอีกด้ วย  (Phattanawasin et al., 2021; 
Rodríguez-Rodríguez et al., 2020) 
 ส าหรบัความคดิเห็นของผู้สอนเกี่ยวกบัการสอนแบบ
ออนไลน์ในรายวชิาเคมขีองยาและเคมวีเิคราะห์ พบว่า เมื่อจดั
กิจกรรมกลุ่ม การแบ่งกลุ่มสามารถท าได้ง่ายและรวดเร็ว 
(Singhal, 2020) ผูเ้รยีนมคีวามกล้าในการแสดงความคดิเหน็ทัง้
การถามตอบและอภิปรายงานมากขึ้น โดยใช้วิธีพิมพ์ผ่าน
ช่องทางแชทของแพลตฟอร์ม อย่างไรกต็าม ผูส้อนต้องใชเ้วลา
ในเตรยีมการสอนทีม่ากขึน้ แต่อาจใหป้ระสทิธภิาพการเรยีนการ
สอนทีต่ ่ากว่าการสอนแบบเผชญิหน้า พบจ านวนผูเ้ขา้เรยีนตาม
เวลาในตารางเรยีนลดลงในขณะทีส่อนบรรยายออนไลน์ พบการ
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีนน้อยมากหรอืบางครัง้อาจไม่
พบเลย และยงัพบว่า ทกัษะต่างๆทีจ่ าเป็นต้องใชใ้นการทดลอง
ของวิชาปฏิบัติการไม่สามารถฝึกฝนได้โดยใช้การสอน         
แบบออนไลน์ได้  (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020) 
 ส าหรับความคิดเห็นของผู้เรียนเกี่ยวกับการเรียน
ออนไลน์ในรายวิชานี้ พบว่า การเรียนออนไลน์ท าให้ผู้เรียน
สามารถประหยดัทัง้เวลาและค่าเดนิทางเพื่อมาเรยีนในชัน้เรยีน 
สามารถเรียนจากที่ไหนก็ได้ สะดวก เข้าถึงได้ง่าย การเรียน
ออนไลน์มคีวามยดืหยุ่นสูงโดยเฉพาะการเรยีนแบบอซงิโครนัส  
ส่งผลใหผู้เ้รยีนสามารถจดัเวลาการเรยีนรูต้ามตนเองสะดวกได้  

แต่ในการเรยีนบางครัง้ ผูเ้รยีนจะรูส้กึโดดเดีย่วและเบื่อหน่ายกบั
การเรยีนโดยเฉพาะการท าความเขา้ใจเนื้อหายากๆ ทีอ่าจตาม
ไม่ทนั ท าใหผู้เ้รยีนปล่อยผ่านเน้ือหาเหล่านัน้ และผูเ้รยีนยงัรูส้กึ
ว่าการเรยีนออนไลน์ส่งผลใหภ้าระงานของผูเ้รยีนเพิม่ขึน้อกีดว้ย 
( Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-Rodríguez et al., 
2020; Díez-Pascual and Jurado-Sánchez, 2022) ส าหรบัสิง่ที่
ผูเ้รยีนต้องการใหป้รบัเปลี่ยนหรอืเพิม่เตมิในการเรยีนออนไลน์ 
คอื ตอ้งการใหม้กีารสาธติมากขึน้และลดเวลาการเรยีนลงส าหรบั
วชิาปฏบิตักิาร รวมถงึเพิม่การมส่ีวนร่วมในกลุ่มหรอืปฏสิมัพนัธ์
กับผู้สอนและเพื่อนในชัน้เรยีน และผู้เรียนยงัต้องการอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ที่มปีระสิทธิภาพเพื่อเขา้ถึงการเรียนออนไลน์ได้
เสถยีรมากขึน้ (Díez-Pascual and Jurado-Sánchez, 2022) 

เครื่องมอืในการสอนเป็นที่ประโยชน์ต่อผู้เรยีน ได้แก่ 
วดีโิอ การสาธติผ่านแฟลตฟอร์มออนไลน์ต่างๆ เช่น youtube 
หรือ Zoom เป็นต้น (Phattanawasin et al., 2021; Rodríguez-
Rodríguez et al., 2020; Díez-Pascual and Jurado-Sánchez, 
2022) การจดัท าวดีโิอโดยผู้สอนเป็นประโยชน์ต่อผู้เรยีนในแง่
ของการฝึกเทคนิคการทดลอง เนื่องจากใชเ้วลาในการดูสัน้ จงึ
ท าให้น่าสนใจหรอืเน้นตรงจุดทีต่้องการได้ (Díez-Pascual and 
Jurado-Sánchez, 2022) และท า ให้ผู้ เ รียน เข้า ใจการอ่ าน 
วเิคราะห ์แปลผลขอ้มลู และเขยีนรายงานผลจากหอ้งปฏบิตักิาร
โดยอ้างอิงจากข้อมูลทีผู่้สอนก าหนดใหไ้ด้ ถึงแม้ว่าไม่ได้ลงมอื
ปฏบิตัจิรงิกต็าม (Pilkington and Hanif, 2021) เมื่อเปรยีบเทยีบ
ผลการเรียนการสอนแบบ face-to-face ในช่วงปี ค.ศ. 2018-
2019 ก่อนระบาดของโควดิ-19 กบัช่วงปี ค.ศ. 2020-2021 ซึ่งมี
การปรบัการสอนเป็นรปูแบบออนไลน์ในรายวชิาเดยีวกนั พบว่า 
ผลการเรียนของผู้เรียนที่เรียนแบบออนไลน์มแีนวโน้มสูงกว่า
กลุ่มทีม่าเรยีนทีห่อ้งเรยีน เน่ืองจากผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึสื่อการ
สอนไดต้ลอดเวลาและเหน็ภาพชดัเจนมากขึน้จากวดีโิอทีผู่ส้อน
จดัเตรยีม (Díez-Pascual and Jurado-Sánchez, 2022)  



ทศิทางและแนวโน้มของเภสชัศาสตรศ์กึษาในยุคหลงัโควดิ-19 
สุธรีา ญานะโส และคณะ   
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ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่20 (ฉบบัที ่1)  ม.ค. – ม.ีค. 2567 

เภสชัศาสตร์ศึกษาในกลุ่มรายวิชาเภสชักรรมปฏิบติัและ
การดแูลผู้ป่วย 

การเรยีนการสอนในกลุ่มรายวชิาเภสชักรรมปฏบิตัแิละ
การดแูลผูป่้วยนัน้เกีย่วขอ้งกบัการพฒันาทกัษะการสบืคน้ขอ้มูล
และการสื่อสารเพื่อใหค้ าแนะน าแก่บุคลากรทางการแพทย์และ
ผูป่้วยอย่างมปีระสทิธภิาพ ส าหรบัการปรบัรปูแบบการเรยีนการ
สอนในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 พบการเปลี่ยนแปลงจากการ
สอนในชัน้เรยีนแบบเผชญิหน้าเป็นรปูแบบออนไลน์ทัง้หมด โดย
นักศึกษาจะได้เรียนรู้จากการท างานที่มอบหมายและการ
อภิปรายร่วมกันในชัน้เรียน ตัวอย่างเช่น การเรียนการสอน
ออนไลน์ในรายวิชาเภสัชสารสนเทศ (pharmacoinformatics) 
ซึ่งต้องการให้นักศึกษามทีกัษะในการประเมินและการจดัการ
ขอ้มูลสารสนเทศทางเภสชัศาสตร์รวมถงึการใช้เทคโนโลยเีพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลด้านสุขภาพได้มีการจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบซิงโครนัสร่วมกับอซิงโครนัส โดยการเรียนรู้แบบ
ซิงโครนัสผ่านการมอบหมายงานกลุ่มให้นักศึกษาได้ท างาน
ร่วมกันผ่านระบบออนไลน์โดยใช้โปรแกรม Zoom หลังจาก
อาจารย์ตรวจงานเรียบร้อยแล้ว จะใช้การเรียนรู้ในรูปแบบ
อซิงโครนัสโดยการตัง้ค าถามให้แก่นักศึกษาผ่านระบบ            
e-learning ของมหาวิทยาลัยแล้วให้นักศึกษามาตอบค าถาม
ย้อนหลงั (Sha'aban et al., 2020) ส่วนการเรียนการสอนออน
ไลน์ในรายวชิาฝึกปฏบิตังิานด้านเภสชับ าบดัซึ่งมวีตัถุประสงค์
เพื่อให้นักศกึษาได้มปีระสบการณ์การใหบ้รกิารดา้นคลนิิกจาก
สถานการณ์จรงิ ไดม้กีารปรบัรปูแบบการเรยีนรูโ้ดยนักศกึษาจะ
ไดร้บังานมอบหมาย (practice-based assignments) และฝึกฝน
ทักษะทางคลินิคร่วมกับอาจารย์ผ่านการจ าลองกรณีศึกษา 
(simulated scenarios) ซึ่งเป็นขอ้มูลทีไ่ดร้บัมาจากสถานการณ์
จริงของโรงพยาบาลโดยเรียนรู้ผ่ านโปรแกรม Google 
classroom และภายหลงัจะมีการอภิปรายกรณีศึกษาดงักล่าว
ระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อนผ่านทางโปรแกรม Google meet เมื่อ
เสรจ็สิน้การเรยีนรูผู้ส้อนไดจ้ดัท าแบบทดสอบย่อยหลงับทเรยีน
โดยใช ้Google forms ท าใหผู้เ้รยีนสามารถทราบผลการเรยีนรู้ 
และยังพบว่าผู้สอนสามารถออกแบบให้ผู้ เรียนเข้าไปท า
แบบทดสอบย่อยหลงับทเรยีนซ ้าได้เพื่อการพฒันาของตนเอง
และขอรบัขอ้เสนอแนะต่อการเรยีนรู้จากผู้สอนได้ (Elnaem et 
al., 2020)  

ส าหรับการประเมินเพื่อวัดผลการเรียนรู้ของกลุ่ม
รายวชิาเภสชักรรมปฏิบตัิและการดูแลผู้ป่วย พบว่า การเรยีน
การสอนในรายวิชาการสื่ อสารเชิงวิชาชีพ ( professional 
communications) ซึ่งมีวตัถุประสงค์เพื่อให้นักศึกษามีพื้นฐาน

และกลยุทธ์ในการสื่อสารที่มปีระสทิธภิาพระหว่างทมีสหสาขา
วชิาชพีและผูป่้วย ไดม้กีารประเมนิผลการเรยีนโดยใชโ้ปรแกรม 
Proctorio (www.proctorio.com) ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ใช้ในการ
ควบคุมและตรวจสอบการการสอบของนักศกึษาแบบระยะไกล 
สามารถตรวจสอบการใชง้านคอมพวิเตอรข์องนักศกึษาระหว่าง
การสอบ รวมถงึการบนัทกึภาพหน้าจอ การบนัทกึเสยีง และการ
ตรวจสอบพฤตกิรรมของผูเ้รยีนเพื่อป้องการทุจรติในการสอบได ้
โดยรูปแบบการประเมนิผลการเรยีนรูใ้นรายวชิาการสื่อสารเชงิ
วชิาชพีประกอบดว้ยการสมัภาษณ์เภสชักร การเขยีนบนัทกึทาง
การแพทย์ การจดัท าแผ่นพบัให้ความรู้กับผู้ป่วย การเข้าร่วม
สวมบทบาทจ าลองในการสอบใบประกอบวิชาชีพเภสชักรรม 
(OSCE) การทดสอบย่อย และการสอบวัดผลกลางภาคและ
ปลายภาค (Hussain et al., 2021) นอกจากนี้  ยังพบการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการประเมินผลการเรียนของรายวิชา เภสัช
สารสนเทศ (pharmacoinformatics) จากเดิมประเมินโดยการ
ประเมินอย่างต่อเนื่ องด้วยแบบทดสอบ 10%, งานกลุ่ม
มอบหมาย (การถ่ายวีดิโอและการพฒันาเว็บไซต์) 35%, งาน
มอบหมายรายบุคคล 15% และการสอบข้อ เขียน 40% 
เปลี่ยนเป็นการประเมินอย่างต่อเนื่องด้วยแบบทดสอบ 10%, 
งานกลุ่มมอบหมาย (การถ่ายวีดิโอและการพัฒนาเว็บไซต์) 
25%, งานกลุ่มการน าเสนอวดีโิอ 15% และการเขยีนรายงานส่ง
จ านวน 4 ชิ้น 55% ซึ่งหมายความว่านักศึกษาจะได้รับการ
ประเมนิผลโดยไม่ต้องสอบขอ้เขยีน อย่างไรก็ตามการรูปแบบ
การเรยีนและการประเมนิผลทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างกะทนัหนันัน้ 
ยงัคงจ าเป็นต้องมีการวางแผนและบริหารจดัการที่เหมาะสม
เพื่ อให้การเรียนออนไลน์ประสบความส า เร็จมากยิ่งขึ้น 
(Sha'aban et al., 2020) 

ส าหรบัความคดิเห็นของผู้สอนเกี่ยวกบัการสอนแบบ
ออนไลน์กลุ่มรายวชิานี้ พบว่า แม้การเรยีนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ท าให้เกิดภาระงานเพิ่มขึ้น แต่การสอนออนไลน์มี
แพลตฟอร์มต่างๆ จงึสามารถเลอืกแล้วน ามาปรบัใช้ให้เขา้กบั
การสอนได้ (Elnaem et al., 2020) นอกจากนี้ แพลตฟอร์มที่
น่าสนใจ เช่น Google forms มีความเหมาะสมที่จะน ามา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน โดยน ามาใช้สะท้อนผลการ
เรยีนรูโ้ดยวเิคราะหค์ าตอบของผูเ้รยีน ท าใหท้ราบว่า ค าถามขอ้
ใดทีผู่เ้รยีนมกัจะตอบผดิ และใชร้วบรวมความคดิเหน็ของผูเ้รยีน
ต่อการจดัการเรยีนการสอนได ้ดงันัน้ การสอนแบบออนไลน์ไม่
ควรถูกน ามาใช้เฉพาะสถานการณ์ฉุกเฉิน แต่ควรน าไป
ประยุกตใ์ชก้บัการสอนอนาคตดว้ย (Lailaturrahmi et al., 2020) 
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ส าหรบัความคดิเหน็ของผู้เรยีนเกี่ยวกบัการสอนแบบ
ออนไลน์กลุ่มรายวชิานี้ พบว่า การใชเ้ทคโนโลยใีนการเรยีนนัน้
มีความสะดวกสบายและตอบสนองต่อความคาดหวังของ
นักศกึษาเภสชัศาสตร์ไดเ้ป็นอย่างด ี(Hussain et al., 2021) แม้
ระหว่างการเรียนการสอนพบปัญหาด้านความเสถียรของ
อินเตอร์เน็ตอยู่บ่อยครัง้ แต่ความคิดเห็นของนักศึกษาใน
ภาพรวมยงัคงสะท้อนเชงิบวกต่อการเรยีนออนไลน์ นักศกึษา
บางส่วนคดิเหน็ว่าการเรยีนออนไลน์ใหป้ระสทิธภิาพการเรยีนรู้
ไม่แตกต่างจาการเรยีนแบบเผชญิหน้า และบางส่วนคดิเห็นว่า
ควรจดัรูปแบบการเรยีนแบบออนไลน์ส าหรบัการเรยีนให้คงอยู่
ต่อไปในอนาคต (Sha'aban et al., 2020)  

ดงันัน้ แม้วกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 จะผ่าน
พน้ไปแลว้ แต่การพฒันาการเรยีนการสอนในรายวชิาต่างๆทีอ่ยู่
ในกลุ่มรายวชิาเภสชักรรมปฏิบตัิและการดูแลผู้ป่วยโดยอาศยั
แพลตฟอร์ออนไลน์น่าจะเป็นส่วนส าคญัที่ท าให้มพีฒันาทกัษะ
ดา้นต่างๆของนักศกึษาในการเรยีนเภสชัศาสตรม์ากยิง่ขึน้ 
เภสชัศาสตร์ศึกษา ในรายวิชาเภสชักรรมเทคโนโลยีและ
เภสชัอตุสาหกรรม 

โดยทัว่ไป การเรียนการสอนในรายวิชาเภสัชกรรม
เทคโนโลยีและเภสัชอุตสาหกรรมจะเน้นการฝึกปฏิบัติแบบ
เผชิญหน้ากันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน แต่เมื่อเกิดการแพร่
ระบาดของโควิด-19 จึงจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนอย่าง
กะทันหันเป็นการเรียนการสอนออนไลน์ทัง้ ในการสอน
ภาคทฤษฎแีละการฝึกปฏบิตั ิโดยอาศยัเทคโนโลยกีารเรยีนการ
สอนทางไกล ซึ่งมทีัง้การให้ผู้เรยีนดูวดีโิอ การประชุมทางไกล
แบบซิ ง โ ค รนั ส  (Usach et al., 2021) ก า ร เ รียนรู้ ผ่ า น สื่ อ
อเิลก็ทรอนิกสแ์บบกลบัดา้นทีม่กีารโต้ตอบ (interactive flipped 
e-learning) (Sha'aban et al., 2020) ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ใ น
ห้องปฏิบตักิารเสมอืน (virtual wet lab practice) โดยการใชส้ื่อ
การสอนเกี่ยวกบัการเตรยีมยาบนช่องทางออนไลน์ต่างๆ เช่น 
youtube เป็นตน้ (Selmin et al., 2020)   

ส าหรับการประเมินผลสัมฤทธิท์างการศึกษาใน
รายวิชานี้  พบว่า กลุ่มผู้เรียนที่ผ่านการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์กับกลุ่มผู้เรียนที่มีการเรียนภาคทฤษฎีแบบออนไลน์
และภาคปฏบิตัใินหอ้งปฏบิตักิารโดยลดจ านวนผูเ้รยีนต่อครัง้ลง
ครึ่งหนึ่ง ให้ผลสัมฤทธิท์างการศึกษาไม่แตกต่างกัน  (Usach    
et al., 2021) นอกจากนี้ จากการทดลองใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูผ้่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบกลับด้านที่มีการโต้ตอบ ในรายวิชาที่
เ กี่ ย วข้อ งกับหลัก เกณฑ์ วิธีก า รที่ดี ใ นการผลิต  ( good 

manufacturing practice หรือ GMP) รวมไปถึงการควบคุม
คุณภาพเภสชัภณัฑ์ในหวัขอ้การทดสอบความกร่อน (friability) 
การทดสอบการแตกตวั (disintegration) การทดสอบการละลาย 
(dissolution tests) การทดสอบหาความสม ่าเสมอปรมิาณตวัยา
ในแต่ละหน่วยของยาส าเร็จรูป (uniformity of dosage units) 
การควบคุมคุณภาพบรรจุภณัฑช์นิดทีเ่ป็นแกว้ และการทดสอบ
หาสารก่อไข้และฝุ่ นผงที่อยู่ในเภสชัภัณฑ์ส าเร็จรูป (pyrogen 
and particulate matter tests) พบว่า ผู้เรียนที่มีการเรียนรู้ใน
รูปแบบออนไลน์  เป็นการเรยีนรูปแบบออนไลน์ที่เป็น flipped 
classroom มคีะแนนสอบทา้ยคาบเรยีนและคะแนนการสอบรวบ
ยอดมากกว่าผู้เรียนที่ได้เรียนรู้ผ่านเอกสารประกอบการสอน
พรอ้มกบัการสอนในหอ้งเรยีนออนไลน์ (Sha'aban et al., 2020)  

ส าหรับความคิดเห็นของผู้เรียนที่ผ่านการเรียนการ
สอนออนไลน์ที่ได้มีการใช้บันทึกวีดิโอร่วมกับการประชุม
ทางไกลแบบซิงโครนัสและสื่อสนับสนุนอื่นๆในการสอน พบว่า 
ผู้เรียนจ านวนร้อยละ 64.2 ชอบการเรยีนกับบนัทึกวีดโิอ และ
รอ้ยละ 86.4 ชอบการเรยีนทีม่โีอกาสไดซ้กัถามและแก้ไขความ
เข้าใจให้ถูกต้อง (Usach et al., 2021) ในขณะที่อีกการศึกษา
หนึ่งพบว่าผู้เรยีนร้อยละ 92 มผีลตอบรบัที่ดตี่อการเรยีนรู้ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์แบบกลบัด้านที่มีการโต้ตอบ ทัง้ในด้านของ
เอกสารประกอบการสอนที่มีความชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ 
คุณภาพเสียงและตัวอย่างมีความชดัเจน การบรรยายที่เป็น
ภาพเคลื่อนไหวช่วยใหเ้ขา้ใจเนื้อหาในเอกสารประกอบการสอน
ได้ วดีโิอมีคุณภาพด ีและค าถามในสื่อการสอนที่มกีารโต้ตอบ
ช่วยให้เขา้ใจเนื้อหาที่บรรยายได้มากขึ้น (รูปที่ 2) โดยผู้เรยีน
จ านวนรอ้ยละ 75 ชื่นชอบการเรยีนรูผ้่านสื่ออเิลก็ทรอนิกสแ์บบ
กลบัดา้นทีม่กีารโต้ตอบ ซึ่งใหผู้เ้รยีนทบทวนเนื้อหาภาคทฤษฎี
ในสื่อการสอนอเิลก็ทรอนิกสใ์นระบบ cloud meeting เช่น Zoom 
meeting, Blackboard ® เป็นต้น หรือทบทวนจากบันทึกวีดิโอ
หรอืบนัทกึการน าเสนอและตอบค าถามทีอ่ยู่ในการเรยีนการสอน
ภาคทฤษฎีก่อนเข้าเรียนในห้องเรียนเสมือนหรือห้องเรียน
ออนไลน์ ซึ่งจะมกีารทดสอบรายบุคคลเกิดขึ้นในชัน้เรยีนด้วย 
ผู้เรียนชอบการเรียนแบบดังกล่าวมากกว่าการเรียนรู้ผ่าน
เอกสารประกอบการสอนพรอ้มกบัการสอนในหอ้งเรยีนออนไลน์ 
(Sha'aban et al., 2020) นอกจากนี้ผู้เรียนยังชื่นชอบการฝึก
ปฏิบัติ ในห้องปฏิบัติการ เสมือนมากกว่ าการน าผลใน
ห้องปฏิบัติการจากผู้สอนมาวิเคราะห์ภายหลัง  (dry lab 
practice) แมว้่าการเรยีนการสอนภาคปฏบิตัทิางออนไลน์โดยใช้
สื่อมลัติมเีดยีจะได้รบัการชื่นชมเป็นอย่างด ีแต่ผู้เรยีนมากกว่า
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รอ้ยละ 95 กย็งัมคีวามเหน็ว่าการเรยีนการสอนรูปแบบดงักล่าว 
ไม่สามารถทดแทนการฝึกปฏิบตัิในห้องปฏิบตัิการได้เพยีงพอ 
เนื่องจากขาดการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับ
ผูส้อนและเพื่อนร่วมกลุ่มปฏบิตักิาร ซึ่งมผีลอย่างมากต่อความรู้
และทกัษะการปฏิบตัิและการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล

ของผู้เรียน นอกจากนี้ ผู้เรียนบางกลุ่มยังมีความเห็นว่าการ
มอบหมายงานล่วงหน้าก่อนเขา้เรยีนเป็นภาระงานทีเ่พิม่ขึ้นมา
ท าให้เกิดการขดัขวางการเรียนของผู้เรียนได้ (Selmin et al., 
2020)

 

  
 

รปูท่ี 2 ตวัอย่างสื่ออเิลก็ทรอนิกสแ์บบกลบัดา้นทีม่กีารโตต้อบ โปรแกรม Storyline 360® (Sha'aban et al., 2020)  

 
จากประสบการณ์การสอนในช่วงการแพร่ระบาดของ

โควดิ 19 ที่ผ่านมา ผู้สอนมคีวามเห็นว่า แม้การเรยีนการสอน
ผ่านช่องทางออนไลน์จะไม่สามารถทดแทนการเรยีนการสอนได้
ทัง้หมด โดยเฉพาะอย่างยิง่ในรายวชิาปฏิบตัิการที่ต้องการให้
นักศึกษาได้ฝึกฝนทกัษะด้วยตนเอง แต่ด้วยข้อจ ากัดเดมิของ
การฝึกปฏิบัติในรายวิชาเภสัชกรรมเทคโนโลยีและเภสัช
อุตสาหกรรมที่มีการใช้เครื่องมือเป็นกลุ่มขนาดเล็กไปจนถึง
ขนาดใหญ่ ท าให้นักศึกษาบางคนอาจไม่สามารถมองเห็น

รายละเอยีดทีส่ าคญัทีผู่ส้อนตอ้งการสื่อใหเ้หน็ไดใ้นการเรยีนการ
สอนตามปกติในห้องเรยีนอย่างครบถ้วน ดงันัน้ การเรยีนการ
สอนผ่านช่องทางออนไลน์จงึเป็นเครื่องมอืหนึ่งทีส่ามารถท าลาย
ขอ้จ ากดันี้ โดยการถ่ายภาพหรอืวดิโีอแสดงการบ่งชีเ้ฉพาะจุดที่
ต้องการให้นักศึกษาสนใจ ท าให้นักศึกษาสามารถเก็บ
รายละเอยีดทีส่ าคญักนัไดอ้ย่างครบถว้นและทัว่ถงึ  

หากในอนาคตจะมีการน าวิธีการแก้ ปัญหาและ
เครื่องมือที่ได้จากการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่
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ระบาดของโควดิ-19 มาบูรณาการเขา้กบักลยุทธ์การสอนทีป่รบั
โฉมใหม่  อาจท า ให้บทเรียนและกิจกรรมภาคปฏิบัติมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยที่ในส่วนของภาคทฤษฎีอาจน าการ
เรยีนการสอนผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกสแ์บบกลบัดา้นทีม่กีารโต้ตอบ
มาประยุกต์ใช ้พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมโีอกาสซกัถามใน
ชัน้เรียน ส าหรับการเรียนภาคปฏิบัติ หากสถานการณ์โรค
ระบาดยังไม่ดีขึ้น ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถเข้าฝึกปฏิบัติใน
ห้องปฏิบตัิการได้  ควรปรบัการเรยีนรู้ โดยให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้
ด้วยตนเองและทบทวนเนื้อหาการบรรยาย แล้วน าผลใน
ห้องปฏิบัติการจากผู้สอนมาวิเคราะห์ภายหลัง  (dry lab 
practice) เพื่ อ ให้มี ส่วนร่ วมในการท าแบบฝึกหัดในวิช า
ปฏบิตักิารไดอ้ย่างเตม็ที ่(Selmin et al., 2020)   
มุมมองต่อการเรียนการสอนเภสชัศาสตรใ์นยุคหลงัโควิด-
19 

การระบาดของเชื้อไวรสัโควิด-19 นับได้ว่าเป็นความ
ท้าทายของการศกึษาเภสชัศาสตร์ทุกสถาบนัการศกึษาในการ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ แต่ละ
สถาบนัควรถอดบทเรยีนจากการเปลี่ยนแปลงนี้เพื่อพฒันาการ
สอนใหเ้ท่าทนัต่อสถานการณ์ในปัจจุบนัและพรอ้มรบัมอืหากเกดิ
วกิฤติการณ์ขึ้นอีกในอนาคต เพราะต่อให้เกิดวกิฤตการณ์ใหม่
หรอืการแพร่ระบาดครัง้ใหม่กต็าม การศกึษากย็งัคงจ าเป็นต้อง
ด าเนินต่อไปอย่างต่อเนื่องและเภสชักรกย็งัคงเป็นส่วนส าคญัใน
การพัฒนายาและเป็นส่วนหนึ่ ง ในทีมดูแลผู้ ป่วยเพื่ อให้
วิกฤติการณ์จากโรคระบาดผ่านพ้นไปได้ด้วยดี (Lyons et al., 
2020) 
 เภสัชศาสตร์ศึกษาจากสถานการณ์การระบาดของ
ไวรัสโควิด -19 พบว่า  มีการปรับวิธีการเรียนการสอนที่
หลากหลายเพื่อให้เข้ากับสถานการณ์ (Strawbridge et al., 
2022) ไดแ้ก่ 

1. การปรบัการเรยีนการสอนเป็นรปูแบบออนไลน์ ผ่าน
ใชเ้ทคโนโลยแีละแพลตฟอร์มการเรยีนการสอนออนไลน์เพื่อให้
ผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึเนื้อหาการเรยีนรูไ้ดทุ้กทีทุ่กเวลา มคีวาม
สะดวกและความยดืหยุ่นในการเรยีน 

2. การจดัล าดบัความส าคญัของบทเรยีน การปรบัปรุง
เนื้อหาการเรยีนโดยการจดัล าดบัความส าคญัของบทเรยีน โดย
ใหค้วามส าคญักบัเนื้อหาทีส่ าคญัและจ าเป็นต่อการน าไปใชม้าก
ทีสุ่ด เพื่อใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูท้ีส่ าคญัและน าไปใชไ้ดง้่ายมาก
ขึน้ 

3. การบนัทึกวีดิโอไว้ให้สามารถมาทบทวนบทเรยีน
ย้อนหลงัได้: การบนัทกึการสอนในรูปแบบวดีโิอเพื่อให้ผู้เรยีน
สามารถกลับมาดูและทบทวนเนื้อหาการเรียนรู้ได้ในเวลาที่
ตนเองสะดวก 

4. การสอนสดในรปูแบบออนไลน์พรอ้มทัง้บนัทกึวดีโิอ 
โดยผูเ้รยีนสามารถเขา้ร่วมการเรยีนการสอนแบบสดไดใ้นเวลา
เดยีวกนัและสามารถกลบัมาดวูดีโีอยอ้นหลงัได ้

5. การสร้างการมีส่วนร่วมในชัน้เรียน ผ่านการเรียน
การสอนรูปแบบต่างๆ เช่น  ห้องเรียนกลับด้าน (flipped 
classroom) การเรยีนรูโ้ดยใชว้ธิกีารสอนกลุ่มย่อย (small group 
tutorials) การประชุมกลุ่มย่อย (online breakout rooms) การ
ท างานร่วมกัน (working on shared documents), การเรียนรู้
ผ่านกระดานอัจฉริยะ (electronic whiteboard) และการแสดง
ความคดิเหน็แบบเรยีลไทม ์(live polling)  

ความคดิเหน็ของนักศกึษาเภสชัศาสตร์ในภาพรวมต่อ
การเรยีนการสอนออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-
19 พบว่า รูปแบบการเรยีนการสอนออนไลน์ท าให้รู้สกึสะดวก 
ผ่อนคลายและต้องการใหม้กีารเรยีนการสอนเป็นแบบออนไลน์
ในอนาคต แต่การเรียนการสอนออนไลน์กลับไม่ได้ช่วยให้มี
ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนและท าให้ไม่มีแรงกระตุ้นทางการเรียน 
นักศกึษามคีวามกงัวลในการสอบออนไลน์และมคีวามคดิเห็นว่า
การตรวจสอบของการสอบเป็นการรุกล ้าพืน้ทีส่่วนตวัหรอืความ
เป็นส่วนตวั ทัง้นี้การเรยีนการสอนทีผู่เ้รยีนชอบมากทีสุ่ดยงัคง
เป็นการเรยีนการสอนในชัน้เรยีน รองลงมาคอืการเรยีนการสอน
ออนไลน์แบบใชค้ลปิสอน  เน่ืองจากนักศกึษาสามารถเลอืกเวลา
เรยีนไดต้ามทีส่ะดวกและสามารถทบทวนบทเรยีนไดห้ลายรอบ 
(Phunpon and Anpaboriboon, 2020)  

แม้ว่าการแพร่ระบาดของโควดิ-19 จะผ่านพ้นไป แต่
การเรยีนการสอนแบบออนไลน์ยงัคงมกีารใชใ้นการเรยีนเภสชั
ศาสตร์อยู่ และยงัคงเป็นรูปแบบหนึ่งที่มีความส าคญัในเภสชั
ศาสตร์ศึกษาต่อไปในอนาคต ภาพรวมของกระบวนการสอน
ออนไลน์สามารถไดเ้ป็น 3 แบบ ไดแ้ก่ 1.การเรยีนรูจ้ากการฟัง
บรรยายเป็นฐาน (Lecture-based learning) 2.การเรยีนรูโ้ดยใช้
ทีมเป็นฐาน (Group-based learning)  3.การเรียนภาคปฏิบตัิ 
(Laboratory learning) ดังค าแนะน าในตารางที่  1 (Higbea       
et al., 2021) ซึ่งผูส้อนควรปรบัรูปแบบการประเมนิผลการเรยีน
ของนักศกึษาใหเ้หมาะสมตามบรบิทและวตัถุประสงค์การเรยีน
ของแต่ละรายวชิา 

 



ทศิทางและแนวโน้มของเภสชัศาสตรศ์กึษาในยุคหลงัโควดิ-19 
สุธรีา ญานะโส และคณะ   

_______________________________________________________________________________________________ 
 

  10  

ว. เภสชัศาสตรอ์สีาน 
ปีที ่20 (ฉบบัที ่1)  ม.ค. – ม.ีค. 2567 

ตารางท่ี 1 ค าแนะน าต่อการศกึษาแบบออนไลน์ (Higbea et al., 2021)  
 

รปูแบบการศึกษาออนไลน์ ค าอธิบายและค าแนะน าส าหรบัปรบัการสอน 
การเรียนรู้จากการฟังบรรยายเป็นฐาน 
(Lecture-based learning)  

การสอนที่ผูส้อนเตรยีมเนื้อหาและส่งต่อใหก้บัผู้เรยีนในรูปแบบของการบรรยายเป็นหลกั 
โดยผู้สอนจะเป็นตัวกลางในการสื่อสาร ท าให้ผู้สอนสามารถส่งถึงข้อมูลและช่วยสร้าง
พื้นฐานให้แก่ผู้เรียนได้อย่างรวดเร็ว ผู้สอนอาจพิจารณาผสมผสานการสอนด้วยวิธี
ซงิโครนัสร่วมกบัอซงิโครนัสเพื่อเพิม่ความยดืหยุ่น แต่ยงัคงไวซ้ึง่บรรยากาศแห่งการเรยีนรู้
โดยมกีารสื่อสารที่ชดัเจน โดยอาจใช้วธิกีารบนัทกึวดีโิอเป็นช่วงๆ ระหว่างการบรรยาย 
เพื่อช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถจดัการเนื้อหาบนระบบทีใ่ชเ้รยีนออนไลน์ไดง้า่ยมากขึน้ และช่วย
ป้องกนัความเหนื่อยลา้จากการฟังบรรยายหรอืเนื้อหาเป็นเวลานาน  

การเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน (Group-
based learning)   

การสอนที่ผู้เรียนถูกจดัเป็นกลุ่มเพื่อท ากิจกรรมหรืองานที่ได้รับมอบหมาย  ซึ่งจะช่วย
ส่งเสรมิการเรยีนรู้ของนักศกึษา พร้อมทัง้สร้างทกัษะทางสงัคมและการท างานเป็นกลุ่ม 
ผู้สอนอาจพจิารณาก าหนดห้องเป็นกลุ่มย่อยล่วงหน้าหรอืสุ่มก าหนดห้องกลุ่มย่อย เพื่อ
ประหยดัเวลาและสามารถใช้ประเมินนักศึกษาได้บ่อยครัง้ อาจใช้วิธีให้ผู้เรียนประเมนิ
กนัเองเพื่อรบัขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการศกึษาร่วมดว้ย 

การเรียนภาคปฏิบติั (Laboratory 
learning)  

การเรยีนรูท้ีเ่ปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดท้ าการทดลองหรอืปฏบิตัใินสภาพแวดลอ้มทีเ่หมอืนจรงิ 
เพื่อใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝนทกัษะทางปฏบิตัแิละการแกไ้ขปัญหา ผูส้อนอาจพจิารณาใหผู้เ้รยีน
ได้ท าปฏิบตัิการในห้องปฏิบตัิการเพื่อลดโอกาสการเกิดปัญหาด้านเทคนิคในการสอน
ออนไลน์ โดยพจิารณาให้อยู่ในขอบเขตของการควบคุมความเสี่ยง ได้ และจะต้องมกีาร
ก าหนดมาตรการทีจ่ าเป็น เพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของโควดิ-19 ผูส้อนอาจพจิารณาจดั
ตารางการเรยีนภาคปฏบิตัใิหม่ใหเ้หมาะสมดว้ยการเลื่อนกจิกรรมในช่วงแรกของรายวชิา
ออกไปก่อนแล้วค่อยจดักจิกรรมภาคปฏบิตัใินช่วงทา้ยของรายวชิา  โดยอาจพจิารณาใช้
การสอนแบบ asynchronous learning ร่วมด้วย นอกจากนี้ ผู้สอนสามารถพัฒนาการ
ประเมนิผลการเรยีนรู ้โดยพจิารณาการประเมนิแบบรายบุคคลในทกัษะทีจ่ าเป็น 

การประเมินผลการเรียนของผู้สอน 
(Assessments)  

กระบวนการที่ผู้สอนใช้วดัความเขา้ใจ การเรียนรู้ การแก้ไขปัญหา และการพฒันาของ
ผู้เรียน ซึ่งสามารถประเมินผลได้จากการสอบ การท าแบบฝึกหดั การส่งรายงาน การ
น าเสนอผลงาน หรอืการปฏบิตังิาน ทัง้นี้การประเมนิผลอาจมหีลากหลายวตัถุประสงค ์เชน่ 
เพื่อตรวจสอบทกัษะและความก้าวหน้าในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน เพื่อตรวจสอบความส าเรจ็
ของการเรยีนการสอน เพื่อเป็นขอ้มลูส าหรบัปรบัปรุงการเรยีนการสอน ผูส้อนควรเผยแพร่
เกณฑ์และส่วนประกอบของการประเมินผลให้ผู้เรียนได้รบัทราบก่อนการสอบ กรณีที่
ผูเ้รยีนไม่สามารถเปิดหนังสอืหรอืต าราระหว่างการสอบ อาจเป็นการเพิม่โอกาสให้ผู้สอน
สามารถบนัทกึขอ้สอบไดใ้นระยะยาว หากการจดัสอบอนุญาตใหผู้เ้รยีนสามารถเปิดหนังสอื
หรอืต าราท าขอ้สอบได ้ผูส้อนควรพจิารณาเพิม่ขอ้สอบทีต่้องใชค้วามคดิมากขึน้ และควร
สุ่มค าถามในขอ้สอบ และควรจ ากดัการย้อนกลบัไปท าขอ้สอบเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการ
ทุจรติ นอกจากนี้ ผู้สอนอาจพจิารณาประเมนิผลการเรยีนโดยการน าเสนอหรอืสอบปาก
เปล่า โดยมุ่งเน้นไปทีก่ารจ าลองสถานการณ์ ส าหรบัการประเมนิผูเ้รยีนรายบุคคล ผูส้อน
ควรจดัท ารูบรกิทีช่ดัเจนโดยต้องผ่านการอบรมมาก่อน หากผูส้อนประเมนิโดยใชข้อ้สอบ
ตวัเลอืก ควรจดัใหม้กีารทวนสอบก่อนน าขอ้สอบไปใชป้ระเมนิผูเ้รยีน 
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นอกจากนี้ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยทีีเ่ตบิโต
อย่างก้าวกระโดด ท าให้ผูส้อนและผูเ้รยีนต้องปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
เทคโนโลยหีรอืสภาพแวดล้อมทีเ่ปลี่ยนไป ดงันัน้ผู้สอนอาจน า
แนวคิดความยัง่ยืน (sustainability mindset) มาเป็นหนึ่งใน
มุมมองที่ส าคญัมาใช้ในการปรบัรูปแบบการเรยีนการสอนทาง
เภสชัศาสตร์ แนวคดิดงักล่าวจะช่วยสรา้งการเรยีนรูท้ีย่ ัง่ยนืและ
ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของทัง้ผูส้อนและผูเ้รยีนไดใ้นระยะยาว นอกจากนี้ การ
ใช้แนวคิดความยัง่ยืนยังสามารถช่วยให้พิจารณาเกี่ยวกับ
สิง่แวดล้อมและการเลอืกใชท้รพัยากรทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเรยีนรู้
ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (Lyons et al., 2020) ทัง้นี้แนวคดิความ
ยัง่ยนื หรอืเรยีกว่าหลกัการ 4R ประกอบดว้ย Reduce, Reuse, 
Recycle และ Renew ซึง่มรีายละเอยีด ดงันี้ 

1. ลด (Reduce) คอื การลดกระบวนการต่างๆ และลด
สิ่งที่ไม่จ าเป็น โดยผ่านการจดัล าดบัความส าคญั เช่น การลด
เนื้อหาที่ไม่จ าเป็น โดยอิงจากวัตถุประสงค์ของรายวิชา ใช้
รปูแบบการเรยีนแบบซงิโครนัสเป็นหลกั และใชว้ธิอีซงิโครนัสใน
กรณีที่นักศกึษาจ าเป็นต้องฝึกงาน มหีน้าที่ต้องรบัผดิชอบต้อง
ดแูลผูป่้วย เจบ็ป่วย หรอืไม่สามารถเขา้เรยีนในเวลาเดยีวกนักบั
การสอนของอาจารยผ์ูส้อน 

2. ใช้ซ ้า (Reuse) คอื การน าทรพัยากรการเรยีนการ
สอนน ากลบัมาใชอ้กีครัง้ เช่น การใชบ้นัทกึวดีโิอการสอนทีม่อียู่
เดิม มาจดัเป็นรูปแบบใหม่ โดยตัดแบ่งเนื้อหาออกเป็นหลาย
ส่วน แลว้ใหผู้เ้รยีนสามารถแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหวา่งการสอนได้ 

3. น ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) คือ ผู้สอนน าผลการ
ประเมินและสื่อการสอนของนักศึกษากลบัมาใช้ใหม่ เพื่อการ
แก้ไขปัญหาการเรียนและส่งเสริมการศึกษาด้วยตนเองของ
นักศึกษา เช่น การน าประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการฝึก
ปฏบิตักิารของนักศกึษามาปรบัลดเหลอืเฉพาะส่วนทีส่ าคญั และ
น าส่วนที่ถูกปรบัออกไปเป็นทางเลือกให้นักศึกษาได้เลือกท า
นอกเวลา เพื่อเป็นการเพิม่ทกัษะใหก้บันักศกึษา 

4. เริม่ใหม่ (Renew) คอื การรเิริม่ต้นสิง่ใหม่ๆ ในการ
เรียนการสอน เช่น การเชื่อมต่อระหว่างสถาบนัหรือพนัธมติร
ดา้นวชิาการทัง้ภาคบรรยายและภาคปฏบิตักิาร โดยคาดหวงัว่า
นักศึกษาจะประสบความส าเร็จในการเรียนออนไลน์ เกิดการ
ประสานกันในวิชาชีพด้านสุขภาพ การท างานเป็นทีม และมี
สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาส าเร็จ
การศกึษาและพรอ้มต่อการท างานในอนาคต 

 
 

บทสรปุ 
 การเรยีนการสอนเภสชัศาสตร์ในช่วงการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ของ 3 กลุ่มวิชา ได้แก่ เคมีของยาและเคมี
วิเคราะห์ เภสัชกรรมเทคโนโลยีและเภสัชอุตสาหกรรม และ
เภสชักรรมปฏิบตัิและการดูแลผู้ป่วย ได้ด าเนินการในรูปแบบ
ของการเรยีนออนไลน์ทัง้หมดซึ่งรวมถงึการเรยีนแบบบรรยาย
และปฏบิตักิาร แมจ้ะเป็นการเรยีนออนไลน์เหมอืนกนัแต่รปูแบบ
การเรยีนการสอนและการประเมนิผลการเรยีนรูจ้ะมรีายละเอยีด
ที่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่มวิชา ในช่วงเวลาที่ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรยีนการสอนอย่างกะทนัหนัเพื่อรบัมอื
กับสถานการณ์โควิด-19 พบว่า การใช้เครื่องมือต่างๆ ใน
แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นประโยชน์อย่างมากในการจดัการเรยีน
การสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ แมส้ถานการณ์โควดิ-19 จะคลี่คลาย
ลง แต่การเรยีนการสอนในรูปแบบออนไลน์ยงัคงเป็นการเรยีน
รปูแบบหนึ่งทีช่่วยเพิม่ประสทิธภิาพการเรยีนรูข้องนักศกึษาและ
เป็นประโยชน์ต่อการเรยีนในอนาคต เพื่อใหเ้กดิการพฒันาอย่าง
ต่อเนื่องผูส้อนควรรบัฟังความคดิเหน็ของผู้เรยีนร่วมกบัการน า
แนวคดิความยัง่ยนืมาใชเ้ป็นแนวทางการในการปรบัเปลี่ยนการ
เรยีนการสอนเพื่อใหเ้กดิเรยีนรูท้ีย่ ัง่ยนืและมปีระสทิธภิาพสงูสุด 
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