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บทคัดย่อ 

 การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาระดบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย 2) ศึกษาปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงาน

เทศบาลนครเกาะสมุย  และ 3) พฒันารูปแบบการการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย เป็นการวิจยัแบบ

ผสมผสาน เก็บขอ้มูลจากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบง่ชั้นภูมิ จาํนวน 338 คน ดว้ย

แบบสอบถาม มีผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคดัเลือกแบบเจาะจง จาํนวน 25 คน เก็บขอ้มูลดว้ยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยสถิติ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสมการโครงสร้าง วิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการวิเคราะห์          

เชิงเน้ือหา ผลการวิจยัพบว่า การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง       

มีปัจจยัการเมืองเป็นปัจจยัสาํคญั รองลงมาปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ และปัจจยัดา้น
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สังคม ตามลาํดบั ทั้ง 3 ปัจจยัมีความสอดคลอ้งกบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

โดยควรจดัทาํประชาพิจารณ์ ลงประชามติในประเด็นสาธารณะ ปรับปรุงกฎหมาย 

ระเบียบให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม 

 

คําสําคัญ: การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม, ภาคประชาสังคม, เทศบาลนครเกาะสมุย 

 

Abstract 

The purposes of this study were 1) to study the level of participatory 

governance of the civil society sector in the administration of Koh Samui 

Municipality, 2) to study factors affecting participatory governance of the civil 

society sector in the administration of Koh Samui Municipality, and 3) to develop 

participatory governance model of the civil society sector in the administration of 

Koh Samui Municipality. It is a mixed methods research. Datum was collected from 

a stratified random sampling of 338 samples using questionnaire. Twenty-five key 

stakeholders were chosen on the basis of purposive sampling using in-depth 

interviews. Quantitative data was analyzed with statistics, mean, standard deviation, 

and structural equation modeling. Qualitative data was analyzed with content 

analysis. The study results found that participatory governance was at the level of 

‘moderate’. Political factor was an important factor, followed by management factor, 

and social factors respectively. All three factors are consistent with participatory 

governance. Public hearings and referendums on public issues, laws and regulations 

improvement to facilitate participation. 
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บทนํา 

 กระแสความต่ืนตวัการปกครองในระบอบประชาธิปไตยและแผน

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการท่ีผา่นมาไดก้าํหนดให้มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

จากทุกภาคส่วนในการบริหารราชการจึงนาํมาสู่การนาํแนวคิดการบริหารราชการแบบ

มีส่วนร่วมมาใชก้บัส่วนราชการต่าง ๆ โดยประชาชนสามารถเขา้มามีบทบาทใน

กิจกรรมท่ีกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชน ซ่ึงปรากฎการณ์ดงักล่าวมกัจะเกิดขึ้นใน

การปกครองระดบัทอ้งถ่ิน (Siroros & Kaewmoonkham, 2017)  

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีจดับริการสาธารณะเพ่ือแกไ้ขปัญหาและ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ภายใตก้ารมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

(Sukkawatthana, 2007)โดยเฉพาะภาคประชาสังคมท่ีมีบทบาทในการพฒันาพ้ืนท่ีเพ่ิม

มากขึ้นและมีส่วนช่วยในการสร้างความเขม้แขง็ให้กบัระบอบประชาธิปไตย 

(Kittirattanamongkol, 2019; Schmitter, 1997) 

 เกาะสมุยเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายของประชากร มีจุดเด่นดา้นการ

ท่องเท่ียว และมีการพฒันาพ้ืนท่ีโดยเทศบาลนครเกาะสมุยร่วมกบัภาคส่วนต่าง ๆ และ

ภาคประชาสังคม ซ่ึงกลไกการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมเป็นการผลกัดนัการ

บริหารงานไปสู่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมอนัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสาํคญัต่อการ

สร้างความสาํเร็จในการบริหารงานของเทศบาลและสามารถนาํไปสู่การพฒันาท่ี

สอดคลอ้งกบับริบทของพ้ืนท่ี (Kitikhun, 2016; OPDC, 2017) ทั้งน้ีสาํนกังาน ก.พ.ร. มี

การแบ่งระดบัการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของสมาคมนานาชาติดา้นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนหรือ IAP2 (International Association of Public Participation) ออกเป็น 5 

ระดบั ตามลาํดบัดงัน้ี ระดบัการให้ขอ้มูลข่าวสาร ระดบัการปรึกษาหารือ ระดบัการเขา้

มามีบทบาท ระดบัความร่วมมือ และระดบัการเสริมอาํนาจ (OPDC, 2017) โดยการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในบริบทการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินมีหลายปัจจยัท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีจากการทบทวนงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบั
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ปัจจยัท่ีมีผลต่อการดาํเนินงานหรือการมีส่วนร่วมในบริบทองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินของ Chantaravech and Phuangngams (2021) Kittirattanamongkol (2019) 

Kornsing (2015) Sanyabud and Wongthanavasu (2017) Tippanate (2022) และ 

Yanyongkasemsuk (2018) สามารถสรุปไดว่้า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารราชการแบบมี

ส่วนร่วม ไดแ้ก่ ปัจจยัการเมือง ปัจจยัการบริหารจดัการ และปัจจยัสังคม 

 ดงันั้น การวิจยัน้ีไดเ้ลง็เห็นถึงความสาํคญัของการบริหารราชการแบบมีส่วน

ร่วมและบทบาทภาคประชาสังคมในฐานะท่ีเป็นกลไกการขบัเคล่ือนพฒันาพ้ืนท่ี

ร่วมกบัเทศบาลนครเกาะสมุย ประกอบกบัรูปแบบการมีส่วนร่วมในการปกครอง

ทอ้งถ่ินของประชาชนในประเทศไทยยงัไม่มีความชดัเจน (Ngernklay et al., 2020) จึง

นาํมาสู่การศึกษาถึงการพฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาค

ประชาสังคมในการบริหารงานเทศบาลนครเกาะสมุย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. ศึกษาระดบัการบริหารราชการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมใน                   

การบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อาํเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 2. ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาค     

ประชาสังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อาํเภอเกาะสมุย                      

จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 3. พฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมใน

การบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อาํเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed method research) รูปแบบการ

วิจยัแบบขั้นตอนเชิงอธิบาย (Explanatory sequential design) ) (Creswell & Plano 
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Clark, 2018) ระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) และการวิจยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative research) มีวิธีดาํเนินการวิจยัดงัน้ี 

 การวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey studies)  

1. ประชากร ไดแ้ก่ กลุ่มองคก์รภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ีเกาะสมุย จาํนวน 

2,156 คน ประกอบดว้ย คณะกรรมการชุมชน จาํนวน 1,062 คน ชมรมผูสู้งอาย ุจาํนวน 

100 คน ชมรมผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเท่ียวเกาะสมุย จาํนวน 50 คน อาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํหมู่บา้น จาํนวน 944 คน (Strategy and planning division, 2019)  

 2. กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สมาชิกกลุ่มองคก์รภาคประชาสังคม จาํนวน 338 คน 

โดยคาํนวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยสูตรทาโร่ ยามาเน่ และกาํหนดคา่ความคาดเคล่ือน

กลุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับไดท่ี้ 0.05 (Yamane, 1967) และทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบ          

แบ่งชั้นภูมิ (Stratified sampling) ตามสัดส่วนขนาดของประชากรในแต่ละกลุ่มภาค

ประชาสังคม ไดด้งัน้ี คณะกรรมการชุมชน จาํนวน 166 คน ชมรมผูสู้งอาย ุจาํนวน 16 

คน ผูป้ระกอบการธุรกิจการท่องเท่ียวเกาะสมุย จาํนวน 8 คน และอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํหมู่บา้น จาํนวน 148 คน แลว้ทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบโควตา้ (Quata 

sampling) (Srisa-Ard, 2017) 

 3. เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) และแบบปลายเปิด (Open ended questions) มีการ

ทดสอบคุณภาพดว้ยการหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 คน 

พบว่า ขอ้คาํถามผา่นเกณฑค์่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.60-1.00           

(Thaveerat, 1997, p. 117) และการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) กบั

ประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลนครสุราษฎร์ธานีจาํนวน 30 คน และหา

ค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ไดเ้ท่ากบั 0.910 

แสดงใหเ้ห็นว่าแบบสอบถามมีคณุภาพและสามารถนาํไปเก็บขอ้มูลได ้(Pasunon, 

2014, p.152) โดยก่อนดาํเนินการเก็บขอ้มูล ผูวิ้จยัไดช้ี้แจงและทาํความเขา้ใจ
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แบบสอบถามให้แก่ผูช่้วยนกัวิจยั และภายหลงัเก็บขอ้มูลเสร็จตามจาํนวนท่ีกาํหนดไว ้

ไดท้าํการตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามเพ่ือทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 4. การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย      

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และกาํหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 (มากท่ีสุด) 

3.51-4.50 (มาก) 2.51-3.50 (ปานกลาง) 1.51-2.50 (นอ้ย) และ 1.00-1.50 (นอ้ยท่ีสุด) 

(Srisa-Ard, 2017) และตรวจสอบความสอดคลอ้งของปัจจยัการศึกษากบัขอ้มูลเชิง

ประจกัษด์ว้ยการวิเคราะห์สถิติสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model) 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการวิจยัเชิงกรณีศึกษา (Case study research 

method) 

 1. ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key informants) จาํนวน 25 คน ไดแ้ก่ สมาชิกกลุ่ม

องคก์รภาคประชาสังคม ผูบ้ริหาร พนกังานเทศบาลนครเกาะสมุย ใชวิ้ธีการคดัเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ร่วมกบัการคดัเลือกแบบกอ้นหิมะ (Snowball 

sampling) ผูวิ้จยัพิจารณาจากผูท่ี้สามารถให้ขอ้มูลไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั

และจะยติุการเก็บขอ้มูลเม่ือขอ้มูลอ่ิมตวั (Data saturation)  

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีแบบ

สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างมีลกัษณะขอ้คาํถามแบบปลายเปิด โดยนาํแบบสัมภาษณ์

ทดสอบหาความเท่ียงตรง (Validity) กบัผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 คน และมีค่าดชันีความ

สอดคลอ้งอยูร่ะหว่าง 0.60 – 1.00 ซ่ึงเป็นค่าท่ียอมรับได ้(Thaveerat, 1997, P. 117) 

โดยผูวิ้จยัไดท้าํการสัมภาษณ์กบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัดว้ยตนเองภายใตห้ลกัการจริยธรรม

การวิจยัในมนุษย ์

 3. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกใชวิ้ธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบ

สามเส้าดา้นขอ้มูล (Data triangulation) (Chantavanic, 2010) และนาํมาวิเคราะหเ์น้ือหา 

(Content Analysis) ภายใตก้ระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ 1) การจดัระเบียบขอ้มูล     

(Data organization) เรียบเรียงขอ้มูล จดัระเบียบเป็นหมวดหมู่แลว้ลดทอนขอ้มูล (Data 
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reduction) 2) การแสดงขอ้มูล (Data display) ในรูปแบบการพรรณนา และ 3) การหา

ขอ้สรุปและการตีความ (Conclusion and Interpretation) (Phothisita, 2011) 

 

ผลการวิจัย 

 1. ระดับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการ

บริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 338 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง ร้อยละ 53.55 มีอายรุะหว่าง 51 – 60 ปี ร้อยละ 37.57 นบัถือศาสนาพุทธ    

ร้อยละ 84.91 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 33.14 เป็นคณะกรรมการชุมชน   

ร้อยละ 49.11 โดยมีระดบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมใน

การบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย ดงัตาราง 1 

 

ตาราง  1 

ระดับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของ

เทศบาลนครเกาะสมยุ 

 

รายการ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล ลําดับ 

1. ระดบัการให้ขอ้มูลข่าวสาร 3.77 0.65 มาก 1 

2. ระดบัการให้คาํปรึกษาหารือ 3.59 0.61 มาก 2 

3. ระดบัการเขา้ไปเก่ียวขอ้ง 3.22 0.62 ปานกลาง 4 

4. ระดบัการร่วมมือ 3.28 0.61 ปานกลาง 3 

5. ระดบัการเสริมอาํนาจ 2.69 0.63 ปานกลาง 5 

รวม 3.31 0.64 ปานกลาง  
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จากตาราง 1 พบว่า การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัปานกลาง (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 =3.31, S.D. = 0.64) แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ระดบัการให้

ขอ้มูลข่าวสาร มีส่วนร่วมสูงท่ีสุด (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 =3.77, S.D. = 0.65) รองลงมา ระดบัการให้

คาํปรึกษาหารือ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 =3.59, S.D. = 0.61) ระดบัการร่วมมือ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 =3.28, S.D. = 0.61) ระดบั

การเขา้ไปเก่ียวขอ้ง (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 =3.22, S.D. = 0.62) และระดบัการเสริมอาํนาจ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 2.69,     

S.D. = 0.63) ตามลาํดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ พบว่า  การเขา้ไป

มีส่วนร่วมในระดบัเร่ิมตน้สามารถมีส่วนร่วมไดง้่าย ในขณะท่ีระดบัการมีส่วนร่วมใน

ระดบัท่ีสูงขึ้นจะมีขอ้จาํกดัเพ่ิมขึ้นจึงทาํใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมไดย้าก โดยเทศบาลนคร

เกาะสมุยมีการให้ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนผา่นช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ซ่ึงเป็น

สิทธิพ้ืนฐานท่ีประชาชนยอ่มไดรั้บ และมีการให้คาํปรึกษาดว้ยการรับฟังความคดิเห็น

จากภาคประชาสังคมทั้งในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดงัการให้ขอ้มูล

ของตวัแทนคณะกรรมการชุมชนว่า “เทศบาลมีการจดัเวทีรับฟังความคิดเห็นจากพ้ืนท่ี

เพ่ือนาํไปจดัทาํโครงการประจาํปี หรือบางคร้ังก็มีการจดัเวทีในชุมชนต่าง ๆ ท่ีมีปัญหา

หรือตอ้งการหารือกบัชุมชน ก็จะจดัเวทีวนไปตามชุมชนต่าง ๆ” (Wanitcharoen, 2022) 

สาํหรับระดบัการเขา้มามีบทบาทและความร่วมมือจะมีเฉพาะตวัแทนภาคประชาสังคม

บางคนเขา้ร่วมในการดาํเนินการกบัเทศบาล ในส่วนระดบัการเสริมอาํนาจ พบว่า ไม่มี

การดาํเนินการท่ีเป็นรูปธรรม 

2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม

ในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อําเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

พบว่า ปัจจยัดา้นการเมืองส่งผลตอ่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด              

มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 4.69, S.D. = 0.65) รองลงมาปัจจยัดา้นการบริหาร

จดัการมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 4.51, S.D. = 0.63) และปัจจยัดา้นสังคมมี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 4.27, S.D. = 0.56) ตามลาํดบั ดงัตาราง 2  
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ตาราง 2  

แสดงผลวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และแปลผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผล

ต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของ

เทศบาลนครเกาะสมยุ 

 

รายการ 𝒙𝒙𝒙𝒙� S.D. แปลผล 

1) ปัจจยัดา้นการเมือง 4.69 0.65 มากท่ีสุด 

2) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ 4.51 0.63 มากท่ีสุด 

3) ปัจจยัดา้นสังคม 4.27 0.56 มาก 

 

จากขอ้มูลขา้งตน้สามารถยืนยนัไดจ้ากการสัมภาษณ์ พบว่า ปัจจยัดา้น

การเมืองเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุด รองลงมาปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ และปัจจยัดา้น

สังคม ดงัน้ีปัจจยัดา้นการเมืองเป็นการเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมเขา้ไปมีส่วนร่วม

ในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย โดยมีกลุ่มผลประโยชน์ กลุ่มการเมือง

และความสมานฉนัทท์างการเมืองในพ้ืนท่ีเป็นส่วนส่งเสริม และสนบัสนุนการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม ดงัการให้ขอ้มูลของตวัแทนชมรมผูสู้งอายวุ่า “การเมืองใน

พ้ืนท่ีไม่มีปัญหาใด ๆ ไม่มีความรุนแรง ทุกกลุ่ม ทุกคนอยูร่่วมกนัฉนัทญ์าติมิตรและ

ร่วมมือกบัเทศบาล” (Chanphong, 2022) สาํหรับปัจจยัดา้นการบริหารจดัการเป็น

กระบวนการภายในเทศบาลท่ีมีผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมดว้ยการ

กาํหนดนโยบาย การจดัสรรทรัพยากรการบริหาร โดยเทศบาลนครเกาะสมุยมีนโยบาย

สนบัสนุนการมีส่วนร่วมและไดก้าํหนดเป็นพนัธกิจในขอ้ท่ี 7 ว่า “พฒันาระบบบริหาร

จดัการใหเ้กิดธรรมาภิบาลภายใตร้ะบอบประชาธิปไตย” สะทอ้นให้เห็นว่าเทศบาลให้

ความสาํคญักบัการมีส่วนร่วม ธรรมาภิบาล และประชาธิปไตย นอกจากน้ีเทศบาลมี

การสนบัสนุนทรัพยากรการบริหารสาํหรับการดาํเนินกิจกรรมของภาคประชาสังคม 
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แต่ในบางประเด็นจะมีขอ้จาํกดัดา้นกฎหมายและระเบียบ ดงัการให้ขอ้มูลของตวัแทน

ชมรมผูป้ระกอบการท่องเท่ียวว่า “พวกเราอยากทาํงานกบัเทศบาลหลายอยา่ง แต่ติดขดั

ระเบียบการเบิกจ่าย ระเบียบเก่ียวกบัลกัษณะของการจดักิจกรรม” (Poonsawat, 2022) 

ในส่วนปัจจยัดา้นสังคมเป็นกระบวนการความสัมพนัธ์ของประชาชนในพ้ืนท่ี      

เกาะสมุย มีระบบความผกูพนัธ์กนัฉนัทญ์าติมิตรและร่วมมือร่วมใจกนัพฒันาพ้ืนท่ี 

นอกจากน้ียงัไดรั้บความร่วมมือท่ีดีจากผูป้ระกอบการในพ้ืนท่ี ดงัการให้ขอ้มูลของ

ตวัแทนคณะกรรมการชุมชนว่า “เราโชคดีท่ีคนในพ้ืนท่ีเป็นเครือญาติ รู้จกักนั และมี

โรงแรม ร้านคา้ใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี” (Wanitcharoen, 2022) 

3. การพฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมส่ีวนร่วมของภาคประชา

สังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อําเภอเกาะสมยุ                      

จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างเพ่ือหาความสอดคลอ้ง

ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการ

บริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย  ดงัตาราง 3 

 

ตาราง 3  

ค่าดัชนีการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 

 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์

มาตรฐาน 

ค่าของ

โมเดล 

ค่าไคสแควร์สัมพทัธ์  (𝑥𝑥𝑥𝑥2/df) < 2.00 1.73 

ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง (GFI) ≥0.95 0.99 

ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งท่ีปรับแลว้ (AGFI) ≥0.95 0.99 

ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนกาํลงั

สองของการประมาณค่า (RMSEA) 

<0.05 0.024 
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จากตาราง 3 ดชันีการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบั

ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบว่า ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (𝒳𝒳𝒳𝒳2/df) มีค่า 1.73 ดชันีวดัระดบั

ความสอดคลอ้ง (GFI) มีค่า 0.99 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งท่ีปรับแลว้ (AGFI)      

มีค่า 0.99 และรากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนกาํลงัสองของการประมาณค่า

(RMSEA) มีค่า 0.024 ผลการวิเคราะห์ดงักล่าวผา่นเกณฑม์าตรฐานตามท่ี Hair et al. 

(1998) และ McDonald and Ring Ho (2002) ไดก้ล่าวไว ้นอกจากน้ียงัมีการวิจยัก่อนน้ี

ไดใ้ชเ้กณฑด์ชันีมาตรฐานความสอดคลอ้งดงักล่าว (Kaplan, 2000; Kline, 2011) เพ่ือ

เป็นตวัช้ีวดัและยืนยนัความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดล ดงันั้นจึงสรุปไดว่้า ปัจจยัการ

บริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของเทศบาล

นครเกาะสมุยมีค่าดชันีการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิง

ประจกัษเ์ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานและสามารถนาํปัจจยัดงักล่าวไปใชพ้ฒันารูปแบบ

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมไดด้งัภาพ 1  

 

ภาพ 1 

รูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงานของ

เทศบาลนครเกาะสมยุ อาํเภอเกาะสมยุ จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ 

*     มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

**   มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

*** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

การบริหาร

จัดการ 

 

การเมือง 

การบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม 

สังคม 

 

R2=0.740 

R2=0.455 

R2=0.620 

0.311* 

0.211* 

0.404** 
0.421* 

0.408* 

0.421** 
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 จากภาพ 1 พบว่าปัจจยัการศึกษาทั้ง 4 ปัจจยัมีความสอดคลอ้งต่อการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม โดยมี 3 ปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมี     

ส่วนร่วม ดงัน้ี  

ปัจจยัดา้นการเมือง ไดรั้บอิทธิพลโดยตรงจากปัจจยัดา้นสังคม (β = 0.404, 

𝜌𝜌𝜌𝜌<0.01) ส่วนปัจจยัดา้นการบริหารจดัการไดรั้บอิทธิพลโดยตรงจากปัจจยัดา้น

การเมือง (β = 0.421, 𝜌𝜌𝜌𝜌<0.05) และปัจจยัดา้นสังคม (β = 0.221, 𝜌𝜌𝜌𝜌<0.01) นอกจากน้ียงั

ไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจากปัจจยัดา้นสังคมส่งผา่นปัจจยัทางการเมืองอีกดว้ย สุดทา้ย

ปัจจยัดา้นการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก 3 ปัจจยั คือ 

ปัจจยัดา้นการเมืองมากท่ีสุด (β = 0.421, 𝜌𝜌𝜌𝜌<0.01) ดา้นการบริหารจดัการ (β = 0.408, 

𝜌𝜌𝜌𝜌<0.05) และดา้นสังคม (β = 0.311, 𝜌𝜌𝜌𝜌<0.05) ตามลาํดบั และยงัไดรั้บอิทธิพลทางออ้ม

จาก 1) ปัจจยัดา้นสังคมท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้นการเมืองมายงัปัจจยัดา้น

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ทั้งยงัส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้นการเมือง

ผา่นไปยงัปัจจยัดา้นการบริหารจดัการมายงัปัจจยัดา้นการบริหารราชการแบบมีส่วน

ร่วม รวมทั้งส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัดา้นการบริหารจดัการมายงัการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วม ตามลาํดบั และ 2) ปัจจยัดา้นการเมืองท่ีมีอิทธิพลทางออ้มท่ี

ส่งผา่นปัจจยัดา้นการบริหารจดัการมายงัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ตามลาํดบั 

ดงันั้นสามารถสรุปไดว่้า ปัจจยัท่ีนาํเขา้มาศึกษาคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งทุกปัจจยัและ

ส่งผลต่อปัจจยัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมากถึงร้อยละ 74 ของปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งหมด ส่วนอีกร้อยละ 26 เป็นปัจจยัท่ียงัไม่ไดน้าํเขา้มาศึกษาในคร้ังน้ี และ

ยงัพบว่าปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ และปัจจยัดา้นสังคมเป็น

ปัจจยัสาํคญั ตามลาํดบั ท่ีส่งผลตอ่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชา

สังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย ทั้งน้ีจากโมเดลสมการโครงสร้าง

ของรูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการบริหารงาน
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ของเทศบาลนครเกาะสมุยสามารถนาํมากาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบการบริหาร

ราชการแบบมีส่วนร่วมในแต่ละปัจจยัไดด้งัน้ี 

1) ปัจจยัทางการเมือง พบว่า เทศบาลควรมีการจดัทาํประชาพิจารณ์เชิงรุกใน

ประเด็นสาธารณะเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากภาคประชาสังคม และยกระดบัให้มีการ

ลงประชามติเก่ียวกบักิจกรรมหรือโครงการท่ีจะบรรจุไวใ้นแผนพฒันาเทศบาล

ประจาํปี โดยในระยะแรกอาจเร่ิมจากประเด็นสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาคประชา

สังคมก่อนเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการกระตุน้การมีส่วนร่วม ตลอดจนเป็น

การให้ความสาํคญักบัภาคประชาสังคมและประชาชนในฐานะเจา้ของพ้ืนท่ีและเป็น   

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ดงัการให้ขอ้มูลของตวัแทนภาคประชาสังคมว่า “เราควรทาํประชา

พิจารณ์และลงประชามติก่อนท่ีจะนาํโครงการไปใส่ไวใ้นแผนประจาํปี โดยเร่ิมจาก

โครงการของภาคประชาสังคมก่อนแลว้ค่อยขยายไปยงัโครงการของชุมชน” 

(Yeunnan, 2022) 

 2) ปัจจยัการบริหารจดัการ พบว่า หน่วยงานภาครัฐและเทศบาลนคร        

เกาะสมุยควรปรับปรุงกฎหมายและระเบียบให้เอ้ือต่อการมีส่วนร่วม โดยเทศบาล

สามารถจดัทาํระเบียบเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมโดยอาศยักฎหมายท่ี

มอบความอิสระและอาํนาจในการบริหารงานและกาํหนดนโยบายให้แก่เทศบาล       

ดงัการใหข้อ้มูลของตวัแทนเทศบาลว่า “การกระตุน้การมีส่วนร่วมของภาคประชา

สังคม ตอ้งร้ือกฎหมาย ระเบียบกนัสักคร้ัง เพ่ือให้ง่ายต่อการปฏิบติัและการมีส่วนร่วม 

ซ่ึงกฎหมายแม่ไดใ้ห้อาํนาจ อปท.ไวแ้ลว้” (Na-Songkhla, 2022) และควรจดัตั้ง

หน่วยงานภายในเทศบาลเพ่ือสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม และให้

โอนภารกิจต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการมีส่วนร่วมมายงัหน่วยงานท่ีจดัตั้งขึ้น  

 3) ปัจจยัดา้นสังคม พบว่า ควรนาํระบบเครือญาติและลกัษณะความผกูพนัธ์

ของพ่ีนอ้งชาวเกาะสมุยตลอดจนสถานประกอบการต่าง ๆ ในพ้ืนท่ีมาช่วยในการ

ยกระดบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ดงัการให้ขอ้มูลของตวัแทน อสม. ว่า    
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“นาํระบบเครือญาติเกาะสมุยและนาํผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ในพ้ืนท่ีท่ียงัคงเป็นส่วนสาํคญัมา

สนบัสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมกบัเทศบาล” (Phumaly, 2022) ควรสร้างกระบวนการ

เรียนรู้การมีส่วนร่วมตั้งแต่ระดบัเยาวชนหรือนกัเรียนโดยใชโ้รงเรียนในสังกดัเทศบาล

เป็นฐานการเรียนรู้และการมีส่วนร่วม นอกจากน้ีควรจดัตั้งกองทุนสนบัสนุนกิจกรรม

ภาคประชาสังคม โดยเป็นการระดมทุนจากภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งในพ้ืนท่ีและต่างพ้ืนท่ี 

ตลอดจนจดัตั้งคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือให้การบริหารกองทุนมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล  

 ดงันั้น การพฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชา

สังคมในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย อาํเภอเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์

ธานี ตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัทางการเมือง การบริหารจดัการ และสังคม เป็นหลกั ตลอดจน

ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนดว้ยกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง

เพ่ือให้สามารถยกระดบัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมไปสู่รูปแบบการเสริม

อาํนาจได ้

 

อภิปรายผล 

 การพฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม

ในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุย มีระดบัการบริหารราชการแบบมีส่วน

ร่วมในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเพราะการมีส่วนร่วมมีหลายปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งจึง

ทาํใหบ้างคนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในระดบัสูงไดแ้ละในขณะท่ีบางคนสามารถมี

ส่วนร่วมไดใ้นระดบัท่ีนอ้ยหรือเป็นระดบัระยะเร่ิมตน้ซ่ึงเป็นสิทธิพ้ืนฐานของ

ประชาชน (Kitikhun, 2016) สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาน้ีว่ามีระดบัการให้ขอ้มูล

ข่าวสารสูงท่ีสุด รองลงมาระดบัการให้คาํปรึกษาหารือ และเป็นไปในทิศทางเดียวกบั 

สอดคลอ้งกบั Tippnate (2022) พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีส่งผลต่อการ

พฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาลตาํบล จงัหวดันครราชสีมา ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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โดยอนัดบัแรกคือ การรับฟังความคิดเห็น รองลงมา การใหข้อ้มูลข่าวสาร ดา้นการ

เก่ียวขอ้ง ดา้นการเสริมอาํนาจ และดา้นความร่วมมือ ตามลาํดบั  

 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมีปัจจยัดา้นการเมือง

เพราะการเมืองในระบอบประชาธิปไตยไดใ้หค้วามสาํคญักบัการมีส่วนร่วมใน       

การบริหารงานของภาครัฐ ประกอบกบัรัฐธรรมนูญไดบ้ญัญติัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม

โดยตรงในทางการเมือง การบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (Kokpol & 

Palisutthiyan, 2009; Ngernklay et al., 2020) รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อ

วิถีการดาํเนินชีวิต จึงเป็นส่วนสาํคญัท่ีช่วยสนบัสนุนการบริหารราชการแบบมี      

ส่วนร่วมประสบความสาํเร็จและในขณะเดียวกนัการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมยงั

ช่วยสนบัสนุนและสามารถตอบสนองต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

(Kittikun, 2016) โดยมีกลุ่มผลประโยชน์ กลุ่มการเมือง และความสมานฉนัทใ์นพ้ืนท่ี

เป็นส่วนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมซ่ึงสอดคลอ้งกบั

Yanyongkasemsuk (2018) พบว่า ผูมี้อาํนาจ มีอิทธิพลมีบทบาทอยา่งมากต่อการทาํงาน

และการเติบโตของภาคประชาสังคมและการสร้างความเป็นพลเมือง ในส่วนปัจจยัดา้น

การบริหารจดัการ มีนโยบาย และทรัพยากรการบริหารสนบัสนุนการบริหารราชการ

แบบมีส่วนร่วม สอดคลอ้งกบั Newstorm and Davis (1993) กล่าวในมิติปัญหาการมี

ส่วนร่วมเกิดจากนโยบายขององคก์รท่ีขาดความชดัเจน จะทาํให้บคุลากรไม่แน่ใจ

เป้าหมาย แนวทางปฏิบติัจึงเกิดความสับสนในการมีส่วนร่วม สะทอ้นให้เห็นว่า 

นโยบายขององคก์รเป็นส่ิงสาํคญัต่อการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ นอกจากน้ี 

Kitikun (2016) กล่าวว่า ขา้ราชการเป็นส่ิงสาํคญัในการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ของประชาชน เพราะจะเป็นส่ิงสนบัสนุนการมีส่วนร่วมทั้งทางตรง และทางออ้ม แต่

อยา่งไรก็ตามจากการศึกษาพบมีขอ้จาํกดัดา้นกฎหมาย และระเบียบเก่ียวกบัการมีส่วน

ร่วม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Pholar et al., (2020) Ngernklay et al., (2020) ว่า โครงสร้าง

กฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ และกระบวนการนโยบายยงัไม่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมอยา่ง
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เพียงพอ และยงัเป็นไปในทิศทางเดียวกบัการศึกษาของ Wannawin (2019) พบว่า 

ระบบราชการ ระเบียบ และขั้นตอนท่ียุง่ยากเป็นขอ้จาํกดัต่อการมีส่วนร่วม 

 การพฒันารูปแบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม

ในการบริหารงานของเทศบาลนครเกาะสมุยดว้ยปัจจยัทางการเมือง การบริหารจดัการ 

และสังคม โดยการสนบัสนุนเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมเขา้มามีส่วนร่วมในการ

บริหารงานเทศบาลดว้ยการจดัทาํประชาพิจารณ์และการทดลองลงประชามติสาํหรับ

ประเด็นสาธารณะ สะทอ้นถึงการให้ความสาํคญักบัภาคประชาสังคมท่ีมาจาก

หลากหลายกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการเมืองแบบพหุการเมือง (Plural Political) ท่ี

ยอมรับการมีส่วนร่วมทางการเมืองของกลุ่มต่าง ๆ และใหค้วามสาํคญักบักลุ่ม

ผลประโยชนใ์นกระบวนการกาํหนดนโยบาย (Poncharoen, 2018) อนันาํไปสู่การ

พฒันาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมให้เกิดความสมบูรณ์ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา มีดงัน้ี 1) เทศบาลควรพฒันาช่องทางการ

ส่ือสาร การประชาสัมพนัธ์ รวมถึงขอ้มูลให้มีความทนัสมยั มีความหลากหลายของ

ภาษา โดยใชช่้องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเขา้ถึงประชากรทุกกลุ่ม 2) ควร

จดัตั้งคณะกรรมการเครือข่ายภาคประชาสังคมเกาะสมุยและใหมี้กองทุนสนบัสนุนการ

ดาํเนินกิจกรรมของภาคประชาสังคมเกาะสมุย และ 3) ควรมีการจดัทาํขอ้ตกลงความ

ร่วมมือในลกัษณะหุน้ส่วนระหว่างเทศบาลกบัภาคประชาสังคมในการจดับริการ

สาธารณะในพ้ืนท่ี  

 2. ขอ้เสนอแนะสาํหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

ควรศึกษาการพฒันาเครือข่ายของภาคประชาสังคมในการพฒันาพ้ืนท่ี

เกาะสมุยเพ่ือเป็นการยกระดบัศกัยภาพเครือข่ายของภาคประชาสังคมและให้ภาค

ประชาสังคมในพ้ืนท่ีเกาะสมุยมีความร่วมมือในการดาํเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม 
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