
บทที่  3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัสมุทรสงคราม 
รวมทั้งศึกษาจากเอกสารและรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวข องตามขั้นตอน ต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
3.  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชำกร 
การศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัด

สมุทรสงคราม ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ย 
คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล  และพนกังานส่วนต าบล
ทุกคน  ทั้ง  30  แห่ง  จ  านวน  1,152  คน 

กลุ่มตัวอย่ำง 
1. การค านวณหาขนาดตวัอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 

1973 อา้งถึงในยทุธ  ไกยวรรณ์, 2550 : 157) ดงัน้ี 

n   = 
2Ne1

N


 

โดย n   = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = ขนาดของประชากร 
 e = ความผิดพลาดท่ียอมรับได ้(ก าหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 0.05) 
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 แทนค่า n =   2)05.0(152,11
152,1


 

    = 296.91   
  ดงันั้นขนาดตวัอยา่ง  เท่ากบั  297  คน  
2.   เน่ืองจากบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลมี 3 กลุ่ม ดังนั้นผูเ้ขียนจึงเลือกใช้

เทคนิคในการสุ่มตวัอย่าง แบบจ าแนกชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) กล่าวคือ  แบ่งบุคลากร
ออกเป็น  3  กลุ่ม  รายละเอียด  ดงัตาราง ท่ี  3.1 

 
ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง         
 

กลุ่มบุคลำกร ประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) ร้อยละ 
คณะผูบ้ริหาร 119    31   10.44 
 พนกังานส่วนต าบล 468    120 40.40 
 สมาชิกสภาองคห์ารบริหารส่วนต าบล 565    146  49.16 

รวม 1,152 297 100.00 
 

3.   ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัฉลากรายช่ือ
กลุ่มบุคลากรในแต่ละต าแหน่ง   ตามขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีค านวณไดใ้นแต่ละกลุ่มบุคลากรจนครบ 
 

เคร่ืองมอืในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามซ่ึงผูเ้ขียนวิจยัไดพ้ฒันาและปรับปรุง
ข้ึนเอง  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  4   ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามประกอบด้วยขอ้ค าถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของ

ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน ต าแหน่งงาน
ในองคก์ร  และระยะเวลาปฏิบติังานในองคก์ร   

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจงัหวดัสมุทรสงคราม  จ านวน 10 ขอ้ เป็นค าถามเชิงบวกทั้งหมด 
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หลกัเกณฑก์ารให้คะแนนในแต่ละระดบัดงัน้ี  
 ใช่  1 คะแนน 
  ไม่ใช่              0 คะแนน                             
การแปลผลโดยแบ่งระดบัความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลเป็น 3 ระดบั พิจารณาจากเกณฑ์เฉล่ียของระดบัความรู้โดยใช้แบบอิงเกณฑ์ (บุญธรรม  
กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2531 อา้งถึงในชลธิชา  วทิยานุวฒัน์, 2549 : 33)ดงัน้ี 

คะแนนต ่ากวา่   60%             ของคะแนนเตม็    มีความรู้ความเขา้ใจในระดบัต ่า 
คะแนนระหวา่ง  61-79%      ของคะแนนเตม็    มีความรู้ความเขา้ใจในระดบัปานกลาง 
คะแนนตั้งแต่  80% ข้ึนไป   ของคะแนนเตม็    มีความรู้ความเขา้ใจในระดบัมาก   
จากหลกัเกณฑ์ดงักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัความรู้เก่ียวกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไดด้งัน้ี       
ระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจ ระดับค่ำเฉลีย่ ( X ) 
สูง มากกวา่ 0.80   
ปานกลาง 0.61 – 0.79 
ต ่า นอ้ยกวา่ 0.60 
ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการปฏิบติังาน

การจดัการขยะมูลฝอย   แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั
ของลิเคิร์ท (Likert Scale) รวม 10 ขอ้ เป็นค าถามเชิงบวกทั้งหมด  

การใหค้ะแนนมีความหมายดงัน้ี 
5   คะแนน   หมายถึง   เห็นดว้ยอยา่งยิง่   
4   คะแนน  หมายถึง   เห็นดว้ย   
3   คะแนน   หมายถึง   ไม่แน่ใจ   
2   คะแนน   หมายถึง    ไม่เห็นดว้ย  
1   คะแนน   หมายถึง     ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
ส าหรับเกณฑ์การแปรผลในการวดัระดบัความคิดเห็น เพื่อท่ีจะน ามาใช้ในการอธิบายถึง

ระดบัตวัแปรแต่ละตวั  ผูเ้ขียนไดน้ าเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบมาตรวดั (อุทยั  ขนัโอฬาร, 2547 : 27) 
มาจดัระดบัใหม่โดยแบ่งเกณฑ์การวดัออกเป็น 3 ระดบั โดยมีค่าของคะแนนเฉล่ียเท่า ๆ กนั เพื่อให้เป็น
เกณฑใ์นการอธิบายระดบัของตวัแปรอิสระ โดยสูตรการจดัระดบั  คือ 

 



 49 

อนัตรภาคชั้น  = 
ระดบัคะแนน

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
  

 = 
3

15
 

 = 1.33 
ดงันั้นจากเกณฑด์งักล่าวสามารถก าหนดระดบัตวัแปรอิสระท่ีก าหนดไวไ้ดด้งัน้ี 
 ค่ำเฉลีย่   ระดับ 
 3.66 -  5.00   ระดบัมาก  
 2.33 - 3.65   ระดบัปานกลาง 
 1.00 – 2.32   ระดบัต ่า  
ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบล  

ในดา้นการเก็บรวบรวม  การขนส่งและการก าจดัขยะมูลฝอย แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม
ชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบัของลิเคิร์ท (Likert Scale) จ  านวน 3 ดา้น รวม 15 ขอ้ เป็นค าถามเชิงบวก
ทั้งหมด การใหค้ะแนนมีความหมายดงัน้ี 

      5   คะแนน   หมายถึง   เห็นดว้ยอยา่งยิง่   
      4   คะแนน  หมายถึง   เห็นดว้ย   
      3   คะแนน   หมายถึง   ไม่แน่ใจ   
      2   คะแนน  หมายถึง    ไม่เห็นดว้ย  
 1   คะแนน   หมายถึง     ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
ส าหรับเกณฑ์การแปรผลในการวดัระดบัความคิดเห็น เพื่อท่ีจะน ามาใช้ในการอธิบายถึง

ระดบัตวัแปรแต่ละตวั  ผูเ้ขียนไดน้ าเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบมาตรวดั (อุทยั  ขนัโอฬาร, 2547 : 27) 
มาจดัระดบัใหม่โดยแบ่งเกณฑ์การวดัออกเป็น 3 ระดบั โดยมีค่าของคะแนนเฉล่ียเท่า ๆ กนั เพื่อให้เป็น
เกณฑใ์นการอธิบายระดบัของตวัแปรอิสระโดยสูตรการจดัระดบั คือ 

อนัตรภาคชั้น  = 
ระดบัคะแนน

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
  

 = 
3

15
 

 = 1.33 
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ดงันั้นจากเกณฑด์งักล่าวสามารถก าหนดระดบัตวัแปรตามท่ีก าหนดไวไ้ดด้งัน้ี 
 ค่ำเฉลีย่   ระดับ 
 3.66 -  5.00   ระดบัมาก  
 2.33 - 3.65   ระดบัปานกลาง 
 1.00 – 2.32   ระดบัต ่า 
ตอนที่ 5 เป็นข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นเก่ียวกับการจดัการขยะมูลฝอยของผูต้อบ

แบบสอบถาม 
 

กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม 
การจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัสมุทรสงคราม โดยมีรายละเอียด
การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยัดงัน้ี  

1.     ศึกษาหลกัการ  ทฤษฎี  แนวคิด  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสาร  ต ารา 
2.  ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาแนวทางการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลในจงัหวดัสมุทรสงคราม 
3.    ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั 
4.    สร้างแบบสอบถามความคิดเห็น การจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบล

ในจงัหวดัสมุทรสงครามตามขอบข่ายและเน้ือหาท่ีก าหนดโดยให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด ขอบเขตของ
การศึกษา 

5.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาเสนอ อาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์ เพื่อขอค าแนะน า
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุงแกไ้ขให้ตรงกบัเน้ือหา   ตลอดจนภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 

6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ปรับปรุงแกไ้ขส านวนภาษาท่ีใช ้ผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย 

 6.1  นายสุคนธศกัด์ิ  สิงห์โตเกษม  ทอ้งถ่ินอ าเภอเมืองสมุทรสงคราม 
 6.2   นายกิติพงษ ์ ทองเหลือ           สาธารณสุขอ าเภออมัพวา 
 6.3  นายชชัชยั  ฉนัทรัตนโชค    เจา้พนกังานสาธารณสุชุมชน 6 สถานีอนามยับา้นปรก 
7. น าแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์ท่ีผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์

และผูท้รงคุณวฒิุแลว้ น าไปทดลองใชก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัราชบุรีจ านวน 30 ชุด  
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8. น าแบบสอบถามท่ีน าไปทดลองใช้กบักลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างมาวิเคราะห์ หาค่า
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชว้ิธีของ ครอนบาร์ค (Cronbach ,1970) โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป (Statistics Program) หาความเช่ือมัน่  โดยไดค้่าความเช่ือมัน่ 0.8697 

9.     น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปแจกจ่ายและเก็บรวมรวมดว้ยตนเอง 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

1. น าหนงัสือจากศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี เพื่อขอ
ความร่วมมือจากนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัสมุทรสงครามทั้ง 30 แห่ง อนุญาตเก็บรวบรวม
ขอ้มูลท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ผูเ้ขียนวจิยัน าแบบสอบถามไปแจกและด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาทั้งหมดแลว้ ผูเ้ขียนวิจยัตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
ก่อนน ามาลงรหสัและวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับงานวจิยัทางสังคมศาสตร์ 

ส าหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการพรรณนาลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างและ
ทดสอบสมมติฐานในการวจิยัดงัน้ี 

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล 
โดยใช้สถิติเบ้ืองตน้ในการอภิปรายผล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชเ้ป็นสถิติในการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล
และทดสอบสมมติฐานการศึกษา ไดแ้ก่ Chi- Square  

        
 
 
 


