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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและวิเคราะหสารสนเทศท่ีเก่ียวกับธงไชย แมคอินไตย และเพื่อ

ศึกษาอัตลักษณของธงไชย แมคอินไตย 

วิธีการศึกษา: เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหสารสนเทศที่เก่ียวกับธงไชย แมคอินไตย ตามกรอบ

แนวคิดอัตลักษณตราสินคาของบุคคล ศึกษาดวยวิธีวิทยาผสมผสานระหวางวิธีวิทยาเรื่องเลาและวิธีวิทยาการ

วิเคราะหการสนทนา มีผูใหขอมูลสําคัญรวมจํานวน 37 คน ไดแก ธงไชย แมคอินไตย ผูจัดการสวนตัว ผูที่ได

รวมงาน และแฟนคลับ 

ขอคนพบ: ผลการวิจัยพบวา การสื่อสารอัตลักษณตราสินคาของธงไชย แมคอินไตยในฐานะนักรอง โดย

รวบรวมผลงานตาง ๆ จัดเก็บในระบบสารสนเทศ สามารถสืบคน และเผยแพรโดยพัฒนารูปแบบการนําเสนอ

ผานสื่อรวมสมัยไดอยางหลากหลายในยุคแหงการเปลี่ยนผานของเทคโนโลยี โดยสะทอนอัตลักษณตราสินคา

ไดครบสมบูรณ 4 ดาน คือ 1) ดานผลิตภัณฑ ซึ่งมีคุณสมบัติและคุณลักษณะพิเศษเปนตนแบบในฐานะนักรอง

ที่พรอมปรับตัวใหรวมสมัยอยูเสมอ และทรงอิทธิพลตอผูบริโภคกลุมเปาหมาย 2) ดานองคกร ที่มีมาตรฐาน

ผลงานและการทํางานระดับคุณภาพสะทอนคุณลักษณะองคกรตนสังกัด 3) ดานบุคคล เชื่อมโยงบุคลิกภาพใน

ฐานะพ่ีชาย และ 4) ดานสัญลักษณ คือ มีน้ําเสียงที่โดดเดน มีภาพตัวแทนคือ นก และมีการเปรียบเทียบเปน

ดาวคางฟา ซูเปอรสตารตลอดกาล และรักษาคุณภาพอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ ภายใตกรอบคานิยม วัฒนธรรม

ประเพณีไทย  

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: นักการตลาด องคกร บุคคลในฐานะศิลปนนักรอง หรือสาขาอาชีพดาน     

การแสดง สามารถนําผลการศึกษาไปใชในการสรางและสื่อสารอัตลักษณตราสินคา เพ่ือความรวมสมัยและการ

มีชื่อเสียงท่ียาวนานแกตราสินคาบุคคล โดยพัฒนาความสามารถ ศักยภาพของผลงานท่ีมีคุณภาพ การปฏิบัติ

ตนเปนตนแบบ และการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ  

คําสําคัญ:  เบิรด ธงไชย อัตลักษณตราสินคา ตราสินคาบุคคล ดนตรี นักรอง 
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ABSTRACT 

Purpose:  This research article aims to study and analyze profile information and identity of 

Thongchai McIntyre. 

Methodology:  The qualitative research revolves around the concept of personal brand 

identity.  The study employs mixed methodology, combining the narrative approach with 

conversation analysis methodology.  A total of 37 key informants, including Thongchai 

McIntyre, his personal manager, colleagues, and his fan club, were involved in the study. 

Findings:  The study found that Thongchai McIntyre communicated his brand's identity as a 

singer by compiling various works using information systems, which can be searched and 

published via contemporary media in the technological transition era, reflecting four aspects 

of brand's identity: 1)  product, characterized by a distinctive quality, embodying the role 

model image of a singer adaptable and influential within the target consumer group; 2) 

organization, where the standard and quality of his work reflect the excellence of the original 

organization; 3) person, connecting himself to to a persona resembling that of an elder brother, 

characterized by sincerity, excitement, competence, sophistication, and ruggedness; and 4) 

symbol, encompassing his unique voice, the ‘ bird’  symbol, and his status of an all- time 

superstar, maintaining top-quality work within the framework of Thai norms and tradition. 

Applications of this study:  Marketers, organizations, singers, or actors can apply findings of 

the study to create and communicate contemporary and well-established identities of a 

personal branding, such as creating quality works, role model, and effective communication. 

Keywords:  Bird Thongchai, Brand identity, Personal branding, Music, Singer 

 

1. บทนํา 

 เบิรด ธงไชย แมคอินไตย ศิลปนนักรองที่ไดรับการยอมรับใหเปนซูเปอรสตารอันดับหนึ่งของวงการเพลง

ไทย จากสตูดิโออัลบั้มชุดแรก หาดทราย สายลม สองเราเม่ือป พ.ศ. 2529 จนถึงสตูดิโออัลบั้มลาสุด “Bird 

Mini Marathon” (เบิรด มินิ มาราธอน) ที่ไดทํางานรวมกับศิลปนรุนใหม ในป พ.ศ. 2561 และยังมีผลงาน   

อ่ืน ๆ ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน (Prachachat, 2018) ดวยความนิยมของ เบิรด ธงไชย ซึ่งไดรับการขนานนาม

ใหเปน “ราชาลานตลับ” ท่ีมียอดจําหนายเกินลานชุดถึง 7 อัลบั้ม รวมถึงผลงานการแสดงตาง ๆ ดังจะเห็นได

จากปรากฏการณ “เบิรดฟเวอร” จากละครโทรทัศนเรื่อง คูกรรม และผลงานดานอ่ืน ๆ แสดงใหเห็นถึง

ความสามารถอันหลากหลาย ท้ังพิธีกร นายแบบ หรือการพากย (Manageronline, 2019) ยืนยันไดจาก

งานวิจัยของ Porkathong (2010) ซึ่งพบวา เบิรด ธงไชย คือ นักรองชายที่ไดรับความนิยมสูงสุดถึงรอยละ 
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94.66 โดยพิจารณาจากอัตลักษณ ทาทางการแสดงออกผานสื่อมวลชน รองลงมาคือ รูปราง หนาตา ทรงผม 

การแตงกาย ทาเตน และน้ําเสียง ลีลาการพูด การรอง โทนเสียงการพูด ตามลําดับ ซึ่งความนิยมและชื่อเสียง

ระดับแนวหนาในประเทศไทยของเบิรด ธงไชย ยืนยันดวยรางวัลเกียรติยศตาง ๆ ทั้งในระดับประเทศและ

ระดับภูมิภาคเอเชีย จนไดรับการยอมรับใหเปน “ซูเปอรสตารคนดังตลอดกาล” (Thairath, 2017) แม

ทามกลางภาวการณแขงขันของธุรกิจบันเทิง และการพัฒนาของเทคโนโลยีในอุตสาหกรรมเพลงไทยที่สงผลให

พฤติกรรมการฟงเพลงของผูบริโภคเปลี่ยนแปลง จากการจําหนายเพลงในรูปแบบของอัลบ้ัมเพลง ชุดซีดีท่ี

ลดลง มาเปนการผลิตเพลงแบบ “ซิงเก้ิล” (Single) (Schwartz, 2015) และยังมีศิลปนนักรองหนาใหมเกิดขึ้น

ในวงการ แต เบิรด ธงไชย ยังคงเปนศิลปนที่ครองใจแฟนคลับไดอยางยาวนาน (Thairath, 2017)  

 จากปรากฏการณดังกลาว แสดงใหเห็นวา เบิรด ธงไชย เปนศิลปนนักรองที่มีผลงานเพลงออกสู

สาธารณชนอยางตอเนื่อง ตั้งแตชวงที่อุตสาหกรรมเพลงไทยมีความรุงเรืองจนถึงจุดเปลี่ยนแหงการปรับตัวของ

อุตสาหกรรมเพลง ซึ่งเมื่อไดทบทวนวรรณกรรมพบวามีงานวิจัยหลายมิติที่เก่ียวกับนักรองไทยสากล ไมวาจะ

เปน เรื่องกระบวนการสรางนักรองยอดนิยมของ Satirakul (1994) กระบวนการผลิตนักรองของอุตสาหกรรม

เพลงไทย Ruangsakul (2001) การสื่อสารตราสินคาบุคคลผานเครือขายสังคมออนไลนของคนดังขามคืน ของ 

Sae-jew (2012) กลยุทธการบริหารภาพลักษณนักรองไทยกับการรับรูของกลุมเปาหมาย ของ Chakraphun 

(2006) และยังพบวา การวิจัยของ Porkathong (2010) เรื่อง “การสรางแบรนดบุคคลของศิลปนดาราไทยสู

ความเปนซูเปอรสตาร” ไดแสดงผลดานองคประกอบอัตลักษณตราสินคาบุคคลที่สรางชื่อเสียงสูความเปน

ซูเปอรสตาร หากแตยังไมปรากฏงานวิจัยที่เชื่อมโยงเรื่องการจัดการตราสินคาบุคคลใหมีชื่อเสียงที่ยั่งยืน

ยาวนาน และการเขาถึงผูใหขอมูลสําคัญที่แทจริง จึงนําไปสูการขยายความนาสนใจในการพิจารณา

ความสําคัญของการรักษาความนิยมตอตราสินคานักรองไทยสากล ในฐานะตราสินคาบุคคล (Personal 

branding) ดวยอัตลักษณตราสินคา (Brand identity) เพื่อสรางใหมีความแข็งแกรงและรวมสมัยจนไดรับ

ความนิยมตอเนื่องยาวนาน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาอัตลักษณของ เบิรด ธงไชย และความเปน “เบิรด-เบิรด” ที่ 

เบิรด ธงไชย ไดสื่อสารไปยังผูบริโภค และการครองตําแหนงซูเปอรสตารในดวงใจสําหรับแฟนเพลง แฟนคลับ

ทุกเพศทุกวัยมายาวนานกวา 30 ป  

 บทความวิจัยนี้ เปนสวนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง การจัดการตราสินคาบุคคลของธงไชย แมคอินไตย และ

ความผูกพันม่ันคงของแฟนคลับ โดยเนื้อหาในบทความวิจัยนําเสนอในมิติของอัตลักษณตราสินคาบุคคลของ

ธงไชย แมคอินไตย เพ่ือนําไปสูการเปนตนแบบของการกําหนดกรอบแนวทางที่ชัดเจนจนสามารถพัฒนาและ

วางรูปแบบของการจัดการอัตลักษณตราสินคาบุคคลในฐานะศิลปนนักรอง ใหคงความรวมสมัยในวิชาชีพได

อยางยืนยาว รวมทั้งสามารถนํามาประยุกตใชเปนตนแบบสูการพัฒนาการสรางและสื่อสารตราสินคาบุคคลใน

สาขาวิชาชีพเดียวกันและสาขาอาชีพอ่ืน ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 
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2. วัตถุประสงค  

 1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะหสารสนเทศที่เก่ียวของกับธงไชย แมคอินไตย 

 2) เพ่ือวิเคราะหอัตลักษณตราสินคาของธงไชย แมคอินไตย  

 

3. ทบทวนวรรณกรรม 

 3.1 แนวคิดอัตลักษณตราสินคา 

  ผูวิจัยอาศัยแนวคิดอัตลักษณตราสินคาของ Aaker (2010) เปนแนวทางการศึกษาภายใตกรอบ

แนวคิดตราสินคาบุคคลของธงไชย แมคอินไตย ในฐานะนักรอง ดังนี ้

  1) การมองตราสินคาในฐานะผลิตภัณฑ (Brand as product) ผลิตภัณฑมีความเชื่อมโยงกับ

บริษัท หรือองคกรท่ีเปนเจาของตราสินคา ซึ่งมีสารสนเทศที่ใชอธิบายการมองตราสินคาในฐานะผลิตภัณฑ 

จํานวน 6 ดาน คือ 1) ขอบเขตของผลิตภัณฑ เชื่อมโยงตราสินคาและประเภทของผลิตภัณฑ ผูบริโภคจะระลึก

ไดถึงชื่อตราสินคาที่โดดเดนเทานั้น 2) คุณลักษณะของผลิตภัณฑ นําเสนอคุณประโยชนทางดานหนาท่ี และ

คุณประโยชนทางดานอารมณ 3) คุณภาพและมูลคา นําเสนอคุณภาพของผลิตภัณฑ เพ่ือแยกแยะตราสินคา

ตาง ๆ ออกจากกันได 4) การนําผลิตภัณฑไปใชงานหรือบริการ สรางความเชื่อมโยงโอกาสในการนําไปใช 5) 

ความเชื่อมโยงกับผูใช กําหนดตําแหนงตราสินคาโดยเชื่อมโยงและเนนการใชงานหรือการบริการ และ 6) 

แหลงผลิตสินคา  

  2) การมองตราสินคาในฐานะองคกร (Brand as organization) นําเสนอคุณลักษณะองคกร 

อางสิทธิ์ในฐานะการเปนเจาของตราสินคา ประกอบดวยสารสนเทศท่ีเก่ียวของ ไดแก 1) การสรางความ

แตกตางของตราสินคาดวยคุณลักษณขององคกร ดวยความโดดเดนตาง ๆ เชน บุคคล หรือมูลคา 2) การ

กําหนดประเภท กลุม หรือระดับของผลิตภัณฑ โดยนําคุณลักษณะขององคกรมาใช และ 3) การนําเสนอ

คุณลักษณะองคกรในดานนวัตกรรม  

  3) การมองตราสินคาในฐานะบุคคล (Brand as person) การสรางบุคลิกภาพตราสินคาจะมี

สารสนเทศท่ีเก่ียวของ จํานวน 5 มิติ (Aaker, 1997) ดังนี ้1) กลุมความจริงใจ หมายถึง ความซื่อตรง เชน เปน

คนติดดิน ความจริงใจ ความสดใส อบอุน ความสุข ความสมบูรณ สุขภาพดี เอ้ือตอสุขภาพที่ดี 2) กลุมความ

ตื่นเตนเราใจ สนุกสนาน ไดแก ความกลาหาญ กลาที่จะทําในสิ่งใหม มีความมุงมั่น จินตนาการ ความรวมยุค

สมัย 3) กลุมความสามารถ สะทอนความเฉลียวฉลาด ความนาเชื่อถือ 4) กลุมความลุมลึก เปนความพิถีพิถัน 

หรูหรา เฉียบเท เจาเสนห นาดึงดูด ทําใหเกิดความรัก ความชอบพอ บางครั้งจะแฝงความเสแสรงนิด ๆ และ 

5) กลุมความเขมแข็ง บึกบึน ชอบอิสระตะลุยโลกกวาง ไมนิ่งเฉย อดทน เขมแข็ง แข็งแรง ทั้งนี้ ตราสินคาควร

นําเสนอความสัมพันธกับผูบริโภคเพ่ือชวยขับเคลื่อนอัตลักษณตราสินคา  

  4)  การมองของตราสินคาในฐานะสัญลักษณ (Brand as symbol) เพ่ืองายตอการระลึกถึง

และจดจําตราสินคา พบสารสนเทศที่สามารถอธิบายตราสินคาเก่ียวกับธงไชย แมคอินไตยในฐานะสัญลักษณ 
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จํานวน 3 มิติ ไดแก 1) จินตภาพ สัญลักษณท่ีเปนภาพ 2) การอุปมาอุปไมยหรือการเปรียบเทียบ และ 3) สิ่งที่

ตราสินคาสั่งสมมา ประวัติความเปนมา และเรื่องราวของตราสินคา อนึ่ง ผูวิจัยไดนําแนวคิดของ Clifton, & 

Simmins (2003) มาประกอบการศึกษา ไดแก 1) อัตลักษณผานทางสายตา โดยภาพกราฟกผาน โลโก 

สัญลักษณ สี แบบอักษร ระบุการตัวแทนของตราสินคา และ 2) อัตลักษณผานทางเสียง โดยการตั้งชื่อตรา

สินคา ผลิตภัณฑ และอื่น ๆ การพาดหัวขอยอย หลักการใชน้ําเสียง การใชเรื่องราว  

 3.2 โครงสรางอัตลักษณตราสินคา  

  1) แกนของอัตลักษณ แสดงถึงความยั่งยืน เปนคุณสมบัติที่อยูคงทนกับตราสินคา ซึ่งเปน

หัวใจของตราสินคาท่ีแข็งแกรงและควรมีความทนทานตอการเปลี่ยนแปลง สามารถสะทอนถึงตัวตน แตกตาง

จากตราสินคาอ่ืน มีการนําเสนอคุณคาและพื้นฐานของตราสินคาเพ่ือใหเกิดความนาเชื่อถือ รับรูไดจาก

สโลแกนตราสินคา (Slogan)  

  2) สวนเพิ่มขยายของอัตลักษณ แสดงใหเห็นวาตราสินคาจะยืนหยัดเพ่ือสิ่งใดใหชัดเจนข้ึน 

โดยมีลักษณะหรือรูปแบบเฉพาะตัวและความสมบูรณ เพื่อสรางความสัมพันธตอผูบริโภคใหชัดเจนข้ึน ซึ่ง

องคประกอบดังกลาวสามารถรวมถึงแผนทางการตลาดของตราสินคา 

 

4. กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

 ผูวิจัยมอง ธงไชย แมคอินไตย ในฐานะตราสินคา โดยสรางกรอบตามแนวคิดของ Aaker (2010) ดังนี ้

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

5. วิธีการศึกษา 

 5.1 ระเบียบวิธีวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคณุภาพ จากกรณีศกึษาเฉพาะ โดยกําหนดดําเนินการวิจัย ดังนี ้

  1) วิธีวิทยาในการศึกษาเรื่องเลา (Narrative approach) สามารถเขาถึงขอมูลซึ่งเปนวิธี

การศึกษาประวัติชีวิตของผูใหขอมูลสําคัญ (Havanon, 2009) โดยใหผูเลาถายทอดเรื่องราวตามลําดับ

เหตุการณท่ีมีความสําคัญตอผูเลาเอง โดยพิจารณาศึกษาทั้งบุคคลและบริบทของเนื้อความ (Wertsch, 1991)  



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 1 (January - March 2024) 81 of 97 

  

 
 

  2) วิธีวิทยาการวิเคราะหการสนทนา (Conversation analysis) ศึกษาวิธีการสื่อสารของ     

คูสนทนา โดยวิเคราะหขอมูลมาจากการสนทนากลุม (Focus group) ของเครือขายแฟนคลับ วิเคราะหขอมูล

ที่เกี่ยวกับโครงสรางของการสนทนา อาทิ การเปดประเด็นเรื่อง การเกริ่นนํา การพูดแทรก หรือการอางอิง 

การผลัดเปลี่ยนการพูดทําใหคูสนทนากลายมาเปนผูพูด การแสดงความเงียบ ซึ่งสงผลตอการความสัมพันธ

ภายในกลุมการสนทนา เปนการวิเคราะหภายใตการผลัดกันพูดในบริบทเฉพาะ (Wilainuch, 2018)  

 5.2 ผูใหขอมูลสําคัญ 

  ผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลสําคัญท่ีมีคุณสมบัติสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย รวมจํานวน 37 

คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) ไดแก ธงไชย แมคอินไตย ผูที่ไดรวมงานกับธงไชย 

แมคอินไตย ไดแก พรพิชิต พัฒนถาบุตร (ผูจัดการสวนตัว) นักรอง นักแสดง ผูประพันธเพลง ตัวแทนทีมงาน

ผูจัดการ รวมจํานวน 8 คน และใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลแบบเครือขาย (Network Sampling) สําหรับแฟน

คลับ ซึ่งจําแนกเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงและบุคคลทั่วไป รวมจํานวน 22 คน 

 5.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการตรวจสอบความนาเชื่อถอื 

  ผูวิจัยออกแบบเครื่องมือการวิจัย โดยจัดทําแบบสัมภาษณและแบบบันทึก ในประเด็นคําถามที่

เก่ียวกับอัตลักษณตราสินคาบุคคล 4 ดาน ไดแก อัตลักษณตราสินคาในฐานะผลิตภัณฑ องคกร บุคคล และ

สัญลักษณ และการจัดการ เผยแพรสรางการรับรูขอมูลดานผลงานเพลง โดยสอบทานความเที่ยงตรง          

เชิงโครงสรางของแบบสัมภาษณโดยหารืออาจารยที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญดานการสื่อสารการตลาด และ

ตรวจสอบเชิงเหตุผลและความคลองจองภายใน ดวยการทดสอบความเขาใจ จากการเปรียบเทียบกับมุมมอง

ของผูเชี่ยวชาญทางการสื่อสารการตลาด จํานวน 7 คน และศิลปนผูมีชื่อเสียงในวงการเพลงไทยสากล ไดแก 

สหรัถ สังคปรีชา เพื่อใหสามารถนําแบบสัมภาษณไปใชไดอยางเหมาะสม สะดวก ไมซับซอน ทั้งผูสัมภาษณ

และผูใหขอมูลสําคัญ จากนั้น ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงเครื่องมือ และดําเนินการตรวจสอบความสอดคลอง

ระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ ผูมีความรู ความเชี่ยวชาญในดาน

การสื่อสารการตลาด และความเชี่ยวชาญในวงการบันเทิงไทย ซึ่งเปนบุคคลท่ีสาม จํานวน 5 คน เปน                        

ผูพิจารณาแนวคําถาม ซึ่งใชเพื่อเก็บขอมูลในการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุมของผูใหขอมูลสําคัญ  

  ผูวิจัยตรวจสอบความนาเชื่อถือจากแหลงขอมูลที่ตางกัน เปรียบเทียบขอมูลจากการทบทวน

วรรณกรรมจากเอกสารประเภทตาง ๆ รวมกับมุมมองจากผูท่ีเก่ียวของกับปรากฏการณที่ศึกษา ขอมูลจากผูให

ขอมูลหลายคน หลายประสบการณ และความสัมพันธ โดยนําผลการวิเคราะหผลจากการสนทนากลุม                  

เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางดานการวิเคราะหบทสนทนาเพื่อตรวจสอบและยืนยัน

ความนาเชื่อถือของขอมูล แลวจึงจัดเวทีอภิปรายกลุมวิพากษ (ราง) ผลการศึกษา เพื่อยืนยันความนาเชื่อของ

งานวิจัย โดยมีผูทรงคุณวุฒิเขารวมการวิพากษ จํานวน 8 คน เปนตัวแทนดานวิชาการและการสื่อสาร

การตลาด จํานวน 3 คน ผูจัดการสวนตัวของธงไชย แมคอินไตย จํานวน 1 คน ผูมีชื่อเสียงที่เคยรวมงานกับ 

ธงไชย แมคอินไตย จํานวน 2 คน และแฟนคลับ จํานวน 2 คน   
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  5.4  การเก็บขอมูล 

   กระบวนการเก็บขอมูลในการวิจัย มี 3 ขั้นตอน ดังนี ้

   1) ศึกษาขอมูลเอกสาร (Documentary research) ในระดับทุตยิภูมิจากแหลงขอมูลที่

สามารถแสดงรายละเอียด มีความถูกตอง เชื่อถือได เขาใจงาย และสอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย 

(Scott, 2006) โดยมุงเนนแหลงขอมูลที่นาเชื่อถือจากสํานักขาว และองคกรตาง ๆ ซึ่งการศึกษาขอมูลเอกสาร

ตาง ๆ ในงานวิจัยครั้งนี้ นอกจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของแลว ยังไดรวบรวมผลงานเพลงที่เผยแพร

ในสื่อออนไลนตามรูปแบบโครงสรางขอมูลเมทาดาทาและรวบรวมขอมูลประวัติผลงานตาง ๆ ของเบิรด ธงไชย 

โดยจัดเก็บในระบบสารสนเทศ ลําดับตามรายป เพ่ือนํามาสนับสนุนการวิเคราะหปจจัยในมิติตาง ๆ ของ                  

อัตลักษณของธงไชย แมคอินไตย 

   2) สนทนากลุม (Focus group) ใชแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structured 

Interview) ซึ่งมีขั้นตอนการสัมภาษณตามลําดับประเด็นคําถามท่ีกําหนดไว เพื่อเก็บขอมูลสําหรับวิธีวิทยา   

การวิเคราะหการสนทนา ในการรวบรวมความเห็น ทัศนคติ ความรูสึก การรับรู และพฤติกรรมเครือขายแฟน

คลับของธงไชย แมคอินไตย จํานวน 16 คน จําแนกเปน 2 กลุม กลุมละ 8 คน โดยการสุมตัวอยางแบบ

เครือขาย (Network sampling) กลุมที่ 1 เปนเครือขายแฟนคลับจาก พรพิชิต พัฒนถาบุตร และกลุมที่ 2 

เปนเครือขายแฟนคลับจากผูดูแลเฟซบุกแฟนเพจของแฟนคลับ ชื่อ Bird Thongchai Fans Page: ClubBIRD 

ดําเนินการสนทนากลุมโดยผูเชี่ยวชาญการสื่อสารการตลาด ไดแก ประวีณมัย บายคลอย และ ปวรพล สอน

ระเบียบ ซึ่งผูวิจัยเปนผูสังเกตการณและรวบรวมขอมูล โดยกําหนดคําถามที่ตองการไวจํานวนหนึ่ง และเปด

โอกาสใหผูใหสัมภาษณมีอิสระในการใหขอมูลและสอบถาม แสดงความเห็นเพ่ิมเติมเพ่ือความชัดเจนใน

ประเด็นที่เกี่ยวของ โดยใชแบบบันทึก อุปกรณบันทึกภาพและเสียงเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ซึ่งใชเวลา

ในการสนทนากลุม กลุมละประมาณ 3 ชั่วโมง ทั้งนี้ ผูวิจัยใชเครื่องหมายอธิบายการพูดของผูพูดในบทสนทนา

เพ่ือนําเสนอขอมูลวิเคราะหการสนทนา (Jefferson, 2004) ดังนี้ 

    (.)  เครื่องหมาย “การหยุดเล็ก” แสดงการพูดที่เวนชองวางที่เกิดขึ้น เปน                

การเวนหรือหยุดที่สั้นมาก ถือวาไมมีนัยสําคัญ 

    (( )) เครื่องหมาย “การแสดงทาทาง” คําที่ปรากฏข้ึนในวงเล็บคู คือทาทางที่            

ผูพูดใช 

    (0.2) เครื่องหมาย “การเงียบนาน” ตัวเลขที่ปรากฏระบุเวลาเปนวินาที เมื่อ

ความเงียบ ก็จะกลายเปนสิ่งผิดปกติ ทําใหคูสนทนาสังเกตถึงความไมปกติที่เกิดขึ้น 

   3) สัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) เปนการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง โดย

จัดทําประเด็นที่กําหนดไวอยางคราว ๆ ยืดหยุนตามสถานการณขณะเก็บขอมูล โดยเก็บขอมูลรายบุคคล                  

ไลเรียงจากแฟนคลับบุคคลทั่วไป จํานวน 10 คน จากผูรวมสนทนากลุมโดยพิจารณาตามความสะดวก 

(Convenience sampling) จํานวน 9 คน และบุคคลท่ีมีชื่อเสียง จํานวน 3 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบ
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เครือขายจากพรพิชิต พัฒนถาบุตร จากนั้นจึงเก็บขอมูลจากผูที่รวมงาน จํานวน 6 คน โดยใชเวลาสัมภาษณ

เชิงลึกคนละประมาณ 40-60 นาที และเก็บขอมูลจากพรพิชิต พัฒนถาบุตร และธงไชย แมคอินไตย เปนลําดับ

สุดทาย ซึ่งใชเวลาสัมภาษณเชิงลึกประมาณ 4 ชั่วโมง โดยใชแบบบันทึก อุปกรณบันทึกภาพและเสียงเปน

เครื่องมือเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดอธิบายและเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางไดซักถามเก่ียวกับขอปฏิบัติตาง ๆ กอน

ดําเนินการเก็บขอมูล   

 5.5 จริยธรรมการวิจัยในคน 

  งานวิจัยครั้งนี้เขาขายการยกเวนการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน และไดรับการรับรองจาก

มหาวิทยาลัยหอการคาไทยจริยธรรมการวิจัยในคน (Research Project with Exemption the UTCC 

Human Research Ethics Committee) หมายเลข UTCC/Exemp024/2564 ลงวันที่ 11 มีนาคม 2564 

 

6. ผลการวิจัย  

 6.1 การวิเคราะหสารสนเทศเกี่ยวกับธงไชย แมคอินไตย  

  1) การวิเคราะหลักษณะสวนบุคคลของเบิรด ธงไชย พบวา แสดงออกและปฏิบัติตอผูอ่ืนใน

ดานตาง ๆ สอดคลองกับสาขาอาชีพของตน สถานการณ วาระโอกาส ตามความเหมาะสมกับงาน และบทบาท

หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย แสดงความสัมพันธในฐานะ “พ่ีชาย” จําแนกได 5 ดาน โดยสรุปตามตาราง ดังนี ้

ตารางที่ 1 ขอมูลสารสนเทศดานความสามารถและบุคลิกภาพของธงไชย แมคอินไตย 

กลุม ประเภท คําอธิบาย จํานวน 

1. ดานภาษา ภาษาไทย (ภาษาหลัก และภาษาเหนือ 

ภาษาอีสาน และภาษาใต) ภาษาองักฤษ 

ภาษาญี่ปุน ภาษาจีน และภาษาฝรั่งเศส 

สื่อสารผานการพูดคุยและบทเพลง 

ภาษาไทยทองถ่ินศึกษาจากเจาของ

ภาษา เพื่อสื่อสารกับคนไทยทองถ่ิน  

5 

2. ดานดนตรี เปยโน กีตาร และกลอง เผยแพรผานการแสดงคอนเสริต 3 

3. ดานการแสดง รองเพลง ละครโทรทัศน ภาพยนตร ละคร

เวที ลําตัด ลิเก การแหลขานช่ือ การแสดง

ตีกลองสะบดัชัย รํากลองยาว รําลาว

กระทบไม และการแสดงเพลงฉอย 

นําเสนอผานสื่อตาง ๆ สะทอนใหเห็น

ศักยภาพและความสามารถที่หลากหลาย  

11 

4. ดานแตงกาย 4.1 การแตงกายทํางาน เปนไปตาม

รูปแบบที่บริษัทคายเพลงตนสังกัดกําหนด 

พิถีพิถัน ประณีต เรียบรอย แบบสมชาย

ชาตรี คอนขางเปนการเปนงาน อาจมี

เครื่องประดับประกอบ 

2 

 4.2 การแตงกายในชีวิตประจําวัน  แบบลําลองตามสบาย และมีความ

พิถีพิถัน 

 

5. ดานการวางตน 5.1 ดานการทํางาน เปนตนแบบในดาน

การเตรียมพรอมท้ังรายกายและจติใจ 

ทํางานอยางมีประสิทธภิาพและ

ประสิทธผิลเสมอ 

2 
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กลุม ประเภท คําอธิบาย จํานวน 

 5.2 ดานชีวติสวนตัว  มีความเปนกันเอง โอบออมอารี เปดเผย

ขอมูลสวนตัวของตนดวยความเปน

ธรรมชาติ ซื่อสัตยจริงใจ ความเปน

กันเอง และสนุกสนาน 

 

 

   2) การวิเคราะหดานผลงาน พบวา มีการรวบรวมผลงานของ เบิรด ธงไชย เชน ประวัติชีวิต 

ประวัติการทํางาน และรางวัลเกียรติยศตาง ๆ จัดเก็บในระบบคอมพิวเตอร ดูแลและปรับปรุงใหเปนปจจุบัน

อยูเสมอ โดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด และผูจัดการสวนตัวของเบิรด ธงไชย ซึ่งสามารถสืบคนและเรียกใช

ขอมูลไดสะดวกเพ่ือนําไปประยุกตใชในมิติตาง ๆ ซึ่งแสดงรายละเอียดตามหมวดหมูในตารางที่ 2 ดังนี ้

ตารางที ่2 ขอมูลสารสนเทศผลงานตาง ๆ ของธงไชย แมคอินไตย 

หมวดหมู ประเภท จํานวน 

1. งานการแสดง 1.1 งานละครโทรทัศน 21 

 1.2 งานภาพยนตร 8 

2. งานเพลง 2.1 สตูดิโออัลบัม้ (อัลบั้มเต็ม)  18 

 2.2 อัลบั้มพิเศษ  3 

 2.3 อัลบั้มคัฟเวอร (Cover)  10 

 2.4 อัลบั้มบันทึกการแสดงสด  5 

 2.5 อัลบั้มเพลงประกอบละคร/ภาพยนตร  4 

 2.6 อัลบั้มรวมเพลง รวบรวมตามแนวเพลงทางตาง ๆ  21 

 2.7 งานเพลงเทิดพระเกียรติ   16 

 2.8 งานเพลงพิเศษตามวาระโอกาส (ละครโทรทัศน หรือรวมโครงการพิเศษ) 53 

 2.9 งานเพลงตนฉบับเพลงไทยที่แปลงเปนภาษาตางประเทศ เชน เพลงคูกัด 5 

3. งานคอนเสิรต 3.1 คอนเสิรตแบบเบิรดเบิรดโชว  13 

 3.2 คอนเสิรตเต็มรูปแบบ  27 

 3.3 คอนเสิรตแสดงในตางประเทศ  3 

 3.4 คอนเสิรตอ่ืน ๆ (คอนเสิรตการกุศล และวาระพิเศษ)  53 

 3.5 ทัวรคอนเสิรต  4 

4. งานโฆษณา 4.1 งานโฆษณา  23 

 4.2 งานพรีเซ็นเตอร  24 

5. งานพิธีกร งานพิธีกร ผูบรรยาย และการพากยเสียง 8 

6. รางวัลเกียรติยศ 6.1 เครื่องราชอิสริยาภรณ  3 

และผลสํารวจ 6.2 รางวัลดานเพลง  79 

 6.3 รางวัลดานการแสดง  7 
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หมวดหมู ประเภท จํานวน 

 6.4 รางวัลการใชภาษาไทย  6 

 6.5 รางวัลดานคุณธรรม  14 

 6.6 ผลสํารวจดานตาง ๆ 184 

 

  ผลงานเพลงของเบิรด ธงไชย มีทั้งแนวเพลงปอบ แนวเพลงร็อค เพลงลูกกรุง เพลงลูกทุง                   

เพลงพื้นเมือง เพลงสากล เปนตน อีกทั้งยังมีการผสมผสานแนวเพลงตาง ๆ ในเพลงเดียวกัน และมีการใช

ภาษาที่สละสลวย ดวยโวหารในรูปแบบตาง ๆ เชน การเปรียบเทียบ การอุปมาอุปไมย โดยเฉพาะความโดด

เดนในการสื่อสารโวหารขัดแยง ประชดประชันเหน็บแนม (Irony) ยกตัวอยางเพลง เชน ก็เลิกกันแลว ฉันมา

ทําอะไรที่นี่ อยาตอรองหัวใจ จะเอาจากไหน เหมือนเปนคนอื่น เปนตน ซึ่งเบิรด ธงไชย สามารถถายทอดเพลง

ไดอยางเปนธรรมชาติ มีการแสดงอัตลักษณผานเสียงรอง ในการถายทอดบทเพลงดวยการรอง การออกเสียง

ของคําและอักขระของภาษาที่ชัดเจน มีความไพเราะ และนาประทับใจ ทําใหผูฟงเขาใจ เชื่อ และพรอมที่จะ

ปฏิบัตติาม  

  นอกจากนี้ ยังมีการรวบรวมผลงานเพลงเผยแพรผานสื่อออนไลนในรูปแบบบริการสตรีมเพลง

ดิจิทัล นําเสนอตามหมวดหมูรายการเพลง (Play List) จําแนกตามแนวอารมณเพลง โดยแสดงขอมูลชื่อเพลง 

ชื่อผูแตงคํารอง ผูแตงทํานอง ผูเรียบเรียง โปรดิวเซอร ชื่อบริษัทคายเพลงตนสังกัด เผยแพรผานยูทูปของ Bird 

Thongchai และบริษัทคายเพลงตนสังกัด จํานวน 9 กลุม แสดงตามตารางที่ 3 ดังนี ้ 

ตารางที่ 3 การจัดกลุมผลงานเพลงของธงไชย แมคอินไตย ผานสื่อยูทูป 

กลุมเพลง ตัวอยางเพลง 

1. กลุมเพลงฮิตเกิดทันและเพลงฮิตฟงสบาย

สไตลยุค 90 

พริกขี้หนู กอนหินกับนาฬิกา ถานไฟเกา ก็เลิกกันแลว 

2. กลุมเพลงรกั เงาที่หายไป คูแท เลาสูกันฟง ตองโทษดาว 

3. กลุมเพลงใหกําลังใจ เธอผูไมแพ พักตรงน้ี 

4. กลุมเพลงแดนซ (Dance)  พริกขี้หนู คูกัด 

5. กลุมเพลงนํ้าตาซึม  เหนื่อยไหม คิดถึงเหลือเกิน 

6. รวมเพลงจากละคร ภาพยนตร คนแพที่ไมมีน้ําตา จะไดไมลืมกัน 

7. เพลงจากคอนเสิรตแบบเบิรดเบิรดโชว ตอน วันของเรา Young อยู และ แฟนซี แฟนซน 

8. รวมเพลง “หนา B” พูดเลน ๆ อยากเปนแฟนเธอ ทูนหัว 

9. รวมเพลงเด็ดที่อยูในเพลง  รวมเพลงจากเพลงมากองรวมกันตรงนี้ เชน กอดกัน ยาของหัวใจ 

พรุงน้ี คนไมมีแฟน เปนตน 
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   ท้ังนี้ เบิรด ธงไชย สื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนของตนหลากหลายชองทาง สรุป ดังนี้ 

ตารางที่ 4 ขอมูลสารสนเทศการสื่อสารผานสื่อออนไลนของธงไชย แมคอินไตย 

สื่อออนไลน รายละเอียดชื่อบญัช ี

1. วิกิพีเดีย https://th.wikipedia.org/wiki/ธงไชย_แมคอินไตย 

2. เฟซบุกแฟนเพจ   Bird Thongchai | Facebook 

3. กลุมเฟซบุก   BIRD FRIEND CLUB (Official Group) 

4. ยูทูป    Bird Thongchai  

5. ไลน    Bird Thongchai 

6. อินสตาแกรม    Bird Thongchai (@birdthongchai)  

7. ติ๊กตอก    Bird Thongchai 

 

 6.2 อัตลักษณของธงไชย แมคอนิไตย 

  ธงไชย แมคอินไตย สะทอนอัตลักษณตราสินคาที่ตนสรางและสื่อสารสูสาธารณชน โดยแฟนคลับ 

และผูติดตามสามารถรับรูถึงอัตลักษณที่เบิรด ธงไชย ไดสื่อสารในชุดขอมูลที่ทับซอนเดียวกัน ผานผลงาน               

ดานเพลง การแสดง งานพิธีกร การใหสัมภาษณ การพูดคุยบนเวทีคอนเสิรต และการปฏิสัมพันธรวมกับแฟน

คลับ โดยปรับวิธีและรูปแบบของสารอยางรวมสมัย ทําใหการสื่อสารขอมูลในชุดเดียวกันสามารถเขาถึง

กลุมเปาหมายไดอยางหลากหลาย โดยบูรณาการรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณดานตาง ๆ ผานชองทาง

หลากหลาย ทั้งระบบออฟไลนและออนไลน พิจารณาการมองอัตลักษณของ เบิรด ธงไชย ดังนี้ 

  1) การมองนักรองในฐานะผลิตภัณฑ พบวา ธงไชย แมคอินไตย ไดรับความนิยมในฐานะ 

“นักรอง” ในระดับนานาชาติ ดวยความสามารถ พรสวรรค ความรู ความเขาใจทางดนตรีและภาษา มี

คุณสมบัติของการเปนนักรองที่ดี นอกจากนี้ ยังเปนผูชางสังเกต มีจินตนาการ ความคิดริเริ่มสรางสรรค มีวินัย 

ความรับผิดชอบ ความขยัน กระตือรือรน ตั้งใจจริง มุงมั่นเพ่ือทํางานจนสําเร็จ พัฒนาตนใหรวมสมัยอยูเสมอ 

ทั้งดานภาษา การแตงกาย ผลงาน และการสื่อสาร จนเปนที่ยอมรับและเปนผูทรงอิทธิพลตอวงการบันเทิง มี

มาตรฐานและคุณภาพการทํางานระดับสูง สะทอนถึงความคุมคาและมูลคาของผลงานที่สูงตามมาตรฐาน

คุณภาพงาน มีการพัฒนารูปแบบการรวบรวมและนําเสนอผลงานสูระบบดิจิทัล (Digital) เพ่ือสอดรับกับการ

เปลี่ยนผานแหงเทคโนโลยีสูความรวมสมัย จนไดรับการการันตีในระดับชั้นเยี่ยม และสามารถเปนตนแบบใน

ดานการทํางาน ทัศนคต ิและการประพฤติตน  

  ในดานผลงาน พบวา มีผลงานเพลงตอเนื่องและสามารถนําเพลงไปประยุกตเชื่อมโยงใชในวาระ

ตาง ๆ ภายในครอบครัว กลุมเพื่อน หรือองคกร ในการทํางานของเบิรด ธงไชย ไดตั้งปณิธานท่ีจะทํางาน              

อยางตั้งใจ จริงใจ บริสุทธิ์ใจ และเชื่อม่ันเสมอวาวิชาชีพนี้ที่จะสามารถเปนสวนหนึ่งในการสรางวิสัยทัศน             

สรางทัศนคติ เสริมสรางพลังใจที่ดีและพรอมในความสามัคค ีความรักชาติ ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย
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ของคนในชาติเพื่อเปนผลดีที่สุดตอประเทศชาติ สังคมไทย วัฒนธรรมและศิลปะไทยตอไปขางหนา ทั้งนี้ ผูวิจัย

ขอเสนอภาพจากงานแถลงขาว อัลบั้มใหมหมายเลข 22 “BIRD 22 (เบิรด ทเวนตี้ทู)” ดงัภาพแสดงที่ 2 

 

ภาพที่ 2 งานแถลงขาว อัลบั้ม Bird 22 ของธงไชย แมคอินไตย  

(Gmm Grammy Public Company Limited, 2022) 

 

  2) การมองนักรองในฐานะองคกร เบิรด ธงไชย เปนศิลปนนักรองที่ไดรับความนิยมอันดับ                    

1 ของประเทศ แสดงผลงานสรางสรรคนวัตกรรมที่หลากหลายทางดนตรี ทั้งดานผลงานเพลง การออกแบบ                   

การแสดงและอ่ืน ๆ มีการรณรงคสรางจิตสํานึกรักษโลกและสิ่งแวดลอม สงผลตอความนาเชื่อถือในคุณภาพ 

มาตรฐานการทํางาน มีบุคลากรซึ่งเปนทีมงานคุณภาพภายใตบริษัทคายเพลงตนสังกัด มีการกําหนดทิศทาง

ภาพลักษณในสไตลของความมีระดับ หรูหรา และมีรสนิยม สงผลใหเบิรด ธงไชย เปนที่ยอมรับทั้งใน

ระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

  3) การมองนักรองในฐานะบุคคล พบวา เบิรด ธงไชย นําเสนอความสัมพันธในฐานะ

ความสัมพันธของ “พี่ชาย” สามารถเชื่อมโยงกลุมเปาหมายไดหลากหลายกลุมและชวงอายุ โดยมีองครวมของ

บุคลิกภาพท่ีมีความเปนธรรมชาติ วางตนในกรอบวัฒนธรรมประเพณีไทย เหมาะควรแกกาลเทศะตามวาระ

โอกาสตาง ๆ ปราศจากเรื่องเสื่อมเสีย ซึ่งประกอบดวย 7 บุคลิกภาพ ที่โดดเดนและมีบุคลิกภาพเสริม ดังนี้ 

บุคลิกภาพที่โดดเดนไดแก (1) ความจริงใจ ซื่อตรง มีความภูมิใจและกลาเปดเผยตัวตน เปนผูเอาใจเขามาใสใจ

เรา ยอมรับในชาติกําเนิดของตน มีทัศนคติเชิงบวกพรอมท่ีจะใหคําแนะนํา คําสอน คําปลอบประโลมใจแก

ผูคนรอบขาง มีความอบอุน ออนโยน ใจดี เปนคนติดดิน รักครอบครัว มีทัศนคติเชิงบวก ไมแสดงทัศนคติ                   

เชิงลบ หรือการวิพากษตัดสินผูอ่ืนตอสาธารณชน (2) ความตื่นเตนเราใจ เปนคนสนุกสนาน มีชีวิตชีวา                        

มีจินตนาการ ชอบสรรหาวิธีใหผูคนเกิดความสุขดวยเสียงหัวเราะ ทันยุคสมัยในการใชภาษา และการแตงกาย 

(3) ความสามารถ มีความนาเชื่อถือ ความมุงมั่นในการทํางานจนประสบผลสําเร็จในการเปนนักรองระดับ
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ซูเปอรสตาร ใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน มีสัมมาคารวะกับผูใหญและใหความเปนกันเองกับผูนอย มีการวางแผน

จัดการความเสี่ยงในการทํางานลวงหนา พรอมตรวจสอบความบกพรองของตนเอง และเผชิญหนาเพ่ือ

แกปญหาอยางตรงประเด็น (4) ความกตัญู รูอุปการคุณท่ีผูอ่ืนกระทําตอตน ทั้งบิดา มารดา ครอบครัว เพ่ือน

รวมงาน ผูที่ใหโอกาสในดานตาง ๆ และ (5) ความโอบออมอารี ซึ่งแสดงน้ําใจ เอ้ือเฟอเผื่อแผตอผูอ่ืนอีกดวย 

และบุคลิกภาพเสริม คือ (6) ความลุมลึก เจาเสนห เบิรด ธงไชย เปนผูมีหนาตาดี หลอแบบนารัก สามารถมอง

อยางเพลิดเพลินไมรูเบ่ือหนาย ซึ่งเปนเสนหอยางเปนธรรมชาติ มีบุคลิกลักษณะทาทางเฉพาะซึ่งเปนที่จดจําได

ถึงแมวาจะมีการปกปดใบหนา สวมหมวก หรือใสหนากากอนามัยก็ตาม และยังสามารถดูแลรักษารูปราง 

หนาตา และรางกายใหดูดีสมวัย ดวยการออกกําลังกาย ฝกฝนพัฒนาการรองเพลง เตนรําอยางมีวินัย เพื่อ

ความพรอมและพัฒนาดานบุคลิกภาพใหดูดีเสมอ อีกทั้งยังมีความพิถีพิถันในการแตงกายใหดูสงา ภูมิฐาน

เหมาะสมตอวาระโอกาสตาง ๆ และในกลุมท่ี (7) ความเขมแข็ง บึกบึน เบิรด ธงไชย แสดงใหเห็นถึงความ

พรอมทํางานตามที่ไดรับมอบหมายดวยความอดทน แข็งแรง ในฐานะศิลปนนักรอง  

  4) การมองนักรองในฐานะสัญลักษณ พบวา เบิรด ธงไชย มีสัญลักษณท่ีโดดเดนสําคัญที่สุดใน

ฐานะศิลปน คือ “น้ําเสียง” และมีสัญลักษณตราสินคาที่แข็งแกรง 3 ดาน ไดแก (1) ภาพ “นก” สื่อความ

หมายถึง ชื่อเลนในภาษาอังกฤษ คือ “Bird” โดยมีตราสินคายอยคือ “คอนเสิรตแบบเบิรดเบิรดโชว” นําเสนอ

ชื่อตามชื่อเลน และใชรูปเสียงที่คลองจองสะทอนความเปนตัวตนของ เบิรด ธงไชย โดยแสดงภาพกราฟกและ

ออกแบบตัวอักษรเปนโลโกซึ่งมีองคประกอบเปนรูป “นก” เพ่ือสรางการจดจํา ทั้งนี้ ตัวหนังสือคําวา “Bird” 

หรือ “B” สามารถใชระบุเปนตัวแทนในการระลึกถึง เบิรด ธงไชย ได แสดงดังภาพที่ 3 

 

ภาพที่ 3 ตราสัญลักษณ คอนเสิรตแบบเบิรดเบิรดโชว  

   (2) การเปรียบเทียบเปน “ดาวคางฟา” และ “ซูเปอรสตารตลอดกาล” กําหนดจากกลุม                 

ผูมีสวนไดสวนเสีย เชน สื่อมวลชน บุคคลในวงการบันเทิง แฟนคลับ และ 3) สิ่งที่สั่งสมมา คือ คุณภาพจาก

การทํางานและผลงานที่มีคุณภาพ ดําเนินภายใตกรอบคานิยม วัฒนธรรมประเพณีไทย สั่งสมจนเกิดความ

เชื่อมั่น ความไววางใจและเปนที่ยอมรับ ภายใตชื่อ “ธงไชย แมคอินไตย”  

   ในการวิเคราะหขอมูลการสนทนากลุมของแฟนคลับดวยวิธีวิเคราะหบทสนทนา ผูวิจัยขอ

เสนอบทสนทนากลุมของแฟนคลับที่สามารถแสดงการสนับสนุนความคิดหลักในประเด็นการอุปมาอุปไมย 

เปรียบเปรยถึงการเปน “ดาวคางฟา” ของ เบิรด ธงไชย ดวยเหตุและผลในการเปนตนแบบของศิลปน นักรอง 
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นักแสดง ผานการกลาวอางถึงบุคคลที่สามเพ่ือสนับสนุนความนาเชื่อถือของขอมูล ซึ่งในชวงการสนทนานี้มี

การแสดงจุดผลัดเปลี่ยนในการพูดที่เหมาะสม คือการเอื้อใหคนอ่ืนทราบวาตนเปนผูพูด โดยผูวิจัยขอนําบท

สนทนาที่มีใจความสอดคลองกับประเด็นดังกลาว ผานรูปแบบการวิเคราะหบทสนทนา ดังนี้  

1) แฟนคลับ 2 ((มองผูสัมภาษณ)) ((ทาวแขนบนโตะ)) ก็เวลา (.) ถาเราฟง 

2)                   สัมภาษณเปนแบบทุกทุกคนเนี่ย ศิลปนดาราในทุกคนเนี่ย 

3)    สุดทายก็จะมาสัมภาษณวาชอบพี่เบิรด 

4)          ((มองผูสัมภาษณ)) 

5) แฟนคลับ 3  ((มองผูสัมภาษณ)) 

6) แฟนคลับ 4  ((มองโทรศัพท)) 

7) แฟนคลับ 5 ((ทาวคาง มองแฟนคลับ 2)) 

8) แฟนคลับ 6,7,8 ((มองแฟนคลับ)) 

9) ผูสัมภาษณ อืม 

10) แฟนคลับ 2 แลวเราก็จะไดยินคํานี้วาเขาก็จะมีพ่ีเบิรดเปนตนแบบ  

11)    [สุดทายถึงพี่เบิรดจะหาย  

12) ผูสัมภาษณ [คะ ((พยักหนา)) 

13) แฟนคลบั 4  ((วางโทรศัพทบนโตะ)) ((มองผูสัมภาษณ)) 

14) แฟนคลับ 2  พี่เบิรดก็มากับดาวคางฟาดวงอ่ืนอื่น (.) ดาวดวงอ่ืนอื่น 

15)                   ท่ีเขาก็ยังมองพี่เบิรดเปนตนแบบอยูอะ 

16) ผูสัมภาษณ  อืม  

17) แฟนคลับ 2   เราก็เออพ่ีเบิรดก็ไมไดหายไปไหน เขาก็ยังเปนตนแบบของทกุคน  

18)    เปนตนฉบับดวยซ้ํา 

19) ผูสัมภาษณ คะความเปนตนแบบ ((สับมือคู)) ตนฉบับเนี่ยอะคะ  

20)      เปนตนแบบตนฉบับเรื่องอะไรยังไงบาง 

21) แฟนคลับ 2 ก็อาจจะเปนเรื่องของการทํางาน (.) แนวคิด (.) วิธีการ (.) ซึ่งจริง

จริง  

22)    แลวมันอาจจะไดมาจากประสบการณของพ่ีเขาที่เขาทํางานละก็ 

23)    พบเจอมา ก็อาจจะไดเปนดาวคางฟาแลวก็วิธีการที่เขาจะ  

24)    entertain คนดวยอะคะบางทีมันก็เปนตนแบบในการที่ศลิปน 

25)    คนอ่ืนเนี่ย (0.2) ทํา ถาจะเห็นวาบางทีพ่ีเบิรดจะเริ่มทํากอน 

26)    ในในใน ((สับมือเปนจังหวะในขณะที่ทาวแขนบนโตะ)) หลายหลาย  

27)    สิ่งแลวก็จะมี (0.2) ทําตามกันมา ทําแลวมันก็ Success ตามพ่ี 
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28)    เขา แลวก็มันก็ไมแปลกที่พ่ีเบิรดจะเปนศิลปนเปนดาวคางฟาเปน 

29)    ตนแบบซึ่ง ซึ่งไมเคย ซึ่งไมเคย ๐หาง๐ (0.2)  

30)    ((กระพริบมือ)) หายแสงไปอะ มันคิดอยางงั้นคะ 

 

 บรรทัดที่ 1-4 แสดงใหเหน็วาแฟนคลับคนที่ 2 ยืนยันวาธงไชยเปนศลิปนที่คนในวงการชื่นชอบ ผูอาน

จะเห็นไดวาในบรรทัดที่ 2 ผูพูดอางบุคคลอื่นโดยใชคําวาศิลปนดารา บรรทัดที่ 1-4 นี้แสดงใหเห็นวาผูพูด              

อางถึงความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอ เบิรด ธงไชย และปฏิบัติราวกับวากําลังจะพูดบางอยาง ตรงนี้เราสังเกตไดจาก

คําวา “อืม” อยางไรก็ตาม ผูสัมภาษณก็มิไดกลาวออกมา  

 ในบรรทัดที่ 12-13 แฟนคลับคนเดิมกลาววา “แลวเราก็จะไดยินคํานี้วาเขาก็จะมีพ่ีเบิรดเปนตนแบบ 

[สุดทายถึงพ่ีเบิรดจะหาย” ซึ่งหมายความวา เธอไดยินวาคนอ่ืนมักมีธงไชยเปนตนแบบ การพูดนี้เปน                    

การกลาวถึงบุคคลอ่ืนซึ่งเปนบุคคลที่ 3 ซึ่งไมไดอยูวงสนทนา  

 บรรทัดที่ 16-17 แสดงใหเห็นวาแฟนคลับตองการใหความหมาย เบิรด ธงไชย วาเปนดาวคางฟา และ

พยายามพูดเปนนัย ๆ (Implies) โดยไมระบุชัดเจนดังที่เธอพูดวา “พี่เบิรดก็มากับดาวคางฟาดวงอ่ืนอื่น (.) 

ดาวดวงอื่นอ่ืน” คําวาดาวคางฟานี้นาจะหมายถึงนักรองท่ียังเปนที่ชื่นชอบของคนท่ัวไปจนมาถึงปจจุบัน 

ขอสังเกตในบรรทัดนี้ที่ผูวิจัยมีคือแฟนคลับยังไมระบุอยางชัดเจนวา เบิรด ธงไชย เปนดาวคางฟา  

 ในบรรทัดที่ 21-22 ผูสัมภาษณตองการทราบความหมายของคําวาตนแบบตามที่แฟนคลับกลาวไป 

เธอจึงถามแฟนคลับวาเปนตนแบบนั้นเปนอยางไรหรือคืออะไรดังที่เธอกลาววา “คะความเปนตนแบบ ((สับมือ

คู)) ตนฉบับเนี่ยอะคะ เปนตนแบบตนฉบับเรื่องอะไรยังไงบาง”  

 ในผลัดในการพูดสุดทายคือบรรทัดที่ 23-32 แฟนคลับไดใหความกระจางวา คําวาตนแบบที่เธอ             

กลาวไปคือการเปนแบบอยางหรือผูนําทางในการทํางานและวิธีการในการสรางความบันเทิงใหคนอ่ืน ผูพูด

แสดงใหเห็นวาสิ่งที่ธงไชยปฏิบัติไปนั้นอาจจะมาจากประสบการณที่เขาสั่งสม 

 ผูพูดกลาววาธงไชยเปนผูริเริ่มในการปฏิบัติในสิ่งตาง ๆ เมื่อเขาลงมือปฏิบัติแลว หลังจากนั้นก็จะมี 

คนอื่นปฏิบัติตาม คนที่ปฏิบัติตามเบิรด ธงไชย ก็มักประสบผลสําเร็จเชนเดียวกับเบิรด ธงไชย เหตุผลที่เธอ

กลาวไปทั้งหมดก็พอจะเปนหลักฐานสําคัญที่สมควรทําใหธงไชยเปนศิลปนคางฟา  

 ในบรรทัดที่ 30 แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวาเธอมั่นใจในหลักฐานท่ีเธอยกมาตลอดการสนทนา เธอจึง

กลาวออกมา โดยระบุ เบิรด ธงไชย เปนดาวคางฟา ดังปรากฏในชวงทายของผลัดในการพูดวา “...เขา แลวก็

มันก็ไมแปลกที่พ่ีเบิรดจะเปนศลิปนเปนดาวคางฟาเปน...” ในผลัดการพูดท่ีปรากฏในบรรทัดสุดทายคือ แสงใน

ความเปนศิลปนไมเคยดับ เบิรด ธงไชย ยังคงฉายแสงตลอดเวลา  

 ขอสังเกตหลักที่ไดจากการวิเคราะหการสนทนาในชวงที่ผานมาคือการพูดคุยในระหวางการสนทนา

กลุมแสดงใหเห็นวาเปนไปในทิศทางเดียวกัน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะแฟนคลับกลุมนี้เปนคนที่ชื่นชอบ เบิรด 
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ธงไชย เหมือนกัน และมีประสบการณคลายคลึงกัน หากเราวิเคราะหภาษาท่ีใชก็จะมีรูปแบบและน้ําเสียงไปใน

ทิศทางเดียวกัน  

  คนที่ชื่นชอบ เบิรด ธงไชย จะไมกลาวชื่นชมโดยตรงดวยตัวเขาเอง แตจะแสดงใหเห็นวาตนมี

ความรูสึกในเชิงบวกดวยการอางบุคคลอื่น เชนกลาวถึงความเปนตนแบบของเบิรด ธงไชย จากสายตาผูอื่นที่

มิไดอยูในวงสนทนา อาจเปนไปไดที่การบอกวาตนเองชอบเบิรด ธงไชย และการสรางใหเบิรด ธงไชย เปนดาว

คางฟาอยางตรงไปตรงมา อาจจะทําใหผูอ่ืนเห็นวาเปนการกลาวโดยขาดน้ําหนัก เธอจึงเลือกวิธีการสื่อสารดวย

การอางบุคคลอ่ืนมาสนับสนุนในผลัดในการพูดของพวกเธอ เม่ือใดก็ตามเวลาผูพูดตองการชื่นชม เบิรด ธงไชย 

เธอมักใชเทคนิคในการอางบุคคลอื่นที่เปนบุคคลที่ 3 ดังปรากฏในบรรทัดท่ี 2, 12 และ 17 ที่อางถึงศิลปน

ดาราอ่ืน และบรรทัดที่ 26 และ 27 ที่ใชคําวา “ศิลปนคนอื่น” เพ่ือสนับสนุนความเปนดาวคางฟา  

 

7. อภิปรายผล 

 7.1 การศึกษาและวิเคราะหสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับ ธงไชย แมคอินไตย  

  ผลการศึกษาพบวา มีการเผยแพรขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับเพลง หรือประวัติของ เบิรด ธงไชย 

ผานสื่อออนไลนแพลตฟอรมบนอินเทอรเน็ตท่ีไดรับความนิยม โดยขอมูลเกี่ยวกับผลงานเพลงในรูปแบบ

เอกสารดิจิทัล มีการจัดกลุมตามประเภทของเพลง เชน กลุมเพลงรัก กลุมเพลงใหกําลังใจ เปนไปตามท่ี 

Caplan (2003) กลาวไว ถึงการนําเสนอในรูปแบบ เมทาดาทาเชิงโครงสราง (Structure Metadata) โดย

อธิบายลักษณะโครงสรางขอมูลสารสนเทศที่จัดเรียงลําดับตามปะเภทของเอกสาร ทั้งนี้ การเผยแพรขอมูล

สารสนเทศผลงานเพลง มีการแสดงขอมูลชื่อเพลง ชื่อผูแตงคํารอง ผูแตงทํานอง ผูเรียบเรียง โปรดิวเซอร ชื่อ

บริษัทคายเพลงตนสังกัด ผานยูทูป (YouTube) สอดรับกับผลวิจัยของ Suwanphithak, & Trakarnrung 

(2022) ที่กลาวไววา วัยรุนไทยมีพฤติกรรมการฟงเพลงผานสื่อยูทูปมากที่สุด และงานวิจัยของ Thongchavee 

(2011) ที่กลาวถึงนักศึกษาสวนใหญใชแหลงขอมูลดานดนตรีจากอินเทอรเน็ต มีการสืบคนสารสนเทศทาง

ดนตรีโดยใชการ Search Engine โดยสืบคนชื่อศิลปน ชื่อวง และรองลงมาคือ ชื่อเรื่อง ชื่ออัลบั้ม ชื่อเพลง 

และชื่อนักประพันธดนตร ี

 7.2 การวิจัยตามวัตถุประสงคในการศึกษาอัตลักษณของธงไชย แมคอินไตย  

  ผลการศึกษาผานแนวคิดอัตลักษณตราสินคาของ Aaker (2010) พบวา ธงไชย แมคอินไตย 

ประสบความสําเร็จในฐานะ “นักรอง” มีความสามารถทั้งดานการรองเพลง การเตนรํา และการแสดง                    

จนไดรับการยอมรับใหเปนซูเปอรสตารตลอดกาล หรือดาวคางฟา ผูบริโภครับรูถึงอัตลักษณตราสินคาใน

ทิศทางเดียวกับทีเ่บิรด ธงไชย สื่อสาร เชน การเปดเผยตัวตน การแสดงภูมิหลังและฐานะทางครอบครัว ความ

มีวินัย เนนการสรางประสบการณและการแบงปนรูปแบบการดําเนินชีวิต สงผลตอการตัดสินใจซื้อสินคา

ภายใตตราสินคาธงไชย แมคอินไตย  เชน อัลบั้มเพลง คอนเสิรต ภาพยนตร  และอ่ืน ๆ ตามที่  

Chaichiangkhong & Tantivejakul (2014) ไดกลาวไว ถึงการสรางประสบการณสงผลตอการตัดสินซื้อสินคา 

โดยที่ เบิรด ธงไชย ไดสื่อสารถึงอัตลักษณของตนซ้ํา ๆ สะสมเปนเวลานาน จนเกิดความคุนเคยตอผูบริโภค 
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และสามารถแสดงใหถึงอัตลักษณที่แตกตางอยางชัดเจน ดั่งที่ Wongmontha, & Techakana (2007) ได

กลาวถึงตราสินคาจะตองมุงสรางความคุนเคยและสะสมความรูที่ดี เพ่ือแสดงความแตกตางเชิงบวกจากตรา

สินคาอ่ืน จนเปนอัตลักษณที่โดดเดน เปนแกนของอัตลักษณ (Core Identity) ทั้งนี้ การไดรับความนิยมและมี

ชื่อเสียงยาวนาน ในฐานะตราสินคานักรองนั้น มีรากฐานจากการสื่อสารตราสินคาผานสวนเพ่ิมขยายอัตลักษณ 

(Extended Identity) ครบ 4 มุมมอง ตามที่ Aaker (2010) ไดกลาวไว ซึ่งอภิปรายได ดังนี ้

  7.2.1 การมองนักรองในฐานะผลิตภัณฑ พบวา เบิรด ธงไชย เปนนักรองท่ีมีองคประกอบครบ 

6 มิติ ตามแนวคิดของ Aaker (2010) คือ (1) ขอบเขตตราสินคา คือ ความสามารถ พรสวรรค และพรแสวง 

ในการเปนนักรองคุณภาพ สอดคลองตามที่ Smerasut (2012) ไดกลาวไวถึงบุคคลที่จะเปนนักรองควรมีท้ัง

พรสวรรคและพรแสวง (2) คณุลักษณะพิเศษที่โดดเดน คือ การมีวินัย การครองตนเปนคนดี การพัฒนาตนอยู

เสมอ สอดคลองกับ Satirakul (1994) ที่ไดกลาวถึงการสรางความนาเชื่อถือในสินคาหรือผลิตภัณฑ โดย

จะตองฝกฝนตนเองซึ่งเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งสําหรับนักรองในการรอง และ Phusitranusorn (1989) ที่

กลาวถึงคุณลักษณะพิเศษของการเปนนักรองจะตองมีการฝกฝนเทคนิคการรองเพลงและการเตนรําเพ่ือสราง

บุคลิกภาพใหดูดีอยูเสมอ จนสามารถไดรับความมั่นใจในคุณภาพและความนาเชื่อถือ (3) ดานคุณภาพและ

มูลคา การทํางานและผลงานตาง ๆ ของเบิรด ธงไชย เปนที่ยอมรับถึงคุณภาพในระดับชั้นเยี่ยม ผูบริโภคมี

กําลังการซื้อผลงานเพลงทั้งในรูปแบบอัลบ้ัมเทป แผนซีดีเพลง หรือซื้อบัตรคอนเสิรตที่มีราคาสูง สอดคลองกับ 

Aaker (2010) ซึ่งการสรางความคุมคาตราสินคาจะสามารถแยกแยะตราสินคาทามกลางการแขงขัน สงผลถึง

ในการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการ (4) ดานการนําไปใช (5) การเชื่อมโยงผูบริโภค และ (6) แหลงผลิตสินคา 

พบวา ผลงานทั้งดานเพลง หรือการแสดงคอนเสิรตของเบิรด ธงไชย สรางความเชื่อมโยงของโอกาสในการ

นําไปประยุกตใชในวาระตาง ๆ เชน ในกลุมสันทนาการ กลุมสังสรรค ทั้งภายในองคกร หรือกลุมเพื่อน ดวย

เนื้อหาและทวงทาลีลาการเตนรําที่มีความแปลกใหม สนุก นาจดจํา และเหมาะแกกาลเทศะ จึงเปนความ                

ทาทายที่จะนํามาเปนตนแบบเชื่อมโยงกับผูบริโภคทุกเพศ และหลากหลายชวงอายุ โดย เบิรด ธงไชย ยังมี               

การสื่อสารเอกลักษณไทยผานการแสดงโชว เชน การแสดงลําตัด ซึ่งแนวทางที่กลาวมาเปนไปตามแนวคิดของ 

Aaker (2010) ที่ผูบริโภคสามารถนําผลิตภัณฑหรือบริการไปใช หรือเชื่อมโยงการใชงานเฉพาะกลุม และ

นําเสนอประวัติหรือประสบการณของตราสินคา  

  7.2.2 การมองนักรองในฐานะองคกร พบวา เบิรด ธงไชย มุงนําเสนอนวัตกรรมทางดนตรีที่

สรางสรรคผลงานแตกตางจากศิลปนอื่น สอดคลองกับวิสัยทัศนภายใตชื่อบริษัทคายเพลงตนสังกัด ที่เปนผูนํา

ทางดานธุรกิจบันเทิง โดยมีพันธกิจคือการเปนผูผลิต คิดคน สรางสรรค นวัตกรรม ศิลปกรรมทางดานดนตรี 

และ ศิลปน อยางครบวงจร และมีเปาหมายระยะยาวเปนบริษัทชั้นนําผูสรางสรรคผลงานเปนเลิศระดับสากล

ทั้งในและตางประเทศ (Gmm Grammy Public Company Limited, 2020) ดังนั้น จึงสรางความนาเชื่อถือ

ในคุณภาพ มาตรฐาน และการสรางสรรคผลงานของเบิรด ธงไชย ใหมีชื่อเสียงยาวนาน เปนท่ียอมรับทั้งใน

ระดับประเทศและนานาชาติ แตกตางจากผลวิจัยของ Porkathong (2010) ที่ศึกษาปจจัยในการสราง                    

ตราสินคาบุคคลของศิลปนดาราไทยสูความเปนซูเปอรสตาร ซึ่งพบวา นักรอง นักแสดงไทยในระดับซูเปอร
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สตาร ไมไดนําเสนอปจจัยอัตลักษณดานองคกรเพ่ือสื่อสารอัตลักษณของตน ซึ่งอาจสงผลตอความยั่งยืนของ

ตราสินคาบุคคลในอนาคต 

  7.2.3 การมองนักรองฐานะบุคคล เปนมุมมองที่ผูวิจัยใหความสนใจมากที่สุด เนื่องจาก ธงไชย 

แมคอินไตย คือตราสินคาบุคคล ซึ่งการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาบุคลิกภาพที่มาจากตัวบุคคลที่แทจริง ไมไดสราง

หรือกําหนดข้ึน จะสงเสริมใหตราสินคาแข็งแกรง โดย เบิรด ธงไชย มีบุคลิกภาพ 7 คุณลักษณะ โดยเปนไป

ตามแนวคิดของ Aeker (1997) 5 ดาน โดยมีบุคลิกภาพที่โดดเดน 3 กลุม คือ ความจริงใจ ซื่อตรง ความ

ตื่นเตนเราใจ ความสามารถ บุคลิกภาพเสริม 2 ดาน คือ ความลุมลึก เจาเสนห และความเขมแข็ง บึกบึน และ

มีบุคลิกภาพที่แตกตางอีก 2 กลุม คือ ความกตัญูและความโอบออมอารี ซึ่งเปนอุปนิสัยในฐานกรอบ

วัฒนธรรมของคนไทยนอกเหนือจากแนวคิดท่ีกลาวมา โดยสื่อสารแสดงตัวตนจากภายในจิตใจ ปฏิบัติตอเนื่อง

มายาวนานจนถึงปจจุบัน มิไดถูกกําหนดโดยนักสื่อสารการตลาด จึงมีความมั่นคง เสมอตนเสมอปลาย 

แตกตางจากงานวิจัยของ Porkathong (2010) ที่ไดทําการศึกษาองคประกอบอัตลักษณของศิลปนซูเปอร

สตาร ซึ่งมีบุคลิกภาพเพียง 3 กลุมเทานั้น คือ ความสามารถ ลุมลึก ตื่นเตนเราใจ ท้ังนี้ ในการสรางพื้นฐาน

ความสัมพันธระหวางผูบริโภคและตราสินคา พบวา เบิรด ธงไชย กําหนดตราสินคาของตนในฐานะ “พ่ีชาย” 

ครอบคลุมขอบเขตดานประชากรศาสตรที่มีชวงอายุแตกตางกันมาจนถึงปจจุบัน 

  7.2.4 การมองนักรองในฐานะสัญลักษณ จากการทบทวนวรรณกรรมในมิติของตราสินคา

บุคคล ยังไมพบผลการศึกษาที่กลาวถึงคุณลักษณะดานนี้ แตกตางจากผลวิจัยครั้งนี้ ที่พบวา ผูบริโภครับรูและ

ระลึกถึงชื่อเสียงท่ีสั่งสมมายาวนานในดานคุณภาพและมาตรฐานการทํางานในฐานะนักรอง จนเปนที่ประจักษ

และตีตราสินคาเปนดาวคางฟา และซูเปอรสตารตลอดกาล ซึ่งเปนการอุปมาอุปไมย เปรียบเทียบ โดยการตั้ง

สมญานามจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย จนกอใหเกิดความแข็งแกรงตอตราสินคากับมุมมองในฐานะสัญลักษณ

ไดอยางทรงพลัง ตามที่ Aaker (2010) ไดกลาวไว ทั้งนี้ ผูวิจัยไมสามารถละเลยสญัลักษณประเภทจินตภาพ

ของเบิรด ธงไชย ที่เปรียบตราสินคาคือ “นก” ซึ่งมีการออกแบบสัญลักษณ โลโก หรือภาพ สื่อสารผาน

ชองทางตาง ๆ สนับสนุนใหผูบริโภคสามารถจดจําและระลึกถึงตราสินคาไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น “นก” จึงถือ

เปนสัญญะแทนตัวตนของเบิรด ธงไชย ไมวาจะอยูในบริบทใดก็ตาม นอกจากความสําเร็จในการสราง                         

อัตลักษณทางสายตาในรูปแบบจินตภาพใหเปนตัวแทนตราสินคาแลวนั้น ผลการศึกษา พบวา สัญลักษณที่

สําคัญที่สุดของเบิรด ธงไชย คือ “น้ําเสียง” ซึ่งเปนอัตลักษณทางเสียงสอดคลองตามแนวคิดของ Clifton, & 

Simmons (2003) ที่กลาวถึงการสรางอัตลักษณทางเสียงเปนการสรางความแตกตางในการแสดงตัวตน 

เชนเดียวกับผลการวิจัยของ Porkathong (2010) ท่ีพบวา ซูเปอรสตารมีความสามารถในเรื่องเสียงรอง                   

ซึ่งสงเสริมใหมีคุณลักษณะเฉพาะแตกตางจากตราสินคาบุคคลอ่ืนอยางสิ้นเชิง 

 องคาพยพสําคัญในการพิสูจนความจริงจากงานวิจัยนี้นําเสนอผานมุมมองจากวิธีวิทยาการเลาเรื่อง และ

วิธีวิทยาการวิเคราะหการสนทนา โดยเรื่องเลาจากเบิรด ธงไชย เปนขอมูลสําคัญในการรอยเรียงนําเสนอ                   

อัตลักษณที่ตนสรางและสื่อสารสูกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับการวิเคราะหขอมูลจากผูที่รวมงาน แฟนคลับ 

และขอมูลสารสนเทศจากการทบทวนวรรณกรรม ท่ีสะทอนขอเท็จจริงที่ตรงกัน แสดงถึงความสําเร็จในการ
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กําหนดทิศทาง สราง และสื่อสารอัตลักษณตราสินคาบุคคลในฐานะศิลปนนักรอง นําไปสูความยั่งยืนของ

ชื่อเสียงและความนิยมในระดับดาวคางฟา ซูเปอรสตารตลอดกาล ท่ีผานมาพบวา การศึกษาในเรื่องอัตลักษณ

ตราสินคาในฐานะนักรอง นักแสดงที่กาวสูระดับซูเปอรสตาร มีเพียง 2 องคประกอบ คือ อัตลักษณในฐานะ

ผลิตภัณฑและบุคคล หากแตงานวิจัยนี้ ไดพิสูจนใหเห็นสิ่งสําคัญในการเสริมสรางความแข็งแกรง ที่สะทอนให

เห็นศักยภาพอันทรงพลังใหตราสินคาคงอยูทามกลางสนามตอสูในอุตสาหกรรมได จําเปนตองมีอัตลักษณใน

ฐานะองคกรและสัญลักษณ ใหครบ 4 มุมมอง 12 มิติ ตามแนวคิดของ Aaker (2010) อยางไรก็ตาม งานวิจัยนี้ 

ยังพบความพิเศษที่แตกตางจากการศึกษาเก่ียวกับตราสินคาบุคคลที่ผานมา คือ การสื่อสารอัตลักษณแตดาน

อยางเปนธรรมชาติ เปนความจริง รวมสมัย และเสมอตนเสมอปลาย สงเสริมตอความยั่งยืนของตราสินคา 

แมวาจะมีการเปลี่ยนแปลงทางนวัตกรรม เทคโนโลยี (Digital Disruption) หรือคูแขงก็ตาม ทั้งนี้ ผูวิจัยไดเห็น

คุณลักษณะสําคัญในการธํารงอยูของชื่อเสียงแหงความรวมสมัย ดวยการสื่อสารอัตลักษณตราสินคาในฐานะ

บุคคลดวยบุคลิกภาพหลากหลายรอบดาน ครบ 5 กลุมตามแนวคิดของ Aaker (1997) คือ กลุมความจริงใจ 

กลุมความตื่นเตนเราใจ กลุมความสามารถ กลุมความลุมลึก และกลุมความเขมแข็ง นําเสนอในเวลาที่

เหมาะสม มีแนวคิดและทัศนคติเชิงบวกดวยความเมตตา ปราศจากเรื่องเสื่อมเสียเปนสําคัญ รักษาคุณภาพ

ของผลงานอยางสม่ําเสมอ และดําเนินชีวิตภายใตกรอบคานิยม วัฒนธรรมประเพณีไทย กอใหเกิดภาพลักษณ

ที่ดี สรางชื่อเสียงและความนิยมยาวนานจนถึงปจจุบัน แมวาบุคลิกภาพที่สื่อสารนั้นไมไดสะทอนตัวตนของ

ผูบริโภคอยางชัดเจนเชนตราสินคาผลิตภัณฑหรือบริการอ่ืน แตผูบริโภคก็สามารถนํามาเปนตนแบบ หรือ

แรงจูงใจในการดําเนินชีวิตจนบรรลุตามเปาหมายได 

 

8. ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

 8.1 ขอเสนอแนะทางวิชาการ 

  1) ตราสินคาบุคคลควรมีการรวบรวมนําเสนอขอมูลสารสนเทศ เชน ประวัติ หรือผลงาน ใน

รูปแบบเว็บไซตที่เปนแพลตฟอรมออนไลนของตนอยางเปนระบบ เพ่ือแสดงขอมูลแทจริงท่ีอางอิงได 

  2) รูปแบบดานอัตลักษณของธงไชย แมคอินไตย สามารถนําไปพัฒนาเปนตนแบบ 

อัตลักษณของตราสินคาบุคคลในฐานะศิลปนนักรอง นักแสดงเพื่อสรางความยั่งยืนใหแกตราสินคา และหากมี

การศกึษาความหลากหลายของอัตลักษณตราสินคาบุคคลที่ประสบความสําเร็จในสาขาอาชีพอ่ืน ๆ จะสามารถ

สะทอนความคลายคลึงหรือแตกตางทีแ่สดงใหเห็นถึงแนวทางแหงความยั่งยืนของตราสินคาสาขาอาชีพนั้น  

  3) การศึกษาดานการสื่อสารของการตราสินคาโดยประยุกตผานรูปแบบวิธีวิทยาวิเคราะห

การสนทนา เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ จึงควรมีการนําผลการศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ เพื่อนําไปสูการพัฒนา

แนวทางการบริหารความสัมพันธในกลุมผูบริโภคตอไป 

  4) ศึกษาดานการพัฒนาแบบจําลองและมาตรวัดคุณคาตราสินคาในมุมมองของผูบริโภค

สําหรับตราสินคาบุคคลนักรอง นักแสดง เพ่ือประยุกตในเชิงสื่อสารการตลาดและการคณุคาตราสินคาใหยั่งยืน 
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 8.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1) การสนับสนุนใหความสําคัญในการสงออกทุนทางวัฒนธรรมอยางเปนระบบ จากภาครัฐ

และภาคเอกชนอยางบูรณาการดวยความตอเนื่อง เพื่อเพ่ิมมูลคาตราสินคานักรอง นักแสดงไทย ซึ่งจะเปน

เครื่องมือสําคัญที่ประเทศไทยไมควรละเลยในการสงเสริมใหประเทศไทยเปนตราสินคาแหลงทองเที่ยว 

(Destination Branding) ของโลกได  

  2) การรวบรวมองคความรูจากปราชญสรางสรรคเชิงวัฒนธรรมแตละสาขาศิลปะการแสดง

จากศิลปนนักรอง นักแสดงในสาขาอาชีพตาง ๆ ที่ประสบความสําเร็จมายาวนานมีองคความรูเฉพาะดาน เพื่อ

ถายทอดสูเยาวชนรุนหลังตอไป 

 

9. กิตติกรรมประกาศ  

 งานวิจัยนี้ไดรับความกรุณาจากบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการเพลงไทยเขารวมงานวิจัย มีรายนามดังนี้       

นายธงไชย แมคอินไตย นายพรพิพิชิต พัฒนถาบุตร นางสาวอัญชลี จงคดีกิจ นายนิติพงษ หอนาค นายสหรัถ 

สังคปรีชา นางรมิดา รัสเซลล มณีเสถียร นางสาวประวีณมัย บายคลอย นายธีร อริยฤทธิ์วิกุล สมาชิกวง 

โพลีแคท และนายพชรพล จั่นเที่ยง  
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