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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาทักษะของนักเรียนในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพเชื่อมโลหะ 

โดยการสำรวจความต้องการจำเป็นจากประสบการณ์ของผู้ใช้ในงานช่างเชื่อมโลหะ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย
นักเรียนวิทยาลัยการอาชีพคำม่วง จำนวน 10 คน ครูผู ้สอนจากสถาบันต่าง ๆ 3 คน  และอาจารย์จาก
มหาวิทยาลัย 2 คน การเลือกตัวอย่างใช้วิธีเจาะจง โดยเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมคือแบบสอบถาม สัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้าง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยศึกษา 5 มิติ ได้แก่ บทบาท อารมณ์ การรับรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรม สถิตติที่ใช้ในการวิจัยคือค่าเฉลี่ย ซึ่งแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินดัชนีความสอดคล้อง (IOC) จาก
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน มีค่าความสอดคล้องรายข้อตั้งแต่  0.60 – 1.00 ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนมีการฝึก
ปฏิบัติไม่เพียงพอ ทำให้ขาดทักษะทางเทคนิค ชิ้นงานที่ไม่มีมาตรฐานย้ำความจำเป็นในการปรับปรุงการสอน 
และการใช้สื่อช่วยสอน เพื่อเตรียมความพร้อมและพัฒนาทักษะของผู้เรียนให้ก้าวสู่อาชีพช่างเชื่อมอย่างมืออาชีพ
และปลอดภัย 
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Abstract  
 This research aims to develop the skills of students in a vocational certificate program 
in metal welding, by exploring the essential needs arising from the user experience in the 
welding trade. The study sample includes 10 students from Khammuang Industrial and 
Community Education College, 3 teachers from various institutions, and 2 university lectures. A 
purposive sampling method was employed. The research methodologies included 
questionnaires, semi-structured interviews, and qualitative data analysis. The study utilized a 
design-thinking framework encompassing five dimensions: role, emotion, perception, attitude, 
and behavior. The statistic used in the research is the mean, where the questionnaire that 
passed the Index of item – objective congruence (IOC) assessment by three experts has an item-
wise consistency value ranging from 0.60 to 1.00. The findings revealed that the students had 
insufficient practical training, leading to a lack of technical skills due to time constraints and 
teaching methods. The substandard quality of work underscored the need to improve teaching 
methods and the use of instructional media. This aims to prepare and develop the students' 
skills, enabling them to become professional and safe practitioners in the welding profession. 
Keywords: Needs; User experience; Metal welding; Design research 
 

บทนำ  
 ตามแผนการพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที ่ 2 เน้นการผลิตและพัฒนา 
กำลังคนด้านการอาชีวศึกษาเพื่อสร้างศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ มีวัตถุประสงค์ในการผลิตและพัฒนา
กำลังคนอาชีวศึกษาให้มีความสามารถตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ ยกระดับ
คุณวุฒิการศึกษาและวิชาชีพของผู้เรียนอาชีวศึกษา พัฒนาทักษะฝีมือ ความเชี่ยวชาญ และเป็นเลิศเฉพาะทาง 
พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เทคโนโลยี และองค์ความรู้ด้านอาชีวศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2560, หน้า 11) โดยหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพพุทธศักราช 2562 (ปรับปรุงพุทธศักราช 
2565) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาช่างเชื่อมโลหะ มีจุดประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ 
ความเข้าใจ และสามารถประยุกต์ใช้หลักการบริหารและจัดการวิชาชีพ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
หลักการงานอาชีพที่สัมพันธ์เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพช่างเชื่อมโลหะ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ความก้าวหน้าของเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี เข้าใจในหลักการและกระบวนการทำงานในกลุ่มงานพื้นฐาน
ด้านช่างเชื ่อมโลหะ สามารถปฏิบัติงานช่างเชื่อมโลหะในสถานประกอบการและประกอบอาชีพอิสระ และ
มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพของผู้สำเร็จการศึกษาระดับคุณวุฒิการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชา
อุตสาหกรรม สาขาช่างเชื่อมโลหะ ผู้เรียนจะต้องมีสมรรถนะวิชาชีพในด้านความรู้ หลักการทั่วไปของงานอาชีพ
เฉพาะและการวิเคราะห์เบื้องต้น การตัดสินใจ วางแผนและแก้ไขปัญหา เลือกใช้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ในงาน
อาชีพ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจัดการงานอาชีพ และมีทักษะในการเลือกประยุกต์ใช้เครื่องมือ วัสดุขั้นพื้นฐานใน
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การปฏิบัติงานพ้ืนฐานอาชีพและงานเฉพาะตามแบบแผนที่กำหนด การเช่ือมโลหะและประกอบข้ึนรูปผลิตภัณฑ์
โลหะแผ่นเบื้องต้น ปรับแปรรูปและขึ้นรูปงานด้วยเครื่องมือกล มีทักษะการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2565, หน้า 
11-13) รวมถึงการคิดเชิงวิพากษ์เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Ananda et al., 2023) 
 วิทยาลัยการอาชีพคำม่วง อำเภอคำม่วง จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้เปิดสอนในหลักสูตรวิชาช่างเชื่อมให้กับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยมุ่งเน้นผลิต
ช่างเชื่อมนักปฏิบัติการให้มีความรู้ ความสามารถและเชี่ยวชาญ เมื่อจบการศึกษาจะสามารถเข้าปฏิบัติงาน 
ทางด้านงานเชื่อมในภาคอุตสาหกรรมการผลิต เป็นต้น ซึ่งตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2557 ที่กำหนดให้ผู้ประกอบอาชีพที่เกี่ยวข้องกับสาขาที่อาจ
เป็นอันตราย จะต้องดำเนินการโดยผู้มีความรู้ความสามารถ ที่ผ่านการประเมินและได้รับหนังสือรับรอง รวมถึง
สาขาช่างเชื่อม จำนวน 3 สาขา ได้แก่ 1) ช่างเชื่อมอาร์กโลหะด้วยมือ 2) ช่างเชื่อมแม็ก และ 3) ช่างเชื่อมทิก 
เป็นสาขาที่จะประกาศเพิ่มเติมให้ผู้ประกอบอาชีพในสาขาดังกล่าวจะต้องผ่านการประเมิน และได้รับหนังสือ
รับรองความรู้ (กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน, 2560) ดังนั้น นักเรียนช่างอุตสาหกรรมด้านการเชื่อมต้องมี
ความรู้ ทักษะ เจตคติ รวมถึงสมรรถนะวิชาชีพที่พึงประสงค์ตามสถานศึกษาและภาคอุตสาหกรรมต้องการ การ
จัดการเรียนการสอนในงานช่างเชื่อมจะต้องพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณจ์รงิซึ่งแนวคิดทฤษฎี
การเรียนรู ้จากประสบการณ์ หรือ Experiential Learning Theory (ELT) ของ เดวิด เอ. โคล์บ (David A. 
Kolb) คือ “กระบวนการสร้างความรู้ ทักษะ และเจตคติด้วยการนำเอาประสบการณเ์ดมิของผู้เรยีนมาบูรณาการ
เพื่อสร้างการเรียนรู้ใหม่ ๆ ขึ้น” เดวิด เอ. โคล์บ เชื่อว่าในแต่ละคนมีรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Styles) ที่
แตกต่างกันออกไป ซึ่งกระบวนการเรียนรู ้จากประสบการณ์ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอนดัง คือ 1) ขั ้นสร้าง
ประสบการณ์ (Concrete Experience) เป็นขั้นที่คนได้รับประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม 2) ขั้นสังเกตปฏิกิริยา
ตอบสนอง (Reflective Observation) ขั้นนี้ช่วยให้ผู ้เรียนสามารถเห็นความแตกต่างของมุมมองต่าง  ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ในขณะนั้น และสามารถสะท้อนความคิดออกมาอย่างหลากหลาย (3) ขั้นตอนสร้างมโน
ทัศน์เชิงนามธรรม คือข้ันตอนท่ีผู้เรียนสรุปความรู้จากการสังเกตและการสะท้อนความคิด เพื่อบูรณาการความรู้
ที่ได้รับเป็นทฤษฎีที ่มีเหตุผล (4) ขั้นตอนการทดลอง คือขั้นตอนที่นำหลักการที่ได้มาจากการสรุปไปใช้กับ
สถานการณ์ใหม่ (Kolb, 2005, p. 21) 
 จากการสังเกตการจัดการเรียนรู้วิชาเชื่อมโลหะ ได้พบว่านักเรียนยังขาดทักษะการเชื่อม โลหะอย่าง
เห็นได้ชัด เช่น การเช่ือมไม่เต็มแนว ระยะอาร์กไม่สม่ำเสมอ การเดินแนวเช่ือมท่ีไม่คงท่ี รวมถึงการปรับกระแสไฟ
ที่ไม่เหมาะสมกับความหนาของช้ินงาน ทำให้เกิดการหลอมของลวดเชื่อมไม่ด ีส่งผลให้ช้ินงานไม่ได้คุณภาพตามที่
กำหนด และกระทบต่อความแข็งแรงของชิ ้นงาน จากการส ังเกตการปฏิบ ัต ิและสอบถามนักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปวช.1-ปวช.3 เบื้องต้น พบว่า นักศึกษาไม่ได้รับโอกาสในการเชื่อมโลหะด้วยตนเองเป็น
ประจำ ไม่ได้วางแผนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และยังขาดความรู้ทั้งในด้านทฤษฎีและปฏิบัติการ ดิเรก วรหาญ 
และคณะ (2565) ได้ศึกษาความต้องการจำเป็นของนักศึกษาครูช่างอุตสาหกรรม พบว่านักศึกษาครูช่าง
อุตสาหกรรม มีความต้องการการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพช่างเชื ่อมมากที่สุด ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นถึง
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ความสำคัญ ของการจัดการเรียนรู้ที่ต้องเสริมสร้างทักษะการเชื่อมโลหะ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงใช้กระบวนการคิด
เชิงออกแบบ (Design Thinking) เพื่อทำความเข้าใจว่าผู้ใช้รู้สึกและต้องการอะไรในประสบการณ์การสอน โดย
ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 5 มิติ ประกอบด้วย บทบาท อารมณ์ความรู้สึก การรับรู้ เจตคติ และพฤติกรรม 
กระบวนการคิดเชิงออกแบบนี้เน้นที่ความต้องการของผู้ใช้ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ดังนั ้น การคิดเชิงออกแบบจึงเป็นวิธีที ่เน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลางและมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ หรือ
นวัตกรรมที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ (Lazuardi & Sukoco, 2019) โดยเริ่มจากการศึกษาความต้องการ
จากประสบการณ์ของผู้ใช้ในงานช่างเชื่อมโลหะเพื่อออกแบบสื่อการเรียน การสอนที่ตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้เรียนและผู้สอนอย่างแท้จริง 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

เพื ่อศึกษาความต้องการจำเป็นจากประสบการณ์ผู ้ใช้ในงานช่างเชื ่อมโลหะเพื่อพัฒนาทักษะของ
นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

 
กรอบแนวคิดการศึกษา  

การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้นำเอากรอบแนวคิดของการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มาใช้เป็นแนวทาง
การศึกษาประสบการณ์ และความต้องการจำเป็น (Wrigley & Straker, 2017; Lin, et al., 2020) ของผู้ใช้ใน
งานเชื ่อมโลหะ ตามที ่แสดงไว้ในภาพที ่ 1 ซึ ่งครอบคลุม 5 มิติ ได้แก่ บทบาท (role) อารมณ์ความรู้สึก 
(emotion) การรับรู้ (perception) เจตคติ (attitude) และพฤติกรรม (behaviors) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่1: กรอบแนวคิดการทำวิจัย 

 

ปัจจัยด้านการทำงาน 
ความต้องการจำเป็น ประกอบด้วย 

- บทบาท (role) 
- อารมณ์ความรู้สึก (emotion) 
- การรับรู้ (perception) 
- เจตคติ (attitude) 
- พฤติกรรม (behaviors) 

empathize โดยใช้การสัมภาษณ์ 

ความต้องการจำเป็นจากประสบการณผ์ู้ใช้
ในงานช่างเชื่อมโลหะเพื่อพัฒนาทักษะของ
นักเรียนหลักสตูรประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
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โดยการศึกษาความต้องการจำเป็น (needs) เป็นการศึกษาเพื่อทำความเข้าใจ และกำหนดความ
ต้องการจำเป็นและแรงบันดาลใจท่ีเกี่ยวข้องซึ่งจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายของผู้ใช้ได้ 

การศึกษาด้านบทบาท (role) เป็นการศึกษาเกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบ ระดับทักษะ ทัศนคติ ความ
สนใจ รวมถึงเวลาและสถานท่ีที่พวกเขาจะใช้ผลิตภัณฑ์ 

การศึกษาอารมณ์และความรู้สึก (emotion) เป็นการศึกษาเกี ่ยวข้องกับ อารมณ์และความรู้สึก
เกี่ยวข้องกับการสำรวจและเข้าใจประสบการณ์ทางอารมณ์ของบุคคลในสถานการณ์หรือบริบทต่าง ๆ 

การศึกษาด้านการรับรู้ (perception) เป็นการศึกษาท่ีครอบคลุมเกี่ยวกับวิธีที่เราตีความ และทำความ
เข้าใจกับสิ่งท่ีเราสัมผัสผ่านประสาทสัมผัส เช่น การเห็น การได้ยิน และการสัมผัส เป็นต้น 

การศึกษาด้านเจตคติ (attitude) เป็นการศึกษาเกี่ยวข้องกับการประเมินและเข้าใจ มุมมอง ความเช่ือ 
และความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งต่าง ๆ รวมถึงคน วัตถุ แนวคิด หรือเหตุการณ์ 

การศึกษาด้านพฤติกรรม (behaviors) เป็นการศึกษาเกี่ยวข้องกับการสังเกต การวิเคราะห์ และการ
เข้าใจพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล รวมถึงสาเหตุและผลลัพธ์ของพฤติกรรมเหล่านั้น 

 
วิธีการวิจัยหรือระเบียบวิธีวิจัย  

การวิจัยครั ้งนี ้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาความต้องการจำเป็นจาก
ประสบการณ์ผู้ใช้ในงานช่างเชื่อมโลหะเพื่อพัฒนาทักษะของผู้เรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยใช้
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  

1. กลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
    1.1 นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพสาขาช่างเชื่อม ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัยการอาชีพ  
คำม่วง จำนวน 10 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) 
     1.2 ครูผู ้สอนแผนกช่างเชื ่อมสังกัดกรมอาชีวะศึกษา จำนวน 3 คนและอาจารย์ จาก
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์และมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จำนวน 2 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) 

2. เคร่ืองมือการวิจัยประกอบด้วย 
     2.1 แบบสอบถามที่ผ่านการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 
ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ และด้านงาน
เชื่อมโลหะ ตามลำดับ โดยมีผลมีค่าความสอดคล้องรายข้อตั้งแต่  0.60 – 1.00  
     2.2 แบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง โดยผู ้ว ิจ ัยใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) 5 มิติ ได้แก่ บทบาท (role) อารมณ์ความรู้สึก (emotion) การรับรู้ (perception) เจตคติ (attitude) 
และพฤติกรรม (behaviors) มาออกแบบข้อคำถามสัมภาษณ์ 
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 3. วิธีดำเนินการวิจัย 
3.1 ทำความเข้าใจปัญหา (Empathy) เป็นการทำความเข้าใจกับสถานการณ์ปัญหา บริบทที่

เกี่ยวข้อง และวิธีการแก้ไขท่ีมีอยู่ก่อนหน้าน้ี โดยเน้นท่ีการวิเคราะห์ความต้องการ อารมณ์ พฤติกรรม และความ
สนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีขั้นตอนต่อไปนี้ 

3.1.1 ผู้วิจัยสร้างแบบฟอร์มเก็บข้อมูล แบบทบทวนนิยาม (Reframing) เพื่อการวิเคราะห์ 
ข้อมูลสู่การสร้างตัวแบบจำลอง 

3.1.2 ผู ้ว ิจัยสร้างแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และหาคุณภาพของเครื ่องมือ โดยให้
ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ประเมินเครื ่องมือการวิจัย จากนั้นนำข้อมูลมาวิเคราะห์พร้อมปรับแก้ไข ตาม
ข้อเสนอแนะ ของผู้เชี่ยวชาญจนสามารถนำไปใช้ได้ 

3.1.3 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปสอบถามนักเรียนในระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
สาขาช่างยนต์ที่เรียนในรายวิชาวัดละเอียด จำนวน 10 คน โดยการแจกแบบสอบถามจำนวน 10 ฉบับ 

3.1.4 ผู้วิจัยจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) ในรูปแบบออนไลน์ 
เพื่อสัมภาษณ์ความต้องการจำเป็นในการสอนงานช่างเชื่อมจากประสบการณ์ผู้ใช้ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
ครูผู ้สอนครูครูผู ้สอนแผนกช่างเชื ่อมสังกัดกรมอาชีวะศึกษา ประกอบด้วย และอาจารย์จากมหาวิทยาลัย 
กาฬสินธุ์และมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด รวมทั้งสิ้นจำนวน 5 คน  

3.2 ขั้นที่ 2 นิยามปัญหา (Define) เป็นการระบุความต้องการ กำหนดเป้าหมายและวธิีการ 
ประเมินผลการดำเนินการเพื่อให้ผู้ออกแบบสามารถใช้ข้อมูลเหล่านี้ เป็นพื้นฐานในการคิดค้นวิธีการออกแบบท่ี
จะช่วยแก้ไขปัญหาที่ระบุไว้ 

3.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการรวบรวมจากแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ ก่อนนำข้อมูลมา
วิเคราะห์เป็นข้อมูลเชิงเนื้อหา (ศากุล ช่างไม้, 2555) โดยจัดเรียงข้อมูลที่ได้จากการถอดบทสัมภาษณ์ และการ
สืบค้นเอกสารเป็นต้น การค้นหาความหมายสำคัญของข้อมูล รวมถึงการจัดหมวดหมู่ข้อมูล การจัดกลุ่มข้อมูล 
และการหาความสัมพันธ์ของข้อมูลระหว่างกลุ่ม 
 4. ระยะเวลาดำเนินการวิจัย ตั้งแต่เดือน กันยายน ถึงเดือน ธันวาคม 2566 
 5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 สถิติหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยหาดัชนีความสอดคล้อง ( Item-Objective 
Congruence Index; IOC) 

 
ผลการวิจัย  
 1. แจกแบบสอบถามกับนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพสาขาช่างเชื่อม ชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย
การอาชีพคำม่วงและครูในสาขาอุตสาหกรรมที ่สอนรายวิชางานเชื ่อมในสังกัดสถาบันการอาชีวะภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ แบบสอบถามรวม 10 ฉบับ ได้กลับคืนมา 10 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการสอบถาม
ผู้เรียนแสดงดังตารางที่ 1 โดยตัวอย่างงานเชื่อมโลหะของผู้เรียนได้แสดงดังภาพท่ี 2 
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ตารางที่ 1: ผลสอบถามกับนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพสาขาช่างเชื่อมชั้นปีท่ี 1 วิทยาลัย การอาชีพ
คำม่วง 

คำถามของผู้สอน คำตอบของผู้เรียน สาเหตุ/แนวทางแก้ปัญหา 
1. หลังจากการเช่ือมเสรจ็สิ้นคณุภาพ 
ของแนวเชื่อมเป็นอย่างไร 

หลังจากการเชื่อม เส้น 
แนวเชื่อมไม่มีความสวยงาม 

การควบคุมกระแสไฟและ 
ความเร็วในการเชื่อมที่ไม่ 
เหมาะสม แนวทางแก้ไขคือ 
การฝึกฝนเพิ่มเติมในการควบคุม 
กระแสและความเร็วขณะเชื่อม 

2. แนวเชื่อมที่ทำเสร็จนั้นมีความ 
สมบูรณ์หรือไม ่

แนวเชื่อมมีความไม่สม่ำเสมอ ขาดประสบการณ์และความ 
ชำนาญ การให้คำแนะนำและ 
การสาธติการเชื่อมที่ถูกต้อง 

3. ความสูงของแนวเชื่อมนั้นตรง 
ตามค่าที่กำหนดหรือไม ่

ความสูงแนวเชื่อมไม่เท่ากัน ความแม่นยำในการเช่ือม 
การฝึกฝนและการใช้เครื่องมือ 
ที่เหมาะสมอาจช่วยในการแกไ้ข 
ปัญหานี ้

4. คุณภาพของแนวเชื่อมเป็นไปตาม 
ที่กำหนดหรือไม ่

แนวเชื่อมไม่เป็นไปตาม 
คุณภาพที่กำหนด 

ความไมส่ม่ำเสมอในการใช้เทคนิค
การเช่ือม การฝึกอบรมเพิ่มเตมิ 
อาจช่วยปรับปรุงคณุภาพของแนว
เชื่อม 

5. แนวเชื่อมมีความตรงและเสมอกัน 
หรือไม ่

ไม่มีความตรงและเสมอกัน ขาดความคุ้นเคยกับเทคนิคการ 
เชื่อม การสังเกตและการฝึกฝน 
อย่างสม่ำเสมอจะช่วยปรับปรุง 

6. แนวเชื่อมมีความสมบูรณ์ใน 
การหลอมลายหรือไม ่

แนวเชื่อมหลอมลายไม่ 
สมบูรณ ์

ปรับระยะอาร์กและการปรับ
กระแสไฟใหเ้หมาะสมจะ 
ช่วยปรับปรุงแนวเชื่อมให้
มคีุณภาพ 

7. จุดเริ่มต้นของการเช่ือมมีคณุภาพ 
อย่างไร 

จุดเริม่ต้นลวดเชื่อมมักจะตดิ 
กับช้ินงาน 

ปรับระยะอาร์กกระแสไฟให้
เหมาะกับขนานของความหนา
ของช้ินงานและจุดเริ่มต้นจะเชื่อม
ง่ายขึ้น 
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ภาพที่ 2: ตัวอย่างงานเชื่อมโลหะของนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพสาขาช่างเชื่อม  
ช้ันปีท่ี 1 (1 และ 2) เปรียบเทียบกับการเชื่อมโลหะที่มีคณุภาพ (3) 

 
2. จัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) โดยการสัมภาษณ์ในรูปแบบออนไลน์ เพื่อ

ศึกษาความต้องการจำเป็นในการสอนงานช่างเชื่อมจากประสบการณ์ผู้ใช้ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ครูผู้สอน
แผนกช่างเชื่อมสังกัดกรมอาชีวะศึกษา อาจารย์จากมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์  และมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
จำนวน 5 คน (ภาพที่ 2) จากนั้นนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาทบทวนนิยาม (Reframing) เพื่อนำไปสู่การสร้าง
ตัวแบบจำลอง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แสดงดังตารางท่ี 2  

 

 
 

ภาพที่ 2: จัดประชุมสนทนากลุ่ม  
 

 
 
 
 

(1) (2) (3) 
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ตารางที่ 2: ผลการทบทวนนิยาม (Reframing) โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เพื่อนำไปสู่การสร้างตัว
แบบจำลอง 

ทบทวนนิยาม (Reframing) Clarify the challenge/ สภาพปัญหา 

1. ผู้เรียนขาดความรู้และทักษะในการเชื่อม ไม่ค่อย 

ให้ความร่วมมือและไม่ค่อยสนใจ จึงทำให้ผู้เรียนขาด

ทักษะ และเชื่อมงานออกมาไม่ค่อยดี ส่งผลให้งานที่

ทำออกมานั้นไม่สวย และไม่ได้ตามที่กำหนด 

2. ผู้เรียนมองว่าการเชื่อมโลหะส่งผลให้มีอาการเจ็บ

ตาและทำให้สายตาเสีย มองเห็นไม่ค่อยชัดเจน จึงทำ

ให้ผ ู ้ เร ียนไม่ให้ความสนใจและไม่ชอบงานเชื ่อม 

เพราะอาจทำให้สายตาเสียได้ 

3. ผู ้เรียนและผู้ปกครองไม่ให้ความสำคัญกับการ 

เรียนด้านเชื่อมโลหะ เพราะมองว่าไม่เรียนก็สามารถ 

เชื่อมโลหะได้ 

4. พัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียน การ

สอนเพื่อลดการอธิบายเนื้อหาการสอน 

Project/โครงการวิจัยท่ีกำลังทำอยู่คืออะไร 
การศึกษาความต้องการจำเป็นจากประสบการณ์ผู้ใช้
ในงานช่างเชื่อมโลหะเพื่อพัฒนาทักษะของนักเรียน 
หลักสตูรประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

End Goals/เป้าหมายสุดท้ายของโครงการวิจัย 
คืออะไร 

ได ้แนวทางในออกแบบส ื ่อการเร ียนการสอนที่  
สอดคล้องและตรงกับความต้องการของผู้เรียนและ
ผู้สอนอย่างแท้จริง  
 

Issues/ อะไรคือปัญหาที่กำลังพยายามแก้ไข 
 

พัฒนาทักษะงานเชื่อมด้วยลวดเชื่อมหุ้มฟลักซ์ของ 
นักศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ 

 
สรุปและอภิปรายผล  

จากผลการวิจัยเพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นจากประสบการณ์ผู้ใช้ โดยการสัมภาษณ์ในประเด็น  
บทบาท อารมณ์ ความรู้สึก การรับรู้ เจตคติ และพฤติกรรมของผู้เรียน โดยพบว่าการฝึก ปฏิบัติของนักเรียนใน
หลักสูตรช่างเชื่อมโลหะนั้นมีไม่เพียงพอ ทำให้ไม่สามารถพัฒนาทักษะการปฏิบัติ งานได้อย่างเต็มที่ ผู้เรียนมี
พื้นฐานทางงานช่างเชื่อมน้อย ช้ินงานท่ีลงมือทำไม่ได้คุณภาพตามที่กำหนด ซึ่งส่งผลต่อความแข็งแรงของช้ินงาน 
นอกจากนั ้นการที ่จะเชื ่อมโลหะให้มีคุณภาพนั ้น เกี ่ยวข้องกับความรู ้หลายหลายส่วน เช่น การควบคุม
กระแสไฟฟ้า ระยะอาร์กในการเชื่อม และการควบคุมความเร็วในการเดินแนว เป็นต้น ซึ่งความรู้ดังกล่าวต้องถูก
พัฒนาไปเป็นทักษะ (ดิเรก สุวรรณฤทธิ์ และคณะ, 2562) 
 ในขณะเดียวกันการศึกษา focus group discussion ทำให้ทราบว่าผู้เรียนขาดความรู้และทักษะใน
การเช่ือม ไม่ค่อยให้ความร่วมมือและไม่ค่อยสนใจ ผลดังกล่าวอาจมาจากสาเหตุด้านความกังวลว่าการเชื่อมโลหะ
ส่งผลให้มีอาการเจ็บตาและทำให้สายตาเสีย มองเห็นไม่ค่อยชัดเจน ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกันกับการ
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รายงานของ พนัชกร มุมอ่อน และ กาญจนา นาถะพินธุ (2565) ที่สำรวจปัญหาสุขภาพในการทำงานของช่าง
เชื่อมโลหะในกลุ่มแรงงานในระบบและกลุ่มแรงงานนอกระบบในเขตอำเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น พบว่า
กลุ่มตัวอย่างมักจะมีอาการปวดระบบโครงกระดูกและกล้ามเนื้อ ตำแหน่งที่พบอาการปวดเป็นประจำมากที่สุด 
ได้แก่ ปวดเท้าซ้าย และปวดเท้าขวา ปัญหาสุขภาพเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ มีอาการคัดจมูกมากที่สุด ร้อย
ละ 82.19 ปัญหาสุขภาพเกี่ยวกับอาการทางสายตา มีอาการแสบเคืองตา น้ำตาไหลมากที่สุด ร้อยละ 93.15 
ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนด้านการเชื่อมโลหะจึงต้องพิจารณาถึงพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุจากการ
เชื่อมด้วย (ณัทธร สุขสีทอง, 2552) นอกจากน้ันยังพบว่าผู้เรียนและผู้ปกครองไม่ให้ความสำคัญกับการเรียนด้าน
เชื่อมโลหะ เพราะมองว่าไม่เรียนก็สามารถเชื่อมโลหะได้ วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2565) ระบุว่าการ
สร้างทักษะการเรียนรู้และพัฒนา เป็นทักษะที่ทำให้ผู้เรียนสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งต้องมีการส่งเสริมทักษะดังกล่าว โดยให้ผู้เรียนเป็นเจ้าของการเรียนรู้ของตนเอง (Knowles, 
1975) ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ลงมือปฏิบัติจริง ให้ผู้เรียนฝึกทำการเรียนรู้หลังการ
ปฏิบัติ (After Action Review; AAR) และถอดบทเรียนให้ผู้เรียนนำองค์ความรู้ที่ได้จากการทำ AAR และการ
ถอดบทเรียนไปใช้ อีกทั้งผู้สอนต้องการสื่อช่วยสอนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเองก่อนลงมือ
ปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ กรกนก วรหาญ และคณะ (2565) ที่ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 
แบบผสมผสาน ผลการวิจัยชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนาหลักสตูร ฝึกอบรมเพื่อเตรยีมความพร้อมสูอ่าชีพ
ช่างเชื่อมสำหรับนักศึกษาครูช่างอุตสาหกรรม โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อความต้องการจำเป็นสูง ดังนั้น
ผลการวิจัยในครั้งนี้ทำให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลแนวทางในการสร้างสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ในงานช่างเชื่อมโลหะ เพื่อ
พัฒนาทักษะของนักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพและเป็นสื่อการสอนให้กับครูอาชีวะศึกษาต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ  
1. กระบวนการทำวิจัยการคิดเชิงออกแบบผู้วิจัยควรสอบถามหรือสนทนากลุ่มกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน

ประสบการณ์ผู้ใช้จากหลากหลายกลุ่มเพื่อให้ได้ข้อมูลเพิ่มมากข้ึน 
2. ข้อมูลจากการวิจัยในครั้งน้ีสามารถไปสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น 

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้หรือสื่อประสมผ่านเทคโนโลยีสาระสนเทศ 
3. การใช้กระบวนการวิจัยการออกแบบ (Design Research) ผู้วิจัยต้องกำหนดกรอบแนวคิด ให้

ชัดเจนในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพราะจะต้องเกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมายหลายกลุ่ม  
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