
172  

การศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น

A Study of Development Process of Life Skills on Violence Prevention 

for Adolescents

นววิิช นวชีีวิินมััย*
Nawawit Navachewinmai*

กลุ่่�มวิิชาจิิตวิิทยาและการแนะแนว คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครปฐม
Guidance and Psychology Department, Faculty of Education, Nakhon Pathom Rajabhat University

*Corresponding author, E-mail: nawawit54@gmail.com, โทร. 090-9210333
วัันที่่�ส่่งบทความ 9 กรกฎาคม 2565  วัันที่่�แก้้ไขครั้้�งสุุดท้้าย 18 กรกฎาคม 2565

วัันที่่�ตอบรัับบทความ 22 กรกฎาคม 2565  วัันที่่�เผยแพร่่ออนไลน์์ 1 กรกฎาคม 2567

บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็ก
วััยรุ่่�น 2) เพื่่�อศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น กลุ่่�มเป้้าหมาย 
ผู้้�ให้้ข้้อมููลประกอบด้้วย นักัจิิตวิิทยา นักัวิิชาการด้้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรมการศึกึษา นักัวิิชาการด้้านการจัดักิจกรรม
การเรียีนรู้้�นักวิชิาการผู้้�มีประสบการณ์ก์ารทำงานด้า้นการจัดัการความรุนแรงของเด็ก็วัยัรุ่่�น ผู้้�ปกครอง เด็ก็วัยัรุ่่�น 
ซึ่่�งได้้มาโดยการเลืือกแบบเฉพาะเจาะจงจำนวน 12 คน เครื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็็บรวบรวมข้อมููล คืือ แบบสััมภาษณ์์
แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง โดยดำเนิินการในพื้้�นที่่�ภาคกลาง ดำเนิินการสััมภาษณ์์ครั้้�งละประมาณ 60 นาทีี แล้้วดำเนิิน
การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััยสรุุปว่่า 1) สภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
เกิดิจากการขาดทักัษะการแก้ป้ัญัหา ขาดการรับัรู้้�คุณุค่่าในตนเอง ขาดการรับัรู้้�คุณุค่่าในตนเอง รวมถึงึ ขาดทักัษะ
ในการระบายความเครีียดและจััดการกัับอารมณ์์ความรู้้�สึ ึกในด้้านลบ 2) กระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิต
เพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรงของเด็ก็วััยรุ่่�น ควรดำเนิินการด้้วยกิิจกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์เ์สริิมทักัษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกััน
การใช้้ความรุนแรง ซ่ึ่�งผู้้�วิิจััยมีีการพิิจารณานำบริิบทปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุนแรงเพื่่�อนำไปสู่่�
การพััฒนากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตได้้อย่่างเหมาะสม โดยองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้
ความรุนแรงที่่�ต้้องดำเนิินการพััฒนาประกอบด้้วย ทัักษะการจััดการกัับอารมณ์์และความเครียด ทัักษะการรัับรู้้�
คุุณค่่าของตนเอง ทัักษะการแก้้ปััญหา และทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์และการสร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุน 
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Abstract
	 This research aimed to: 1) study the violence conditions and causes of victimization of 
violence among adolescents; and 2) study the development process of life skills on violence 
prevention for adolescents. The informants were psychologists, educational technologists and 
innovation specialists, learning activities specialists, academicians with experience in violence 
management of adolescents, parents and adolescents who were selected by purposive sampling. 
The instrument used was a semi-structured interview about violence conditions and development 
process of life skills on violence prevention for adolescents. This process was conducted in 
the central region and the duration of each interview was approximately 60 minutes. Data 
were analyzed by content analysis. The research results indicated that: 1) the conditions and 
risk factors of violence victims were namely:  lack of problem-solving skill, lack of self-esteem 
and lack of self-appreciation as well as lack of skill in stress management and management 
of negative emotions  2) the development process of life skills on violence prevention for 
adolescents should be operated by group dynamic activities to enhance life skill on violence 
prevention for adolescents. In addition, the researcher has considered using the information 
from the contextual conditions of the problem and the causes of violence victims to design the 
suitable process of life skills development that included four components as follows: emotional 
and stress management skill, self-esteem recognition skill, problem-solving skill and appropriate 
relationship building as well as social support building skill. 
	  
Keywords: Life skills, Violence prevention, adolescents

บทนำ
	ค วามรุนุแรง ถืือเป็น็ปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องกับัประเทศไทย โดยเฉพาะเมื่่�อพิจิารณาถึงึช่่วงวัยัรุ่่�น 
ที่่�เป็็นอนาคตสำคััญของชาติิที่่�จะขัับเคลื่�อนประเทศ แต่่กลัับพบว่่าวััยรุ่่�นจำนวนมากต้้องตกเป็็นผู้้�ถูกกระทำ
ความรุนแรงหรืือเรียีกได้้ว่่าตกเป็็นเหย่ื่�ออย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยจากข้้อมููลของงานเสวนาหััวข้้อ “ BULLYING “ กลั่่�นแกล้้ง 
ความรุุนแรงที่่�รอวัันปะทุุ ที่่�จััดโดยศููนย์์ฝึึกและอบรมเด็็กและเยาวชน (ชาย) บ้้านกาญจนาภิิเษก มููลนิิธิิเครืือข่่าย
ครอบครััว และเครืือข่่ายนัักกฎหมายเพื่่�อเด็็กและเยาวชน ซึ่่�งได้้รัับการสนัับสนุุนโดยสำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุน
การสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.) ในปีี พ.ศ. 2563 ที่่�ผ่่านมาได้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลสถิิติิจากเครืือข่่ายนัักกฎหมาย
เพื่่�อเด็็กและเยาวชน เรื่่�อง “การข่่มเหงกลั่่�นแกล้้ง ความรุุนแรงในสถานศึึกษา” ในกลุ่่�มนัักเรีียนช่่วงอายุุ 10 - 15 
ปีี พบสถิิติิที่่�น่่าตกใจว่่า ร้้อยละ 91.79 วััยรุ่่�นเคยมีีประสบการณ์์ตกเป็็นเหยื่่�อของการถููกข่่มเหงรัังแก (สำนัักงาน
กองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ, 2563) อีีกทั้้�งข้้อมููลจาก เบญจพร ตัันตสููติิ (2562) ยัังได้้เปิิดเผยถึึง
ข้้อมููลการใช้้ความรุุนแรงจากกรมสุุขภาพจิิตในปีี พ.ศ. 2561 ที่่�ได้้มีีการสำรวจข้้อมููลสถิิติิจากโครงการติิดตาม
สภาวการณ์์เด็็กและเยาวชนเป็็นรายจัังหวััด พบว่่ามีีเยาวชนได้้รัับการกระทำความรุุนแรง การข่่มเหงรัังแกปีี
ละประมาณกว่่า 6 แสนราย อีีกทั้้�งในปีี พ.ศ.2553 ยัังพบอีีกว่่า ร้้อยละ 43 เคยมีีประสบการณ์์การตกเป็็นผู้้�ถููก
กระทำความรุุนแรงมาแล้้ว 
	 เมื่่�อกล่่าวถึงึความรุนุแรง มีกีารให้ค้ำจำกัดัความว่่าเป็น็การแสดงพฤติกิรรมที่่�ล่่วงละเมิิดสิทธิสิ่่วนบุคุคล
ซึ่่�งมนุษย์ท์ุกุคนพึึงมี ีอีกีทั้้�งยังัเป็็นกระทำที่่�ทำให้้บุคุคลได้้รับัความเจ็บ็ปวดไม่่สบายทั้้�งร่่างกายและจิิตใจโดยเจตนา
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และเกิิดขึ้้�นต่่อเนื่่�อง ซ่ึ่�งความรุุนแรงนั้้�น ปรากฏได้้ทั้้�งการแสดงออกทางร่่างกายในรููปแบบการทำร้้ายร่่างกาย 
การทะเลาะวิิวาท ต่่อยตีี รวมถึึงปรากฎได้้ในการกระทำต่่อจิิตใจ ทั้้�งความคิิด อารมณ์์ ความรู้้�สึึก อีีกทั้้�งยัังเกิิดได้้
ผ่่านการแสดงพฤติิกรรมรุุนแรงทางวาจาที่่�ปรากฏ ทั้้�งการพููดเยาะเย้้ย ดููหมิ่่�น ข่่มขู่่� คุุกคาม ฯลฯ มุ่่�งร้้ายให้้ผู้้�อื่่�น
เสียีหายทางจิติใจ รู้้�สึกึหวาดระแวงไม่่ปลอดภัยั (ศรัญัญา อิชิิดิะ, 2556) รวมถึงึการล้อ้เลียีนปมด้อ้ย การข่่มขู่่�หรืือ
แม้้กระทั่่�งการล่่วงละเมิิดสิทธิิ ตลอดจนเพศสภาพ ซ่ึ่�งเม่ื่�อศึึกษาถึึงผลกระทบจากความรุนแรงข้้างต้้น พบว่่า
ส่่งผลต่่อชีีวิติวัยัรุ่่�นที่่�ถืือเป็น็กำลัังหลักัที่่�จะขัับเคลื่่�อนชาติ ิทั้้�งในแง่่ส่่งผลให้้วัยัรุ่่�นผู้้�ถูกูกระทำจะได้้รับัความเจ็บ็ปวด
จนขาดความพร้้อมในการศึึกษา ผลการเรีียนที่่�ตกต่่ำ ไม่่อยากไปโรงเรีียน การพ้้นสภาพจากการศึึกษาก่่อนวััย
อัันควร อีีกทั้้�งนำไปสู่่�ปััญหาในการใช้้ชีีวิิตในสัังคมร่่วมกัับเพื่่�อน ทั้้�งในแง่่ไม่่อยากเข้้าสัังคม มีีปััญหาสัันธภาพกัับ
เพื่่�อน ๆ  รวมถึงึรู้้�สึกึว่่าคุณุค่่าของตนเองลดลงอย่่างมาก (Gordon, 2022) เมื่่�อความรุนุแรงเกิดิขึ้้�นต่่อเนื่่�องยังันำสู่่�
ผลกระทบระยะยาวทั้้�ง การนำมาซึ่่�งอารมณ์์เครีียด ความโกธรแค้้น เสี่่�ยงต่่อการแก้้ปััญหาตอบโต้้ความรุุนแรงนั้้�น
ด้้วยการแสดงความรุุนแรงตอบสนองคืืน จนกระทั่่�งกลายเป็็นการกระทำที่่�วนเวีียนอยู่่�ในวงจรของความรุุนแรง 
อาจนำไปสู่่�เหตุุแห่่งการกระทำผิิดกฎหมาย ก่่อเป็็นคดีีความ มีีปััญหาความประพฤติิ เกิิดปััญหาทางสุุขภาพกาย 
ทั้้�งป่่วย นอนไม่่หลัับ และปััญหาทางสุุขภาพจิิต ความเครีียด ความวิิตกกัังวล ภาวะซึึมเศร้้า ฯลฯ ส่่งผลให้้วััยรุ่่�น
หลายคนต้้องสููญเสีียโอกาสในการดำเนิินชีีวิิต (สถาบัันสุุขภาพจิิตเด็็กและวััยรุ่่�นราชนคริินทร์์, 2556)
	จ ากความรุุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับวััยรุ่่�น จะพบว่่าเป็็นสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ทุุกสถานที่่�ทุุกเวลา ไม่่เว้้นแม้้
กระทั่่�งเมื่่�อเด็ก็คนดังักล่่าวเติบิโตไปเข้้าสู่่�สังัคมแห่่งการทำงาน ก็ย็ังัมีโีอกาสจะประสบกับัความรุนุแรงในที่่�ทำงานได้้ 
เนื่่�องด้้วยเกิิดได้้ทั้้�งการเผชิญหน้้ากัันซ่ึ่�ง ๆ  หน้้า หรืือแม้้กระทั่่�งเกิิดขึ้้�นได้้ในโลกออนไลน์์ ดัังนั้้�น ความรุนแรง
จึงึยากมากต่่อการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นให้้ครอบคลุมหรืือหมดไป จึงึกล่่าวได้้ว่่าการทำงานในเชิงิป้้องกันัและส่่งเสริมิ
พััฒนาให้้วััยรุ่่�นทุุกคนมีีทัักษะบางประการที่่�จำเป็็นต่่อการป้้องกัันหรืือรัับมืือกัับการใช้้ความรุุนแรงที่่�เข้้ามาปะทะ
กัับตนเองจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็น โดยจะเป็็นความรุนแรงที่่�เข้้ามาในรููปแบบไหนลัักษณะไหนก็็ตาม ถ้้าวััยรุ่่�นมีีทัักษะ
ดัังกล่่าวก็็จะสามารถป้้องกัันและรัับมืือกัับความรุุนแรงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเสมืือนภููมิิคุ้้�มกัันติิดตััวที่่�ยั่่�งยืืน 
จึึงถืือเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�สุุดในการดำเนิินการพััฒนาให้้กัับวััยรุ่่�นสามารถเติิบโตไปเป็็นบุุคลากรของประเทศชาติิ
ที่่�สมบูรณ์์พร้อมทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ จากข้้อมููลดัังกล่่าว เม่ื่�อต้้องพััฒนาทัักษะบางประการให้้แก่่วัยรุ่่�นเพื่่�อ
ป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งผู้้�ที่่�มีีส่่วนในการเลี้้�ยงดููและพััฒนาวััยรุ่่�น ก็็จำเป็็นต้้องรู้้�ถึง
รายละเอีียดสาเหตุุปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่สามารถป้้องกัันหรืือรัับมืือกัับความรุุนแรงได้้ ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นได้้
จากหลายปััจจััย โดยเกิิดได้้จากปััจจััยทั้้�งการขาดการตระหนัักคุุณค่่าในตนเอง การขาดทักษะการคิิดพิิจารณา
แก้ป้ัญัหาตััดสินใจเลืือกแนวทางรวมถึงการแก้้ปัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์ ์อีกีทั้้�งยังัหมายรวมถึงการขาดทักษะการสร้้าง
สััมพัันธภาพที่่�เหมาะสม ทัักษะการจััดการความขััดแย้้ง ซึ่่�งส่่งผลให้้ขาดเครืือข่่ายกััลยาณมิิตรที่่�จะคอยสนัับสนุุน
ให้ม้ีคีวามมั่่�นใจ ทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจเมื่่�อต้อ้งรับัมืือกับัปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�น รวมถึงการขาดทักษะการจัดัการอารมณ์์
ทางลบความเครีียดที่่�เกิิดขึ้้�น การมีีสติิตระหนัักรู้้�ในตนเอง เมื่่�อพิิจารณาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมจากประเด็็นข้้างต้้น พบว่่า 
เคลลี่่� ฟลานาแกนและคณะ (Flanagan, Vanden Hoek, Shelton, &  Kelly, 2013) ได้้ระบุุถึึงปััจจััยที่่�จำเป็็น
ซึ่่�งบุุคคลต้้องเสริิมสร้้างเพื่่�อป้้องกัันการกระทำความรุุนแรง ทั้้�งการใช้้การสื่่�อสารเพื่่�อโต้้ตอบสถานการณ์์ขััดแย้้ง
ให้้ยุุติิลงอย่่างเหมาะสม การแสวงหาและสร้้างสััมพัันธภาพกัับกลุ่่�มเพื่่�อน กลุ่่�มทางสัังคมและผู้้�อาวุุโสที่่�จะเป็็น
เครืือข่่ายให้้ความช่่วยเหลืือทั้้�งทางร่่างกายและจิติใจ การคิดิพิจิารณาและแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ และการจัดัการ
ความเครียด อารมณ์์ทางลบอย่่างเหมาะสม ซ่ึ่�งจากข้้อมููลดัังกล่่าวพบว่่า มีีความสอดคล้้องกัันอย่่างเหมาะสม  
เมื่่�อศึึกษารายละเอีียดความถี่่�ของช่่วงวััยที่่�มัักประสบกัับการใช้้ความรุุนแรง พบว่่า อยู่่�ในช่่วงวััยรุ่่�น โดยระบุุเป็็น
อายุุประมาณ 15 - 18 ปีี (สำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ, 2553) ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาในประเด็็น
การป้้องกัันปััญหาข้้างต้้น จึึงมีีความจำเป็็นต้้องดำเนิินการพััฒนาวััยรุ่่�นในช่่วงก่่อนอายุุ 15 ปีี เพื่่�อเป็็นการเตรีียม
ความพร้้อมและป้้องกัันป้้องกัันก่่อนที่่�จะเกิิดขึ้้�น ด้้วยตามแนวคิิดจิิตวิิทยาพััฒนาการ (Developmental 
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Psychology) ถืือเป็็นจุุดเริ่่�มเริ่่�มต้้นแห่่งการเข้้าสู่่�ความเป็็นผู้้�ใหญ่่ หรืือเรีียกอีีกอย่่างว่่า วััยแรกรุ่่�น ซ่ึ่�งอยู่่�ในช่่วง
อายุุประมาณ 12 - 15 ปีี (ศรีีเรืือน แก้้วกัังวาล, 2553) โดยยัังมีีการให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมถึึงลัักษณะของวััยแรกรุ่่�น
จาก เอมี่่� มอริิน (Morin, 2019) ว่่าช่่วงวััยดัังกล่่าว เป็็นวััยที่่�คาบเกี่่�ยวกัับช่่วงพััฒนาการที่่�สำคััญแห่่งชีีวิิตซึ่่�งเรีียก
อย่่างเป็็นทางการว่่า วัยัแรกรุ่่�น (Tween) ที่่�อยู่่�ในช่่วงอายุปุระมาณ 10 – 12 ปีี ซ่ึ่�งถืือเป็็นช่่วงวิกิฤตสำคััญของมนุษุย์์
อีีกช่่วงหนึ่่�ง โดยระบุุว่่าเป็็นช่่วงที่่� เด็็กจะพ้้นจากความเป็็นเด็็กเล็็ก ๆ แล้้ว แต่่ก็ยัังไม่่ได้้เป็็นวััยรุ่่�นอย่่างเต็็มตััว 
เป็็นช่่วงที่่�เด็็กจำเป็็นต้้องได้้รัับการพััฒนาเสริิมสร้้างเอกลัักษณ์์ที่่�ดีีแห่่งตนในการพลเมืืองที่่�สมบูรณ์์เพื่่�อใช้้ชีีวิิตทั้้�ง
ในแง่่ส่่วนตััวและอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นในสัังคม อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ ขั้้�นพััฒนาการทางสัังคมของ อิิริิคสััน (Erikson) 
อ้้างถึงึใน เชอร์์รี่่� (Cherry, 2020) ที่่�กล่่าวว่่าเมื่่�อมนุษย์์เข้้าสู่่�ช่่วงอายุ ุ12 ปีี เป็็นช่่วงวัยัที่่�จำเป็็นต้้องพัฒันาเพื่่�อแสวงหา
เอกลัักษณ์์แห่่งตน (Identity) ที่่�สร้้างสรรค์์ ซึ่่�งควรเป็็นเอกลัักษณ์์ที่่�มีีความเหมาะสมในการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น เนื่่�อง
ด้ว้ยเอกลัักษณ์ดั์ังกล่่าวจะส่่งผลถึึงพฤติิกรรมที่่�บุคุคลนั้้�นจะแสดงออกในการดำเนิินชีวีิติส่่วนตััวและการปฏิสัิัมพันัธ์์
กัับผู้้�อื่่�นในสัังคมต่่อยอดไปเป็็นผู้้�ใหญ่่ตลอดช่่วงอายุุของเขา ดัังนั้้�น จึึงกล่่าวได้้ว่่าเป็็นช่่วงอายุุที่่�สำคััญที่่�ควรให้้
การส่่งเสริิมทักษะที่่�สำคััญในการอยู่่�ร่่วมกับผู้้�อื่่�นในสัังคมที่่�เหมาะสมตามบริิบทของป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรง และ
สมควรอย่่างยิ่่�งที่่�จะดำเนินิการกับัเด็ก็วัยัรุ่่�นในช่่วงวัยัแรกรุ่่�น ช่่วงอายุ ุ11 - 15 ปี ีที่่�ถืือว่่ามีศีักัยภาพเต็ม็เปี่่�ยมด้ว้ย
ความพร้อม สามารถคิดพิจิารณาเรียีนรู้้�แนวทางการปฏิบัิัติตินที่่�ดีไีด้ ้อีกีทั้้�งเป็็นช่่วงสำคััญสำหรัับเตรีียมความพร้อม 
ให้้สามารถรับมืือกัับความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ เพื่่�อเป็็นสมาชิิกที่่�ดีีทั้้�งในการชีีวิิตส่่วนตััวและ
การใช้้ชีีวิิตในสัังคม โดยรัับมืือกัับสถานการณ์์รุุนแรงที่่�ผลัักดัันให้้เกิิดปััญหาขึ้้�นในการดำเนิินชีีวิิตอย่่างสร้้างสรรค์์ 
	 เม่ื่�อพิิจารณาถึึงทัักษะที่่�มีีความจำเป็็นต่่อการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง พบว่่ามีีความสอดคล้้องกัับ
องค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิต (Life skills) ซึ่่�งถืือเป็็นความสามารถของบุุคคลที่่�จะจััดการกัับปััญหาต่่าง ๆ ของ
ตนเองในสภาพสังคมปัจจุบััน และเป็็นทัักษะที่่�ช่่วยเตรีียมพร้อมสำหรัับการปรัับตััวภายใต้้ความเปลี่่�ยนแปลง
เมื่่�อมีีสถานการณ์์ที่่�รุุนแรงเข้้ามากระทบตนเอง และสามารถจััดการตนเองไปในทิิศทางที่่�สร้้างสรรค์์เหมาะสมได้้ 
(World Health Organization, 2010) ซ่ึ่�งองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิตนั้้�นมีีการศึึกษาวิิจััยอย่่างกว้้างขวาง 
มีกีารบููรณาการนำไปใช้ก้ับัการแก้ป้ัญัหา การพััฒนาตนเองในบริิบทที่่�หลากหลาย รวมถึงมีกีารแบ่่งองค์ป์ระกอบ
ของทัักษะชีีวิิตอย่่างหลากหลายตามบริิบทการศึึกษา วิิจััย และพััฒนาซึ่่�งยึึดโยงกัับตััวแปรที่่�ผู้้�วิิจััยตั้้�งใจจะศึึกษา
ในครั้้�งนั้้�น ๆ โดยในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยตั้้�งใจ ศึึกษาทัักษะที่่�ใช้้เพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง ซึ่่�งจากการศึึกษา
เอกสารในเบื้้�องต้้น มีีการตั้้�งสมมติิฐานว่่ามีีความสอดคล้้องกัับทัักษะชีีวิิต ประกอบกัับสถานการณ์์ปััญหาข้้างต้้น
พบว่่า สถานศึึกษาหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาเด็็กวััยรุ่่�น จำเป็็นต้้องมีีข้้อมููลที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับแนวทางที่่�
เหมาะสมเพื่่�อนำไปสู่่�การประยุุกต์์ใช้้ในการศึึกษาและพััฒนาผู้้�เรีียนในลัักษณะต่่อยอดให้้มีีทัักษะในการป้้องกััน
การใช้้ความรุุนแรง ดัังนั้้�น การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงดำเนิินการวิิจััยในเชิิงป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง ตามบริิบทของ
ผู้้�ถูกูกระทำความรุนแรง (Victim) ด้ว้ยการศึกึษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรงของ
เด็ก็วัยัรุ่่�น เพื่่�อเป็น็แนวทางเบื้้�องต้น้สู่่�การศึกึษาและพัฒันาทักัษะที่่�เป็น็เสมืือนภูมูิคิุ้้�มกันัให้แ้ก่่เด็ก็วัยัรุ่่�นที่่�จะเติบิโต
เป็็นผู้้�ใหญ่่ท่่ามกลางสภาพการณ์์ที่่�หลากหลายในวัันหน้้าอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	 1. 	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
	 2. 	 เพื่่�อศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
ขอบเขตการวิิจััย
	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ นัักจิิตวิิทยา นัักวิิชาการด้้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรมการศึึกษา 
นัักวิิชาการด้้านการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�  นัักวิิชาการผู้้�มีีประสบการณ์์การทำงานด้้านการจััดการความรุุนแรง
ของเด็็กวััยรุ่่�น  ผู้้�ปกครอง และเด็็กวััยรุ่่�นที่่�ศึึกษาในระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น จำนวน 12 คน โดยเป็็นกลุ่่�ม

นววิิช นวชีีวิินมััย* (2567) การศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น

 วารสารพััฒนาการเรีียนการสอน มหาวิิทยาลััยรัังสิิต, 18(1),172-190



176  

เป้้าหมายที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ภาคกลาง มีีรายละเอีียดและเกณฑ์์การคััดเลืือก ดัังต่่อไปนี้้�
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 1 นัักจิิตวิิทยา จำนวน 2 คน ที่่�ชำนาญการให้้คำปรึึกษาและการจััดกิจกรรม
แนะแนว ที่่�มีีประสบการณ์์ทำงานกัับบริิบทความรุุนแรงของวััยรุ่่�น อย่่างน้้อย 5 ปีี 
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 2 นัักวิิชาการด้้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรมการศึึกษา จำนวน 2 คน ที่่�มีี
ประสบการณ์์ผลิิตพััฒนาสื่่�อการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันความรุุนแรง อย่่างน้้อย 5 ปีี 
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 3 นัักวิิชาการด้้านการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� จำนวน 2 คน ที่่�มีีประสบการณ์์การ
จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ให้้กัับวััยรุ่่�น อย่่างน้้อย 5 ปีี
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 4 นัักวิิชาการผู้้�มีีประสบการณ์์การทำงานด้้านการจััดการความรุนแรงของเด็็ก
วััยรุ่่�น จำนวน 2 คน ที่่�มีีประสบการณ์์การทำงานกัับการเสริิมสร้้างและฟื้้�นฟููวััยรุ่่�นที่่�ถููกกระทำความรุุนแรง อย่่าง
น้้อย 5 ปีี
	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 5 ผู้้�ปกครอง จำนวน 2 คน ที่่�มีีบุุตรหลานอยู่่�ในช่่วงวััยรุ่่�น และอาศััยอยู่่�ร่่วมกัับ
วััยรุ่่�นอย่่างน้้อย 5 ปีี
	 ผู้้�ให้้ข้้อมูลูหลักักลุ่่�มที่่� 6 เด็ก็วััยรุ่่�น จำนวน 2 คน ที่่�ศึกึษาในระดับัชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้้น อยู่่�ในช่่วงวััยรุ่่�น
ตอนต้้น ผู้้�มีีประสบการณ์์เผชิิญกัับความรุุนแรง

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
     	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัใช้้รูปูแบบการวิจิัยัเชิงิสำรวจ (survey research) โดยมีวีิธิีดีำเนินิการวิจิัยัตามขั้้�นตอน 
ดัังนี้้�  
	 1. 	 การออกแบบและพััฒนาเครื่่�องมืือเพื่่�อเก็็บข้้อมููล โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสััมภาษณ์์
แบบกึ่่�งมีีโครงสร้้าง (Semi-Structured Interview) ผู้้�วิิจััยมีีลำดัับขั้้�นในการสร้้าง ดัังนี้้�
	     	 1.1 	ผู้้�วิจััยศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพปััญหา สาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็ก
วััยรุ่่�น รวมถึึงศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น เพื่่�อนำไปสู่่�
การกำหนดประเด็็นการสััมภาษณ์์และการตั้้�งจุุดมุ่่�งหมายแนวทางในการสร้้างแบบสััมภาษณ์์
	     	 1.2 	 ผู้้�วิิจััยนำแนวคิิด ทฤษฎีี ข้้อค้้นพบต่่าง ๆ ที่่�มีีความสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ในการศึึกษา
ครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ สภาพปัญหาและสาเหตุกุารถูกูกระทำความรุนุแรงของเด็ก็วััยรุ่่�น และ กระบวนการพััฒนาการทักัษะ
ชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น มากำหนดเป็็นรหััสข้้อมููลแบบนิิรนััย (Deductive Coding)
		  1.3 	 ผู้้�วิิจััยให้้ความหมายของรหััส (Coding) เพื่่�อนำรหััสไปใช้้กำหนดเป็็นตััวแทนของข้้อมููลที่่�ได้้
ทำการสััมภาษณ์์ ผ่่านการกำหนดนิิยามความหมายด้้วยการลงรหััสข้้อมููล จากนั้้�นผู้้�วิจััยนํํารหััสที่่�ได้้มากำหนด
รวบรวมกัันเป็็นลัักษณะของกลุุมข้้อมููล (Category) ตามความหมายที่่�เชื่่�อมโยงกััน 
		  1.4 	นิิยามให้้ความหมายของสภาพปััญหา สาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น 
รวมถึงศึึกษากระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�นที่่�จะทำการสััมภาษณ์์ 
โดยแยกเป็็นรายละเอีียดที่่�จะนำไปสู่่�การสร้้างเป็็นข้้อกระทงคำถามที่่�จะทำการสััมภาษณ์์ 
		  1.5 	 สร้า้งเป็น็แบบสัมัภาษณ์ ์โดยร่่างข้อ้คำถามที่่�จะสัมัภาษณ์ ์แบ่่งเป็น็  สภาพปัญัหาและสาเหตุุ
การถูกูกระทำความรุนแรงของเด็็กวัยัรุ่่�น และกระบวนการพััฒนาการทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้้องกันัการใช้้ความรุนุแรงของ
เด็็กวััยรุ่่�น   
    		  1.6 	 นำแบบสััมภาษณ์์ ที่่�สร้้างขึ้้�นเสนอผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่่�อตรวจสอบ
ความสอดคล้้องของแบบสััมภาษณ์์ ด้้านความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา (Content Validity) ความชััดเจน ความถููก
ต้้องเหมาะสมของภาษาที่่�ใช้้ด้้วยดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่่ามีี
ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.80 – 1.00 ถืือว่่าใช้้ได้้
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	     	 1.7	 นำผลการประเมิินจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญมาปรัับปรุุงแก้้ไข เพื่่�อนำไปใช้้ดำเนิินการ
สััมภาษณ์์กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 2. 	 การคัดัเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างในการสัมัภาษณ์ ์โดยการสุ่่�มตัวัอย่่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยผู้้�วิิจััยมีีการศึึกษาข้้อมููลผู้้�ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องและสามารถเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�มีีเหมาะสมตามบริิบทของงานวิิจััย
	 3. 	 การดำเนิินการสััมภาษณ์์ จััดเตรีียมอุุปกรณ์์ ประสานงาน และติิดต่่อนััดหมายผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
เพื่่�อดำเนิินการเก็็บข้้อมููล โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�เก็็บข้้อมููลด้้วยตนเองซึ่่�งจะใช้้เวลาในการสััมภาษณ์์ประมาณ 60 นาทีี  
	 4. 	 การตรวจสอบข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ด้้วยการตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้อ้มูลูด้ว้ยวิธิีี
การตรวจสอบสามเส้้าด้้านข้้อมูลู (Data Triangulation) ผู้้�วิจิัยันําํข้้อมูลูที่่�ได้้จากการดำเนินิการระหว่่างการสัมัภาษณ์์ 
ดวยการคนหาและพิจิารณาข้อ้มูลูที่่�แตกต�างจากการสัมัภาษณ์ข์องกลุ่่�มตัวัอย่่าง โดยผู้้�วิจิัยัไม่่นำความคิดิเห็น็ของ
ตนเองมาปะปนกัับการบัันทึึกหรืือตรวจสอบข้้อมููล โดยผู้้�วิิจััยมุ่่�งเน้้นการตรวจสอบข้้อมููลจากผูู้ให้ข้อมููลมากกว่่า
หนึ่่�งคนส�งผลให้ได้้ข้้อมููลที่่�มีีความหลากหลาย รวมถึึงผู้้�วิจััยยัังเก็็บรวบรวมข้อมููลกัับกลุ่่�มตััวอย่่างในช�วงเวลา
ที่่�แตกต่่างกััน จากนั้้�นจึึงนํําข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณมาทำการวิิเคราะห์์ข้อมููลต�อไป
	 5. 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ซึ่่�งมีีการดำเนิินการ ดัังนี้้�
	     	 5.1 	 การจัดัระเบีียบข้้อมููล ด้้วยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการการสััมภาษณ์์์ นำมาแตกรายละเอีียด
ของสภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น ตลอดจนกระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิต
เพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรงของวััยรุ่่�นที่่�ปรากฏอยู่่�ในข้้อมููลแต่่ละส่่วน เพื่่�อคััดแยกจัดัสรรข้อมููลออกเป็็นประเด็น็
ให้้เกิิดความชััดเจน
	     	 5.2 	 ผู้้�วิจััยทำการปรัับปรุุงรหััสและคำอธิิบายของรหััสระหว่่างการสััมภาษณ์์และหลัังจากการ
สััมภาษณ์์กัับกลุ่่�มอย่่าง 
	     	 5.3 	 ผู้้�วิจััยพิิจารณาข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ ด้้วยการใหคํําบรรยายสำหรัับประเด็็นต่่าง ๆ 
และทำการคััดเลืือกคํําพููด (Quotation) เฉพาะข้้อมููลที่่�มีคีวามสอดคล้อง เกี่่�ยวข้้องวััตถุปุระสงค์ใ์นการศึกึษาและ
รหััสที่่�ได้้ทำการกำหนดไว้้
	     	 5.4 	 ผู้้�วิจิัยัทำการกำจัดัข้อ้มูลู ด้ว้ยการสรุปุเชื่่�อมโยงรหัสัข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเข้า้ด้ว้ยกันั ทำให้ข้้อ้มูลู
ที่่�ได้้ทำการวิิเคราะห์์ถููกลดทอน ให้้เหลืือเฉพาะประเด็็นที่่�มีีความสำคััญเกี่่�ยวข้้อง มีีความกระชัับ
	     	 5.5 	 การตรวจสอบคุุณภาพของข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผููวิิจััยใช้การตรวจสอบข้อมููลแบบ
สามเส้าด้้านทฤษฎีี (Theory Triangulation) แล้้วจึึงดำเนิินการสร้้างบทสรุุป 
	 6. 	 ผู้้�วิิจััยนำผลจากกาวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องและการสััมภาษณ์์มาใช้้
ในการเขีียนนิิยามศัพท์เฉพาะและองค์์ประกอบของการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของเด็็ก
วััยรุ่่�น
	 7. 	 ผู้้�วิจิัยัพิจิารณาเลืือกกระบวนการพัฒันาทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงของเด็ก็วัยัรุ่่�น เป็น็
กิจิกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์เ์สริิมทักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรงของเด็ก็วััยรุ่่�น ที่่�ประกอบด้้วย 5 องค์์ประกอบ 
ได้้แก่่ ทัักษะการจััดการกัับอารมณ์์และความเครีียด ทัักษะการรัับรู้้�คุุณค่่าของตนเอง ทัักษะการแก้้ปััญหา และ 
ทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์กัับสร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุน 
	 8. 	 ผู้้�วิจััยนำกิิจกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์์เสริิมทักษะทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น 
ให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 5 ท่่าน ประเมิินความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) เพื่่�อดำเนิินการตรวจสอบ
และพิิจารณาความถููกต้้องของความสอดคลองทั้้�งในด้้านเนื้้�อหา แนวคิิด ทฤษฎีี เทคนิิค วััตถุุประสงค์์ วิิธีีการ 
กระบวนการดำเนิินการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง แล้้วจึึงนำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้อง 
(IOC) 
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	 9. 	 ผู้้�วิจิัยันำผลการประเมินิจากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิติลอดจนข้อ้เสนอแนะของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิไปปรัับปรุงุแก้ไ้ข
และพััฒนาเป็็นกระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรงของเด็ก็วััยรุ่่�นในรููปแบบของกิิจกรรม
กลุ่่�มสััมพัันธ์์

ผลการวิิจััย
     	 เมื่่�อได้้ประเด็็นหลัักแล้้วนำข้้อมููลมาสัังเคราะห์์ตามกรอบแนวคิิด แบ่่งเป็็นประเด็็น ดัังนี้้�
	 1. 	 สภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
	   	 1.1 	สถานการณ์์การใช้้ความรุุนแรงของวััยรุ่่�นในสถานศึึกษา
		  การใช้้ความรุุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับวััยรุ่่�น เป็็นการแสดงผ่่านการกระทำ การส่ื่�อสาร หรืือแม้้กระทั่่�ง
การแสดงออกทางสังัคม ให้้วัยัรุ่่�นผู้้�ถูกูกระทำนั้้�นได้้รับัความเจ็บ็ปวดทั้้�งทางร่่างกาย ซ่ึ่�งหมายถึงึการกระทบ กระเทืือน
ร่่างกายทำให้้เกิิดความเจ็็บปวด เกิิดร่่องรอย บาดแผลต่่าง ๆ เช่่น การชกต่่อย ทุุบตีี ฯลฯ อีีกทั้้�งยัังรวมถึึงได้้รัับ
ความเจ็บ็ปวดทางจิติใจ ซ่ึ่�งหมายถึงึอารมณ์์ความรู้้�สึกึที่่�แย่่ ความคิดิต่่อตนเองในแง่่ลบรับัรู้้�ว่่าตัวัเองด้้อยลง รวมถึงึ
ความคิิดต่่อผู้้�อื่่�นและเหตุุการณ์์ปััญหา ส่่งผลให้้เกิิดความเครีียด ความหวาดกลััว มีีความสามารถในการแก้้ปััญหา
ต่่ำลงหรืือบางคนก็็หนีีปััญหาในลัักษณะที่่�ไม่่กล้้าเผชิิญหรืือจััดการกัับปััญหาความรุุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นในแง่่ใดแง่่หนึ่่�ง 
ซึ่่�ง ณ ปัจัจุบุันัความรุนุแรงเกิดิขึ้้�นได้ห้ลายสถานการณ์ ์หลายช่่วงเวลา ทั้้�งการถูกูกระทำระหว่่างอยู่่�ในสถานศึกึษา 
ถููกกระทำเมื่่�ออยู่่�ที่่�บ้้าน ถููกกระทำเมื่่�อกำลัังใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต จากเรื่่�องราวของผู้้�ให้้ข้้อมููล 
		  ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลักักลุ่่�มที่่� 6 “หลายครั้้�งเพื่่�อนก็ม็ีีเรื่่�องกันั มาจากการยั่่�วยุุทั้้�งการมองหน้า้ มองแรง หรืือ
มัันก็็มีีเหตุุการณ์์ที่่�เรารู้้�ว่่าเพื่่�อนคนนี้้�มัันไม่่ค่่อยชอบเรา แล้้วมัันก็็ กดปุ่่�มว้้าว หรืือ ปุ่่�มหััวเราะ (ปุ่่�มแสดงใบหน้้า
ความรู้้�สึึก) ใน facebook ของเรา เราก็็ตีีความได้้ว่่ามัันน่่าจะหาเรื่่�องเรา พอมาโรงเรีียนก็็มาต่่อยอดมีีเรื่่�องตบตีี
กัันในชีีวิิตจริิง ด่่าว่่ากระทบกััน หาเรื่่�องล้้อปมด้้อยกัันได้้เลย”
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 3 “การชกต่่อยทะเลาะวิิวาทก็็ยัังมีีอยู่่�เหมืือนเดิิม หลายครั้้�งเกิิดจากการไม่่
ให้้เกีียรติิกััน ต้้องการประกาศศัักดากัันว่่าตนเองอยู่่�เหนืือกว่่า ต้้องการสร้้างตััวตนของตนเองให้้รอบข้้างยอมรัับ 
จะได้้ป้้องกัันตนเองไปในตััวด้้วย”
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 4 “การแสดงความรุุนแรงต่่อกััน หลายครั้้�งเกิิดจากการรู้้�จัักกััน กลุ่่�มนี้้�ไม่่ถููก
กัับกลุ่่�มนี้้� เป็็นอริิกััน รุุกรานกััน ข่่มขู่่�กััน ตรงนี้้�กลุ่่�มนี้้�นั่่�งอยู่่�ไม่่มีีสิิทธิ์์�เดิินผ่่าน อย่่างเด็็กผู้้�หญิิงคนหนึ่่�งมีีปััญหากัับ
ผู้้�หญิงิอีกีคนหนึ่่�งก็ไ็ปฟ้อ้งแฟนตัวัเอง แล้ว้อีกีฝ่า่ยก็ไ็ปฟ้อ้งพี่่�ชาย กลายเป็น็เกิดิความรุนุแรงที่่�ฝ่า่ยชายทั้้�งแฟนและ
พี่่�ชายก็็เข้้ามามีีเรื่่�องทะเลาะวิิวาทกัันไปด้้วย ฝ่่ายหนึ่่�งก็็หาพวกมาเพิ่่�มเรื่่�อย ๆ อีีกฝ่่ายก็็หาพวกมาเพิ่่�มเรื่่�อย ๆ”
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 1 “เป้้าของความรุุนแรง การคุุกคาม การรัังแกกััน บางทีีชอบเกิิดกัับคนที่่�
มีีความแตกต่่างไม่่เหมืือนคนอ่ื่�นในสัังคมส่่วนใหญ่่ ก็็เลยเริ่่�มล้้อกััน พููดบ้้าง ตั้้�งฉายาบ้้าง ล้้อเลีียนบ้้าง ไม่่ให้้ทำ
กิิจกรรมบ้้าง เวลามีีประเด็็นอะไรที่่�ไม่่ดีีก็็โยนให้้เพื่่�อนคนนี้้�บ้้าง คนโดนก็็แสดงออกแหละว่่ารู้้�สึึกแย่่ หงอ ๆ แต่่ทำ
อะไรมากไม่่ได้้ เพราะ อีีกฝ่่ายมีีพวกมาก เป็็นกลุ่่�มใหญ่่ ทีีนี้้�พอคนส่่วนใหญ่่หรืือสัังคมส่่วนใหญ่่ในชั้้�นเรีียนมัันมีี
ค่่านิยิมล้อ้เลีียนปมด้อ้ยกันัแบบนี้้� ก็ก็ลายเป็น็มาตรฐานไม่่มีีใครกล้า้แหกมาตรฐานนี้้� หลายคนก็ร็่่วมกันัล้อ้ไปด้ว้ย”
	จ ากข้อ้มูลูข้า้งต้น้ จะพบว่่า สถานการณ์ค์วามรุนแรงนั้้�นเกิดิขึ้้�นกับัเด็ก็วัยัรุ่่�น ทั้้�งการกระทำ ทั้้�งการส่ื่�อสาร 
ทั้้�งการแสดงออกทางสัังคม ซึ่่�งจะพบว่่า ณ ปััจจุุบัันความรุุนแรงนั้้�นเกิิดขึ้้�นได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา เนื่่�องจากสามารถเกิิด
ได้้ทั้้�งการเผชิิญหน้้ากัันตรง ๆ หรืือแม้้กระทั่่�งเผชิิญกัันในอิินเทอร์์เน็็ต ซ้้ำร้้าย ณ ปััจจุุบัันชีีวิิตของเราล้้วนต้้องผููก
กัับการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตอยู่่�เกืือบตลอดเวลา อีีกทั้้�งจะพบว่่าความรุุนแรงในแต่่ละรููปแบบนั้้�นมีีความสััมพัันธ์์กััน
เมื่่�อเกิิดความรุนแรงในรููปแบบหนึ่่�ง อาจเชื่่�อมโยงไปสู่่�การแสดงความรุนแรงในรููปแบบอ่ื่�น ๆ ต่่อไป จึึงกล่่าวได้้
ว่่าการแก้้ปััญหาความรุุนแรงไม่่ให้้ผู้้�กระทำใช้้ความรุุนแรงอาจเป็็นเรื่่�องยาก  
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		  1.2 	สาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น 
	     	 สาเหตุุที่่�ก่่อให้้เกิิดความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น ประกอบด้้วยรายละเอีียดต่่าง ๆ  ทั้้�งบริิบทที่่�วััยรุ่่�น
มีคีวามต้องการมีเีกียีรติมิีคีุณุค่่า ความต้องการศัักดิ์์�ศรี ีความต้องการการยอมรับัจากเพื่่�อน โดยเฉพาะกัับกลุ่่�มเพ่ื่�อน
ที่่�มีีการนิิยมใช้้ความรุนแรงอยู่่�แล้้ว การแสดงความรุนแรงก่่อน ตลอดจนกลุ่่�มที่่�มองการใช้้ความรุนแรงแก้้ปััญหา
และสร้้างชื่่�อเสีียงให้้ตนหรืือกลุ่่�มเป็็นแนวปฏิิบััติิ แม้้กระทั่่�งการแสดงความรุนแรงเพื่่�อการโต้้ตอบ การขู่่�เตืือน 
การป้้องกัันตนเอง หรืือในกรณีีที่่�มีีความต้้องการไม่่ตรงกัันก็็เกิิดเป็็นความขััดแย้้งจนกระทั่่�งมีีการใช้้ความรุุนแรง
เพื่่�อแก้้ปััญหาทั้้�งในแง่่การระบายอารมณ์์การเอาชนะ จึึงจะกล่่าวได้้ว่่าหลายครั้้�งความรุุนแรงอาจเกิิดจากการที่่�
บุุคคลมีีความต้้องการไม่่ตรงกัันนำไปสู่่�การเกิิดความขััดแย้้งที่่�เป็็นอีีกปััจจััยนำไปสู่่�ความรุุนแรง
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 1 “วััยรุ่่�น พอเข้้าสู่่�ช่่วงวััยนี้้� ก็็คล้้ายคนโตในบางส่่วนมีีร่่างกายท่ี่�พร้้อม 
มีีสมองดีี มีีแรง มีีกำลังั ต้อ้งการพิสิููจน์ต์ัวัเองต้อ้งการการยอมรับัว่่าเจ๋ง๋ ต้อ้งการมีีชีีวิติที่่�มันัมีีความสุุข แต่่หลายครั้้�ง
ยัังขาดทัักษะบางอย่่างที่่�ต้้องฝึึก มัันไม่่ได้้มาพร้้อมอายุุที่่�โตขึ้้�น คืือ อยากให้้เขารู้้�จัักการแก้้ปััญหาที่่�มัันสร้้างสรรค์์ 
ไม่่ใช่่ว่่าเขามาตีีเรา เราไปตีีเขากลัับแล้้วปััญหามัันจะจบไหม? มัันไม่่น่่าใช่่การจััดการกัับปััญหาที่่�ยั่่�งยืืน ตััววััยรุ่่�น
เองก็็จะได้้ผลเสีียจากการเลืือกใช้้วิิธีีการที่่�เป็็นความรุุนแรงด้้วย”
		จ  ากข้้อมููลข้้างต้้น จะพบว่่า ความขััดแข้้ง ความต้้องการการยอมรัับจากกลุ่่�มสัังคม ความต้้องการ
ที่่�ไม่่ตรงกันั ปัญัหาต่่าง ๆ  ที่่�มาขัดัใจวัยัรุ่่�นเป็น็ธรรมชาติขิองชีีวิติที่่�ไม่่สามารถระงับัให้ห้มดไปได้ ้แต่่ประเด็น็สำคัญั 
คืือ วัยัรุ่่�นนั้้�นเม่ื่�อเปิิดปัญหาข้้างต้้นมัดัเลืือกใช้ค้วามรุนแรงซ่ึ่�งเป็็นวิิธีกีารที่่�ไม่่เหมาะสม จึงึสามารถกล่่าวได้้ว่่าสาเหตุุ
สำคััญประการหนึ่่�งของการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น คืือ การขาดทัักษะการแก้้ปััญหา
		อี  กีทั้้�งในกรณีบีุคุคลที่่�ตกอยู่่�ในสถานการณ์ถ์ูกูกระทำความรุนุแรงมักัมุ่่�งเน้น้การรับัรู้้�เพียีงลักัษณะ
ความแตกต่่างที่่�ตนเองมีีซึ่่�งจะยิ่่�งถููกขัับดัันจากการถููกกระทำ เช่่น การถููกล้้อเลีียนปมด้้อยในทุุก ๆ วััน จนกระทั่่�ง
เกิิดเป็็นการขาดการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเอง  
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 3 “หลายครั้้�งเราจะเห็็นเด็็กที่่�ถููกรัังแก ถููกกระทำ ไม่่กล้้าทำกิิจกรรมอะไร 
ไม่่กล้า้แสดงความโดดเด่่นของตนเอง เพราะ กลัวัจะยิ่่�งไปสะกิดิใจความหมั่่�นไส้ใ้ห้ก้ับัคนที่่�เขาจะเข้า้มารังัแกตนเอง 
ซึ่่�งมัันยิ่่�งเหมืือนเป็็นการซ้้ำร้้าย ทำให้้เด็็กยิ่่�งจมกัับความทุุกข์์ว่่าตััวเองไม่่มีีความสามารถ ไม่่มีีคุุณค่่า และจริิง ๆ 
มัันยิ่่�งทำให้้ตนเองมีีโอกาสมีีเพื่่�อนน้้อยลง และโดนกระทำมากขึ้้�น”
		จ  ากข้อ้มูลูข้า้งต้น้ จึงึกล่่าวได้ว้่่าการขาดการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง หรืือ การขาดการรับัรู้้�คุณุค่่าของ
ตนเอง ถืือเป็็นปัจัจัยัสำคัญัที่่�ส่่งผลให้บุ้คุคลยิ่่�งเสี่่�ยงต่่อการตกเป็น็เป้า้หมายของการถูกูกระทำความรุนุแรง อีกีทั้้�ง
ยัังส่่งผลต่่อการดำเนิินชีีวิิต การทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ให้้ประสบความสำเร็็จที่่�เป็็นเหตุุนำมาซึ่่�งการได้้รัับการยอมรัับ
และการได้้รัับเครืือข่่ายเพื่่�อนที่่�จะมาชวยสนัับสนุุนป้้องกัันความรุุนแรง ตลอดจน การขาดซึ่่�งคุุณลัักษณะข้้างต้้น
ยัังส่่งผลเม่ื่�อบุุคคลถููกกระทำการใช้้ความรุุนแรงบุุคคลดัังกล่่าวจะขาดซ่ึ่�งสิ่่�งยึึดเหนี่่�ยวทำให้้การรัับรู้้�คุณค่่าตนเอง
ต่่ำลง การรัับรู้้�สถานะของตนเองต่่ำลง ตามธรรมชาติิของผู้้�ถููกกระทำความรุุนแรงที่่�มัักจะรัับรู้้�สถานะของตนเอง
ว่่าต่่ำกว่่าผู้้�ที่่�กระทำตนเอง 
		  รวมถึงึประเด็็นการคบเพื่่�อนการปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัเพื่่�อน ในกรณีขีองผู้้�ถูกูกระทำความรุนุแรงอย่่างต่่อ
เนื่่�องมักัเป็็นผู้้�ที่่�ขาดการสนัับสนุุนทางสัังคม ขาดเพื่่�อนที่่�เป็น็เหมืือนกััลยาณมิตร เป็็นเครืือข่่ายที่่�จะคอยช่่วยเหลืือ
ซึ่่�งยิ่่�งทำให้้เสี่่�ยงต่่อการถููกกระทำความรุนแรง อีกีทั้้�งยัังมีีแนวโน้้มที่่�เม่ื่�อถููกกระทำแล้้วจะทำให้้บุคุคลนั้้�นไม่่มีเพื่่�อน
คู่่�คิิดในการช่่วยแก้้ปััญหาหรืือช่่วยสนัับสนุุนทางอารมณ์์ความรู้้�สึึก คอยปลอบใจ คอยให้้กำลัังใจ ตลอดจนการที่่�
บุุคคลขาดการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเองหรืือไม่่ได้้กิิจกรรมอะไรที่่�ทำแล้้วเก่่ง หรืือ ไม่่ได้้มีีกิิจกรรมสร้้างสรรค์์อะไรที่่�ทำ
เป็็นทีีมร่่วมกัันกัับเพื่่�อน ยัังจะส่่งผลให้้บุุคคลขาดการยอมรัับจากสัังคมรอบข้้างหรืือขาดซึ่่�งกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�ได้้มาจาก
การทำกิิจกรรมเดีียวกััน ที่่�ธรรมชาติิของกิิจกรรมที่่�ทำเป็็นทีีมงานย่่อมมีเป้้าหมายเดีียวกัันซึ่่�งรวมใจให้้คนในทีีม
เสมืือนเพื่่�อนร่่วมอุุดมการณ์์ซ่ึ่�งกัันและกััน ดัังนั้้�นจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สอดรัับกัับการที่่�ทำให้้บุุคคลขาดเพื่่�อนหรืือขาด
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เครืือข่่ายสนัับสนุุน ย่่อมมีีความเสี่่�ยงในการถููกกระทำความรุุนแรง  
		อี  ีกทั้้�งปััจจััยเกี่่�ยวกัับเรื่่�องของการควบคุุมอารมณ์์ หลายครั้้�งความรุุนแรงเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อวััยรุ่่�นมีี
ปฏิิสััมพัันธ์์ต่่อกััน อย่่างเช่่นกัันเล่่นกัันหยอกล้้อแต่่เมื่่�อเล่่นแล้้วเกิิดความเจ็็บปวด ความไม่่พอใจ หลายครั้้�งฝ่่าย
กระทำก็็ขาดสติิ ขาดการควบคุุมอารมณ์์ นำไปการแก้้ปััญหาด้้วยความรุุนแรง รวมถึึงฝ่่ายผู้้�ถููกกระทำ เมื่่�อถููก
กระทำแล้้วเจ็บ็ตััว เจ็บ็ใจก็ข็าดสติิ ถูกูอารมณ์แ์ละความคิดทางลบครอบงำ ทำให้้ไม่่มีความพร้อมในการแก้้ปัญัหา
อย่่างเหมาะสม
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 1 “ธรรมชาติิของมนุุษย์์ เมื่่�อถููกกระทำความรุุนแรงหรืือเจอกัับปััญหา แล้้ว
นำมาซึ่่�งอารมณ์์ทางด้า้นลบ มีีความเครีียดสููง จะพบว่่าความสามารถในการใช้ค้วามคิดิพิจิารณาปัญัหา ใช้เ้หตุุผล
แก้้ปััญหาจะทำได้้ยากขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังทำให้้บุุคคลนั้้�นมองปััญหาที่่�เผชิิญอยู่่�ใหญ่่ ๆ ขึ้้�นไปเรื่่�อย ๆ ดัังนั้้�น การจััดการ
กัับอารมณ์์ การระบายอารมณ์์อย่่างเหมาะสม การคลายเครีียดให้้คนที่่�มีีปััญหาในเบื้้�องต้้นก่่อน เพื่่�อให้้คนมีีสติิ
มีีความพร้้อมแก้้ปััญหาจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ” 
		จ  ากข้้อความข้างต้้นจึึงเห็็นได้้ว่่าการขาดทักษะในการระบายความเครียด การจััดการกัับอารมณ์์
ความรู้้�สึกึในด้า้นลบของตนเองที่่�แล่่นเข้า้มา ณ ขณะถููกกระทำความรุนุแรงหรืือหลังัจากการถูกูกระทำความรุนุแรง 
ย่่อมส่่งผลเสีียต่่อผู้้�ถููกกระทำความรุุนแรง 

	 2. 	 กระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
	จ ากประเด็น็สภาพปัญัหาของการใช้ค้วามรุนุแรงที่่�เกิดิขึ้้�น รวมถึงึสาเหตุกุารถูกูกระทำความรุนุแรงของ
เด็ก็วัยัรุ่่�น ผู้้�ถูกูกระทำจึงึควรมีทีักัษะชีวีิติที่่�ผู้้�วิจิัยัทำการศึกึษาเอกสารพบว่่ามีผีลต่่อการป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรง 
และได้้มีีการสััมภาษณ์์ขอข้้อมููลเพื่่�อศึึกษาความเห็็นและความจำเป็็นของทัักษะชีีวิิตกัับการป้้องกัันการใช้้
ความรุุนแรง รวมถึึงรายละเอีียดของแนวทางการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง โดยแนวทางการป้้องกัันการใช้้
ความรุนุแรง ควรมีแีนวทางในการป้้องกัันกัันการใช้้ความรุนุแรงของวัยัรุ่่�นที่่�จะถูกูกระทำความรุนุแรง ตามรายละเอียีด 
ดัังต่่อไปนี้้� 
		  2.1 	องค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
		จ  ากการที่่�บุคุคลมีคีวามต้อ้งการต่่างกันั ย่่อมเพิ่่�มโอกาสการนำไปสู่่�ความขัดัแย้ง้และแก้ป้ัญัหาด้ว้ย
วิิธีีการที่่�เกี่่�ยวข้้องความรุุนแรง หลายครั้้�งวััยรุ่่�นควรทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น ในลัักษณะที่่�ไวต่่อการรัับรู้้�ต่่อ
สถานการณ์์ รวมถึึงความต้้องการ ตลอดจนลัักษณะของผู้้�อื่่�น ซึ่่�งจะนำไปสู่่�ความสามารถในการแสดงการตอบโต้้
ได้้เหมาะสม 
		  ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักกลุ่่�มที่่� 4 “วััยรุ่่�นต้้องรู้้�จักสื่่�อสารอย่่างเหมาะสม ว่่าเราเจอคนแบบนี้้�เราควรจะ
สื่่�อสารกัับเขายัังไง เราไม่่จำเป็็นต้้องไปแสดงตััวตน ความคิิดของเราต่่ออีีกฝ่่ายเสมอไป เช่่น มีีคนมาตบหััวเรา เรา
สามารถพิิจารณาได้้ว่่าเขาต้้องการหยอกล้้อเรา เขาเห็็นเราไม่่ว่่าอะไร ก็็รู้้�ว่่าทำได้้สะดวก เราสามารถรัับได้้ ก็็เลย
ทำต่่อเนื่่�อง เมื่่�อเห็็นลัักษณะของคนเช่่นนี้้� เราก็็ต้้องรู้้�จัักแสดงออกตอบโต้้ ว่่าเราไม่่ชอบ” 
		  ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลักักลุ่่�มที่่� 1 “การสร้้างสัมัพันัธภาพให้้เป็น็เครืือข่่ายท่ี่�ช่่วยสนับัสนุุนซึ่่�งกันัและกันั เชื่่�อ
ว่่าจะช่่วยลดโอกาสเสี่่�ยงที่่�เด็็กจะมีีโอกาสถููกกระทำความรุุนแรง โดยครูู อาจารย์์ หรืือผู้้�ปกครอง ควรพิิจารณาว่่า
วััยรุ่่�นมีีความชื่่�นชอบกิิจกรรมอะไร หรืือ ทำกิิจกรรมอะไรได้้ดีี เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้วััยรุ่่�นได้้ทำกิิจกรรมที่่�สร้้างสรรค์์ 
ไม่่ผิดิศีีลธรรม แต่่สอดคล้้องกับัท่ี่�พวกเขาสนใจ จะได้ม้ีีโอกาสได้ป้ฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัเพื่่�อน ซ่ึ่�งจะนำไปสู่่�การมีีเพื่่�อนที่่�จะ
ช่่วยดููแลซึ่่�งกัันและกััน แล้้วก็็จะได้้เป็็นที่่�ยอมรัับของเพื่่�อน ๆ ด้้วย”
		จ  ากข้้อความข้้างต้้นจะเห็็นได้้ว่่า การที่่�วััยรุ่่ �นมีีทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่ ่�นจะเอื้้�อให้้เกิิด
การป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงได้้ เนื่่�องจากการปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�สอดรัับกัันระหว่่างบุุคคลย่่อมทำให้้เกิิดสััมพัันธภาพ
ที่่�เหมาะสม เมื่่�อเกิิดสััมพัันธภาพที่่�เหมาะสมย่่อมสามารถหลีีกเลี่่�ยงการเกิิดความรุุนแรงได้้ อีีกทั้้�งการปฏิิสััมพัันธ์์
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กับัผู้้�อื่่�นอย่่างเหมาะสมผ่่านกิจิกรรมต่่าง ๆ  เพื่่�อสร้า้งเป็น็เครืือข่่ายกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�ได้ป้ฏิสิัมัพันัธ์ท์ำงานต่่าง ๆ  ร่่วมกันั
ยัังช่่วยให้้เกิิดให้้บุุคคลได้้สร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุนทางสัังคมที่่�จะช่่วยเป็็นเสมืือนเป็็นเกราะคุ้้�มกันทั้้�งทางร่่างกาย
และจิิตใจให้้กัับวััยรุ่่�น 
		อี  ีกทั้้�งองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิตเพื่่�อการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงยัังประกอบด้้วย ทัักษะ
การรัับรู้้�คุณค่่าของตนเอง ที่่�วัยัรุ่่�นต้อ้งมีีการรัับรู้้�พิจารณาถึึงข้อ้ดีแีละประโยชน์์ของตนเอง เพื่่�อปฏิบัิัติคิวบคู่่�ไปกัับ
การสำรวจและเลืือกปฏิบิัตัิกิิจิกรรมที่่�ตนเองสนใจหรืือมีีความสามารถ โดยวัยัรุ่่�นต้้องรู้้�จักันำคุณุค่่าของตัวัเองไปทำ
กิิจกรรมต่่าง ๆ  เพื่่�อหาเพื่่�อนใหม่่ ๆ  หรืือเพื่่�อนกลุ่่�มที่่�มีีความสนใจตรงกััน จะเป็็นส่่วนสำคััญในการทำให้้วััยรุ่่�นรู้้�ว่่า
ตนเองไม่่ต่่ำต้อ้ยด้อ้ยค่่า รวมถึงึช่่วยให้ม้ีเีพื่่�อน มีเีครืือข่่าย มีแีรงสนับัสนุนุทางสังัคมที่่�จะช่่วยเหลืือเวลาถูกูกระทำ
ความรุนุแรง ซ่ึ่�งพบได้จ้ากเรื่่�องราวของผู้้�ให้ข้้อ้มูลู อีกีทั้้�งการที่่�วัยัรุ่่�นรับัรู้้�คุณุค่่าของตนเอง ยังัเป็น็เสมืือนเครื่่�องยึดึ
เหนี่่�ยวสำคััญให้้ชีวีิติของวััยรุ่่�นมีคีวามหมาย เม่ื่�อต้อ้งเผชิญกับัความรุนแรงซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้วัยัรุ่่�นได้้รับัความเจ็บ็ปวด
จนรู้้�สึึกว่่าตนเองด้้อยค่่า หรืืออาจรัับรู้้�สถานะของตนเองต่่ำกว่่าความเป็็นจริิง การที่่�บุุคคลเห็็นคุุณค่่าของตนเอง
จึึงเป็็นเสมืือนเครื่่�องยึึดเหนี่่�ยวให้้ไม่่คล้อยไปตามความรุุนแรงที่่�ส่่งผลทำให้้เกิิดอารมณ์์และความคิิดในแง่่ลบที่่�มีี
ทั้้�งต่่อตนเองและต่่อการเผชิิญกัับปััญหา 
		  การรัับมืือกัับปััญหาความรุนแรงยัังต้้องอาศััยปััจจััยของการแก้้ปััญหา ทั้้�งการกล้้าที่่�จะเผชิญกัับ
ปััญหา สามารถระบุุปััญหาได้้ว่่าปััญหาที่่�ทำให้้ไม่่สบายใจคืืออะไรรวมถึึงสาเหตุุของปััญหา รวมถึึงสามารถหา
แนวทางและพิิจารณาแนวทางการแก้้ปััญหาที่่�หลากหลายตรงประเด็็นภายใต้้การใช้้เหตุุผล ไม่่ก่่อให้้เกิิดความ
รุุนแรงต่่อไปไม่่สิ้้�นสุุด ซึ่่�งพบได้้จากเรื่่�องราวของผู้้�ให้้ข้้อมููล
		  ผู้้�ให้ข้้้อมูลูหลักักลุ่่�มที่่� 2 “เมื่่�อมีีปัญัหาวัยัรุ่่�นก็ค็วรต้อ้งเผชิญิมันั ต้อ้งรู้้�จักัว่่าปัญัหาคืืออะไร แก้ป้ัญัหา
ให้ต้รงจุุด ต้อ้งรู้้�จักัเรีียกร้อ้งสิทิธิ์์�ของตนเอง แล้้ววิธิีกีารแก้ป้ัญัหาของแต่่ละคน อย่่างนัักเรีียนที่่�โดนใช้ค้วามรุุนแรง 
โดนกลั่่�นแกล้้งแล้้วใช้ว้ิธีิีการเก็็บกั้้�น หรืือหนีีไปเรื่่�อย ๆ  ปัญัหาไม่่จบ หรืือแม้้กระทั่่�งวัันหนึ่่�งทนไม่่ไหวแล้้ว ก็อ็าจจะ
สายเกิินไป ดัังนั้้�นควรจะหาวิิธีีการแก้้ปััญหา บางคนอาจเลืือกปรึึกษาเพื่่�อน เครืือข่่ายสนัับสนุุนจากครูู ซึ่่�งต่่อให้้
ปััญหาจะถููกขจััดไปไม่่หมด แต่่ก็จะค่่อย ๆ  ถููกขจััดไป หรืือแม้้กระทั่่�งถ้้าเราเลืือกพููดออกไปว่่าเราถููกทำร้้าย 
อาจจะไม่่มีีได้้มีีคนฟัังหรืือช่่วยเราทุุกคน แต่่ก็็มีีโอกาสสููงที่่�จะมีีคนรัับฟัังและช่่วยเหลืือ” 
		จ  ากข้้อมููลข้้างต้้น พบว่่า ทัักษะการแก้้ปััญหายัังเป็็นอีีกปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้บุุคคลสามารถเผชิิญ
ปััญหาความรุนแรงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน แก้้ปััญหาได้้ตรงประเด็็นกัับสิ่่�งที่่�
ทำให้้ตนเองไม่่สบายใจ สามารถระบุุถึึงสาเหตุุได้้ สามารถแก้้ปััญหาอย่่างมีีเหตุุมีีผล ตลอดจนสามารถตัดสินใจ
เลืือกแนวทางการแก้้ปััญหา การดำเนิินชีีวิิต และมีีแนวโน้้มที่่�จะรัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจแก้้ปััญหานั้้�นได้้อย่่าง
เหมาะสม
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		จ  ากข้้อดัังกล่่าวสามารถสรุุปเป็็นแผนภููมิอิงค์ป์ระกอบของทัักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรง
ของเด็็กวััยรุ่่�น ได้้ดัังนี้้�
 

รููปที่่� 1 แสดงองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิตเพื่่�อการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง

	จ ากข้้อมูลูข้า้งต้น้ สามารถสรุุปองค์ป์ระกอบของทัักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกันัการใช้ค้วามรุนแรง ได้้แก่่ ทักัษะ
การจััดการกัับอารมณ์์และความเครีียด ทัักษะการรัับรู้้�คุุณค่่าของตนเอง ทัักษะการแก้้ปััญหา และทัักษะการ
ปฏิิสััมพัันธ์์และการสร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุน
		  2.2 	ลัักษณะของกิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์เสริิมทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง
		ลั  ักษณะของกิิจกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์์และส่ื่�อที่่�มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของ
วััยรุ่่�น แบ่่งได้้ ดัังต่่อไปนี้้� 
	           		 2.2.1 เน่ื่�องจากการเสริิมทักษะที่่�จำเป็็นในการป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงมีีความจำเป็็น
ที่่�บุุคคลต้้องสามารถนำไปปฏิิบััติิ ตอบโต้้กัับสถานการณ์์ความรุนแรงที่่�เกิิดขึ้้�นได้้จริง กระบวนการในการพััฒนา
ทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงจึงึจำเป็น็ต้อ้งมีีลัักษณะเป็็นกิจิกรรมให้้วัยัรุ่่�นได้ม้ีปีระสบการณ์ท์ี่่�จะลงมืือ
ปฏิบิัตัิจิริง ซ่ึ่�งจะนำมาสู่่�การมีีทักัษะที่่�จำเป็็นต่่อการป้้องกันัการใช้้ความรุนุแรงที่่�สามารถประยุุกต์์ใช้้ในสถานการณ์์จริง
	           	2.2.2 เน่ื่�องจากแนวทางการป้้องกัันการใช้้ความรุนแรงของวััยรุ่่�นมีีบริิบทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การปฏิสิัมัพันัธ์์กัับผู้้�อื่่�น ดังันั้้�น กิิจกรรมและสื่่�อที่่�ใช้้ในการเสริมิสร้้างทักัษะที่่�จำเป็็น จึึงควรมีีลัักษณะที่่�ให้้วัยัรุ่่�นได้้มีี
การปฏิสิัมัพันธ์์กันัมากกว่่าหนึ่่�งคนเพื่่�อเป็็นการจำลองและเพิ่่�มความชำนาญในการสื่่�อสารปฏิสิัมัพันธ์์ในสถานการณ์์จริง
	           2.2.3 เนื่่�องจากวััยรุ่่�นในยุุคปััจจุุบัันเป็็นยุุคที่่�วััยรุ่่�นมีีความพร้้อมทั้้�งทางร่่างกายทางจิิตใจและ
สภาพแวดล้อ้มที่่�จะรับัสื่่�อดิจิิทิัลัรวมถึงึสื่่�อโมชั่่�นอินิโฟกราฟฟิกิอีกีทั้้�งการรับัรู้้�ของวัยัรุ่่�นยุคุใหม่่มีกีารตอบสนองต่่อ
สื่่�อที่่�มีกีารนำเสนอที่่�เร้า้ความสนใจมีแีสง สี ีเสียีง ครบถ้ว้นอีกีทั้้�งสามารถตอบสนองต่่อสื่่�อที่่�มีลัีักษณะเป็น็การสรุปุ
ความชัดเจน ดังันั้้�นสื่่�อที่่�ใช้ใ้นการพัฒันาทักัษะที่่�จำเป็น็ในการป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงจึึงควรมีกีารบูรูณาการสื่่�อ
โมชั่่�นอิินโฟกราฟฟิิกหรืือสื่่�อแอนิิเมชั่่�นที่่�มีีการนำเสนอตััวละครที่่�ออกแบบมาอย่่างเหมาะสมตามความสนใจของ
วัยัรุ่่�น มีแีสง สี ีเสีียงที่่�เร้า้ความสนใจ มีกีารนำเสนอเนื้้�อหาที่่�กระชัับชััดเจนไม่่เปลืืองเวลาเอื้้�อต่่อการทำความเข้า้ใจ
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	           2.2.4 เนื่่�องจากคุุณลัักษณะที่่�จำเป็็นจะต้้องส่่งเสริิมให้้กัับวััยรุ่่�นเป็็นเรื่่�องของการส่่งเสริิมทัักษะ
การแก้้ปััญหา การค้้นหาคุุณค่่าของตนเอง กิิจกรรมและส่ื่�อจึึงควรมีีการส่่งเสริิมให้้วััยรุ่่�นได้้มีีการคิิดวิิเคราะห์์
ทั้้�งปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นและการคิิดวิเิคราะห์์สำรวจตนเอง เน่ื่�องจากวััยรุ่่�นถืือเป็น็วัยัที่่�มีคีวามพร้อมของศัักยภาพสมอง
ที่่�จะฝึกึการคิิดวิเิคราะห์์เพียีงแต่่ยังัขาดการส่่งเสริิมดังนั้้�นกิจิกรรมและส่ื่�อควรส่่งเสริิมให้้วัยัรุ่่�นมีีการคิดิควบคู่่�ไปกับั
การเสริิมสร้้างทัักษะที่่�จำเป็็นในการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง

ข้้อสรุุป
	จ ากการพิิจารณาข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ทั้้�งในเรื่่�องของสภาพปัญหาที่่�ระบุุว่่าการใช้้ความรุนแรง
เกิดิขึ้้�นได้ใ้นวงกว้า้งดังันั้้�นจึงึมีกีารดำเนินิการในการเสริมิสร้า้งทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงให้แ้ก่่เด็ก็
วััยรุ่่�นในบริิบทของผู้้�ถููกกระทำ เพื่่�อเป็็นการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันในการดำรงชีีวิิตอยู่่�ในสัังคมท่่ามกลางสถานการณ์์
ความรุนุแรง โดยจากการวิิเคราะห์ส์าเหตุแุละทักัษะที่่�มีคีวามจำเป็็นรวมถึงึแนวทางที่่�มีคีวามจำเป็็นต่่อการป้อ้งกันั
การใช้ค้วามรุนุแรงพบว่่าวัยัรุ่่�นควรมีทีักัษะการตระหนักัรู้้�และเห็น็คุุณค่่าในตนเองและผู้้�อื่่�น การคิดิวิเิคราะห์ ์ตัดัสินิ
ใจ และแก้้ปัญัหาอย่่างสร้้างสรรค์ ์การจัดัการกัับอารมณ์แ์ละความเครียดและการสร้้างสััมพันัธภาพที่่�ดีกีับัผู้้�อื่่�น โดย
ดำเนิินการเสริิมสร้้างผ่่านการจัดักิจกรรมกลุ่่�มสัมัพันัธ์ท์ี่่�เปิดิโอกาสให้้วัยัรุ่่�นได้้มีปีระสบการณ์ฝ์ึกึทัักษะที่่�จำเป็็น มีี
การปฏิสัิัมพันธ์ซ่์ึ่�งกัันและกัันและมีีการฝึกึทัักษะความคิดวิเคราะห์์ทั้้�งตนเองและสภาพปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างเหมาะ
สม อีกีทั้้�งมีกีารนำสื่่�อโมชั่่�นอินิโฟกราฟฟิกิมาเอื้้�อให้เ้กิดิการเรียีนรู้้�และสร้า้งแรงจูงูใจในการร่่วมกิจกรรมได้อ้ย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นซึ่่�งสื่่�อมีีลัักษณะนำเสนอตััวละครที่่�ออกแบบมาอย่่างเหมาะสมตามความสนใจของวััยรุ่่�น มีี
แสง สีี เสีียงที่่�เร้้าความสนใจ มีีการนำเสนอเนื้้�อหาที่่�กระชัับชััดเจน

 

รููปที่่� 2 แสดงกระบวนการของกิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์เสริิมทัักษะชีีวิิตเพื่่�อการป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง

	จ ากข้อ้มูลูข้า้งต้น้ แสดงให้เ้ห็น็ว่่ากระบวนการของกิจิกรรมกลุ่่�มสัมัพันัธ์เ์สริมิทักัษะชีวีิติเพื่่�อการป้อ้งกันั
การใช้้ความรุุนแรง ประกอบไปด้้วย 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 
     		  1) 	ขั้้�นนำ คืือ การเตรีียมความพร้้อมให้้ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมทั้้�งในแง่่ของการปููพื้้�นฐานความรู้้� 
การสร้้างบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ให้้มีีความเหมาะสมต่่อเนื้้�อหาของกิิจกรรมที่่�จะตามมา
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	      2) 	ขั้้ �นกิจิกรรม คืือ การมอบหมาย การกระตุ้้�น การเอื้้�ออำนวยให้้ผู้้�เข้า้ร่่วมกิจิกรรมได้ล้งมืือปฏิบัิัติิ
กิจิกรรมอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง เพื่่�อให้้ผู้้�ร่่วมกิจิกรรมได้้รับัประสบการณ์์ตรง ที่่�สามารถนำมาวิเิคราะห์์อภิปิรายได้้ภายหลังั 
	      3) 	ขั้้ �นอภิิปราย คืือ การที่่�ให้้ผู้้�เรีียนได้้มีีโอกาสแสดงความรู้้�สึึก ความคิิดเห็็นของตนเองหลัังจาก
เข้า้ร่่วมกิจกรรมแล้้ว โดยผู้้�จัดักิจกรรมต้องทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�อำนวยการประเด็น็ในการแลกเปลี่่�ยนให้้เป็็นไปได้้อย่่าง
เหมาะสม ให้้ผู้้�ร่่วมกิจกรรมได้้วิเิคราะห์์และอภิิปรายพฤติิกรรมต่่าง ๆ  ร่่วมกันอย่่างราบร่ื่�น จนกระทั่่�งเกิิดการเรียีน
รู้้�ตามจุุดประสงคี่่�ตั้้�งไว้้ 
	      	4) 	ขั้้�นประยุุกต์์ใช้้และสรุุป คืือ ผู้้�จััดกิจกรรมกระตุ้้�นให้้ผู้้�เข้้าร่่วมคิดถึึงการนำสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�ไป
ประยุุกต์์ใช้้อย่่างไรในสถานการณ์์จริิง แล้้วจึึงนำข้้อมููลที่่�ได้้ผ่่านการคิิดมาสรุุปถึึงการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�น 
		  5) 	ขั้้�นประเมิินผล คืือ ขั้้�นที่่�จะตรวจสอบว่่าการจัดักิจกรรมบรรลุุตามจุดประสงค์ห์รืือไม่่ จึงึจำเป็็น
ต้อ้งประเมิินให้ส้อดคล้องกัับจุดุประสงค์ใ์นทุุก ๆ  ข้อ้ และการกำหนดจุดประสงค์์ก็็ควรให้้ครอบคลุมทั้้�ง 2 ด้า้น คืือ 
ด้้านเนื้้�อหาวิิชา และ ด้้านกระบวนการกลุ่่�มหรืือกลุ่่�มสััมพัันธ์์
		   โดยการดำเนิินการ สามารถใช้้สื่่�อโมชัันอิินโฟกราฟิิก เป็็นตััวนำพาเนื้้�อหากระบวนการที่่�ช่่วยเอื้้�อ
ให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ไปสู่่�วััยรุ่่�นผู้้�เข้้าร่่วมกระบวนการกิิจกรรมสามารถเรีียนรู้้�และมีีประสบการณ์์ในการพััฒนาทัักษะ
ชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	จ ากการสรุุปกระบวนการของกิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์เสริิมทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของ
วััยรุ่่�น สามารถจััดทำเป็็นแผนภููมิิได้้ ดัังนี้้�

	 รูปูที่่� 3 แสดงความสัมพันัธ์ข์องกิิจกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์เ์สริิมทักัษะชีีวิติเพื่่�อการป้้องกัันการใช้ค้วามรุนแรง

	จ ากการข้้อมูลูข้า้งต้น้จะเห็็นได้ว้่่าถึงึกระบวนของกิิจกรรมกลุ่่�มสัมัพันัธ์ก์ับัองค์ป์ระกอบของทัักษะชีีวิติ
เพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง ซึ่่�งในการดำเนิินการตามกระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความ
รุนุแรงของวััยรุ่่�นด้ว้ยกิจิกรรมกลุ่่�มสัมัพันัธ์ ์จำเป็น็ต้อ้งมีีการพิจิารณาบูรูณาการทฤษฎีทีางจิติวิิทยาเข้า้มาเพื่่�อเป็น็
ตััวกำหนดทิศทางของเนื้้�อหาและการออกแบบการดำเนิินกิิจกรรม โดยมีีการบููรณาการทฤษฎีี แนวคิิด เทคนิค
ทางจิิตวิิทยา ได้้แก่่ ทฤษฎีีจิิตวิิทยาแบบพิิจารณา ความคิิดและพฤติิกรรม (Cognitive Behavior Therapy) 
ทฤษฎีีจิิตบำบััดแนวความหมายในชีีวิิต (Logotherapy) ทฤษฎีีจิิตวิิทยาแบบพิิจารณาเหตุุผล อารมณ์์ และ
พฤติิกรรม (Rational Emotive Behavior Therapy) ทฤษฎีีจิิตวิิทยาการให้้คำปรึึกษา แบบ โซลููชั่่�น-โฟกััส 
(Solution-Focused Brief Therapy: SFBT) ทฤษฎีีจิิตวิิทยาการให้้คำปรึึกษาแบบเผชิิญความจริิง (Reality 
Therapy) ทฤษฎีีจิิตวิิทยาให้้คำปรึึกษาแบบพิิจารณาทางเลืือก (Choice Therapy) แนวคิิดในการทำให้้จิิตใจ
ของผู้้�ที่่�ได้้รัับการกระทบกระเทืือนทางจิิตใจมีคีวามมั่่�นคงขึ้้�น (Stabilization Techniques) และ เทคนิคการตั้้�งสติิ
ด้้วยการฝึึกหายใจ เพื่่�อใช้้ในการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของวััยรุ่่�น
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	 3. 	 ผลการประเมิินความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา 
	จ ากผลการประเมิิน แล้้วนำมาวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) ของกระบวนการพััฒนาทัักษะ
ชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงด้ว้ยกิจิกรรมกลุ่่�มสัมัพันัธ์ท์ั้้�ง ด้า้นวัตัถุปุระสงค์ ์ด้า้นเนื้้�อหา ขั้้�นตอนการดำเนินิ
การด้้านการเลืือกใช้้ทฤษฎีีแนวคิิดเทคนิิค และด้้านการเลืือกส่ื่�อวััสดุุอุุปกรณ์์ จากการประเมิินตรวจสอบความ
เที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ พบว่่ามีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.80 – 1.00 แสดงว่่า
กระบวนการพัฒันาทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนแรงด้ว้ยกิจิกรรมกลุ่่�มสัมพันธ์ม์ีคีวามเหมาะสมและสอด
คล้องกัับนิิยามศััพทที่่�กำหนดไว้้

อภิิปรายผล
	จ ากการวิิจััยสามารถอภิิปรายผลได้้ ดัังต่่อไปนี้้�
	 1. 	 สภาพปััญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
	จ ากความมุ่่�งหมายของการวิิจััยข้อที่่� 1 ผลจาก การศึึกษามีีการอภิิปรายผลประเด็็นสำคััญ ดัังต่่อไปนี้้�
		  การขาดทักัษะการแก้ป้ัญัหา ตามข้อ้มูลูที่่�ระบุวุ่่าวัยัรุ่่�นนั้้�นเป็น็วัยัที่่�มีคีวามต้อ้งการมีเีกียีรติมิีคีุณุค่่า 
ความต้้องการศัักดิ์์�ศรีี ความต้้องการการยอมรัับจากเพื่่�อน โดยเฉพาะกัับกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�มีีการนิิยมใช้้ความรุุนแรง
อยู่่�แล้้ว การแสดงความรุนุแรงก่่อน ตลอดจนกลุ่่�มที่่�มองการใช้้ความรุนุแรงเพื่่�อปััญหาและสร้้างชื่่�อเสียีงให้้ตนหรืือ
กลุ่่�มเป็็นแนวปฏิิบััติิ แม้้กระทั่่�งการแสดงความรุุนแรงเพื่่�อการโต้้ตอบ การขู่่�เตืือน การป้้องกัันตนเอง หรืือในกรณีี
ที่่�มีคีวามต้อ้งการไม่่ตรงกัันก็เ็กิดิเป็น็ความขัดแย้ง้จนกระทั่่�งมีกีารใช้ค้วามรุนุแรงเพื่่�อแก้ป้ัญัหาทั้้�งในแง่่การระบาย
อารมณ์์การเอาชนะ จึึงกล่่าวได้้ว่่าหลายครั้้�งความรุุนแรงอาจเกิิดจากการที่่�บุุคคลมีีความต้้องการไม่่ตรงกัันนำไป
สู่่�การเกิิดความขััดแย้้งที่่�เป็็นอีีกปััจจััยนำไปสู่่�ความรุุนแรง ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาถึึงความต้้องการต่่าง ๆ ที่่�ไม่่ตรงกัันนั้้�น 
ล้้วนเป็็นธรรมชาติิของมนุุษย์์ภายใต้้ความหลากหลาย ที่่�ไม่่สามารถระงัับให้้หมดไปได้้ แต่่ประเด็็นสำคััญ คืือ เมื่่�อ
วัยัรุ่่�นเกิดินั้้�นวััยรุ่่�นจำเป็น็ต้อ้งรู้้�จัดัการแก้้ปัญัหาอย่่างสร้า้งสรรค์ ์ที่่�ทำให้ค้วามขัดัแย้ง้นั้้�นคลี่่�คลายพร้อ้มทั้้�งตนเอง
สามารถบรรลุเุป้้าหมายของตน โดยต้้องไม่่เลืือกใช้้วิธิีกีารแก้้ปััญหาด้้วยความรุนแรงซ่ึ่�งถืือเป็็นวิิธีกีารที่่�ไม่่เหมาะสม 
ซึ่่�งสอดคล้องกัับทฤษฎีีพััฒนาการทางสติิปััญญา โดย ฌอง พีีอาเจต์์ (Piaget’s Cognitive Developmental 
theory by Jean Piaget) ที่่�กล่่าวว่่าการคิิดแก้ปัญหา คืือ ทัักษะที่่�ใช้้ความสามารถทางสมองที่่�มีีความสำคััญ
ต่่อการขจัดัสภาวะความคับัข้้องใจต่่าง ๆ ที่่�เกิดิขึ้้�น โดยแสดงออกมาในลักัษณะปรับัเปลี่่�ยน แก้้ไข พัฒันาตนเองและ
สิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว ให้้เกิิดความสมดุุล มุ่่�งหมายเพื่่�อให้้ร่่างกาย ภาวะจิิตใจของตนเองกลัับเข้้าสู่่�สภาวะสมดุุลตาม
ที่่�ตนเองคาดหวััง ซึ่่�งการที่่�บุุคคล จะพััฒนาทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาที่่�ดีี ต้้องอาศััยประสบการณ์์ในการเสริิมสร้้าง
ฝึกึฝนให้เ้กิดิเป็น็ทัักษะการแก้้ปัญัหา อีกีทั้้�งเมื่่�อพิจิารณาถึงึขั้้�นพัฒันาการทางสติิปัญัญาของวััยรุ่่�นในช่่วงประมาณ 
11 ปีีขึ้้�นไป ที่่�เรีียกว่่า ขั้้�นปฏิิบััติิการความคิิดเชิิงนามธรรม (formal operational stage) ที่่�ระบุุว่่า ศัักยภาพ
ของสมองที่่�เป็็นพื้้�นฐานของการคิิดมีีความพร้้อม ถืือเป็็นวััยที่่�มีีการเติิบโตอย่่างเต็็มที่่�เทีียบเท่่าผู้้�ใหญ่่ (สุุรางค์์ โค้้ว
ตระกููล, 2559) สามารถฝึึกการคิิดในเชิิงวิิทยาศาสตร์์ ผ่่านการตั้้�งสมมติิฐาน การคิิดวิิเคราะห์์ หาข้้อมููลประกอบ 
คิดิหาวิธิีกีารแก้้ปัญัหา จนกระทั่่�งนำไปสู่่�การทดลองปฏิบิัตัิ ิเพื่่�อติดิตามปรับัปรุงุผล แต่่ความพร้อ้มเหล่่านั้้�นจำเป็น็
ต้อ้งได้ร้ับัการส่่งเสริิมฝึกึปฏิบิัตัิใิห้ว้ัยัรุ่่�นจนกระทั่่�งเกิดิเป็น็ทักัษะการคิิดแก้ป้ัญัหา จึงึสามารถกล่่าวได้้ว่่าวัยัรุ่่�นนั้้�น
เป็็นวััยที่่�แม้้จะมีีความพร้้อมแต่่ก็็ยัังมีีโอกาสขาดทัักษะการคิิดแก้้ปััญหาที่่�เหมาะสม ในกรณีีที่่�ไม่่ได้้มีีการส่่งเสริิม
เป็็นพิิเศษ ซ่ึ่�งก็็เป็็นพื้้�นฐานสำคััญในการจััดการปััญหาต่่าง ๆ อย่่างเหมาะสม อีีกทั้้�งยัังพบว่่าสอดคล้องกัับงาน
วิิจััยของ Brande, Baillien,  Elst, De Witte,  Van den Broeck, and Godderis (2017) ที่่�ได้้ศึึกษาประเด็็น
การข่่มเหงรัังแกในสถานที่่�ทำงาน: บทบาทของกลยุุทธ์์ของเผชิิญปััญหาเพื่่�อเผชิิญกัับการความตึึงเครีียดจากการ
ถููกกระทำ (Exposure to Workplace Bullying: The Role of Coping Strategies in Dealing with Work 
Stressors) ที่่�ได้ท้ำการศึกึษาปัจัจัยัที่่�กระตุ้้�นให้เ้กิดิการข่่มเหงรังัแกในที่่�ทำงาน ซึ่่�งพบว่่าปัจัจัยัหนึ่่�งมีคีวามเกี่่�ยวข้อ้ง
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กับักลยุทุธ์ใ์นการจัดัการกับัปัญัหาทั้้�งการแก้ป้ัญัหาและการจัดัการที่่�อารมณ์ ์(problem and emotion-focused 
coping strategies)
	 การขาดการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเอง ตามข้้อมููลที่่�ระบุุว่่าธรรมชาติิของคนมีีลัักษณะแตกต่่าง หลายครั้้�ง
อาจเป็็นลักัษณะที่่�เป็็นการขาดหรืือความบกพร่่อง ความไม่่สมบูรูณ์์ เสี่่�ยงต่่อการเป็็นเป้้าของการถููกกระทำความรุนุแรง 
ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาแล้้วจะเห็็นได้้ว่่าธรรมชาติิของมนุุษย์์ทุุกคนมีีความหลากหลาย แต่่กลัับพบว่่าบุุคคลที่่�ตกอยู่่�ใน
สถานการณ์์ถููกกระทำความรุุนแรงมัักมุ่่�งเน้้นการรัับรู้้�เพีียงลัักษณะความแตกต่่างที่่�ตนเองมีีซึ่่�งจะยิ่่�งถููกขัับดััน
จากการถููกกระทำ เช่่น การถููกล้้อเลีียนปมด้้อยในทุุก ๆ วััน จนกระทั่่�งเกิิดเป็็นการขาดการรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเอง 
จึึงกล่่าวได้้ว่่าการขาดการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง หรืือ การขาดการรัับรู้้�คุณค่่าของตนเอง ถืือเป็็นปััจจััยสำคััญ
ที่่�ส่่งผลให้้บุุคคลยิ่่�งเสี่่�ยงต่่อการตกเป็็นเป้้าหมายของการถููกกระทำความรุุนแรง ประกอบกัับการขาดเพื่่�อนที่่�เป็็น
เหมืือนกัลัยาณมิตร เป็็นเครืือข่่ายที่่�จะคอยช่่วยเหลืือการคบเพ่ื่�อนการปฏิิสััมพันธ์์กัับเพื่่�อน ถืือเป็็นปััจจัยัหนึ่่�งที่่�ทำให้้
ผู้้�ถููกกระทำต้้องตกเป็็นผู้้�กระทำอย่่างต่่อเน่ื่�อง จากสาเหตุุที่่�ขาดการสนัับสนุุนทางสัังคม ขาดเพื่่�อนที่่�เป็็นเหมืือน
กััลยาณมิิตร เป็็นเครืือข่่ายที่่�จะคอยช่่วยเหลืือซึ่่�งยิ่่�งทำให้้เสี่่�ยงต่่อการถููกกระทำความรุุนแรง อีีกทั้้�งยัังมีีแนวโน้้มที่่�
เมื่่�อถููกกระทำแล้้วจะทำให้้บุุคคลนั้้�นไม่่มีีเพื่่�อนคู่่�คิิดในการช่่วยแก้้ปััญหาหรืือช่่วยสนัับสนุุนทางอารมณ์์ความรู้้�สึึก 
ซึ่่�งสอดคล้องกัับ และอีีกสาเหตุุหนึ่่�ง คืือ การขาดทักษะในการระบายความเครียด การจัดัการกัับอารมณ์์ความรู้้�สึก
ในด้า้นลบของตนเองซึ่่�งจากข้อ้มูลูระบุวุ่่าการถูกูกระทำความรุนุแรงส่่งผลให้ไ้ด้ร้ับัความเจ็บ็ปวดทางร่่างกายและ
จิิตใจ นำมาซึ่่�งการขาดสติิ ถููกอารมณ์์และความคิิดทางลบครอบงำ ทำให้้ไม่่มีีความพร้้อมในการแก้้ปััญหาอย่่าง
เหมาะสม ซ่ึ่�งจากทั้้�งสามสาเหตุุนั้้�นมีีความสอดคล้องกัับ การศึึกษาของ Suparp, Boonyathan, Kittipichai, and 
Chamroonsawasdi (2010) ที่่�ได้้ทำการศึึกษาคะแนนเฉลี่่�ยขององค์์ประกอบทัักษะชีีวิิต และ ระดัับพฤติิกรรม
ก้้าวร้้าวรุุนแรง ข่่มเหงรัังแกที่่�ลดลง รวมถึึงระดัับการแสดงพฤติิกรรมตอบสนองที่่�เหมาะสมต่่อสถานการณ์์นั้้�น ๆ 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น จากการเข้า้ร่่วมโครงการพััฒนาทักัษะชีวีิติ ซ่ึ่�งทำการศึกึษากับัโรงเรียีนขยายโอกาสในจังัหวัดัสมุทุรสาคร  
โดยศึกึษากัับนัักเรียีนชั้้�นประถมศึกึษาปีีที่่� 6 ซ่ึ่�งมีีองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิติที่่�มีคีวามสอดคล้องอย่่าง การรัับรู้้�ถึง
ความภาคภูมูิใิจ/คุณุค่่าในตนเอง การตระหนักัรู้้�ในตนเอง การให้ค้วามเห็น็อกเห็น็ใจเข้า้ใจผู้้�อื่่�น การเผชิญิหน้า้และ
จัดัการกัับอารมณ์์ด้้านลบ ทักัษะการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ รวมถึงทักัษะการปฏิิสััมพันธ์์กัับผู้้�อื่�น ซ่ึ่�งจากการศึึกษา
ดัังกล่่าวจะเห็็นได้้ว่่าประเด็็นข้้างต้้นมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมก้้าวร้้าวรุุนแรงอาจส่่งผลให้้เมื่่�อบุุคคลขาด
ซึ่่�งองค์ป์ระกอบของทักัษะข้า้งต้น้ย่่อมนำไปสู่่�การถูกูกระทำจนตกเป็น็เหยื่่�อของความรุนุแรง อีกีทั้้�งยังัสอดคล้อ้งกับั
งายวิิจััยของ Folayan, Oginni, Arowolo, and Tantawi (2020) ที่่�ได้้ศึึกษาความสอดคล้้องและความสััมพัันธ์์
ของประสบการณ์์ของเหยื่่�อผู้้�ถููกกระทำการกลั่่�นแกล้้ง กัับมีีเห็็นคุุณค่่าในตนเอง ความหยุ่่�นตััวที่่�สามารถจััดการ
อารมณ์ท์างลบการพิจิารณาปัญัหาการรับัมืือกัับปัญัหา การได้ร้ับัการสนับัสนุนุทางสังัคมของเด็ก็นักัเรียีนไนจีเีรียี 
(Internal consistency and correlation of the adverse childhood experiences, bully victimization, 
self-esteem, resilience, and social support scales in Nigerian children)

	 2. 	 กระบวนการพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น
	     	จ ากความมุ่่ �งหมายของการวิิจััยข้อที่่� 2 ผลจาก การศึึกษามีีการอภิิปรายผลประเด็็นสํําคััญ 
ดัังต่่อไปนี้้�
		ทั  ักษะการจััดการกัับอารมณ์์และความเครียด ที่่�ระบุุว่่าเป็็นทัักษะที่่�มุ่่�งเน้้นให้้วััยรุ่่�นสามารถลด
ระดัับความรู้้�สึึกในง่่ลบ การลดระดัับความเครีียด การตั้้�งสติิของตนเองให้้มีีอารมณ์์ที่่�เสถีียรมั่่�นคงมากขึ้้�นพร้้อมที่่�
จะแก้้ปััญหา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของซาพููน่่า และ โวเก้้ (Sapouna and Wolke, 2013) ได้้ศึึกษาอิิทธิิพล
ของความหยุ่่�นตััว (Resilience) ที่่�มีีต่่อผู้้�ถููกกระทำการข่่มเหงรัังแก ที่่�ระบุุว่่าเมื่่�อบุุคคลเจอกัับการข่่มเหงรัังแก 
การช่่วยให้้บุุคคลสามารถประคัับประคองอารมณ์์ มีีสติิดำเนิินกิิจวัตรต่่าง ๆ ต่่อไปได้้นั้้�นถืือเป็็นปััจจััยสำคััญให้้
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บุุคคลรัับมืือกัับความรุุนแรงที่่�เข้้ามาได้้ ซ่ึ่�งศึึกษาทั้้�งในบริิบททั้้�งของรายบุุคคล ครอบครััว และสัังคมรอบข้้าง 
โดยศึึกษากัับกลุ่่�มตัวอย่่างวััยรุ่่�นจำนวน 3,136 คน ในช่่วงอายุุ 13 – 14 ปีีที่่�เคยถููกกระทำการข่่มเหงรัังแก
จนกระทั่่�งมีีปัญัหาทางสุุขภาพจิติ เม่ื่�อนิิยามถึงความหยุ่่�นตััวในงานวิิจัยันี้้�กล่่าวได้ว้่่า คืือ การตั้้�งสติิด้ว้ยการพิิจารณา
เหตุกุารณ์ต์่่าง ๆ  ด้ว้ยการใช้ค้วามคิดหาเหตุุผลพิจิารณา การปรัับความคิดและทััศนคติของตนเองในทางบวกเพื่่�อ
ให้้มีีความมั่่�นคงทางอารมณ์์มากขึ้้�น การตระหนัักถึึงคุุณค่่าของตนเองเพื่่�อประคัับจิิตใจจากการถููกข่่มเหงรัังแก
จนทำให้้สภาพจิิตใจตกต่่ำให้้สามารถทนทานต่่อสภาพปััญหาและฟื้้�นตััวกลัับมาได้้ 
	ทั ักษะการรัับรู้้�คุุณค่่าของตนเอง ที่่�ระบุุเป็็นทัักษะที่่�ช่่วยให้้เกิิดการรัับรู้้�พิิจารณาถึึงข้้อดีีและประโยชน์์
ของตนเอง เพื่่�อปฏิบิัตัิคิวบคู่่�ไปกัับการสำรวจและเลืือกปฏิบัิัติกิิจิกรรมที่่�ตนเองสนใจหรืือมีคีวามสามารถ โดยวัยัรุ่่�น
ต้้องรู้้�จัักนำคุุณค่่าของตััวเองไปทำกิิจกรรมต่่าง ๆ  เพื่่�อหาเพื่่�อนใหม่่ ๆ  หรืือเพื่่�อนกลุ่่�มที่่�มีีความสนใจตรงกััน 
จะเป็น็ส่่วนสำคัญัในการทำให้ว้ัยัรุ่่�นรู้้�ว่่าตนเองไม่่ต่่ำต้อ้ยด้อ้ยค่่า รวมถึงึช่่วยให้ม้ีเีพื่่�อน มีเีครืือข่่าย มีแีรงสนับัสนุนุ
ทางสัังคมที่่�จะช่่วยเหลืือเวลาถููกกระทำความรุุนแรง อีีกทั้้�งยัังเป็็นเสมืือนเครื่่�องยึึดเหนี่่�ยวสำคััญให้้ชีีวิิตของวััยรุ่่�น
มีีความหมาย เมื่่�อต้้องเผชิิญกัับความรุุนแรงซึ่่�งจะส่่งผลให้้วััยรุ่่�นได้้รัับความเจ็็บปวดจนรู้้�สึึกว่่าตนเองด้้อยค่่า หรืือ
อาจรัับรู้้�สถานะของตนเองต่่ำกว่่าความเป็็นจริิง การที่่�บุุคคลเห็็นคุุณค่่าของตนเองจึึงเป็็นเสมืือนเครื่่�องยึึดเหนี่่�ยว
ให้ไ้ม่่คล้อยไปตามความรุนุแรงที่่�ส่่งผลทำให้เ้กิดิอารมณ์แ์ละความคิดในแง่่ลบที่่�มีทีั้้�งต่่อตนเองและต่่อการเผชิญิกับั
ปััญหา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ พััชราภรณ์์ ศรีีสวััสดิ์์�, พััชราภรณ์์ ศรีีสวััสดิ์์�, วิิไลลัักษณ์์ ลัังกา, กััมปนาท 
บริิบููรณ์์, และ ครรชิิต แสนอุุบล (2561) ได้้ดำเนิินการวิิจััยในการพััฒนารููปแบบการป้้องกัันการข่่มเหงรัังแก
ในโรงเรีียน โดยมีีการทดลองใช้้การให้้คำปรึึกษากลุ่่�มเพื่่�อป้้องกัันการถููกข่่มเหงรัังแกกัับกลุ่่�มนักเรีียนที่่�ถููกข่่มเหง
รัังแกพบว่่า นัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น ก่่อนและหลัังการให้้คำปรึึกษากลุ่่�มมีีการถููกข่่มเหงรัังแกลดลงอย่่าง
มีนีัยัสำคััญทางสถิิติิที่่� ระดัับ .05 แสดงให้้เห็็นว่่าการให้้คำปรึึกษากลุ่่�มทำให้้นัักเรีียนมีีการถููกข่่มเหงรัังแกลดลง 
โดยผู้้�วิจััยมีีได้้ทำการเสริิมสร้้างการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self-Esteem) เพื่่�อเสริิมสร้้างการป้้องกัันตนเองจาก
การถููกข่่มเหงรัังแกให้้กัับนัักเรีียนกลุ่่�มดัังกล่่าว
	ทั ักษะการแก้้ปััญหา ที่่�ระบุุว่่าเป็็นอีีกปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้บุุคคลสามารถเผชิิญปััญหาความรุุนแรงได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีการแก้้ปััญหาอย่่างเป็็นขั้้�นตอน แก้้ปััญหาได้้ตรงประเด็็นกัับสิ่่�งที่่�ทำให้้ตนเองไม่่สบายใจ 
สามารถระบุุถึงึสาเหตุุได้ ้สามารถแก้ป้ัญัหาอย่่างมีีเหตุุมีผีล ตลอดจนสามารถตัดสินใจเลืือกแนวทางการแก้้ปัญัหา 
การดำเนิินชีีวิิต และมีีแนวโน้้มที่่�จะรัับผิิดชอบต่่อการตััดสินใจแก้้ปััญหานั้้�นได้้อย่่างเหมาะสม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ
การศึกึษาของ Potard, Combes, Kubiszewski, Pochon, Henry, and Roy (2021) ได้้ทำการศึกึษาความสัมพันัธ์์
ระหว่่างการข่่มเหงรัังแกของวััยรุ่่�นในสถานศึึกษากัับทัักษะชีีวิิต (life skills) โดยทำการศึึกษาทบทวนวรรณกรรม
อย่่างเป็็นระบบ ซ่ึ่�งมีีประเด็็นความสัมพันธ์์ของทัักษะชีีวิิตกัับผู้้�ถููกกระทำการข่่มเหงรัังแก (bully-victim) จาก
การทบทวนเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งตามกระบวนและหลักัการจำนวน 71 รายการ ซึ่่�งพบความสัมัพันัธ์ข์ององค์ป์ระกอบ
ของทัักษะชีีวิติที่่�มีคีวามสัมพันธ์ส์่่งผลถููกการข่่มเหงรัังแก ได้้แก่่ ทักัษะการตััดสินใจแก้้ปัญัหา (decision-making/
problem-solving skills) ทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์สื่่�อสารกัับผู้้�อื่่�น (interpersonal and communication skills) 
และทัักษะการจััดการตนเอง (self-management skills)
	ทั ักษะการปฏิิสััมพัันธ์์และการสร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุน การที่่�วััยรุ่่ �นมีีทัักษะการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่�น
จะเอื้้�อให้เ้กิดิการป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงได้ ้เนื่่�องจากการปฏิสิัมัพันัธ์ท์ี่่�สอดรับักันัระหว่่างบุคุคลย่่อมทำให้เ้กิิด
สััมพันธภาพที่่�เหมาะสม เมื่่�อเกิิดสัมพันธภาพที่่�เหมาะสมย่่อมสามารถหลีีกเลี่่�ยงการเกิิดความรุนแรงได้้ 
อีีกทั้้�งการปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�นอย่่างเหมาะสมผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้างเป็็นเครืือข่่ายกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�มีีเป้้าหมาย
ในเชิิงสร้้างสรรค์์ร่่วมกันย่่อมมีโอกาสให้้บุุคคลยอมรับซ่ึ่�งกัันและกัันมีีปฏิิสััมพันธ์์ที่่�เหมาะสมต่่อกััน ซึ่่�งเป็็นปััจจััย
ให้้บุุคคลได้้สร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุุนทางสัังคมที่่�เป็็นเสมืือนเกราะคุ้้�มกัันทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจให้้กัับวััยรุ่่�น 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Silva, Oliveira, Carlos, Lizzi, Rosário, and Silva (2018) ได้้ศึึกษาผลของ
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การพััฒนาทัักษะทางสัังคม (Social Skills) เพื่่�อลดการเกิิดเหย่ื่�อผู้้�ถูกกระทำความรุุนแรง ในช่่วงประถมศึึกษา
ปีีที่่� 6 (อายุุประมาณ 12 ปีี) โดยเป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งดำเนิินการกัับผู้้�ถููกกระทำการข่่มเหง
รัังแก (Bullying Prevention) โดยกระบวนการกลุ่่�มที่่�ใช้้ในการพััฒนาคุุณลัักษณะดัังกล่่าว มีีการบููรณาการ
หลักัการปรัับพฤติิกรรมทางปัญัญา (Cognitive Behavioral Intervention) ที่่�มุ่่�งพััฒนาตามทักษะทางสัังคมเพื่่�อ
ลดการตกเป็็นเหย่ื่�อของการข่่มเหงรังัแก ซ่ึ่�งมีอีงค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ทักัษะการปฏิสิัมัพันัธ์์ด้้วยอัธัยาศัยัที่่�ให้้
เกีียรติิเหมาะสม(Politeness) ทัักษะการสร้้างสััมพันธภาพ(Making Friendship) และการจััดการปััญหาความ
สััมพัันธ์์ (solution of interpersonal problems) สรุุปผลการศึึกษาพบว่่า ทัักษะทางสัังคมมีความสำคััญ
อย่่างยิ่่�งต่่อการลดระดับัการตกเป็็นเหยื่่�อของการข่่มเหงรังัแก ทั้้�งในบริบิทของร่่างกายและจิติใจ ในลักัษณะการเสริมิ
กำลัังใจให้้ผู้้�ถููกกระทำในบริิบทของการปฏิิสััมพัันธ์์กัับสถานการณ์์ปััญหาการข่่มเหงรัังแกในโรงเรีียนได้้ดีีขึ้้�น

สรุุปผล
	 1. 	 สภาพปัญหาและสาเหตุุการถููกกระทำความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�น เกิิดจากการขาดทัักษะการแก้้
ปัญัหา ขาดการรับัรู้้�คุณุค่่าในตนเอง การขาดการรับัรู้้�คุณุค่่าในตนเอง และ การขาดทักัษะในการระบายความเครียีด 
การจััดการกัับอารมณ์์ความรู้้�สึึกในด้้านลบ
	 2. 	 กระบวนการพัฒันาทักัษะชีวีิติเพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงของเด็ก็วัยัรุ่่�น เป็น็การใช้ก้ิจิกรรมกลุ่่�ม
สััมพัันธ์์ที่่�มีีลัักษณะเป็็นกระบวนที่่�ทำให้้วััยรุ่่�นได้้มีีประสบการณ์์การลงมืือปฏิิบััติิตามวััตถุุประสงค์์ของกิิจกรรม
ที่่�ตั้้�งไว้้เพื่่�อพััฒนาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรง ด้้วยการมีีเป้้าหมายร่่วมกันในการทำกิิจกรรม ได้้มีี
การปฏิสิัมัพันธ์์ร่่วมกันกัับผู้้�อื่่�น มีกีารใช้้สื่่�อโมชันอินิโฟกราฟิิกที่่�เอื้้�อต่่อการเรียีนรู้้�ในการนำเสนอข้้อมููลให้้มีคีวามกระชัับ
เป็็นลำดัับ มีีรููปแบบการนำเสนอที่่�น่่าสนใจช่่วยเสริิมแรงจููงใจในการเรีียนรู้้� โดยองค์์ประกอบของทัักษะชีีวิิต
เพื่่�อป้อ้งกันัการใช้ค้วามรุนุแรงที่่�ต้อ้งดำเนินิการพัฒันาประกอบด้ว้ย ทักัษะการจัดัการกับัอารมณ์แ์ละความเครียีด 
ทักัษะการรัับรู้้�คุณุค่่าของตนเอง ทักัษะการแก้้ปัญัหา และ ทักัษะการปฏิสัิัมพันัธ์แ์ละการสร้้างเครืือข่่ายสนัับสนุนุ 
ซึ่่�งมีีการบููรณาการทฤษฎีีจิิตวิิทยาในการกำหนดทิิศทางของกิิจกรรมกลุ่่�มสัมพัันธ์์เสริิมทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกััน
การใช้้ความรุุนแรง

ข้้อเสนอแนะ
	ข้ ้อเสนอแนะเพื่่�อนํําผลการวิิจััยไปใช้้
	 1. 	ค วรนำองค์์ความรู้้�ของการวิิจััยไปใช้้ในการศึึกษาทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุนแรง
และพััฒนากิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์เสริิมทัักษะชีีวิิตเพื่่�อป้้องกัันการใช้้ความรุุนแรง
     	 2. 	ค วรมีีการนำองค์ค์วามรู้้�ไปใช้ใ้นการพััฒนาเครื่�องมืือในการวััดและประเมิินผลทัักษะชีีวิติเพื่่�อป้้องกััน
การใช้้ความรุุนแรงเพื่่�อศึึกษาผลลััพธ์์ของกระบวนการพััฒนาต่่อไป
	 ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
     	 1. 	ค วรมีีการวิิจััยขยายผลที่่�เกิิดขึ้้�นกัับวััยรุ่่�นในระดัับชั้้�นอื่่�น ยกตััวอย่่าง เช่่น มััธยมศึึกษาตอนปลาย 
อาชีีวศึึกษา และอุุดมศึึกษา
     	 2. 	ค วรมีีการศึึกษาต่่อยอดในลัักษณะของการศึึกษาและวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงสาเหตุุ ที่่�ส่่งผลต่่อ
การป้อ้งกัันการใช้ค้วามรุนแรงของเด็ก็วััยรุ่่�น เพื่่�อให้้ได้ต้ัวัแปรและองค์ป์ระกอบของตัวัแปรที่่�ส่่งผลต่่อการป้อ้งกััน
การใช้้ความรุุนแรงของเด็็กวััยรุ่่�นที่่�ชััดเจนขึ้้�นไป
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