
บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

 การวจิยัเร่ืองผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกลุ่มเพื่อพฒันาการปรับตวัทางสังคมของ
เด็กบกพร่องทางการไดย้นิ  ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 1.  เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุดกิจกรรมแนะแนวกลุ่ม 

1.1  ทฤษฎีกลุ่ม 
1.2  ความหมายของกิจกรรมแนะแนว  
1.3  วตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว  
1.4  ลกัษณะของการจดักิจกรรมแนะแนว 
1.5  ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
1.6  ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
1.7  ความหมายของกลุ่ม 
1.8  ความหมายของกิจกรรมกลุ่ม 
1.9  จุดมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่ม 
1.10  ขนาดของกลุ่ม 
1.11  ประเภทของกิจกรรมกลุ่ม 
1.12  เวลาและจ านวนคร้ังในการเขา้กิจกรรมกลุ่ม 
1.13  ขั้นตอนในการจดักิจกรรมกลุ่ม 
1.14  วธีิด าเนินการจดักิจกรรมกลุ่ม 
1.15  ประโยชน์ของกิจกรรมกลุ่ม 

 2.  เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัทางสังคม 
2.1  ทฤษฎีเก่ียวกบัการปรับตวัทางสังคม 
2.2  ความหมายของการปรับตวัทางสังคม 
2.3 ความส าคญัของการปรับตวั  
2.4  แนวทางของการปรับตวั  
2.5  ลกัษณะของบุคคลท่ีปรับตวัไดดี้   
2.6  สาเหตุของการปรับตวั 
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2.7  หลกัพึงยดึในการปรับตวัใหไ้ดผ้ลดี 
2.8  กลวธีิในการปรับตวัของคนเรา 

 3.  เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กบกพร่องทางการไดย้นิ 
3.1  ค  าจ  ากดัความของเด็กท่ีบกพร่องทางการไดย้นิ 
3.2  ลกัษณะของเด็กบกพร่องทางการไดย้นิ 
3.3  ประเภทและสาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิ 
3.4  ระดบัของการสูญเสียการไดย้นิ 
3.5  เกณฑก์ารตดัสินวา่เป็นเด็กท่ีบกพร่องทางการไดย้นิ 
3.6  วธีิการปรับตวัของผูบ้กพร่องทางการไดย้นิ 
3.7  ตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสามารถในการเรียนรู้และการปรับตวั 

 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัชุดกจิกรรมแนะแนวกลุ่ม 
 
 1.1  ทฤษฎกีลุ่ม 
  ทิศนา  แขมมณี (2545 : 7-9)  กล่าวถึง  ทฤษฎีเก่ียวกบักิจกรรมกลุ่ม  คือ 
  1.  ทฤษฎีบุคลิกภาพกลุ่ม  (Group  Syntality  Theory )  ผูใ้หก้  าเนิดทฤษฎีน้ีคือ  
แคทเทล (Cattel)ไดอ้ธิบายพฤติกรรมกลุ่มโดยอาศยัหลกัการจากทฤษฎีการเสริมแรง 
(Reinforcement  Theory) แนวคิดในทฤษฎีน้ีประกอบดว้ย 

1.1  ลกัษณะของกลุ่มแต่ละกลุ่มจะประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมีบุคลิกภาพ
เฉพาะตวั  ไดแ้ก่สติปัญญา  เจตคติ  เป็นตน้  และจะมีบุคลิกภาพเฉพาะกลุ่ม  ท าใหแ้ต่ละกลุ่มมี
ลกัษณะท่ีต่างกนัออกไป  กลุ่มแต่ละกลุ่มจะมีลกัษณะโครงสร้างภายในโดยเฉพาะ  เช่น  การส่ือสาร
ระหวา่งสมาชิก  แสดงบทบาท  ก าหนดต าแหน่งหนา้ท่ี  เป็นตน้ 

1.2  พลงัหรือการเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพของกลุ่ม  หมายถึงการแสดงกิจกรรม  
ความร่วมมือของสมาชิกในกลุ่ม  เพื่อจุดมุ่งหมายอยา่งหน่ึง  กิจกรรมของสมาชิกแสดงออกใน
ลกัษณะท่ีท าใหก้ลุ่มร่วมกนัได ้ ก่อใหเ้กิดความสามคัคีร่วมแรงร่วมใจกนั  และลกัษณะท่ีท าใหก้ลุ่ม
ประสบผลส าเร็จ  ท าใหก้ลุ่มบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีไดต้ั้งไว ้
  2.  ทฤษฎีสัมฤทธ์ิผลของกลุ่ม  (A  Theory  of  Group  Achievement)  ของ         
สตอ๊กดิลล ์(Stogdill)  ไดร้วบรวมองคป์ระกอบของทฤษฎีไวด้งัน้ี    
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2.1  การลงทุนของสมาชิก  เม่ือบุคคลมารวมกลุ่มกนัจะมีปฏิสัมพนัธ์เกิดข้ึน  มี
การแสดงออก  มีปฏิกิริยาตอบสนอง  และมีการคาดหวงั  เป็นการลงทุนของสมาชิกเพื่อใหเ้กิดผล
จากการรวมกลุ่ม 

2.2  ส่ือกลางของการลงทุนของสมาชิก  ไดแ้ก่  การก าหนดโครงสร้างของกลุ่ม  
เพื่อใหก้ลุ่มบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการโครงสร้างของกลุ่ม  ประกอบดว้ย 

1)  โครงสร้างอยา่งเป็นทางการ  คือ  ส่ิงท่ีคาดหวงัการมีปฏิสัมพนัธ์ของ
สมาชิกตามท่ีควรจะเป็นเพื่อใหส้มาชิกกระท า  และมีปฏิกิริยาตามท่ีคาดหวงัไวอ้ยา่งแทจ้ริง 

2)  โครงสร้างเก่ียวกบับทบาทของสมาชิก  สมาชิกแต่ละคนจะมีบทบาท
อยูภ่ายในตวัเอง  สามารถแสดงออกไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  ไดแ้ก่  ความรับผดิชอบและอ านาจหนา้ท่ีในการ
ท าตามต าแหน่งหนา้ท่ี 

3)  ผลของกลุ่ม  หมายถึง  ผลท่ีไดรั้บจากการลงทุนของสมาชิก  ผา่นการ
แสดงออกตามโครงสร้างและการกระท าของกลุ่มท่ีก าหนดข้ึน 
  3.  ทฤษฎีแลกเปล่ียนพฤติกรรมกลุ่ม (Exchange  Theory)  ของธิโบลต ์ และแคล
ลีย ์(Thibaut  and  Kelley)  แนวคิดท่ีส าคญัของทฤษฎีน้ีคือการรวมกลุ่มสมาชิกจะมีการแลกเปล่ียน
พฤติกรรม  และมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ความส าคญัระหวา่งสมาชิกจะเกิดจากการท่ีสมาชิกมี
ปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั  ซ่ึงหมายถึงการแสดงพฤติกรรมในรูปต่างๆ  เช่น  การส่ือสาร  การกระท า      
เป็นตน้  และเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการดงัน้ี 

3.1  ภายในกลุ่มตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีไดรั้บเลือกสรรขดัเกลา 
3.2  การแลกเปล่ียนพฤติกรรมและความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกจะก่อใหเ้กิด

ผลของกลุ่มเป็นผลมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิก  ประกอบดว้ย  รางวลัจากการมีปฏิสัมพนัธ์  
เช่น  ความสบายใจ  ความอ่ิมอกอ่ิมใจ ฯลฯ  และการเห็นคุณค่าของการพยายามท่ีจะกระท า
พฤติกรรมนั้น  เช่น  ความร่วมมือ  รู้จกัประสานงานกนั ฯลฯ  รวมทั้งเห็นลกัษณะท่ีไม่มีคุณค่า  เช่น  
ความไม่รู้จกัพอ  ความเหน่ือยลา้และความเขา้กนัไม่ไดข้องสมาชิก  เป็นตน้ 
  4.  ทฤษฎีพื้นฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Fundamental  Interoersonal  
Relations  Orientations)  ของซุทซ์ (Schutz)  ทฤษฎีน้ีจะพิจารณาพฤติกรรมระหวา่งสมาชิกท่ี
พยายามปรับตวัเขา้หากนั  โดยเช่ือวา่คนทุกคนจะมีลกัษณะเฉพาะในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูอ่ื้น  
ความตอ้งการของบุคคลท่ีจะมีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นมี 3 ลกัษณะ  คือ 

4.1  ความตอ้งการเช่ือมโยงกบัผูอ่ื้น  ไดแ้ก่  ความตอ้งการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นซ่ึง
บุคคลพยายามจะแสดงออกเพื่อใหเ้กิดช่ือเสียง  การเป็นท่ียอมรับนบัถือ  และความมีเกียรติ      
เป็นตน้ 
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4.2  ความตอ้งการในการควบคุม  หมายถึงกระบวนการท่ีบุคคลตดัสินเพื่อจะมี
อ านาจหนา้ท่ีหรือความตอ้งการจะควบคุมผูอ่ื้น  แสดงออกมาในสองลกัษณะ  คือ  การควบคุมผูอ่ื้น  
หรือการถูกผูอ่ื้นควบคุม 

4.3  ความตอ้งการเป็นท่ีรักใคร่ของผูอ่ื้น  หมายถึงความรู้สึกและอารมณ์
ส่วนตวัเกิดข้ึนระหวา่งบุคคลสองคน  เช่น  ความรัก  ความเป็นมิตร  การช่วยเหลือเก้ือกลูกนั  การ
สร้างความผกูพนัทางอารมณ์  เพื่อใหเ้กิดความใกลชิ้ดสนิทสนมกนั 

ดงันั้นความสัมพนัธ์ของสมาชิกในกลุ่มอาจเป็นลกัษณะท่ีเขา้กนัได ้ หรือเขา้
กนัไม่ได ้ ข้ึนอยูก่บับุคคลท่ีสัมพนัธ์กนัและลกัษณะในการแสดงความสัมพนัธ์กนัเป็นส าคญั 

จากทฤษฎีดงักล่าวจึงสอดคลอ้งกบัชุดกิจกรรมแนะแนวกลุ่มซ่ึงท าใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้  และมีการพฒันาการปรับตวัทางสังคมใหสู้งข้ึนในดา้นต่างๆได ้
 1.2  ความหมายของกจิกรรมแนะแนว 
  คอร์ทแมน  อาชบาย  และเดอร์กราฟฟ์  (Kottman , Ashby&De  Groaf  2001 : 3  
อา้งถึงในสมร  ทองดีและปราณี  รามสูต  2545 : 11)  ใหค้วามหมายกิจกรรมแนะแนวเป็นประมวล
ประสบการณ์ทุกรูปแบบท่ีจดัใหห้รือสนบัสนุนใหผู้รั้บบริการแนะแนว  แต่ละคน  แต่ละกลุ่มได้
ปฏิบติัหรือไดมี้ส่วนร่วมเพื่อใหผู้รั้บบริการบรรลุเป้าหมายในการพฒันาสร้างเสริม  ป้องกนัปัญหา  
และแกปั้ญหาทั้งดา้นการศึกษา  อาชีพ  ส่วนตวัและสังคม  และจ ารัส  ดว้งสุวรรณ 2537 : 2  อา้งถึง
ในฉนัทิพย ์ ปีเลย ์(2545 : 4)  ไดใ้หค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนววา่  เป็นกิจกรรมท่ีมี
จุดประสงคเ์พื่อพฒันาผูเ้รียนไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ โดยการเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายและหลกัการตามแนวทางพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  
ซ่ึงการจดักิจกรรมแนะแนวอยา่งมีประสิทธิภาพ  ส าหรับการจดักิจกรรมแนะแนวดา้นส่วนตวัและ
สังคม  เพื่อพฒันาการอยูร่่วมในสังคมนั้น  ตอ้งอาศยัทกัษะในการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน
อยา่งมีประสิทธิภาพ  เพราะส่ิงเหล่าน้ีจะไม่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติแต่ตอ้งอาศยัการเรียนรู้  และ
สร้างสมประสบการณ์โดยตอ้งมีศิลปะในการน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสมกบักลุ่มบุคคล  และ
สภาพแวดลอ้มเพื่อใหเ้กิดความร่วมมืออนัดี  และผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์(2545 : 81) ไดใ้ห้
ความหมายของกิจกรรมแนะแนววา่เป็นกิจกรรมท่ีผูใ้หบ้ริการแนะแนวจดัให้แก่ผูรั้บบริการในเวลา
เรียนหรือนอกเวลาเรียน  โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบังานบริการแนะแนวดา้นต่างๆ  ทั้งดา้นการศึกษา  
อาชีพ  ส่วนตวัและสังคม  เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหเ้ด็ก  วยัรุ่น  หรือผูใ้หญ่รู้จกัและเขา้ใจตนเองและ
ส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน  ไดค้น้พบความสามารถ  ความถนดั  ความสนใจ  และความตอ้งการของตนเอง  มี
เจตคติท่ีดีต่อการเรียน  ไดเ้รียนรู้กระบวนการแกปั้ญหาและการตดัสินใจ  การปรับตวัทั้งดา้นการ
เรียน  ส่วนตวัและสังคม  ตลอดทั้งการวางแผนอนาคต  ดา้นการศึกษา  อาชีพ  ส่วนตวัและสังคม   
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 จากท่ีกล่าวมาพอสรุปท่ีวา่กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีประมวลประสบการณ์ดา้น
ความรู้  ความคิด  ท่ีจดัให้เพื่อพฒันา  ป้องกนั  และแกปั้ญหาใหแ้ก่ผูรั้บบริการทุกคน  ทุกเพศ  ทุก
วยั  ทั้งวยัเด็ก  วยัรุ่น  และวยัผูใ้หญ่  โดยครอบคลุมขอบข่ายทั้ง 3 ดา้น  คือ  ดา้นการศึกษา  อาชีพ  
ส่วนตวัและสังคม  เพื่อใหผู้รั้บบริการรู้จกัเขา้ใจตนเอง  และยอมรับตนเองและส่ิงแวดลอ้ม  
สามารถด าเนินชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุขและมีความสุข 
 1.3  วตัถุประสงค์ของกจิกรรมแนะแนว  
  มูโร  และคอททแ์มน (Kottman,Ashby&DeGraaf,2001  อา้งถึงใน  สมร  ทองดี
และปราณี  รามสูต  2545:45)  ไดร้วบรวมผลการศึกษาเก่ียวกบัการก าหนดวตัถุประสงคข์อง
กิจกรรมแนะแนววา่ควรอยูใ่นขอบข่ายขอ้ใดขอ้หน่ึงหรือหลายขอ้ดงัต่อไปน้ี 
  1.  เพื่อเสริมสร้างความรู้สึกท่ีดีของผูรั้บบริการต่อการมีสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
  2.  เพื่อใหผู้รั้บบริการคน้หาความหมายใหชี้วติดา้นการเรียนรู้  มีชีวิตแห่งการ
เรียนรู้ในทุกยา่งกา้วของประสบการณ์ 
  3.  เพื่อส่งเสริมสร้างพฒันาการใหผู้รั้บบริการมองตนเองในแง่บวก 
  4.  เพื่อส่งเสริมใหผู้รั้บบริการศรัทธา  มองเห็นคุณค่าในตนเอง 
  5.  เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นการตระหนกัรู้ตนของผูรั้บบริการและใหต้ระหนกัใน
ความสามารถท่ีจะแสดงตนในสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  6.  เพื่อใหผู้รั้บบริการส ารวจและเขา้ใจค่านิยมของตน  รวมทั้งคุณลกัษณะอ่ืนๆ 
  7.  เพื่อเสริมสร้างใหผู้รั้บบริการรู้จกัยอมรับผูอ่ื้นท่ีแตกต่างจากตนเอง  มองโลกใน
แง่ดี 
  8.  เพื่อใหผู้รั้บบริการมีทกัษะดา้นการเรียนรู้ในส่ิงพื้นฐานท่ีคนธรรมดาสามญั
ทัว่ไปพึงเรียนรู้ได ้
  9.  เพื่อพฒันาเสริมสร้างทกัษะการตดัสินใจและการแกปั้ญหาของผูรั้บบริการ 
  10.  เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  โดยใหป้ระพฤติปฏิบติั
เยีย่งคนท่ีมีความรับผิดชอบทัว่ไปได ้
  11.  เพื่อเสริมสร้างเจตคติเชิงบวกต่อการมีวถีิชีวติท่ีเหมาะสม  ทั้งดา้นการศึกษา  
อาชีพ  ส่วนตวัและสังคม 
  จากวตัถุประสงคท่ี์กล่าวมามีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้รั้บบริการสามารถด าเนินชีวิต
โดยราบร่ืนและสามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข 
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 1.4  ลกัษณะของการจัดกจิกรรมแนะแนว 
  อารี  ตนัฑเ์จริญรัตน์  (2533:9)  กล่าววา่  กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีโรงเรียน
จดัข้ึนเพื่อเสริมสร้างทกัษะทางกาย  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญา  สามารถน าความรู้ไปใชใ้หเ้ป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม  ตลอดจนเป็นการปลูกฝังและฝึกปฏิบติัในส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงาม  อนัจะ
น าไปสู่ความเป็นพลเมืองดีมีประสิทธิภาพ  โดยใชเ้ทคนิคและวธีิการต่างๆในการเร้าความสนใจให้
นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม  ซ่ึงควรจดัให้เหมาะกบัวยัและขนาดของสมาชิกในกลุ่ม  ส่วน     
วลยัลกัษณ์  ภกัดีผล  (2533:9)  ไดเ้สนอแนะการจดักิจกรรมแนะแนววา่  ควรมีการบรรยายเน้ือหา
และสาระส าคญัต่างๆ  ตามหวัขอ้ท่ีเรียนในแต่ละคร้ัง  มีการใชเ้กม  การละเล่นต่างๆ  การอภิปราย
และโตว้าที  การแสดงบทบาทสมมติ  ใหช้มภาพยนตร์  การเลียนแบบของจริง  การรายงานทั้งแบบ
กลุ่มและรายบุคคล  ตลอดจนการใชเ้ทคนิคกิจกรรมกลุ่มต่างๆ  เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ใจและมีความคิด
ท่ีกวา้งไกลข้ึน  และหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2544  (กรมวชิาการ 2545:6)  ได้
กล่าววา่  กิจกรรมแนะแนว  เป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ท่ีจดัใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
ความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ  มุ่งเนน้เพิ่มเติมจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัใหเ้รียนรู้ตามกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่ม  มีการเขา้ร่วมและปฏิบติักิจกรรม  โดยเนน้ใหเ้หมาะสมตามความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล  ผูเ้รียนสามารถคน้พบ  พฒันา  เสริมสร้างทกัษะชีวติ  วฒิุภาวะทางอารมณ์  การ
เรียนรู้ในเชิงพหุปัญญา  และการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท า
ประโยชน์เพื่อสังคม 
  จากลกัษณะของการจดักิจกรรมแนะแนวท่ีกล่าวมาพอสรุปไดว้า่เป็นการจดั 
โดยเนน้ท่ีผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยใชเ้ทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย  ซ่ึงตอ้งค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล  เพื่อใหผู้เ้รียนคน้พบ  ความสามารถ  ความถนดั  ความสนใจของตนเอง 
 1.5  ขั้นตอนการด าเนินกจิกรรมแนะแนว 
  สมร  ทองดี  และปราณี  รามสูต  (2545:48)  กล่าววา่ขั้นตอนของกิจกรรม 
แนะแนวในชั้นเรียนควรประกอบดว้ย  ขั้นน าเขา้สู่กิจกรรม  ขั้นด าเนินกิจกรรม  ขั้นสรุป  และ 
ขั้นประเมินผลกิจกรรม  เพื่อมุ่งใหผู้รั้บบริการน าผลการเรียนรู้จากกิจกรรมไปใชป้ระโยชน์  โดยใช้
แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมท่ีเนน้การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  และการเรียนรู้ดว้ย
กระบวนการกลุ่ม  ซ่ึงนกัการศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับวา่การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมจะเสริมสร้าง
ผูรั้บบริการทั้งกระบวนการคิดและการปฏิบติั  น าไปสู่การปรับเปล่ียนและพฒันาพฤติกรรม  ซ่ึง
ผูใ้หต้อ้งกระตุน้ใหผู้รั้บบริการไดเ้ป็น  “ผูร่้วมท ากิจกรรม  ไม่ใช่ผูส้ังเกตการ”  และตอ้งจดักิจกรรม
ใหผู้รั้บบริการมีอารมณ์ร่วม  สนุกสนานมีชีวติชีวา  อาจใช ้ เกม  เพลง  นิทาน  ข่าว กรณีศึกษา  
ฯลฯ  เป็นส่ือน าทางในการจดักิจกรรมมีแนวทางในการด าเนินการ 4 ขั้นตอน  คือ 
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  ขั้นท่ี 1  แลกเปล่ียนประสบการณ์  (Experiencing)  ผูรั้บบริการอาจเล่นเกม  
บทบาทสมมติ  ท างาน  ท ากิจกรรม  สถานการณ์จ าลอง  ฟัง/อ่านกรณีศึกษา  คน้ควา้  เล่าอดีต   
เล่าเร่ือง  แบ่งปันประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาระส าคญั  หรือผลลพัธ์การเรียนรู้  หรือจุดมุ่งหมาย
ของกิจกรรม 
  ขั้นท่ี 2  สะทอ้นกลบัการรับรู้  (Reflecting)  ผูรั้บบริการแสดงความคิดเห็น  
ความรู้สึก  วเิคราะห์  พิจารณาหาเหตุผลจากการแลกเปล่ียนประสบการณ์ขั้นท่ี 1  เพื่อหาค าตอบวา่
เกิดอะไรข้ึนจากขั้นท่ี 1   
  ขั้นท่ี 3  สรุปสาระสู่ชีวติ  (Generalizing)  ผูรั้บบริการสร้างองคค์วามรู้  หรือสรุป
สาระการเรียนรู้จากการอภิปรายสะทอ้นกลบั  การรับรู้อาจศึกษาจากทฤษฎีและแนวคิดเพิ่มเติม
ต่อไปอีก  เพื่อความสมบูรณ์ของสาระการเรียนรู้ท่ีสัมพนัธ์กบัชีวติ 
  ขั้นท่ี 4  คิดและน าไปปฏิบติั  (Applying)  ผูรั้บบริการทดลองประยกุตใ์ชส้าระการ
เรียนรู้สู่ชีวติ  โดยอาจทดลองแกปั้ญหาสถานการณ์จ าลอง  สร้างค าขวญั  วางแผนพฒันาตน  จูงใจ
ตนเองในการปฏิบติัตามแผน 
 1.6  ความหมายของชุดกจิกรรมแนะแนว 
  ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวไวคื้อ  ผอ่งพรรณ  เกิดพิทกัษ ์   
(2545 : 80) กล่าวถึงชุดการสอนกิจกรรมแนะแนววา่  เป็นเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนโดยใชส่ื้อประสม  
เช่น  รูปภาพ  วดีีทศัน์  แถบบนัทึกเสียง  เอกสารท่ีบนัทึกรายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ  ทั้งเกม  
กรณีตวัอยา่ง  บทบาทสมมติ  แบบฝึกหดัก่อนเรียนและหลงัเรียน  โดยจดัไวเ้ป็นชุดหรือกล่องหรือ
ซอง  และภายในกล่องหรือซองจะบรรจุคู่มือครู  คู่มือผูเ้รียน  และส่ือประกอบการจดักิจกรรมแต่ละ
เร่ือง  และสมร  ทองดี  และปราณี  รามสูต  (2545 : 11)  ใหค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนววา่เป็น
มวลประสบการณ์ทุกรูปแบบท่ีจดัให้หรือสนบัสนุนใหผู้รั้บบริการแนะแนวแต่ละคน  แต่ละกลุ่มได้
ปฏิบติัหรือมีส่วนร่วมเพื่อให้ผูรั้บบริการบรรลุเป้าหมายในการพฒันาส่งเสริม  ป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาทั้งดา้นการศึกษา  อาชีพ  ส่วนตวัและสังคม    
  จากความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนวพอสรุปไดว้า่เป็นเคร่ืองมือทางการแนะ
แนวท่ีสร้างข้ึนโดยใชส่ื้อและเทคนิคต่างๆประกอบกิจกรรมแนะแนวเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการ
จดักิจกรรม 
 1.7  ความหมายของกลุ่ม 
  วอร์เตอร์  มองกลุ่มทางสังคมวา่เป็นการรวมกนัของปัจเจกบุคคล  ซ่ึงมีจุดหมาย
ปลายทางร่วมกนั  มีการเร่งเร้าระหวา่งกนั  และมีความรับผดิชอบระหวา่งสมาชิกดว้ยกนั  อนัจะ
เป็นทางใหค้วามตอ้งการของปัจเจกบุคคลบรรลุผลอนัน่าพึงพอใจ  เป็นท่ีซ่ึงปัจเจกบุคคลกา้วเขา้สู่
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ความมีสัมพนัธภาพระหวา่งกนักบัสมาชิกกลุ่มคนอ่ืนๆ  แสดงตวักบักลุ่มและรับหนา้ท่ีผา่นทาง
สมาชิกภาพในกลุ่ม  (อาภรณ์พนัธ์   จนัทร์สวา่ง  2525 : 51)  ส่วนกลัลิ  (Gully,1960 : 62  อา้งถึงใน
นยันา   นิยมโชค  2539 : 11)  กล่าววา่  กลุ่มมีความหมายลึกซ้ึงกวา่การท่ีบุคคลอยูร่่วมกนั
ประกอบดว้ย 3  ประการคือ 

1. มีวตัถุประสงคร่์วมกนัและตอ้งสนองความตอ้งการของสมาชิก 
2. ผลของการท างานเกิดจากความร่วมมือของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม 
3. มีการส่ือสารทางวาจาหรือความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก 
จ าเนียร   ช่วงโชติ  และ  คณะ (2524 : 4 – 6)  ใหค้วามหมายของกลุ่มวา่ 
1. ตอ้งเกิดจากบุคคลอยา่งนอ้ยท่ีสุด 2 คน  มารวมกนั 
2. ตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กนั  หมายถึงทั้งกลุ่มและบุคคลแยกกนัไม่ได ้
3. มีความสนใจร่วมกนัและไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั 
4. มีแบบแผนต่อกนั  เพื่อใหก้ลุ่มบรรลุจุดมุ่งหมายตอ้งมีการก าหนดหนา้ท่ี  แบ่ง 

ความรับผดิชอบและระเบียบกฎเกณฑต่์างๆ  เป็นแนวทางใหส้มาชิกปฏิบติั 
  และพงษพ์นัธ์   พงษโ์สภา (2542 : 3)  ไดใ้หค้วามหมายของกลุ่มวา่  กลุ่ม
ประกอบดว้ยบุคคลตัง่แต่สองคนข้ึนไปมารวมกนั  มีการพึ่งพาอาศยั  มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั  มีความ
พึงพอใจ  มีผลประโยชน์ร่วมกนั  เคารพในความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  มีความรู้สึกวา่ตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคม  ผลงานท่ีเกิดข้ึนมาจากความร่วมมือของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม 
  จากความหมายของกลุ่มจากขา้งตน้สรุปไดว้า่  กลุ่มหมายถึงการท่ีบุคคลตัง่แต่ 2 
คน  ข้ึนไปมาอยูร่วมกนั  มีการติดต่อส่ือสารซ่ึงกนัและกนั  มีปฏิกิริยาโตต้อบระหวา่งกนั  มีความ
สนใจ  และท ากิจกรรมต่างๆร่วมกนั  ยอมรับฟังความคิดเห็นของกนัและกนั  รู้สึกวา่ตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของกลุ่ม  เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 
 1.8  ความหมายของกจิกรรมกลุ่ม 
  โอลเซน (Ohlzen,1970 : 6-7  อา้งถึงในนยันา  นิยมโชค  2539 : 12)  สรุป
ความหมายของกิจกรรมกลุ่มไว ้2  ประการคือ 
  1.  กิจกรรมกลุ่มท่ีผูน้ าเป็นผูใ้หข้อ้มูลรายละเอียดต่างๆแก่สมาชิก  หรือผูน้ าการ
อภิปราย  เพื่อท่ีสมาชิกไดบ้รรลุถึงความมุ่งหมายต่างๆของกลุ่ม  ผูน้  ากลุ่มน้ีจะใหข้อ้มูลเก่ียวกบั
การศึกษา  อาชีพหรือสังคม  และส่งเสริมใหส้มาชิกน าขอ้มูลนั้นมาอภิปราย  เพื่อประโยชน์ส าหรับ
ตนเอง  เช่น  การปฐมนิเทศ  การปัจฉิมนิเทศ  หรือกิจกรรมต่างๆท่ีจดัในชัว่โมง  โดยมีครูเป็น
ผูด้  าเนินการท าแผนงานกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่ม 



14 

  2.  กิจกรรมกลุ่มต่างๆท่ีสมาชิกเป็นผูด้  าเนินการ  คือ  นกัเรียนไดว้างแผนร่วมกนั
จดัข้ึนเอง  เช่นกลุ่มอภิปรายในเร่ืองต่างๆท่ีนกัเรียนสนใจหรือกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
  คมเพชร  ฉตัรศุภกุล (2530 : 136)  กิจกรรมกลุ่ม  หมายถึง  การน าประสบการณ์
มาวางแผนแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสมาชิกแต่ละคนและการ
เปล่ียนแปลงของกลุ่มโดยมีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายในกลุ่มจะท าใหเ้กิดการพฒันาในตวั
บุคคลทุกคน 
  ผอ่งพรรณ   เกิดพิทกัษ ์(2524 : 80  อา้งถึงในสมร  ทองดี 2545)  กล่าววา่  กิจกรรม
กลุ่มเป็นวธีิการท่ีผูใ้หบ้ริการแนะแนวจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูรั้บบริการแนะแนว  เปิด
โอกาสใหผู้รั้บบริการแนะแนวแต่ละคนไดมี้ส่วนร่วมลงมือปฏิบติักิจกรรมต่างๆดว้ยตนเอง  เรียนรู้
การกระท าของตนเองและผูอ่ื้น  จากขอ้มูลยอ้นกลบัของผูรั้บบริการคนอ่ืนในกลุ่ม  สามารถน า
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บไปพฒันาตนในดา้นท่ีบกพร่องใหดี้ข้ึน  ส าหรับเทคนิคต่างๆท่ีน ามาใชใ้น
กิจกรรมกลุ่ม  เช่น  การอภิปรายกลุ่ม  กรณีตวัอยา่ง  เกม  สถานการณ์จ าลอง  บทบาทสมมติ  และ
แม่แบบ  เป็นตน้ 
  จากความหมายของกิจกรรมกลุ่มขา้งตน้สรุปไดว้า่  กิจกรรมกลุ่มหมายถึงการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูรั้บบริการหรือผูเ้รียนโดยการปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มดว้ยการใช้
เทคนิคต่างๆเพื่อใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ 
 1.9  จุดมุ่งหมายของกจิกรรมกลุ่ม 
  บสัตนั (Button,1974  อา้งถึงในวภิามาศ   เมืองอู่  2542:23)  ไดก้ล่าววา่  กิจกรรม
กลุ่มเป็นส่ิงท่ีจดัข้ึน  โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะช่วยส่งเสริมใหม้นุษยไ์ดเ้ติบโตและพฒันา  โดยเฉพาะ
ทกัษะดา้นสังคม  และดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน  ดงันั้นการจดักิจกรรมกลุ่มจึงเป็นการสร้าง
โอกาสใหม้นุษยไ์ดเ้รียนรู้เก่ียวกบัการติดต่อสัมพนัธ์กบัคนอ่ืนๆในบรรยากาศท่ีส่งเสริมซ่ึงกนัและ
กนั  ส่วนวนิิจ  เกตุข า  และคมเพชร  ฉตัรศุภกุล (2522:170-172)  ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของ
กิจกรรมกลุ่มไวว้า่  เป็นการพฒันาบุคคลโดยอาศยัผูจ้ดักิจกรรมกลุ่มท่ีมีความสามารถ  ตลอดจนรู้
กระบวนการของการจดักิจกรรมกลุ่มเป็นอยา่งดี  จุดมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่มอาจแบ่งไดด้งัน้ี 
  1.  เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตนเอง  การอยูร่่วมกบัสมาชิกอ่ืนในกลุ่ม  จะมีส่วนช่วย
ใหบุ้คคลเกิดการเรียนรู้เก่ียวกบัตนเองไดดี้ยิง่ข้ึน  เช่นรู้ความสามารถบางประการของตนเอง  รู้จกั
ขอ้บกพร่องบางอยา่ง  ทั้งน้ีเพราะกลุ่มจะมีปฏิกิริยาใหเ้ห็นขอ้เท็จจริงได ้
  2.  เพื่อใหเ้ขา้ใจบุคคลอ่ืน  เม่ือสมาชิกในกลุ่มก็ยอ่มท าใหเ้กิดการเรียนรู้และรู้จกั
ซ่ึงกนัและกนัไดดี้ข้ึน 
  3.  เพื่อใหบุ้คคลสามารถท างานร่วมกนัไดดี้ยิง่ข้ึน 
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  จากท่ีกล่าวมาจุดมุ่งหมายของกิจกรรมกลุ่ม  ผูน้  ากิจกรรมกลุ่มตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถและมีการฝึกฝนมาเป็นอยา่งดี  เพื่อใหส้ามารถน ากลุ่มไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ  ท าใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น  เกิดการพฒันา
ตนเองของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 1.10  ขนาดของกลุ่ม 
    จ  าเนียร  ช่วงโชติ  (2524 : 5)  กล่าววา่  นกัจิตวทิยานิยมศึกษากลุ่มขนาดเล็กกลุ่ม
ขนาดเล็กท่ีมีสมาชิกไม่เกิน 15  คน  เพราะจะท าใหส้มาชิกของกลุ่มมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ด
และในดา้นการเรียนรู้ก็จะมีการเรียนรู้ท่ีไดผ้ลดีกวา่กลุ่มขนาดใหญ่  ถา้มีจ  านวนมากเกินไปสมาชิก
ทุกคนไม่มีโอกาสไดแ้สดงความตอ้งการของตนเองได ้ ท าใหบ้รรยากาศหนา้เบ่ือหน่าย  สมาชิกจะ
เกิดความไม่สนใจ  และออกจากกลุ่มไปในท่ีสุด  และวภิามาศ  เมืองอู่ (2542:26)  ไดก้ล่าววา่กลุ่มท่ี
เหมาะสมในการท ากิจกรรมกลุ่มจะท าใหเ้กิดผลดี  ควรมีขนาด  5-15 คน  เพื่อใหส้มาชิกมีโอกาส
ไดใ้ชท้กัษะในการแสดงออกอยา่งทัว่ถึงกนั  แต่อยา่งไรก็ตามขนาดของกลุ่มก็สามารถยดึหยุน่ได้
ตามความจ าเป็น  สถานการณ์และเหตุผลอ่ืนๆ 
 1.11  ประเภทของกจิกรรมกลุ่ม 
    ชูชยั  สมิทธิไกร (2538:1-2)  กล่าวถึงการจ าแนกประเภทของกิจกรรมกลุ่ม
สามารถพิจารณาได ้2 มิติ  ดงัน้ี 
    1.  มิติจุดสนใจของกิจกรรม (Focus  of  the  exercise)  ซ่ึงเนน้ภายในตวับุคคล  
และเนน้ระหวา่งบุคคล  กิจกรรมท่ีเนน้ในตวับุคคลช่วยใหส้มาชิกในกลุ่มไดมี้โอกาสส ารวจตวัเอง  
และเขา้ใจตนเองมากยิง่ข้ึน  เพื่อเป็นพื้นฐานในการพฒันาตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม  กิจกรรม
ท่ีเนน้ระหวา่งบุคคลเป็นกิจกรรมท่ีใหส้มาชิกในกลุ่มไดป้รับปรุงความสัมพนัธ์ระหวา่งตนเองและ
ผูอ่ื้น  ซ่ึงเนน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
    2.  มิติดา้นกระบวนการ (Process)  เป็นกิจกรรมท่ีใหค้  าพดูเป็นเคร่ืองมือในการ
ติดต่อส่ือสารอาจเป็นการพดูหรือเขียนส่วนกิจกรรมท่ีไม่ใชถ้อ้ยค าเป็นกิจกรรมท่ีใชส่ื้อดว้ยรูปแบบ
ศิลปะและภาษาทางร่างกาย 
      1.12  เวลาและจ านวนคร้ังในการเข้ากจิกรรมกลุ่ม 
    แพทเทอร์สัน  (Patterson  1973:105)  ไดก้ล่าววา่  การให้ท ากิจกรรมเป็นกลุ่ม
ควรจดัสัปดาห์ละ 2 คร้ัง  แต่ถา้เวลาในการเขา้ร่วมกิจกรรมมีนอ้ย  อาจจดัสัปดาห์ละ 3 คร้ัง  
ช่วงเวลาในการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มส าหรับเด็กประถมศึกษา  ควรใชเ้วลาไม่เกิน 1 ชัว่โมง   
เพราะเด็กอาจเกิดความเบ่ือหน่ายได ้
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  ทรอทเซอร์  (Trotzer  1977  อา้งถึงใน  ชูชยั  สมิทธิไกร  2527:18-19)  กล่าวไวว้า่
ในการก าหนดระยะเวลาและจ านวนคร้ังของการเขา้กลุ่มนั้น  หากจดัท าในสถานศึกษาจ าเป็นตอ้ง
พิจารณาถึงการจดัเวลาเรียนของสถานศึกษานั้นดว้ย  เช่น  ในโรงเรียนส่วนมากจะจดัเวลาเป็นคาบๆ
ละ 50  นาที  เป็นตน้  ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถก าหนดไดว้า่ควรใชเ้วลาในการเขา้กลุ่มนานเท่าใด  
ส าหรับจ านวนคร้ังในการเขา้กลุ่มข้ึนอยูก่บัเป้าหมายของกลุ่มและธรรมชาติของสมาชิกกลุ่ม  แต่
อยา่งนอ้ยท่ีสุดควรจะเขา้กลุ่มไม่ต ่ากวา่ 8 คร้ัง  ถา้มากกวา่น้ีก็ยิง่เป็นการดี 
  จากท่ีกล่าวมาจึงพอสรุปไดว้า่ควรใชเ้วลาในการท ากิจกรรมกลุ่มคร้ังละไม่เกิน 1 
ชัว่โมง  และสมาชิกแต่ละคนควรเขา้ร่วมกิจกรรมอยา่งนอ้ยไม่ควรต ่ากวา่ 8 คร้ัง 
 1.13  ข้ันตอนในการจัดกจิกรรมกลุ่ม 
    ศุภวดี  บุญญวงศ ์(2527  อา้งถึงในวภิามาศ   เมืองอู่  2542:133-134)  กล่าวถึง
ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมกลุ่มไวด้งัน้ี 
    1.  ขั้นการมีส่วนร่วม  สมาชิกจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกคนหน่ึง
ของกลุ่มและเป็นผูล้งมือปฏิบติัหรือคน้แสวงหาส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง  ผลการเรียนรู้จะ
เกิดกบัสมาชิกโดยตรง  ผูท่ี้มีส่วนร่วมมากก็จะไดรั้บผลการเรียนรู้มากข้ึนดว้ย  การมีส่วนร่วมของ
นกัเรียนในการท ากิจกรรมการเรียนรู้เป็นการมีส่วนร่วมในดา้นต่างๆ  ดงัน้ี 

1.1  ทางดา้นร่างกายคือ  การเรียนรู้ท่ีสมาชิกปฏิบติัหรือกระท ากิจกรรมการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  การแลกเปล่ียนความคิดเห็นหรือการ
คน้ควา้สืบสวนส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง  ซ่ึงจะตอ้งอาศยัการแสดงออกทางกาย  วาจา  ใน
การส่ือความหมายกบัผูอ่ื้นเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนั 

1.2  ทางดา้นจิตใจคือ  การท่ีสมาชิกเกิดความรู้เก่ียวกบัส่ิงท่ีไดล้งมือปฏิบติันั้น
อยา่งแทจ้ริง  ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนน้ีจะน าไปสู่การรับรู้แนวคิด และการเรียนรู้ทางดา้นเน้ือหาเป็น
อยา่งดี  และช่วยใหส้มาชิกสามารถจ าเน้ือหาไดน้านอีกดว้ย 

1.3  ทางดา้นสติปัญญาหรือสมองคือ  การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการเห็นจริง  มีการ
คน้พบส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้  มีการสร้างแนวความคิดจากส่ิงท่ีไดรั้บรู้นั้น  จะท าใหก้ารเรียนรู้มี
ความหมายต่อผูเ้รียนมากข้ึน  และเป็นแนวทางในการพฒันาความคิดและเหตุผลในการพิจารณา
ไตร่ตรองในการท างาน  ในการตดัสิน  การวเิคราะห์และสรุปส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นดว้ยตนเอง 
    2.  ขั้นวเิคราะห์  สมาชิกจะร่วมกนัวิเคราะห์ประสบการเรียนรู้นั้นทนัที  ซ่ึงจะ
ช่วยใหส้มาชิกมีความรู้นั้นอยา่งกวา้งขวาง  สามารถประเมินความสัมพนัธ์ของสมาชิกภายในกลุ่ม  
วธีิการ  ผลของการเรียนรู้  ตลอดจนช่วยใหส้มาชิกรู้จกัตนเองดีข้ึน 
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    3.  ขั้นสรุปและประยกุตห์ลกัการ  ขั้นน้ีสมาชิกจะรวบรวมแนวคิดท่ีตนคน้หา
และแนวคิดท่ีไดจ้ากเปล่ียนแปลงความคิดเห็นกบัผูอ่ื้นแลว้สรุปเป็นหลกัการของตนเองซ่ึงจดัได ้2 
ลกัษณะ  คือ 

3.1  การประยกุตเ์พื่อการปรับปรุงบุคลิกภาพหรือการพฒันาตนเองให้
เหมาะสมยิง่ข้ึนรวมทั้งการปรับตวัให้เขา้กบัคนอ่ืน  ตลอดจนการเสริมสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น
หรือการมีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 

3.2  การประยกุตเ์พื่อใชก้บัการแกปั้ญหาต่างๆในอนาคตและเพื่อใชใ้นการ
ปรับปรุงควบคุมธรรมชาติและสังคมใหดี้ข้ึนกวา่เดิม  ตลอดช่วยกนัคิดประดิษฐส่ิ์งใหม่ 
    4.  ขั้นประเมินผล  สมาชิกจะเป็นผูป้ระเมินผลการเรียนรู้ของตนเองและของกลุ่ม
จากการอภิปราย  ใหข้อ้เสนอแนะ  และติชมร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืนๆในกลุ่ม 
 1.14  วธีิด าเนินการจัดกจิกรรมกลุ่ม 
    วนัทนีย ์ จนัทร์เอ่ียม (2541  อา้งถึงในณฎัฐา   สวยสด  2549:22-23)  ได้
เสนอแนะขั้นตอนและวธีิการจดักิจกรรมดงัน้ี  การหาขอ้มูล ผูน้ ากิจกรรมตอ้งใหค้วามส าคญัต่อการ
หาขอ้มูลก่อนท่ีจะเร่ิมกิจกรรม  วตัถุประสงคใ์นการท ากิจกรรมและสถานท่ีท่ีเหมาะสม  จะท าใหมี้
โอกาสประสบผลส าเร็จในการจดักิจกรรมมากข้ึน การวางแผนเม่ือไดข้อ้มูลมาแลว้โดยการก าหนด
ขั้นตอนการด าเนินงานการคดัเลือก  และการศึกษากิจกรรมเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไว ้ การจดัล าดบัของการด าเนินงาน  การน าไปปฏิบติัใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไวเ้ร่ิมจาก
การเตรียมตวัใหพ้ร้อมโดยการท าความเขา้ใจกิจกรรม  เตรียมวสัดุอุปกรณ์  การเร่ิมเปิดกิจกรรม  
ผูน้ าจ  าเป็น ตอ้งสร้างความประทบัใจใหเ้กิดข้ึนและตอ้งสร้างความรู้สึกตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรม  
การจดักิจกรรมตอ้งเป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้ ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบติัดงัน้ี  การอธิบายกิจกรรม
ควรอธิบายอยา่งเป็นขั้นตอนใหช้ดัเจนและอาจมีการสาธิต  ทดลองปฏิบติัก่อน  ผูน้  ากิจกรรมตอ้ง
สังเกตดูวา่บรรยากาศในขณะท่ีท ากิจกรรมนั้นเป็นอยา่งไร  เพื่อน ามาพิจารณาในการด าเนิน
กิจกรรมต่อไป  การปิดกิจกรรมเป็นช่วงท่ีผูน้ ากิจกรรมสามารถสร้างความประทบัใจในกิจกรรม
นั้นๆโดยการน าการรับรู้ขอ้คิดท่ีไดจ้ากการจดักิจกรรม  เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรมเกิดการเรียนรู้ใน
กิจกรรมท่ีปฏิบติั 
 1.15  ประโยชน์ของกจิกรรมกลุ่ม 
    วไิลวรรณ  สันถวโกมล (2522:20)  กล่าวา่กิจกรรมกลุ่มจะช่วยฝึกทกัษะท่ีจ าเป็น
หลายประการ  ดงัน้ี 
    1.  ทกัษะทางสังคม (Social  Skill)  เป็นทกัษะท่ีช่วยใหอ้ยูร่่วมกนัและท างานกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งราบร่ืน  เช่น  ทกัษะการเป็นผูใ้หแ้ละผูรั้บ  การปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  การ
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ควบคุมตนเอง  การยอมรับความสามารถของตนเองและผูอ่ื้น  การรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี  การรู้จกั
สิทธิของตนเองและผูอ่ื้น 
    2.  ทกัษะในการศึกษาคน้ควา้  (Study  Skill)  เป็นทกัษะในการคน้ควา้หาความรู้  
ทกัษะในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  การพดู  การฟัง  การอ่าน  และการรายงาน 
    3.  ทกัษะทางปัญญา  (Intellectual  Skill)  ไดแ้ก่  ทกัษะในการแกปั้ญหาเฉพาะ
หนา้  การวพิากษ ์ วจิารณ์  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ การคิดอยา่งมีเหตุผล 
    4.  ทกัษะในการท างานกลุ่ม  ( Group  Work  Skill)  เป็นลกัษณะในการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น  เช่น ทกัษะในการวางแผนงาน  การเป็นผูน้ าแสดงความคิดเห็นดว้ยการอภิปราย  การ
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
    จากท่ีกล่าวมาพอสรุปไดว้า่  ประโยชน์ของกิจกรรมกลุ่มท่ีสมาชิกไดก้ระท า
ร่วมกนัช่วยส่งเสริมใหส้มาชิกเกิดการพฒันาและปรับปรุงตนเองและช่วยใหเ้กิดความรู้สึกเห็น
คุณค่าในตนเองและผูอ่ื้นดว้ย 
 

2. เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัการปรับตัวทางสังคม 
 

 2.1  ทฤษฎีเกีย่วกบัการปรับตัวทางสังคม 
  ทฤษฎีการปรับตวัของ รอย (Roy 1991  อา้งถึงในนงลกัษณ์   แกว้วงศดี์  2547:9)  
ไดป้ระยกุตท์ฤษฎีและระบบมาอธิบายเร่ืองการปรับตวัทางสังคม  ซ่ึงประกอบดว้ย  ส่ิงน าเขา้ 
(Input)  กระบวนการควบคุม (Control  Process)  ส่ิงน าออก (Output)  และกระบวนการยอ้นกลบั 
(Feedback  Process)  ซ่ึงส่ิงน าเขา้  หมายถึง ส่ิงเร้า  และ  ระดบัของการปรับตวั  โดยอธิบายไดด้งัน้ี 
  1.  ส่ิงเร้า (Stimulus)  หมายถึง  ส่ิงท่ีกระตุน้การปรับตวัของบุคคล  ทั้งส่ิงเร้า
ภายในและส่ิงเร้าภายนอก  โดยส่ิงเร้าภายนอกมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก  ส่ิงเร้าภายในมาจาก
ภายในตวับุคคล  ซ่ึงอาจเป็นส่ิงเร้าทางกายภาพ  สรีระภาพ  จิตสังคมหรือหลายอยา่งรวมกนั 
  2.  ระดบัของการปรับตวั  (Adaptivity  Level)  หมายถึง  ระดบัหรือขอบเขตท่ี
แสดงความสามารถของบุคคลในการตอบสนองทางบวกต่อสถานการณ์หน่ึง  ถา้ส่ิงนั้นอยูภ่ายใน
ขอบเขตของระดบัความสามารถในการปรับตวับุคคลจะมีการตอบสนองในทางบวกหรือเกิด
พฤติกรรมการปรับตวัท่ีเหมาะสม  แต่ถา้ส่ิงเร้านั้นอยูภ่ายนอกขอบเขตแลว้บุคคลจะตอบสนอง
ในทางลบหรือมีพฤติกรรมการปรับตวัท่ีไม่เหมาะสม  ระดบัของการปรับตวัของบุคคลมีขอบเขต
จ ากดัไม่เหมือนกนั  ขอบเขตของการปรับตวัต่อสถานการณ์ใหม่จะกวา้งข้ึนถา้บุคคลเคยมี
ประสบการณ์ในการปรับตวัมาแลว้ก็จะสามารถปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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  เม่ือเกิดการน าเขา้คือส่ิงเร้า   และก่อใหเ้กิดระดบัของการปรับตวัข้ึนแลว้  บุคคลจะ
มีกระบวนการความคุมส่ิงเร้าเกิดข้ึนซ่ึงเรียกวา่กลไกลการเผชิญความเครียด (Coping  Mechnaism)  
และ รอย(Roy)  ไดจ้  าแนกกลไกลเผชิญความเครียดออกเป็น 2 ระบบ  คือ  ระบบการควบคุม  
หมายถึงการตอบสนองส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติั  เป็นผลมาจากการท างานร่วมกนัระหวา่งระบบ
ประสาท  สารเคมี  และต่อมไร้ท่อ  เม่ือส่ิงเร้าเขา้มาในระบบควบคุม  ระบบประสาทจะรับและ
ส่งผา่นความรู้สึกไปกระตุน้การท างานของสารเคมีและระบบต่อมไร้ท่อเพื่อควบคุมการท างานของ
ระบบต่างๆภายในร่างกายให้อยูใ่นภาวะสมดุล  และระบบการคิด  หมายถึงการตอบสนองต่อส่ิงเร้า
โดยผา่นกระบวนการ 4 อยา่ง  คือ  การรับรู้หรือการรับขอ้มูล  การเรียนรู้  การตดัสินใจ  และการ
ตอบสนองทางอารมณ์  ซ่ึงการรับและจดจ าในส่ิงท่ีบุคคลนั้นสนใจ  การเรียนรู้เป็นลกัษณะการลอก
เรียนแบบ  การเสริมแรงทางบวก  และการหยัง่รู้ท่ีลึกซ้ึง  ส่วนการตดัสินใจนั้นเป็นกิจกรรมของการ
แกไ้ขปัญหาและการตอบสนองทางอารมณ์จะเป็นกลไกลในการป้องกนัตนเอง  หรือกระบวนการ
ทางจิตท่ีบุคคลใชบ้รรเทาความวติกกงัวล  ประเมินเหตุการณ์ต่างๆ  ซ่ึงระบบการเรียนรู้การรับรู้นั้น
จะมีปฏิสัมพนัธ์กนัไม่อาจแบ่งแยกได ้ โดยมีการรับรู้เป็นส่ือกลางส่งผลใหเ้กิดการปรับตวัทั้ง 4 
ดา้น  คือ 
  1.  การปรับตวัทางดา้นสรีรวิทยา  (Physiologial  Mode)  เป็นปฏิกิริยาท่ีบุคคล
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีมาจากส่ิงแวดลอ้ม  โดยแบ่งการท างานขอเซลล ์ เน้ือเยือ่  อวยัวะและระบบ
ต่างๆในร่างกายของบุคคล 
  2.  การปรับตวัดา้นอตัมโนทศัน์  (Self-Concept  Mode)  เป็นการปรับตวัท่ีมุ่ง
รักษาความมัน่คงทางดา้นจิตใจ  ท่ีเนน้ในดา้นจิตใจและจิตวญิญาณของบุคคลท่ีเก่ียวกบัความเช่ือ
และความรู้สึกท่ีบุคคลยดึเหนียวกบัตนเองในช่วงเวลาหน่ึง  โดยจะเป็นการรับรู้ท่ีเกิดข้ึนภายใน
ตนเองและการรับรู้ปฏิกิริยาจากบุคคลอ่ืนๆท่ีมีต่อตนเอง  โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  คืออตัมโนทศัน์
ดา้นกายภาพ  เป็นความรู้สึกต่อตนเอง  รูปร่าง  การท างานท่ีความรู้สึกสภาวะสุขภาพและ
สมรรถภาพทางเพศประกอบไปดว้ย  ดา้นการรับรู้  ความรู้สึกของร่างกาย  เป็นความรู้สึกเก่ียวกบั
สภาวะและสมรรถภาพของร่ากายดา้นภาพลกัษณ์  และอตัมโนทศัน์ส่วนตนเป็นความรู้สึกเก่ียวกบั
ตนเองในดา้นความเช่ือ  ค่านิยม  ความคาดหวงั  และความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง  ซ่ึง
ประกอบดว้ยดา้นความสม ่าเสมอแห่งตน  ดา้นปณิธารแห่งตน  และดา้นศีลธรรมจรรยาและจิต
วญิญาณแห่งตน 
  3.  การปรับตวัดา้นบทบาทหนา้ท่ี  (Role  Function  Mode)  เป็นปฏิกิริยา
ตอบสนองของบุคคลต่อส่ิงเร้าเพื่อใหเ้กิดความมัน่คงทางสังคม  โดยเป็นการปรับตวัทางสังคมท่ี
เนน้บทบาทและต าแหน่งหนา้ท่ีของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนๆ  ซ่ึงจะตอ้งปรับตวัตามบทบาท
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หนา้ท่ีของตนเองตามท่ีสังคมคาดหวงัไวอ้ยา่งเหมาะสมและแสดงออกเป็นพฤติกรรมเคร่ืองช้ีวดั  
ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีความหมาย  เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกตามความรู้สึกหรือทศันคติ  
ความชอบไม่ชอบเก่ียวกบับทบาทท่ีตนเองไดรั้บ 
  4.  การปรับตวัดา้นการพึ่งพาอาศยั  (Interdependence  Mode)  เป็นการปรับตวัท่ี
เนน้ในดา้นของความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลเก่ียวกบัการให ้ การไดรั้บ  ความรัก  ความเคารพ  และ
การมองเห็นคุณค่า  โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมการปรับตวัทางดา้นพฤติกรรมการรับและ
พฤติกรรมการแสดงความช่วยเหลือ  เพื่อสนองพฤติกรรมพื้นฐานของการใหไ้ดค้วามรัก  ความ
เคารพ  และการมองเห็นคุณค่าในการรักษาการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนทั้งบุคคลท่ีมีความส าคญั
ในชีวติและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในระบบเก้ือหนุน 
  การปรับตวัทั้ง 4 ดา้น  ท่ีแสดงออกมานั้นจะมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัและมี
ลกัษณะเฉพาะในแต่ละบุคคล  โดยจะเป็นส่ิงท่ีสังเกตตรวจสอบหรือวดัไดจ้ากพฤติกรรมท่ีบุคคล
แสดงออกมาในการตดัสินประสิทธิภาพของพฤติกรรมจ าเป็นท่ีจะตอ้งค านึงถึงการประเมินตนเอง
หรือการรับรู้ของบุคคลและภาวะแวดลอ้มในขณะนั้นดว้ย  ซ่ึงพฤติกรรมท่ีเป็นการตอบสนองของ
บุคคลท่ีส่งเสริมใหเ้กิดความมัน่คงตามเป้าหมายของการปรับตวัจดัวา่เป็นพฤติกรรมการปรับตวัท่ี
เหมาะสม  แต่ถา้พฤติกรรมนั้นแสดงออกมาในทางตรงกนัขา้มจดัไดว้า่เป็นพฤติกรรมการปรับตวัท่ี
ไม่เหมาะสม 
  ทฤษฎีจิต-สังคม  ของอีริค  เอช  อีริคสัน  (Erik  H.  Erikson  อา้งถึงในอจัฉรา  
สุขารมณ์  2524 : 94-96)  ซ่ึงเป็นนกัจิตวทิยาชาวอเมริกนั  เช่ือวา่พฒันาการทางบุคลิกภาพของคน
มาจากวฒิุภาวะและการเรียนรู้ในการปรับตนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  ซ่ึงมาจากสรีระของบุคคล  
สังคม  และวฒันธรรม  โดยแบ่งขั้นตอนของพฒันาการออกเป็น  8  ขั้น 
  ขั้นท่ี 1  ความรู้สึกวางใจและไม่ไวว้างใจ  (Sense  of  Trust  VS.  sense  of  
Misfrust)  ในช่วงปีแรกของชีวติ  ถา้เด็กไดรั้บความสุขก็จะเกิดความไวว้างใจหรือในทางท่ีกลบักนั  
คือ  เด็กขาดความสุข  ขาดความรัก  หรือไดรั้บไม่สม ่าเสมอจะท าใหว้า้เหวไ่ม่ไวว้างใจใน
สภาพแวดลอ้ม  พฤติกรรมท่ีออกมาจะเป็นการกวนโยเย  ไม่ดูดนม  ไม่สบายบ่อยๆ  ซ่ึงท าใหมี้
บุคลิกข้ีระแวง  หรือเรียกร้องความสนใจจากคนอ่ืนมากเกินไป   
  ขั้นท่ี 2  ความรู้สึกเป็นอิสระกบัความรู้สึกสงสัย  อบัอาย  (Sense  of  Automomy   
VS.  sense  of  Doubt  and  Shame)  อายอุยูใ่นช่วง 2-3  ขวบ  เม่ือเด็กเกิดความไวว้างใจต่อพ่อแม่
และส่ิงแวดลอ้ม  ก็จะเกิดความรู้สึกอิสระท่ีจะท าอะไรไดด้ว้ยตวัเองเป็นตวัของตวัเอง  แต่ถา้เกิด
ความไม่ไวว้างใจก็จะเกิดความรู้สึกสงสัยและไม่แน่ใจในความเป็นตวัของตวัเอง  และ
ความสามารถของตนเองดว้ย  ในขณะเดียวกนัก็จะเกิดความรู้สึกอบัอายในตนเอง  ผูใ้หญ่ควรช่วย
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พฒันาบุคลิกท่ีดีแก่เด็กดว้ยการพยายามใหเ้ขาท าอะไรดว้ยตนเองในขอบเขตจ ากดั  มิฉะนั้นจะไม่
แน่ใจตนเองและ  ข้ีอาย  ไม่กลา้แสดงออก 
  ขั้นท่ี 3  ความรู้สึกริเร่ิมและรู้สึกผดิ  (Sense  of  Innitiative  VS.  sense  of  Guilt)  
อายอุยูใ่นช่วง  3-5  ปี  เม่ือเด็กควบคุมตนเองไดก้็จะพยายามควบคุมส่ิงแวดลอ้มบางอยา่ง  โดยจะ
เกิดความคิดริเร่ิมข้ึน  แสดงความสามารถใหม่ๆออกมาควบคุมส่ิงต่างๆท่ีตนตอ้งการ  ถา้ท าไม่
ส าเร็จก็จะตั้งตน้ใหม่  ถา้ผูใ้หญ่ส่งเสริมความริเร่ิมของเด็กก็จะมีบุคลิกสร้างสรรค ์ ในทางตรงขา้ม
ถา้ถูกต าหนิทุกคร้ังท่ีริเร่ิมจะเกิดความรู้สึกผดิ  จะเป็นเด็กหงอยเหงาไม่กลา้แสดงออกและมองโลก
ในแง่ร้าย 
  ขั้นท่ี 4  ความรู้สึกส าเร็จและปมดอ้ย  (Sense  of  Industry  VS.  sense  of  
Inferiority)  อยูใ่นช่วง  6-12  ปี  เด็กจะพฒันาความรู้สึกส าเร็จถา้ปรับตวัเขา้กบัเพื่อนไดแ้ละ
สามารถท างานท่ีผูใ้หญ่มอบหมายใหส้ าเร็จ  ในทางตรงขา้มถา้ไม่ไดก้็จะรู้สึกมีปมดอ้ย  เด็กในวยัน้ี
จะชอบการแข่งขนัเพื่อใหต้นเองเป็นผูช้นะ  และจะสนใจสังคมมากข้ึน  อิริคสันเนน้ใหเ้ห็นวา่
ทศันคติท่ีเก่ียวกบัการท างาน  และลกัษณะนิสัยในการท างานของบุคคลเก่ียวกบัประสบการณ์ใน
ความส าเร็จน้ีอยา่งยิง่ 
  ขั้นท่ี 5  การรู้จกัและไม่รู้จกัลกัษณะเฉพาะของตวัเอง  (Sense  of  Identity  VS.  
sense  of  Identity  Diffusion)  อยูใ่นช่วงอาย ุ 12-17  ปี  ขั้นน้ีพฒันาการมาจากขั้นท่ี 1  ในขั้นน้ีเด็ก
เรียนรู้กฎเกณฑข์องสังคมดี  เด็กจะพยายามท าตามซุปเปอร์อีโกโ้ดยใชอี้โกใ้หเ้หมาะสมกบัตนเอง  
เขาจะพยายามคน้หาความรู้สึกของตนเองอยา่งแทจ้ริงแลว้น ามาประสมกบัประสบการณ์ท่ีไดรั้บจน
เป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง 
  ขั้นท่ี 6  ความรู้สึกอบอุ่นและอา้งวา้ง  (Sense  of  Intimacy  VS.  sense  of  
Isolation)  อยูใ่นช่วงอาย ุ 17-21  ปี  เม่ือผา่นวยัรุ่นมาจะมุ่งกบัการงานและเพื่อนตรงขา้มหรือเลือก
หาเพื่อนสนิท  ถา้บุคคลใดประสบความส าเร็จและมัน่ใจในตนเองรู้จกัตนเองดีก็จะให้ความใกลชิ้ด
สนิทสนมกบับุคคลอ่ืนอยา่งจริงใจไดเ้กิดความรู้สึกอบอุ่น  แต่ถา้คบใครโดยขาดความจริงใจจะรู้สึก
อา้งวา้งโดดเด่ียว 
  ขั้นท่ี 7  ความรู้สึกใฝ่ใจในเช้ือสายของตนและความรู้สึกใฝ่ใจเฉพาะตน  (Sense  
of  Generativity  VS.  sense  of  Self  Absorbtion)  อยูใ่นวยั  22-40  ปี  บุคคลใดไดรั้บความส าเร็จ
ในขั้นตน้ๆท่ีผา่นมาก็จะพฒันาความรู้สึกวา่ตนเองนั้นเป็นผูใ้หญ่  มีครอบครัวและตอ้งรับผดิชอบ
ต่อครอบครัวของตน  ในทางตรงขา้มถา้ผดิหวงัก็จะเกิดความเฉ่ือยเฉยไม่กระตือรือร้นท่ีจะ
รับผดิชอบในส่ิงใดทั้งส้ิน  จะสนใจต่อตนเองโดยไม่ค  านึงถึงสังคมใดๆเลย 
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  ขั้นท่ี 8  ความรู้สึกมัน่คงและทอ้แท ้ (Sense  of  Integrity  VS.  sense  of  Despair)  
อายอุยูใ่นช่วง  40  ปี  ข้ึนไป  บุคคลในวยัน้ีจะอยูก่บัความหลงัเป็นส่วนใหญ่  ถา้ความหลงัของตนมี
ความส าเร็จน่าภาคภูมิใจ  ก็จะรู้สึกมัน่คง  หรือตรงกนัขา้มก็จะเกิดการทอ้แท ้ หมดอาลยัตายอยาก
ในชีวติ 
  ทฤษฎีจิตวทิยาส่วนบุคคล  โดยอลัเฟรด  แอดเลอร์  (Alfred  Adler  อา้งถึงใน 
ศรีเรือน  แกว้กงัวาน  2536:36-40)  แนวคิดของแอดเลอร์เห็นวา่พฤติกรรมและบุคลิกภาพของ
มนุษยไ์ดรั้บการเร่งเร้าจากลกัษณะสัมพนัธภาพกบัเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนัหรือพฤติกรรมสังคม  
แนวคิดท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ 
  1.  ความปรารถนามีปมเด่น  ทุกคนอยากมีความเด่นสักอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง  
แตกต่างกนัไปในแต่ละคน  ความปรารถนาแบบน้ีในคนเดียวกนัยงัอาจแตกต่างกนัไดต้ามระยะอายุ
และพฒันาการของชีวติ 
  2.  ปมดอ้ย  คือ  จุดอ่อนทางร่างกาย  อารมณ์  สังคม  จิตใจ  คนทุกคนพยายาม
หาทางชดเชยปมดอ้ยดว้ยการสร้างปมเด่นข้ึนมา  แอดเลอร์เช่ือวา่ปมดอ้ยและความปรารถนาจะเด่น
เป็นแรงผลกัดนัอนัส าคญัท่ีจะท าใหค้นประกอบพฤติกรรมต่างๆหรือสร้างวถีิชีวติให้เป็นไปอยา่งมี
ความหมาย  ปมดอ้ยไม่ใช่ส่ิงผดิปกติ  ทั้งการสร้างปมเด่นเพื่อชดเชยปมดอ้ยก็ไม่ใช่ส่ิงผดิปกติดว้ย  
แต่ก็อาจไม่ใช่ความสุขเสมอไป 
  3.  ความสนใจสังคม  แอดเลอร์เช่ือวา่มนุษยเ์รามีความปรารถนาใฝ่ผกูสัมพนัธ์กบั
บุคคลอ่ืนๆตั้งแต่เกิดมาแลว้  ความสนใจสังคมเป็นสัญชาตญาณความพึงพอใจหรือความไม่พึง
พอใจท่ีไดรั้บจากสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นในสังคมเป็นส่ิงก าหนดสุขทุกข ์ ความส าเร็จ  ความลม้เหลว
ในชีวติของบุคคล 
  4.  วถีิชีวติ  แอดเลอร์เช่ือวา่ระยะอาย ุ1-5  ขวบ  เป็นช่วงเวลาวางรากฐานวถีิชีวิต   
  5.  ประสบการณ์วยัเด็ก 
  ทฤษฎีกลุ่มสังคมวฒันธรรม  (อา้งถึงในขนิษฐา  วิเศษสาธร  และมานิกา  วเิศษสา
ธร  2552:103-105)  นกัทฤษฎีในกลุ่มน้ี  ไดแ้ก่  จีน  พรินเน่  แฮร่ี (Jean  Phinney  Harry)  ทริอนัดิส  
ลิลเลียน  (Triandis  Lillian)  โกแมส  ดิออส  (Comas  Dioz)  และสแตนเลย ์ ซู  (Stsnley  Sue)  ได้
อธิบายแบบแผนของพฤติกรรมหรือบุคลิกภาพในมุมมองของพฤติกรรมของกลุ่มคน  โดยเช่ือวา่
พฤติกรรมเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน  และมีบริบททางวฒันธรรมเป็นกรอบส าหรับการ
แสดงพฤติกรรมเหล่านั้น  บริบททางวฒันธรรมของแต่ละกลุ่มคนจะแตกต่างกนัออกไปข้ึนอยูก่บัวา่
กลุ่มคนนั้นประกอบไปดว้ยเช้ือชาติ  เพศ  สภาวะทางเศรษฐกิจ  ความเช่ือ  ค่านิยม  และเจตคติใน
รูปแบบใด  เม่ือบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มคนตามบริบทของวฒันธรรมเหล่านั้น  ก็จะช่วยขดัเกลา
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ใหบุ้คคลสร้างตวัตนหรือมโนมติเก่ียวกบัตนเอง  และการนบัถือตนเองท่ีสอดคลอ้งกบับริบททาง
วฒันธรรมข้ึนมา 
 2.2  ความหมายของการปรับตัวทางสังคม 
  ชาร์ล  ดาร์วิน  (Charies  Darwin  อา้งถึงในกนัยา  สุวรรณแสง 2533 : 57-58) ได้
กล่าวไวใ้นทฤษฎีววิฒันาการวา่ส่ิงมีชีวติตอ้งอาศยัการปรับตวัอยูต่ลอดเวลาจึงสามารถด ารงชีวิตอยู่
ได ้ คนเราจึงตอ้งปรับตวัอยูเ่สมอ  มิฉะนั้นจะไม่สามารถด ารงชาติพนัธ์อยูไ่ด ้ การด าเนินชีวติอยูใ่น
สังคมทุกวนัน้ีมนุษยเ์ราจ าเป็นตอ้งแสวงหาทางท่ีจะตอบสนองความตอ้งการทั้งของตนเองและ
สังคมอยูต่ลอดเวลา  ความตอ้งการท่ีส าคญั  เช่น  ความตอ้งการทางกาย  ความตอ้งการทางใจ  ความ
ตอ้งการทางสังคม  การหาทางตอบสนองความตอ้งการนั้นบางคร้ังก็มีอุปสรรคจึงไม่สามารถสนอง
ความตอ้งการของตนไดจึ้งเกิดปัญหาความไม่สบายใจ  ความเครียด  ความคบัขอ้งใจ  จึงเป็นเหตุให้
บุคคลตอ้งหาวธีิการต่างๆขจดัความไม่สบายใจใหห้มดไปดว้ยการปรับตวั  และชาร์ล  ดาร์วนิ  ได้
ใหค้วามหมายของการปรับตวัวา่เป็นการท าใหเ้หมาะ  เป็นการท าใหเ้ขา้กนัได ้
  ลาซารัส  (Lazarus ,1969:17-18)  กล่าววา่  การปรับตวัของมนุษยป์ระกอบข้ึนดว้ย
กระบวนการหรือวธีิการทั้งหลายทางจิต  ท่ีใชใ้นการเผชิญแรงผลกัดนัสองอยา่งคือ 
  1.  แรงผลกัดนัภายนอก  เกิดจากท่ีมนุษยต์อ้งอยูท่่ามกลางส่ิงแวดลอ้ม  และตอ้ง
ผกูพนักบัผูอ่ื้น  ฉะนั้นคนเราตอ้งปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มและสังคม 
  2.  แรงผลกัดนัภายใน  เป็นความตอ้งการภายในของแต่ละบุคคลเอง  เกิดจาก
สภาพทางสรีระของบุคคล  ไดแ้ก่  ความตอ้งการอาหาร  น ้ า  ความอบอุ่น  เกิดจากสภาวะจิตใจ  
เป็นผลของการเรียนรู้จากประสบการณ์ทางสังคมในชีวติท่ีผา่นมา  เช่น  ความตอ้งการความอบอุ่น
ใจ  หรือการยอมรับทางสังคม  และการตอ้งการความส าเร็จ ฯลฯ    
  กรมวชิาการ   (2542 :  2)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ เป็นการแสดงพฤติกรรมทางดา้น 
ความคิด  ความรู้สึก  การกระท าไดอ้ยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและความตอ้งการ
ของตนเอง  ลกัษณะของบุคคลท่ีปรับตวัไดดี้มีดงัน้ี  มีความเป็นตวัของตวัเอง  พอใจและเช่ือมัน่ใน
ความสามารถของตนเอง  มองเห็นคุณค่าในตวัเอง  รู้วา่ตนเองมีคุณค่า  มีความมัน่คงทางอารมณ์  
รับผดิชอบในการกระท าของตนเอง  มองชีวิตตามความเป็นจริง  รู้สึกเป็นอิสระ พอใจในความเป็น
อิสระ  ตดัสินใจและวางแผนชีวติดว้ยตนเอง  เคารพสิทธิของผูอ่ื้น เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  รู้สึก
วา่ตนเองไดรั้บความรักความอบอุ่นจากผูอ่ื้น  ปลอดภยัและมัน่ใจเม่ืออยูบ่า้นหรือโรงเรียน  และมี
ชีวติชีวา  กระตือรือร้น  สนใจท ากิจกรรมร่วมกบัผูอ่ื้น 
    กนัยา  แสงสุวรรณ  (2536 : 50)  กล่าววา่  การปรับตวัคือการปรับกายใจใหอ้ยูใ่น
สังคมไดใ้นสภาวะ  และสถานการณ์ต่างๆไดอ้ยา่งมีความสุข 
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  นงลกัษณ์  แกว้วงศดี์ (2547 : 6)  กล่าววา่  การปรับตวัหมายถึง  การท่ีบุคคลจะ
สามารถปรับหรือเปล่ียนความคิด  ความรู้สึก  ความตอ้งการ  พฤติกรรมของตนเอง  มีวิธีปฏิบติัใน
การรับรู้เผชิญภาวะเหตุการณ์  การแกไ้ขปัญหาต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั้งปัญหาจากภายใน
ตนเองและสภาพแวดลอ้ม  หากบุคคลใดสามารถแกไ้ขปัญหานั้นๆได ้ ก็จะสามารถด าเนินชีวิตได้
อยา่งเป็นสุข 

จากแนวคิดขา้งตน้พอสรุปไดว้า่  การปรับตวั  หมายถึง  ความพยายามของบุคคลท่ี 
จะปรับปรุงตนเอง  ทั้งดา้นความคิด  ความรู้สึก  และพฤติกรรม  เพื่อใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มทาง
สังคมท่ีตนเองอาศยัอยูด่ว้ยความเหมาะสม  จนบุคคลสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็น
ปกติและมีความสุข  
  ดงันั้นการปรับตวัทางสังคม  จึงเป็นความพยายามของบุคคลในการใชท้กัษะท่ีจะ
ปรับปรุงตนเองในดา้นความคิด  ความรู้สึก  และพฤติกรรมเพื่อให้เขา้ร่วมกบัสังคม  ทั้งดา้นการ
เรียน  การท างาน  และการท ากิจกรรมต่างๆร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม    
 2.3  ความส าคัญของการปรับตัว   
  ซ่ึงนิภาพร  มาพบสุข  ( 2542 : 434–436  อา้งถึงในจุรีพรรณ  พนูศรี  2546 : 9 -10 ) 
กล่าวไว ้ดงัน้ี 
  1.  การรู้จกัปรับตวัเป็นการบรรเทาความรู้สึกคบัขอ้งใจ (Frustration)  ความขดัแยง้
(Conflict)  ความกดดนั(Pressure)  และความเครียด(Stress)  เม่ือบุคคลเกิดความเครียดและไม่สบาย
ใจยอ่มตอ้งรู้จกัวธีิการปรับตวัท่ีดี  ช่วยใหชี้วติของบุคคลมีดุลยภาพไม่เจบ็ป่วยทางกายและจิต 
  2.  การรู้จกัปรับตวัท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยลดปัญหาสุขภาพจิต  หากบุคคล
ปรับตวัไดจ้ะมีพฤติกรรมปกติ  แต่ถา้ปรับตวัไม่ได ้ ก็จะมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนหรือปัญหาสุขภาพจิต 
  3.  การรู้จกัปรับตวัจะช่วยให้มีสุขภาพกายและจิตท่ีดี  บุคคลสามารถปรับตวัต่อ
การเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ทางกายและทางจิต  และเป็นผลดีต่อบุคคลรอบขา้ง  เช่น  พอ่  แม่  
สามี  ภรรยา  บุตรหลาน  และบุคคลในสังคม 
  4.  การรู้จกัปรับตวัท าใหมี้บุคลิกภาพท่ีดี  บุคคลรู้จกัการปรับตวัในสภาพการณ์
ต่างๆไดดี้ยอ่มท าใหบุ้คคลไม่เครียด  ขจดัความทุกขท์างใจ  ช่วยใหบุ้คลิกภาพของบุคคลนั้น
น่าเช่ือถือ  สามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆ  ส่วนคนท่ีปรับตวัไม่ไดย้อ่มขาดความมัน่ใจในตนเอง  ตอ้ง
พึ่งพาคนอ่ืนเสมอ 
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 2.4  แนวทางของการปรับตัว 
  กนัยา  แสงสุวรรณ  ( 2533 : 63-64 )  กล่าวถึงแนวทางของการปรับตวัมนุษย์
ในทางจิตวทิยา  กล่าววา่  การเปล่ียนแปลงในการปรับปรุงตวัของบุคคลนั้น  มีอยู ่ 2  ทางดว้ยกนัคือ  
การปรับตวัภายใน  กบัการปรับตวัภายนอก  ดงันั้นถา้มนุษยจ์ะตอ้งปรับตวักนัแลว้  ตามแนวกวา้งๆ
ก็คงจะเป็นในเร่ือง 
  1.  ปรับตวัให้อยูร่่วมกบัมนุษยด์ว้ยกนัเอง 
  2.  ปรับตวัให้เขา้กบัสภาพดินฟ้าอากาศ 
  3.  ปรับตวัให้เขา้กบัระเบียบแบบแผน  วฒันธรรมในทอ้งถ่ิน 
  4.  ปรับตวัให้เขา้กบัแนวคิดทางสังคม  ไม่เป็นคนขวางโลก 
  5.  ปรับตวัให้เขา้กบัตวัของตวัเอง 
 2.5  ลกัษณะของบุคคลทีป่รับตัวได้ด ี  

โดยรัตนา  ยญัทิพย ์ (2522 : 32 – 33  อา้งถึงในจุรีพรรณ   พนูศรี  2546 : 15 )   
กล่าววา่การปรับตวัไดดี้จะแสดงออกไดด้งัน้ี 
  1.  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  ภาคภูมิใจในตนเอง  ไม่มีปมดอ้ย  ไม่กา้วร้าว 
  2.  ยอมรับสภาพความเป็นจริง  กลา้ท่ีจะเผชิญกบัชีวติแมจ้ะมีเหตุร้ายก็ไม่ทอ้แท ้
  3.  มีทศันท่ีดีต่อผูอ่ื้น  เป็นผูท่ี้มองบุคคลอ่ืนในแง่ดี  ปราศจากอคติ 
  4.  ไม่เป็นปฏิปักษต่์อสังคม  ไม่มีการทะเลาะววิาทบ่อยๆ 
  5.  เป็นบุคคลท่ีสามารถน าเหตุการณ์ท่ีผา่นมาแลว้มาใชใ้ห้เป็นประโยชน์  ไม่เก็บ
ตวั 
  6.  สร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้  ใจกวา้งรับฟังความคิดเห็นขอ้โตแ้ยง้ของ
บุคคลอ่ืน 
  7.  ปราศจากนิสัยทางจิตท่ีกระทบกระเทือนบุคลิกภาพ 
  8.  มีความเขา้ใจสภาพของตนเอง  รู้จุดเด่น  จุดดอ้ยของตนเอง 
  9.  ปฏิบติัตามกฎระเบียบของสังคม 
  10.  มีความรู้สึกเป็นอิสระ  รู้สึกตนไม่ถูกบงัคบั 
 2.6  สาเหตุของการปรับตัว 
  วารินทร์  สายโอบเอ้ือ (2522:159-160)  กล่าววา่ถึงสาเหตุของการปรับตวัไวด้งัน้ี 
  1.  ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของตนได ้ เพราะมีอุปสรรท่ี
เน่ืองมาจากตวัเองหรือหรือผูอ่ื้นท าใหบุ้คคลเกิดความไม่สบายใจ  คบัขอ้งใจตามมา  มาสโลว ์
(Maslow)  ไดจ้ดัล าดบัความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ขั้น  ดงัน้ี 
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1.1  ความตอ้งการทางร่างกาย 
1.2  ความตอ้งการความปลอดภยั 
1.3  ความตอ้งการความรักและเป็นเจา้ของ 
1.4  ความตอ้งการไดรั้บความยกยอ่งนบัถือ 
1.5  ความตอ้งการสัจการแห่งตน 

  2.  เกิดจากความขดัแยง้ 
ความขดัแยง้  หมาถึง  การท่ีบุคคลไม่สามารถจะตดัสินใจเลือกกระท าทั้งสอง

ส่ิงในเวลาเดียวกนั  แต่ตอ้งเลือกเพียงอยา่งเดียว  มี  3  ลกัษณะ  คือ 
2.1  ความขดัแยง้ในทางบวก  เป็นความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีตอ้งเลือก

เพียงอยา่งเดียวในส่ิงท่ีชอบเท่าๆกนั  ตัง่แต่ 2-3  อยา่งข้ึนไป  ยิง่ชอบมากทุกอยา่งก็ยิง่เลือกยากข้ึน  
แมจ้ะเลือกแลว้ก็ยงัเสียดายส่ิงท่ีไม่สามารถจะเลือกได ้

2.2  ความขดัแยง้ในทางลบ  เกิดจากการท่ีตอ้งเลือกในส่ิงท่ีไม่ชอบตัง่แต่ 2-3 
อยา่งข้ึนไป  จะไม่เลือกก็ไม่ได ้ เลือกแลว้ก็ไม่สบายใจ 

2.3  ความขดัแยง้ในทางบวกและลบ  ส่ิงท่ีเลือกมีทั้งถูกใจและไม่ถูกใจแต่เลือก
เพียงอยา่งเดียวจากแนวคิดขา้งตน้สรุปไดว้า่สาเหตุของการปรับตวัเกิดจากการไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานและจากความขดัแยง้ 
  กนัยา  แสงสุวรรณ  ( 2533 : 65-66 )  กล่าวถึงสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดการปรับตวั  มี  3  
ประการคือ  1)  แรงขบัและความตอ้งการ  2)  แรงกระตุน้ทางสังคม  3)  เจตคติ  ความสนใจ  
จุดหมายของชีวิตของตนเองเปล่ียนแปลงไป 
  จากแนวคิดขา้งตน้พอสรุปไดว้า่  สาเหตุของการปรับตวัมีสาเหตุท่ีส าคญั 2 สาเหตุ  
คือ ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานของตนเองได ้ และเกิดจากความขดัแยง้  หาก
ไดรั้บการแกไ้ขให้ตรงกบัสาเหตุก็จะไม่เกิดผลเสียในดา้นการปรับตวัของแต่ละคน 
 2.7  หลกัพงึยดึในการปรับตัวให้ได้ผลดี 
  กนัยา  แสงสุวรรณ  ( 2533 : 83 )  กล่าวถึงหลกัพึงยดึในการปรับตวัใหไ้ดผ้ลดีวา่  
การท่ีบุคคลจะปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ไดน้ั้น  ตอ้งอาศยัการรักษาสมดุลทางอารมณ์เป็นอยา่ง
มาก  ซ่ึงอาศยัหลกั  3  ประการ  คือ 
  1.  หลกัแห่งความจริง  (Realism)  จะตอ้งยอมรับและยดึหลกัความจริง  ก่อนท า
ตอ้งคิดพิจารณาให้รอบคอบเสียก่อนวา่มีเหตุผลและเป็นทางท่ีเป็นไปไดจ้ริงๆแลว้จึงตดัสินใจ
กระท าลงไป  มิฉะนั้นอาจจะตอ้งสูญเสียบางประการ 
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  2.  หลกัแห่งความมีใจกลา้พอ  (Commitment)  พร้อมท่ีจะเผชิญกบัความขดัแยง้
ตลอดเวลาท่ีก าลงัด าเนินไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีเราตอ้งการไม่กลวัความยากล าบาก  ไม่กลวัการ
เส่ียงอนัตรายตอ้งกลา้หาญเพียงพอ  และพร้อมท่ีจะเผชิญกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่หว ัน่ไหวกลา้
เส่ียง 
  3.  การยอมรับตวัเอง  (Self-acceptance)  ตอ้งพิจารณาดูตวัเองวา่มีความมุ่งหวงั
อะไร  มีความสนใจดา้นใดบา้ง  ตอ้งเขา้ใจตวัของตวัเอง  จะตอ้งยอมรับทั้งความส าเร็จและความ
ลม้เหลวต่างๆ  ตอ้งรู้จกัจุดอ่อนของตนเอง  รู้วา่ควรจะหลีกเล่ียงส่ิงใดบา้งท่ีจะน าตนไปสู่ความ
พลาดหวงั  และเรียนรู้วา่ท าอยา่งไรจึงจะอยูก่บัผูอ่ื้นได ้ ตอ้งยอมรับสภาพแห่งความเป็นจริงของ
ตวัเอง  รู้จกัตนเองดีทั้งในดา้นความถนดัความสามารถ  ความตอ้งการและจุดอ่อนของตน  จะได้
ประมาณตนเองไดว้า่ควรด าเนินการอยา่งไรจึงจะดีท่ีสุด 
 2.8  กลวธีิในการปรับตัวของคนเรา 
  กนัยา  สุวรรณแสง  (2553: 95)  สรุปกลวธีิของคนเราเป็นหวัขอ้ใหญ่ได ้ 3  
ประการ  คือ 
  1.  การเปล่ียนโลกของตวัเราเองเสียใหม่  ยอมรับสถานการณ์ท่ีบีบคั้นตนเองรอบ
ดา้นนั้นเสียวา่เป็นส่ิงท่ีตอ้งปรากฏอยูใ่นชีวติของเรา 
  2.  การไม่ยอมรับ  (ปฏิเสธ)  บางส่ิงบางอยา่งเขา้มารวมอยูใ่นตวัเรา  โดยการ
ปฏิเสธไม่ใหส่ิ้งท่ีบีบคั้นเขา้มาอยูใ่นวงจรของเรา  ไม่ใหเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งกบัชีวติของเราได ้ หรือปัด
ส่ิงนั้นไปเสีย 
  3.  การเลือกรับแต่ของบางส่ิงบางอยา่งเขา้มา  คือการบิดเบือนส่ิงท่ีเราไม่พึง
ประสงคไ์ปเสีย  ยอมรับแต่เพียงบางส่ิงบางอยา่งเขา้มาหรือหาส่ิงมาทดแทน 

 
3.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัเด็กบกพร่องทางการได้ยนิ 
 
 3.1  ค าจ ากดัความของเด็กทีบ่กพร่องทางการได้ยนิ 
  ผดุง  อารยะวญิญู (2542 : 21-22)  กล่าววา่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  
หมายถึงเด็กท่ีสูญเสียการไดย้ินซ่ึงอาจจะเป็นเด็กหูตึงหรือเด็กหูหนวกก็ได ้
  เด็กหูหนวก  หมายถึง  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิ 90 เดซิเบลข้ึนไป  วดัดว้ยเสียง
บริสุทธ์ิ ณ ความถ่ี 100 , 1000  และ 2000  เฮอร์ซท ์ ในหูขา้งดีกวา่เด็กไม่สามารถใชก้ารไดย้นิให้
เป็นประโยชน์เตม็ประสิทธิภาพในการฟัง  อาจเป็นผูท่ี้สูญเสียการไดย้นิมาแต่ก าเนิดหรือเป็นการ
สูญเสียการไดย้นิในภายหลงัก็ตาม 
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  เด็กหูตึง  หมายถึง  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิ  ระหวา่ง 26 – 89 เดซิเบล  ในหูขา้ง
ดีกวา่  วดัโดยใชเ้สียงบริสุทธ์ิความถ่ี 500 , 1000  และ 2000  เฮอร์ซท ์ เป็นเด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิ
เล็กนอ้ยไปจนถึงการไดย้นิขั้นรุนแรง 
  เดซิเบล  เป็นหน่วยวดัความดงัของเสียง  เสียงท่ีมีความดงัมาก  มีหน่วยเดซิเบลสูง  
เสียงท่ีมีความดงัค่อย  มีหน่วยเดซิเบลต ่า  เช่น  เสียงกระซิบ  มีความดงัประมาณ 10 – 20 เดซิเบล  
เสียงพดูท่ีไดย้นิชดั  มีความดงัประมาณ 60 เดซิเบล  เสียงมอเตอร์ไซด ์ ขณะเร่งเคร่ืองอาจมีความดงั
ถึง 110  เดซิเบล 
 3.2  ลกัษณะของเด็กบกพร่องทางการได้ยิน 
  ผดุง  อารยะวญิญู  (2542:23-25)  ไดจ้  าแนกลกัษณะของเด็กท่ีมีความบกพร่อง 
ทางการไดย้นิไวด้งัน้ี 
  1.  การพดู  เด็กอาจพดูไม่ได ้ หรือพูดไม่ชดั  ข้ึนอยูก่บัระดบัการสูญเสียการไดย้นิ 
ของเด็ก  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิเล็กนอ้ยอาจพอพดูได ้ เด็กท่ีสูญเสียการได้ยนิในระดบัปานกลาง
สามารถพดูไดแ้ต่อาจไม่ชดั  ส่วนเด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิมากหรือหูหนวกอาจพดูไม่ไดเ้ลยหาก
ไม่ไดรั้บการสอนพดูตัง่แต่ในวยัเด็ก  นอกจากน้ีการพูดข้ึนอยูก่บัอายขุองเด็กเม่ือสูญเสียการไดย้นิ
อีกดว้ย  หากเด็กสูญเสียการไดย้นิมาแต่ก าเนิดเด็กจะมีปัญหาในการพดูอยา่งมาก  แต่ถา้เด็กสูญเสีย
การไดย้นิหลงัจากท่ีพดูไดแ้ลว้ปัญหาในการพดูจะนอ้ยกวา่เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิมาแต่ก าเนิน  และ
ปัญหาในการพูดยงัข้ึนอยูก่บัอายขุองเด็กเม่ือสูญเสียการไดย้นิดว้ย 
  2.  ภาษา   เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิมีปัญหาเก่ียวกบัภาษา  เช่น  มี
ความรู้เก่ียวกบัค าศพัทใ์นวงจ ากดั  เรียงค าเป็นประโยคผิดหลกัภาษา  เป็นตน้  ปัญหาทางภาษาของ
เด็กคลา้ยคลึงกบัปัญหาในการพดู  คือเม่ือเด็กยิง่สูญเสียการไดย้นิมากเท่าใดก็ยิง่มีปัญหาทางภาษา
มากเท่านั้น 
  3.  ความสามารถทางสติปัญญา  ระดบัสติปัญญาของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการ 
ไดย้นิจากงานวจิยัเป็นจ านวนมากพบวา่  มีการกระจายคลา้ยเด็กปกติ  บางคนอาจโง่  บางคนอาจ
ฉลาด  เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิจึงไม่ใช่เด็กโง่ทุกคน 
  4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ส่วนมากเด็กท่ีมีความไดย้นิจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนต ่า  อาจเป็นเพราะวธีิการเรียนการสอน  ตลอดจนการวดัผลท่ีปฏิบติักนัอยูใ่นปัจจุบนัเหมาะท่ี
จะใชก้บัเด็กปกติมากกวา่  วธีิการบางอยา่งไม่เหมาะสมส าหรับเด็กบกพร่องทางการไดย้นิ  และ
เน่ืองจากเด็กท่ีบกพร่องทางการไดย้นิมีปัญหาทางภาษา  และมีทกัษะทางภาษาจ ากดัจึงเป็นอุปสรรค
ในการท าขอ้สอบ  ดว้ยเหตุน้ีเด็กท่ีบกพร่องทางการไดย้นิจึงมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
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  5.  การปรับตวั  เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิมีปัญหาการปรับตวัสาเหตุ
ส่วนใหญ่มาจากการส่ือสารกบัผูอ่ื้น  หากเด็กสามารถส่ือสารไดดี้ปัญหาทางอารมณ์อาจลดลงท าให้
เด็กสามารถปรับตวัไดแ้ต่ถา้เด็กไม่สามารถส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดดี้เด็กอาจเกิดความคบัขอ้งใจ  ซ่ึงมีผล
ต่อพฤติกรรมของเด็ก  เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิตอ้งปรับตวัมากกวา่เด็กปกติ  เด็กท่ีมี
ความฉลาดอาจมีการปรับตวัไดดี้  ส่วนเด็กท่ีไม่ฉลาดอาจมีปัญหาในการปรับตวั 
  ชูชีพ  อ่อนโคกสูง  (2522:88-90)  ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะทางจิตวทิยาและพฤติกรรม
ของเด็กท่ีมีปัญหาในการไดย้นิ  คือ 
  1.  พฒันาการทางภาษาและการพดู  เด็กท่ีมีปัญหาในดา้นการไดย้นิจะมีปัญหาใน
การพฒันาความสามารถทางภาษาควบคู่ไปดว้ย  ยิง่ถา้หูหนวกมาแต่ก าเนิดก็ยิง่มีพฒันาการทาง
ภาษาและการพดูมากข้ึน  บางคนอาจสอนภาษาหรือการพูดไม่ไดเ้ลย 
  2.  ความสามารถทางสติปัญญา  การเจริญเติบโตทางเชาวน์ปัญญาจะเกิดควบคู่กนั
ไปกบัพฒันาการทาภาษา  เด็กท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัพฒันาการทางภาษาจึงมีปัญหาทางการเจริญเติบโต
ของเชาวน์ปัญญาดว้ย 
  3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เด็กท่ีมีปัญหาในการฟังจะมีอุปสรรคในการเรียนท า
ใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
  4.  ความสามารถทางสังคมและการงาน  ข้ึนอยูก่บักระบวนการส่ือความหมาย
ติดต่อส่ือสารเป็นส าคญั 
        3.3  ประเภทและสาเหตุของการสูญเสียการได้ยนิ 
  ประเภทของการสูญเสียการไดย้นิ (พวงแกว้  กิจธรรม  2546:65-66)  แบ่งไดเ้ป็น 4  
ประเภท  
  1.  ส่วนน าเสียงเสีย  หมายถึง  การสูญเสียการไดย้นิซ่ึงเกิดจากส่ิงผดิปกติท่ีจุดใด
จุดหน่ึงของส่วนน าเสียงของกลไกการไดย้นิ  ไดแ้ก่  รูหู  เยือ่แกว้หู  กระดูกหู 3 ช่ิน  โพรงหูชั้น
กลางและ  ท่อยสูเตเชียน (Eustachian  tube) 
  2.  ประสาทหูเสีย  หมายถึง  การสูญเสียการไดย้นิ  ซ่ึงเกิดจากส่ิงผดิปกติท่ีจุดใด
จุดหน่ึงของส่วนประสาทรับเสียงตัง่แต่ปลายประสาทรับเสียงในหูชั้นใน  เส้นประสาทหูถึง 
ออดิทอรี  นิวคลีไอ(auditory  muclei)  ในเมดูลาออบลองกาตา(medulla  oblongata) 
  3.  ผสม  หมายถึง  การสูญเสียส่วนน าเสียงและประสาทหูเสีย  การไดย้นิในหูขา้ง
เดียวกนั  ซ่ึงเกิดจากมีส่ิงผดิปกติท่ีจุดใดจุดหน่ึงของส่วนน าเสียงผสมกบัส่วนประสาทรับเสียง  เช่น  
โพรงหลงัเยื่อแกว้หูผิดปกติผสมกบัปลายประสาทรับเสียงผดิปกติ  เป็นตน้ 
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  4.  สมองส่วนกลางเสีย  หมายถึง  การสูญเสียการไดย้นิซ่ึงเกิดจากมีความผดิปกติ
ท่ีจุดใดจุดหน่ึงของสมองส่วนกลาง  ตัง่แต่  ออดิทอรีนิวคลีไอ  ถึงออดีทอรีคอร์เทก็ซ์(auditort  
cortex) 
  สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิ(พวงแกว้  กิจธรรม  2546:66-67)  แต่ละประเภท
มีสาเหตุแตกต่างกนัดงัน้ี 

1) สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิประเภทส่วนน าเสียงเสีย  ไดแ้ก่ 
(1) ความผดิปกติแต่ก าเนิด  เน่ืองจากพนัธ์ุกรรม  ความผิดปกติขณะตั้งครรภ ์  

หรือการบาดเจบ็ขณะคลอด  เช่น  ไม่มีรูหู  ไม่มีกระดูกหู  และกระดูกหู 3 ช้ินหลุดออกจากกนั 
(2) การติดเช้ือ  เช่น  รูหูอกัเสพ  เยื้ออกัเสพ  และโรคหูน ้าหนวก 
(3) การบาดเจบ็เน่ืองจากการกระทบกระแทกหรือการถูกของมีคม  เช่น  เยือ่ 

แกว้หูทะลุ  รูหูฉีกขาด 
(4) ส่ิงแปลกปลอมอุดตนัรูหู  เช่น  เมล็ดผลไม ้ ของเล่น  กอ้นกรวด  แมลง 
(5) เน้ืองอกต่างๆ  เช่น  ต่ิงเน้ือ เมือก  ถุงน ้า   
(6) สาเหตุอ่ืนๆ  เช่น  ข้ีหูอุดตนั  กระดูกพรุนแขง็ตวัในหูชั้นกลาง                

ท่อยสูเตเชียนท างานผดิปกติ 
2) สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิประเภทประสาทหูเสีย  ไดแ้ก่ 

(1)  ความผดิปกติแต่ก าเนิด  เน่ืองจากการถ่ายทอดทางพนัธ์ุกรรม  ภาวะ 
ผดิปกติขณะตั้งครรภข์องมารดา  เช่น ตกเลือด  หดัเยอรมนั  ซิฟิลิส  โรคครรภเ์ป็นพิษ  ไดรั้บยา
หรือสารท่ีเป็นพิษต่อหู  ไดรั้บบาดเจบ็บริเวณทอ้ง  ขาดอาหารท่ีจ าเป็นต่อการเจริญเติบโตของทารก  
และมีความผดิปกติทางจิตใจหรืออารมณ์อยา่งรุนแรง  รวมทั้งภาวะผดิปกติขณะคลอด  เช่น  คลอด
ก่อนก าหนด  เจบ็ทอ้งนานผิดปกติ  เด็กไดรั้บบาดเจบ็บริเวณหู  ตน้คอ  หรือศีรษะ  และเด็กขาด
ออกซิเจนจากสาเหตุใดสาเหตุหน่ึง 

(2)  การติดเช้ือ  เช่น  ไขห้วดัใหญ่  คางทูม  ซิฟิลิส  งูสวดัท่ีหู  หูชั้นในอกัเสบ   
เยือ่หุม้สมองหรือสมองอกัเสบ 

(3)  การไดรั้บยาหรือสารท่ีเป็นพิษต่อหู  เช่น  ยาปฏิชีวนะบางชนิด  ยาขบั 
ปัสสาวะ  ยาแกป้วดบางชนิด  ยาควนิิน  ตะกัว่  ปรอท  ยาสูบ  แอลกอฮอล ์

(4)  การไดย้นิเสียงดงัมากๆ  เช่น  เสียงเคร่ืองจกัร  เสียงยานพาหนะ   
เสียงดนตรี  เสียงประทดั  เสียงปืน  และเสียงจากการก่อสร้าง 

(5)  การเส่ือมสมรรถภาพการไดย้นิตามอาย ุ เน่ืองจากกระบวนการชราภาพ 
(6) การบาดเจบ็บริเวณหู  ตน้คอ  หรือศีรษะ 
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(7) เน้ืองอกต่างๆ  เช่น  เน้ืองอกท่ีประสาทหู 
(8) สาเหตุอ่ืนๆ  คือ  อาการผดิปกติและโรคบางชนิด  เช่น  ไขสู้ง  ภาวะ 

ผดิปกติของหลอดเลือด  เบาหวาน  โรคมีเนียร์ 
3) สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิประเภทผสม  ไดแ้ก่  ส่วนน าเสียงผสมกบั 

ประเภทประสาทหูเสียดงักล่าวแลว้  เช่น  หูชั้นกลางอกัเสบผสมการเส่ือมสมรรถภาพการไดย้นิตาม
อาย ุ

4) สาเหตุของการสูญเสียการไดย้นิประเภทสมองส่วนกลางเสีย  ไดแ้ก่ 
(1) ความผดิปกติในสมองส่วนกลางแต่ก าเนิด  เน่ืองจากการถ่ายทอดทาง

พนัธ์ุกรรมและภาวะผดิปกติขณะตั้งครรภ ์
(2) การติดเช้ือ  เช่น  สมองอกัเสบจากเช้ือไวรัสหรือแบคทีเรีย 
(3) การบาดเจบ็บริเวณศีรษะท่ีท าใหส้มองส่วนกลางเสียหาย 
(4) เน้ืองอก  ไดแ้ก่  เน้ืองอกหรือมะเร็งท่ีสมองส่วนกลาง 
(5) สาเหตุอ่ืนๆ  เช่น  ภาวะผดิปกติของหลอดเลือดแดงท่ีไปเล้ียงสมอง 

ส่วนกลาง 
 3.4  ระดับของการสูญเสียการได้ยนิ 
  การจดัระดบัทางการไดย้นิทางการแพทยม์กัแตกต่างไปจากกระดบัการสูญเสีย
ทางการไดย้นิโดยทางการศึกษา  เดวสิ และซิลเวอร์แมน (Davis  and  Silverman 1970  อา้งถึงใน
ผดุง  อารยะวญิญู  2542:23)  กล่าววา่วงการแพทยโ์ดยทัว่ไปจดัระดบัการสูญเสียการไดย้นิไว ้ 6  
ระดบั  ดงัน้ี 

1) การไดย้นิปกติ  0-25  เดซิเบล 
2) สูญเสียการไดย้นิเล็กนอ้ย  26-40  เดซิเบล 
3) สูญเสียการไดย้นิปานกลาง  41-55  เดซิเบล 
4) สูญเสียการไดย้นิค่อนขา้งมาก  56-70  เดซิเบล 
5) สูญเสียการไดย้นิมากกวา่  71-90  เดซิเบล 
6) สูญเสียการไดย้นิมากอยา่งยิง่  91  เดซิเบล  หรือมากกวา่ผูท่ี้สูญเสียการไดย้นิ 

ระดบั 1-5  เรียกวา่คนหูตึง  ผูท่ี้สูญเสียการไดย้นิในระดบั 6  เรียกวา่คนหูหนวก  จ านวนเดซิเบลท่ี
ก าหนดไวน้ี้เป็นค่าเฉล่ียในหูขา้งท่ีดีกวา่ 

และหากแบ่งระดบัการสูญเสียการไดย้นิตามจุดมุ่งหมายทางการศึกษา             
(ผดุง  อารยะวญิญู  2542:21-22) จะไดก้ารสูญเสียการไดย้นิ  4  ระดบั  คือ 
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 ระดบัท่ี 1  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  35-54  เดซิเบล  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิช่วงน้ีมกั
ไม่ตอ้งการการศึกษาพิเศษ  แต่ตอ้งการความช่วยเหลือในการสวมใส่เคร่ืองช่วงฟัง 

 ระดบัท่ี 2  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง 55-69  เดซิเบล  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิช่วงน้ี
ตอ้งการการศึกษาพิเศษบา้ง  ตอ้งการความช่วยเหลือในดา้น  การสวมใส่เคร่ืองช่วยฟัง  การฝึกพดู  
ดา้นภาษา  และการแกไ้ขการพดู 

 ระดบัท่ี 3  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  70-89  เดซิเบล  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิในช่วงน้ี
ตอ้งการการศึกษาพิเศษ  ตอ้งการความช่วยเหลือในดา้นการไดย้นิ  การพูด  ภาษา  การแกไ้ขการพดู
และบริการพิเศษในดา้นการศึกษา 

 ระดบัท่ี 4  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  90  เดซิเบล  หรือมากกวา่เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิ
ในระดบัน้ีตอ้งการความช่วยเหลือ  และบริการพิเศษทางการศึกษาเช่นเดียวกบัเด็กในระดบัท่ี 3 
 3.5  เกณฑ์การตัดสินว่าเป็นเด็กทีบ่กพร่องทางการได้ยิน 
  เด็กท่ีไดรั้บการตดัสินวา่เป็นเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  มีคุณลกัษณะ
ดงัน้ี 

1) เด็กหูหนวก  ไดแ้ก่ 
(1) สูญเสียการไดย้นิในหูขา้งดีกวา่  90  เดซิเบลข้ึนไป  และเป็นการสูญเสีย

การไดย้นิมาแต่ก าเนิด  หรือ 
(2) สูญเสียการไดย้นิในหูขา้งดีกวา่  90  เดซิเบลข้ึนไป  และเป็นการสูญเสีย

การไดย้นิในภายหลงั (หลงัคลอด)   หรือ 
(3) สูญเสียการไดย้นิในหูขา้งดีกวา่  90  เดซิเบลข้ึนไป  เป็นการสูญเสียการได้

ยนิก่อนเด็กพดูได ้ เขียนได ้
(4) ไม่สามารถเรียนหนงัสือได ้ หรือไม่มีพฒันาการทางภาษาทดัเทียมกบัเด็ก

ปกติหากเด็กไม่ไดรั้บบริการการศึกษาพิเศษ 
2)  เด็กหูตึง  ไดแ้ก่ 

(1)  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  26-89  เดซิเบล  ในหูขา้งดีกวา่  เป็นการสูญเสีย
การไดย้นิมาแต่ก าเนิด 

(2)  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  26-89  เดซิเบล  ในหูขา้งดีกวา่  เป็นการสูญเสีย
การไดย้นิในภายหลงั (หลงัคลอด) 

(3)  สูญเสียการไดย้นิระหวา่ง  26-89  เดซิเบล  ในหูขา้งดีกวา่  เป็นการสูญเสีย
การไดย้นิก่อนเด็กพดูไดเ้ขียนได ้
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 3.6  วธีิการปรับตัวของผู้บกพร่องทางการได้ยนิ 
  เม่ือบุคคลมีความเครียดทางอารมณ์จะตอบโตต่้อความตึงเครียดและแสดงออกมา
ในรูปแบบ 3  ลกัษณะคือ   

1)  การสร้างพลงัภายในเพื่อเผชิญปัญหา  เป็นลกัษณะการโตต้อบท่ีช่วยลดความ 
ตึงเครียดและความวติกกงัวล  และช่วยสร้างเสริมความสมดุลทางจิตใจ  ซ่ึงมกัแสดงออกในรูปของ
การร้องไห ้ การพดูระบายความรู้สึก การหวัเราะ  การคิดทบทวน  การแสวงหาท่ีพึ่งทางใจ  และ
การหลบัการฝัน  

2)  การพยายามท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงเพื่อเผชิญปัญหา  เป็นความพยายามท่ีจะเผชิญ 
ปัญหาอยา่งแทจ้ริง  มีแนวโนม้ท่ีจะประเมินสภาพการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความตึงเครียดทางอารมณ์โดย
การกระท าท่ีมีเหตุผลไปในทางสร้างสรรค ์ และเป็นความพยายามในระดบัจิตส านึก  และการ
กระท าท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงตนเองหรือส่ิงแวดลอ้ม  หรือทั้งตนเองและส่ิงแวดลอ้มน้ี
ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์การกระท า  อาจเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเห็นไดจ้ากภายนอก  อาจแสดงออกมา
ในรูป  การต่อสู้  การหลีกหนี  หรือการออมชอม  วธีิการดงักล่าวน้ีจะน าไปสู่การแกปั้ญหาอยา่ง
แทจ้ริง  แต่ใหบุ้คคลตดัสินใจโดยมีขอ้มูลจ ากดั  หรือเลือกวธีิท่ีไม่เหมาะสมเพราะไม่รู้จกัตนเอง
และสภาพแวดลอ้มดีพอก็อาจลม้เหลวได ้

3)  การใชก้ลไกลในการป้องกนัตวั (Defense-Oriented  Reactions)  การตอบโต ้
ต่อความคบัขอ้งใจในระดบัจิตใตส้ านึกก็คือการใชก้ลไกลในการป้องกนัตวัเอง  โดยพยายามหาวธีิ
ต่อสู้กบัอุปสรรค  แต่ความคบัขอ้งใจบางอยา่งอาจลึกซ้ึงมากจนไม่สามารถแกไ้ขในจิตส านึก  จึง
น าไปสู่ความพยายามท่ีจะแกไ้ขในระดบัจิตใตส้ านึก  บางคร้ังการปรับตวัในระดบัจิตส านึกอาจมี
รูปแบบคลา้ยคลึงกนักบัการปรับตวัในระดบัจิตใตส้ านึก  แต่กลไกลในการป้องกนัตวัอยา่งแทจ้ริง
จะเกิดข้ึนในระดบัจิตใตส้ านึกเสมอ  กลไกลในการป้องกนัตนเองนั้นมีทั้งผลดีและผลเสีย  คือการท่ี
บุคคลพยายามสร้างสมดุลในจิตใจ  คงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรียอ่มเป็นส่ิงดีแต่การหลีกหนีหรือป้องกนัจาก
ความกงัวลใจดว้ยวธีิหลอกตวัเองยอ่มเป็นผลเสียเพราะยงัไม่ไดแ้กปั้ญหา  อยา่งไรก็ดีบุคคลต่างก็ใช้
กลไกลในการป้องกนัตนเองดว้ยกนัทั้งส้ิน  หากการใชน้ั้นอยูใ่นระดบัพอสมควรก็จะช่วยเพิ่มความ
พึงพอใจในชีวติประจ าวนัช่วยใหป้รับตวัได ้ แต่ถา้มากเกินไปก็เป็นการปรับตวัทางบุคลิกภาพท่ี
ผดิปกติ  กลไกลการป้องกนัตนเองมีหลายรูปแบบ  ลกัษณะของการแสดงออกของกลไกลในการ
ป้องกนัตวั  ไดแ้ก่  การปฏิเสธความจริง (Denial  of  Reality)  การหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง
(Rationalization)  การหาส่ิงมาทดแทน (Displacement)  การชดเชย (Compensation)  การเพิ่มความ
พยายาม(Increased  Effect)  การเรียกร้องความสนใจ (Attention  Getting)  การเอาอยา่ง
(Idenitfication)  การเก็บกด (Repression)  การถดถอย (Regression)  การหลบหนี (Withdrawal)  
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การเฟ้อฝัน (Fantasy)  การแยกตวั (Isolation)  การแสร้งท า (Reaction  Formation)  การหาทาง
แสดงออกในทางท่ีสังคมยอมรับ (Sublimation)  การโทษคนอ่ืน (Projection)  การถ่ายโทษหรือ     
ไถ่บาป (Undoing  หรือ  Atonement)  การแสดงอยา่งเตม็ท่ี (Acting-out)  จากกลไกลการป้องกนั
ตวัเองท่ีกล่าวมา  การชดเชยและการหาทางแสดงออกในทางท่ีสังคมยอมรับ  เป็นวธีิแสดงออกท่ี
สังคมยอมรับและสามารถสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงไดใ้กลเ้คียงท่ีสุด (ศรียา  นิยมธรรม  
2544:95-96)  
 3.7  ตัวแปรทีส่่งผลต่อความสามารถในการเรียนรู้และการปรับตัว 
  ศรียา  นิยมธรรม (2544:81-83) กล่าววา่ ตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสามารในการ
เรียนรู้  และการปรับตวัของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  คือ  ระดบัความมากนอ้ยของการ
สูญเสียการไดย้นิ  และอายท่ีุเร่ิมสูญเสียการไดย้นิ 
  1.  ระดบัการไดย้นิ   

ผูท่ี้มีความบกพร่องทางการไดย้นินั้นมีหลายประเภทและหลายระดบั  การ
สูญเสียการไดย้นิในแต่ละระดบัจะมีผลโดยตรงต่อการติดต่อส่ือสาร  การเขา้ใจภาษาของบุคคล   
ซ่ึงมีผลต่อบุคลิกภาพของคนเหล่านั้น  เช่นท าใหเ้สียความมัน่ใจในการติดต่อพดูคุยกบัคนอ่ืน  
เพราะมกัเขา้ใจการพูดของคนอ่ืนผิดๆ  ถูกๆ  และเม่ือตนเองพดูคนอ่ืนก็ฟังไม่ค่อยรู้เร่ือง  สีหนา้
ท่าทางท่ีบุคคลรอบขา้งแสดงออกท าใหเ้ขาตระหนกัไดถึ้งปัญหาในการส่ือสาร  เขาจึงปรับตวัใหม่  
เช่น  พดูนอ้ยลง  หรือ  มกัจะยิม้ทั้งๆ  ท่ีไม่เขา้ใจส่ิงท่ีผูอ่ื้นพดู  เป็นตน้  ไดมี้การศึกษาถึงผลทาง
จิตวทิยาท่ีตามมาจากการสูญเสียการไดย้นิ  ทั้งเด็กหูตึงและเด็กหูหนวกตั้งแต่ก าเนิดหรือในวยัเยาว ์ 
ตวัแปรท่ีเก่ียวกบัการสูญเสียการไดย้นิดงักล่าวอาจจ าแนกไดด้งัน้ี 

1.1  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในระดบั 30-40 เดซิเบล  จดัเป็นหูตึงระดบักลาง   
ผลกระทบต่อบุคคลเหล่าน้ีคือการไม่ไดย้นิเสียงประกอบ (background) และมีความล าบากในการ
สนทนาหากไม่มีเคร่ืองช่วยฟัง  ทางจิตวทิยาเสียงทางส่ิงแวดลอ้มนัน่เป็นส่วนส าคญัไม่นอ้ย  จริงอยู่
ในการสนทนาผูพ้ดูอาจไปพูดใกล้ๆ   พดูใหด้งัข้ึนหรือใชเ้คร่ืองช่วยฟังซ่ึงพอจะแกปั้ญหาไดบ้า้ง   
แต่ในดา้นสังคมการตระหนกัต่อเสียงรอบตวัเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อจิตใจคนมากโดยเฉพาะเม่ือยงัไม่มี
เคร่ืองช่วยฟัง  เช่นเขาจะไม่ไดย้นิเสียงเดินของคนท่ีมาจากขา้งหลงัเม่ือบุคคลมาประชิดท าใหเ้ขา
ตกใจ  และเตรียมตวัไม่ทนัไดห้รือในกรณีท่ีเขาจะตอ้งใชค้  าถามขอใหผู้พ้ดูพดูอีกคร้ังบ่อยๆ  จะท า
ใหค้นไม่อยากพดูมากดว้ย  หรือการพดูเสียงดงัมาก  ก็ท  าใหผู้พ้ดูรู้สึกอาย  บางกรณีเน้ือหาท่ีจะพดูก็
ไม่ใช่ส่ิงท่ีตอ้งใชเ้สียงดงั  แต่ผูฟั้งไม่ไดย้นิจึงท าใหเ้กิดปัญหา 

1.2  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในระดบั 45-65 เดซิเบล  การสูญเสียการไดย้นิระดบัน้ี
ส่งผลชดัเจนต่อการติดต่อทางสังคม  ไม่วา่จะเสียงพดู  เสียงประกอบ  เพราะการไดย้นิส่วนใหญ่
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สูญเสียไป  บุคคลจะตอบสนองต่อบางเสียงเฉพาะท่ีเขาพอจะไดย้นิ  การใชเ้คร่ืองช่วยฟังจ าเป็น
อยา่งยิง่  แต่ผูฟั้งตอ้งใหค้วามสนใจเสียงทุกเสียงเท่าๆกนั  การสนทนาจึงจ ากดัเฉพาะกลุ่มเล็กหรือ
คุยกนัตวัต่อตวั  เพราะการเป็นกลุ่มใหญ่เขาจะล าบากในการหาทิศทางของเสียง  และติดตามการ
สนทนาไม่ทนั  ท าใหเ้กิดความคบัขอ้งใจได ้

1.3  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในระดบั 65-80 เดซิเบล  การใชเ้คร่ืองมือขยายเสียงท่ีดี
จะช่วยใหส้ัมพนัธภาพทางสงัคมยงัคงด าเนินไปได ้ แมจ้ะไม่ไดผ้ลดีเท่ากลุ่มท่ี 2  เพราะการติดต่อ
กบับุคคลหรือสภาพแวดลอ้มของบุคคลกลุ่มน้ีจะตอ้งอาศยัประสาทสัมผสัอ่ืนๆมาช่วย  เช่น  สายตา
สัมผสั  เป็นตน้  ความรู้สึกในการแยกแยะจะปิดกั้นการอยา่งเขา้สังคม  บางคนก็จะมีบุคลิกเก็บตวั  
บา้งก็สนใจจะติดต่อกบัพวกท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิดว้ยกนัเท่านั้น  เพราะขาดความมัน่ใจ 

1.4  ผูสู้ญเสียงการไดย้นิในช่วง 80-100 เดซิเบล  จดัเป็นผูท่ี้หูเสียมากไม่วา่จะ
เป็นหูตึงมากหรือหูหนวก  การใชเ้คร่ืองขยายเสียงใหผ้ลบา้งแต่นอ้ย  มกัมีปัญหาในการเขา้ใจภาษา
พดูของผูอ่ื้น  และการพดูให้ผูอ่ื้นเขา้ใจ  หลายๆคนพดูไม่ไดเ้ลยหากไม่ไดรั้บการช่วยเหลือท่ีถูกตอ้ง  
ถา้หูเสียแต่ก าเนิดหรือก่อนพูดได ้ แต่ถา้หูเสียตอนเป็นผูใ้หญ่หรือมีภาษาพดูแลว้ก็มกัจะพดูเพี้ยน  
การใชป้ระสาทตาและประสาทสัมผสัมาช่วยเป็นส่ิงส าคญัยิง่ในการส่ือสารกบัสังคม  โดยเฉพาะกบั
คนท่ีมีการไดย้นิปกติ  คนเหล่าน้ีจึงมกัติดต่อกบัพวกเดียวกนั 
  2.  อายท่ีุเร่ิมสูญเสียการไดย้ิน 

ความบกพร่องทางการไดย้นิอาจเกิดข้ึนไดใ้นช่วงอายตุ่างๆกนั  และจะส่งผล
กระทบต่อการเรียนรู้  อารมณ์  สังคมของผูน้ั้นในระดบัต่างๆกนั  ข้ึนอยูก่บัพื้นฐานทางร่างกายและ
จิตใจของบุคคลนั้น  ซ่ึงจะตอ้งท าความเขา้ใจเป็นรายๆไป  เพราะไม่อาจสรุปรวมเหมาเอาไดว้า่คนหู
หนวกหูตึงจะตอ้งเป็นเช่นนั้น  อยา่งไรก็ดีหากจะมองภาพรวมค่าตวัแปรในเร่ืองอายท่ีุเร่ิมสูญเสีย
การไดย้นิ  จะส่งผลอยา่งไรนั้น  ไม่เคิลบสัท ์ ไดส้รุปไวด้งัน้ี  (Mkylebust,1964:120-121  อา้งถึงใน
ศรียา  นิยมธรรม 2544:82-83) 

2.1  ผูท่ี้สูญเสียการไดย้นิตั้งแต่แรกเกิดหรือก่อน 2 ขวบ 
เด็กท่ีบกพร่องทางการไดย้นิแต่ก าเนิดหรือก่อน 2 ขวบ  เป็นกลุ่มท่ีไดรั้บ 

ผลกระทบต่อการส่ือสาร  หรือการเรียนรู้ภาษามาก  ซ่ึงยงัผลต่อการปรับตวัและบุคลิกภาพ  
ตลอดจนกระบวนการทางจิตวทิยาต่างๆ  เช่น  การเลียนแบบการพดูโดยธรรมชาติจะถูกรบกวน
หากสูญเสียการไดย้นิมาก  ท าใหมี้ปัญหาทางภาษาและการพดู  เด็กมกัจะแยกตวักวา่เด็กกลุ่มอ่ืน  
ทั้งตอ้งอาศยัสายตาและการสัมผสัเป็นส าคญั  ความคิดอยูใ่นวงจ ากดั   
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2.2  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในช่วงอาย ุ2-6 ปี   
ถา้เด็กมีการไดย้นิปกติใน 2 ขวบแรกของชีวติ  เด็กจะไม่เพียงแต่ไดก้ าไร 

จากการเรียนรู้ภาษา  ผลกระทบจากการสูญเสียการไดย้นิจะมีนอ้ยลงโดยเฉพาะเม่ือเด็กสูญเสียการ
ไดย้นิก่อน 5-6 ขวบ  และหลงั 5 ขวบ  เด็กไดเ้ปรียบท่ีเรียนรู้ภาษาแลว้  และมีผลดีต่อพฒันาการทาง
บุคลิกภาพดว้ย  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิหลงั 5 ขวบ  แมจ้ะเสียมากถึงขั้นหูหนวกก็ยงัคงได้
ประโยชน์อยา่งมากในเร่ืองการเรียนรู้ภาษามาแลว้ 

2.3  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในช่วงวยัเรียน (7-17 ปี) 
ภาษามีอิทธิพลต่อสติปัญญาและการเรียนรู้  และวฒิุภาวะทางสังคมก็ 

สัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการปรับตวัและความส าเร็จทางการเรียน  เด็กท่ีสูญเสียการไดย้นิในช่วงน้ีแมจ้ะมี
ภาษาพดูมาแลว้ก็ยงัตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษ  ทั้งดา้นอุปกรณ์การช่วยการไดย้ินส่วนตวั  และ
การจดัการศึกษาพิเศษตามความเหมาะสม  สัมพนัธภาพของเด็กกลุ่มน้ีเป็นเพียงส่ิงท่ีคงไวไ้ดย้าก
มากแต่เด็กกลุ่มน้ีจะพฒันาความรู้สึกของตนเองไดดี้กวา่สองกลุ่มแรก 

2.4  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ (18-20 ปี) 
ผูสู้ญเสียการไดย้นิจากเยื่อหุ้มสมองอกัเสบ (meningitis) หรือกระดูกงอก  

(otosclerosis)  และระดบัการไดย้นิสูญเสียปานกลาง (moderate)  จะมีบุคลิกภาพไม่เปล่ียนแปลง
มากนกั  แมจ้ะมีลกัษณะท่ีไมพ่ึงประสงคบ์างอยา่งเกิดข้ึนบา้งก็ตาม  ปัญหาความสัมพนัธ์ทางสังคม
รวมทั้งแผนการด าเนินชีวติ  เช่นแผนการศึกษา  การแต่งงาน  ตลอดจนการเลือกอาชีพมกัมีปัญหา
รุนแรงมาก  ทศันคติและพฤติกรรมอาจเห็นไดช้ดัเจน  การเลือกเพื่อนและสังคมอาจเปล่ียนไปยงั
พวกท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิดว้ยกนั 

2.5  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนปลาย (30-60 ปี) 
ผูบ้กพร่องทางการไดย้นิในช่วงน้ีมกัมีสาเหตุจากกระดูกงอกในชั้นกลาง 

หรือประสาทหูพิการจากเสียง  หรือประสาทหูเส่ือม ฯลฯ  การปรับตวัเขา้กบัชีวิตคู่อาจมีปัญหา  แต่
โดยปกติมกัเป็นเร่ืองสถานภาพทางอาชีพ  อาจตอ้งเปล่ียนอาชีพเม่ือเกิดการสูญเสียการไดย้นิ  การ
เปล่ียนเพื่อนและกลุ่มสังคมกม็กัเกิดข้ึนตามมาพร้อมๆกบัทศันคติบางอยา่งท่ีมีต่อความบกพร่อง
ทางประสาทสัมผสั 

2.6  ผูสู้ญเสียการไดย้นิในบั้นปลายของชีวติ 
ผูบ้กพร่องทางการไดย้นิกลุ่มน้ีมกัเป็นโรคประสาทหูพิการในผูสู้งอาย ุ ผล 

ท่ีเกิดมกัปรากฏในรูปของการมีพฤติกรรมถดถอย  แยกตวั  ไม่มัน่ใจ  และมีความเครียดมากกวา่ท่ี
จะส่งผลต่อบุคลิกภาพโดยตรงอยา่งเดียว  คนกลุ่มน้ีมกัถูกคุกคามจากการตอ้งเกษียณอาย ุ ตกงาน  
จึงตอ้งการความช่วยเหลือในลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป  กบัปัญหาการดูแลตนเอง  ในบางสังคมก็รู้สึก
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วา่คนแก่ไร้ประโยชน์และไม่เป็นท่ีตอ้งการ  การสูญเสียการไดย้นิเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าให้
เกิดความวติกกงัวล  และรู้สึกเศร้าสร้อย  ปกติคนท่ีแยกตวัก็มกัเน่ืองมาจากการไม่ไดย้ิน  ทั้งใครๆ
พดูไม่รู้เร่ืองตามไม่ทนั  ท าใหเ้บ่ือหน่ายทั้งผูพ้ดูและตนเองท่ีฟังไม่เขา้ใจและเขา้ใจผดิๆ 
 

4.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  
 จากการวจิยัเร่ืองผลของการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกลุ่มเพื่อพฒันาการปรับตวัทาง
สังคมของเด็กบกพร่องทางการไดย้นิ  ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี  
 มณฑินี  นามบุญ  (2545)  ไดศึ้กษาการใชกิ้จกรรมกลุ่มเพื่อพฒันาการปรับตวัทาง
สังคมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสันติวทิยา  จงัหวดัเชียงราย  มี 4 ดา้น  คือ  1) ดา้น
การเป็นผูใ้ห้และผูรั้บ  2) ดา้นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปรับตวัทางสังคมเพื่อให้เขา้กบัผูอ่ื้น  
3) ดา้นการเขา้ใจยอมรับตนเองและผูอ่ื้น  4) ดา้นการปฏิบติัตามระเบียบวนิยั  กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  โดยวธีิสุ่มอยา่งง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  กลุ่มละ  12  คน  
เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบประเมินความสามารถในการพฒันาการปรับตวัทางสังคม  แบ่งเป็น  2  ตอน  
คือ  ตอนท่ี 1 เป็นแบบมาตาส่วนประมาณค่า 4 ระดบั  มีจ  านวน  28  ขอ้  ตอนท่ี 2  เป็นแบบ
สถานการณ์แบบเป็นชอ้ยใหเ้ลือกตอบ  มีจ านวน  8  ขอ้  และโปรแกรมกิจกรรมกลุ่มเพื่อนส่งเสริม
ทกัษะในการพฒันาการปรับตวัทางสังคม   เป็นจ านวน 10  กิจกรรม  พบวา่หลงัการเขา้ร่วม
กิจกรรมกลุ่มนกัเรียนมีคะแนนความสามารถในการปรับตวัทางสังคมเพิ่มข้ึนกวา่ก่อนการเขา้ร่วม
กิจกรรมกลุ่ม  และนกัเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถในการปรับตวัทางสังคมมากกวา่กลุ่ม
ควบคุมในดา้นการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนและบุคคลทัว่ไป  ดา้นการเป็นผูใ้หแ้ละผูรั้บ  และดา้นการ
ยอมรับตนเองและผูอ่ื้น  ส าหรับในดา้นการปฏิบติัตนตามระเบียบวนิยันั้นทั้งสองกลุ่มไม่มีความ
แตกต่างกนั 
 พิสมยั  พนัธุ  (2545) ไดศึ้กษาผลการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริง
ท่ีมีต่อการปรับตวัของนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  โรงเรียนศึกษาพิเศษอุดรธานี   
อ าเภอเมือง  จงัหวดัอุดรธานี  มี 4 ดา้น  คือ  1) ดา้นการเขา้ใจตนเอง  2) ดา้นการมีเจตคติท่ีดีต่อผูอ่ื้น  
3) ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน  4) ดา้นการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัคนอ่ืน  กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิ  อาย1ุ2-15 ปี  ไม่มีความพิการซอ้น  ใชภ้าษามือในการ
ส่ือสาร  จ านวน 8 คน  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  จ  านวน 60 
ขอ้  และโปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริง  เป็นจ านวน 10 โปรแกรม  
พบวา่นกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้นิซ่ึงไม่มีความพิการซอ้นและใชภ้าษามือในการ
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ส่ือสารมีการปรับตวัโดยรวมและเป็นรายดา้นทั้ง 4 ดา้น  ดีข้ึนอยูใ่นระดบัมากหลงัการไดรั้บการให้
ค  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริง 
 ฉนัทิพย ์ ปีเลย ์ (2546)  ไดศึ้กษาผลของการจดักิจกรรมแนะแนวโดยใชก้ลุ่มสัมพนัธ์
เพื่อพฒันาการปรับตวักบัเพื่อนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนสามมุกคริสเตียนวทิยา  
จงัหวดัชลบุรี   มี 3 ดา้น  คือ  1) ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเอง  2) ดา้นสัมพนัธภาพกบัเพื่อน  3) 
ดา้นการด าเนินชีวติร่วมกบัเพื่อนทั้งในและนอกห้องเรียน  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนท่ีมี
คะแนนการปรับตวักบัเพื่อนนอ้ย  จ  านวน  24  คน  แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง  12  คน  และกลุ่มควบคุม  
12  คน  แต่ละกลุ่มไดรั้บการจดักิจกรรมจ านวน  12  คร้ัง  เคร่ืองมือท่ีใช ้ 1) แบบสอบถาม เก่ียวกบั
การปรับตวักบัเพื่อนมาตราส่วนประมาณค่า 6 ระดบั  2)โปรแกรมกิจกรรมแนะแนวโดยใชก้ลุ่ม
สัมพนัธ์  3) โปรแกรมกิจกรรมแนะแนวโดยไม่ใชก้ลุ่มสมัพนัธ์  พบวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บกิจกรรมแนะ
แนวโดยใชก้ลุ่มสัมพนัธ์มีการปรับตวักบัเพื่อนไดดี้กวา่นกัเรียนกลุ่มท่ีใชโ้ปรแกรมกิจกรรมแนะ
แนวโดยไม่ใชก้ลุ่มสัมพนัธ์   และนกัเรียนท่ีใชก้ลุ่มสัมพนัธ์มีคะแนนการปรับตวัสูงข้ึนกวา่ก่อนการ
ใชก้ลุ่มสัมพนัธ์ 
 ชลธิชา  มินทร์พยคัฆ ์ (2546)  ไดศึ้กษาการปรับตวัทางสังคม  ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล  สังกดัเทศบาลอุดรธานี  มี 3 ดา้น  คือ  1) การปรับตวัของ
นกัเรียนท่ีมีต่อครู  2) การปรับตวัของนกัเรียนท่ีมีต่อเพื่อน  3) การปรับตวัของนกัเรียนท่ีมีต่อบุคคล
ทัว่ไป  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีล าดบัการเกิด  สถานภาพทาง
ครอบครัว  และอาชีพของผูป้กครองท่ีต่างกนั  จ  านวน 232 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนท่ีมีต่อครู  ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไป  
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  จากผลการศึกษาพบวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ  าแนก
ตามล าดบัการเกิด  สถานภาพทางครอบครัว  และอาชีพของผูป้กครอง  มีการปรับตวัทางสังคมท่ีมี
ต่อครู  ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไป  อยูใ่นระดบัปานกลาง  และการเปรียบเทียบการปรับตวัทาง
สังคมท่ีมีต่อครู   ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไป  ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่  1) 
นกัเรียนท่ีมีล าดบัการเกิดต่างกนั  มีการปรับตวัทางสังคมต่อครู  และต่อเพื่อนแตกต่างกนั  โดย
นกัเรียนท่ีเป็นบุตรคนท่ี 1 มีการปรับตวัต่อครูไดม้ากกวา่นกัเรียนท่ีเป็นบุตรคนท่ี 2 และ 3  และ
ปรับตวัต่อเพื่อนไดม้ากกวา่นกัเรียนท่ีเป็นบุตรคนท่ี 2  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  2) 
นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพต่างกนั  มีการปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อเพื่อนและต่อบุคคลทัว่ไป
แตกต่างกนั  โดยนกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพคา้ขายมีการปรับตวัต่อเพื่อนไดม้ากกวา่นกัเรียนท่ี
ผูป้กครองมีอาชีพเกษตรกรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพ
รับจา้งทัว่ไปและรับราชการ  มีการปรับตวักบัเพื่อนไดม้ากกวา่นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพ
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เกษตรกรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพรับราชการมีการปรับตวั
ต่อบุคคลทัว่ไปไดม้ากกวา่นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพคา้ขายและรับจา้งทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01  และนกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพเกษตรกรมีการปรับตวัต่อบุคคลทัว่ไปไดม้ากวา่
นกัเรียนท่ีผูป้กครองมีอาชีพคา้ขายอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  3) มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
การเกิด  สถานภาพทางครอบครัว  และอาชีพของผูป้กครองต่อการปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อครู   
ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 , .05  และ .01  ตามล าดบั   
4) มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งล าดบัการเกิดและสถานภาพทางครอบครัวต่อการปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อ
บุคคลทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  5) มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งล าดบัการเกิดและอาชีพ
ของผูป้กครองต่อการปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อครู  ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  6) มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสถานภาพทางครอบครัวและอาชีพของผูป้กครองต่อ
การปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อครู  ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
และ .05  ตามล าดบั   
 ลกัขณา  ประถมวงศ ์ (2546)  ไดศึ้กษาการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการอบรมเล้ียงดู
แบบรักสนบัสนุนเอกลกัษณ์แห่งตนและการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร  มี 2 ดา้น  คือ  1) การปรับตวัทางครอบครัว  2) การปรับตวัในโรงเรียน           
กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนวยัรุ่นชายและหญิงท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  ในภาค
เรียนท่ี 2  เป็นนกัเรียนโรงเรียนกุนนทรีรุทธารามวทิยาคม  โรงเรียนบดินทร์เดชา (สิงห์  สิงหเสนี) 2 
และโรงเรียนมธัยมวดัสิงห์  จ  านวน  453  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามการอบรม
เล้ียงดูแบบรักสนบัสนุน  แบบสอบถามเอกลกัษณ์แห่งตน  และแบบสอบถามพฤติกรรมการ
ปรับตวัทางสังคม  เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 6 ระดบั  จากผลการวจิยัพบวา่  1) นกัเรียนวยัรุ่น
ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุนอยูใ่นระดบัมาก  2) นกัเรียนวยัรุ่นมีเอกลกัษณ์แห่งตนอยู่
ในระดบัมาก  3) นกัเรียนวยัรุ่นมีพฤติกรรมการปรับตวัทางสังคมอยูใ่นระดบัมาก  4) นกัเรียนวยัรุ่น
ท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุนต่างกนัมีเอกลกัษณ์แห่งตนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001  5) นกัเรียนวยัรุ่นท่ีไดรั้บการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนบัสนุนต่างกนัมี
พฤติกรรมการปรับตวัทางสังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .001  6) เอกลกัษณ์
แห่งตนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนวยัรุ่นโดยมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .001  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .706       
 ฐานวดี  สายเนตร (2546)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัดา้นสังคม  และ
ดา้นการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนพระปริยติัธรรม  แผนกสามญัศึกษา  
จงัหวดัอุบลราชธานี  ศึกษา 2 ดา้น  คือ  ดา้นสังคม  และดา้นการเรียน  ตวัอยา่งคือพระภิกษุ   
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สามเณร  จ  านวน  300  รูป  เคร่ืองมือท่ีใช ้ จ  านวน 7  แบบวดัเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 6 ระดบั   
แต่ละแบบวดัมีขอ้ค าถาม 10-25  ขอ้  จากผลการศึกษาพบวา่  1) สถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมการปรับตวัดา้นสังคมและดา้นการเรียน  คือความสัมพนัธ์กบัเพื่อน  และการยอมรับ
กฎระเบียบของโรงเรียน  2) จิตลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการปรับตวัดา้นสังคมและดา้นการ
เรียน  คือสุขภาพจิต  3) ชุดตวัท านายท่ีประกอบดว้ยจิตลกัษณะเดิม 3 ตวัแปร  สถานการณ์ทาง
สังคม 3  ตวัแปร  ร่วมกนั  สามารถท านายพฤติกรรมการปรับตวัดา้นสังคมและดา้นการเรียนของ
นกัเรียนไดม้ากกวา่กลุ่มตวัแปรกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงตามล าพงั 
 จุรีพรรณ  พนูศรี  (2546)  ไดศึ้กษาผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวโดยกิจกรรมกลุ่มท่ีมี
การปรับตวักบัเพื่อนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนสตรีภูเก็ต  จงัหวดัภูเก็ต   มี 3 ดา้น  
คือ  1) ดา้นการเขา้ใจตนเอง  2) ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อน  3) ดา้นการด าเนินชีวิตร่วมกบัเพื่อนทั้ง
ในและนอกชั้นเรียน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี1  เลือกหอ้งท่ีมีคะแนนการ
ปรับตวักบัเพื่อนต ่าตัง่แต่เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25  ลงมาจ านวน 40  คน  แลว้สุ่มอยา่งง่ายเป็นกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 20  คน  เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่  1) ชุดกิจกรรมแนะแนวโดยกิจกรรมกลุ่ม  
รวม  14  กิจกรรม  2) กิจกรรมแนะแนวปกติ  3) แบบวดัการปรับตวักบัเพื่อนแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั  จากผลการศึกษาพบวา่  1) หลงัจากการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวโดยกิจกรรม
กลุ่มนกัเรียนมีคะแนนในการปรับตวักบัเพื่อนสูงกวา่ก่อนการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกลุ่มอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2) นกัเรียนท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวโดยกิจกรรมกลุ่มมีการปรับตวั
กบัเพื่อนสูงกวา่นกัเรียนท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ใจหยก   ข  าเทศเจริญ  (2547)  ไดศึ้กษาการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อ าเภอเมือง  จงัหวดันครราชสีมา  มี 5 
ดา้น  คือ  1) ดา้นบรรยากาศการเรียน  2) ดา้นครู  3) ดา้นเพื่อน  4) ดา้นสถานภาพในครอบครัว  
(พอ่  แม่  ผูป้กครอง)  5) ดา้นบุคคลทัว่ไป  กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  ไดม้าโดยวธีิสุ่มแบบแบ่งชั้นอยา่งเป็นสัดส่วนโดยเลือกใชห้ลกั
ของเครช่ีและมอร์แกน  เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  สอบถาม
เก่ียวกบัการปรับตวัทางสังคม 5 ดา้น  จากผลการศึกษาพบวา่  1) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโดยส่วนรวม  มีการปรับตวัทางสังคมโดยรวม  และเป็นรายดา้น 
5 ดา้น  คือ  ดา้นบรรยากาศการเรียน  ดา้นครู  ดา้นเพื่อน  ดา้นผูป้กครอง  และดา้นบุคคลทัว่ไป  อยู่
ในระดบัปานกลาง  โดยนกัเรียนเพศชายและเพศหญิงมีการปรับตวัทางสังคมโดยรวมรายดา้น 5 
ดา้น  อยูใ่นระดบัปานกลางเช่นกนั  2) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาเพศหญิงมีการปรับตวัทางสังคมโดยรวม  และเป็นรายดา้น 3 ดา้น  คือ  ดา้นบรรยากาศ
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การเรียน  ดา้นครู  ดา้นผูป้กครอง  สูงกวา่นกัเรียนชายอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
ส่วนดา้นเพื่อนและดา้นบุคคลทัว่ไปไม่แตกต่างกนั  3) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาท่ีมีบุคลิกภาพแสดงตวัสามารถปรับตวัทางสังคมโดยรวมและรายดา้น 4 
ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นบรรยากาศการเรียน  ดา้นครู  ดา้นเพื่อน  ดา้นสถานภาพในครอบครัว  สูงกวา่
นกัเรียนท่ีมีบุคลิกภาพเก็บตวัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จากผลการศึกษาน้ีแสดงใหเ้ห็น
วา่นกัเรียนมีการปรับตวัทางสังคมอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยนกัเรียนหญิงมีการปรับตวัทางสังคม
โดยรวมและรายดา้น 3 ดา้น  คือ   ดา้นบรรยากาศการเรียน  ดา้นครู  และดา้นผูป้กครอง  สูงกวา่
นกัเรียนชาย  ส่วนดา้นเพื่อนและดา้นบุคคลทัว่ไปไม่แตกต่างกนั  ดา้นครูและดา้นผูป้กครองการ
ดูแลเอาใจใส่นกัเรียนเป็นพิเศษ  โดยเฉพาะนกัเรียนชาย  ส่วนนกัเรียนท่ีมีบุคลิกภาพแสดงตวั
สามารถปรับตวัทางสังคม  โดยรวมและรายดา้น 4 ดา้น  ไดแ้ก่  ดา้นบรรยากาศการเรียน  ดา้นครู  
ดา้นเพื่อน  และดา้นสถานภาพในครอบครัว  สูงกวา่นกัเรียนท่ีมีบุคลิกภาพเก็บตวั  ดงันั้นครูและ
ผูป้กครองควรดูแลเอาใจใส่  ช่วยเหลือเด็กท่ีมีบุคลิกภาพเก็บตวั  เพื่อช่วยส่งเสริมใหเ้ด็กสามารถ
ปรับตวัทางสังคมท่ีดีต่อไป                   
 ศิริฐิพรรณ  เพชรหม่ืนไวย ์ (2547)  ไดศึ้กษาเร่ืองผลของกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ท่ีมีต่อ
การปรับตวัดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนในสถานสงเคราะห์เด็กชายบา้นราชสีมา  จงัหวดั
นครราชสีมา  มี 3 ดา้น  คือ      1) ดา้นการรู้จกัเขา้ใจและยอมรับตนเอง  2) ดา้นความสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้น  3) ดา้นการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในสถานสงเคราะห์  กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชายในสถาน
สงเคราะห์เด็กชายบา้นราชสีมา  จงัหวดันครราชสีมา  ไดม้าจากการท าแบบสอบถามวดัการปรับตวั
แบบเจาะจงจ านวน  16  คน  แลว้น ามาสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง  8  คน  และ
กลุ่มควบคุม  8  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้  คือ  แบบสอบถามวดัการปรับตวัแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  จากผลการศึกษาพบวา่  1) หลงัจากท่ีไดท้  ากิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์
นกัเรียนมีพฤติกรรมการปรับตวัดา้นความสัมพนัธ์กบัเพื่อนดีข้ึนกวา่ก่อนการท ากิจกรรมกลุ่ม
สัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  2) นกัเรียนกลุ่มท่ีใชกิ้จกรรมกลุ่มสัมพนัธ์  และ
นกัเรียนกลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชกิ้จกรรมกลุ่มสัมพนัธ์  ทีคะแนนการปรับตวัดา้นการปรับตวักบัเพื่อน  
แตกต่างกนัท่ีระดบั .01  โดยนกัเรียนกลุ่มท่ีใชกิ้จกรรมกลุ่มสัมพนัธ์  มีคะแนนการปรับตวัสูงกวา่
กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ชกิ้จกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ 
       วรัญญา   นนทะแสน  (2548)  ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบการปรับตวัทางสังคมของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น  เขต 1  
จงัหวดัขอนแก่น  มี 6  ดา้น  คือ  1) ดา้นมาตรฐานทางสังคม  2) ดา้นทกัษะทางสังคม  3) ดา้น
แนวโนม้พฤติกรรมท่ีจะเป็นปฏิปักษต่์อสังคม  4) ดา้นความสัมพนัธ์ในครอบครัว  5) ดา้น
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ความสัมพนัธ์ในโรงเรียน  6) ดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน  กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 3 โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น  เขต 1  และโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา  ภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา  2548  จ  านวน  362  คน  ไดม้าโดยการใชต้ารางเครซ่ี 
และมอร์แกน  และการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ  
แบบสอบถามการปรับตวัทางสังคมมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดบั มี  6 ดา้น  คือ    ดา้นมาตรฐาน
ทางสังคม  ดา้นทกัษะทางสังคม  ดา้นแนวโนม้พฤติกรรมท่ีจะเป็นปฏิปักษต่์อสังคม  ดา้น
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว  ดา้นความสัมพนัธ์ในโรงเรียน  ดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน  จากผล
การศึกษาพบวา่  1) ผลการศึกษาคน้ควา้ระดบัการปรับตวัทางสังคมจ าแนกตามสถานท่ีตั้งและ
ประเภทของโรงเรียนพบวา่  (1)นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  เขตอ าเภอเมืองและนอกเขตอ าเภอ
เมืองมีการปรับตวัทางสังคมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัเรียน
มีการปรับตวัทางสังคมดา้นทกัษะทางสังคมอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัวและ
ดา้นความสัมพนัธ์กบัชุนชนอยูใ่นระดบัปานกลาง  ดา้นแนวโนม้พฤติกรรมท่ีจะเป็นปฏิปักษต่์อ
สังคมและดา้นความสัมพนัธ์ในโรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย  ส่วนดา้นมาตรฐานทางสังคมของ
นกัเรียนโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองอยูใ่นระดบัปานกลางและโรงเรียนนอกเขตอ าเภอเมืองอยูใ่น
ระดบัมาก  (2) นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาและโรงเรียน
มธัยมศึกษามีการปรับตวัทางสังคมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่
นกัเรียนมีการปรับตวัทางสังคม  ดา้นทกัษะทางสังคมอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นแนวโนม้พฤติกรรมท่ีจะ
เป็นปฏิปักษต่์อสังคมอยูใ่นระดบันอ้ย  ดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัว  ดา้นความสัมพนัธ์กบั
ชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง  ส่วนดา้นมาตรฐานทางสังคมของนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาอยูใ่นระดบัมาก  นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง  ดา้นความสัมพนัธ์
ของนกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง  นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษา
อยูใ่นระดบันอ้ย  2) นกัเรียนท่ีเรียนในโรงเรียนท่ีตั้งในเขตอ าเภอเมือง  และนอกเขตอ าเภอเมืองมี
การปรับตวัโดยรวมและเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั  3) นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
มีการปรับตวัทางสังคมโดยรวมดีกวา่โรงเรียนมธัยมศึกษา  ดา้นแนวโนม้พฤติกรรมท่ีจะเป็น
ปฏิปักษต่์อสังคม  และดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
ส่วนดา้นอ่ืนๆไม่แตกต่างกนั 
 สาธร   ใจตรง  (2548)  การศึกษาการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนวยัรุ่น  มี  5  ดา้น  
คือ  1) การเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น  2) การสร้างสัมพนัธ์ภาพกบัผูอ่ื้น  3) การจดัความขดัแยง้ระหวา่ง
บุคคล  4) การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  5) การอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข  ใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนสันติราษฏร์วทิยาลยั  กรุงเทพมหานคร  จ  านวน  470  คน  เคร่ืองมือ
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ท่ีใชใ้นการวจิยัคือ  แบบสอบถามการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนวยัรุ่นมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั  และแบบสัมภาษณ์ปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาและการปรับตวัทางสังคม  จากผล
การศึกษาพบวา่  1) การปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสันติราษฏร์
วทิยาลยั  กรุงเทพ  อยูใ่นระดบัปานกลาง  2) นกัเรียนวยัรุ่นท่ีมีเพศต่างกนั  มีคะแนนเฉล่ียสะสม
ต่างกนั  และบิดามารดามีรายไดร้วมต่างกนัมีการปรับตวัทางสังคมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ  3) นกัเรียนวยัรุ่นชายและนกัเรียนวยัรุ่นหญิงมีปัญหาการปรับตวัทางสังคม 3 ดา้น  คือ  
ดา้นการจดัความขดัแยง้ระหวา่งบุคคล  ดา้นการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  ดา้นการเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น  
โดยมีลกัษณะการเผชิญปัญหาแบบโตต้อบและแบบหลีกหนี 
 เทียมแข  ขมุทอง  (2548)  ไดศึ้กษาเร่ืองการดูแลและการปรับตวัทางสังคมของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  อ าเภอจตุรพกัตรพิมาน  จงัหวดั
ร้อยเอด็  มี  3  ดา้น  คือ  1) การปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อครู  2) การปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อเพื่อน  3) 
การปรับตวัทางสังคมท่ีมีต่อบุคคลทัว่ไป  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 
จ านวน  88  คน  เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสอบถามจ านวน  2  ฉบบัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั  พบวา่พฤติกรรมการดูแลตนเองและการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียน สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมแนะแนว  เพื่อใหน้กัเรียนสามารถดูแล
ตนเองและปรับตวัทางสังคมต่อครู  ต่อเพื่อน  และต่อบุคคลทัว่ไปไดดี้ยิง่ข้ึนและมีเจตคติใน
ทางบวกมากข้ึน 
 นฏัฐา  สวยสด  (2549)  ไดศึ้กษาการใชกิ้จกรรมกลุ่มเพื่อพฒันาการปรับตวัทางสังคม
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี2 ท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายหรือสุขภาพ  มี  2  ดา้น  คือ  1) ดา้น
การยอมรับตนเองและผูอ่ื้น  2) ดา้นทกัษะทางสังคม  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนศรีสังวาลยเ์ชียงใหม่  จ  านวน 6  คน  เคร่ืองมือท่ีใชคื้อกิจกรรมกลุ่มเพื่อ
พฒันาความสามารถในการปรับตวัทางสังคม  จ  านวน  10  กิจกรรม  เป็นระยะเวลา  5  สัปดาห์   
และแบบประเมินความสามารถในการปรับตวัทางสังคมดา้นการยอมรับตนเองและผูอ่ื้นเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  4  ระดบั  จากการศึกษาพบวา่หลงัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มแลว้
นกัเรียนมีความสามารถในการปรับตวัทางสังคมดา้นการยอมรับตนเองและผูอ่ื้นสูงข้ึนกวา่ก่อนการ
เขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม  
 เพญ็ประภา   เทียมสม  (2551)  ผลการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความ
จริงต่อการปรับตวัทางสังคมของผูพ้ิการทางดา้นร่างกาย  มี  3  ดา้น  คือ  1) การเขา้ใจตนเอง  2) 
ดา้นเจตคติท่ีดีต่อผูอ่ื้น  3) ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  กลุ่มตวัอยา่งคือผูพ้ิการทางดา้น
ร่างกายจ านวน  8  คน  เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ  แบบสอบถามการปรับตวัทางสังคมมาตราส่วนประมาณ
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ค่า  3  ระดบั  มี  3  ดา้น  คือ  ดา้นการเขา้ใจตนเอง  ดา้นเจตคติท่ีดีต่อผูอ่ื้น  และดา้นการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น   และโปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงจ านวน  
8  คร้ัง  จากการศึกษาพบวา่  1) ผลการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการ
ปรับตวัทางสังคมของผูพ้ิการดา้นร่างกายดีข้ึนเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  ดา้นการเขา้ใจตนเอง
หลงัจากไดรั้บค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการปรับตวัทางสังคม  ผูพ้ิการ
สามารถเขา้ใจตนเอง  แยกแยะความถูกตอ้ง  เขา้ใจและควบคุมอารมณ์ของตนเองใหเ้หมาะสม  
ส่งผลใหมี้ความสุขและปฏิบติัตวัต่อตนเองและผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี  ดา้นเจตคติท่ีดีต่อผูอ่ื้นหลงัจาก
ไดรั้บค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการปรับตวัทางสังคม  ผูพ้ิการสามารถมีเจต
คติท่ีดีกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม  มองโลกในแง่ดี  เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น  รู้จกัการปฏิบติัต่อตนเอง
และผูอ่ื้นไดดี้  รู้คุณค่าของชีวิต  รักตนเองและเขา้ใจผูอ่ื้น  ดา้นการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  
หลงัจากไดรั้บค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการปรับตวัทางสังคม  ผูพ้ิการ
สามารถสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสมและกลา้ท่ีจะเผชิญความจริงท่ีเป็นอยู ่ รู้สึก
ผอ่นคลายกบัการเก็บกดไวภ้ายในจิตใจค่อยๆระบายออกมา  ท าใหผู้พ้ิการมีความสุขกบัสังคม  
ตลอดจนความรักใคร่กลมเกลียวของญาติพี่นอ้งและสังคม  2) ผูพ้ิการทางดา้นร่างกาย  หลงัจาก
ไดรั้บค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการปรับตวัทางสังคม  โดยรวมและเป็นราย
ดา้นทั้ง  3  ดา้น  ดีข้ึนกวา่ก่อนการไดรั้บค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเผชิญความจริงต่อการ
ปรับตวัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 นิชชิมา  ทนศิริ  (2551)  ไดศึ้กษาผลของการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎี
เผชิญความจริงต่อการปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนวยัรุ่น  มี  4  ดา้น  คือ  1) ความสัมพนัธ์กบั
ครอบครัว  2) ความสัมพนัธ์กบัโรงเรียน  3) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน  4) ความสัมพนัธ์กบัชุมชนและ
บุคคลทัว่ไป  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนในระดบัช่วงชั้นท่ี 3  จ  านวน  16  คน  แลว้สุ่มอยา่ง
ง่ายเขา้กลุ่ม  2  กลุ่ม  คือ  กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  กลุ่มละ  8  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
ทดลอง  คือ  แบบวดัการปรับตวัทางสังคมมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  และโปรแกรมการให้
ค  าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีเผชิญความจริงท าการทดลอง 13  คร้ัง  การทดลองแบ่งเป็น  3  
คร้ัง  คือ  ระยะก่อนการทดลอง  ระยะทดลอง  และระยะติดตามผลจากการศึกษาพบวา่มีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  นกัเรียน
วยัรุ่นท่ีเขา้โปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีเผชิญความจริงมีค่าคะแนนเฉล่ียการ
ปรับตวัทางสังคมสูงกวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  .05  และนกัเรียนวยัรุ่นท่ีเขา้โปรแกรมการใหค้  าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎี
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เผชิญความจริงในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลมีค่าคะแนนเฉล่ียการปรับตวัทางสังคม
สูงกวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 จิตตริน  มงคลชยั (2551)  ไดศึ้กษาการใชกิ้จกรรมกลุ่มเพื่อส่งเสริมความสามารถใน
การปรับตวัทางสังคมของนกัเรียนโรงเรียนกีฬาจงัหวดัล าปาง  มี  4  ดา้น  คือ  1) การปรับตวัเขา้กบั
เพื่อนและบุคคลทัว่ไป  2) การฝึกการเป็นทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บ  3) การยอมรับตนเองและผูอ่ื้น  4) การ
ปฏิบติัตนตามระเบียบวนิยั  โดยมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นนกัเรียนโรงเรียนกีฬาจงัหวดัล าปาง  ปี
การศึกษา 2550  คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงจ านวน  20  คน  เขา้เป็นกลุ่มทดลอง  6  กิจกรรม  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองคือ  แบบประเมินความสามารถในการปรับตวัทางสังคมเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  3  ระดบั  และโปรแกรมการจดักิจกรรมกลุ่มเพื่อส่งเสริมทกัษะการปรับตวั
ทางสังคม  พบวา่หลงัการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มนกัเรียนมีคะแนนความสามารถในการปรับตวัทาง
สังคมโดยรวมเพิ่มข้ึนกวา่ก่อนการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001  และ
มีคะแนนการปรับตวัทางสังคมรายดา้น  ทั้ง 4  ดา้น  คือ  ดา้นการปรับตวัเขา้กบัเพื่อนและบุคคล
ทัว่ไป  ดา้นการฝึกการเป็นทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บ  ดา้นการยอมรับตนเองและผูอ่ื้น  และดา้นการปฏิบติั
ตนตามระเบียบวนิยั  เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .001 


