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บทคัดย่อ (Abstract) 
 แนวโน้มการกระจายอ านาจที่เกิดขึ้นทั่วโลกได้สะท้อนให้เห็นถึง “ทางรอด” ของประเทศใน
ยุคสมัยแห่งความพลิกผันทางเทคโนโลยี ความท้าทายที่ส าคัญนี้ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) จะต้องประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
บทความนี้มีจุดมุ่งหมายในการน าเสนอมุมมองปัจจุบันที่มีต่อการกระจายอ านาจ และแนวความคิด
เมืองอัจฉริยะในมุมมองของ อปท. รวมไปถึงการน าเสนอความท้าทายของ อปท.ในการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่ท้องถิ่นดิจิทัลในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี 
 เมืองอัจฉริยะ หรือ Smart City เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน
ภาครัฐในระดับเมืองหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 
และนับว่าเป็นความท้าทายอย่างมากเนื่องจากมีจ านวน อปท. จ านวน 5,300 แห่ง (57.52%)           
เป็น อปท.ขนาดเล็กและมีศักยภาพไม่สูงมากนัก ท าให้ยังไม่มีความพร้อมและไม่มีความก้าวหน้าใน
การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะมากเท่าท่ีควร  
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 อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีความพร้อมหรือไม่ ก็ไม่อาจปฏิเสธการ
ยอมรับการเปลี่ยนผ่านนี้ได้ จ าเป็นต้องด าเนินการพัฒนาระบบบริหารงานกระบวนการปฏิบัติงาน
ภายในองค์การมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น รวมไปถึงการให้บริการสาธารณะที่สร้างความพึงพอใจให้แก่
ประชาชนและเป็นฐานในการพัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป 
ค าส าคัญ (Keywords) :  เมืองอัจฉริยะ,  รัฐบาลดิจิทัล,  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

Abstract 
 The global trend of decentralization reflects the "survival" of nations in the 
era of technological disruption. This significant challenge necessitates local 
government organizations (LGOs) to leverage advanced digital technologies for 
maximum benefit. This article aims to present the current perspectives on 
decentralization and the smart city concept from the LGO perspective. It also 
addresses the challenges LGOs face in transitioning to the digital realm in this era of 
technological transformation. 

Smart City refers to the application of digital technologies in managing 
public affairs at the municipal or local government level, closely involving a 
significant portion of the population. This poses a considerable challenge due to 
the fact that out of the 5,300 LGOs (57.52%), a large number are small and have 
limited potential. As a result, they lack readiness and progress in driving the smart 
city concept forward as much as desired. 

However, regardless of the readiness of local government organizations, 
denying this transformative acceptance is not feasible. It becomes imperative to 
develop internal process management systems within organizations that yield 
increased efficiency. Furthermore, delivering public services that generate citizen 
satisfaction becomes a foundation for sustainable development. 
Keywords :  Smart City,  Digital Government,  Local Government Organizations 
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บทน า (Introduction) 
ภายใต้บริบทสังคมโลกยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อการ

ด ารงชีวิตในมิติต่าง ๆ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่ว่าจะทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ จะต้องหาวิธีการรับมือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยหนึ่งใน
ประเด็นส าคัญที่ถูกหยิบยกข้ึนมานั้นคือการพัฒนาเมืองไปสู่การเป็น “เมืองอัจฉริยะ” (Smart City) 
ซึ่งเป็นความคิดริเริ่ม (initiatives) หรือแนวทาง (approaches) ที่ใช้ประโยชน์จากระบบดิจิทัลอย่าง
มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของพลเมือง และส่งมอบบริการและสิ่งแวดล้อมในเมือง
ที่มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และครอบคลุมมากขึ้น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการท างานร่วมกันของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม (OECD, 2020 : 8) 

ส าหรับประเทศไทย การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะมีจุดกลไกหลักอยู่ที่ภาครัฐส่วนกลาง 
(Center-based Development) มีหน่วยงานระดับกระทรวง กรม เป็นตัวขับ เคลื่อน เช่น 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงคมนาคม และกระทรวงพลังงาน ส านักงาน
น โยบ ายและแผน การขน ส่ งแล ะจ ราจ ร  ส านั กน โยบ ายและแผน พ ลั งงาน  เป็ น ต้ น                           
(สถาบันพระปกเกล้า, 2563 : 18-19) นอกจากนั้นในระดับพ้ืนที่ก็จะเป็นเมืองใหญ่ที่เป็นเมือง
ต้นแบบในการพัฒนา เช่น เทศบาลนครยะลา เทศบาลนครเชียงราย เทศบาลเมืองน่าน เทศบาล
เมืองชุมพร เทศบาลนครเกาะสมุย เทศบาลนครหาดใหญ่ เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เทศบาลนคร
นครสวรรค์ เทศบาลนครเชียงใหม่ เทศบาลเมืองสตูล เทศบาลเมืองแสนสุข และเทศบาลต าบลบ้าน
ฉาง (ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2563) 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเมืองอัจฉริยะก็พบว่า ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) มีการปรับเปลี่ยนสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ส่งผล
กระทบทางตรงในเชิงบวกต่อการพัฒนาการบริการสาธารณะ โดยจะช่วยเพ่ิมผลิตภาพและคุณค่า
ขององค์กร (นันทะ บุตรน้อย และคณะ, 2563 : 348) และเงื่อนไขที่ส าคัญในการท าให้เกิดความ
เป็นรูปธรรมคือ การมียุทธศาสตร์การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะที่ชัดเจน และการประสานความ
ร่วมมือภาคีเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม สถาบันการศึกษา และ
ภาคส่วนอ่ืน ๆ รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยี และมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสม (ภาภรณ์ เรืองวิชา 
และคณะ, 2563 : 165; สมิตา เต็มเพ่ิมพูน และคณะ, 2563 : 165-166) 
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 ในขณะเดียวกัน เมื่อเปรียบเทียบประเทศญี่ปุ่น ในฐานะที่เป็นต้นแบบการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะให้กับหลายเมืองในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาโดยเทียบกับประเทศไทย ท าให้เห็นปัจจัย
เงื่อนไขส าคัญที่อาจท าให้การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะไม่ประสบผลส าเร็จ กล่าวคือ การพัฒนาเมือง
อัจฉริยะของประเทศญี่ปุ่นให้ส าเร็จจ าเป็นต้องมีการวางแผนเป็นอย่างดี และอาศัยความร่วมมือและ
การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ อย่างแข็งขัน ตลอดจนมีทุนที่ต้องใช้ในกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งหาก
พิจารณาในแง้นี้ก็ยากที่ญี่ปุ่นจะสามารถด าเนินการให้ส าเร็จได้ในระยะเวลาอันสั้น และเมื่อเทียบกับ
กรณีของประเทศไทยที่อาจมีความพร้อมน้อยกว่าญี่ปุ่นในหลาย ๆ ด้าน รวมถึงการก าหนดตัวชีวัด
ความส าเร็จของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะอาจท าเพ่ือให้ง่ายต่อการประเมินความส าเร็จในเชิงปริมาณ
แต่อาจไม่สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ในเชิงคุณภาพได้ ทั้งนี้ก าหนดเป้าหมายไว้ 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
(2561-2562) เป้าหมาย 10 เมือง ระยะที่ 2 (2562-2563) จ านวน 30 เมือง และระยะที่ 3 จ านวน 
(2562-2565) เป็นการเพ่ิมจ านวนโดยวิธีสมัครใจ  (นิรินธร มีทรัพย์นิคม และคณะ, 2562 : 345-
347) 

อย่างไรก็ดี อปท.ในประเทศไทยก็มีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาไปสู่เมืองอัจฉริยะอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ ถึงแม้จะมีจ านวนมากถึง 7,850 แห่งทั่วประเทศ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 
2563) แต่มีมากกว่าครึ่งหนึ่งเป็น อปท.ขนาดเล็ก มีขีดความสามารถในการให้บริการสาธารณะที่ไม่
สูงมาก เนื่องจากทรัพยากรมีอยู่อย่างจ ากัด  

ดังนั้นจึงต้องอาศัยโอกาสในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญในการปรับเปลี่ยน
วิถีชีวิตของประชาชน เป็นแรงผลักที่หน่วยงานภาครัฐจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะ ซึ่งจะท าให้บทบาทของ อปท.เปลี่ยนผ่านจากระบบราชการ
ปกติไปสู่การเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอัจฉริยะต่อไปในอนาคต 

 

การกระจายอ านาจ: สถานการณ์และแนวโน้ม 
โดยทั่วไปแล้ว การกระจายอ านาจที่เกิดขึ้นในทั่วโลกนั้นมักจะสร้างประโยชน์ให้กับรัฐบาล

เป็นอย่างมาก โดยวรรณกรรมในช่วงหลังมักแสดงให้เห็นว่าการกระจายอ านาจท าให้รัฐบาลมีความ
ความรับผิดชอบ (accountable) และสามารถตอบสนอง (responsive) ต่อการปกครองมากขึ้น  
ซึ่งมิใช่เพียงแต่ในประเทศที่มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมไปถึง
ประเทศที่มีระบอบการปกครองที่อ่อนแอ (weak regime) ซึ่งสามารถใช้การกระจายอ านาจเป็นกล
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ยุทธ์การบ ารุงรักษาระบอบการปกครอง ในการเสริมสร้างความชอบธรรม ( legitimacy) ทั้ง
ภายนอกและภายในได้ (Clausen, 2020 : 119-120) 
 การกระจายอ านาจเปรียบเสมือนกระบวนการหรือการท าให้ส่วนหนึ่งของอ านาจรัฐบาล
ส่วนกลางหรือหน่วยงานภาครัฐ มุ่งไปสู่ส่วนที่เล็กของรัฐหรือองค์กรที่กระจายอยู่ทั่วประเทศ 
(Oxford Learner's Dictionaries, 2023 ) ซึ่งหมายถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กระจายอยู่ทั่ว
ประเทศและมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด นอกจากนี้ยังสามารถหนุนเสริมและยกระดับการ
มีส่วนร่วมในการบริงานของภาครัฐให้เพ่ิมมากขึ้นอีกด้วย ซึ่งในมุมมองนี้อาจท าให้เห็นว่าการ
กระจายอ านาจคือการ “ลดอ านาจรัฐ เพ่ิมอ านาจประชาชน” ที่ส่งเสริมการเข้าร่วมรับผิดชอบของ
พลเมือง (Citizen Engagement)  (สถาพร เริงธรรม, 2560 : 253) หรือในอีกมุมมองคือการท าให้ 
“รัฐ เล็กลง สั งคมใหญ่ ขึ้น” ตามแนวคิดของการจัดการปกครองภาครัฐแนวใหม่  (NPG)                          
(ไททัศน์ มาลา, 2018 : 190) 

การกระจายอ านาจ (Decentralization) เป็นหนึ่งในสามของหลักการพ้ืนฐานในการ
บริหารราชการแผ่นดิน ซึ่งเป็นลักษณะที่การบริหารราชการส่วนกลางมอบอ านาจการปกครองบจาก
ส่วนกลางไปให้ประชาชนในท้องถิ่นได้สามารถบริหารจัดการตนเองได้เพ่ิมขึ้น โดยมีอิสระในการ
บริหารพอสมควร ซึ่งส่งผลให้เกิดการจัดระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่นข้ึนมา 

ส าหรับประเทศไทย การกระจายอ านาจได้กลายเป็นองค์ประกอบส าคัญในการพัฒนา
ประเทศซึ่งมีผลต่อบริบททางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก สามารถมารถแยกเป็น 2 
ประเด็นส าคัญคือ ประการแรก การกระจายอ านาจเป็นรากแก้วของประเทศ กล่าวคือ การพัฒนาใน
ระบอบประชาธิปไตยประกอบไปด้วยโครงสร้างส าคัญส่วนหนึ่งคือท้องถิ่น หากแต่การพัฒนาที่เน้น
โครงสร้างระดับบนมากเกินไปจะส่งผลต่อการพัฒนาในแบบที่เรียกว่า “หัวโตตัวลีบ” ดังนั้น การ
ปกครองตนเองในรูปแบบของการปกครองท้องถิ่นอย่างแท้จริงที่เป็นการกระจายอ านาจไปสู่หน่วย
การปกครองระดับล่าง จะกลายเป็นรากแก้วส าคัญในการพัฒนาการเมืองการปกครอง และประการ
ที่สอง การกระจายอ านาจยังเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ ทั้งในทางเศรษฐกิจ
และสังคมในชนบท เนื่องจากการมีส่วนร่วมของประชาชนที่เกิดจากการกระจายอ านาจจะท าให้การ
พัฒนาบรรลุผลสัมฤทธิ์ (ลิขิต ธีรเวคิน, 2544 : 267) 

นับตั้งแต่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่  5 ที่ทรงพระกรุณา                 
โปรดเกล้าฯ ยกฐานะต าบลท่าฉลอมเป็น “สุขาภิบาลท่าฉลอม” ในปี พ.ศ.2448 นับว่าเป็น
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จุดเริ่มต้นของการกระจายอ านาจของประเทศไทย ซึ่งหากนับถึงปัจจุบันก็เป็นเวลาเกือบ 120 ปี แต่
ก็ยังไม่สามารถกระจายอ านาจได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ จากการศึกษาก็ยังคงพบปัญหาต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับการกระจายอ านาจ ประกอบไปด้วย ปัญหาด้านเชิงโครงสร้างที่มีการทับซ้อนกันเชิงภารกิจ
หน้าที่และงบประมาณของราชการส่วนภูมิภาคกับท้องถิ่น  ปัญหาด้านการถ่ายโอนภารกิจหน้าที่ไม่
ชัดเจน ปัญหาด้านการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มากเกินไป ปัญหาด้านงบประมาณที่
ไม่สัมพันธ์สอดคล้องกับภารกิจ ปัญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคล และปัญหาการมี
ส่วนร่วมของประชาชนซึ่งยังถือว่าอยู่ในระดับที่น้อย ซึ่งมีเพียงการไปใช้สิทธิเลือกตั้งของท้องถิ่น
เท่านั้น (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ และคณะ, 2552 : 101-134) 
 ถึงแม้ว่าการกระจายอ านาจในประเทศไทยจะยังไม่ประสบผลส าเร็จอย่างที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
แต่ด้วยสายธารแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั่วทุกมุมโลกยังคงเน้นย้ าให้เห็นว่าการกระจายอ านาจ
ยังคงมีความส าคัญและความจ าเป็นในฐานะท่ีเป็นทางรอดของประเทศ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ความร่วมมือของภาคีต่าง ๆ ทั้งจากภาครัฐและเอกชนภายใต้ เจตนารมณ์ของประชาชนจะน ามาสู่
การยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ของราชการส่วนกลางกับส่วนท้องถิ่นและแนวโน้มการกระจายอ านาจของ
ประเทศไทย  
 
 
 
 

การกระจายอ านาจปัจจุบัน แนวโน้มการกระจายอ านาจในอนาคต 

ส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น ส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น 
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เมืองอัจฉริยะ: ทิศทางการเปลี่ยนผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

จากวิสัยทัศน์ประเทศไทยในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) ที่ก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถบริการประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว เข้าถึงง่ายและ
ปลอดภัย ในการนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ช่วยให้การจัดบริการภาครัฐเป็นไปอย่างทั่วถึง 
ลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้เกิดความโปร่งใส ลดการทุจริต ดังนั้นจึงเป็นความท้าทาย
ขององค์การภาครัฐในการปรับรูปโฉมการท างานจากแบบเดิมที่ใช้อยู่อย่างต่อเนื่องและยาวนาน มา
เป็นรัฐบาลรูปแบบใหม่ที่ทันสมัย หรือที่เรียกว่า“รัฐบาลดิจิทัล” (Digital government) (ส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2563) 
 “เมืองอัจฉริยะ” (Smart city) เป็นแนวคิดที่มีการกล่าวถึงกันในวงกว้างในระดับนานาชาติ
ว่าเป็นเป็นรูปแบบของการฟ้ืนฟูเมือง เป็นแนวทางการอนุรักษ์เมืองให้เกิดความยั่งยืนและเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม โดยนิยามแล้วค าว่าเมืองอัจฉริยะ หมายถึง การปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือเข้ามาช่วยใน
การจัดบริการสาธารณะและระบบโครงสร้างพ้ืนฐานในพ้ืนที่เมือง และยังส่งผลต่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนด้วย (อัครวินท์ ศาสนพิทักษ์ และสมศักดิ์ อมรสิริพงศ์,  2564 : 12) 
 ในบริบทด้านการพัฒนาท้องถิ่น Smart City จะเชื่อมโยงโครงสร้างพ้ืนฐานของเมืองให้เข้า
กับการพัฒนาท้องถิ่นโดยการประยุกต์เทคโนโลยี ท าให้สามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม 
รวมไปถึงสามารถมุ่งเน้นและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยการอ านวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนแก่ประชาชนได้เป็นอย่างดี (ธีรภัทร์ พรายพร และคณะ, 2566 : A-81) 
 ด้วยหมุดหมายส าคัญของประเทศที่ต้องการจะไปให้ถึงในปี พ.ศ.2580 ให้ ไปสู่ความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน ผนวกกับแรงผลักท่ีมิอาจหลีกเลี่ยงได้อย่างเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้นการพัฒนาเมืองไปสู่
เมืองอัจฉริยะจึงเป็นโอกาสส าคัญที่ต้องเร่งด าเนินการให้เกิดขึ้นจริง เพ่ือให้องค์การภาครัฐสามารถ
ส่งมอบบริการสาธารณะที่ดีให้แก่ประชาชนได้ 
 อย่างไรก็ตาม ในบริบทของค าว่า “เมือง” มีความหมายครอบคลุมไปยังองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูง ดังที่ได้ถูกผลักดันให้เป็นต้นแบบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ อย่างเช่น 
เทศบาลนครเชียงใหม่ เทศบาลเมืองชุมพร และเทศบาลต าบลบ้านฉาง สิ่งนี้แสดงให้เห็นว่าการ
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พัฒนาเมืองอัจฉริยะจะต้องด าเนินการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับ อปท. จึงสามารถส่งผลต่อการ
พัฒนาได้อย่างอย่างประสบผลส าเร็จ   
 

ความท้าทายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเปลี่ยนผ่านสู่ท้องถิ่นอัจฉริยะ 
 จากทิศทางและแนวโน้มการกระจายอ านาจในปัจจุบันท าให้ อปท. ในฐานะหน่วยงานที่มี
ความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด ซึ่งมีจ านวน 7,850 แห่งทั่วประเทศต้องด าเนินการยกระดับไปสู่
เมืองอัจฉริยะหรือการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เข้ากับการบริหารงานเพ่ือการส่งมอบบริการ
สาธารณะที่ดีให้แก่ประชาชนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในรายละเอียดด้านจ านวนจะพบว่า จ านวน อปท. 7,850 แห่งที่
กระจายอยู่ทั่วประเทศนั้นเป็นประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ านวน 5,300 แห่ง             
(ร้อยละ 57.52) (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2563) หรือมากกว่าครึ่งหนึ่งที่เป็น อปท.ขนาด
เล็ก ศักยภาพในการบริงานไม่สูงมากนัก นอกจากนี้หากพิจารณาด้านงบประมาณ ตาม พรบ.
ก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ทีต่ั้งเป้าจะ
สนับสนุนงบประมาณให้ได้ร้อยละ 35 แต่ปัจจุบันผ่านมากว่า 20 ปี ก็ยังไม่สามารถด าเนินการตาม
แผนได้ (เสกสรร โกสีย์เดชาพันธ์, 2551) 
 จากการศึกษาของสถาบันพระปกเกล้า พบว่าการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ อปท. นั้นยังไม่มี
ความพร้อมและไม่มีความก้าวหน้ามากนัก ถึงกระนั้นก็ต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาต่อไป เพราะ
ในอนาคตนั้นเมืองจะต้องเผชิญกับสถานการณ์วิกฤติต่าง ๆ อีกมากมาย จึงท าให้พัฒนาไปสู่เมือง
อัจฉริยะหรือ smart city เป็นทางออกส าหรับทุกภาคส่วนในสังคม ตามข้อเสนอ 4 ประการดังนี้  
(สถาบันพระปกเกล้า, 2563 : 74-48) 
 1. การพัฒนาเมืองอัจฉริยะควรเริ่มที่ท้องถิ่น ซึ่งสวนทางกับปัจจุบันที่ก าหนดทิศทางและ
เริ่มต้นจากส่วนกลาง ท าให้ท้องถิ่นน าไปปฏิบัติได้อย่างไม่เต็มประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงต้องมีการวาง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองอัจฉริยะอย่างเป็นระบบโดย “รัฐส่วนกลาง” ควรวางยุทธศาสตร์การ
พัฒนาโดยกระจายอ านาจบริหารไปสู่ระดับพ้ืนที่ (Area-based-Development) เพ่ือให้ อปท.สา
มารถสร้างความร่วมมือกับชุมชน เครือข่ายภาคประชาสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นและความ
ต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างแท้จริง ส่วน “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ในฐานะท่ีอยู่ใกล้ชิดประชาชน
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มากที่สุดก็ควรใช้ข้อมูลวิเคราะห์จุดแข็ง/จุดอ่อนของพ้ืนที่ รวมถึงการก าหนดความได้เปรียบ เพ่ือ
จัดท ายุทธ์ศาสตร์การพัฒนาเมืองอัจฉริยะในระดับพื้นที่ได้ 

ส าหรับแนวคิดการกระจายอ านาจบริหารไปสู่ระดับพ้ืนที่เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ความร่วมมือจากชุมชนและเครือข่ายนั้ น มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ 
(paradigm shift) ทางการบริหารงานภาครัฐนั่นคือ การบริหารปกครองภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Governance: NPG) ที่มีลักษณะส าคัญคือ การมุ่งเน้นการกระจายอ านาจไปยังท้องถิ่นและ
ปรับบทบาทรัฐบาลจากผู้ก าหนดไปสู่การเป็นผู้ประสานงาน รวมไปถึงการมีระบบบริหารงานใน
ลักษณะเครือข่ายที่ซับซ้อน ภายใต้พ้ืนฐานของการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว่างกัน และต้องอาศัย
ความไว้วางใจในการบริหารงานร่วมกัน และที่ส าคัญที่สุดคือการให้ความส าคัญกับบทบาทของ
องค์กรสาธารณะทางสังคม  (Runya X. et al., 2015 : 11-21) 
 2. การเมืองอัจฉริยะควรมีผู้บริหารอัจฉริยะ ในมุมมองนี้ให้ความส าคัญกับบทบาทของผู้น า
เป็นอย่างมาก ความส าเร็จหรือล้มเหลวอาจไม่ได้มากจากปัจจัยด้านความพร้อมของเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับปัจจัยแรกคือวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้าของผู้น าที่เกิดจากการาสั่ งสม
มา เช่น มีความรอบรู้และรู้เท่าทัน การแสดงหาความรู้ใหม่  ๆ ความสามารถในการประยุกต์องค์
ความรู้ใหม่ ประสบการณ์ใหม่ หรือภูมิปัญญามาใช้ให้เกิดประโยชน์ รวมไปถึง ความสามารถในการ
ตัดสินใจที่อยู่บนฐานของเหตุและผล เป็นต้น และปัจจัยต่อมาคือความสามารถของผู้น าในการ
ส่งเสริมให้เกิดการน าวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของตนไปสู่การปฏิบัติ เช่น ความสามารถในการสื่อสาร
สาระส าคัญให้ผู้อ่ืนเข้าใจ การสร้างความร่วมมือในองค์การ และความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้อ่ืน
เข้าใจในเป้าหมาย 

ในอีกมุมหนึ่ง เมื่อผู้น าสามารถสื่อสาร สร้างการรับรู้ และส่งมอบชุดความคิดให้แก่สมาชิก
ในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพแล้วนั้น ความเข้าใจและทัศนคติด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร
ในทุกระดับชั้นจะกลายเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการแปรเปลี่ยนทางดิจิทัลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน (กฤษดา ประชุมราศี, 2565 : R-363)  
 3. ประชาชนในฐานะเจ้าของเมืองควรเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียม เมื่อการขับเคลื่อน
เมืองอัจฉริยะยึดพ้ืนที่เป็นตัวตั้ง ความส าเร็จของการพัฒนาจึงต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง อปท. 
หน่วยงานรัฐ หน่วยงานเอกชน ชุมชน และประชาชน  ซึ่งหากมีระบบเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าและ
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ปัจจัยการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
1. การพัฒนา อปท. อัจฉริยะ 
2. การพัฒนาผู้น าอัจฉริยะ 
3. การส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยี

ของประชาชน 
4. การพัฒนาการศึกษาอัจฉริยะ 
5. การสร้างกลไกความร่วมมือ 

เป้าหมาย 

 การส่งมอบคณุค่าสาธารณะ (Public 

Value) แก่ประชาชนท่ีมีคณุภาพ 

 การพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable 

development) 

 

ทันสมัย แต่ประชาชนไม่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ ในท้ายที่สุดก็มาสามารถขับเคลื่อนไปสู่
ความส าเร็จได้เช่นกัน  

ดังนั้น ภาครัฐจึงควรเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมขับเคลื่อนในทุก
กระบวนการ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับประโยชน์
และรับผิดชอบ อันจะน าไปสู่ความรู้สึกเป็นเจ้าของเมืองอัจฉริยะในที่สุด 
 4. เร่งพัฒนาเมืองอัจฉริยะด้านการศึกษา ซึ่งการศึกษาเป็นภารกิจหน้าที่ตามกฎหมายของ 
อปท. ที่ต้องด าเนินการอยู่แล้ว ซึ่งปัจจุบัน อปท.หลายแห่งมีโรงเรียนในสังกัดของตนเอง ดังนั้น จึง
ควรตระหนักถึงการเตรียมความพร้อมส าหรับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะด้านการศึกษา ควรติดตาม
และรู้เท่าทันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ และน ามาประยุกต์ใช้ในการจัด
การศึกษาส าหรับท้องถิ่น ซึ่งไม่เพียงแต่สามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพทางการศึกษาเท่านั้น แต่ยังเป็น
การช่วยลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาได้อีกด้วย  
 อย่างไรก็ตาม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นปัจจัยภายนอกไม่ใช่สิ่งที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะปิดกั้นการเปลี่ยนผ่านโดยใช้เหตุผลความเรื่องความไม่พร้อม แต่กลับเป็น
ภารกิจหน้าที่ที่จะต้องปรับตัวและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้ได้รวดเร็วภายใต้ศักยภาพที่มีอยู่ 
รวมไปถึงการสร้างความร่วมมือไปยังภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมอ่ืน ๆ ใน
การเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาภายใต้การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเสริมศักยภาพ
ของ อปท.และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป ดังที่ผู้เขียนสังเคราะห์กรอบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 กรอบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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บทสรุป (Conclusion) 
 บริบทการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นทั่วโลกได้สะท้อนให้ เห็นว่าการกระจายอ านาจนั้นมี
ความส าคัญและมีความจ าเป็นในฐานะที่เป็นทางรอดของประเทศ เนื่องจากเป็นการเสริมพลัง
อ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการบริหารงานสาธารณะ ภายใต้การมี ส่วนร่วม
และความร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และประชาชน ในการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาที่สะท้อนเจตนารมณ์ของประชาชนและลักษณะเฉพาะของท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม 
 ในยุคสมัยแห่งความผันผวนทางเทคโนโลยี ถือว่าเป็นความท้าทายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางองค์ความรู้และเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์แก่สาธารณะ ทั้งนี้ ไม่ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีความพร้อมหรือไม่ ก็ไม่อาจ
ปฏิเสธการยอมรับกระแสการเปลี่ยนผ่านนี้ได้ จึงจ าเป็นต้องด าเนินการพัฒนาระบบบริหารงานให้
สามารถส่งมอบบริการสาธารณะแก่ประชาชนให้ได้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ 
 แนวคิดเมืองอัจฉริยะ หรือ Smart City เป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงานภาครัฐในระดับเมืองหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และก าหนดในเป็นทิศ
ทางการพัฒนาประเทศในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  ขณะนี้ได้เริ่มขับเคลื่อนในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูงอย่างเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล นอกจากนี้ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็กก็เริ่มประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมากขึ้นในการพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์การมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น ลดขั้นตอน ลดเวลาการท างาน รวมไป
ถึงการให้บริการสาธารณะที่สร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนและเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ
ไปสู่ความ “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” 
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