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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค ์ 1) เพื่อศึกษาคณุลกัษณะของนกับญัชียุคดิจิทลัในการปฏิบตัิงานของนิติบุคคลในภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 2) เพ่ือศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลักบัผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงานของนิติ
บคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  3) เพื่อศกึษาคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัท่ีสง่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงานของนิติบคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กลุม่ตวัอย่าง คือ นิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 360 นิติบคุคล และใชส้ตูรค านวณ
ของ Krejcie & Morgan  แบบสอบถามใชม้าตราสว่นประมาณค่าของลิเคิรด์ (Likert Scale) 5 ระดบั สว่นการวิเคราะหข์อ้มลูใช ้
ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ Correlation และการวิเคราะหก์าร
ถดถอยเชิงพหคุณู ผลการวิจยั พบว่า 1) คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัในการปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
โดยภาพรวมคา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก  2) ความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลักบัผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงาน
ของนิติบุคคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า คุณลกัษณะของผูน้ักบญัชียุคดิจิทัล มีความสมัพันธ์กับผลสมัฤทธ์ิต่อการ
ปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่ระดบันยัส าคญัที่ระดบั .05  และ  3) คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัที่สง่
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั โดยมีตวัแปรดา้น
จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี (β=4.251) มากที่สดุ รองลงมาคือ ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพบญัชี (β=4.131) ดา้นทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษ (β=3.673) ดา้นการคิดวิเคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหา (β=3.640) ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี (β=3.225) และ
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (β=2.572)  ตามล าดบั 

ค าส าคัญ: คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั  จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี  ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงาน  นกับญัชียคุดิจิทลั  

Abstract 
The objectives of this research were: 1) to study the characteristics of digital accountants in the performance 

of juristic persons in the northeastern region; 2) to study the relationship between the characteristics of digital 
accountants and the performance achievement of juristic persons in the northeastern region; 3) to study the 
characteristics of accountants in the digital age that affect the performance of juristic persons in the Northeastern 
region. The sample group consisted of 360 legal entities in the Northeast. The population was obtained by calculating 
the sample size from the projection table of  Krejcie & Morgan. The questionnaire used a 5-level Likert Scale, while 
data analysis used percentage, mean, and standard deviation. Statistics were used to test the hypothesis correlation 
and multiple regression analysis. The results showed that: 1) the characteristics of the digital accountant in the 
practice of juristic persons in the northeastern region were generally at a high level; 2) The relationship between the 
characteristics of the digital accountant and the performance on the performance of juristic persons in the 
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northeastern region, it was found that the characteristics of the digital accountant were knowledge and accounting 
professional skills. Accounting Professional Ethics English language skills Account-related legal aspects analytical 
thinking and problem-solving and information technology had a relationship with the performance of juristic persons 
in the Northeast at the significance level of .05;  and  3) Characteristics of the digital age accountants affecting the 
performance of juristic persons in the northeastern region found that the characteristics of the digital age accountants 
accounting professional ethics (β = 4.251) was the highest, followed by accounting professional knowledge and 
skills (β= 4.131), English language skills (β = 3.673), critical thinking and problem solving (β= 3.673), analytical 
thinking and problem-solving (β=3.640), accounting-related law (β=3.225), and information technology (β=2.572), 
respectively. 

Keywords: characteristics of accountants in the digital age, accounting professional ethics, achievements of 
performance, accountants in the digital age  

ความเป็นมาของปัญหา 
 ประเทศไทยทุกวันนีไ้ดเ้ขา้สู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มตัว
ดว้ยการเปลี่ยนแปลงดา้นเทคโนโลยีและนวตักรรมต่างๆ เช่น 
Big Data, Robotics Process  Automation (RPA), Block 
chain, Data Analytics, Machine Learning และ Artificial 
Intelligence ท าใหทุ้กอาชีพลว้นตอ้งปรบัตวัใหท้นัสมยัและ
เท่าทันกระแสโลก รวมถึงอาชีพนักบัญชีที่อาจจะถูกลด
บทบาทลงโดยการใช้หุ่นยนต์เข้ามาแทนที่  และภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย มีจ านวนนิติบคุคลเป็น
จ านวนมากและนิติบุคคลเหล่านี ้เ ป็นกลุ่มส าคัญที่ช่วย
ขบัเคลือ่นระบบเศรษฐกิจและการพฒันาระบบเศรษฐกิจของ
ชุมชนให้เติบโตเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันโดยมี     
นกับญัชีเป็นบคุคลส าคญัที่ตอ้งมีอยูท่กุหนว่ยงานธุรกิจ อีกทัง้
จากการลงพืน้ที่ส  ารวจข้อมูลโดยการสัมภาษณ์นิติบุคคล 
พบวา่ นกับญัชีสว่นใหญ่ท างานตามหนา้ที่ไดร้บัมอบหมายได้
ดี ปิดงบการเงินไดต้ามเวลาที่ก าหนดแต่ยงัขาดทกัษะการคิด
วิเคราะหข์อ้มูลเพื่อประกอบการตดัสินใจ ขาดทักษะในการ
วางแผนภาษีอากร ขาดทักษะของการปรับตัวในการใช้
เทคโนโลยี ขาดทักษะของการปรับตัวในการใช้เทคโนโลยี
ใหม่ๆ และการประยุกตใ์ช้ขอ้มูลจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมทั้งทักษะด้านการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน
ภาษาองักฤษ สว่นใหญ่มีความวิตกกงัวลเรื่องเทคโนโลยีที่จะ
เข้ามาท างานแทนที่ท าให้นักบัญชีอาจถูกลดบทบาท
ความส าคญัลง กล่าวคือ ความส าคญัของเทคโนโลยีจะมา
ท างานแทนตวันกับญัชีนั่นเอง  

 จากประเด็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาถึ ง
แนวทางคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัท่ีสง่ผลสมัฤทธ์ิต่อ
การปฏิบัติงานของนิติบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ เพื่อศึกษาคุณลักษณะของ     
นกับญัชียคุดิจิทลัท่ีสง่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงาน เพ่ือศึกษา
ความสมัพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะของนกับญัชียุคดิจิทลักับ
ผลสัมฤท ธ์ิ ต่ อก า รป ฏิบัติ ง านของ นิติ บุคคล ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และเพื่อศึกษาคณุลกัษณะของนกับญัชี
ยุคดิจิทลัท่ีส่งผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของนิติบุคคลใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ นอกเหนือไปจากนัน้ รายงานวิจยันี ้
ยงัสามารถน าไปก าหนดเป็นแผนพฒันาสงัคมและเศรษฐกิจ 
น าไปปฏิบัติเพื่อเป็นการพัฒนาท้องถ่ินในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจและสง่เสรมิและสรา้งความเขม้แข็งใหส้งัคม  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัใน
การปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 2.  เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะของ
นักบัญชียุคดิ จิทัลกับผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของ        
นิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   
 3. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของนักบัญชียุคดิจิทลัที่
ส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติ งานของนิติบุคคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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 ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ยุคดิ จิตอลมีการน า เอา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบตัิงานมากขึน้ นกับญัชี
ในยคุดิจิทลัจ าเป็นตอ้งมีทกัษะดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) ไม่สามารถท าแทนได ้ทกัษะ
ดังกล่าว เช่น ทักษะการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อน าไปใช้ในการ
ตดัสินใจ ชีจุ้ดแข็ง จุดอ่อน  และการวางแผนสรา้งกลยุทธ์ให้
เกิดประโยชนก์ับองคก์ร ทักษะการใหค้  าปรึกษาแก่ธุรกิจใน
ด้านการวางแผนภาษี การวางระบบบัญชี การบริหารงาน 
สามารถบูรณาการจัดการข้อมูลกลั่นกรองข้อมูลรายงาน
ผูบ้ริหาร ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อีกทัง้ความ
เช่ียวชาญเฉพาะทางที่นอกเหนือจากความรูเ้รือ่งบญัชีเพื่อตอบ
โจทย์และขับเคลื่อนธุรกิจให้มีผลการด าเนินงานที่ดีขึ ้น 
(Pornpipatkul, 2021)  
 แนวคิดเก่ียวกับคุณลกัษณะของนักบญัชียุคดิจิทัล
จากการศึกษาตวัแปรดา้นความรูแ้ละทกัษะวิชาชีพบญัชี ผล
การศึกษาของ ณัฏฐ์รมน ศรีสุข (2565) พบว่า ความรูแ้ละ
ทกัษะทางดา้นบญัชีมีอิทธิพลทางบวกต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ Bunyawut and 
Intakhan (2016) พบว่า สมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่ใน
มิติดา้นความรูแ้ละทกัษะทางดา้นบญัชีมีอิทธิพลทางบวกต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน โดยนกับญัชีในยุคดิจิทลัตอ้งมี
ความรูท้างวิชาชีพและความรูด้า้นอื่นๆ นกับญัชีที่มีคณุลกัษณะ
ดา้นความรูท้างวิชาชีพมากจะส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ปฏิบตัิงาน (Theingtrakul, 2014) การศกึษาตวัแปรดา้นจรรยาบรรณ 
วิชาชีพ ผลการศึกษาของ ณัฏฐ์รมน ศรีสุข (2565) พบว่า 
สมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหมใ่นมิติดา้นจริยธรรมในวิชาชีพ
มีอิทธิพลทางบวกต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิงานสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของ ลลิตา พิมทา และ บญุช่วง ศรีธรราษฏร ์
(2562) พบว่า จริยธรรมทางการบญัชีดา้นความซื่อสตัย ์ดา้น
ความเที่ยงธรรม ดา้นการรักษาความลบัมีความสมัพันธ์กับ
ผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการท างาน เช่นเดียวกับ
ผลการศึกษาของ Rodjam and Mungsing (2019) พบว่า 
ความรูแ้ละปัญญาในวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ จริยธรรม
ทางการบัญชี ดา้นการปฏิบัติงานและดา้นความช านาญใน
ทักษะต่างๆ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ความส าเรจ็ในการท างานในทางกลบักนั ผลการศึกษา Upradit 

(2018) พบว่า จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชีไม่มีความสมัพนัธ์ กับ
ผลการปฏิบัติงาน ซึ่งตามพระราชบญัญัติวิชาชีพบญัชี พ.ศ. 
2547 ก าหนดใหส้ภาวิชาชีพบญัชีตอ้งจัดท าจรรยาบรรณของ
ผู้ประกอบการวิชาชีพขึน้ (Federation of Accounting 
Professions, 2021) โดยอย่างนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสตัย์
สจุริต ความรูค้วามสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
การรกัษาความลบัและความรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสีย
ทกุฝ่าย 

 แนวคิดเก่ียวกับผลสมัฤทธ์ิการปฏิบตัิงาน Laksana 
(2003) ไดใ้หค้วามคิดว่า ผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานหรือ
ความส าเรจ็ในการปฏิบตัิงาน คือ ความคาดหวงัในความส าเรจ็ 
4 ดา้น ประกอบไปดว้ย  1) การบรรลเุป้าหมายความส าเร็จ 
(Goal accomplishment)  คือ การท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย  
2) การจดัหาและการใชท้รพัยากร (Procurement and resource 
using) คือ ประสิทธิภาพในการจดัหาและใชท้รพัยากรในการ
ปฏิบตัิงาน 3) กระบวนการปฏิบตัิงาน (Operation process) 
คือ การมีประสิทธิภาพในการท างานมีการน านวตักรรมใหม่ๆ 
มาใชใ้นการช่วยปฏิบตัิงาน และ 4) ความพอใจของทุกฝ่าย 
(Participant satisfaction) งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งไดม้ีการน าเสนอ
จิตติมา ข าด า (2562) ได้ศึกษาความรู้ความสามารถของ      
นกับญัชีและความเขา้ใจในมาตรฐานการจดัท าบญัชีภาครฐัที่
มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานบัญชีของส านักงานอัยการ
สงูสดุ ผลการวิจยั พบวา่ 1) ความรูค้วามสามารถของนกับญัชี 
มีความสัมพันธ์เชิ งบวกกับประสิทธิภาพงานบัญชี เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ ดา้นจรรยาบรรณ และดา้นประสบการณก์ารท างาน มี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพงานบญัชีในดา้นความ
ทนัต่อเวลา ดา้นความถูกตอ้ง ดา้นความครบถ้วน และดา้น
ความเช่ือถือได ้และ 2) ผูป้ฏิบตัิงานบญัชีมีระดบัความเขา้ใจ
ในมาตรฐานการจัดท าบัญชีภาครฐั ระดับมากที่สุด จ านวน   
12 คน (ร้อยละ 8.00) ระดับมาก จ านวน 73 คน (ร้อยละ 
48.67) ระดบัปานกลาง จ านวน 42 คน (รอ้ยละ 28.00) และ
ระดบันอ้ย จ านวน 23 คน (รอ้ยละ 15.33) รวมทัง้มีผลท าให้
ประสิทธิภาพงานบญัชีดา้นความทนัต่อเวลา และดา้นความ
ครบถว้นตา่งกนั จิตรเลขา ทาสี บณัฑิต, รม่เย็น และ นพวรรณ 
ทองรอด (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของ      
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นกับญัชีที่พึงประสงคข์องผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลกัษณะของ 
นกับญัชีที่พึงประสงคข์องผูป้ระกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก หากพิจารณารายด้านพบว่า มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
จรรยาบรรณทางการบญัชี รองลงมา คือดา้นการบริหารจดัการ
ในองคก์าร ความรูค้วามสามารถทางการบญัชีและทกัษะการ
ปฏิบตัิงานตามล าดบั  ค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สดุ คือดา้นคณุลกัษณะ
เฉพาะตวัของนกับญัชี 2) ผูป้ระกอบการท่ีมีเพศแตกต่างกนั มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของนกับญัชีในภาพรวมไม่
แตกต่างกัน แต่ผู้ประกอบการที่มีอายุ ระดับการศึกษาและ
ประเภทของธุรกิจแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเ ก่ียวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชีในภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั  .05  
 ชลิดา ลิน้จ่ี, กนกมณี หอมแกว้ และ สภุาพร บญุเอี่ยม  
(2563) ไดน้ าเสนอการการวิจัยดา้นความรูท้กัษะวิชาชีพของ
นกับัญชี ส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย เพื่อศึกษา
ความรูท้กัษะวิชาชีพของนกับญัชี ส านกังานบญัชีคุณภาพใน
ประเทศไทยโดยศึกษาจากผู้บริหารส านักงานบัญชี ซึ่ ง
ผลการวิจัยพบว่าผูบ้ริหารส านกังานบญัชีคุณภาพในประเทศ
ไทย มีความเห็นว่าส านกังานบญัชีคณุภาพในประเทศไทยที่มี
รูปแบบธุรกิจ ระยะเวลาที่ส  านักงานจัดตั้ง ทุนจดทะเบียน 
จ านวนพนกังาน และจ านวนลกูคา้แตกต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัทกัษะวิชาชีพโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนั มีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติที่  .05 
 กุลธิดา ธนสมบตัิศิริ และ ดารณี เอือ้ชนะจิต (2565) 
ไดศ้กึษางานวิจยัเรือ่ง คณุลกัษณะของนกับญัชียคุใหม่ที่สง่ผล
ต่อประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในส านักงานรบัท า
บญัชีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจยั พบว่า 
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุใหมส่ง่ผลเชิงบวกตอ่ประสทิธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในส านักงานรับท าบัญชีในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยตัวแปรอิสระทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่ ความรูค้วามสามารถทางวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณ
วิชาชีพบญัชี การใชเ้ทคโนโลยีทางการบญัชี ทกัษะการสื่อสาร
และความหลากหลายทางภาษา และทกัษะการวิเคราะหข์อ้มลู 
สง่ผลเชิงบวกตอ่ประสทิธิภาพการท างานของนกับญัชีที่วดัดว้ย
ความถกูตอ้ง คณุภาพงาน ปริมาณงาน และความทนัต่อเวลา

ซึง่สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพการท างานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 และ  .05  

 สมมติฐาน  
 คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิ จิทัลมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤท ธ์ิ ต่ อกา รป ฏิบัติ ง านของ นิติ บุ คคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1. ประชากร  
ประชากร คือ นิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จ านวน 5,290 นิติบคุคล (Office of the Permanent Secretary 
Ministry of Commerce, 2019) 
 2. กลุ่มตัวอยา่ง  
 กลุม่ตวัอยา่ง คือ นิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 360 นิติบุคคล โดยใชส้ตูรค านวณของ Krejcie and 
Morgan (1970) การสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น 
(Non-Probability) โดยการสุม่แบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ที่ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได ้5% และระดับความ
เช่ือมั่น รอ้ยละ 95 จะไดก้ลุ่มตวัอย่างเท่ากับ 360 นิติบุคคล 
(Office of the Permanent Secretary Ministry of Commerce, 
2019)  
 3.  ขอบเขตการวิจัย  
 ขอบเขตดา้นเนือ้หา ขอบเขตดา้นเนือ้หาของงานวิจยั
นีไ้ด้อ้างอิงงานวิจัยของ สรอ้ยเพชร ลิสนี และ บุตรศรินทร ์  
แสงสวา่ง (2564) แนวทางการพฒันาคณุลกัษณะของนกับญัชี
ยุคดิจิทัลท่ีส่งผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของนิติบุคคลใน
จังหวดักาญจนบุรี เพื่อก าหนดขอบเขตใหต้รงตามงานวิจัย
เรื่อง คุณลกัษณะของนักบัญชียุคดิจิตอลท่ีส่งผลสมัฤทธ์ิต่อ
การปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดย
ไดศ้ึกษาครอบคลมุกรอบแนวความคิดการวิจัย คุณลกัษณะ
ของนกับญัชียคุดิจิทลั 
 4.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ส าหรบัแบบสอบถามส าหรบังานวิจยันีใ้ช้
มาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิรด์ (Likert scale) 5 ระดบั 
(บญุชม ศรีสะอาด, 2560)  โดยแบ่งแบบสอบถามเชิงปริมาณ
ออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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สว่นที่ 2 เก่ียวกบัขอ้มลูที่วดัระดบัความคิดเห็นเก่ียวคณุลกัษณะ
ของนกับญัชียุคดิจิทลัในการปฏิบตัิงานของนิติบุคคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือทัง้ 6 ดา้น ส าหรบัการสรา้งเครื่องมือคือ
แบบสอบถามนัน้ ประกอบไปดว้ย  1) ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยต่างๆ ที่เ ก่ียวข้องและวิธีการสร้างแบบสอบถาม
รูปแบบตา่งๆ จากคูม่ือการท าวิจยัและการวิเคราะห ์SPSS และ 
AMOS ของธานินทร ์ศิลป์จารุ (2557) 2) รา่งแบบสอบถามให้
ครอบคลมุกรอบแนวความคิดการวิจยัเก่ียวกบัคณุลกัษณะของ
นักบัญชียุคดิจิทัลในการปฏิบัติงานของนิติบุคคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3) เมื่อผูว้ิจยัไดจ้ดัท าแบบสอบถามฉบบั
รา่งสมบรูณแ์ลว้ไดน้ าเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อขอ
ค าแนะน าและตรวจสอบว่า รายละเอียดในแบบสอบถามนัน้ 
สอดคลอ้งหรือมีความสมัพันธ์กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย
หรือไม่ หรือวตัถุประสงคท์ี่ตัง้ไวม้ีความสมัพนัธ์สอดคลอ้งกับ
กรอบแนวความคิดการวิจัยหรือไม่  จากนัน้ผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 3 
คน ไดต้รวจสอบความเที่ยง (Validity) ของแบบสอบถาม 
(IOC) คา่ .86 ขึน้ไป จากนัน้ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามไปใชก้บั
กลุม่ตวัอย่าง (Try-out) จ านวน 30 ชุด เป็นนิติบคุคลจากภาค
อื่นของไทยซึ่งมิใช่กลุม่ตวัอย่างในงานวิจยัเรื่องนีแ้ลว้น าไปหา
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient: α)  ไดค้่า
ความเช่ือมั่นทัง้ฉบบั คือ 0.946 

6. เก็บรวบรวมข้อมูล  
6.1  นกัวิจัยลงพืน้ที่เก็บขอ้มูลดว้ยตนเองพรอ้มทีม

นกัวิจยัจากพืน้ที่วิจยัรบัแบบสอบถามจากนิติบคุคล   
6.2  รบัแบบสอบถามจากนิติบคุคลทางไปรษณีย ์  
7. การวิเคราะหข์้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

SPSS โดยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล ด้วยสถิติเชิง
บรรยาย และการวิเคราะหส์หสมัพนัธ ์

 

 

 

 

 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีม้ีกรอบแนวคิดในการวิจยั (สรอ้ยเพชร 
ลสิน ีและ บตุรศรนิทร ์แสงสวา่ง, 2564)  ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั   
ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 

คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดจิิทลั 
1. ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพ
บญัชี 

2. ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชี 

3. ดา้นทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 

4. ดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชี 

5. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละการแกไ้ข
ปัญหา 

6. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผลสมัฤทธ์ิตอ่การ
ปฏิบตังิาน 
1. ดา้นปรมิาณของผลงาน 

2. ดา้นคณุภาพของงาน 

3. ดา้นความรวดเรว็ใน
การปฏิบตังิาน 

ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษาพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  คื อ นิติบุคคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยจ าแนกขอ้มลูทั่วไป ดงันี ้1) อาย ุ18-
30 ปี จ านวน 61 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 16.94  อายุ 31-40 ปี  
จ านวน 86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.89  อาย ุ41-50 ปี จ านวน 90 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.00 และ อาย ุ51 ปีขึน้ไป จ านวน 123 คน  
คิดเป็นรอ้ยละ 34.17  2) เพศชาย จ านวน 155 คน คิดเป็น   
รอ้ยละ 43.06  เพศหญิง จ านวน 205 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.94  
3) ระดบัการศึกษา ต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 76 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 21.12 ปริญญาตรี จ านวน 115 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
31.94  และสงูกว่าปริญญาตรี จ านวน 169 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
46.94  4) ประเภทของสถานประกอบการ หา้งหุน้สว่นสามญั 
นิติบคุคล จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.11 หา้งหุน้สว่นจ ากดั 
จ านวน 144 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.00  บริษัทจ ากดั จ านวน  
206 คน คิดเป็นรอ้ยละ 57.22 และ บริษัทจ ากัด (มหาชน) 
จ านวน 6 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 1.67 ตามล าดบั 
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ผลการศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่ส่ง
ผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของนิติบุคคลใน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตารางที่  2  ค่า เฉลี่ย  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั 

คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั X  S.D. 
ระดบั
ความ
คิดเห็น 

ล  าดบั 

1. ดา้นทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 4.29 0.66 มาก 1 
2. ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี 4.27 0.55 มาก 2 
3. ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพบญัชี 4.25 0.66 มาก 3 
4. ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัช ี 4.20 0.65 มาก 4 
5. ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 4.19 0.54 มาก 5 
6. ดา้นการคดิวิเคราะหแ์ละการแกไ้ข
ปัญหา 

4.17 0.66 มาก 6 

รวมคา่เฉลี่ย 4.23 0.62 มาก  
 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเก่ียวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิ จิทัล พบว่า โดยภาพรวม
คา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก (X = 4.23, S.D.= 0.62)  เรยีงล าดบั
ค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ดงันี ้1) ดา้นทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ     
(X = 4.29, S.D.= 0.66)  2) ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี     
(X = 4.27, S.D.= 0.55)  3) ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพ
บญัชี (X = 4.25, S.D.= 0.66)  4) ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง
กบับญัชี (X = 4.20, S.D.= 0.65) 5) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(X = 4.19, S.D.= 0.54) และ 6) ดา้นการคิดวิเคราะหแ์ละ
การแกไ้ขปัญหา (X = 4.17, S.D.= 0.66) ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของ    
นักบัญชียุคดิจิทัลกับผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของ
นิติบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตารางที่ 3  แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างคณุลกัษณะของนกั
บญัชียคุดิจิทลักบัผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงานของนิติบุคคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   

คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั 

ผลสมัฤทธ์ิตอ่การ
ปฏิบตัิงานของนิติบคุคล

ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

R Sig 
1. ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพบญัชี 1.00 0.03* 
2. ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี 0.52 0.04* 
3. ดา้นทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ 0.57 0.01* 
4. ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี 0.43 0.02* 
5. ดา้นการคดิวิเคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหา 0.39 0.03* 
6. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  0.29 0.04* 
*มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

 จากตารางที่ 3  พบวา่คณุลกัษณะของผูน้กับญัชียคุ
ดิจิทัล ได้แก่ 1)  ด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี        
2)  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี  3) ด้านทักษะการใช้
ภาษาองักฤษ  4) ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี  5) ดา้น
การคิดวิเคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหา และ 6) ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มีความสมัพนัธ์กับผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงาน
ของนิติบุคคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนืออย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05  ตามล าดบั 
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ผลการศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิตอลที่ส่งผล
สัมฤท ธ์ิต่อการปฏิบัติ ง านของ นิติ บุคคลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตารางที่ 4 ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย คุณลกัษณะของนกั
บญัชียคุดิจิทลัท่ีสง่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงานของนิติบคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

คณุลกัษณะของนกับญัชี 
ยคุดจิิทลั 

ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิาน 
ของนิตบิคุคล 

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

(β) S.E. B T Sig. 
1. ดา้นความรูแ้ละทกัษะทาง
วชิาชีพบญัชี 

4.13 0.66 0.11 4.71 0.00 

2. ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ
บญัชี 

4.25 0.70 -0.08 6.08 0.00 

3. ดา้นทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษ 

3.673 0.766 0.17 3.49 0.00 

4. ดา้นกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บญัชี 

3.225 1.342 -0.04 3.15 0.00 

5. ดา้นการคดิวเิคราะหแ์ละ
การแกไ้ขปัญหา 

3.640 0.691 -0.15 6.71 0.00 

6. ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  2.57 0.62 0.23 4.18 0.00 
R=0.025,  adjusted R Square =0.020,  F=1.419,  P<0.005 
(0.000* sig. มากท่ีสดุ) 
*มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

จากตารางที่ 4  พบว่า คณุลกัษณะของนกับญัชียคุ
ดิจิทัล ไดแ้ก่  1) ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพบญัชี       
2) ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี  3) ดา้นทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษ  4) ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี 5) ดา้น
การคิดวิเคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหา และ 6) ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ซึง่สามารถพยากรณผ์ลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงาน
ของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือได ้และคณุลกัษณะ
ของนักบัญชียุคดิ จิทัลมี อิท ธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิต่อการ
ปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตามล าดบั  
 
 

การทดสอบสมมติฐานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทลั
มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของนิติบุคคล
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตารางที่ 5  ผลการทดสอบสมมติฐาน คุณลกัษณะของนัก
บญัชียคุดิจิทลัมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงานของ
นิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดงันี ้

สมมตฐิาน 
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดจิิทลัมีอิทธิพล
ตอ่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิตบิคุคล

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

Sig 
ผลการ
ทดสอบ
สมมตฐิาน 

1. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลั ดา้น
ความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพบญัชี มี
อิทธิพลตอ่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตัิงานของ
นิตบิคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

0.000* 
 

ยอมรบั 

2. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลัดา้น
จรรยาบรรณวชิาชีพบญัชีมีอิทธิพลตอ่
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิตบิคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

0.000* ยอมรบั 

3. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลัดา้น
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษมีอิทธิพลตอ่
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิตบิคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

0.001* ยอมรบั 

4. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลัดา้น
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชีมีอิทธิพลตอ่
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิตบิคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

0.002* ยอมรบั 

5. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลั ดา้นการ
คดิวเิคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหามีอิทธิพล
ตอ่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิติ
บคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

0.000* ยอมรบั 

6. คณุลกัษณะของนกับญัชียุคดจิิทลั ดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลตอ่
ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิานของนิตบิคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

0.000* ยอมรบั 

7.ภาพรวมคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดจิิทลั
มีอิทธิพลตอ่ผลสมัฤทธ์ิตอ่การปฏิบตังิาน
ของนิตบิคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

0.000* ยอมรบั 

* มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย        ปีที่ 18  ฉบับที่ 65  กรกฎาคม - กันยายน 2566 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru/ 49 

 จากตารางที่ 5 น าเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน 
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิต่อ
การปฏิบัติงานของนิติบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ประกอบดว้ย คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลั ดา้นความรู้
และทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิต่อการ
ปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ยอมรบั  
คุณลกัษณะของนกับัญชียุคดิจิทัลดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ
บญัชีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงานของนิติบุคคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ยอมรบั ตามล าดบั  

อภปิรายผล 
สามารถอภิปรายผล ดงันี ้ 
1. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัใน

การปฏิบตัิงานของนิติบุคคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ 
ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเก่ียวกับคุณลกัษณะของนักบัญชียุค
ดิจิทัล พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิตรเลขา ทาสี บณัฑิต รม่เย็น และ
นพวรรณ ทองรอด (2563) ไดศ้กึษางานวิจยัเรื่องคณุลกัษณะ
ของนักบัญชีที่พึ งประสงค์ของผู้ประกอบการในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า 1) ความคิดเห็นเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของนกับญัชีที่พึงประสงคข์องผูป้ระกอบการใน
เขตกรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก หากพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ มีคา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทกุดา้น คา่เฉลี่ย
สงูสดุ คือ ดา้นจรรยาบรรณทางการบญัชี รองลงมา คือ ดา้น
การบริหารจัดการในองค์กร ความรูค้วามสามารถทางการ
บญัชีและทกัษะการปฏิบตัิงานตามล าดบั คา่เฉลีย่นอ้ยสดุ คือ 
ดา้นคณุลกัษณะเฉพาะตวัของนกับญัชี  2) ผูป้ระกอบการที่มี
เพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะของนกับญัชี
ในภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่ผูป้ระกอบการที่มีอายุ ระดับ
การศึกษาและประเภทของธุรกิจแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะของนักบัญชีในภาพรวมแตกต่างกัน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั  .05 

2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งคณุลกัษณะของ
นักบัญชียุคดิจิทัลกับผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติงานของนิติ
บคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า คณุลกัษณะของผู้
นกับญัชียุคดิจิทลั ไดแ้ก่ ดา้นความรูแ้ละทกัษะทางวิชาชีพ
บัญชี ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะการใ ช้

ภาษาองักฤษ ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบับญัชี ดา้นการคิด
วิเคราะหแ์ละการแกไ้ขปัญหา และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีความสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงานของนิติบคุคล
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่ระดบันยัส าคญัที่ระดบั .05  ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของจิตติมา ข าด า (2562) ไดศ้ึกษา
งานวิจัยเรื่อง ความรูค้วามสามารถของนักบัญชีและความ
เข้า ใจในมาตรฐานการจัดท าบัญชีภาครัฐที่ มี ผลต่อ
ประสทิธิภาพงานบญัชีของส านกังานอยัการสงูสดุ ผลการวิจยั
พบว่า ความรูค้วามสามารถของนกับญัชีมีความสมัพนัธ์เชิง
บวกกับประสิทธิภาพงานบัญชีของส านักงานอัยการสูงสุด
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั  .05  โดยมีความสมัพนัธใ์น
ทิศทางเดียวกนัระดบัปานกลาง  

3. เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของนักบัญชียุคดิจิทลัที่
ส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติ งานของนิติบุคคลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า คุณลกัษณะของนักบัญชียุค
ดิจิทลัเหลา่นี ้สามารถพยากรณผ์ลสมัฤทธ์ิต่อการปฏิบตัิงาน
ของนิติบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ โดยมีค่า 
adjusted R Square เท่ากับ 0.20 แสดงว่ามีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤท ธ์ิ ต่ อก า รป ฏิบัติ ง านของ นิติ บุคคล ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ซึ่งคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิตอล
สามารถร่วมกันอธิบายความผันแปรผลสัมฤทธ์ิต่อการ
ปฏิบตัิงานของนิติบคุคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดร้อ้ยละ 
41.90 ซึ่งมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 
0.025 คา่ความคลาดเคลือ่นมาตรฐานในการพยากรณเ์ทา่กบั 
0.20 ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกุลธิดา ธนสมบตัิศิริ และ 
ดารณี เอือ้ชนะจิต (2565) ไดศ้กึษางานวิจยัเรือ่ง คณุลกัษณะ
ของนกับัญชียุคใหม่ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
นกับญัชีในส านกังานรบัท าบญัชีในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปรมิณฑลผลการวิจยั พบวา่ คณุลกัษณะของนกับญัชียคุใหม่
ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
ส านกังานรบัท าบญัชีในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
โดยตวัแปรอิสระทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ความรูค้วามสามารถทาง
วิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี การใช้เทคโนโลยี
ทางการบัญชี ทักษะการสื่อสารและความหลากหลายทาง
ภาษา และทักษะการวิ เคราะห์ข้อมูลส่งผลเชิงบวกต่ อ
ประสิทธิภาพการท างานของนกับญัชีที่วดัดว้ยความถูกตอ้ง 
คุณภาพปริมาณงานและความทันต่อเวลาซึ่งส่งผลต่อ
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ประสทิธิภาพการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และ .05 ซึ่งผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีความคิดเห็นมาก
ที่สุดว่า คุณลกัษณะของนักบัญชียุคใหม่ดา้นจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี ความรูค้วามสามารถทางวิชาชีพบัญชี และ
ทกัษะการวิเคราะหข์อ้มูลส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของนกับญัชีในส านกังานรบัท าบญัชีในเขตกรุงเทพมหานคร
และปรมิณฑล  

สรุปผลการวิจัย    
 จากผลการวิจยัคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัที่
ส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติ งานของนิติบุคคลในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า 1) คณุลกัษณะของนกับญัชียุค
ดิจิทัล ดา้นทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดจิิทลัทกุดา้น แสดงวา่ นกับญัชีมี
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นทกัษะการ
สนทนา ทกัษะการพูด ทกัษะการเขียน  2) ความสมัพนัธ์
ระหว่างคุณลกัษณะของนกับัญชียุคดิจิทลักับผลสมัฤทธ์ิต่อ
การปฏิบัติงานของนิติบุคคลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบวา่ คณุลกัษณะของผูน้กับญัชียคุดิจิทลั มีความสมัพนัธก์บั
ผลสัมฤท ธ์ิ ต่ อก า รป ฏิบัติ ง านของ นิติ บุคคล ในภาค
ตะวันออก เ ฉี ย ง เ หนื อที่ ร ะดับนัยส า คัญที่ ร ะดับ  .05                     
3) คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัท่ีส่งผลสมัฤทธ์ิต่อการ
ปฏิบตัิงานของนิติบุคคลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า 
คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิ จิทัล  โดยมีตัวแปรด้าน
จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี (β=4.251) มากที่สดุ รองลงมาคือ 
ดา้นความรูแ้ละทักษะทางวิชาชีพบัญชี (β=4.131) ดา้น
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษ (β=3.673) ดา้นการคิดวิเคราะห์
และการแกไ้ขปัญหา (β=3.640) ดา้นกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบั
บญัชี (β=3.225) และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (β=2.572) 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัคณุลกัษณะของนกับญัชียคุดิจิทลัที่
ส่งผลสัมฤทธ์ิต่อการปฏิบัติ งานของนิติบุคคลในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชียุค
ดิจิทัล ด้านทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
คณุลกัษณะของนกับญัชียคุดจิิทลัทกุดา้น แสดงวา่ นกับญัชีมี
ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นทกัษะการ
สนทนา ทักษะการพูด ทักษะการเขียน เป็นต้น ควรน าข้อ

ไดเ้ปรยีบหรอืจดุเดน่ของนกับญัชียคุดิจิทลัเหลา่นีไ้ปใชบู้รณา
การใหเ้กิดประโยชนม์ากที่สดุ เช่น สรา้งเครือข่ายกับบริษัท
ขา้มชาติ  การเป็นนกับัญชีของบริษัทที่อยู่ต่างประเทศ การ
เป็นผูต้รวจสอบในกลุ่มประเทศอาเซียน  และการฝึกอบรม
เก่ียวกบัภาษาองักฤษในส านกังาน เป็นตน้   

กติตกิรรมประกาศ 
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ทา่นท่ีมีสว่นรว่มในผลงานวิจยันี ้และขอบคณุสาขาการบญัชี 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  ที่
อนเุคราะหส์ถานท่ี เวลาใหง้านวิจยัชิน้นีส้  าเรจ็ดว้ยดี   
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