
44

คณะนิเที่ศศาสตร์
มหาวิที่ยาลัยราชภัฏรำาไพพรรณ่

ปีีที่่� 6 ฉบัับัที่่� 3 กรกฎาคม - กันยายน 2566
Volume. 6 Issue. 3 July - September 2023

การÝัéการเครČĂ×ŠายสมาชิกกสิกรรมíรรมชาติĔนปีระเที่ศไที่ย

AGRI-NATURE MEMBERSHIP NETWORK MANAGEMENT

ทำัศ์น์ีย์ สาแก�ว ปิ�น์สวัสดิ�1 และ อ่ทำัย เลาหวิเชียรี2

Tasanee Sakaew Pinsawasdi and  Uthai Laohavichien

Article History

Received: 28-09-2022; Revised: 04-03-2023; Accepted: 08-03-2023

https://doi.org/10.14456/issc.2023.42

บัที่คัéยŠĂ
การีวิจัยน์ี�มีีวัตัถุ่ปรีะสงค์์เพ่�อ 1.ศ์ึกษาการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย 2.ศ์ึกษากรีะบวน์การี

ค์วามีรี�วมีมีอ่ของเค์รีอ่ข�ายสมีาชกิกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัใิน์ปรีะเทำศ์ไทำย การีวิจยัค์รีั�งน์ี�เปน็์การีวิจยัเชงิกรีณีศ์กึษาแบบพหก่รีณี (Multiple 

Case Study) การีวิจัยค์รีั�งน์ี�เป็น์การีวิจัยเชิงค์่ณภูาพ (Qualitative research) ใช�การีสัมีภูาษณ์เจาะลึก(in-depth interview) ผู่�ให�

ข�อมีลูสำาค์ญั (key informants) ทำี�ได�มีาจากการีใช�รีปูแบบการีแน์ะน์ำาตั�อๆกนั์(snowball sampling) โดยเปน็์ผู่�มีสี�วน์เกี�ยวข�องใน์การี

จัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิจากภูาค์รีัฐ ภูาค์ปรีะชาชน์ ภูาค์เอกชน์ ภูาค์ปรีะชาสังค์มี จำาน์วน์ 25 ค์น์ เพ่�อให�ได�มีาซื้ึ�ง

ข�อมีูลสำาหรัีบการีวิเค์รีาะห์ข�อมีูลรี�วมีกับข�อมูีลปฐมีภููมิีและข�อมีูลทำ่ตัิยภูมูีิทำี�เกี�ยวข�อง แล�วจึงน์ำาข�อมีูลทำี�ได�มีาวิเค์รีาะห์รี�วมีกับทำฤษฎีทีำี�

หลากหลาย และวิเค์รีาะห์ข�อสรี่ปแบบอ่ปนั์ย รีวมีถึุงมีีการีตัรีวจสอบแบบสามีเส�าด�าน์ข�อมีูเค์รี่�องมี่อทำี�ใช�การีวิจัย ปรีะกอบด�วย แบบ

สัมีภูาษณ์เชิงลึก การีสังเกตัการีณ์แบบมีสี�วน์รี�วมี และไมี�มีีส�วน์รี�วมี 

ñลการวิÝัยพบัวŠา 

เค์รีอ่ข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติั มีกีรีะบวน์การีจัดการีเค์รีอ่ข�ายสมีาชิก ดงัน์ี�  (1) การีกำาหน์ดเป้าหมีาย (2) การีสรี�างเค์รีอ่

ข�ายสมีาชิกและห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมีมีอ่ (3) โค์รีงสรี�าง ผู่�น์ำา (4) การีปรีะสาน์งาน์ (5) การีสรี�างค์วามีรี�วมีมีอ่และกิจกรีรีมีทำี�ถุูกสรี�างขึ�น์มีา

ใหมี� ใน์ส�วน์กรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมีอ่ของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ ผ่ลการีวิจัย พบว�า ปรีะกอบด�วยกรีะบวน์การี ดังน์ี� (1) 

กำาหน์ดป้าหมีายและข�อตักลงรี�วมี (2) การีพึ�งพาอาศ์ัยกัน์และการีสรี�างพัน์ธิมีิตัรี (3) การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์ (4) การีปรีะเมีิน์ผ่ล และ

ผ่ลทำี�เกดิจากค์วามีรี�วมีมีอ่ มีดีงัน์ี� กรีะบวน์การีเรียีน์รีู�รี�วมีกนั์ภูายใน์เค์รีอ่ข�ายสมีาชกิ น์วตัักรีรีมีและองค์ค์์วามีรีู�ทำี�ถุกูพฒัน์าขึ�น์  โค์รีงการี

หรีอ่กิจกรีรีมีทำี�เกิดขึ�น์ใหมี� การีสรี�างและขยายเค์รี่อข�ายสมีาชิก
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 ใน์ส�วน์กรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติั ผ่ลการีวิจัยพบว�า ปรีะกอบด�วย (1) มีีการีสรี�าง

ข�อตักลงยอมีรีับรี�วมีกัน์ใน์รีูปแบบเป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์ทำางการี (2) มีีการีดำาเนิ์น์งาน์รี�วมีกัน์ใน์รีูปแบบพห่ภูาค์ี 7 ภูาค์ี ปรีะกอบ

ด�วยภูาค์วิชาการี ภูาค์เอกชน์ ภูาค์ปรีะชาชน์ ภูาค์ปรีะชาสังค์มี ภูาค์ศ์าสน์า ภูาค์ส่�อมีวลชน์ และภูาค์รีัฐ (3) มีีลักษณะของการีพึ�งพา

แบบแลกเปลี�ยน์รีะหว�างกัน์  มีีการีปรีะสาน์งาน์โดยแผ่น์หรี่อข�อตักลงรี�วมีกัน์อย�างมีีรีะบบ โดยมีีการียึดหลักบวรีและการีพัฒน์าโดย

ช่มีชน์มีีส�วน์รี�วมีเป็น์สำาค์ัญ และ (4) มีีการีปรีะเมิีน์ผ่ล 2 รีูปแบบ ค์อ่ การีปรีะเมีิน์ผ่ลแบบไมี�เป็น์ทำางการีรี�วมีกับการีปรีะเมิีน์ผ่ลแบบ

เป็น์ทำางการี ผ่ลทำี�เกิดจากค์วามีรี�วมีมีอ่รีะหว�างเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ พบว�า มีีดังน์ี� ค์อ่ เกิดกรีะบวน์การีเรีียน์รีู�รี�วมีกัน์

รีะหว�างเค์รี่อข�ายสมีาชิกกับห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมีมีอ่ มีีการีพัฒน์าองค์์ค์วามีรีู�ใหมี�ทำี�ก�อให�เกิดน์วัตักรีรีมีทำ�องถุิ�น์ รีวมีถุึงมีีการีรี�วมีมี่อจัดทำำา

โค์รีงการีหรีอ่กิจกรีรีมีใหมี� เพ่�อแก�ไขพัฒน์าช่มีชน์ สังค์มี และสิ�งแวดล�อมีอย�างเป็น์รีูปธิรีรีมี

คำาสำาคัâ� การีจัดการี; เค์รี่อข�าย; เค์รี่อข�ายสมีาชิก; กรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อ; ค์วามีรี�วมีมี่อ  

ABSTRACT
The objectives of this study were to (1) study the management of the agri-nature membership network 

in Thailand; (2) study the cooperation process of the agri-nature membership network in Thailand.  This research 

was a Multiple Case Study. Qualitative research was conducted by using in-depth interviews.  Key informants 

consisted of 25 derived from the use of snowball sampling involved in managing agri-nature membership from 

the public, private, and civil sectors.  The data collected were subsequently analyzed in related primary and 

secondary, was then analyzed in a variety of theories, and inductive conclusions, including the triangulation 

method.  The research instruments used to collect data were in-depth interviews, participant observation, and 

non-participant observation.

'JOEJOHs Bre GouOE tIBt tIere Xere�

Five processes in the management of the agri-nature membership networks: (1) goal setting (2) building 

membership networks and cooperation partners (3) leadership (4) coordination and (5) building cooperation 

and rebuilding activities.  In the collaboration process of the agri-nature membership network, the findings show 

that there were four processes: (1) goal setting and mutual agreement (2) interdependence and partner building 

(3) joint implementation and (4) evaluations.  Outcomes resulting from collaboration process found that there 

were collaborative learning processes within the agri-nature membership network, innovation and knowledge 

development, emerging new projects or activities, building and expanding a membership network

,eyXorEs� management; network; network membership; collaboration process; collaboration
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�. บัที่นำา 
 ใน์ปัจจ่บัน์แน์วคิ์ดเกี�ยวกับการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกได�มีีอิทำธิิพลอย�างมีากใน์การีพัฒน์าการีบริีการีสาธิารีณะให�มีีค์วามี

หลากหลายและมีีปรีะสิทำธิิภูาพมีากขึ�น์ โค์รีงสรี�างค์วามีสัมีพัน์ธิ์รีะหว�างภูาค์ส�วน์ตั�างๆเป็น์ไปใน์ลักษณะทำี�เป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์

ทำางการี เป็น์ค์วามีสัมีพัน์ธิ์แบบพึ�งพาอาศ์ัยกัน์ (reciprocal) ซื้ึ�งล�วน์แล�วแตั�มีีค์วามีแตักตั�างกัน์ใน์ทำรีัพยากรีและศั์กยภูาพทำี�ได�มีา

รี�วมีมี่อกัน์ภูายใตั�เป้าหมีายรี�วมีกัน์ โดยแตั�ละองค์์การีไมี�ได�สูญเสียค์วามีเป็น์อิสรีะใน์การีจัดการีตัน์เอง มีีค์วามีสัมีพัน์ธิ์ใน์เชิงรี�วมี

มี่อกัน์ (collaboration) ใน์การีตััดสิน์ใจและดำาเน์ิน์การีรี�วมีกัน์ (Agranoff, 2006) เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิถุ่อได�ว�า

เป็น์ตั�น์แบบใน์การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกใน์ปรีะเทำศ์ไทำยด�วยการีสรี�างค์วามีรี�วมีมี่อทำี�มีีค์วามีหลากหลายใน์รูีปแบบพห่ภูาคี์ มีี

ลักษณะค์วามีสัมีพัน์ธิ์รี�วมีกัน์แบบเป็น์ทำางการี และไมี�เป็น์ทำางการีใน์รูีปแบบพึ�งพาอาศั์ยกัน์ โดยมีีจ่ดม่ี�งหมีายรี�วมีกัน์ใน์การีแก�ไข

ปัญหาใน์ช่มีชน์และพัฒน์าช่มีชน์อย�างยั�งย่น์ ปัจจ่บัน์เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีีจำาน์วน์กว�า 53 แห�งกรีะจายไปทำั�วทำ่ก

ภููมีิภูาค์ของปรีะเทำศ์ไทำย จากทำี�กล�าวมีาข�างตั�น์ ผู่�วิจัยจึงมีีค์วามีเห็น์ว�าการีศึ์กษาและมี่�งหาค์ำาตัอบเชิงลึกเกี�ยวกับการีจัดการีเค์รี่อ

ข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ รีวมีถึุงม่ี�งศ์ึกษากรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ ทำั�ง 3 ศ์ูน์ย์ เพ่�อ

น์ำาผ่ลการีวิจัยมีาพัฒน์าแน์วทำางใน์การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกและพัฒน์าค์วามีรี�วมีมี่อ ใน์รูีปแบบพห่ภูาคี์รีะหว�างภูาค์รัีฐ ภูาค์

ปรีะชาชน์ ภูาค์เอกชน์ ภูาค์ปรีะชาสังค์มี ภูาค์ส่�อมีวลชน์ ภูาค์วิชาการี และภูาค์ศ์าสน์า ใน์บรีิบทำอ่�น์ๆของปรีะเทำศ์ไทำยตั�อไป   

2.วัตëčปีระสÜค์ĔนการวิÝัย
1. เพ่�อศ์ึกษาการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย

2. เพ่�อศ์ึกษากรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย     

 

3. การที่บัที่วนวรรณกรรม
ĒนวคิéĒละที่ùþฎ่เก่�ยวกับัความรŠวมมČĂ

Agranoff and Mcguire (2003) ค์วามีรี�วมีมี่อ (collaboration) ค์่อ การีทำี�องค์์การีมีากกว�าหน์ึ�งองค์์การีทำี�มีีอิสรีะตั�อกัน์

มีาปฏิสัมีพัน์ธิ์กัน์โดยสมัีค์รีใจภูายใตั�ข�อจำากัดตั�างๆทำี�มีีอยู�เป็น์การีข�ามีผ่�าน์ขอบเขตั (boundaries) ของแตั�ละองค์์การีทำี�มีีอยู�แตั�เดิมี 

Provan & Milward (1995) องค์์ปรีะกอบของค์วามีรี�วมีมี่อ ปรีะกอบด�วย (1) กรีะบวน์การีปฏิสัมีพัน์ธิ์ตั�อกัน์ทำั�งทำี�เป็น์ทำางการีและ

ไมี�เป็น์ทำางการี (2) เป็น์การีรี�วมีกัน์รีะหว�างองค์์การีซื้ึ�งมีีอิสรีะตั�อกัน์ตัั�งแตั� 2 องค์์การีขึ�น์ไป (3) วัตัถุ่ปรีะสงค์์หลักทำี�ก�อให�เกิดค์วามี

รี�วมีมี่อเพ่�อให�บรีรีล่เป้าหมีายหรี่อสามีารีถุแก�ไขปัญหารี�วมีกัน์ จึงเป็น์การีสรี�างค์วามีสัมีพัน์ธิ์ใน์เชิงทำี�มีีผ่ลปรีะโยชน์์ซื้ึ�งกัน์และกัน์ 

และ (4) มีีการีสรี�างฉัน์ทำามีติั กฎีเกณฑ์์ หลักปฏิบัตัิ มีาตัรีฐาน์การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์ Agranoff & McGuire (2003) และ Ring 

and Van De Ven (2006) ได�ชี�ให�เห็น์ว�ากรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อปรีะกอบด�วยขั�น์ตัอน์ ดังน์ี�  (1) การีเจรีจา (negotiation) ตั�อ

รีองแบบเป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์ทำางการี (2) การีตักลงยอมีรีับ (commitment) รี�วมีกัน์ (3) การีดำาเน์ิน์การี (implementation) 

เป็น์การีปฏิบัตัิตัามีข�อตักลงทำี�เกิดขึ�น์รี�วมีกัน์ผ่�าน์การีมีีบทำบาทำ หน์�าทำี� ค์วามีรีับผ่ิดชอบรี�วมีกัน์ของทำ่กฝั่าย (4) การีปรีะเมีิน์ (as-

sessment) ค์่อ การีปรีะเมิีน์บน์พ่�น์ฐาน์ของการียอมีรีับข�อแลกเปลี�ยน์หรี่อผ่ลปรีะโยชน์์รี�วมีกัน์ได�หรี่อไมี� 

Ēนวคิéเก่�ยวกับัการพċ�ÜพาĂาศัย 

การีสรี�างค์วามีสัมีพัน์ธิ์ใน์การีพึ�งพาอาศ์ัย รี�วมีมี่อและแลกเปลี�ยน์รีะหว�างองค์์การีตั�างๆมีีเหตั่ผ่ลทำี�สำาค์ัญ ดังน์ี� เพ่�อพึ�งพา

อาศ์ัยใน์ค์วามีเชี�ยวชาญเฉพาะด�าน์และทำรีัพยากรี Milward & Provan, (2006) ชี�ให�เห็น์ว�า การีพึ�งพาอาศ์ัยกัน์แบ�งออกเป็น์  4 

รีูปแบบ (1) การีพึ�งพาแบบค์ณะรี�วมีกัน์ (pooled interdependence)  (2.) การีพึ�งพากัน์แบบตัามีลำาดับขั�น์ (sequential in-
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terdependence) (3) การีพึ�งพากัน์แบบแลกเปลี�ยน์รีะหว�างกัน์(reciprocal interdependence)  (4) การีพึ�งพาแบบค์รีอบค์ล่มี 

(comprehensive interdependence) 

Ēนวคิéเก่�ยวกับัการÝัéการเครČĂ×Šายสมาชิก 

จากการีทำบทำวน์วรีรีณกรีรีมีพบว�า มีีนั์กวิชาการีได�เสน์อตััวแบบการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกไว�อย�างหลากหลาย (Agranoff   

&  McGuire, 2003; Provan & Lemaire, 2012) การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกค์วรีปรีะกอบด�วย (1) การีกำาหน์ดเป้าหมีายทำี�ชัดเจน์ 

(2) การีจัดรีะบบบริีหารีเค์รี่อข�ายสมีาชิก ด�วยการีจัดรีะเบียบวิธิีการีปฏิบัตัิทำี�ใช�รี�วมีกัน์ (3) มีีผู่�ปรีะสาน์งาน์ซื้ึ�งคั์ดเล่อกโดยเค์รี่อ

ข�ายสมีาชิก (4) มีีผู่�น์ำาทำี�มีีค์วามีสามีารีถุใน์การีเจรีจาและการีปรีะน์ีปรีะน์อมี (5) มีีการีปรีะสาน์งาน์(6) มีีค์วามีรี�วมีมี่อเพ่�อกรีะตั่�น์

ให�องค์์การีตั�างๆ หัน์มีาปฏิบัตัิงาน์รี�วมีกัน์ใน์การีแก�ไขปัญหาทำี�ไมี�สามีารีถุทำำาให�ปรีะสบค์วามีสำาเรี็จล่ล�วงไปได�ด�วยศ์ักยภูาพของ

องค์์การีเพียงองค์์การีเดียว (7) มีีค์วามีมีีอิสรีะ (autonomy) เค์รี่อข�ายสมีาชิกมีารีวมีกัน์ด�วยค์วามีสมีัค์รีใจ และยังค์งมีีค์วามีเป็น์

อิสรีะใน์การีดำาเน์ิน์งาน์ (8) มีีค์วามีหลากหลายใน์กิจกรีรีมีการีปรีะสาน์อย�างตั�อเน์่�อง และเน์�น์การีมีีส�วน์รี�วมีของสมีาชิก (9) การี

ปรีะเมีิน์ผ่ล (evaluating) มีีการีตัรีวจสอบตัิดตัามีผ่ลและปรีะเมีิน์ผ่ลเป็น์ปรีะจำา 

�. ระเบั่ยบัวิí่วิÝัย
การีวิจัยค์รีั�งน์ี�เป็น์การีวิจัยเชิงค์่ณภูาพ เป็น์การีศึ์กษาแบบพห่กรีณี (multiple-case study research) 

�. ปีระชากรĒละกลčŠมตัวĂยŠาÜ

ผู่�ให�ข�อมีูลสำาค์ัญ (key informants) เป็น์ผู่�ทำี�เกี�ยวข�องใน์การีจัดการีของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิทำั�ง น์ับตัั�งแตั�

ปีพ.ศ์. 2544 ถุึงปัจจ่บัน์ ปรีะกอบด�วยค์ณะกรีรีมีการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ ตััวแทำน์จากภูาค์ปรีะชาชน์ ภูาค์รีัฐ ภูาค์

เอกชน์ ภูาค์ศ์าสน์า ภูาค์วิชาการี ภูาค์ส่�อมีวลชน์ และภูาค์ปรีะชาสังค์มี จำาน์วน์ 25 ค์น์ทำี�ได�มีาจากการีใช�รีูปแบบการีแน์ะน์ำาตั�อๆ

กัน์ (snowball sampling) 

2. ×Ăบัเ×ตĔนการวิÝัย

ขอบเขตัด�าน์ข�อมีูล ม่ี�งศ์ึกษาเกี�ยวกับการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย ใน์ปรีะเด็น์การีกำาหน์ด

เป้าหมีาย การีสรี�างเค์รี่อข�ายสมีาชิกและห่�น์ส�วน์ การีจัดโค์รีงสรี�าง ภูาวะผู่�น์ำา การีปรีะสาน์งาน์ และทำำาการีศ์ึกษากรีะบวน์การี

ค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย โดยมี่�งศึ์กษาการีตักลงยอมีรีับรี�วมีกัน์การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์ 

การีปรีะเมีิน์ผ่ลรี�วมีกัน์ และน์ำาเสน์อผ่ลจากการีดำาเนิ์น์งาน์ 

ขอบเขตัด�าน์พ่�น์ทำี� มี่�งศ์ึกษากรีณีศ์ึกษา ดังน์ี� (1) ศู์น์ย์เรีียน์รีู�กสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีาบเอ่�อง จังหวัดชลบ่รีี (2) ศ์ูน์ย์กสิกรีรีมี

ธิรีรีมีชาตัิเค์เอสแอล จังหวัดกาญจน์บ่รีี (3) ศู์น์ย์กสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิสมี่น์ไพรีไทำเขาข่น์อิน์ทำรี์ จังหวัดรีะยอง 

ขอบเขตัด�าน์รีะยะเวลา ม่ี�งศ์ึกษาการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย นั์บตัั�งแตั� ปีพ.ศ์. 2544 

ถึุงปัจจ่บัน์ โดยผู่�วิจัยใช�เวลาใน์การีดำาเน์ิน์การีวิจัยเป็น์เวลา 1 ปี

3. เครČ�ĂÜมČĂĔนการวิÝัย

1. แบบสังเกตัการีณ์อย�างไมี�มีีส�วน์รี�วมี (non-participant observation) และการีสังเกตัการีณ์อย�างมีีส�วน์รี�วมี (par-

ticipant observation) 

2. แบบสัมีภูาษณ์เชิงลึก(in-depth interview) แบบกึ�งโค์รีงสรี�าง(semi-structured interviews)

�. การเกĘบัรวบัรวม×šĂมĎล

ผู่�วิจัยทำำาการีศ์ึกษาทำบทำวน์ และวิเค์รีาะห์เอกสารีหลักฐาน์รี�องรีอยเป็น์หลักใน์การีศ์ึกษา เพ่�อรีวบรีวมีข�อมีูลปรีะกอบกับ 
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ใช�การีสังเกตัการีณ์อย�างไมี�มีีส�วน์รี�วมี (Non-participant Observation) และการีสังเกตัการีณ์อย�างมีีส�วน์รี�วมี (Participant 

Observation) รีวมีถุึงผู่�วิจัยมีีการีสัมีภูาษณ์เชิงลึก (in- depth Interview) ผู่�ให�ข�อมีูลสำาคั์ญ (key informant) 

5.ñลการวิÝัย
 เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำยมีีกรีะบวน์การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิก ดังน์ี�  (1) มีีกำาหน์ดเป้าหมีาย

ใน์การีดำาเน์ิน์งาน์ด�วยการีน์ำาหลักบัน์ได 9 ขั�น์มีาเป็น์แน์วทำางสำาค์ัญ (2) การีสรี�างเค์รี่อข�ายสมีาชิกและห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมีมี่อ มี่�ง

เน์�น์การีสรี�างสมีาชิกปรีะเภูทำภูาค์ปรีะชาชน์เป็น์ส�วน์ใหญ�กรีะจายไปทำั�วทำ่กภููมิีภูาค์ มีีเค์ร่ี�องมี่อสำาคั์ญค์่อ การีจัดหลักสูตัรีฝัึกอบรีมี 

รีวมีถุึงการีจัดโค์รีงการีและกิจกรีรีมีค์วามีรี�วมีมี่อทำี�หลากหลาย (3) โค์รีงสรี�างมีีลักษณะองค์์การีทำี�เป็น์ทำางการี (formal organi-

zation) และองค์์การีไมี�เป็น์ทำางการี(informal organization) ผ่สมีผ่สาน์กัน์ มีีรีูปแบบโค์รีงสรี�างองค์์การีแบบแน์วดิ�ง (vertical 

organization) และโค์รีงสรี�างองค์์การีแบบแน์วรีาบ (horizontal organization) ใน์ภูาพรีวมีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ 

มีีการีจัดโค์รีงสรี�างองค์์การีตัามีหน์�าทำี� (functional organization) (4) ผู่�น์ำาขององค์์การีเค์รี่อข�ายกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีี 2 ปรีะเภูทำ 

ปรีะกอบด�วยผู่�น์ำาทำี�เป็น์ทำางการีและผู่�น์ำาทำี�ไมี�เป็น์ทำางการี มีีลักษณะผู่�น์ำาตัามีสถุาน์การีณ์และผู่�น์ำาแบบยึดบ่ค์ค์ลเป็น์หลัก (5) การี

ปรีะสาน์งาน์เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติัมีีการีปรีะสาน์งาน์ใน์รูีปแบบทำี�เป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์ทำางการี ใน์รูีปแบบแน์ว

ตัั�งและแน์วรีาบ มีีการีสรี�างช�องทำางใน์การีปรีะสาน์งาน์ด�วยการีปรีะย่กตั์ใช�เทำค์โน์โลยีสารีสน์เทำศ์ใน์การีปรีะสาน์งาน์รี�วมีด�วย ใน์

ส�วน์กรีะบวน์การีค์วามีค์วามีรี�วมีมี่อผ่ลการีวิจัย พบว�า มีีดังน์ี� (1) มีีการีสรี�างข�อตักลงยอมีรัีบรี�วมีกัน์เป็น์ค์วามีรี�วมีมี่อบน์ฐาน์ของ 

ขอบเขตัอำาน์าจหน์�าทำี�(jurisdiction-based management) ทำี�เปิดโอกาสให�องค์์การีจากภูาค์ส�วน์ตั�างๆ มีารี�วมีมี่อและดำาเน์ิน์งาน์

รี�วมีกัน์ โดยมีี 2 รีูปแบบ ค์่อ ข�อตักลงใน์รีูปแบบทำี�เป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์ทำางการี (2) การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์ มีีการีดำาเน์ิน์งาน์ใน์

รีูปแบบห่�น์ส�วน์ทำ่กฝั่ายได�รีับปรีะโยชน์์รี�วมีกัน์ (win-win situation) โดยน์ำาเอาจ่ดแข็งขององค์์การีทำี�เป็น์ห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมีมี่อมีา

รี�วมีแบ�งปัน์ทำรีัพยากรีทำี�หายากรีะหว�างกัน์ ใน์การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์มีีการีพึ�งพาอาศ์ัยแบบแลกเปลี�ยน์รีะหว�างกัน์ (reciprocal 

interdependence) (3) การีปรีะเมีิน์ผ่ลมีี 2 รีูปแบบ ค์่อ มีีการีปรีะเมิีน์ผ่ลการีดำาเน์ิน์การีรี�วมีกัน์ใน์รีูปแบบไมี�เป็น์ทำางการีและ

การีปรีะเมีิน์ผ่ลแบบเป็น์ทำางการี ใน์ส�วน์ผ่ลทำี�เกิดจากการีดำาเนิ์น์งาน์รี�วมีกัน์ของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติั ผ่ลการีวิจัย 

พบว�า ใน์ปัจจ่บัน์ได�มีีการีขยายเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ กรีะจายอยู�ทำั�วปรีะเทำศ์กว�า 53 แห�ง และมีีห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมี

มี่อทำี�มีีค์วามีหลากหลายใน์รีูปแบบพห่ภูาค์ี 7 ภูาค์ี ผ่ลจากค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิกับห่�น์ส�วน์ค์วามี

รี�วมีมี่อก�อให�เกิดกรีะบวน์การีพัฒน์าค์วามีรีู�รี�วมีกัน์ แบ�งเป็น์ 2 รีูปแบบ ค์่อ การีพัฒน์าค์วามีรีู�ทำี�ชัดแจ�ง และการีพัฒน์าค์วามีรีู� 

ทำี�ไมี�ชัดแจ�ง
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�.Ăภิปีรายñล
1. การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย (1) มีีการีกำาหน์ดเป้าหมีายรี�วมีกัน์ ด�วยน์ำาหลักบัน์ได 

9 ขั�น์ มีาเป็น์แน์วทำางสำาค์ัญใน์การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์จึงทำำาให�เกิดการียอมีรีับเป้าหมีาย (goal acceptance) และก�อให�เกิดการี

เป็น์ห่�น์ส�วน์รี�วมีกัน์ ลักษณะเป้าหมีาย (task goal attributes) ของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีีค์วามีเฉพาะเจาะจงและ

มีีค์วามีทำ�าทำายกรีะตั่�น์ให�สมีาชิกมีีการีเช่�อมีโยงค์วามีรีู�และทัำกษะทำี�มีีอยู�ใน์การีดำาเนิ์น์กิจกรีรีมีเพ่�อบรีรีล่เป้าหมีายรี�วมีกัน์ เช�น์เดียว

กับ Lucke & Barlett (2018, pp. 20-37) ทำี�เสน์อว�าลักษณะของเป้าหมีายทำี�มีีปรีะสิทำธิิผ่ล ปรีะกอบด�วยการีทำี�สมีาชิกใน์องค์์การี

รีับรีู�ว�าเป้าหมีายมีีค์วามีสำาค์ัญ มีีการีกำาหน์ดไว�อย�างเฉพาะเจาะจง เป็น์เป้าหมีายทำี�สามีารีถุบรีรีล่ได�แตั�ตั�องมีีค์วามีทำ�าทำาย (2) การี

สรี�างเค์รี่อข�ายสมีาชิกและห่�น์ส�วน์ ใน์รีูปแบบค์วามีสัมีพัน์ธิ์ใน์แน์วรีาบ (horizontal relationship) ด�วยการีสรี�างเค์รี่อข�ายสมีาชิก

กสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติัมีีลักษณะม่ี�งเน์�น์การีสรี�างสมีาชิกปรีะเภูทำภูาค์ปรีะชาชน์เป็น์ฐาน์สำาคั์ญกรีะจายไปทำั�วทำ่กภููมิีภูาค์ทำั�วปรีะเทำศ์ 

(Mcguire ,2003) การีเกิดขึ�น์ของจำาน์วน์เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิอย�างตั�อเน์่�อง ได�เป็น์ผ่ลสะทำ�อน์ให�เห็น์ว�าการีสรี�าง

ค์วามีรี�วมีมี่อจึงจำาเป็น์ตั�องให�ค์วามีสำาค์ัญกับบรีิบทำภูายใน์และภูายน์อกองค์์การี  (3) เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติัมีีการี

จัดโค์รีงสรี�างองค์์การีแบ�งออกเป็น์ 2 รีูปแบบ ค์่อ องค์์การีแบบเป็น์ทำางการี และองค์์การีแบบไมี�เป็น์ทำางการีผ่สมีผ่สาน์อยู�ด�วย

กัน์ ปรีะกอบด�วยโค์รีงสรี�างองค์์การีแบบแน์วดิ�ง และโค์รีงสรี�างองค์์การีแบบแน์วรีาบ  Provan & Milward (2001) โค์รีงสรี�าง

องค์์การีทำี�แตักตั�างกัน์ของเค์รี่อข�ายสมีาชิกและห่�น์ส�วน์ค์วามีรี�วมีมี่อทำี�มีีค์วามีหลากหลายย�อมีส�งผ่ลตั�อการีจัดการีทำี�แตักตั�างกัน์ (4) 

ผู่�น์ำาองค์์การีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติัมีี 2 ปรีะเภูทำ ค์่อ ผู่�น์ำาทำี�เป็น์ทำางการีและผู่�น์ำาทำี�ไมี�เป็น์ทำางการี  ค์่อ ผู่�น์ำาทำี�ได�รัีบการี

ยอมีรัีบและค์วามีศ์รีัทำธิาจากสมีาชิก เป็น์ผู่�น์ำาแบบสัญลักษณ์แสดงบทำบาทำใน์ฐาน์ะบ่ค์ค์ลทำี�ค์วรีเค์ารีพบูชา เป็น์ศู์น์ย์รีวมีแห�งค์วามี

ภูักดีจน์ได�รัีบการียอมีรีับเป็น์ทำี�ยึดเหน์ี�ยวทำางจิตัใจของสมีาชิก สอดค์ล�องกับ Provan & Lemaire (2012) ทำี�เสน์อว�าการีจัดการี

เค์รี่อข�ายสมีาชิกทำี�มีีค์วามีหลากหลายจำาเป็น์ตั�องให�ค์วามีสำาคั์ญกับบทำบาทำของผู่�น์ำาแบบเป็น์ทำางการีและไมี�เป็น์ทำางการีผ่สมีผ่สาน์

รี�วมีกัน์  (5) เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีีลักษณะของของการีปรีะสาน์งาน์ทำั�งภูายใน์องค์์การีและภูายน์อกองค์์การี มีีรีูป

แบบเป็น์การีปรีะสาน์งาน์แบบค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกรีะหว�างองค์์การี มีีการีติัดตั�อส่�อสารี 2 ทำาง (two - way com-

munication) แบ�งเป็น์การีปรีะสาน์งาน์ใน์แน์วตัั�ง และการีปรีะสาน์งาน์แบบแน์วรีาบ การีปรีะสาน์งาน์ทำี�มีีค์วามีหลากหลายจะให�

ช�วยลดปัญหาค์วามีซื้ำ�าซื้�อน์ใน์การีดำาเนิ์น์งาน์ (ทำิพวรีรีณ หล�อส่วรีรีณรีัตัน์์, 2556) 

2. กรีะบวน์การีค์วามีรี�วมีมี่อของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย มีีดังน์ี� (1) การีสรี�างข�อตักลงยอมีรีับ

รี�วมีกัน์ การีตักลงยอมีรัีบ (commitment) เป็น์ขั�น์ตัอน์ของการีสรี�างการีตักลงยอมีรัีบรี�วมีกัน์ใน์รูีปแบบของการีจัดทำำาสัญญาหรี่อ

ค์วามีไว�เน์่�อเช่�อใจ เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิจึงมีีการีน์ำาหลักบัน์ได 9 ขั�น์และหลักโซื้� 3 เส�น์มีาปรีะย่กตั์ใช�ใน์การีจัดการี

เค์รี่อข�ายสมีาชิกและใน์การีดำาเน์ิน์งาน์ทำ่กกรีะบวน์การี  (ทิำพวรีรีณ หล�อส่วรีรีณรีัตัน์์, 2556) (2) การีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์เค์รี่อข�าย

สมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ เป็น์การีปฏิบัตัิตัามีข�อตักลงทำี�เกิดขึ�น์รี�วมีกัน์ ผ่�าน์การีมีีบทำบาทำ และค์วามีสัมีพัน์ธิ์รี�วมีกัน์ของทำ่กฝั่าย

ซื้ึ�งจะตั�องเป็น์การีดำาเน์ิน์งาน์ทำี�ก�อให�เกิดผ่ลปรีะโยชน์์รี�วมีกัน์ของทำ่กฝั่าย เป็น์การีดำาเน์ิน์งาน์ทำี�มีีลักษณะของการีพึ�งพาอาศ์ัยแบบ

แลกเปลี�ยน์รีะหว�างกัน์ (reciprocal interdependence) (Agranoff and McGuire, 2003) มีีการีปฏิสัมีพัน์ธิ์และการีปรีะสาน์

งาน์ใน์รีะดับสูง และมีีการีแลกเปลี�ยน์สารีสน์เทำศ์รีะหว�างกัน์ใน์รีะดับทำี�สูงเช�น์เดียวกัน์ น์อกจากน์ี�ยังมีีลักษณะของการีพึ�งพาแบบ

ตั�างตัอบแทำน์กัน์ (reciprocal relationship)  (3) การีปรีะเมิีน์ผ่ล เค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีีการีปรีะเมีิน์ผ่ล 2 รีูป

แบบ ค์่อ รีูปแบบทำี�ไมี�เป็น์ทำางการี และการีปรีะเมีิน์ผ่ลแบบเป็น์ทำางการี เพ่�อเป็น์การีตัอกยำ�าอ่ดมีการีณ์ สรี�างค์วามีสัมีพัน์ธิ์รี�วมี

กัน์ (Provan & Kenis, 2007) 
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3. ผ่ลทำี�เกิดจากการีดำาเน์ิน์งาน์รี�วมีกัน์ของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ ก�อให�เกิดการีสรี�างหรี่อขยายเค์รี่อข�าย

สมีาชิกทำี�เพิ�มีขึ�น์ ใน์ปัจจ่บัน์เค์รี่อข�ายกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิมีีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกรีะจายอยู�ทำั�วปรีะเทำศ์กว�า 53 แห�ง เค์รี่อข�ายสมีาชิกได�

รีับการีพัฒน์าค์วามีรีู�ผ่�าน์การีมีีส�วน์รี�วมีใน์โค์รีงการีหรี่อกิจกรีรีมีตั�างๆทำี�รี�วมีมี่อกัน์ เพ่�อเป็น์การีแลกเปลี�ยน์เรีียน์รีู�รี�วมีกัน์รีะหว�าง

สมีาชิกเค์รี่อข�าย (Goldsmith & Eggers, 2004) ใน์การีพัฒน์าค์วามีรีู�และทัำกษะของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิ แบ�งออก

เป็น์ 2 รีูปแบบ ค์่อ การีพัฒน์าค์วามีรีู�ทำี�ชัดแจ�งเปิดเผ่ยผ่�าน์หลักสูตัรีการีฝัึกอบรีมี และการีพัฒน์าค์วามีรีู�ทำี�ไมี�ชัดแจ�งผ่�าน์การีแลก

เปลี�ยน์ปรีะสบการีณ์ และเกิดการีเปลี�ยน์แปลงด�าน์น์วัตักรีรีมีทำี�ถุูกพัฒน์าขึ�น์จากภููมีิปัญญาและทำรีัพยากรีทำี�มีีอยู�ใน์ช่มีชน์ จากผ่ล

การีวิจัยสามีารีถุน์ำาเสน์อการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิได�ดังน์ี�

�. ĂÜค์ความรĎšĔหมŠÝากการวิÝัย
 จากการีศึ์กษาพบเง่�อน์ไขทำี�ก�อให�เกิดค์วามีสำาเรี็จใน์การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิก ปรีะกอบด�วยการีจัดกิจกรีรีมีอย�างตั�อเน์่�อง 

โดยมีกีารีกำาหน์ดปฏิทำนิ์และโค์รีงสรี�างของกิจกรีรีมีอย�างชัดเจน์ มีกีรีะบวน์การีสรี�างและพัฒน์าผู่�น์ำารี่�น์ใหมี�อย�างตั�อเน่์�องแบบกรีะจาย

อำาน์าจ สมีาชกิตั�างทำำาหน์�าทำี�เป็น์ผู่�น์ำารี�วมีกัน์ โดยหมีน่์เวยีน์เปลี�ยน์กนั์เป็น์ผู่�น์ำาตัามีแตั�ละสถุาน์การีณ ์รีวมีถุงึมีชี�องทำางการีส่�อสารีด�วย

ปรีะยก่ต์ัใช�เทำค์โน์โลยีใน์การีเผ่ยแพรี�ข�อมูีลและองค์ค์์วามีรีู�อย�างเป็น์รีปูธิรีรีมี เพรีาะหากเค์รีอ่ข�ายไมี�มีกีารีเช่�อมีโยงกับรีะบบเทำค์โน์โลยี

สารีสน์เทำศ์ย�อมีมีีแน์วโน์�มีทำี�จะล�มีเหลวได�ง�าย ใน์ส�วน์เง่�อน์ไขทำี�เป็น์อ่ปสรีรีค์ใน์การีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกปรีะกอบด�วยทำรีัพยากรี

ใน์การีบรีิหารีจัดการีไมี�เพียงพอ ใน์การีจัดการีทำรีัพยากรีและการีกรีะจายทำ่น์ตั�างๆตั�องดำาเน์ิน์การีอย�างย่ติัธิรีรีมีและเทำ�าเทำียมี มีิเช�น์

น์ั�น์อาจส�งผ่ลให�เกิดค์วามีไมี�พอใจรีะหว�างสมีาชิกหรี่อห่�น์ส�วน์ได�ปรีะกอบกับการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกทีำ�ไมี�มีีการีกำาหน์ดกลไกสรี�าง

รีะบบจูงใจ การีขาดค์วามีไว�วางใจใน์การีดำาเนิ์น์งาน์จึงทำำาให�มีคี์วามีรี�วมีมีอ่เพียงเล็กน์�อย รีวมีถึุงปัญหาค์วามีชัดเจน์ใน์ขอบเขตัของงาน์ 

จึงทำำาให�การีดำาเน์ิน์งาน์อาจเกิดค์วามีซื้ำ�าซื้�อน์กัน์ใน์บทำบาทำหน์�าทำี� และการีใช�มีาตัรีการีทำางสังค์มี ใน์การีดำาเนิ์น์โค์รีงการีหรี่อกิจกรีรีมี

ตั�างๆจึงอาจทำำาให�ไมี�ได�รีับค์วามีรี�วมีมีอ่จากเค์รี่อข�ายสมีาชิกเทำ�าทำี�ค์วรี 

�0. ×šĂเสนĂĒนะ
�. ×šĂเสนĂĒนะĔนการนำาñลการวิÝัยไปีĔชšปีระēยชน์

1.หน์�วยงาน์ทำี�เกี�ยวข�อง เช�น์ ภูาค์ปรีะชาชน์ ภูาค์ปรีะชาสังค์มี ภูาค์เอกชน์ ส่�อมีวลชน์ และภูาค์รีัฐ เช�น์ รีัฐบาล กรีะทำรีวง

เกษตัรีและสหกรีณ์ กรีะทำรีวงพัฒน์าสังค์มีและค์วามีมีั�น์ค์งของมีน์่ษย์ กรีะทำรีวงมีหาดไทำย องค์์กรีปกค์รีองส�วน์ทำ�องถุิ�น์ เป็น์ตั�น์ ค์วรี

มีีการีน์ำาองค์์ค์วามีรีู� และผ่ลการีศ์ึกษาทำี�ได�จากการีวิจัยค์รีั�งน์ี�ไปตั�อยอดพัฒน์า รีวมีถุึงปรีะย่กตั์ใช�เป็น์แน์วทำางใน์การีจัดการีเค์รี่อข�าย

สมีาชิกอ่�น์ทำี�มีีค์วามีหลากหลายหรี่อบรีิบทำพ่�น์ทำี�อ่�น์ของปรีะเทำศ์

2. หน์�วยงาน์ภูาค์รัีฐค์วรีมีกีารีจัดตัั�งศู์น์ย์กลางการีปรีะสาน์งาน์ใน์รีะดับทำ�องถุิ�น์หรีอ่รีะดับปฏิบัตังิาน์ เพ่�อดำาเนิ์น์การีสนั์บสน์น่์

และมีีส�วน์รี�วมีใน์การีพัฒน์าการีจัดการีเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาตัิใน์ปรีะเทำศ์ไทำย

2. ×šĂเสนĂĒนะĔนการวิÝัยครัĚÜตŠĂไปี

ใน์การีออกแบบการีวิจัย (research design) ค์รีั�งตั�อไป ค์วรีมีีการีศ์ึกษาวิจัยใน์รีูปแบบการีวิจัยรีะยะยาว (longitudinal 

study)โดยใช�เวลาศึ์กษาวิจัยเรี่�องเดียวกัน์หลายปี เพ่�อให�ทำรีาบว�าเมี่�อรีะยะเวลาผ่�าน์ไปและเป้าหมีายของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมี

ธิรีรีมีชาติัมีีการีเปลี�ยน์แปลงตัามีบริีบทำทำี�เปลี�ยน์ไปหรี่อไมี� และส�งผ่ลให�รูีปแบบการีจัดการีของเค์รี่อข�ายสมีาชิกกสิกรีรีมีธิรีรีมีชาติัมีี

การีเปลี�ยน์แปลงไปใน์ลักษณะอย�างไรี
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