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บทคัดย่อ 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนใหค้วามสาํคญักบัการมีส่วนร่วมของภาคี

สาธารณะ ในการพฒันาองคค์วามรู้ในทอ้งถ่ิน เช่น บริบทชุมชน ประเพณี วฒันธรรม 

และสินคา้เพ่ือการท่องเท่ียว กระตุน้แรงดึงดูดใจในการสร้างคุณคา่และมูลค่าทาง

เศรษฐกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน จึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนและดาํเนิน

กิจกรรมทั้งในระยะส้ันและระยะยาว  การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนถูกนาํเสนอ

ให้เป็นทางเลือกของการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเพ่ือขจดัความยากจนลดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้มจากการท่องเท่ียว และสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สาํหรับ

หลกัการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืนประกอบดว้ย 9 ประการไดแ้ก่ 1) เป็นหลกัการ

ปฏิบติัท่ีย ัง่ยืน 2) สร้างความสมดุลระหว่างชุมชนและผูม้าเย่ียมชม 3) อาํนวยความ
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สะดวกใน  การทาํงานร่วมกนั 4) คืนอาํนาจใหชุ้มชน 5) เพ่ิมผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจ 6) ลดผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดขึ้น 7) ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลง 8) มาตรการและประเมินผลกระทบ และ 9) สร้างความยืดหยุน่ ดงันั้น  

การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้นเป็นการสร้างความสมดุลระหว่าง

ผลประโยชนข์องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 

คําสําคัญ: การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน , การพฒันาแบบยัง่ยืน , การกระจายรายได ้ 

 

Abstract 

Sustainable community-based tourism places importance on public 

participation in the development of local knowledge such as community contexts, 

traditions, cultures and products for tourism in order to stimulate attractiveness in 

creating value and economic value of sustainable community-based tourism. 

Therefore, it is necessary to plan and implement both short-term and long-term 

activities. Sustainable community-based tourism was offered as an alternative to 

sustainable development in order to alleviate poverty, lessen the environmental effect 

of tourism, and promote economic growth. The principles of sustainable community 

tourism consist of nine factors: 1) being a sustainable practice principle, 2) creating a 

balance between the community and visitors, 3) facilitating working together, 4) 

empowering communities, 5) increasing economic benefits, 6) reducing potential 

negative impacts, 7) adapting to changing situations, 8) measures and assessing 

impacts, and 9) building flexibility. Therefore, sustainable community-based tourism 

balances the interests of all the stakeholders. 
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บทนํา 

           การพฒันาในศตวรรษท่ี 21 ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืนทั้งดา้นสังคม 

เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม แมก้ระทั้งอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวตอ้งปรับตวั  ให้เขา้กบัการ

เปล่ียนแปลงทิศทางของโลก (Bramwell & Sharman, 2002) เน่ืองจากการท่องเท่ียวเป็น

เคร่ืองมือท่ีสาํคญักบัพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน การเรียนรู้ วฒันธรรม ประเพณี 

ความเช่ือ และเกิดกระตุน้เศรษฐกิจของประเทศขณะเดียวกนัแนวคดิการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 

(Sustainable Development) ไดส่้งผลกระทบต่อการจดัการท่องเท่ียวในภาพรวม จน

เกิดเป็นแนวคดิการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable tourism: ST) ใชเ้ป็นทางเลือกใน

การพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม สาํหรับองคก์รท่ีมีอิทธิพลในการสร้าง

แนวคิดการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน ไดแ้ก่ องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations (Earth 

Summit) โครงการส่ิงแวดลอ้มแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment 

Program: UNEP) องคก์ารท่องเท่ียวโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations World 

Tourism Organization : UNWTO) และ สภาการเดินทางและการท่องเท่ียวโลก (World 

Travel and Tourism Council : WTTC) (Dangi & Petrick, 2021) 

 การท่องเท่ียวโดยชุมชนถือมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable 

Development) ซ่ึงเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้อยูร่อดทางธุรกิจและ

ความพึงพอใจของลูกคา้ ใหค้วามสาํคญักบัส่ิงแวดลอ้ม พฒันาคุณภาพชีวิต ตลอดจน

วิถีวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนสามารถแกปั้ญหาทั้งในระยะส้ัน

และระยะยาว พร้อมทั้งใหผู้มี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder) ไดมี้ส่วนร่วมในการคิด               

การวางแผน การสร้างฉนัทามติร่วมกนั การออกแบบกิจกรรม การปฏิบติัร่วมกนั จน

นาํไปสู่ผลลพัธ์ท่ีย ัง่ยืน (George & Reid 2009) แนวคิดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่ง
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ยัง่ยืนครอบคลุมการท่องเท่ียววฒันธรรม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเชิง

เกษตร และการท่องเท่ียวโดยชุมชนซ่ึงทั้งหมดถูกใชเ้ป็นทางเลือกของการท่องเท่ียว

อยา่งย ัง่ยืน โดยส่งเสริมให้ชุมชนเป็นเจา้ของและการสร้างโอกาส การเพ่ิมขีด

ความสามารถ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนทอ้งถ่ินจึงถูกเรียกว่า "การทอ่งเท่ียวโดย

ชุมชน (Community-based Tourism : CBT)"  ซ่ึงเป็นกลยทุธ์หน่ึงท่ีจะนาํไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายการพฒันา ท่ีย ัง่ยืนของสหประชาชาติ (UN) โดยเฉพาะอยา่งย่ิงการขจดั

ความยากจน ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากการท่องเท่ียว และสร้างความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการจา้งงานในพ้ืนท่ีชนบท (Sammy, 2008)  

 การท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืนท่ีจะประสบความสาํเร็จนั้นตอ้งไดรั้บการ

สนบัสนุนจากคนในทอ้งถ่ิน แนวโนม้ท่ีสาํคญัต่อการเติบโตของทอ่งเท่ียวชุมชน คือ 

การขยายตลาดระดบัประเทศจนถึงระดบัโลก พร้อมทั้งใหค้วามสาํคญักบัการเนน้ความ

รับผิดชอบในการท่องเท่ียวและการเขา้ถึงขอ้มูลการท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนการคมนาคมท่ีสะดวกปลอดภยั (Rocharungsat, 2008) การท่องเท่ียวชุมชน

อยา่งย ัง่ยืน (SCBT)  เป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญักบัการสร้างความร่วมมือภาคีสาธารณะท่ีมี

ส่วนเก่ียวขอ้งตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ินจนถึงระดบัชาติ เพ่ือบูรณาการแผน กิจกรรมในการ

ท่องเท่ียวให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวและท่ีมี

ผลกระทบเชิงบวกต่อการกระจายรายไดใ้นทอ้งถ่ินมากขึ้น รวมถึงการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในฐานะเจา้ของทรัพยากร พร้อมทั้งเกิดเป็นแนวปฏิบติัดา้นการท่องเท่ียวอยา่ง

ย ัง่ยืน เกิดความร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (SCBT) เป็นเคร่ืองมือ ท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ปรับปรุงวิถีชีวิตของชุมชนทอ้งถ่ินและส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 

 บทความวิชาการฉบบัน้ี (Academic Article) คณะผูเ้ขียนขอนาํเสนอเน้ือหา

เก่ียวกบั การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนแบบยัง่ยืน โดยแบ่งเน้ือหาออก 3 ประการ คือ 

1) หลกัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 2) การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่ง
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ยัง่ยืน และ 3) การท่องเท่ียวโดยชุมชนเคร่ืองมือการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ิน เพ่ือเป็น

หลกัคิดและกรอบการอธิบายทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน

ต่อไป 

 

หลักการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย่ังยืน  

 การท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมในช่วงทศวรรษ 1950-1960 ว่าการท่องเท่ียว

เป็นตวัเลือกท่ีเหมาะสมสาํหรับการพฒันา โดยมีผลกระทบดา้นลบเพียงเลก็นอ้ย 

ประเดน็การท่องเท่ียว (ทศวรรษ 1970) เสนอว่าการท่องเท่ียวสามารถสร้างผลกระทบ

ดา้นลบต่อจุดหมายกลุ่มเป้าหมายได ้ในช่วงทศวรรษ 1980 ไดส้นบัสนุนรูปแบบการ

ท่องเท่ียวทางเลือก หรือ การท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน ไดแ้ก่ การท่องเท่ียวโดยชุมชน การ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเชิงภูมิศาสตร์ การท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบ ต่อ

สังคม และการท่องเท่ียวแบบอาสาสมคัรเพ่ือความยัง่ยืน ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้ชุมชน

ในฐานะเจา้ของทรัพยากรและการสร้างโอกาส เพ่ิมขีดความสามารถ เพ่ือให้เกิด

ประโยชน์ต่อชุมชนถือเป็นตวักระตุน้ท่ีจาํเป็นในการบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน

ของสหประชาชาติ (UN-SDGs) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการขจดัความยากจน ลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดลอ้มจากการท่องเท่ียวและสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เกิดการจา้ง

งานในพ้ืนท่ีชนบทของประเทศกาํลงัพฒันา 

 การประกาศเป้าหมายการพฒันาแห่งสหสัวรรษ 8 (Millennium 

Development Goals : MDGs)  ของสหประชาชาติ (2000–2015) และการนาํเป้าหมาย     

การพฒันาท่ีย ัง่ยืน (SDG) มาใช ้17 ประการโดยองคก์ารสหประชาชาติในปี 2015 ได ้

“เรียกร้องให้สากลดาํเนินการเพ่ือยติุความยากจน ปกป้องโลกและรับรอง ให้ทุกคนมี

ความสงบสุขและมัง่คัง่ภายในปี 2030” การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน ในฐานะ

ประเด็นยอ่ยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืน เพ่ือสร้างผลกระทบทางสังคม และ

ส่งเสริมวฒันธรรม และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (Dangi & 
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Petrick, 2021) การท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนจึงถูกนาํเสนอภายใตค้วามอยูร่อดทางธุรกิจและ

ความพึงพอใจของลูกคา้และให้ความสาํคญักบัส่ิงแวดลอ้ม คุณภาพชีวิต ตลอดจนวิถี

วฒันธรรมของทอ้งถ่ิน การท่องเท่ียวโดยชุมชนช่วยให้จดัการผลกระทบทั้งในระยะส้ัน

และระยะยาว พร้อมทั้งใหค้วามสาํคญักบัผูมี้ส่วนไดเ้สียไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกบัการ

จดัการทรัพยากร การรับรู้ การสร้างฉนัทามติ (Consensus building) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัหลกัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่ง

ย ัง่ยืน (Principles of sustainable community-based tourism) มีจดุมุ่งหมาย เพ่ือส่งเสริม

การพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน ทอ้งถ่ินให้มีความเป็นอยูท่ี่ดีในระยะยาว พร้อมทั้ง

ส่งเสริมการมีส่วนร่วม การอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี ตลอดจนการดูแลรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของชุมชน คณะผูนิ้พนธ์ขอนาํเสนอรายละเอียด

ดงัน้ี 

  1. การเสริมพลงัและการมีส่วนร่วมของชุมชน (Community Empowerment 

and Involvement) ชุมชนทอ้งถ่ินควรมีส่วนร่วมทกุขั้นตอน ของการพฒันาการ

ท่องเท่ียว รวมถึงการตดัสินใจ การวางแผนและการจดัการ  การใหอ้าํนาจแก่ชุมชนทาํ

ให้มัน่ใจไดว่้าชุมชนสามารถจดัการ ดูแลทรัพยากร มรดกทางวฒันธรรมและ

ผลประโยชนท์างเศรษฐกิจได ้

  2. เคารพในวฒันธรรมและประเพณีทอ้งถ่ิน (Respect for Local Culture and 

Traditions) การท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีย ัง่ยืน (SCBT) ให้ความเคารพและยกยอ่ง

วฒันธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตทอ้งถ่ิน พยายามส่งเสริม และสร้างปฏิสัมพนัธ์กบั

นกัท่องเท่ียวและสมาชิกในชุมชน เพ่ือสร้างความตระหนกัและคณุค่าของประเพณี 

วฒันธรรมของชุมชน 

  3. ผลประโยชนท์างเศรษฐกิจสาํหรับชุมชน (Economic Benefits for the 

Community) เป้าหมายหลกัของการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (SCBT)  คือ       

การสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้กบัชุมชนทอ้งถ่ิน นบัมีความเก่ียวขอ้งกบั      
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การสร้างโอกาสสาํหรับธุรกิจในทอ้งถ่ินและบุคคลทัว่ไปเก่ียวกบัการสร้างกิจกรรม  

การท่องเท่ียว 

  4. การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม (Environmental Conservation) การท่องเท่ียวโดย

ชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้น (SCBT) มีเป้าหมายเพ่ือลดผลกระทบดา้นลบต่อส่ิงแวดลอ้มจาก

การท่องเท่ียว มีความเก่ียวขอ้งกบัแนวปฏิบติัท่ีปกป้องทรัพยากรธรรมชาติ สัตวป่์าและ

ระบบนิเวศ (Uswathul, Hasana, Sampada, Kumar, Swain, Babu & George, 2022) 

  5. ความสมบูรณ์ทางสังคมและวฒันธรรม (Social and Cultural Integrity) 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้น (SCBT) ควรรักษาโครงสร้างทางสังคมและ

ความสมบูรณ์ทางวฒันธรรมของชุมชน ไม่ควรนาํไปสู่การเอารัดเอาเปรียบหรือทาํลาย

ประเพณีทอ้งถ่ิน แต่ควรส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวฒันธรรม  

  6. การท่องเท่ียวขนาดเลก็และมีความรับผิดชอบ (Small-Scale and 

Responsible Tourism) การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้น (SCBT) เป็นการ

ท่องเท่ียวท่ีมีขนาดเลก็และส่งเสริมให้ชุมชนไดมี้ความรับผิดชอบในฐานะเจา้ของ

ทรัพยากร เจา้ของวฒันธรรม  

  7. ความร่วมมือและความเป็นหุ้นส่วนทางสังคม (Collaboration and 

Partnerships) การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้น (SCBT) ท่ีประสบความสาํเร็จ

ตอ้งอาศยัความร่วมมือและความเป็นหุน้ส่วนระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่าง ๆ รวมถึง

คนในชุมชน เจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ิน องคก์รพฒันาเอกชน (NGOs) และผูป้ระกอบการ

ท่องเท่ียว ความร่วมมือจะนาํไปสู่การกาํหนดทิศทางเป้าหมายร่วมกนั เกิดการแบ่งปัน

ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น งบประมาณ บุคลากร สถานท่ี วสัดุอุปกรณ์ เป็นตน้ (Fan, Ng & 

Bayrak , 2023) 

 8. การศึกษาและความตระหนกั (Education and Awareness) การท่องเท่ียว

โดยชุมชนท่ีย ัง่ยืน (CBT) เป็นการให้ความรู้แก่นกัทอ่งเท่ียวและคน ในชุมชนให้

มองเห็นคุณค่าและความสาํคญัของการท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวควรตระหนกัถึง
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ประเพณีทอ้งถ่ิน แนวปฏิบติัดา้นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและความละเอียดอ่อนทาง

วฒันธรรม  

  9. การกระจายผลประโยชน์อยา่งเท่าเทียมกนั (Equitable Distribution of 

Benefits) การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืนนั้น (SCBT) เป็นการกระจายผลประโยชน์

ทางเศรษฐกิจอยา่งเท่าเทียมกนัระหว่างคนในชุมชน ควรหลีกเล่ียงการรวมรายไดไ้ว้

ส่วนใด ส่วนหน่ึง แต่ตอ้งเกิดการกระจายใหทุ้กคนอยา่งเท่าเทียมกนั 

  10. ความยัง่ยืนในระยะยาว (Long-Term Sustainable: Sustainable)            

การท่องเท่ียวโดยชุมชน (CBT) มีความมุ่งหวงัให้เกิดความยัง่ยืน เพ่ือให้มัน่ใจว่า

กิจกรรมการท่องเท่ียวจะคงอยูต่่อไปโดยไม่ทาํให้ทรัพยากรธรรมชาติหมดไปหรือ

ส่งผลเสียต่อวิถีชีวิตของชุมชน 

ตามหลกัการดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว่้าการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

(SCBT) ให้ความสาํคญักบัการมีส่วนร่วมเป็นการสร้างความร่วมมือทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาควิชาการ เพ่ือวางแผนกาํหนดทิศทาง

เป้าหมายร่วมกนั เน่ืองจากการทอ่งเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (Lertgrai & Nillakan, 2016) 

นบัเป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญัสู่การกระจายรายไดสู่้ชุมชน ทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งเป็นการ

ถ่ายทอดภูมิปัญญา ประเพณี วฒันธรรมให้กบันกัท่องเท่ียวไดเ้กิดการเรียนรู้ ตลอดจน

การให้ชุมชนไดก้ารอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติในทอ้งถ่ิน ขณะเดียวกนัการท่องเท่ียว

โดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (SCBT) ยงัรวมถึงความปรารถนาท่ีจะส่งเสริมการเสริมอาํนาจ 

การเสริมสร้างศกัยภาพ การศึกษา และการเสริมสร้างเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมและ

ประเพณี เช่ือมโยงทางธุรกิจ และการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวอีกดว้ย 

 

การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย่ังยืน  

 การบริหารจดัการ (management) นบัมีความสาํคญัอยา่งย่ิงในการสร้าง

ความสาํเร็จไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ องคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร หน่วยงานรัฐบาลหรือ
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สถาบนัประเภทอ่ืน ๆ หากมีการบริหารจดัการท่ีดีนบัเป็นการสร้างโอกาสท่ีจะนาํพา

องคก์ร กลุ่มไปสู่ทิศทางเป้าหมายท่ีวางไว ้ไดแ้ก่ 1) การบรรลุเป้าหมาย  2) การเพ่ิม

ประสิทธิภาพทรัพยากร 3) การตดัสินใจ 4) การประสานงานในทีม  5) การแกปั้ญหา 

6) การปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลง 7) แรงจงูใจของพนกังาน หรือ ผูร่้วมงาน         

8) การบริหารความเส่ียง 9) นวตักรรมและความคิดสร้างสรรค ์10) ความยัง่ยืนในระยะ

ยาว  (Nevenka et al, 2018) 

  การบริหารจดัการจึงถูกนาํมาใชเ้ป็นเคร่ืองสาํหรับการออกแบบ วางแผน 

พฒันาการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (SCBT) โดยมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างสมดุลดา้น

เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มของการท่องเท่ียว เพ่ือให้มัน่ใจว่าการเติบโตของ

อุตสาหกรรมจะเป็นประโยชน์ตอ่ทั้งชุมชนทอ้งถ่ินและส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการจดัการท่ีมี

ประสิทธิภาพ การท่องเท่ียวสามารถเป็นเคร่ืองมือในการบรรเทาความยากจน การ

อนุรักษว์ฒันธรรม และการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม (Ruchuwararak, Donsom & Sosut, 

2021) และบรรเทาผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกบัชุมชน พร้อมทั้งสร้างแนวทางปฏิบติั 

กฎระเบียบ และความรับผดิชอบต่อสังคม ช่วยปกป้องทรัพยากรธรรมชาติ รักษามรดก

ทางวฒันธรรม  จากการสังเคราะห์องคค์วามรู้เก่ียวกบัการจดัการทอ่งเท่ียวโดยชุมชน

อยา่งย ัง่ยืน (SCBT)  จาํเป็นตอ้งอาศยัการบริหารจดัการท่ีดี 9 ประการ ดงัน้ี 

  1. การท่องเท่ียวเป็นหลกัการปฏิบติัท่ีย ัง่ยืน (Ensures Sustainable Practices) 

ชุมชนตอ้งใหค้วามสาํคญักบักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเคารพต่อส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม

และโครงสร้างทางสังคมของชุมชนทอ้งถ่ิน (Suansri, 2003) 

  2. สร้างความสมดุลระหว่าชุมชนและผูม้าเย่ียมชม (Balances Community 

and Visitor Interests) การจดัการการท่องเท่ียวช่วยใหเ้กิดความสมดุลระหว่างความ

สนใจของชุมชนทอ้งถ่ินและความคาดหวงัของผูม้าเยือน ทาํใหม้ัน่ใจไดว่้าความ

ตอ้งการและแรงบนัดาลใจของชุมชนจะไดรั้บการตอบสนองแก่นกัท่องเท่ียว 
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  3. อาํนวยความสะดวกการทาํงานร่วมกนั (Facilitates Collaboration)         

การจดัการท่ีมีประสิทธิภาพส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่างๆ 

รวมถึงคนในชุมชน หน่วยงานราชการ องคก์รพฒันาเอกชน บริษทัทวัร์และธุรกิจอ่ืนๆ                   

ท่ีเก่ียวขอ้งนาํไปสู่การรวบรวมทรัพยากร ทาํให้เกิดแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียว

แบบองคร์วมและยัง่ยืนมากขึ้น (Chatkaewnapanon & Lee, 2022) 

  4. คืนให้อาํนาจชุมชน (Empowers the Community) การจดัการท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินให้อาํนาจชุมชนในฐานะเจา้ของความคิดริเร่ิมดา้น

การท่องเท่ียว เม่ือคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและกระบวนการจดัการจะทาํ

ให้เกิดแรงจงูใจมากขึ้นท่ีจะมีส่วนร่วมต่อความสาํเร็จของโครงการ 

  5. เพ่ิมผลประโยชนท์างเศรษฐกิจ (Enhances Economic Benefits) การจดัการ

ท่ีเหมาะสมช่วยให้มัน่ใจไดว่้าการท่องเท่ียวสร้างผลประโยชนท์างเศรษฐกิจให้กบั

ชุมชน เช่น โอกาสในการจา้งงาน การสร้างรายไดแ้ละความตอ้งการสินคา้และบริการ

ในทอ้งถ่ินเพ่ิมขึ้นช่วยบรรเทาความยากจนและพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดี

ย่ิงขึ้น (Hussin & Kunjuraman, 2014)  

  6. ลดผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดขึ้น (Mitigates Potential Negative Impacts) 

การท่องเท่ียวหากไม่ไดรั้บการจดัการอยา่งเหมาะสมอาจนาํไปสู่ผลกระทบดา้นลบ เช่น 

ความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดลอ้ม กลายเป็นสินคา้ทางวฒันธรรมและความแตกแยกทาง

สังคม มาตรการการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพช่วยระบุและลดผลกระทบดา้นลบท่ีอาจ

เกิดขึ้นในอนาคต 

  7. ปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง (Adapts to Changing 

Circumstances) อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและขึ้นอยูก่บั

การเปล่ียนแปลงของแนวโนม้ ฤดูกาลและปัจจยัภายนอก โครงการริเร่ิมการท่องเท่ียว

โดยชุมชนท่ีมีการจดัการท่ีดีสามารถปรับให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นและทาํ

การปรับเปล่ียนส่ิงท่ีมีอยูใ่ห้ดีย่ิงขึ้น (Dolezal & Novelli, 2022) 
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  8. มาตรการและประเมินผลกระทบ (Measures and Evaluates Impact) ผูมี้

บทบาทการจดัการทอ่งเท่ียวโดยชุมชน ตอ้งมีการติดตามและประเมินผลกระทบจาก

การท่องเท่ียวต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม ดว้ยการกาํหนดตวัช้ีวดัและวดัผลลพัธ์เก่ียวกบั

การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน เพ่ือจะนาํไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ย่ิงขึ้นใน

อนาคต  

  9. สร้างความยืดหยุน่ (Builds Resilience) แนวทางการจดัการท่ีดีช่วยสร้าง

ประสิทธิภาพของชุมชน พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมในการรองรับการเปล่ียนแปลง 

พร้อมทั้งการเตรียมความพร้อมรับมือกบัความทา้ทายจากภายนอก เช่น ภาวะเศรษฐกิจ

ถดถอย ภยัพิบติัทางธรรมชาติ ส่ิงเหล่าน้ีลว้นมีผลกระทบตอ่ชุมชน หากมีระบบการ

บริหารจดัการท่ีดีก็จะทาํให้ชุมชนไดรั้บผลกระทบนอ้ยลง (Yanes, Zielinski, Diaz 

Cano & Kim, 2019) 

จากขอ้มูลดงักล่าวช้ีให้เห็นว่าการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพมีความสาํคญัต่อ

การท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน ขณะเดียวกนัยงัเป็นการสร้างความสมดุลระหว่าง

ผลประโยชนข์องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) การรักษาทรัพยสิ์นทางวฒันธรรม 

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนและเพ่ิมผลกระทบเชิงบวก

ของการท่องเท่ียวให้ไดม้ากท่ีสุด การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน หรือท่ีเรียกว่า การท่องเท่ียว

อยา่งรับผิดชอบ หรือ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษน์บัมีจาํเป็นตามกระแสการพฒันาท่ี

ย ัง่ยืนท่ีส่งเสริให้เกิดการนาํทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน

ทอ้งถ่ินให้นกัท่องเท่ียวไดเ้ขา้ไปสัมผสัเรียนรู้ แลกเปล่ียนประสบการณ์ ขณะเดียวกนั

ยงัเป็นการอนุรักษท์รัพยากรให้นกัท่องเท่ียวไดม้องเห็นคุณค่าและความสาํคญัรักและ

หวงแหนทรัพยากรทอ้งถ่ิน เคารพสิทธิชุมชน 
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การท่องเท่ียวโดยชุมชนเคร่ืองมือการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น  

  รายไดจ้ากการท่องเท่ียวจะช่วยกระตุน้การเติบโตทางเศรษฐกิจ ปรับปรุง

โครงสร้างพ้ืนฐานและส่งเสริมคณุภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ขึ้น การท่องเท่ียว

นบัเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีก่อให้เกิดการสร้างรายได ้ เช่น การมาถึงของนกัท่องเท่ียว การซ้ือ

สินคา้และบริการจากการท่องเท่ียว การพกัโรงแรม การรับประทานอาหาร การเดินทาง 

เป็นตน้ ดงันั้นการท่องเท่ียวโดยชุมชนอยา่งย ัง่ยืน (SCBT) นบัเป็นเคร่ืองมือการ

กระจายรายไดสู่้ทอ้งถ่ิน จาํเป็นตอ้งอาศยัหลกัการ 4 ส ไดแ้ก่ 1) สร้างพ้ืนท่ีการ

ท่องเท่ียวใหเ้หมาะสม 2) การสร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  3) การสร้าง

จุดสมดุลดา้นการท่องเท่ียว และ 4) การขบัเคล่ือนนโยบายดา้นการท่องเท่ียวโดยชุมชน         

มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. สร้างพื้นท่ีการท่องเท่ียวให้เหมาะสม เป็นการจดัพ้ืนท่ีท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม

ตอ้งมีการวางแผนอยา่งรอบคอบ พิจารณาปัจจยัต่าง ๆ และให้ความสาํคญักบัการ

พฒันาอยา่งย ัง่ยืน โดยมีขั้นตอนและองคป์ระกอบหลกัในการสร้างพ้ืนท่ีท่องเท่ียวท่ี

เหมาะสมใหป้ระสบความสาํเร็จ 9 ประการ ดงัน้ี 

  ประการแรก การประเมินพ้ืนท่ีการท่องเท่ียว (Assessment of tourist areas) 

การประเมินพ้ืนท่ีท่องเท่ียวนบัมีความสาํคญัอยา่งย่ิง เพ่ือเป็นการทาํให้เกิดความเขา้

ศกัยภาพอยา่งละเอียด เพ่ือระบจุดุแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค พิจารณาปัจจยั         

ต่าง ๆ เช่น สถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติ มรดกทางวฒันธรรม โครงสร้างพ้ืนฐาน 

การเขา้ถึงและส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีอยู ่

  ประการท่ีสอง การปรึกษาหารือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder 

Consultation) การมีส่วนร่วมกบัชุมชนทอ้งถ่ิน หน่วยงานของรัฐ ธุรกิจและผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียต่าง ๆ เพ่ือทาํความเขา้ใจในมุมมอง ความตอ้งการและขอ้กงัวลเก่ียวกบัการ

พฒันาการท่องเท่ียว การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) (Costencu 

& Dobrescu, 2013) 
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  ประการท่ีสาม การวิเคราะหข์ีดความสามารถรองรับนกัท่องเท่ียว (Carrying 

Capacity Analysis) การประเมินความพร้อม ความสามารถท่ีจะรองรับนกัทอ่งเท่ียว 

ปริมาณนกัท่องเท่ียวท่ีรองรับได ้โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

วฒันธรรมและวิถีชีวิตทอ้งถ่ิน (Gao, Fang & Cui, 2021)  

  ประการท่ีส่ี การวางแผนการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable Tourism 

Planning) จดัทาํแผนการท่องเท่ียวจาํเป็นตอ้งมีความชดัเจน รอบครอบมีการกาํหนด

วิสัยทศัน์ เป้าหมายและกลยทุธ์ในการพฒันาการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี ควรมีแผน        

บูรณาการเก่ียวกบัเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ระยะยาว

สาํหรับชุมชนทอ้งถ่ิน  

  ประการท่ีห้า การแบ่งเขตและการวางแผนการใชท่ี้ดิน (Zoning and Land 

Use Planning) กาํหนดเขตพ้ืนท่ีตา่ง ๆ ภายในแหล่งท่องเท่ียวสาํหรับกิจกรรมเฉพาะ 

เช่น ท่ีพกั พ้ืนท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ แหล่งวฒันธรรมและเขตอนุรักษธ์รรมชาติ การแบ่ง

เขตท่ีเหมาะสมช่วยให้มัน่ใจไดถึ้งการใชท่ี้ดินอยา่งมีประสิทธิภาพและลดความขดัแยง้

ระหว่างการท่องเท่ียวและกิจกรรมอ่ืน ๆ ไดอี้กดว้ย 

  ประการท่ีหก การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการ (Infrastructure and 

Services Development) โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเพียงพอเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับพ้ืนท่ีการ

ท่องเท่ียวท่ีประสบความสาํเร็จ ตรวจสอบให้มัน่ใจว่ามีถนนท่ีไดรั้บการดูแลอยา่งดี 

นํ้าประปา ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการจดัการของเสีย การดูแลสุขภาพและบริการท่ี

จาํเป็นอ่ืน ๆ เพ่ือรองรับทั้งนกัท่องเท่ียวและชุมชนทอ้งถ่ิน (Ruhanen-Hunter, 2006) 

  ประการท่ีเจ็ด แนวทางการท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบ (Responsible 

Tourism Guidelines) กาํหนดแนวทางปฏิบติัและหลกัปฏิบติัสาํหรับนกัท่องเท่ียว

เพ่ือให้แน่ใจว่ามีพฤติกรรและเคารพต่อวฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้มและขนบธรรมเนียม

ทอ้งถ่ินให้ความรู้แก่ผูเ้ขา้ชมเก่ียวกบัความสาํคญัของแนวทางปฏิบติัท่ีย ัง่ยืนในระหว่าง
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การเขา้พกั การเดินทาง การเย่ียมชมกิจกรรมการท่องเท่ียวภายในชุมชน ทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

(Baltescu, 2020) 

  ประการท่ีแปด การตลาดและการส่งเสริมการขาย (Marketing and 

Promotion) พฒันากลยทุธ์การตลาดท่ีตรงเป้าหมาย เพ่ือดึงดูดนกัทอ่งเท่ียวประเภทท่ี

เหมาะสมใหเ้ขา้มาในพ้ืนท่ี จุดเดน่ของสถานท่ีท่องเท่ียวและประสบการณ์ท่ีแตกต่าง

จากพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ควรนาํมาเป็นจุดขาย พร้อมนาํเสนอเร่ืองราวใหมี้ความน่าสนใจ เช่น 

จุดตั้งเตน็ท ์กิจกรรมการละเล่นพ้ืนบา้น จดุเย่ียมชมปรากฏการณ์ธรรมชาติ วิถีชีวิตของ

ชุมชน เป็นตน้ 

  ประการท่ีเกา้ การติดตามและบริหารจดัการ (Monitoring and Management) 

การติดตามประเมินผลจากกิจกรรมการท่องเท่ียว จาํนวนนกัท่องเท่ียวและผลกระทบ

ต่ออยา่งต่อเน่ืองจะช่วยสร้างระบบการจดัการท่ีดี พร้อมทั้งนาํไปสู่การปรับให้พ้ืนท่ีให้

มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ย 

 จากการวิจยัของ Nair and Hamzah (2015, pp.  431-432) ไดท้าํการศึกษา 

"แนวทางการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีประสบความสาํเร็จสาํหรับจดุหมายปลายทางใน

ชนบท " ซ่ึงการท่องเท่ียวโดยชุมชน (CBT) ถือไดว่้าเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาชุมชน 

ท่ีเสริมสร้างความสามารถของชุมชนในชนบทการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียว ขณะ

เดียวใหค้วามสาํคญักบัการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินไดม้าร่วมออกแบบ กาํหนด

ทิศทาง การสร้างฉนัทามติร่วมกนั การท่องเท่ียวโดยชุมชน (CBT) จึงช่วยทาํให้ชุมชน 

ทอ้งถ่ินมีรายได ้เกิดการกระตุน้เศรษฐกิจทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งเกิดการอนุรักษว์ฒันธรรม 

อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม และใหโ้อกาสทางการศึกษา เน่ืองจากการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

(CBT) จึงกลายเป็นเคร่ืองมือลดความยากจนดว้ย (Pro-poor Tourism) การท่องเท่ียว

โดยชุมชน (CBT) ตอ้งใชแ้นวทางระยะยาวและควรมุ่งหวงัท่ีจะใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่

ชุมชนทอ้งถ่ินและลดผลกระทบของการท่องเท่ียวท่ีมีต่อชุมชนและทรัพยากร

ส่ิงแวดลอ้ม 
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 จะเห็นไดว่้าการพฒันาพ้ืนท่ีท่องเท่ียวนบัเป็นประโยชน์สาํหรับชุมชน

ทอ้งถ่ินในฐานะเจา้บา้นไดอ้นุรักษว์ฒันธรรม ประเพณีของชุมชน ขณะเดียวกนั

นกัท่องเท่ียวก็ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้วฒันธรรม ก่อให้เกิดการถ่ายทอดไปยงัรุ่นต่อไปได้

ในอนาคต เป้าหมายการสร้างพ้ืนท่ีท่องเท่ียวตอ้งมีมีเสน่ห์ มีเอกลกัษณ์และคาํนึงถึง

ความยัง่ยืน มอบประสบการณ์ท่ีน่าจดจาํให้กบันกัท่องเท่ียว พร้อมยกระดบัความ

เป็นอยูแ่ละวิถีชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

 2. การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เป็นส่ิงสาํคญัในการพฒันา

และส่งเสริมการท่องเท่ียวใหป้ระสบความสาํเร็จ การร่วมมือกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตา่ง 

ๆ ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวสามารถนาํไปสู่การทาํอยา่งมีประสิทธิภาพและ

ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว สาํหรับขั้นตอนในการสร้างความร่วมมือกบั

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว มี 6 ประการ ดงัน้ี 

  ประการแรก ระบุผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกั (Identify Key Stakeholders) 

เร่ิมตน้ดว้ยการระบุผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหลกัในอุตสาหกรรมการทอ่งเท่ียวท่ีเก่ียวขอ้ง ผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียเหล่าน้ีอาจรวมถึงบริษทัทวัร์ในทอ้งถ่ิน โรงแรม สายการบิน ตวัแทน

การท่องเท่ียว คณะกรรมการการท่องเท่ียว หน่วยงานการท่องเท่ียวของรัฐบาล 

หอการคา้และองคก์รดา้นวฒันธรรม เป็นตน้ เพ่ือนาํไปสู่การวางแผนความร่วมมือ 

พร้อมทั้งกาํหนดทิศทางการท่องเท่ียวในอนาคต  

   ประการท่ีสอง พฒันาวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Develop a Common Vision) การ

กาํหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายร่วมกนันบัมีความสาํคญัท่ีจะทาํใหทุ้กภาคส่วนได้

มองเห็นทิศทางการพฒันาการท่องเท่ียว พร้อมทั้งทาํใหเ้กิดประโยชน์ในการปฏิบติั 

พร้อมทั้งตอบโจทยภ์ารหนา้ท่ีขององคก์รตนเองอีกดว้ย  (Pencarelli & Dini, 2016) 

 ประการท่ีสาม สร้างความไวว้างใจและความสัมพนัธ์ (Build Trust and 

Relationships) การสร้างความไวว้างใจและความสัมพนัธ์ท่ีกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

นบัเป็นส่ิงสาํคญั ขณะเดียวกนัการทาํงานร่วมกนัจาํเป็นตอ้งมีความโปร่งใส มีความ



294 ปีที่ 21 ฉบับ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม) 2566มนุษยสังคมสาร (มสส.)
 

 
เช่ือถือไดแ้ละเปิดใจรับฟังความเห็นท่ีแตกต่าง จะทาํใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อการ

ทาํงานในอนาคต  

  ประการท่ีส่ี สร้างบนัทึกความเขา้ใจ (Create Memorandums of 

Understanding : MOUs) สร้างความร่วมมืออยา่งเป็นทางการ โดยการจดัทาํบนัทึก

ความเขา้ใจ (MOU) หรือขอ้ตกลงความร่วมมือ ขอ้ตกลงเหล่าน้ีจะช่วยให้เขา้ใจถึง

บทบาท ความรับผดิชอบและความมุ่งมัน่ของแต่ละหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความชดัเจน

ดาํเนินการร่วมกนัเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียว (Mendonça, Varajão & Oliveira, 

2015) 

  ประการท่ีห้า แบ่งปันขอ้มูล (Share Data) แลกเปล่ียนขอ้มูลเก่ียวกบัแนวโนม้

การท่องเท่ียว ขอ้มูลประชากรของนกัท่องเท่ียวและความตอ้งการของตลาด ขอ้มูลน้ี

สามารถช่วยให้หน่วยงานบริการทั้งหมดตดัสินใจอยา่งรอบรู้และปรับปรุงขอ้เสนอให้

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

  ประการท่ีหก การฝึกอบรมและการเสริมสร้างศกัยภาพ (Training and 

Capacity Building) เสนอโปรแกรมการฝึกอบรมและการเสริมสร้างศกัยภาพแก่

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานพนัธมิตร เพ่ือเพ่ิมพูนทกัษะและความรู้ดา้นการท่องเท่ียว เพ่ือ

นาํไปสู่การปรับปรุงคุณภาพการบริการโดยรวมดา้นการท่องเท่ียว ดงันั้นการสร้าง

ความร่วมมือนบัเป็นเทคนิควิธีการท่ีจะนาํไปสู่ประสิทธิภาพของการทาํงาน 

ขณะเดียวกนัยงัให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ไดท้าํงานร่วมกนั เพ่ือบรรลุ

เป้าหมายการท่องเท่ียวในปัจจบุนัและอนาคต 

 3. การสร้างจุดสมดุลด้านการท่องเท่ียว การรักษาสมดุลของการท่องเท่ียวนบั

มีส่วนสาํคญัท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม การสร้างความสมดุลเป็น

ส่ิงสาํคญัในหลกัประกนัความยัง่ยืนและความสาํเร็จของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวใน

ระยะยาว การท่องเท่ียวอยา่งสมดุล จึงเป็นการจดัการและการรักษาความท่ีย ัง่ยืนตอ่

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว (Masseno & Santos, 2018) โดยพิจารณาจากความตอ้งการ
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ของนกัทอ่งเท่ียวและความเป็นอยูท่ี่ดีของชุมชน การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืน (Sustainable 

Tourism) ช่วยกระตุน้และส่งเสริมการปฏิบติัในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เพ่ือลด

ผลกระทบดา้นลบตอ่ส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม และสังคม ซ่ึงรวมถึงการลดการปล่อย

คาร์บอน ของเสียและการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ นอกจากน้ียงัเป็นการอนุรักษ์

วฒันธรรมและมรดก (Preserving Culture and Heritage) ปกป้องเอกลกัษณ์ทาง

วฒันธรรมและมรดกอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน ทอ้งถ่ินอีกดว้ย  

 4. การขับเคล่ือนนโยบายด้านการท่องเท่ียวโดยชุมชน นโยบายการท่องเท่ียว

โดยชุมชน (CBT) มีความสาํคญัตอ่การส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน ช่วยปกป้อง

ทรัพยากรทางธรรมชาติและวฒันธรรม การนาํนโยบายการท่องเท่ียวโดยชุมชนไปใช้

อยา่งมีประสิทธิภาพจาํเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่าง ๆ 

รวมถึงหน่วยงานภาครัฐ ชุมชนทอ้งถ่ิน ผูป้ระกอบการท่องเท่ียวและองคก์รพฒันา

เอกชน (NGOs) ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจตั้งแต่เร่ิมตน้ ดาํเนินการ

ให้คาํปรึกษาและการประชุมเชิงปฏิบติัการ เพ่ือทาํความเขา้ใจความตอ้งการ สร้างแรง

บนัดาลใจและสะทอ้นถึงขอ้กงัวลเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียว ส่งเสริมชุมชนดว้ย

การให้การฝึกอบรม ทรัพยากรและโอกาสในการเสริมสร้างศกัยภาพในการมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมการท่องเท่ียว (Giampiccoli & Saayman, 2018) การขบัเคล่ือนนโยบายเป็น

การขบัเคล่ือนท่ีอาศยัความร่วมมือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่าง ๆ รวมถึงรัฐบาลทอ้งถ่ิน 

คณะกรรมการการท่องเท่ียว ตวัแทนชุมชน องคก์รพฒันาเอกชน และผูป้ระกอบการ

ภาคเอกชน แนวทางแบบบูรณาการช่วยให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาและนาํ

นโยบายการท่องเท่ียวโดยชุมชนไปปฏิบติั  

 ดงันั้นหลงัสถานการณ์ไวรัสโคโรน่า 2019 ระบาด การท่องเท่ียวโดยชุมชน

อยา่งย ัง่ยืนนบัเป็นเคร่ืองมือสาํคญัสาํหรับการกระตุน้เศรษฐกิจ ในแผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 ไดส่้งเสริมให้เกิดการท่องเท่ียวเมืองรอง เพ่ือเป็นการ

กระตุน้เศรษฐกิจในแต่ละภูมิภาค เพ่ือให้เกิดการกระจายรายไดไ้ปสู่ทอ้งถ่ิน 
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ขณะเดียวกนันกัท่องเท่ียวในยโุรปก็ใหค้วามสนใจท่ีจะเขา้มาเท่ียวในเอเชีย เน่ืองจากมี

ไดเ้กิดการเรียนรู้วิถีชีวิต เกิดการแลกเปล่ียนทางวฒันธรรม ตลอดจนการไดสั้มผสั

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีหลากหลาย จึงทาํใหห้ลายประเทศในเอเชียได้

พฒันาแหล่งท่องเท่ียว เพ่ือเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจและสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนภาค

ชนบท เช่น ไทย เวียดนาม เนปาล กมัพูชา และอินโดนีเซีย เป็นตน้ จะเห็นไดว่้าการ

ท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยืน ส่ิงทีเป็นจดุขาย ไดแ้ก่ ประวติัศาสตร์ ศาสนา วฒันธรรม 

ประเพณี เส้นทางการท่องเท่ียว ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ เป็นอตั

ลกัษณ์ท่ีสาํคญัสาํหรับการสร้างจดุขายให้กบันกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาว

ต่างประเทศ 

 

ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะสําหรับการพฒันา  

 หน่วยงานภาครัฐและเอกชนดา้นการท่องเท่ียว ควรสนบัสนุนกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวชุมชนทั้งดา้นประชาสัมพนัธ์และเขา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเท่ียวโดย

ชุมชน และควรจดักิจกรรมการทอ่งเท่ียวโดยชุมชนอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ีผูน้าํชุมชน

และหน่วยงานทอ้งถ่ิน ความสร้างและพฒันาเครือข่ายการท่องเท่ียวในระดบัจงัหวดั

และระดบัประเทศใหเ้ขม้ขน้ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

นกัวิชาการ นกัวิจยั ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการทอ่งเท่ียวโดย

ชุมชนเพ่ือการกระจายรายไดใ้นชุมชน และศึกษาบทบาทการส่ือสารออนไลน์กบัการ

ประชาสัมพนัธ์เพ่ือเปิดตลาดการท่องเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือสนบัสนุนการท่องเท่ียวโดย

ชุมชน 
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