


 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการดิจิทัล 

สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 



                                                 แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  

สารบัญ 

 
บทสรุปผู้บริหาร         ก 

  บทที่ ๑  ที่มาและความสำคัญของแผน      ๑ 
• วัตถุประสงค์        ๑ 
• กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ  ๒ 
    พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕   

บทที่ ๒  ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับนโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง   ๓ 

บทที่ ๓  สถานภาพการพัฒนาด้านดิจิทัลของ วช.     ๑๓ 

บทที่ ๔   แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ ๒๑ 

•  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล   ๒๑ 
ของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ 

•  กลยุทธ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล วช.      ๒๒ 
กลยุทธที่ ๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการปฏิบัติงาน   ๒๓ 
และการให้บริการได้ทุกที่ ทุกเวลา และยกระดับความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
สู่มาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบสารสนเทศและปฏิรูปกระบวนงานและข้อมูล  ๒๕ 
อย่างบูรณาการเพ่ือก้าวสู่องค์กรดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการข้อมูล   ๒๗ 
ด้านการวิจัยและนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๔ พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล   ๓๐ 
เพ่ือรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล 

บทที่ ๖  แนวทางการขับเคลื่อนแผน       ๓๑ 

บรรณานุกรม          ๓๓ 
 

 
 
 
  
  
 
 



                                      แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  ก 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

 สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เป็นส่วนราชการสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  
วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีหน้าที่และอำนาจเกี่ยวกับการให้ทุนวิจัยและนวัตกรรมแก่หน่วยงานในระบบวิจัยและถ
สถาบันอุดมศีกษา การจัดทำฐานข้อมูลและดัชนีด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ การริเริ่ม 
ขับเคลื่อนและประสานการดำเนินงานโครงการวิจัยและนวัตกรรมที่สำคัญของประเทศ การจัดทำมาตรฐานและ
จริยธรรมการวิจัย การส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านวิจัยและนวัตกรรม  รวมถึง การส่งเสริมและ
ถ่ายทอดความรู้เพื่อใช้ประโยชน์  และการให้รางวัล ประกาศเกียรติคุณ หรือยกย่องบุคคลหรือหน่วยงานด้านการ
วิจัยและนวัตกรรม ตามกฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งปัจจุบัน วช. ได้ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานรูปแบบใหม่ โดยได้
ยกระดับการทำงานภารกิจใหม่ตามแนวทาง “วช. 5G” โดยเป็นส่วนราชการที่มีประสิทธิภาพสูง รวดเร็ว คล่องตัว 
เชื่อมโยงนโยบายสู่การปฏิบัตได้ทันที พร้อมขับเคลื่อนการวิจัยและนวัตกรรม สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม 
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังนั้น เพื่อให้สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เป็นสำนักงานดิจิทัลที่มีขีด
สมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart and High Perfornance) โดยอาศัยปัจจัยหลักสำคัญ คือการผสานพลังทุกภาค
ส่วน (collaboration) การสร้างนวัตกรรม (Innovation) และการปรับเข้าสู่การเป็นดิจิทัล (Digitalization)  เพ่ือ
การบริการภาครัฐที่มีคุณค่าโดยมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง วช. จึงได้ดำเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. 2563 – 2565 ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 
๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ซึ่งประกาศราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที ่๓๐ เมษายน ๒๕๖๔  

การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ได้ศึกษาและ 
วิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล การวิเคราะห์สถานการณ์ของหน่วยงาน รวมถึงการวิเคราะห์และ
เชื่อมโยงแผนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕, พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.๒๕๖๒, พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ.๒๕๖๒, นโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐), แผนการดำเนินการ
จัดทำฐานข้อมูลการอุดมศึกษา ฐานข้อมูลมาตรฐานการอุดมศึกษา และฐานข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมของประเทศ ระยะ ๓ ปี (พ.ศ.  ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕), แผนปฏิบัติราชการ สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ และแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ (พ.ศ.๒๕๖๑– ๒๕๖๕) 
 แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ จะเป็นกรอบและทิศทางใน
การบริหารจัดการและพัฒนางานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ เช่น การบริหารจัดการ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนภารกิจหลักขององค์กร การจัดทำฐานข้อมูลด้าน
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ การพัฒนาสมรรถนะและทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากร
ทุกระดับ เพื่อยกระดับองค์กรไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ตามกรอบนโยบายประเทศไทย ๔.๐ (Thailand 4.0) 
รวมถึงเป็นกลไกการขับเคลื่อนแนวทางในการดำเนินงานของหน่วยงานในสำนักงานการวิจัยแห่งชาติต่อไป  โดยมี
วิสัยทัศน์และกลยุทธ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – 
๒๕๖๕ ดังนี้ 
 
 
 
 
 



                                       แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕  
 

ข 

 วิสัยทัศน์ 
 ยกระดับขีดความสามารถการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนระบบวิจัย
และนวัตกรรมของประเทศ 
 กลยุทธ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล วช.  

๑. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกที่  
ทุกเวลา และยกระดับความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสู่มาตรฐานสากล 

      ๒. พัฒนาระบบสารสนเทศและปฏิรูปกระบวนงานและข้อมูลอย่างบูรณาการเพ่ือก้าวสู่องค์กร 
ดิจิทัล 

๓. ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการข้อมูลด้านการวิจัยและนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 
ดิจิทัล 

๔. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล 

โดยแนวทางการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล วช. ได้กำหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย แผนงานและโครงการ รวมทั้ง
กำหนดกรอบงบประมาณการพัฒนา ทั้งนี้ เพื่อให้การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัย
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม จึงได้มีการกำหนดกลไกการขับเคลื่อนแผนการพัฒนา และ
มีระบบการติดตามและประเมินผลอย่างชัดเจน 

 สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ มุ่งหวังว่าแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ จะเป็นเครื่องมือสำคัญเพ่ือใช้เป็นกรอบและการขับเคลื่อนการดำเนินงานภารกิจของ วช. ให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน เพ่ือก้าวสู่องค์กรรัฐบาลดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพสูงต่อไป 

 

 
 

         สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ 
มิถุนายน ๒๕๖๔ 

  
  
 
 

 

  

  



                                      แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  ๑ 

บทท่ี ๑ 
ที่มาและความสำคัญของแผน 

 
 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ -๒๕๘๐) เป็น
แผนแม่บทหลักในการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ซึ่งได้ประกาศราชกิจจานุเบกษา โดยมีผลใช้
บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๒ เมษายน ๒๕๖๒ โดยกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยี มี
ความมุ่งหมายสำคัญเพื่อปฏิรูปประเทศไทยให้ทันต่อบริบทการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีการเปลี่ยนอย่าง
รวดเร็วในยุคดิจิทัล และมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๑ มอบหมายให้ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
องค์การมหาชน และองค์กรอิสระ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ รวมทั้งคณะกรรมการที่มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับกิจการใดๆ 
ทีใ่ช้ประโยชน์จากดิจิทัล จัดทำหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหน่วยงานที่มีอยู่ให้สอดคล้อง โดยมุ่งเน้น
การทำงานในลักษณะบูรณาการร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ประกอบกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที ่๒) โดยมาตรา ๔ กำหนดให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่งของ
มาตรา ๑๖ แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.๒๕๔๖ และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน “มาตรา ๑๖ ให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น โดยจัดทำเป็นแผนห้า
ปี ซึ ่งต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง” และมาตรา ๙ กำหนดให้ใน
วาระเริ่มแรก การจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการเป็นแผนห้าปี  ตามมาตรา ๑๖ แห่งพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ.๒๕๔๖ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราช
กฤษฎีกานี้ ให้จัดทำเป็นแผนสามปี โดยมีห้วงระยะเวลาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ ถึงปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๕ จึงทำให้การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหน่วยงาน จำเป็นต้องปรับปรุงห้วงระยะเวลาให้เป็นไปตาม
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๒ และต้อง
สอดคล้องกับกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ที่ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๓๐ 
เมษายน ๒๕๖๔ และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน 

สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ตระหนักและให้ความสำคัญต่อการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล จึงได้ 
มีการทบทวนและปรับปรุงแผนให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน นโยบายและแผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศไทย โดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนและดำเนินงาน
ภารกิจของหน่วยงาน ดังนั้น แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ จะเป็นกรอบ
และทิศทางในการบริหารจัดการและพัฒนางานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ  เช่น การ
บริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนภารกิจหลักขององค์กร การจัดทำ
ฐานข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ การพัฒนาสมรรถนะและทักษะด้านเทคโนโลยดีิจิทัล
ให้กับบุคลากรทุกระดับ เพื่อยกระดับองค์กรไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ตามกรอบนโยบายประเทศไทย ๔.๐ 
(Thailand 4.0)  

วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือให้ วช. มีทิศทางในการพัฒนาและการลงทุนงบประมาณด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยประเมินความ 

เหมาะสม การวางแผนกำหนดกลยุทธ์ในการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรัการดำเนินงานตามภารกิจของ วช. 
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๒ 

๒. เพ่ือให้หน่วยงานภายใน วช. ใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน  

กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ มีหลักคิดและ 

กระบวนการจัดทำโดยเริ่มจากการศึกษาแผนในระดับนโยบาย แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย  และแผนที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับ วช. และนำมาข้อมูลที่ได้มาพิจารณาทบทบวนแผนการดำเนินงานที่ผ่านมา รวมถึงการวิเคราะห์
บริบทหน้าที่ใหม่ของ วช. สถานภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจุบัน และได้ดำเนินการตามหลักการขั้นตอนในการ
จัดทำแผน และผู้เกี่ยวข้องที่สำคัญได้เข้ามามีส่วนร่วมและให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ ที่จะนำไปสู่การกำหนด
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ แผนงานและโครงการ และตัวชี้วัดของ วช. ต่อไป 

๑.  ศึกษาแผนและนโยบายระดับชาติที่เกี่ยวข้อง  
  ศึกษาและวิเคราะห์กรอบนโยบาย/แผนที่เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลระดับประเทศ 
กระทรวง และของหน่วยงาน ประกอบด้วย 

• นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 
๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

• แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 
• แผนปฏิบัติราชการ สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 
• (ร่าง) แผนการพัฒนาระบบข้อมูลกลางด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ  

พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 
• พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
• พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
• พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
• แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ (พ.ศ.๒๕๖๑– ๒๕๖๕) 

๒.  ทบทวน ประเมินผลการดำเนินงานที่ผ่านมา พร้อมวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายในภายนอก  
รวมถึงสถานภาพการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ วช. ในปัจจุบัน  

๓.  จัดประชุมร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดทำกรอบแผนกลยุทธ์การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
๔.  จัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ (ฉบับสมบูรณ์) 
๕.  เสนอแผนเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 
๖.  ประกาศใช้แผน รวมถึงถ่ายทอดสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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บทท่ี ๒ 
ความสอดคล้องเชือ่มโยงกับนโยบายและแผนที่เกี่ยวข้อง 

 
 สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ได้ทำการศึกษา นโยบายและแผนระดับประเทศ กระทรวง และ
หน่วยงาน พบว่ามีนโยบายและแผนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ ดังนี้ 

๑.  นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

กำหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีความสอดคล้อง 
กับยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตั้งแต่การเร่งวางรากฐานดิจิทัลของประเทศผ่าน
การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล ในการศึกษานโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) พบประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
ของ วช. ๒ ยุทธศาสตร์ ได้แก่  

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เป็นการมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน 
กระบวนการทำงานและการให้บริการภาครัฐ เพื่อให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการทำงานและขั้นตอนการให้บริการ 
ให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว อำนวยความสะดวกผู้ใช้บริการ สร้างบริการของภาครัฐที่มีธรรมาภิบาล และ
สามารถให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว ผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติ การเปิดเผยข้อมูลของ
ภาครัฐที่ไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลและความมั่นคงของชาติ ผ่านการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี่ยนอย่างมี
มาตรฐาน ให้ความสำคัญกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และข้อมูล รวมไปถึงการสร้างแพลตฟอร์มการ
ให้บริการภาครัฐ  

โดยมีเป้าหมายของยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 
๑. บริการภาครัฐตอบสนองประชาชน ผู้ประกอบการทุกภาคส่วนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และ 

แม่นยำ 
๒. ประชาชนเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้สะดวก และเหมาะสม เพื่อส่งเสริมความโปร่งใส่ และการมี

ส่วนร่วมของประชาชน 
๓. มีโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานข้อมูลที่บูรณาการ ไม่ซ้ำซ้อน 

สามารถรองรับการเชื่อมโยงการทำงานระหว่างหน่วยงาน และให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แผนงานที่มีความสำคัญและเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 

   ๑. ปรับเปลี่ยนการทำงานภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
           ๑.๑ ใช้ทรัพยากรดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ลดความซ้ำซ้อนในการลงทุนด้วย
การลงทุนตามกรอบของแบบสถาปัตยกรรมองค์กร บูรณาการข้อมูลและทรัพยากรร่วมกัน 
           ๑.๒ เชื่อมโยงการทำงานของหน่วยงานภาครัฐ บูรณาการการทำงานและข้อมูล ทั้งภายในและ
ข้ามหน่วยงาน จนเสมือนเป็นองค์กรเดียว (One Government)  
           ๑.๓ เตรียมความพร้อมสำหรับการเพิ่มขึ้นของข้อมูลจำนวนมหาศาลในระบบ ทั้งด้านการ
จัดเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยส่งเสริมให้นำเทคโนโลยีมาใช้วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อเพิ่มมูลค่าของ
ข้อมูล ตลอดจนจัดให้มีมาตรการจัดการความปลอดภัยไซเบอร์และความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
        ๑.๔ ยกระดับความรู้และทักษะบุคลากรภาครัฐ เพื่อสอดรับกับการทำงานในรูปแบบรัฐบาล
ดิจิทัล โดยบุคลากรภาครัฐสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงาน จนสามารถปรับเปลี่ยนตนเองจาก
ผู้ใช้ (User) เป็นผู้ที่มีความสามารถในการพัฒนา 
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๔ 

    ๒. สนับสนุนให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (Open Data) และให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการทำงานของรัฐ (Open Government) เพ่ือนำไปสู่การเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ 
         ๒.๑ ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน เปิดเผย จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และบูรณาการ
ข้อมูล ตามมาตรฐาน Open Data เพื่อนำมาซึ่งการพัฒนาสินค้าและบริการรูปแบบใหม่เชิงนวัตกรรมสร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจและคุณค่าให้กับสังคมจากข้อมูลเปิดภาครัฐ 
        ๒.๒ พัฒนาฐานข้อมูล รวมถึงชุดข้อมูลด้านต่างๆ ซึ่งเชื่อมโยงข้อมูลจากทุกหน่วยงานภาครัฐ 
โดยไม่ยึดติดความเป็นเจ้าของ และเปิดเผยต่อสาธารณะ เพื่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมบริการ และสร้างคุณค่า
ทางเศรษฐกิจและสังคม  
        ๒.๓ เชื่อมโยงการบริหารจัดการ กระบวนการพัฒนาและให้บริการของภาครัฐ  
 ๓. พัฒนาแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐานภาครัฐ (Government Service Platform) เพ่ือรองรับการ
พัฒนาแอปพลิเคชันหรือบริการรูปแบบใหม่ที่เป็นบริการพ้ืนฐานของทุกหน่วยงานภาครัฐ 
        ๓.๑ ส่งเสริมให้บูรณาการข้อมูลและบริการระหว่างหน่วยงานของภาครัฐ เช่น แบบฟอร์ม
กลาง (Single Form)  
        ๓.๒ ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มบริการพ้ืนฐาน (Common Platform) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ สร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้างความ
มั่นคงปลอดภัย และความเชื่อมั่นในการทำธุรกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับผู้ประกอบการ ผู้ทำงาน และ
ผู้ใช้บริการ  

โดยมีเป้าหมายของยุทธศาสตร์ คือ มีมาตรฐานข้อมูลที ่สากล เพื ่อรองรับการเชื ่อมโยงและใช้
ประโยชน์ในการทำธุรกรรม 

 แผนงานที่มีความสำคัญและเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 
๑. จัดให้มีระบบนิเวศท่ีเหมาะสมต่อการดำเนินธุรกิจและการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน 

โดยสร้างความมั่นคงปลอดภัยในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลด้วยการกำหนดมาตรฐาน กฎ ระเบียบและกติกา ให้มี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เพื่ออำนวยความสะดวกด้านการค้า และการใช้ประโยชน์ในภาคเศรษฐกิจและ
สังคม ซึ่งภาครัฐจะเป็นผู้เริ่มต้นในการลดอุปสรรคในการดำเนินการต่าง ๆ 

     ๑.๑ กำหนดมาตรฐานการแลกเปลี ่ยนข้อมูลทางเทคนิคเพื ่อการปฏิบัต ิงานร่วมกัน 
(Interoperability Standard) ในการเชื่อมโยง วิเคราะห์ สังเคราะห์ และใช้ประโยชน์จากข้อมูล 

     ๒. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการทำธุรกรรมออนไลน์ 
    ๒.๑ สร้างความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อสร้างความเชื่อมั่น

ให้กับภาคธุรกิจและประชาชนในการสื่อสาร และการทำธุรกรรมออนไลน์ 
    ๒.๒ กำหนดมาตรการและแนวปฏิบัติสำหรับผู้ให้บริการทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการ

คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการ 
    ๒.๓ กำหนดมาตรการการเฝ้าระวังและรับมือภัยคุกคามไซเบอร์ที่เหมาะสมและสอดคล้อง

ตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะการปกป้องโครงสร้างพื้นฐานที่มีความจำเป็นยิ่งยวด (Critical Infrastructure) 

๒. แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 

จากบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ทำให้ภาครัฐเล็งเห็นความจำเป็นที่จะต้องมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งรวมทั้งการให้บริการและกระบวนการทำงานให้อยู่ในรูปแบบ 
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ดิจิทัล (Digital Transformation) มียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องและส่งเสริมการขับเคลื่อนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
ของ วช. จำนวน ๓ ยุทธศาสตร์ ได้แก่  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับคุณภาพการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์นี้มุ ่งเน้นการพัฒนาบริการดิจิทัลที ่ ่มีคุณภาพสำหรับประชาชน โดยการส่งเสริมและ

สนับสนุน ให้หน่วยงานรัฐมีทัศนคติด้านดิจิทัล (Digital Mindset) มีความพร้อมและศักยภาพในการพัฒนาบริการ
ดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ การจัดตั้งศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลและทะเบียนดิจิทัล
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งการเพิ่มความมั่นคงปลอดภัยในการใช้บริการดิจิทัลของประชาชนด้วยการปกป้อง
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชน ความปลอดภัยในการยืนยันตัวตนทางดิจิทัลสำหรับการทำธุรกรรมทางดิจิทัล 
เพื่อให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นในการใช้บริการดิจิทัลภาครัฐ อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งด้าน
ระยะเวลาที่สะดวก รวดเร็ว ลดภาระการเดินทาง และความพึงพอใจสูงสุดจากการรับบริการจากภาครัฐในสังคมดิจิทัล 

เป้าหมาย 
 ๑. ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการใช้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 
 ๒. เกิดศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลและทะเบียนดิจิทัลระหว่าง

หน่วยงานของรัฐ 
 ๓. บริการภาครัฐ ที่สำคัญได้รับการปรับเปลี่ยนเป็นบริการในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ (End-to-

End Digital Services) 
กลไก/มาตรการ 
 ๑. เพิ่มประสิทธิภาพการบริการภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย สะดวก ด้วย

การบูรณาการร่วมกัน 
 ๒. พัฒนานวัตกรรมบริการดิจิทัลภาครัฐ เพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน รองรับ

วิถีชีวิตแนวใหม่ (New Normal) หรือรองรับต่อสถานการณ์อุบัติใหม่ที่่ประเทศต้องเผชิญ 
 ๓. เพิ่มสมรรถนะขีดความสามารถหน่วยงานรัฐ สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล รองรับการพัฒนาระบบ

บริการเพื่อศักยภาพการบริการประชาชน รวมถึงบุคลากรรัฐมี Digital Mindset และมีทักษะที่จำเป็นในการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล 

 ๔. เพิ่มความสามารถ ความมั่นคงปลอดภัยในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภาครัฐ พร้อมทั้ง
จัดหากลไกการปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชน ในการรับบริการจากภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  ผลักดันให้เกิดธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทำงานของรัฐ 
 ยุทธศาสตร์นี้ให้ความสำคัญกับการปรับปรุงกระบวนการทำงานของภาครัฐ เพื่อให้สามารถพัฒนา
บริการประชาชนหรือบริหารจัดการภายในภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ โดยเป็นการส่งเสริมและ
ผลักดันตั้งแต่ต้นกระบวนการคือ การจัดทำข้อมูลภาครัฐให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลเพื่อรองรับการแลกเปลี่ยน เชื่อมโยง 
ในการให้บริการประชาชน การปรับปรุงหรือแก้ไขกฎหมายเพื่อให้สามารถเปิดเผย แลกเปลี่ยนข้อมูลได้อย่างถูกต้อง
เป็นไปตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ จนถึงกระบวนการส่งเสริมให้ภาครัฐเปิดเผยข้อมูลผ่านศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการทำงาน โดยเฉพาะข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ เพ่อให้เกิดความ
โปร่งใส่ในทุกขั้นตอน 

เป้าหมาย 
 ๑. ภาครัฐมีกลไกการเปิดเผย แลกเปลี่ยน และบริหารจัดการข้อมูลดิจิทัล (Digitization) ตามกรอบ       

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 



                                        แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
 

๖ 

 ๒. เกิดการเชื่อมโยงระบบบริหารจัดการงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐที่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงและตรวจสอบได้ 

 ๓. เกิดศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐสำหรับเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานรัฐในรูปแบบและช่องทาง
ดิจิทัล 

กลไก/มาตรการ 
 ๑. จัดให้มีระบบดิจิทัลสนับสนุนการเปิดเผย แลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐอย่างบูรณาการ 
 ๒. พัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับระบบดิจิทัล ในการเชื่อมโยง การเปิดเผยและ

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันในการบริหารจัดการให้เกิดธรรมาภิบาล 
 ๓. พัฒนากลไกการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐให้โปร่งใส มีมาตรการป้องกันการทุจริตทุก

ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔  พัฒนากลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนร่วมขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 

 ยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ผ่านการแสดง
ความคิดเห็น หรือเสนอแนวทาง หรือนโยบายการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลผ่านช่องทางดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ 
โดยครอบคลุมการเสนอความคิดเห็นและการติดตามผลในด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ การมีส่วนร่วมในการบริการ
ภาครัฐ การมีส่วนร่วมในโครงการและการใช้งบประมาณ และการมีส่วนร่วมในการออกกฎหมายสาธารณะ เป็นต้น 
รวมทั้งการปรับปรุง หรือแก้ไขกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดรัฐบาลดิจิทัลที่
ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 

เป้าหมาย 
 ๑. ลดปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนต่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 
 ๒. ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเชิงนโยบายและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาประเทศผ่าน

ระบบดิจิทัล  
กลไก/มาตรการ 
  ๑. จัดให้มีระบบดิจิทัล เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 

ต่อการพัฒนาประเทศ 
  ๒. เปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะของหน่วยงานรัฐในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล เพอให้ประ
ชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก มีส่วนร่วม และตรวจสอบการดำเนินงานของรัฐ 

  ๓. จัดให้มีเวทีหรือช่องทางดิจิทัลเพ่ือรับฟังความคิดเห็นในการกำหนดนโยบาย กฎหมาย  
กฎระเบียบ มาตรฐาน มาตรการ การขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลกับทุกภาคส่วน  

๓. แผนปฏิบัติราชการ สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 

สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ โดยได ้
กำหนดวิสัยทัศน์ “วช. เป็นองค์กรหลักในการให้ทุนและพัฒนากำลังคนด้านการวิจัยและนวัตกรรมในทุกมิติ เพ่ือ
เพิ ่มความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๕”  โดยมีกลยุทธ์ที ่สำคัญ ๕ กลยุทธ์ 
ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่ ๑ ยกระดับการบริหารการให้ทุนวิจัยและนวัตกรรมแบบครบวงจร 
กลยุทธ์ที่ ๒ ส่งเสริมและผลักดันผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปสู่การใช้ประโยชน์ 
กลยุทธ์ที่ ๓ พัฒนาระบบสารสนเทศด้านการวิจัยและนวัตกรรมของประเทศในทุกมิติ 
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๗ 

กลยุทธ์ที่ ๔ ยกระดับเครือข่ายเพ่ือพัฒนามาตรฐานและบุคลากรการวิจัยและนวัตกรรม 
กลยุทธ์ที่ ๕ ปรับปรุงระบบพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และระบบบริหารจัดการองค์กรอย่างมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยกำหนดเป้าหมายการให้บริการหน่วยงานที่สำคัญ ดังนี้ 

เป้าหมายที่ ๑ การวิจัยและนวัตกรรมที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 
เป้าหมายที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากรด้านวิจัยและนวัตกรรม และมาตรฐานการวิจัย 
เป้าหมายที่ ๓ การวิจัยและนวัตกรรมของประเทศสามารถเชื่อมโยงไปสู่การพัฒนาประเทศในทุกระดับ 

๔. (ร่าง) แผนการพัฒนาระบบข้อมูลกลางด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 

ได้กำหนดเป้าประสงค์และแนวทางการพัฒนาของแผนการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศกลาง 
ด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๔ – ๒๕๖๕ ดังนี้ 
    เป้าประสงค ์

ระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (ววน.) ของประเทศท่ีมีการ 
บูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลให้ครอบคลุมหน่วยงานในระบบ ววน. และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง และมีระบบ
ให้บริการข้อมูลที่ใช้งานง่ายตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์ รวมทั้งมีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่ทันสมัย และบุคลากรสามารถบริหารจัดการและวิเคราะห์ข้อมูลด้าน ววน. ในเชิงลึก (Data Analytics) 
โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

แนวทางการพัฒนา  
๑. ยกระดับการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลด้าน ววน. ให้ได้มาตรฐานและครอบคลุมหน่วยงานใน

ระบบ ววน. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งหน่วยงานภายในและภายนอกกระทรวง อว. 
เป้าหมาย  
ระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้าน ววน. ของประเทศที่มีการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูล ให้ครอบคลุม 

หน่วยงานในระบบ ววน. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีแพลตฟอร์มกลางสำหรับการบูรณาการและเชื่อมโยง
ข้อมูลที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture : EA) ด้านระบบข้อมูล
สารสนเทศกลางด้าน ววน. ของประเทศที่แสดงถึงความเชื่อมโยงของระบบในภาพรวม และมีมาตรฐานกลางของ
ข้อมูลด้าน ววน. ที่สามารถเทียบเคียงกับสากล และเป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาประเทศ โดยใช้วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีกับการวิจัยและนวัตกรรม อีกทั ้งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืน ( Sustainable 
Development Goals : SDGs) 

๒. ยกระดับการให้บริการและการใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้านวิทยาศาสตร์  
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศโดยเพิ่มประสิทธิภาพ ความสะดวกในการเข้าถึงและใช้งานง่าย ด้วยเทคโนโลยีที่
ทันสมัย  

เป้าหมาย 
ระบบให้บริการข้อมูลด้าน ววน. ที่สะดวกในการเข้าถึงและใช้งานง่าย (User-Friendly) มีการ 

กำหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลในระดับชั้นต่างๆ ทั้งการเป็นผู้บริหารจัดการทุนวิจัย ผู้ดำเนินการวิจัย ผู้ใช้ผลการวิจัย
รวมทั้งผู้ให้บริการ ด้านพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการบริการเกี่ยวกับระบบโครงสร้างพื้นฐานทาง
คุณภาพของประเทศ (National Quality Infrastructure : NQI) และมีระบบวิเคราะห์ข้อมูลพร้อมใช้แบบ 
อัตโนมัติเพื่อให้บริการข้อมูลตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์จากระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้าน 
ววน. ของประเทศ ใน ๔ มิติ (นโยบาย, วิชาการ, เศรษฐกิจ และสังคม)  
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๘ 

๓. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ และการบูรณาการและเชื่อมโยง 
ข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมทั้งยกระดับความมั่นคงปลอดภัยให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  

เป้าหมาย 
ระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้าน ววน. ของประเทศท่ีมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่ทันสมัย มีเสถียรภาพ  

มีประสิทธิภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัย มีการจัดทำกฎหมายลำดับรอง ด้านข้อมูลการวิจัยและนวัตกรรม ที่
ต้องออกภายใต้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมถึงบุคลากรที่
รับผิดชอบงานระบบข้อมูลสารสนเทศกลางด้าน ววน. ของประเทศ สามารถบริหารจัดการและวิเคราะห์ข้อมูลใน
เชิงลึก (Data Analytics) โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย  

๕. พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

มาตราที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ วช. มีรายละเอียดดังนี้ 
มาตรา ๔ เพ่ือให้การบริการงานภาครัฐและการจัดทำบริการสาธารณะเป็นไปด้วยความสะดวก 

รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อการให้บริการและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนให้หน่วยงานของ
รัฐจัดให้มีการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัลโดยมีการบริหารจัดการและ
การบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มีความสอดคล้องกันและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัย
และมีธรรมาภิบาล โดยมุ่งหมายในการเพิ่มประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการให้บริการและการเข้าถึง
ของประชาชน และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ในการ 
ดำเนินการตามวรรคหนึ่ง อย่างน้อยต้องเป็นไปเพื่อวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

(๑) การนำระบบดิจิทัลที่เหมาะสมมาใช้ในการบริหารและการให้บริการของหน่วยงานของรัฐทุกแห่ง  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและให้มีการใช้ระบบดิจิทัลอย่างคุ้มค่าและเต็มศักยภาพ 

(๒) การพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการเกี่ยวกับระบบดิจิทัล และพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ด้านดิจิทัลที่จำเป็น ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  

(๓) การสร้างและพัฒนาระบบความม่ันคงปลอดภัยในการใช้ระบบดิจิทัลและมาตรการปกป้อง 
คุ้มครองข้อมูลที่อาจกระทบถึงความมั่นคงหรือความเป็นส่วนตัวของประชาชนที่มีความพร้อมใช้และน่าเชื่อถือ 

(๔) การเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะที่หน่วยงานของรัฐจัดทำและครอบครองในรูปแบบและ 
ช่องทางดิจิทัล  

มาตรา ๑๒ เพ่ือให้การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ตามมาตรา ๔ และเกิดการบูรณาการร่วมกัน ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  ในระดับ
หน่วยงาน และดำเนินการดังต่อไปนี้ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐตามมาตรา ๘ 

(๑) จัดทำขอ้มูลตามภารกิจให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล  
(๒) จัดทำกระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัลเพ่ือการบริหารราชการแผ่นดินและการ 

ให้บริการประชาชน โดยมุ่งเน้นถึงการอำนวยความสะดวกและการเข้าถึงของประชาชนที่เป็นไปตามมาตรฐานและ
มีการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐเป็นสำคัญ (5) จัดให้มีมาตรการหรือระบบรักษาความมั ่นคง
ปลอดภัยในการเข้าสู่บริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้มีความพร้อมใช้ น่าเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบ
ได้ โดยอย่างน้อยต้องจัดให้มีระบบป้องกันหรือรับมือกับภัยคุกคามหรือความเสี่ยงทางไซเบอร์ตามกฎหมายว่าด้วย
การรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

(๖) จัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความสามารถในการดำเนินงานด้านการ 

บริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล ให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
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๙ 

การจัดทำข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลตาม (๑) ให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ี 
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด 

ให้หน่วยงานของรัฐดังกล่าวจัดให้มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลนั้นระหว่างกันโดยไม่
จำเป็นต้องจัดทำข้อมูลขึ้นใหม่ทั้งหมด  

มาตรา ๑๖ หน่วยงานของรัฐนั ้นสามารถขอเชื ่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจาก
หน่วยงานของรัฐที่ครอบครองเพ่ือนำมาวิเคราะห์หรือประมวลผลได้ 

มาตรา 1๑๗ ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ โดยต้องให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่ เสีย
ค่าใช้จ่าย และสามารถนำไปเผยแพร่ ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได้  

๖. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

หมวด ๓  สิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มาตรา ๓๒ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้านการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับตนเองเมื่อใดก็ได้ มาตรา ๓๓ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลดำเนินการลบหรือทำลาย หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุ
ตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ มาตรา ๓๗ ผู้ควบคุมข้อมูลมีหน้าที่ (๑) จัดให้มีมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ปราศจากอำนาจโดยมิชอบ (๓) จัดให้มีระบบการตรวจสอบเพ่ือดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้น
กำหนดระยะเวลาการเก็บรักษา หรือที่ไม่เก่ียวข้องหรือเกินความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลนั้น หรือตามท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ หรือที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอนความยินยอม 

๗. พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

มาตราที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนและพัฒนาระบบข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มี 
รายละเอียดดังนี้ 

มาตรา ๔๑ การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ต้องคำนึงถึงความเป็นเอกภาพและการบูรณาการ
ในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชน  

มาตรา ๔๒ นโยบายและแผนว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ต้องมีเป้าหมายและ 
แนวทางอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 
  (๑) การบูรณาการการจัดการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของประเทศ 
  (๒) การสร้างมาตรการและกลไกเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการป้องกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจาก
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
  (๓) การสร้างมาตรการในการปกป้องโครงสร้างพ้ืนฐานสำคัญทางสารสนเทศของประเทศ 
  (๔) การประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
เพ่ือรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
  (๕) การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและองค์ความรู้ที ่เกี ่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัย       
ไซเบอร์ 
  (๖) การพัฒนาบุคลากรและผู้เชี่ยวชาญด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ทั้งภาครัฐและ
เอกชน 
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  (๗) สร้างความตระหนักและความรู้ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
(๘) การพัฒนาระเบียบและกฎหมายเพื่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

มาตรา ๔๕ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานควบคุมหรือกำกับดูแล และหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐาน 
สำคัญทางสารสนเทศ มีหน้าที่ป้องกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ตามประมวลแนวทาง
ปฏิบัติและกรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามมาตรา ๑๓ วรรคหนึ่ง (๔) ด้วย  

มาตรา ๕๘ ในกรณีที่เกิดหรือคาดว่าจะเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ต่อระบบสารสนเทศซึ่งอยู่ในความ
ดูแลรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานสำคัญทางสารสนเทศใดให้หน่วยงานนั้น
ดำเนินการตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลบนคอมพิวเตอร์ และระบบคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานนั้น รวมถึง
พฤติการณ์แวดล้อมของตน เพ่ือประเมินว่ามีภัยคุกคามทางไซเบอร์เกิดขึ้นหรือไม่ หากผลการตรวจสอบปรากฏว่า
เกิดหรือคาดว่าจะเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ขึ้น ให้ดำเนินการป้องกันรับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์ตามประมวลแนวทางปฏิบัติและ กรอบมาตรฐานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของหน่วยงาน
นั้น และแจ้งไปยังสำนักงานและหน่วยงานควบคุมหรือกำกับดูแลของตนโดยเร็ว 

๘.  แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ (พ.ศ. ๒๕๖๑– ๒๕๖๕) 

คณะรัฐมนตรีได้มีมติให้ความเห็นชอบในหลักการแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและ 
บุคลากรภาครัฐ (พ.ศ.2561 – 2565) เมื ่อวันที ่ 26 กันยายน 2560 เพื ่อนำไปใช้เป็นกรอบการพัฒนา
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในระยะ 5 ปี ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2565 ซึ่งเป็นกลไกสำคัญใน
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพกำลังคนภาครัฐ โดยให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเร่งพัฒนาตนเองและ
สนับสนุนการพัฒนาผู้อื่นอย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ภาครัฐมีกำลังคนท่ีมีทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสม ที่จะเป็นกลไกขับเคลื่อนที่สำคัญในการ 

ปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัล ทั้งนี้ เพื่อการพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในยุ ค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

2) ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมี 
ความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัลและ
สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เป้าหมาย 
ภาครัฐใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและการบริการ เพ่ืออำนวย 

ความสะดวกให้ประชาชนและผู ้รับบริการเพื ่อความเท่าเทียมและลดความเหลื ่อมล้ำ โดยในปี พ.ศ. 2565 
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัว มีทักษะและศักยภาพที่เหมาะสมต่อการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็น
รัฐบาลดิจิทัล ดังนี้ 

1) ผู้บริหารระดับสูง (Executive) เป็นผู้นำด้านดิจิทัลภาครัฐที่สามารถกำหนดนโยบายและทิศทาง 
ขององค์กร รวมถึงกระตุ ้นและผลักดันให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงาน หรือการให้บริการองค์กรให้มีความทันสมัย 

2) ผู้อำนวยการกอง (Management) เป็นผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลระดับองค์กรที่ 
สามารถสื่อสารนโยบายขององค์กรมาสู่ระดับปฏิบัติ พร้อมสั่งการ กำหนดแนวทาง วางแผน กำกับ ติดตามดูแลให้
เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานหรือการให้บริการขององค์กรให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล 
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3) ผู้ทำงานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) เป็นผู้ใช้ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนนโยบาย  
ที่สามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ ในการใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 

4) ผู้ทำงานด้านบริการ (Service) เป็นผู้อำนวยความสะดวกด้านดิจิทัลภาครัฐที่สามารถให้บริการ 
ให้ความช่วยเหลือ อำนวยความสะดวก หรือให้คำแนะนำในรูปแบบดิจิทัล แก่ประชาชนและผู้รับบริการ 

5) ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Specialist) เป็นผู้ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี
ขององค์กรที่สามารถบริหารโครงการหรือเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาสร้างสรรค์และออกแบบระบบให้แก่
หน่วยงาน 

6) ผู้ปฏิบัติงานอื่น (Other) เป็นผู้ปฏิบัติงานภาครัฐที่รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ
สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ถูกต้อง และปลอดภัย 

ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
1) ในการสร้างและพัฒนากำลังคนด้านดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือสนับสนุนการปรับเปลี่ยนภาครัฐ เป็น 

รัฐบาลดิจิทัล ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐมีทักษะที่ควรให้การส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติการเรียนรู้ 7 กลุ่ม
ทักษะ ดังนี้ 

มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านความ
เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy Skill Set) 

มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะ
ด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล  (Digital 
Governance, Standard and Compliance Skill Set) 

มิติที่ 3 ใช้ดิจิทัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา ประกอบด้วย 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพ องค์กร (Digital Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการออกแบบ
กระบวนการและการให้บริการ ด้วยระบบดิจิทัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ(Digital Process and Service 
Design Skill Set) 

มิติที่ 4 ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และนำองค์กร ประกอบด้วย 2 กลุ่มทักษะ
ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการจัดการโครงการและการบริหารกลยุทธ์ (Project and StrategicManagement Skill 
Set) และกลุ่มทักษะด้านผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership Skill Set) 

มิติที่ 5 ใช้ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะได้แก่ 
กลุ่มทักษะด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital Transformation Skill Set) 

2) ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ จะประกอบด้วย ความรู้ ความสามารถและ
คุณลักษณะใด และข้าราชการและบุคลากรภาครัฐกลุ่มใด ควรได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลใดบ้าง ให้เป็นไป
ตามท่ีคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนกำหนด 

แนวทางการพัฒนากำลังคนภาครัฐให้มีทักษะด้านดิจิทัล 
1) กำหนดให้ “การพัฒนาคนเพ่ือสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน” และ“การสร้าง

และพัฒนาคนให้เท่าทันและสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบรู้” เป็นประเด็นหลักในการ
พัฒนา 

2) กำหนดให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมและดำเนินการเพื่อให้มีการพัฒนาข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลของหน่วยงาน เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 
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3) กำหนดให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในการนำรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนา 
70 : 20 : 10 (70% เรียนรู ้ด ้วยตนเองและจากการปฏิบัติงาน 20% เรียนรู ้จากผู ้อื ่นและการสอนงาน  
และ 10 % เรียนรู้จากการฝึกอบรม) มาปรับใช้ในการเพิ่มพูนและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของตนเองและผู้อ่ืน 

4) กำหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานที่รับผิดชอบงานด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และหน่วยงานที่มีภารกิจด้านการจัดฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ รวมทั้งจัดดำเนินการเพ่ือให้ข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐแต่ละกลุ่มได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลตามที่ ก.พ. กำหนด 
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บทท่ี ๓ 
สถานภาพการพัฒนาด้านดิจิทัลของ วช. 

 
 สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) มีการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของหน่วยงาน และระบบอื่นๆ ภายในหน่วยงานเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานที่มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างเหมาะสม โดยการนำเอาเทคโนโลยี อุปกรณ์ดิจิทัล และระบบสารสนเทศ ที่มีความทันสมัยมาใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานที่เป็นรูปแบบดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น โดยสถานภาพการพัฒนาด้านดิจิทัลของ วช. ในปัจจุบัน สรุปไว้ดังนี้ 

๑. สถานภาพการพัฒนาระบบดิจิทัลส่วนกลางของ วช. 

 สถานภาพการพัฒนาระบบดิจิทัลของ วช. ในปัจจุบัน แบ่งออกเป็น ๓ ด้าน คือ ด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัล ด้านระบบงาน และ ด้านการบูรณาการ  

 ๑.๑ สถานภาพด้านโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและเทคโนโลยี 
  ปัจจุบันสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ ใช้การเชื่อมต่อสัญญาณเครือข่ายความเร็วสูงจากสำนักงาน
บริหารเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการศึกษา (Uninet) ด้วยสายนำสัญญาณชนิดใยแก้วนำแสง (Fiber Optic) ชนิด 
Single Mode จาก วช. ไปยัง Node ของ Uninet ที ่ต ิดต ั ้ง ณ สำนักบร ิการคอมพิวเตอร ์มหาว ิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ และ มีระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย (Wireless system) ที่ครอบคลุมการใช้งานทั่วทั้ง วช. ซึ่งมีการ
ติดตั้ง Access Point ไว้ ๖๒ จุด ทั่วทั้ง วช. โดยบุคลากร วช. สามารถเข้าใช้อินเทอร์เนตผ่านระบบเครือข่ายไร้
สายภายใต้เครือข่ายที่มีชื ่อว่า New-NRCT-Secure ซึ่งใช้เทคโนโลยีการระบุตัวตนแบบ 802.1X และ New-
NRCT-WiFi ที่ใช้การระบุตัวตนผ่านเว็บ  
  นอกเหนือจากโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่ครอบคลุมทุกพื้นที่และมีเพียงพอต่อการใช้งานแล้ว วช. 
ยังได้จัดทำระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ไว้ เพื่อให้อุปกรณ์และเครือข่ายของ วช. มี
เสถียรภาพ มั่นคงปลอดภัย และมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังนี้  

๑) การรักษาความปลอดภัยทางด้านกายภาพ และ อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์  
- มีการติดตั้งอุปกรณ์ควบคุมการเข้า – ออก (Access Control) สำหรับบุคลากรผู้มีหน้าที่

ดูแลรับผิดชอบห้องควบคุม เพื่อใช้ในการเข้า – ออก ห้องเครือข่ายสื่อสาร (Server) และมีใบลงทะเบียนควบคุม
การเข้า – ออก สำหรับบุคลากรภายนอก 

- มีการติดตั ้งเครื ่องตรวจจับความร้อนและควันไฟภายในห้องเครือข่ายพร้อมอุปกรณ์
ดับเพลิง เพ่ือป้องกันเหตุฉุกเฉินที่อาจเกิดข้ึน 

- มีการติดตั้งเครื ่องสำรองไฟฟ้า (UPS) ซึ่งเป็นอุปกรณ์สำรองระบบไฟฟ้าให้กับเครื ่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย และอุปกรณ์ในระบบเครือข่ายสื่อสารให้สามารถทำงานได้อย่างต่อเนื่อง 

- มีการติดตั้งอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย เพื่อป้องกันการบุกรุก การเจาะระบบ หรือ
เปลี่ยนแปลงข้อมูลคอมพิวเตอร์ ได้แก่ ไฟร์วอลล์ (Firewall) ระบบป้องกันการบุกรุกจากภายนอก (IPS: Tipping 
Point 660N) และ ระบบป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์แบบหน่วยงาน โดยการบริหารจัดการจากส่วนกลาง (โปรแกรม 
Kaspersky Endpoint Security 11) 

๒) การรักษาความปลอดภัยทางด้านข้อมูล (Backup Data) 
     วช. มีระบบสำรองและกู้คืนข้อมูลส่วนกลาง ติดตั้งภายในหน่วยงาน (โปรแกรม Veeam 

Backup & Replication 9.5.0.711) โดยกำหนดแผนการสำรองข้อมูลไว้ดังนี้ 
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๑๔ 

                - การทำแบบ Incremental จะดำเนินการ Backup ทุกวัน เวลา ๒๑.๐๐ น. 
      - การทำแบบ Full backup จะดำเนินการ Backup ทุกวันเสาร์ 
๓) นโยบายการบริหารจัดการและบริหารความเสี่ยง ด้านความมั่นคงปลอดภัย 

วช. ได้ดำเนินการจัดทำแผนต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการและความเสี่ยงด้าน
สารสนเทศ ได้แก่  

- นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ วช. 
- แผนป้องกันและแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ฉุกเฉินภัยพิบัติระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-  แผนบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ๑.๒ สถานภาพด้านระบบงาน (Application architecture)  
  ระบบสารสนเทศของ วช. แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท คือ ระบบสารสนเทศที่ใช้ภายในหน่วยงาน เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารจัดการและระบบสารสนเทศเพ่ือให้บริการภายนอกหน่วยงาน  
  ๑.๒.๑ ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการภายใน 

ลำดับ ชื่อระบบ / URL รายละเอียด 
๑ ระบบ Intranet วช. 

http://intranet.nrct.go.th 
เว็บไซต์ภายใน วช. สำหรับเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูล กิจกรรมของ วช. รวมถึงการให้บริการดาว์
นแบบฟอร์ม,เอกสารที่เกี่ยวข้อง และเป็นที่รวมของ 
LINK ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ของ วช. 

๒ ระบบจ ั ด เก ็ บข ้ อม ู ล รายการคร ุภ ัณฑ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
http://ocs.nrct.go.th/ocsreport 

ระบบจัดเก็บข้อมูลรายการครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อ ุปกรณ์ต ่อพ ่วง โดยม ีโปรแกรมต ิดต ั ้ งเคร ื ่อง
คอมพิวเตอร์เพื่อดึงข้อมูลเข้าระบบ 

๓ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
http://saraban.nrct.go.th/iwebflow 

ระบบบริหารจัดการการรับ-ส่งหนังสือราชการ และ
ติดตามงาน โดยสามารถเวียนเอกสารไปยังระบบ
หนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส์ให้บุคลากร วช. ทราบ 
และจ ัด เก ็บ เอกสารไปย ั งระบบคล ั ง เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ได้ ฐานข้อมูลจัดเก็บแยกตามปี พ.ศ. 

๔ ระบบหนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส์  
http://e-doccir.nrct.go.th 

ระบบสำหรับการเวียนหนังสือเพื ่อทราบ และถือ
ปฏ ิบ ัต ิ โดยโอนข ้อม ูลมาจากระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้บุคลากร วช. ทราบ โดยไม่
ต้อง Login 
 
 

๕ ระบบคลังเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
http://e-document.nrct.go.th 

ระบบสำหรับจัดเก็บเอกสารที ่มาจากระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวข้อง มา
จัดเก็บเป็นระบบและเป็นหมวดหมู่ สามารถค้นหา
เอกสารได้ง่าย 
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๑๕ 

ลำดับ ชื่อระบบ / URL รายละเอียด 
๖ ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส์ 

http://e-meeting.nrct.go.th 
ระบบสำหรับการบริหารจัดการงานประชุม จัดเก็บ
เอกสารประชุมการประชุมรวมถึงสรุปมติ สรุปการ
ประชุม และเชิญประชุมผ่านระบบได้ ระบบ e-

Meeting  ผูกกับระบบ Authen ผู้ใช้งานเข้าใช้งาน
ระบบโดยใช้ชุดเดียวกับการเข้าระบบเครือข่าย วช. 

ซึ่งขณะนี้ใช้กับการประชุมสำนักงานเป็นหลัก 
๗ ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคลลระดับกรม 

http://dpis.nrct.go.th   
ระบบสำหรับการบริหารจัดการข้อมูลของข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานราชการ รวมถึงการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการผ่านระบบ 

 
  ๑.๒.๒ ระบบสารสนเทศเพื่อให้บริการภายนอกหน่วยงาน 

ลำดับ ชื่อระบบ / URL รายละเอียด 
๑ ระบบข้อมูลสารสนเทศและนวัตกรรม

แห่งชาติ (NRIIS) 
http://nriis.go.th/ 

ระบบ NRIIS เป็นระบบกลางของประเทศ โดย
ให้บริการทุนวิจัยแบบออนไลน์ 100% ซึ่งเป็น
เครื่องมือสำคัญที่สนับสนุนการบริหารจัดการ
งานวิจัยและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ และเกิด
การบูรณาการระหว่างนักวิจัย หน่วยงานให้ทุน ผู้
พิจารณาทุนวิจัย (Reviewer) และทีมบริหารจัดการ 
ในการขับเคลื่อนการวิจัยและนวัตกรรม นำไปสู่การ
ต่อยอดใช้ประโยชน์ต่อพัฒนาประเทศ สร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจพร้อมยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

๒ ศูนย์ข้อมูลการวิจัยดิจิทัล วช. (DRIC) 
http://dric.nrct.go.th   

ระบบเพ่ือการสืบค้นผลงานวิจัยที่สำเร็จเป็นไฟล์
เอกสารรายงานวิจัย วิทยานิพนธ์ วารสารวิจัย 
บทความวิจัยและวิชาการ รวมถึงแสดงข้อมูล
ผลงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ บริการดาวน์โหลดข้อมูลฉบับ
เต็ม ผ่านการป้อนรหัสแคปท์ชา (CAPTCHA) และ
การบริการสร้างบรรณานุกรมอัตโนมัติ 

๓ ร ะบบบริ ห า ร และบร ิ ก า ร ก ำหน ด เ ล ข
มาตรฐานสากลประจำไฟล์ดิจิทัล (DOI) 
http://doi.nrct.go.th    

ระบบที่ให้บริการรหัสทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล 
หรือรหัสตัวระบุวัตถุดิจิทัล สำหรับงานวิจัยและงาน
วิชาการแก่หน่วยงานวิจัย สถาบันการศึกษาใน
ประเทศไทย มีบริการ ๓ ช่องทาง ได้แก่  
๑. นำข้อมูลผ่านระบบ DRIC (Digital Research 
Information Center)   
๒. ขอรับบริการผ่านเว็บไวต์ โดยใช้ excel file  
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๑๖ 

ลำดับ ชื่อระบบ / URL รายละเอียด 
  ๓. บริการทาง API สำหรับขอรับบริการรหัสดี

โอไอปริมาณมาก โดยปัจจุบันสามารถให้รหัสดี
โอไอกับรายงานวิจัยจากระบบบริหารงานวิจัย
แห่งชาติ (NRMS) ผ่าน API 

๔ วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal) 
http://e-journal.nrct.go.th 

ร ะ บ บ จ ั ด เ ก ็ บ แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ บ ท ค ว า ม
วารสารวิชาการ ด้านวิทยาศาสตร์และด้าน
สังคมศาสตร์ ของนักวิจัยและนักวิชาการใน
รูปแบบวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ภาษาอังกฤษ 
ระดับนานาชาติ ที่ผู ้ใช้บริการสามารถเข้าถึง
แบบออนไลน์ได้แบบเสรี (Open Access) 

๕ ระบบ R&D Digital Gateway  
http://researchgateway.in.th 

ระบบ R&D Digital Gateway เป็น Web Portal 
System เก็บข้อมูลด้านการวิจ ัยที ่ทำการดึง
ข ้อมูลจากระบบ TNRR, DRIC, Thai Explore 
และ DOI เพื่อให้สามารถค้นหาข้อมูลงานวิจัย
ทั้งหมดได้จากจุดเดียว ซึ่งเป็นระบบค้นหาแบบ 
One Search ส่งผลให้ทุกข้อมูลที่มีอยู่ในระบบ
สามารถแสดงได้ในจุดเดียว 

๖ ระบบห ้องสม ุด งานว ิ จ ั ยสำหร ับสาธ ารณะ          
(Explore) 
http://thai-explore.net 

ระบบที ่ใช้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู ้ผ่านสื ่อออนไลน์ โดยมุ่น
เน้นให้นำเสนอผลงานวิจัยในรูปแบบที่ทันสมัย
ด้วยภาษาง่ายๆ ประกอบรูปภาพและคลิปวีดีโอ 

๗ ระบบข้อมูลคุณภาพอากาศแบบเบ็ดเสร็จ 
https://pm2_5.nrct.go.th 

ระบบข้อมูลคุณภาพอากาศแบบเบ็ดเสร็จเป็น
ระบบที ่รวบรวมข้อมูลการรายงานค่าความ
เข้มข้นฝุ่นละออง PM2.5 และ PM10 ที่มีความ
ถูกต้อง แม่นยำ และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
สามารถให้ข้อมูลกับประชาชนอย่างทันท่วงที 

๘ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการดำเนินงาน
ตามพระราชบัญญัติสัตว์เพ่ืองานทางวิทยาศาสตร์ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ หรือ “ระบบ ThaiIACUC”  
http://thaiiacuc.nrct.go.th 

เป็นระบบที่ให้บริการการขอรับใบอนุญาตฯ ใช้
สัตว์ และลงทะเบียนเข้ารับการอบรม และการ
จดแจ้งสถานที่ดำเนินการต่อสัตว์เพ่ืองานทาง
วิทยาศาสตร์ฯ โดยต้องลงทะเบียนประวัติผ่าน
เว็บไซต์ เป็นต้น 

๙ 
 
 

แผนที่ดิจิทัลเพ่ือการจดการความรู้ด้านการวิจัย 
http://dkmmap.nrct.go.th/ 

แผนที่ดิจิทัลเพ่ือการจัดการความรู้ด้านการวิจัย 
เป็นการยกระดับคุณภาพการจัดการความรู้การ
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ  เพื่อเชื่อมโยง
เครือข่ายความรู้จากชุมชน หน่วยงาน ทุกภาค
ส ่วนสามารถเข ้ าถ ึ งและเร ียนร ู ้ แนวทาง
ดำเนินงานและกระบวนการถ่ายทอดความรู้ได้ 

 



                                        แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
 

๑๗ 

ลำดับ ชื่อระบบ / URL รายละเอียด 
  อย่างเท่าเทียม ทั ่วถึง ทุกที ่ทุกเวลา ซึ ่งเป็น

กลไกสำคัญในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

๑๐ คลังความรู้งานวิจัยและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนา 
ลำน้ำ 
https://krw.nrct.go.th/index.php 

เป็นระบบศูนย์กลางคลังความรู้งานวิจัยและ
นวัตกรรมเฉพาะด้านในเรื ่องของลำน้ำ เพ่ือ
เผยแพร่และให้บริการคลังความรู้งานวิจัยและ
นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาลำน้ำ โดยมีการพัฒนา 
Application เพ่ือให้นักวิจัย ประชาชนสามารถ
เข้าถึงคลังความรู ้งานวิจัยและนวัตกรรมได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว ทุกท่ี ทุกเวลา 

๑๑ ระบบสำรวจสภาพความปลอดภัยห้องปฏิบัติการ 
(ESPRel) 
http://esprel.labsafety.nrct.go.th/home.asp 

ระบบที่ให้บริการหน่วยงาน สถาบันการศึกษา
ภาครัฐ และภาคเอกชนในการประเมินสภาพ
ความปลอดภัยห้องปฏิบัติการด้วยตนเอง โดย
ใ ช ้ แ บ บ ส ำ ร ว จ ส ภ า พ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย
ห้องปฏิบัติการ หรือ ESPRel Cecklist แบบ
ออนไลน์และประมวลผลได้แบบ Real time 
รวมถึงมีการออกเลขทะเบียนห้องปฏิบัติการ
จากระบบนี้ 

๑๒ เว็บไซต์บัญชีสิ่งประดิษฐ์ไทย (Thai Invention) 
http://thaiinvention.nrct.go.th 

เว ็บไซต ์ เผยแพร ่ข ้อม ูลส ิ ่ งประด ิษฐ ์  และ
นวัตกรรม การให้บริการสืบค้นบัญชีสิ่งประดิษฐ์
ไทย การยื่นขอขึ้นบัญชีสิ ่งประดิษฐ์ไทย โดย
ต้องสมัครสมาชิกผ่านเว็บไซต์  การให้บริการ
ดาว์โหลดเอกสารที ่เก ี ่ยวข้อง และเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารกิจกรรมที่เก่ียวข้อง 

๑๓ เว็บไซต์ วช. (ภาษาไทย) 
http://www.nrct.go.th   

เว็บไซต์เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 
กิจกรรมต่างๆ ของ วช. (ภาษาไทย) 

๑๔ เว็บไซต์ วช. (ภาษาอังกฤษ) 
http://en.nrct.go.th   

เว็บไซต์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร 
กิจกรรมต่างๆ ของ วช. (ภาษาอังกฤษ) 

  จากการสำรวจและวิเคราะห์สถานภาพการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลขององค์กร พบว่า วช. มีระบบ
สารสนเทศที่สนับสนุนการบริหารและบริการต่างๆ ทั้งต่อภายในและภายนอกหน่วยงาน ซึ่งระบบสารสนเทศ
ภายในส่วนใหญ่ถูกติดตั้งอยู่บนเครื่องแม่ข่ายหลักของ วช. แต่ระบบสารสนเทศส่วนใหญ่เป็นระบบที่ถูกพัฒนามา
เป็นเวลานานโดยใช้เทคโนโลยีแบบเก่า จึงไม่มีความยืดหยุ ่นในการปรับปรุงหรือพัฒนาต่อยอด ส่วนระบบ
สารสนเทศที่ให้บริการภายนอกส่วนใหญ่ถูกติดตั ้งอยู ่บนระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) โดยสำนักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  เป็นผู้ดูแลให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐด้วยเทคโนโลยี 
Cloud ที่มคีวามมั่นคงปลอดภัยสูง 
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๒. การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (SWOT Analysis) 
 การวิเคราะหส์ถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) โดยใช้ SWOT 
Analysis เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ซึ่งช่วยให้ทราบถึงจุดแข็งและ
จุดอ่อนจากปัจจัยภายใน รวมทั้งเข้าใจสภาพการเปลี่ยนแปลงของโอกาสและผลกระทบที่เกิดจากปัจจัยภายนอก 
ซึ่งปัจจัยดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อการกำหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ เพ่ือให้หน่วยงานเกิดการพัฒนาไปใน
ทิศทางที่เหมาะสมต่อไป 
 ๒.๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) 
  จากการศึกษา วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ สามารถสรุป 
จุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
➢ S1 มีฐานข้อมูลกลางด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม 
➢  S2 มีพันธมิตรและข้อตกลงกับภาคีความร่วมมือ

ด้านการวิจัยกับต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 
➢ S3 มีระบบบริหารจัดการทุนวิจัยของประเทศ 
➢ S4 สนับสนุนการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะด้าน

ดิจิทัล ให้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
➢ S5 มีสภาพแวดล้อม สถานที่ทำงาน อุปกรณ์ สิ่ง

อำนวยความสะดวกต่างๆ เอ้ืออำนวยต่อการ
ปฏิบัติงาน 

➢ S6 มีระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
เช่น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการ
ประชุมอิเล็กทรอนิกส์ ระบบติดตามและ
ประเมินผลโครงการ/งบประมาณ 

➢ S7 ผู้บริหารสนับสนุนการใช้ ICT และ มีนโยบาย
ส่งเสริมให้บุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ในการ
ปฏิบัติงานในสัดส่วน ๑ : ๑ พิจารณาสมรรถนะที่
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

➢ S8 มีการบริหารจัดการการใช้งานทรัพยากรเครื่อง
แม่ข่ายที่มีประสิทธิภาพ 

➢ S9 มีระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยและ
สามารถให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ ได้อย่าง
ทั่วถึง 

➢ S10 ผู้บริหารให้การสนับสนุนงบประมาณเพ่ือ
พัฒนาเทคโนโลยีของ วช. 

 

➢ W1 ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถด้านการ
วิเคราะห์การคาดการณ์ล่วงหน้า (ทำงานเชิงรุก) 
และมีความเชี่ยวชาญในสายงานที่ปฏิบัติ 

➢ W2 ขาดการบูรณาการเชื่อมโยงส่งต่องานภายใน
องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และการสื่อสารสร้าง
ความเข้าใจที่ชัดเจน 

➢ W3 ยังไม่มีระบบสำรองข้อมูลภายนอกหน่วยงาน
เพ่ือทำงานคู่ขนานกรณีท่ีเกิดเหตุขัดข้อง 

➢ W4 ไม่ม ีIT Agent สำหรับหน่วยงาน หรือไม่แต่
เป็นบุคลากรที่มีความรู้ไม่ตรงสายงานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

➢ W5 การพัฒนาระบบงานต่างๆ ยังขาดการ
ออกแบบระบบที่ดี ทำให้ไม่มีความเป็นเอกภาพ  

➢ W6 บุคลากรด้าน IT ไม่เพียงพอต่อภารกิจที่
เพ่ิมข้ึน 
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 ๒.๒ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) 
  จากการศึกษา วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ สามารถสรุป
โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้ 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
➢ O1 ภาครัฐมีนโยบายและตัวชี้วัดการพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัลที่ให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางและเกณฑ์ใน
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรดิจิทัล 

➢  O2 ภาครัฐมีการให้บริการ e-Service 
➢ O3 การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีดิจิทัลที่รวดเร็วทำ

ให้ วช. ต้องปรับตัวให้รองรับเทคโนโลยีดิจิทัล 
➢ O4 รัฐบาลให้ความสำคัญในการนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน และการ
พัฒนาการบริการของหน่วยงานในรูปแบบดิจิทัล 

➢ O5 มีการขับเคลื่อนการบูรณาการและการ
เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานอย่างจริงจัง 
 

➢ T1 ความต้องการบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของภาคเอกชนที่ให้ค่าตอบแทนได้สูงกว่าภาครัฐ 

➢ T2 กฎหมายด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ยังไม่ครอบคลุม
และไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

➢ T3 ระเบียบราชการบางข้อในปัจจุบันที่ยังเป็น
อุปสรรคต่อการปรับกระบวนการทำงาน และการ
ปรับไปสู่องค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ 

➢ T4 ภัยคุกคามต่อความมั่นคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศมีเพ่ิมข้ึน 
 

 
๓. การวิเคราะห์กลยุทธ์ของหน่วยงาน โดย TOWS Matrix 

TOWS Matrix เป็นการวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่จะเกิดภายหลังการประเมินปัจจัยภายใน คือ จุดแข็งและ 
จุดอ่อน รวมถึงปัจจัยภายนอก คือ โอกาสและผลกระทบ โดยนำข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์แบบตารางแมทริกซ์ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งการกำหนดกลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพ ที่มุ่งเน้นการเอาชนะอุปสรรคต่างๆที่เป็นผล
มาจากสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน ตลอดจน ปรับตัวหรือหลีกเลี่ยงผลกระทบที่จะเกิดข้ึนต่อหน่วยงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  
  การวิเคราะห์แบบ TOWS Matrix ที่มีประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถในการวิเคราะห์ 
SWOT Analysis ที่ครอบคลุมในทุกมิติ เพ่ือให้การกำหนดกลยุทธ์ของหน่วยงานมีความเหมาะสมมากท่ีสุด การ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของข้อมูลจากการประเมินสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหน่วยงานในแต่ละคู่ เพ่ือทำ
ให้เกิดการกำหนดกลยุทธ์ในลำดับถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                        แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
 

๒๐ 

 ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ของหน่วยงาน โดย TOWS Matrix 
 
 ปัจจัยภายนอกองค์กร 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

ปัจ
จัย

ภา
ยใ

นอ
งค

์กร
 

 
จุดแข็ง 

(Strength) 
 

SO: กลยุทธ์เชิงรุก 
1) การนำเทคโนโลยี Bigdata มาใช้เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารและการตัดสินใจด้วย
ข้อมูล  
2) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการของ วช.  
3) การพัฒนาฐานข้อมูลกลางและการ
พัฒนามาตรฐานข้อมูลเพ่ือเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน  

ST: กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
1) การพัฒนาระบบความมั่นคง
ปลอดภัยข้อมูล  
2) การบริหารจัดการ Data Center 
การจัดหาระบบสำรองข้อมูล เพ่ือสร้าง
เสรียรภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  

 
จุดอ่อน 

(Weakness) 
 

WO: กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
1) พัฒนาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือดูแลระบบสารสนเทศ
ของหน่วยงาน  
2) ลงทุนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและ 
Software ลิขสิทธิ์ที่สามรถรองรับการ
ปฏิบัติงานของ วช.  
3) การบูรณาการกระบวนงานภายใน
หน่วยงาน  
  

WT: กลยุทธ์เชิงรับ 
1) ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัย
มากขึ้น 
2) การกำหนดความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career path) และแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานให้กับบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                       แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  ๒๑ 

บทท่ี ๔ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 

 
๑. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ  

แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ ได้มีการกำหนด 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์ ที ่เชื ่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ เช่น นโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของ
ประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ เพ่ือเป็นกรอบการดำเนินงานในการก้าวสู่องค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

 ๑.๑ วิสัยทัศน์ 
  “ยกระดับขีดความสามารถการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนระบบ
วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ” 

๑.๒ พันธกิจ 
  ๑) พัฒนาและบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานเทคโนดลยีดิจิทัลให้มีความเหมาะสม เพียงพอ  
มีประสิทธิภาพ และยกระดับความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลตามมาตรฐานสากล 
  ๒) บูรณาการ เชื่อมโยงข้อมูลที่สำคัญทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

๓) ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการข้อมูลด้านการวิจัยและนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 
ดิจิทัล 
  ๔) ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและบุคลากรภายใน วช. ให้มี
ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑.๓ เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ  
  ๑) โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลมีความทันสมัย มีเสถียรภาพ สามารถทำงานได้อย่าง
ต่อเนื่อง และมีมั่นคงปลอดภัยตามมาตรฐานสากล โดยกำหนความต่อเนื่องในการให้บริการระบบเครือข่ายข้อมูล
ตามมาตรฐานภาครัฐ 
  ๒) มีการบูรณาการข้อมูลที่สำคัญท้ังภายในและภายนอกองค์กร และส่งเสริมการใช้ประโยชน์
ข้อมูลด้านการวิจัยและนวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือใช้ประโยชน์สร้างนวัตกรรมใหม่
ตามนโยบายภาครัฐ 
  ๓) ยกระดับ Digital Capacity ของบุคลากรให้สามารถเข้าถึงและใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำหนดร้อยละของจำนวนบุคลากรที่ผ่านการอบรมและเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการปฏิบัติงาน 
  ๔) การบริหารจัดการและสร้างความพร้อมในการใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานและสอดคล้องกับการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยกำหนดระดับความสำเร็จในการเข้าร่วมโครงการและ
ความร่วมมือภาครัฐ 
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๒๒ 

๒. กลยุทธ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล วช.  
กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการ 

ได้ทุกที่ ทุกเวลา และยกระดับความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสู่มาตรฐานสากล 
      กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบสารสนเทศและปฏิรูปกระบวนงานและข้อมูลอย่างบูรณาการเพ่ือก้าว 

สู่องค์กรดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการข้อมูลด้านการวิจัยและนวัตกรรมด้วย 

เทคโนโลยีดิจิทัล 
กลยุทธ์ที่ ๔ พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล 
โดยกลยุทธ์ของแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕  

มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  ดังภาพ 

 
ภาพ : ความสอดคล้องแผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 

กับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 
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๒๓ 

 
 
 

เป้าประสงค์ 

         ยกระดับประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลของ วช. ให้ทันสมัย เพียงพอ รองรับกับการ
ปฏิบัติงานและการบริการ รวมถึงมีระบบบริหารจัดการคววามมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลตามมาตรฐานสากล โดย
บุคลากร วช.  และผู้รับบริการของ วช. สามารถเข้าถึง เชื่อมโยงและใช้ประโยชน์ข้อมูลได้ทั่วถึง มั่นคงและ
ปลอดภัย   

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

  ๑. ร้อยละของความเสถียรภาพในการให้บริการระบบสารสนเทศของ วช. (Service Level 
Agreement : SLA) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙ 
  ๒.  ระบบการบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของ วช. ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ISO/IEC 27001 : 2013 
 ๓. ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อความพร้อมใช้งานระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล  
ร้อยละ ๘๕ 

แผนงาน/โครงการที่สำคัญ 

 แผนงาน ๑.๑ พัฒนาและบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีเสถียรภาพ            
ม่ันคงปลอดภัย ครอบคลุมการใช้งานทั่วทั้งองค์กร 

โครงการที่ ๑  : โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์พร้อมอุปกรณ์ต่อพ่วงและอุปกรณ์ระบบเครือข่ายสื่อสาร 
ตัวชี้วัด :  ร้อยละความสำเร็จของการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล และจัดซื้อครุภัณฑ์ 
             คอมพิวเตอร์ได้ตามจำนวน ระยะเวลา และมาตรฐานที่กำหนด ร้อยละ ๑๐๐ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๘๙,๓๔๖,๗๑๗ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๓,๕๙๓,๕๐๐ ๔๕,๓๑๒,๒๑๗ ๔๐,๔๔๑,๐๐๐ 
โครงการที่ ๒  :  โครงการบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล วช. 
ตัวชี้วัด :  ร้อยละของความเสถียรภาพในการให้บริการระบบสารสนเทศของ วช. (Service Level          
             Agreement : SLA) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๑๘,๕๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๕,๘๕๐,๐๐๐ ๕,๘๕๐,๐๐๐ ๖,๘๐๐,๐๐๐ 

 

กลยุทธ์ที่ ๑ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการ 
                ได้ทุกที่ ทุกเวลา และยกระดับความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลสู่มาตรฐานสากล 
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๒๔ 

แผนงาน ๑.๒  ยกระดับระบบการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล 
ตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้รับบริการของ วช. 
 

โครงการที่ ๑  : กลไกการยะดับคุณภาพการบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลสารสนเทศของ วช.   
                   (Information Sercurity Management) 
ตัวชี้วัด :  ระบบการบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของ วช. ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน  
             ISO/IEC 27001 : 2013 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๑๑,๐๐๐,๐๐๐ 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 -  - ๑๑,๐๐๐,๐๐๐ 

  แผนงาน ๑.๓ ส่งเสริมประยุกต์ใช้ระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) และบริการภาครัฐ 
 

โครงการที่ ๑  :  โครงการการใช้ระบบคลาว์ดกลางภาครัฐ เพื่อรองรับระบบข้อมูลสารสนเทศกลาง 
                     ด้าน ววน. ของประเทศ 
ตัวชี้วัด :  ร้อยละของความเสถียรภาพในการให้บริการระบบคลาว์ดกลางภาครัฐ  
             (Service Level Agreement : SLA) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๙ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :   

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/ลา้นบาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 -  -  - 
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๒๕ 

 

 

เป้าประสงค์ 

 พัฒนาระบบสารสนเทศและปรับปรุงกระบวนงานให้เกิดเป็นวัฒนธรรมการทำงานแบบไร้กระดาษ 
และบูรณาการข้อมูลให้เป็นศูนย์กลางเพื่อนำไปสู่การใช้ประโยชน์ร่วมกันภายในองค์กร  

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

  ๑. ระดับความพร้อมของการพัฒนา วช. สู่รัฐบาลดิจิทัล ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๕ 
 ๒.  ระบบบริหารจัดการสำนักงานในรูปแบบดิจิทัล ของ วช. (Office Automation) จำนวน ๑ ระบบ 

แผนงาน/โครงการที่สำคัญ 

 แผนงาน ๒.๑ พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจหลักและการบูรณาการกระบวนงานและ
ข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

โครงการที่ ๑  : โครงการพัฒนาและบูรณาการระบบบริหารจัดการสำนักงานในรูปแบบดิจิทัล  
                     (Office Automation) 
ตัวชี้วัด :  มีระบบบริหารจัดการสำนักงานในรูปแบบดิจิทัล ของ วช. (Office Automation) 
            จำนวน ๑ ระบบ  
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๑๑,๐๐๐,๐๐๐ 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/ลา้นบาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 - ๕,๐๐๐,๐๐๐ ๖,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๒  : โครงการส่งเสริมและยกระดับการใช้งานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล วช. 
ตัวชี้วัด :  ระดับความพร้อมของการพัฒนา วช. สู่รัฐบาลดิจทิัล ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๕  
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๖,๗๒๙,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/ลา้นบาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑,๗๐๐,๐๐๐ ๒,๐๐๐,๐๐๐ ๓,๐๒๙,๐๐๐ 

 

 

 

 

 

 

กลยุทธ์ที่ ๒  พัฒนาระบบสารสนเทศและปฏิรูปกระบวนงานและข้อมูลอย่างบูรณาการเพื่อก้าวสู่องค์กรดิจิทัล 
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๒๖ 

แผนงาน ๒.๒ ปรับปรุงและทบทวนกฎระเบียบในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ วช.  
ตามแนวทางมาตรฐานที่ภาครัฐกำหนด  

โครงการที่ ๑  :  โครงการจดัทำกฎหมายลำดับรอง ด้านข้อมูลการวิจัยและนวัตกรรม 
ตัวชี้วัด :  ระเบียบสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ว่าด้วยการแจ้งการนำส่งฯ  
            พ.ศ. ๒๕๖๔ ที่มีการประกาศใช้ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :   -  

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/ลา้นบาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 -  -  - 
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๒๗ 

 

  

เป้าประสงค์ 
 มีการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลสำคัญทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐาน (Data 
Standard) และมีธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) โดยมีแพลตฟอร์มกลางสำหรับการบูรณาการและ
เชื่อมโยงข้อมูลที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture : EA) ที่แสดงถึง
ความเชื่อมโยงระบบในภาพรวมขององค์กร รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลเพื่อนำไปสู่การใช้ประโยชน์ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

  ๑. ร้อยละของหน่วยงานที่เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบข้อมูลสารสนเทศด้านวิจัยและนวัตกรรม ตาม
แนวทางการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลของ วช. ร้อยละ ๘๐ 
  ๒.  มีแพลตฟอร์มกลางสำหรับการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
  ๓.  ชุดข้อมูลของ วช. ที่เปิดเผยผ่านศนูย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Data.go.th) มีหน่วยงานอื่น 
หรือสาธารณะนำไปใช้ประโยชน์ จำนวน ๕ ชุดข้อมูล/ปี 

แผนงาน/โครงการที่สำคัญ 

 แผนงาน ๓.๑ บูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลภายใน วช.และหน่วยงานในระบบ ววน.  

โครงการที่ ๑  :  โครงการสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture : EA) ด้านระบบข้อมูล 
                     สารสนเทศกลางด้าน ววน. ของประเทศ 
ตัวชี้วัด :   มีสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture : EA) ด้านระบบข้อมูลสารสนเทศกลาง 
             ด้าน ววน. ของประเทศ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

- - ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๒  :  โครงการจดัทำมาตรฐานขอมูลและการเชื่อมโยงขอมูลดานวิทยาศาสตร  
                    วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 
ตัวชี้วัด :   ๑. ร้อยละของหน่วยงานที่เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบข้อมูลสารสนเทศด้านวิจัยและนวัตกรรม  
                  ตามแนวทางการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลของ วช. ร้อยละ ๘๐ 
              ๒. ร้อยละของข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศที่มีคุณภาพ 
ตามหลักธรรมาภิบาลข้อมูล ร้อยละ ๘๐ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
 

งบประมาณรวม :  ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
 

กลยุทธ์ที่ ๓  ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากการบูรณาการข้อมูลด้านการวิจัยและนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 
                ดิจิทัล 
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๒๘ 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

- - ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ 

แผนงาน ๓.๒ พัฒนาเพลตฟอร์มและบริการข้อมูลด้าน ววน. สู่การใช้ประโยชน์ 

โครงการที่ ๑  :  โครงการระบบข้อมูลสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ตัวชี้วัด :   ๑. มีแพลตฟอร์มกลางสำหรับการบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
             ๒. มีระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลตามมาตรฐานคุณลักษณะแบบเปิด 
                 ที่ สพร. กำหนด 
      ๓. ชุดข้อมูลของ วช. ที่เปิดเผยผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Data.go.th) มีหน่วยงานอื่น  
                หรือสาธารณะนำไปใช้ประโยชน์ จำนวน ๕ ชุดข้อมูล/ปี 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๔๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

- ๒๕,๐๐๐,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๒  :  โครงการจดัทำดัชนีและสถานภาพการวิจัยและพัฒนาของประเทศ 
ตัวชี้วัด :   ข้อมูลดัชนีและสถานภาพการวิจัยและพัฒนาประเทศถูกนำไปใช้ในการอ้างอิงและใช้ประโยชน์ 
             ในมิติต่างๆ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๔,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๓  :  โครงการพัฒนากลไกการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูล ววน. 
ตัวชี้วัด :  มีระบบวิเคราะห์ข้อมูลด้าน ววน. ที่พร้อมใช้งาน และมีเครื่องวิเคราะห์ข้อมูล (Analytic Tool) 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๓๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 - ๑๕,๐๐๐,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๔  :  โครงการพัฒนระบบสารสนเทศด้านการสัตว์เพื่องานทางวิทยาศาสตร์ รองรับ 
                     พระราชบัญญัติสัตว์เพื่องานทางวิทยาศาสตร์ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ตัวชี้วัด :  มีระบบบริการด้านการสัตว์เพ่ืองานทางวิทยาศาสตร์ 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
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๒๙ 

งบประมาณรวม :  ๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 

๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 
๑,๐๐๐,๐๐๐  ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 

โครงการที่ ๕  :  โครงการพัฒนาและบริหารผลผลิตจากการวิจัยเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
ตัวชี้วัด :  ร้อยละความพึอพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูลด้าน ววน. ที่พร้อมใช้งาน ในมิติและด้านต่างๆ  
             ร้อยละ ๘๕  
หน่วยงานรับผิดชอบ : กองระบบข้อมูลและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
                            (กบข.) 
งบประมาณรวม :  ๒๕,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

 -  ๕,๐๐๐,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐,๐๐๐ 
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๓๐ 

 

 

 
เป้าประสงค์ 
 บุคลากรของ วช. ได้รับการพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ได้ รวมถึงบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มี
ความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการใช้เทคโนดลยีใหม่ๆ ได้แก่ Big data Machine Learning และการบริหาร
จัดการความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

  ๑. ร้อยละของบุคลากร วช. ผ่านการอบรมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามแนวทางการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ ร้อยละ ๑๐๐ 
  ๒.  ร้อยละของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลผ่านการอบรมด้านบริหารจัดการและวิเคราะห์ข้อมูลใน
เชิงลึก (Data Analytics) ร้อยละ ๑๐๐ 
  ๓. ร้อยละของบุคลากร วช. ที่มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึงภัยคุกคามสารสนเทศไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๕ 

แผนงาน/โครงการที่สำคัญ 

  แผนงาน ๔.๑ ส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากร วช. ทุกระดับ  
เพื่อการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนารระบบวิจัยและนวัตกรรมของประเทศ 
 

โครงการที่ ๑  : โครงการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตทรัพยากรบุคคล วช. เพื่อรองรับระบบวิจัย 
                    ของประเทศ  
ตัวชี้วัด :  ร้อยละของบุคลากร วช. ผ่านการอบรมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามแนวทางการพัฒนา 
            บุคลากรภาครัฐ ร้อยละ ๑๐๐ 
หน่วยงานรับผิดชอบ :  กลุ่มทรัพยากรบุคคล (ทบ.) 
งบประมาณรวม :  ๑๑,๕๖๒,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๓,๖๗๒,๐๐๐ ๒,๘๙๐,๐๐๐ ๕,๐๐๐,๐๐๐ 
โครงการที่ ๒  : โครงการพัฒนานักยุทธศาสตร์เพื่อการปฏิรูปประเทศเชิงบูรณาการฯ  
ตัวชี้วัด :  ร้อยละของบุคลากร วช. ผ่านการอบรมตามหลักสูตรนักยุทธศาสตร์ ร้อยละ ๙๐ 
หน่วยงานรับผิดชอบ :  กลุ่มทรัพยากรบุคคล (ทบ.) 
งบประมาณรวม :  ๓,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

งบประมาณ (ปีงบประมาณ/บาท) 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐ 
 

กลยุทธ์ที่ ๔  พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล 
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บทท่ี ๕ 
แนวทางการขับเคลื่อนแผน 

 
  การขับเคลื่อนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ วช. ภายใต้แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัย
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญที่หน่วยงานภายใน วช. นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารงานและการบริการสำหรับประชาชน โดยปรับปรุงการบริหารจัดการ การบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลเข้า
ด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนในรูปแบบต่างๆ 
เพ่ือให้แผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติประสบความสำเร็จ ได้แก่ กลไกเชิงนโยบาย กลไกการ
ดำเนินงาน และกลไกการติดตามประเมินผลโครงการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

๑. กลไกเชิงนโยบาย 

  สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ได้มีการแต่งตั ้งผู ้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับกรม 
(Department Chief Information Officer : DCIO)  ซึ่งมีหน้าที่และอำนาจดังนี้ 
  ๑. เสนอแนะเป้าหมายและแนวทางการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลระดับกรม รวมถึงการกำกับการบริหาร
จัดการโครงการและทรัพยากรเพ่ือการใช้ประโยชน์ร่วมกัน  
  ๒. ส่งเสริมและกำกับดูแลการพัฒนาและการบริหารจัดการข้อมูลที ่อยู ่ในการความดูแลของ
หน่วยงานให้มีคุณภาพ มีความม่ันคงปลอดภัย และเปิดให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ข้อมูลอย่าง
สร้างสรรค์ โดยคำนึงถึงความเป็นส่วนบุคคล  
  ๓. กำกับดูแลการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลภายในหน่วยงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล กำกับดูแล
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงแก้ไขเพ่ิมเติมกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
  ๔. กำกับ ให้คำปรึกษา และส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
การพัฒนานวัตกรรม และการทำงานร่วมกัน รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร เพื่อสนับสนนุการพัฒนารัฐบาลดิจิทั ลอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืน 

๒. กลไกการดำเนินงาน และการมีส่วนร่วมจากหน่วยงาน 

  การนำแผนไปสู่การปฏิบัติจำเป็นต้องสร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรทุกระดับเพื่อให้เกิดการยอมรับ
และการมีส่วนร่วม พร้อมที ่จะนำแผนงานโครงการต่างๆ ไปดำเนินการตามแนวทางได้อย่างเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อม และสามารถประยุกต์การดำเนินงานให้เหมาะสมกับแนวทางปฏิบัติของตนเอง อีกท้ัง จะต้องมีการ
สนับสนุนเพื่อให้เกิดการปฏิบัติและสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวจ้อง ดังนั้นเพ่อให้บรรลุดเป้าประสงค์ตาม
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ที่วางไว้ จึงได้กำหนดแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้ 

  ๑. การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในแผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ โดยการ
ประชุมชี้แจงทำควาเข้าใจในกระบวนการการจัดทำแผน เพ่ือให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ทุกระดับได้รับทราบและเข้าใจ
ทิศทางการดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน และให้เกิดความรู้สึกการมีส่วนร่วมและพร้อมรับผิดชอบในการแปลง
แผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
  ๒. พัฒนากระบวนการจัดทำแผนงาน/โครงการของหน่วยงานในลักษณะบูรณาการเชื่อมโยงไปใน
ทิศทางเดียวกัน และส่งเสริมให้มีการประสานการดำเนินงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มากขึ้น  



                                        แผนปฏิบัติการดิจิทัล สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  
 

๓๒ 

  ๓.  พัฒนาระบบและกลไกการติดตามและประเมินผล รวมทั้งกำหนดตัวชี ้วัดความสำเร็ จของ
แผนงาน/โครงการให้สอดคล้องกับแนวทางการดำเนินงานในแต่ละกลยุทธ์ ระยะเวลาในการประเมิน และแนวทาง
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๔. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื ่อสนับสนุนนการดำเนินงานตามกลยุทธ์ โดยเฉพาะการพัฒนา
ฐานข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำแผนงาน/โครงการและการติดตามประเมินผล ให้มีความแม่นยำและเป็นปัจจุบัน
ตรงตามความต้องการ และเชื่อมโยงกับการตัดสินใจของผู้บริหาร 
  ๕. กำหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าตามกลยุทธ์เป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส พร้อมทั้งให้แต่
ละหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโครงการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ เพ่ือนำไปสู่การตัดสินใจของ
ผู้บริหารเป็นประจำทุกเดือน   

๓. กลไกการติดตามและประเมินผลโครงการ  

  กลไกการติดตามและประเมินผล เป็นกลไกที ่สำคัญที่จะทำให้ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติทราบถึง
ความก้าวหน้า ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ และนำไปสู่การทบทวน 
ปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาให้เหมาะสมและสอดคล้องกันสถานการณืปัจจุบันจนส่งผลให้การ
ดำเนินงานบรรลุตามเป้าประสงค์ที่กำหนด โดยอาศัยหลักการ PDCA กล่าวคือ มีการกำหนดกลยุทธ์ แผนงานและ
โครงการ (Plan) แล้วนำแผนไปสู่การปฏิบัติ (Do) ผ่านกระบวนการถ่ายทอด การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ มีการ
ติดตามผลการดำเนิงานเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง (Check) และหากพบว่าผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามที่กำหนด 
จำเป็นต้องมีการปรับปรุงแผน (Action)  
  กลไกสำคัญท่ีใช้ในการติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย ๓ แนวทาง คือ 
  ๑. การติดตามความก้าวหน้าในการดำเนินงานของแผนงานและโครงการ หรือกิจกรรมสำคัญใน
รูปแบบการรายงานผลการปฏิบัติงานรายเดือน รายไตรมาส และรายปี เสนอผู้บริหารทราบ 
  ๒. การติดตามผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดของโครงการ เพ่ือให้ทราบถึงผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ เพ่ือสรุปเสนอผู้บริการสำหรับใช้เป็นข้อมูลในการทบทวน ปรับปรุงแผนการดำเนินงาน 
  ๓. การติดตามประเมินผลในภาพรวมของแผนงานและโครงการที่ได้ดำเนินการทั้งหมด เมื่อสิ้นสุด
ระยะเวลาการดำเนินงานตามแผน 
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