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บทคัดย่อ  

การพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของผูเ้รียนจะส าเร็จได้นั้นสมรรถนะของครูเป็นตัวแปรส าคัญ                                             

ซึ่งหลายหน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องจึงได้ก าหนดกรอบสมรรถนะของครูไว้เพื่อเป็นแนวทาง                                                                               

ในการพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพที่นักศึกษาวิชาชีพครูต้องถูกประเมินตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติที่ต้องการใหห้น่วยงานที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่ก ากับ และประสานให้สถาบันผลิตพัฒนาครูมคีวามพร้อม

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 สมรรถนะเป็นคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายใน                                                                           

ตัวบุคคลซึ่งมาจากความรู้ ทักษะ แรงจูงใจ ทัศนคติ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ให้สร้างผลงานตามเกณฑ์

มาตรฐานในงานที่ตนรับผิดชอบ สมรรถนะครูจึงจ าเป็นต่อการปฏิบัติวิชาชีพครูให้บรรลุอย่างมี

ประสิทธิภาพตามความต้องการขององค์การทางการศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา และคณะกรรมการ                                                                                    

คุรุสภาได้ก าหนดรายละเอียดของสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู ทั้งนี้เพื่อ

ใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาให้การรับรองปริญญา และประกาศนียบัตรทางการศึกษาเพื่อการ

ประกอบวิชาชีพครูของสถาบันต่าง ๆ ที่เสนอให้คุรุสภารับรองตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 เป็นต้นไป                                                                                                

ผู้ขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศต้องผ่านการทดสอบ และ

ประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู สมรรถนะวิชาชีพครูจึงเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพครูให้มี

ความรู้ ความสามารถ และให้ความส าคัญแก่กระบวนการเรียนการสอนควบคู่กับการปลูกฝัง                                                     

ด้านคุณธรรม จริยธรรม และทักษะวิชาชีพ รวมถึงประเมินผลในทุกมิติ จึงต้องมีสมรรถนะที่เกี่ยวข้อง

กับวิชาชีพครูเพื่อสอดคล้องกับยุคการเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาวิชาชีพครูที่เน้นสมรรถนะเป็นฐาน                                                                           

ในการจัดการเรยีนการสอนและการประเมนิผลมิใช่เน้นหลักสูตรอิงมาตรฐานเช่นแตเ่ดิม 
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Abstract 

The competency of teachers is vital for the development of education and the quality of 

learners; therefore, the educational institutes have set a framework of teachers’ competencies to 

develop  and evaluate student teachers’ competencies as stated in the Thailand National Education 

Act, B.E. 2542 that the relevant organizations must supervise and cooperate with the educational 

institutions to prompt the development of student teachers’ competencies in the 21st century. 

Competency means hidden attributes of individuals as a result of knowledge, skills, motivations, 

attitudes, and other attributes that enable individuals to produce benchmark results in their 

responsible work. Thus, teachers’ competencies are essential for the effective pract ice of the 

teaching profession to meet the requirements of educational organizations in the education reform 

era. Also, Teachers Council of Thailand Board issued the announcement to define the details of 

competencies as the standard of knowledge and experience to practice the teaching profession. 

Thereby, it can be used as a criterion for accreditation of the degree or educational certificates for 

teaching profession which various institutions propose the Teachers Council to certify from the 

academic year 2019 onwards. Applicants for teachers’ licenses, both Thai and foreign teachers 

must pass the test and evaluation of teachers’ competencies. Therefore, teachers’ competencies 

are vital to develop qualities of teachers to be knowledgeable, competent, and to emphasis on the 

teaching-learning process along with the cultivation of morality, ethics and professional skills. 

Admittedly, the evaluation of all dimensions must involve teachers’ competencies to be in line with 

the changing era which emphasizes competencies as the basis for teaching and learning 

management and assessment, unlike focusing on the standard-based curriculum as before.       

Keywords:  Competency, Student Teachers 
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บทน า 

หลักสูตรการผลิตครูไทยในปัจจุบันมีระบบและรูปแบบที่เกี่ยวข้องกับการผลิตครูดังรายงาน                                                   

ผลการศึกษาส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2558) ที่พบปัญหาและอุปสรรคการผลิตครู                                              

ในภาพรวมที่ผ่านมาหลายประการ ตรีนุช เทียนทอง (2566) กล่าวถึงการพัฒนาครูในปั จจุบันไว้ว่า                                                                   

เป็นหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์ชาติเพราะอาชีพครูนั้นมีความส าคัญอย่างยิ่งแต่วันนี้ต้องยอมรับว่าโลกมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมาก จะท าอย่างไรให้การศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนเพื่อให้เด็กและเยาวชนสามารถ

อยู่ในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วนีไ้ด้ ครูเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนการศึกษา เช่น ที่ผา่นมา

เรามักจะพูดว่าต้องเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอนให้สอดรับกับศตวรรษที่ 21 แต่การจะเปลี่ยนโดย

ฉับพลันนั้นอาจจะท าไม่ได้ จึงต้องกลับมามองที่หน่วยผลิตครูซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏถือเป็นหน่วยใหญ่

ในการผลิตครูทั้ง 38 แห่งจึงได้จัดท าโมลเดลผลิตบัณฑิตครู (PTRU Model : Professional Teacher of                                                                               

Rajabhat University) โดยก าหนดสมรรถนะบัณฑิตราชภัฎไว้ 17 สมรรถนะ ได้แก่ 1) ปฏิบัติงานครู                                           

อย่างมืออาชีพ 2) ภาวะผู้น าและสัมพันธ์ ชุมชน 3) บริหารจัดการช้ันเรียน 4) ท างานเป็นทีม                                                                 

5) ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 6) สื่อสารอย่างมีกลยุทธ์ 7) บุคลิกภาพความเป็นครูและทัศนคติในการปรับตัว                                                                   

8) จิตอาสา จิตสาธารณะ 9) ศิลปะการใช้สื่อ  10) อ านวยการเรียนรู้  11) วัดและประเมิน                                                                             

12) ประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 13) ออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 14) เป็นผลเมืองดี                                              

15) บูรณาการศาสตร์สู่การสอน 16) นวัตกรรมทางการศึกษา 17) จิตวิญญาณความเป็นครู                                                                              

ทั้ง 17 โมเดลนี้ถือเป็นแกนกลางที่ให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งน าโมเดลนี้ไปปรับใช้ให้สอดคล้อง

กับบริบทของตน และจากที่คุรุสภาได้ท าการตรวจสอบโมเดลผลิตบัณฑิตครู จ านวน 17 สมรรถนะ                                             

ในเบื้องต้น พบว่า เป็นไปตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ทุกด้าน                                               

ในส่วนของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้น วิจารณ์ พานิช (2555) ได้สรุปปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดมาจาก

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และการสื่อสารท าให้นักการศึกษาหันมาให้ความสนใจและได้ก าหนด

ทักษะของผู้เรียนและผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ว่าครูยุคใหม่ตอ้งจัดองค์ความรู้ให้เกิดกับการพัฒนาผู้เรียน                                           

ดังนั้นครูจึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ปฏิบัติงาน

หรือกิจกรรมวิชาชีพครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ การก ากับครูให้มีความพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่และ

พัฒนาตนเองไปด้วยนั้น “สมรรถนะ” จึงมีส่วนส าคัญที่น ามาใช้ในการประเมินให้สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ก าหนดไว้ เพื่อให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21                                           

เพราะทุกวันนี้องค์ความรู้ต่าง ๆ ไม่ได้หยุดนิ่ง ครูจึงจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                          

มีการเรียนการสอนแบบ Active learning ดึงความรู้ต่าง ๆ นอกห้องเรียนมาประยุกต์ใช้ในการสอน                                                                                 

เพื่อให้สอดรับกับบริบททของการศึกษายุคปัจจุบัน 
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แนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะ 

ในบริบทของการท างานสมรรถนะของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับงานเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกต่อการ

ท างาน และเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จขององค์กรต่าง ๆ ได้ดีกว่าระดับการศึกษาหรือเชาว์ปัญญาของบุคคล

ท าให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือทรัพยากรบุคคลในปัจจุบันเน้นการพัฒนาสมรรถนะเป็นฐาน ดังนั้น

ความส าเร็จของการสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาจะต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้บุคลากรเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนการท างาน McClelland 

(1993) ให้แนวคิดด้านสมรรถนะ ไว้ว่าสมรรถนะเกี่ยวกับความเข้าใจข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมเป็นปัจจัย                                                                                     

ที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานไม่ใช่การทดสอบด้วยแบบทดสอบความถนัดหลัก แนวคิดของ David                                                                                                    

McClelland กล่าวถึง องค์ประกอบของสมรรถนะ 5 ส่วน คือ 1) ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะ                                                                                     

ในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ เช่น ความรู้ด้านเครื่องยนต์ 2) ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ต้องการ

ให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะ                                                                                               

ที่เกิดได้นั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ และสามารถปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่วว่องไว 3) บทบาททางสังคม                                       

(Social role) หมายถึง สิ่งที่บุคคลต้องการสื่อให้บุคคลอื่นในสังคมเห็นว่าตัวเขามีบทบาทอย่างไรต่อสังคม                                             

เช่น ชอบช่วยเหลือผู้อื่น 4) ภาพพจน์หรือมโนทัศน์เกี่ยวกับตัวเอง (Self-image) หมายถึง ภาพพจน์หรือ                                                                        

มโนทัศน์ที่บุคคลมองตัวเองว่าเป็นอย่างไร เช่น เป็นผู้น า เป็นผู้เช่ียวชาญ เป็นศิลปิน เป็นต้น 5) แรงจูงใจ/                                                                           

เจตนคติ (Motive/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายใน ซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่

เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น พนา จินดาศรี (2557) และ Boyatzis (1982) กล่าวไว้สอดคล้องกัน

ในเรื่องของสมรรถนะว่าเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่เหมาะสมกับบทบาททางการท างาน และสามารถ

ผลิตผลงานที่มีประสิทธิภาพเพราะสมรรถนะเป็นคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล ซึ่งจะเป็นตัว

ผลักดันใหบุ้คคลนั้น ๆ สามารถสร้างผลการปฏิบัติงานที่ตนรับรองใหม้ีประสิทธิภาพสูงขึน้  

วิโฬฏฐ์ วัฒนานิมิตกูล (2563) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ หลักสูตรอิงสมรรถนะ (Competency-Based                                                         

curriculum) ไว้ว่า เป็นหลักสูตรที่ยึดความสามารถที่ผู้เรียนพึงปฏิบัติได้เป็นหลัก เพื่อประกันว่าผู้ที่จบ

การศึกษาระดับหนึ่ง ๆ จะมีทักษะ และความสามารถในด้านต่าง ๆ ตามที่ต้องการ สมรรถนะ หมายถึง                                                                 

คุณลักษณะ และ/หรือพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้ผู้เรียน

สามารถสร้างผลงานได้ องค์ประกอบส าคัญของหลักสูตรอิงสมรรถนะ คือ “มาตรฐานสมรรถนะ                                     

(Competency standards)” เพื่อให้ผู้เรียนมีสมรรถนะขั้นต่ าที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ                                                    

การน าแนวคิด “หลักสูตรอิงสมรรถนะ” มาใช้ในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ 4 ปี โดยแบ่งสมรรถนะเป็น                                      

3 ระดับ ดังนี้ 
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ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

 1. สมรรถนะหลัก เชน่ สมรรถนะหลัก ที่ 1 ทักษะการฟัง  

 2. สมรรถนะรอง เชน่ สมรรถนะรอง ที่ 1.1 ความเข้าใจในการฟัง 

 3. สมรรถนะย่อย เช่น สมรรถนะย่อยที่ 1.1.1 สามารถเข้าใจสิ่งที่ผู้พูดพูดตอบสนองความต้องการ

ทันที ในกรณีผู้พูด พูดอย่างช้า ๆ และชัดเจน 

 ขณะเดียวกันการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการบ่มเพาะ “บุคลิกภาพ (Character) บัณฑิต”                                                              

ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 มีความเข้าใจตนเองผูอ้ื่น และสังคมเน้นการบูรณาการ

หมวดวิชาศึกษาทั่วไปสอดแทรก ผสมผสานที่สอดรับกลมกลืน และเป็นเนื้อเดียวกันอย่างเป็นระบบ                                                                   

กับหมวดวิชาหลักและเฉพาะของวิชาชีพ 

 บังอร เสรีรัตน์ (2562) สรุปความหมายของสมรรถนะว่าเป็นความสามารถของบุคคลในการใช้

ความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะที่ตนมีอยู่ในการท างาน หรือการแก้ปัญหาต่าง ๆ จนประสบ

ความส าเร็จในระดับใดระดับหนึ่งดังภาพแนวคิดเกี่ยวกับ “สมรรถนะ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

ที่มา: บังอร เสรีรัตน ์(2562) 
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ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

 จากภาพแนวคิดเกี่ยวกับ “สมรรถนะ” แสดงถึงพฤติกรรมการปฏิบัติที่สามารถวัดและ

ประเมินผลได้ สมรรถนะจึงเป็นผลรวมของความรู้ ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะและความสามารถอื่น ๆ                                         

ที่ช่วยใหบุ้คคล หรอืกลุ่มบุคคลประสบความส าเร็จในการท างาน 

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในของปัจเจกบุคคล อันเป็นผล

มาจากความรู้ ทักษะ แรงจูงใจ ทัศนคติ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้

ตามเกณฑ์มาตรฐานในงานที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่นี้จะเป็นที่ประจักษ์หากปรากฏอยู่

ในพฤติกรรมที่ท าให้เกิดความสามารถ และเจตคติในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะครู

จึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการปฏิบัติวิชาชีพครูให้บรรลุอย่างมีประสิทธิภาพตามความต้องการขององค์การ

ทางการศึกษายุคปฏิรูปการศกึษา 

 

สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานวิชาชีพครู 

ตามที่คุรุสภาได้แก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพในส่วนของมาตรฐาน

วิชาชีพครูด้านมาตรฐานความรู้ และประสบการณ์วิชาชีพ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง และทิศทางการศึกษาของชาติ โดยออกเป็นราชกิจจานุเบกษา (2563)                                                   

ที่ประกาศรายละเอียดของมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย

มาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้ออกประกาศดังกล่าวเพื่อก าหนดรายละเอียดของมาตรฐาน

ความรู้ และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับต่าง ๆ ไว้นั้นก็เพราะต้องการให้การฝกึประสบการณ์

วิชาชีพมีเกณฑ์ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งประกอบด้วย สาระความรู้ รวมไปถึงวิธีการประเมิน                                                                                   

ที่น ามาใช้เป็นเกณฑ์เพื่อให้ได้ใบประกอบวิชาชีพไม่ว่าจะเป็นชาวไทยหรือชาวต่างประเทศก็จะมีเกณฑ์

หรือมาตรฐานที่เท่าเทียมกันเพราะต้องผ่านกระบวนการและการทดสอบสมรรถนะจากการฝึก

ประสบการณท์ี่มกีารการวัดสมรรถนะในแบบเดียวกัน  

จะเห็นได้ว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาได้ด าเนินการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูมาโดย

ล าดับ มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้ประกอบวิชาชีพครูจึงก าหนดให้เป็น

วิชาชีพควบคุมทางการศึกษาตั้งแต่วิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และบุคลากร

ทางการศกึษา (ตามที่ประกาศก าหนดในกฎกระทรวง) ที่ตอ้งการใหผู้ร้ับบริการจะมีความมั่นใจได้ว่าผู้ที่

จะไปประกอบวิชาชีพครูต่อไปนั้นเป็นผู้มีความรู้ มีความสามารถเหมาะสมเป็นที่ยอมรับ และผ่านการ

ประเมินสมรรถนะด้านต่าง ๆ มีความสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนและปฏิบัติหน้าที่ตามสายงาน                                                            

ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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 วิโฬฏฐ์ วัฒนานิมิตกูล (2563) แบ่งสมรรถนะเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

     1. สมรรถนะหลัก (Core competency) คือ สมรรถนะที่ท าหน้าที่หลักทางด้านการสอนและการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ส่งผลต่อการท างานให้ส าเร็จมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน

และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวีธีการที่หลากหลายผู้เรียนเรียนรู้สาระต่าง ๆ ได้ดีขึ้นลึกซึ้งขึ้น

เป็นสมรรถนะข้ามวิชา หรือคร่อมวิชา กล่าวคือ เป็น “Content free” ไม่เกาะติดเนื้อหาหรือไม่ขัดกับ

เนือ้หา เชน่ สมรรถนะการคิดขัน้สูง 

2. สมรรถนะเฉพาะ (Specific competency) คือ สมรรถนะของบุคคลซึ่งจ าเป็นส าหรับวิชานั้น ๆ                                                                                               

ท าให้แต่ละคนมีลักษณะเฉพาะตัวที่ไม่เหมือนกันจึงส่งผลให้ เกิดความแตกต่างระหว่างบุคคลขึ้น เช่น                                                                      

สมรรถนะดา้นการพูดในที่สาธารณะของวิชาภาษาไทย ซึ่งก าหนดเป้าหมายไว้ดังเช่น 

 2.1 สมรรถนะเชิงความรู้ (Cognitive competencies) หมายถึง ความรูเ้ฉพาะความเข้าใจ และ

สิ่งที่ตอ้งตระหนักถึง 

 2.2 สมรรถนะเชิงเจตคติ (Affective competencies) จะเกี่ยวข้องกับค่านิยม เจตคติ ความสนใจ

และสุนทรีย์ที่ผู้เรยีนจะแสดงออกในการปฏิบัติของตน 

 2.3 สมรรถนะเชิงปฏิบัติการ (Performance competencies) เป็นพฤติกรรมการแสดงออก                                                                                       

ที่เน้นทักษะปฏิบัติที่แสดงให้เห็นว่ามีการลงมือกระท าจริง ๆ สมรรถนะเชิงปฏิบัติการนี้มักจะสืบเนื่อง

ต่อมาจากสมรรถนะเชงิความรู้ 

 2.4 สมรรถนะเชิงผลผลิต (Consequence or product competencies) เป็นสมรรถนะที่แสดง

ให้เห็นถึงความสามารถของการกระท าเพื่อเปลี่ยนอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือท าให้เกิดสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา

หรอืการท างานในอาชีพได้ประสบผลส าเร็จ 

 2.5 สมรรถนะเชิงแสดงออก (Exploratory or expressive competencies) เป็นความสามารถ

ที่แสดงถึงการน าความรู้และประสบการณ์ไปใช้ เพื่อพัฒนาผลงานหรือให้หาประสบการณ์ที่แปลก

ออกไปอย่างเหมาะสม 

สรุปได้ว่าสมรรถนะ มีทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงาน ซึ่งในแต่ละสมรรถนะ                                                                           

จะสะท้อนให้เห็นความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ                                     

ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมายติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการท างานอย่างตอ่เนื่อง  
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สมรรถนะวิชาชีพครู 

เนื่องจากหลักเกณฑ์การรับรองปริญญาฯ ก าหนดให้หลักสูตรผลิตครูจะต้องปรากฏค าอธิบาย                                                                          

รายวิชาชีพครูและการปฏิบัติการสอนในหลักสูตรตามองค์ประกอบมาตรฐานความรู้สาระความรู้ และ

สมรรถนะในแต่ละมาตรฐานความรู้ และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพครูที่คุรุสภาก าหนด จึงมี

ข้อเสนอเชิงนโยบายจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพให้มีความชัดเจน ซึ่งหนึ่งใน

มาตรฐานที่ต้องการก าหนดให้ชัดเจนคือสมรรถนะ เพราะหากสมรรถนะชัดเจนก็จะน าไปสู่การ

ออกแบบหลักสูตร การผลิตครู การพัฒนาครู หรือพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาได้ชัดเจนและมีทิศทาง                                               

เทื้อน ทองแก้ว (2556) กล่าวถึงสาระของมาตรฐานวิชาชีพว่ามาตรฐานวิชาชีพนั้นพึงครอบคลุม

ขอบเขต (Domain) ของมาตรฐานวิชาชีพที่พึงประสงค์ได้แก่ 

1. ด้ านความรู้ทางวิชาชีพ  (Professional knowledge) ทั้ งความรู้ ใน เนื้อหาวิชา (Content                                            

knowledge) ความรู้ในศาสตร์การสอน (Pedagogical knowledge) และความรู้ในการบูรณาการเนื้อหา

กับวิธีสอน (Pedagogical content knowledge)  

2. ด้านการปฏิบัติทางวชิาชีพ (Professional practice)  

3. ด้านคุณลักษณะ คุณสมบัติและคา่นิยมทางวิชาชีพ (Professional valued and attributes)                                                             

  จากข้อเสนอเชิงนโยบายจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพดังกล่าว ส านักงาน

เลขาธิการคุรุสภาจึงได้ด าเนินงานพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูด้านที่ 1 มาตรฐานความรู้วิชาชีพครู                                                                       

เพื่อให้สอดคล้องกับข้อเสนอเชิงนโยบายฯ บริบทการศึกษาในปัจจุบันและทิศทางในอนาคต รวมทั้ง

สอดคล้องกับกรอบสมรรถนะวิชาชีพครูในภูมิภาคเอเชยีตะวันออกเฉียงใต้ และมาตรฐานวิชาชีพครูของ

ประเทศช้ันน าต่าง ๆ โดยมีหลักการส าคัญ ดังนี้ 

 1. ก าหนดตามองค์ประกอบของสมรรถนะ ได้แก่ ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะที่มีความส าคัญ

จ าเป็นในการประกอบวิชาชีพครู  

 2. เพิ่มองค์ความรู้และแนวปฏิบัติทางวิชาชีพครูที่สอดคล้องกับบริบทความเปลี่ยนแปลงในด้าน

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เช่น การประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล                                                     

เพื่อการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน การบูรณาการเนื้อหาและวิธีการสอน การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการ

ที่หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่สอน โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนเกิดทักษะในศตวรรษที่ 21                                   

ได้แก่ ทักษะการคิด การแก้ปัญหา การคิดแบบผู้ประกอบการ และการสร้างสรรค์นวัตกรรมของผูเ้รียน                                   

ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจและมีพลังเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นพลเมืองตื่นรู้และมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์

สังคม เป็นต้น  
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 3. ก าหนดโครงสร้างและรายละเอียดของมาตรฐานความรู้วิชาชีพครูฐานสมรรถนะที่ชัดเจน                                     

เพื่อประโยชน์ในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและ

พัฒนาหลักสูตรผลิตครู 

 ดังนั้นมาตรฐานความรู้วิชาชีพครูฐานสมรรถนะนี้ สอดคล้องกับข้อเสนอเชิงนโยบายบริบท

การศึกษาในปัจจุบันและทิศทางในอนาคต รวมทั้งสอดคล้องกับกรอบสมรรถนะวิชาชีพครูในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และมาตรฐานวิชาชีพครูของประเทศช้ันน าต่าง ๆ โดยมีหลักการส าคัญ

นอกจากก าหนดตามองค์ประกอบของสมรรถนะ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่มีความส าคัญ

จ าเป็นในการประกอบวิชาชีพครูแล้วยังเพิ่มองค์ความรู้และแนวปฏิบัติทางวิชาชีพครูที่สอดคล้องกับ

บริบทความเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เช่น การประยุกต์                                                                      

ใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้ เรียน การบูรณาการเนื้อหาและวิธีการสอน                                    

การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่สอน โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียน

เกิดทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ทักษะการคิด การแก้ปัญหา การคิดแบบผู้ประกอบการ และการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมของผู้เรียน ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจและมีพลังเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นพลเมืองตื่นรู้

และมีสว่นร่วมในการสรา้งสรรคส์ังคม 

 วนิดา ภูวนารถนุรักษ์ (2552) ได้สังเคราะห์สมรรถนะครูไทยได้ 13 ด้าน คือ ความรู้และการ

สื่อสาร การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ สมรรถนะด้านบริหารจัดการช้ันเรียน การวัดและ

ประเมินผล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมทางการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน                                                                        

การสอน จิตวิทยาส าหรับครู การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม การพัฒนาตนเองวิชาชีพและพัฒนาครู และการคิดวิเคราะห์

สังเคราะห์ เช่นเดียวกันกับที่ พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์ แข็งขัน (2551) ได้สังเคราะห์สมรรถนะ

ครูไทยไว้ 16 สมรรถนะ คือ ต้องมีความรู้มีความสามารถการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร การพัฒนา

หลักสูตรให้ทันสมัยสอดคล้องเหมาะสมกับผูเ้รียน ก็จะท าให้ผูส้อนสามารถออกแบบการเรียนรูไ้ด้อย่าง

หลากหลาย โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ และบริหารจัดการช้ันเรียนได้ ขณะเดียวกันครูยังต้องใฝรู่้ในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาให้สอดคล้องกับการวัดและประเมินผล อาจน าไป

ต่อยอดได้ถึงกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งมีทั้งหลักจิตวิทยา และการสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เสริมสร้างภาวะผู้น าและการ

ท างานเป็นทีมมุง่พัฒนาตนเองและวิชาชีพ และส่งเสริมการคิดวิเคราะห ์สังเคราะห์ 

 ขณะเดียวกันสมรรถนะครูตามมาตรฐานวิชาชีพจากที่ประกาศของคณะกรรมการคุรุสภา                                                 

ที่กล่าวไว้ 3 ด้าน คือ ด้านที่  1 มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ด้านที่  2 มาตรฐาน                                                                                                
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การปฏิบัติงาน และด้านที่  3 มาตรฐานการปฏิบัติตน ในส่วนของมาตรฐานด้านความรู้และ

ประสบการณ์วิชาชีพซึ่งเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูนั้นต้องประกอบด้วย                                                                        

มาตรฐานความรู้ ซึ่งหมายถึงมาตรฐานตั้งแต่ความเป็นครู เรียนรู้ปรัชญาการศึกษา สืบทอดภาษา                                                                                                                  

และวัฒนธรรม น าจติวิทยาส าหรับครูมาปรับใช้ พัฒนาหลักสูตรมุ่งสู่การจัดการเรียนรู้และการจัดการ

ช้ันเรียน พากเพียรท าการวิจัยเพื่อพัฒนา ศึกษานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา                                                                                   

มีการวัดผลและประเมินผลที่ดีน าไปสู่การประกันคุณภาพทางการศึกษา ท างานด้วยหลักคุณธรรม                                                        

จริยธรรม และจรรยาบรรณ ซึ่งจะเป็นการปรับเปลี่ยนสมรรถนะของหลักสูตรให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานความรู้ มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ สาระความรู้ สมรรถนะ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน                                                                                                                                                                 

ของผู้ประกอบวิชาชีพเพื่อมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาให้เป็นไปตามเป้าหมายของการ

ปฏิรูปการศึกษา โดยต้องเริ่มพัฒนานักศึกษาวิชาชีพครูด้านสมรรถนะทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม

เพื่อที่จะน าไปสู่ทักษะแหง่อนาคตใหม่ 

 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) อธิบายไว้ว่าสมรรถนะความเป็นครู คือ                                       

คุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills)                                     

ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน (Other characteristics) และ

เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ                                                              

ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณ์

ภายใน (Self-image) และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social role) ที่แตกต่างกันท าให้แสดง

พฤติกรรมการท างานที่ต่างกัน 

 พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพรทิพย์ แข็งขัน (2551) ได้น าเสนอสมรรถนะความเป็นครูในศตวรรษที่ 21                                          

โดยแปลจากมาตรฐานครูในมลรัฐฟลอริดา (Florida Education Standards Commission) สรุปได้ว่า ครู

ต้องมีสมรรถนะดังนี ้

 1. สามารถใช้ยุทธศาสตรก์ารประเมนิอย่างหลากหลาย  

 2. สามารถใช้เทคนิคการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ  

 3. สามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาชีพอย่างตอ่เนื่องเพื่อพัฒนาตนเองและสถานศกึษา  

 4. สามารถใช้เทคนิคและยุทธศาสตรท์ี่เหมาะสมในการส่งเสริมให้นักเรียนคิด  

 5. สามารถใช้ยุทธศาสตรก์ารเรียนการสอนที่หลากหลาย  

 6. มีจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

 7. สามารถจัดสภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้  

 8. มีความรูค้วามเข้าใจในเนือ้หารายวิชา  
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 9. สามารถสร้างสรรคบ์รรยากาศทางการเรียนรู ้ 

 10. สามารถวางแผนการสอนและด าเนินการตามแผนได้อย่างหลากหลาย  

 11. สามารถท างานรว่มกับเพื่อนครู ผูป้กครอง และผูเ้กี่ยวข้องกับการศกึษา และ  

 12. สามารถใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรยีนการสอน 

 สมรรถภาพของครูที่ก าหนดขึ้นนั้นควรจะครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน สุกัญญา ทองนาค (2555)                                    

กล่าวถึงสมรรถนะ 3 ด้านไว้ คือ  

1. สมรรถนะด้านความรู้ ความคิด (Cognitive competencies) เป็นความเข้าใจที่มีอยู่พร้อมที่จะ

แสดงออกได้ โดยไม่ต้องมีการปฏิบัติ เช่น ทฤษฎีเกี่ยวกับจติวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎีพัฒนาการของเด็ก                                   

หลักการสอน ความรูเ้กี่ยวกับหลักสูตร หรอืการวิเคราะหห์ลักสูตร เป็นต้น 

 2. สมรรถนะด้านเจตคติ หรือด้านคุณลักษณะ (Affective competencies) เป็นสมรรถนะ

เกี่ยวข้องกับค่านิยม เจตคติ ความสนใจ ความเชื่อ ความซาบซึ้ง คุณธรรมจริยธรรม การบ าเพ็ญตน                                                                

ให้เป็นประโยชน์ เป็นต้น ซึ่งยากที่จะก าหนดออกมาให้ชัดเจน แต่ก็อาจก าหนดออกมาในลักษณะ                                                                        

ที่สัมพันธ์กับสิ่งอื่น ๆ 

 3. สมรรถนะด้านการปฏิบัติ/ทักษะความสามารถ (Performance competencies) เป็นสมรรถนะ

ที่ครูแสดงออกมา และสามารถวัดและประเมินได้ค่อนข้างชัดเจน ซึ่งสมรรถนะด้านนี้จะรวมถึงทักษะ

เฉพาะต่าง ๆ ของครูในแต่ละแขนงวิชาด้วย เช่น ครูพลศึกษา ครูแนะแนว หรือ ครูเทคโนโล ยี

สารสนเทศ เป็นต้น 

 ส าหรับจุดมุ่งหมายในด้านผลผลิตบัณฑิตครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ได้ระบุให้นักศึกษามีสมรรถนะ                                           

ทั้ง 3 ด้าน ดังนี้ 

 1. สมรรถนะด้านความรู้ คือ ความสามารถของนักศึกษาครู ทางด้านความรู้ในเนื้อหาวิชาที่จะน าไปใช้

ในการสอนโดยตรง ความรู้ในวิชาชีพครูที่จะให้เป็นพื้นฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ

ความรอบรู้อื่น ๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ของครู 

 2. สมรรถนะทางด้านเทคนิควิธีสอน คือ ความสามารถของนักศึกษาครูในการน าความรู้                                                                     

ไปปฏิบัติงานในหน้าที่ของครูทั้งทางด้านงานสอน งานกิจการนักเรียน งานแนะแนว งานธุรการ                                                                                 

งานพัฒนาตนเอง และงานพัฒนาสังคม 

 3. สมรรถนะทางด้านคุณลักษณะ คือ ความสามารถของนักศึกษาครูในการพัฒนาตนใหต้ั้งมั่น

อยู่ในคุณธรรม จริยธรรม มีความรักศรัทธาในอาชีพครู มีความตระหนักในคุณค่าของการด ารงรักษา

ศลิปวัฒนธรรมของชาติ และให้มจีติส านึกในการพัฒนาสังคมหรอืชุมชน 
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 การจัดการเรียนการสอนให้เกิดสมรรถนะกับผู้เรียน วิโฬฏฐ์ วัฒนานิมิตกูล (2563) กล่าวว่า                                           

มีแนวทางส่งเสริมคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาว่าคุณลักษณะ

และ/หรือ พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ท าให้ประสบความส าเร็จ

ในการจัดการเรยีนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะซึ่งในที่นี้จ าแนกออกเป็น 4 มิติคอื 

 1. ออกแบบ/วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

 2. ด าเนนิกิจกรรมการเรยีนรู้ 

 3. สร้างบรรยากาศ/สนับสนุนการเรียนรู้ 

 4. วัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 สรุปได้ว่าสมรรถนะวิชาชีพครูจะเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพครู ให้มีความรู้                                           

ความสามารถ และให้ความส าคัญแก่กระบวนการเรียนการสอนควบคู่กับการปลูกฝังด้าน คุณธรรม                                                  

จริยธรรม และทักษะวิชาชีพ รวมถึงการประเมินผลในทุกมิติมีสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพครู                                     

ประกอบด้วย เช่น การจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผูเ้รียน การพัฒนาทางวิชาการ การพัฒนาสถานศกึษา                                                      

สร้างบรรยากาศ มีการวัดผลประเมนิผล และใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน 

 

การประเมินสมรรถนะ 

ผูท้ี่เป็นครูต้องมีสมรรถนะที่ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาของเด็กและเยาวชนรวมทั้งประชาชน

ทั่วไปโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง

ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม ชุมชน ได้อย่าง

บูรณาการและสอดคล้องมีความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการศึกษา มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา

นักเรียนให้เป็นผูท้ี่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จติใจ สติปัญญา มคีวามรู ้คุณธรรม มจีรยิธรรมในการด ารงชีวิต                                         

มีความตระหนักและมีความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ที่มุ่งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ภายใต้มาตรฐานคุณภาพวิชาชีพครู และจรรยาบรรณวิชาชีพครู สอดคล้องกับรูปแบบ

การประเมินสมรรถนะตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพครู พ.ศ. 2556 ที่ต้องการให้ผู้ที่จะ

ประกอบวิชาชีพครูต้องมีสมรรถนะ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะของครูที่จ าเป็น                                                                                                          

ต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพครู ครูจึงเป็นบุคคลส าคัญในกระบวนการ ปฏิ รูปการศึกษา โดยเฉพาะ                                                                               

ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก ครูต้องปรับบทบาทของตนให้เข้ากับสภาพปัจจุบัน                                                   

ไม่ว่าจะเป็นการค านึงถึงลักษณะผู้เรียนใหม่ การปรับเนื้อหาใหม่ และการปรับกระบวนการเรียน                                                                  

การสอนใหม่ แต่เป็นกระบวนการทางปัญญาที่มีความสมดุลด้วยคุณธรรม และความรับผิดชอบ สมดุล

ด้วยตนเองและส่วนรวม สมดุลด้วยผลประโยชน์ของประเทศชาติและประเทศเพื่อนบ้าน และสมดุลด้วย
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ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและความคิดความถูกต้องในระยะยาวเป็นหลักส าคัญ ดังนั้นจึงมีความ

จ าเป็นต้องพัฒนาครูและเตรียมครูที่จะเข้าสู่วิชาชีพ ให้มีสมรรถนะสูง เพราะครูต้องพัฒนาผู้เรียน                                                             

ให้สามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยสิ่งที่ต้องการให้ เกิดขึ้น                                                                          

ในกระบวนการพัฒนาครู คือการเสริมสร้างและปลูกฝังเจตคติที่ดี และถูกต้องในการเป็นครูมืออาชีพ                                           

การสรา้งและสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งผลใหค้รูมีองค์ความรู้และทักษะในการจัดการเรียนรู้ อกีทั้งส่งเสริม

ให้มีระบบการสนับสนุนให้ครูสามารถปฏิบัติหน้าที่ ได้อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ                                                                            

ครูจึงเป็นบุคลากรที่มีบทบาทส าคัญในกระบวนการจัดการศึกษา คุณภาพของครูจึงมีความส าคัญ

เพราะครูที่มีคุณภาพจะส่งผลต่อผู้เรียนที่มีคุณภาพ ครูจึงมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคน                                                                               

ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม

ในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างมีความสุข คุณภาพของครูผู้สอนเป็นปัจจัยส าคัญ

ที่สง่ผลต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 Fly and Miltner (2000) กล่าวถึงการประเมนิสมรรถนะมีดว้ยกัน 4 วิธี ดังนี้ 

 1. การสังเกต (Observation) เป็นวิธีประเมินสมรรถนะโดยการสังเกตการปฏิบัติงานประจ าวัน                                                                                   

ถ้าบุคลากรปฏิบัติงานได้ส าเร็จไม่มีข้อผิดพลาดก็สรุปได้ว่าเป็นผู้มีสมรรถนะ การประเมินสมรรถนะ

ด้วยวิธีการสังเกต นอกจากเป็นวิธีที่ผู้ประเมินสามารถประเมินด้วยตนเองและได้เห็นสมรรถนะที่แท้จริง

ในขณะปฏิบัติงานของผู้ถูกประเมินแล้ว นับว่าเป็นการพัฒนาการกระจายอ านาจในการประเมิน                                                                                        

การปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน และกระตุ้นให้มีความกระตือรือร้นแสวงหาสิ่งที่ช่วยให้มี

สมรรถนะในการปฏิบัติงานมากขึ้น 

 2. การทดสอบ (Competency testing) เป็นการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ                                                

ผู้ให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงคุณภาพการให้บริการ ส่งเสริมสมรรถนะที่เหมาะสมถูกต้อง

ตามมาตรฐานและเป็นข้อมูลในการประเมนิการปฏิบัติการวิชาชีพ 

 3. การจ าลองสถานการณ์ (Simulation) การประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานบางครั้ง                                                                              

ไม่สามารถกระท าได้โดยตรง ดังนั้นการจ าลองสถานการณ์จึงเป็นวิธีการที่เหมาะสมในการประเมิน

สมรรถนะในการปฏิบัติงานที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ยาก 

 4. การประเมินตนเอง (Self-reports) เป็นการประเมินของแต่ละบุคคลเกี่ยวกับความรู้ ทักษะ                                         

หรือความสามารถของตนเอง การประเมินวิธีนี้เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพเพื่อใช้เป็นแนวทาง ในการ

จัดการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะต่อไป  การประเมินวิธีนี้เป็นการกระตุ้นให ้                                            

ผูป้ระเมินตระหนักถึงความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง รับรู้ถึงขอ้จ ากัด หรอืความตอ้การการเรยีนรู้ของตนเอง 



314 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

 บังอร เสรีรัตน์ (2562) ให้หลักการวัดและประเมินผลฐานสมรรถนะ (Competency-based                                                                                  

assessment) ไว้ว่าการวัดสมรรถนะเป็นการช่วยให้เห็นความสามารถที่เป็นองค์รวมของผู้เรียนโดยครู

ท าการทดสอบพฤติกรรมการปฏิบัติ (Performance assessment) ของผู้เรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนด                                  

(Performance criteria) การวัดเน้นการประเมินองค์รวมของสมรรถนะด้วยเครื่องมือประเมินตามความ

เหมาะสมและประเมินผู้เรียนพร้อมที่จะรับการประเมิน หากประเมินผ่านผู้เรียนจะสามารถก้าวสู่

จุดประสงค์การเรียนรู้ขั้นต่อไปได้ หากยังไม่ผ่านผู้เรียนจะได้รับการสอนซ่อมเสริม จนกระทั่งบรรลุผล                                                                                 

ผู้เรียนแต่ละคนจะก้าวหน้าไปตามความสามารถของตนอาจก้าวหน้าไปได้เร็วในบางสาระ และอาจไป

ได้ช้าในบางสาระตามความถนัดของตนซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

 1. มุ่งวัดสมรรถนะอันเป็นองค์ความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะต่าง ๆ ไม่ใช้เวลามากกับ

การสอบวัดตามตัวชี้วัดจ านวนมาก 

 2. วัดจากพฤติกรรม/การกระท า/การปฏิบัติที่แสดงออกความสามารถในการใช้ความรู้ ทักษะ                                        

เจตคติ และคุณลักษณะต่าง ๆ ตามเกณฑ์การปฏิบัติ (Performance criteria) ที่ก าหนดเป็นการวัด                                                                      

อิงเกณฑ ์มิใช่องิกลุ่มและมีหลักฐานการปฏิบัติ (Evidence) ใช้ตรวจสอบได้ 

 3. ใช้การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) จากสิ่งที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง และ

ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน เช่น การประเมินจากการปฏิบัติ (Performance assessment) หรือการ

ประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน (Portfolio assessment) รวมถึงการประเมินตนเอง (Student self-

assessment) และการประเมนิโดยเพื่อน (Peer assessment)  

 4. ใช้สถานการณ์เป็นฐาน เพื่อให้เห็นกระบวนการวัดและประเมินผลให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง

มากที่สุด และประเมินได้หลายประเด็นในสถานการณ์เดียวกัน มีความหลากหลายในการประเมิน                                                                 

ให้ถูกต้องแมน่ย ามากที่สุด 

 5. ผู้เรียนต้องถูกประเมินตามกระบวนการของการวัดขั้นของสมรรถนะที่ก าหนดหากไม่ผ่าน

จะต้องได้รับการซ่อมเสริมจนกระทั่งผา่นจงึจะก้าวไปสู่ล าดับขั้นตอ่ไป 

 6. การรายงานผล เป็นการให้ข้อมูลด้านพัฒนาการไปตามความสามารถของผู้เรียนเอง

ตามล าดับขั้นทีผู่เ้รียนท าได้จากเกณฑ์สมรรถนะที่ก าหนดไว้ 

 สรุปได้ว่าการประเมินสมรรถนะนั้นมีประโยชน์มากเพราะจะท าให้ทราบระดับสมรรถนะของ

ตนเอง เพื่อน ามาพัฒนาตนเองให้ดีและเหมาะสมยิ่งขึ้น อีกทั้งยังช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคติ                                                  

ในการท างาน ท าให้เห็นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานมากขึ้นท าให้เกิดการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน

ในหน้าที่ให้ดยีิ่งขึ้นได้ 
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สมรรถนะครูในยุคการเปลี่ยนแปลง 

สถาบันผลิตครูสามารถน าสมรรถนะของครูในศตวรรษ์ที่  21 ไปใช้เป็นแนวทางใน การ                                                            

ปรับหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรเน้นสมรรถนะ โดยการก าหนดสมรรถนะของครูให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้

ของหมวดวิชาชีพครู และหมวดวิชาเอก และก าหนดสมรรถนะแกนกลางของการศึกษายุค 4.0 ให้เป็น

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา นอกจากนี้ผู้สอนควรสอดแทรกและประเมินสมรรถนะเหล่านี้ทั้งใน

รายวิชาต่าง ๆ และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาสามารถน า

สมรรถนะของครู ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับบริบทของสถาบัน เพราะการพัฒนาสมรรถนะของ

นักศึกษาวิชาชีพครูนับเป็นประตูบานแรกก่อนที่คนกลุ่มนี้จะไปสู่ครูมืออาชีพในอนาคต การพัฒนา

ตนเองให้มีสมรรถนะที่สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการที่ได้ก าหนดไว้ในแผนการด าเนินงานทั้งระยะ

สั้นและระยะยาว เพื่อให้สอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาที่จะส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรม 4 ด้าน ได้แก่ การคิดนอกกรอบ                                                                                      

และต่อยอดเป็นการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และแก้ปัญหาเองได้ การสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสม                                                    

และการท างานร่วมกับผู้อื่นได้ จึงจ าเป็นต้องยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยปรับเปลี่ยนการเรียนรู้จากเดิม

ที่เคยเน้นเนื้อหาวิชาเป็นการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ และความฉลาดรู้ของนักเรียนมากกว่าที่จะเน้น

ใหเ้กิดการพัฒนาความรู้แต่เพียงอย่างเดียว เพราะความฉลาดรู้และสมรรถนะเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับคนไทย

ที่ต้องมี เพื่อเป็นทักษะพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากสังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในทุกด้าน ท าให้คนในสังคมมีทักษะ และเจตคติที่ต่างไปจากเดิม ตลอดจนความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีท าให้การเข้าถึงความรู้ท าได้ง่ายขึ้น ดังนั้น การเรียนรู้จึงต้องปรับรูปแบบจากเดิมที่เคยเน้น

ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ ไปสู่รูปแบบการมุ่งเน้นใช้ฐานความรู้ และระบบความคิดที่บูรณาการและ

เชื่อมโยงความรู้สู่ ชีวิตประจ าวัน เช่น ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และการตั้งค าถาม ความรู้ด้าน

คณิตศาสตร์ ระบบการคิดเหตุผล และการหาความสัมพันธ์ ความเข้าใจ และความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี เพื่อหล่อหลอมผู้เรยีนให้มทีักษะการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ สามารถน าความรูไ้ปใช้

ให้เกิดการสร้างรายได้ รวมถึงการเรียนรู้ด้านวิชาชีพ และทักษะชีวิต โดยครูยุคใหม่จะต้องเปลี่ยน

บทบาทจากครูผู้สอน เป็นโค้ช หรือ ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ท าหน้าที่กระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจ                                                                                                   

ให้ค าปรึกษา ชี้แนะวิธีการเรียนรู้  วิธีคิดที่สามารถบูรณาการความรู้  และเชื่อมโยงความรู้สู่

ชีวติประจ าวันใหแ้ก่ผู้เรยีน  

 

 

 



316 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2566 

บทสรุป  

กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในของแต่ละบุคคลอันเป็นผลมาจาก

ความรู้ ทักษะ แรงจูงใจ ทัศนคติ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้ตาม

เกณฑ์มาตรฐานในงานที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งคุณลักษณะที่ซ่อนอยู่นี้จะเป็นที่ประจักษ์หากปรากฏอยู่ใน

พฤติกรรมที่ท าให้เกิดความสามารถ และเจตคติในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะครู

จึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการปฏิบัติวิชาชีพครูให้บรรลุอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการใน

การเปลี่ยนแปลงระบบทางการศึกษาในหลากหลายด้าน หลายมิติ ยุคปฏิรูปการศึกษานี้อาชีพครูจึง

ได้รับการพัฒนาจากการก าหนดเป็นหลักเกณฑ์หรือก าหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะได้รับการคัดเลือก                                                                          

แสดงให้เห็นว่า บริบททางการศึกษาที่เปลี่ยนไปไปท าให้นักศึกษาวิชาชีพครู กลุ่มผู้ผลิต รวมไปถึง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องลุกขึ้นมาปรับตนเองปรับแนวคิดให้ มีความชัดเจน และท าให้เห็นว่าแนวทาง

ดังกล่าวต้องการมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการที่ดีเพื่อน าไปสู่การผลิตบัณฑิตวิชาชีพ

ที่มคีุณภาพต่อไป 

  

ข้อเสนอแนะ 

 นักศึกษาวิชาชีพครูในยุคการเปลี่ยนแปลงต้องมีการพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ

ศตวรรษที่ 21 ดา้นการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูควรสงเสริมให้เป็นผู้น า ควรสงเสริมนักศึกษา

วิชาชีพครูใหมีสวนร่วมในการวางแผนพัฒนางานตามเป้าหมายและครอบคลุมงานทุกฝ่ายอย่างทั่วถึง

ขณะที่มีโอกาสได้ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พัฒนาตนเองให้มีความสามารถอย่างสร้างสรรค

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามความรูเพื่อใหบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี                                                     

มีความเป็นกัลยาณมิตรที่ดี นอกจากนี้ยังต้องพัฒนานวัตกรรมการสงเสริมสมรรถนะตนเองในการ

จัดการเรียนรูเพื่อน ามาใชในการจัดการเรียนการสอน เพราะสมรรถนะครูในยุคของการเปลี่ยนแปลงนั้น

การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนนับว่าเป็นส่วนหนึ่งของการส งเสริม

สมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษาครู สมรรถนะครูในการจัดการเรียนรูนั้นประกอบด้วย

การบูรณาการสาระความรู ผนวกวิธีการสอน และเทคโนโลยี โลกในยุคปจจุบันไดหมุนเข้าสู่ศตวรรษ                                                                        

ที่ 21 เป็นยุคของเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge based economy) ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรม                                                        

จึงเป็นหนทางหนึ่งที่จะช่วยให้นักศึกษาวิชาชีพครูสรางจุดยืนที่เขมแข็งมีสมรรถนะในตนเองพร้อมรับ

การเปลี่ยนแปลง 
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