
 

Citation : Jairassamee, J. and Saitong, P. (2023). Guidelines for Using a 360-Degree Interactive Media Approach 
to Promote Archaeology Tourism in Case Study of Sikhoraphum Castle at Surin Province. Journal of 
Local Governance and Innovation. 7(2) : 111-126; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.xx 

111 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 2 (2023) : May-August 
วารสารการบรหิารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (2566) : พฤษภาคม-สิงหาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

แนวทางใช้สื่อปฏิสมัพันธ์แบบ 360 องศา เพือ่ส่งเสริมการทอ่งเที่ยว
โบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูม ิจงัหวัดสุรินทร ์

Guidelines for Using a 360-Degree Interactive Media Approach 
to Promote Archaeology Tourism in Case Study of 

Sikhoraphum Castle at Surin Province 
 

จักรกฤช ใจรัศมี1*  และพงษ์พิพัฒน์ สายทอง2 

Jugkrich Jairassamee1*  and Pongpipat Saitong2 
 

Received : April 2, 2023;  Revised : April 10, 2023;  Accepted : April 10, 2023 

 

บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาท
ศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ และเพ่ือศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปราสาทศีขรภูมิ ส ารวจ และสัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่าง 
คือ พนักงานดูแลโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ผู้ประกอบการชุมชนบริเวณปราสาทศีขรภูมิ ผู้น า
ชุมชน นักท่องเที่ยว จ านวน 30 คน เครื่องมือการวิจัย คือ สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา แบบ
ส ารวจ และแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้ อหา ผลการวิจัยพบว่า ผล
การศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิมีต าแหน่งที่ตั้งเหมาะสม มีเส้นทาง
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คมนาคมสะดวก มีชุมชนโบราณ มีความเชื่อและศรัทธาในศาสนาฮินดู ลักธิไศวนิกาย งาน
ประติมากรรมจึงเกี่ยวข้องกับรูปเทพเจ้า งานศิลปกรรมเป็นแบบเขมรโบราณ ปราสาทศีขรภูมิได้ขึ้น
ทะเบียนเป็นโบราณสถานในราชกิจานุเบกษา และยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ที่เป็นที่
นิยมของนักท่องเที่ยว ส าหรับผลการศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ พบว่า  ควรมีการ
ประชาสัมพันธ์บริบทที่ส าคัญ ในสื่อที่มีรูปแบบหลากหลาย ทั้งแบบออนไลน์และออนไซต์ ควรมี
ถ่ายทอดให้กับเยาวชน ควรพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา อย่างต่อเนื่อง ควรเชื่อมโยง
เครือข่ายโบราณสถานเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และควรส่งเสริมให้ชุมชนรับรู้ ร่วมมือ 
สืบสาน รวมไปถึงการยอมรับสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถานปราสาทศีขรภูมิอย่างต่อเนื่อง 
ค าส าคัญ (Keywords) :  สื่อปฏิสัมพันธ์,  360 องศา,  การท่องเที่ยว,  โบราณสถาน,  ปราสาทศีขรภูมิ 
 

Abstract 
 The research aimed to study the context of archaeology tourism in the case 
study of Sikhoraphum castle at Surin province and to study guidelines for using a 
360-degree interactive media approach to promote archaeology tourism in the case 
study of Sikhoraphum castle at Surin province. The research was a qualitative study 
with documents and research that related to Sikhoraphum castle, surveys and 
interviews. The sample group included 30 people who were employees from 
Sikhoraphum castle, community entrepreneurs located surrounding Sikhoraphum 
castle, community leaders, and tourists. Research tools were 360-degree interactive 
media, surveys form, and interviews form. The data analysis used content analysis 
method. The results were as follows; the context of archaeology tourism of 
Sikhoraphum castle presented there were suitable locations, convenient 
transportation routes, ancient communities, beliefs and faith in Hinduism and 
Shaivism, sculpture related to the image of the Gods, and artwork was an ancient 
Khmer style. Sikhoraphum castle also had been registered as a historical site in the 
Royal Thai Government Gazette, and the historical attraction is popular with 
tourists. The results of study guidelines for using a 360-degree interactive media 
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approach to promote archaeology tourism in the case study of Sikhoraphum castle 
at Surin province found that the publicity should present the important context in 
a variety of media both online and on-site, should be transmitted knowledge to 
young people, 360-degree interactive media should be developed continuously, 
ancient site networks should be linked to promoting sustainable tourism and 
should encourage the community to recognize, cooperate, inherit, and accept 360-
degree interactive media to continuously promote the tourism of Sikhoraphum 
castle. 
Keywords :  Interactive Media,  360-Degree,  Tourism,  Archaeology,  Sikhoraphum Castle 
 
บทน า (Introduction) 
 จังหวัดสุรินทร์เป็นจังหวัดที่อยู่ในเขตภาคอีสานตอนล่าง โดยในเขตจังหวัดสุรินทร์มี
โบราณสถานอยู่มากมาย ซึ่งมีมาตั้งแต่สมัยขอมโบราณ ท าให้จังหวัดสุรินทร์จึงมีแหล่งท่องเที่ยว
โบราณสถาน ตั้งอยู่หลายแห่งทั่วจังหวัดสุรินทร์ (พระครูใบฎีกาเวียง กิตฺติวณโณ, 2565 : 40 - 43) 
โบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ที่ตั้งอยู่ในบริเวณอ าเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ เป็นสถานที่ท่องเที่ยว
ทั้งเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม ลักษณะของโบราณสถานเป็นแบบสถาปัตยกรรมขอม 5 หลัง 
และเนื่องจากมีการดูแลรักษาให้คงสภาพจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเป็นอย่างดี จึงท าให้
โบราณสถานเหล่านี้มีความปลอดภัย มีสภาพแวดล้อมที่ดี มีบรรยากาศที่ร่มรื่น เป็นสถานที่ ที่น่า
ท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก 
 การสร้างภาพเคลื่อนไหว 360 องศา คือ การบันทึกภาพเคลื่อนไหวด้วยระบบกล้องรอบ
ทิศทางหรือหลายตัวที่จับภาพทุกทิศทางในเวลาเดียวกัน ภาพเคลื่อนไหวดังกล่าวจะถูกประมวลผล
ด้วยซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องเพ่ือสร้างภาพเคลื่อนไหว 360 องศา ที่สมบูรณ์ ในส่วนของการปฏิสัมพันธ์
ในระหว่างชมภาพเคลื่อนไหว 360 องศา ผู้เข้าชมสามารถโต้ตอบกับภาพเคลื่อนไหวผ่านการคลิก
เมาส์หรือการแพนกล้องและเอียงอุปกรณ์มือถือเพ่ือมองไปในทิศทางใดก็ได้ (Snelson and Hsu, 
2020 : 404) ส าหรับการพัฒนาภาพเคลื่อนไหว 360 องศา และสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวมีหลากหลายรูปแบบ ดังงานวิจัยของ วราลักษณ์ มาประสม และคณะ (2564 
: 165 - 166) ได้จัดท าให้เป็นส่วนหนึ่งของสื่อดิจิทัลเทคโนโลยีความจริงเสริมเพ่ือน าเสนอแผนที่
เส้นทางการท่องเที่ยวแหล่งอารยธรรมขอมในเขตสี่จังหวัดอีสานใต้ ได้แก่ นครราชสีมา บุรีรัมย์ 
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สุรินทร์ และศรีสะเกษ และในงานวิจัยของ อิญชญา ค าภาหล้า และวัลลภ ศรีส าราญ (2562 : 76 – 
77) ที่พัฒนาเว็บปฏิสัมพันธ์ที่มีมุมมองภาพพาโนรามา 360 องศา สามารถแสดงผลผ่านทางเว็บไซต์ 
และผู้ชมสามารถเข้าชมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 อย่างไรก็ตามเมื่อมีการพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา นอกจากจะทดสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสื่อที่พัฒนาขึ้นแล้ว ยังมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษา
แนวทางในการประยุกต์ใช้งานให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโบราณสถาน
ปราสาทศีขรภูมิ ซึ่งเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีประวัติศาสตร์มาอย่างยาวนาน อีกทั้งยังเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดสุรินทร์ 
 ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  โดยมุ่งหวังให้เกิดการกระตุ้น
การใช้งานสื่อที่ทันสมัยในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน และน าไปสู่การประยุกต์ใช้ใน
ระดับชาติและนานาชาติให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 
  

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาในระยะที่ 2 คือ การศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 
องศา เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ โดยศึกษา
ต่อจากระยะที่  1 คือ การพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ซึ่งในระยะที่ 2 นี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการส ารวจ สัมภาษณ์
กลุ่มตัวอย่าง และศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปราสาทศีขรภูมิ มีวิธีด าเนินการวิจัย 
ดังนี้ 
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  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปราสาทศีขรภูมิ ประกอบด้วย บริบทเชิง
พ้ืนที่ ต าแหน่งที่ตั้ง ลักษณะความเชื่อและศาสนา งานประติมากรรม สถาปัตยกรรม ศิลปกรรม 
สถานภาพปัจจุบัน การส่งเสริมการท่องเที่ยว และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2. ศึกษาการติดตั้งระบบและการใช้งานสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา ปราสาทศีขรภูมิ 
  3. เครื่องมือในการวิจัย เป็นสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา แบบส ารวจ และแบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยแบบส ารวจ ประกอบด้วยข้อค าถาม ดังนี้ 1. ข้อมูลประวัติศาสตร์  
2. งานประติมากรรม 3. งานสถาปัตยกรรม 4. งานศิลปกรรม และ 5. บรรยากาศการท่องเที่ยวใน
ปัจจุบัน ส่วนแบบสัมภาษณ์ข้อค าถามในประเด็นที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 1. แนวทางการประชาสัมพันธ์
ส่งเสริมการท่องเที่ยวปราสาทศีขรภูมิ 2. แนวทางการใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา การส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ 3. แนวทางการเชื่อมโยงเส้นทางเครือข่ายโบราณสถานกับสื่อ
ปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา หาคุณภาพของแบบส ารวจและแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย ปรับแก้ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปเพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยต่อไป 
  4. การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ได้แก่ 
พนักงานดูแลโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ผู้ประกอบการชุมชนบริเวณปราสาทศีขรภูมิ ผู้น าชุมชน 
นักท่องเที่ยว รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จ านวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบอ้างอิงด้วยบุคคล
และผู้เชี่ยวชาญ (Snowball Sampling) 
  5. ด าเนินการส ารวจบริบทเชิงพ้ืนที่ และสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดยมีระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล 1 เดือน ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งในรูปแบบเอกสารจากแบบส ารวจและ
แบบสัมภาษณ์ ทั้งภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว 
  6. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) (เอ้ือมพร หลินเจริญ, 
2555 : 26 - 28) ซึ่งใช้ทั้งการวิเคราะห์จากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการส ารวจ และผลการ
สัมภาษณ์ 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัด
สุรินทร์ 
  งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการส ารวจ สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง และศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปราสาทศีขรภูมิ เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน 
กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  จากการลงพ้ืนที่ส ารวจปราสาทศีขรภูมิและศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน ปราสาทศีขรภูมิ ดังภาพที่ 1 

 
 

ภาพที่  1  บริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน ปราสาทศีขรภูมิ 

ที่มา : จักรกฤช ใจรัศมี (2565 : ภาพถ่าย) 

  
  จากภาพที่ 1 พบว่า นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมตัวปราสาทศีขรภูมิ สามารถถ่ายรูปและ
หาความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของปราสาทศีขรภูมิผ่านป้ายที่ตั้งอยู่ในบริเวณปราสาท จาก
การศึกษาสัมภาษณ์พนักงานดูแลโบราณสถาน ปราสาทศีขรภูมิ  เกี่ยวกับจ านวนนักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาท่องเที่ยวปราสาทศีขรภูมิ พบว่า มีจ านวน 1,000 - 1,200 คน ต่อ เดือน ซ่ึงส่วนใหญ่จะ
เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางผ่านอ าเภอศีขรภูมิ ตามเส้นทางหลวงหมายเลข 226 สุรินทร์ – ศรีสะเกษ 
และนักท่องเที่ยวรู้จักว่าในอ าเภอศีขรภูมิมีโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิตั้งอยู่ (เฉลิมศักดิ์ เพชรเมืองฟ้า, 
สัมภาษณ์เม่ือวันที่ 21 กันยายน 2565)  
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  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปราสาทศีขรภูมิ พบบริบทที่ส าคัญที่
ส่งผลในการดึงดูดนักท่องเที่ยวในมาเที่ยวโบราณสถาน (ส านักศิลปากรที่ 12 นครราชสีมา , 2561 : 
ออนไลน์; คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ , 2544 : 52; พิพิธภัณฑสถาน
แห่งชาติ สุรินทร์, มปป. : ออนไลน์; ตรีคม พรมมาบุญ และคณะ, 2562 : 103; กลุ่มเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์, มปป. : ออนไลน์) สามารถสรุปดังนี้ 
   1. ต าแหน่งที่ตั้งเหมาะสม ปราสาทศีขรภูมิ ตั้งอยู่ในบ้านปราสาท ต าบลระแงง 
อ าเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ ส าหรับเส้นทางคมนาคม เดินทางสะดวกเนื่องจากเป็นถนนลาดยาง
จากถนนหลวงหมายเลข 226 มายังปราสาทศีขรภูมิตลอดเส้นทาง 
   2. ชุมชนโบราณ มีการก่อสร้างปราสาทให้เป็นศูนย์กลางของชุมชน มีการสร้างบา
ราย ซึ่งเป็นอ่างเก็บน้ าโบราณที่มีขนาดใหญ่  
   3. ความเชื่อ และศาสนา โดยลักษณะของปราสาทแสดงให้เห็นถึงความเชื่อและ
ศรัทธาในศาสนาฮินดู ลักธิไศวนิกาย หรือการนับถือ พระศิวะ เป็นเทพเจ้าสูงสุด ดังนั้น ปราสาท
ศีขรภูมิ จึงเป็นสถานประกอบพิธีกรรมของชุมชน  
   4. ประติมากรรม ที่พบเห็นจะเก่ียวข้องกับรูปเทพประจ าทิศ รูปฤาษี รูปเทวดา  
   5. ศิลปกรรมเป็นแบบเขมรโบราณ ซึ่งตรงกับศิลปะสมัยบาปวน ต่อเนื่องถึงสมัย
นครวัด ช่วงประมาณพุทธศตวรรษที่ 16 – 17  
   6. ลักษณะของตัวปราสาท ประกอบด้วย ปราสาทอิฐ จ านวน 5 หลัง ตั้งบนฐาน
ศิลาแลงเดียวกัน ปราสาทประธานตั้งอยู่กลาง ล้อมรอบด้วยปราสาทขนาดเล็ก 4 มุม ประตูทางเข้า
อยู่ทางทิศตะวันออกทุกหลัง ไม่มีมุขด้านหน้า ทับหลังและกรอบประดับท าด้วยหินทราย  
   7. การขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ในราชกิจานุเบกษา เมื่อปี 
พ.ศ. 2534 ทั้งนี้เพ่ือให้ภาครัฐได้เข้ามาคุ้มครอง ควบคุม และดูแลรักษาโบราณสถานได้อย่างเต็มที่ 
   8. แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นจุดเด่นที่จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว
ที่หลงไหลประวัติศาสตร์ และความงามของมรดกทางวัฒนธรรม โดยมีอัตราค่าเข้าชม ชาวไทย 10 
บาท และชาวต่างชาติ 50 บาท สามารถเข้าชมได้ทุกวัน ตั้งแต่เวลา 07.00 - 18.00 น. นอกจากนี้
ชุมชนได้เข้ามาส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาศักยภาพและการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์ ส่งผลให้เกิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถานอย่างต่อเนื่อง 
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 ผลการศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร ์
  ผลการศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์นี้ เป็นผลการศึกษาในระยะที่ 2 ต่อจาก
ระยะที่ 1 คือ การพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน
ปราสาทศีขรภูมิ วินัย สิมลี และคณะ (2565 : 46 - 50)  ซึ่งผลการพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 
องศา ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่  2  สื่อปฏิสัมพันธ์ E-Book 360 องศาและการเปิดใช้งาน 

ที่มา : วินัย สิมลี และคณะ (2565 : 46 - 50) 
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 จากภาพที่ 2 และ 3 ลักษณะสื่อปฏิสัมพันธ์อยู่ในรูปแบบของ E-Book ที่มีลักษณะเป็นภาพ 
360 องศา โดยลักษณะของสื่อปฏิสัมพันธ์ที ่ผู ้เข้าชมสามารถหมุนชมภาพได้ 360 องศาของ
ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ นอกจากนี้ยังมีภาพเคลื่อนไหวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับปราสาทศีขรภูมิ 
จะเห็นว่าสื่อปฏิสัมพันธ์มีความน่าสนใจ มีรูปแบบที่ทันสมัยและสามารถเข้าถึงได้ง่าย ผู้เข้าชม
สามารถเข้าถึงได้ทุกเวลาผ่านอุปกรณ์พกพา และรูปแบบการน าเสนอเป็นลักษณะของการแสดงภาพ 
360 องศาแบบทัวร์เสมือนจริง ที่ท าให้ผู้เข้าชมเกิดความรู้สึกเหมือนได้เข้าชม  
 อย่างไรก็ตาม ในระยะที่ 2 ผลการศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  จากการสัมภาษณ์ 
โดยกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุปได้ ดังนี้  
  1. ประชาสัมพันธ์ ซึ่งสามารถเผยแพร่ในรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งแบบออนไลน์และ
ออนไซต์ โดยบริบทที่ส าคัญ (ผลการวิจัยจากวัตถุประสงค์ข้อ 1) ที่จะท าเป็นเนื้อหาส าหรับการ
ประชาสัมพันธ์ให้กับนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย  (1) ต าแหน่งที่ตั้งปราสาทศีขรภูมิ โดยสามารถ
ประชาสัมพันธ์เส้นทางคมนาคมที่สะดวกและรวดเร็ว (2) การน าเสนอชุมชนโบราณ ท าให้
นักท่องเที่ยวสัมผัสทุนทางวัฒนธรรมของชุมชนในเขตปราสาทศีขรภูมิ (3) ความเชื่อ และศาสนา 
โดยสามารถประชาสัมพันธ์ผ่านกิจกรรม ประเพณีที่จัดขึ้นในทุกปี เช่น กิจกรรมท าบุญตักบาตรหน้า
องค์ปราสาท  กิจกรรมการแสดงแสง สี  เสียงสืบต านานพันปีปราสาทศีขรภูมิ  เป็นต้น                                               
(4) ประติมากรรม สามารถน าเสนอรายละเอียดประติมากรรม หรือจัดท าเป็นแหล่งเรียนรู้ทาง
ประวัติศาสตร์ได้ (5) ศิลปกรรมเป็นแบบเขมรโบราณ และ (6) ลักษณะของตัวปราสาท โดยสามารถ
น าเสนอเป็นแหล่งเรียนรู้ ให้กับเยาวชน หรือจัดท าหลักสูตรระยะสั้น เพื่อถ่ายทอดศิลปวัฒนธรรมได้ 
(7) การเผยแพร่และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนเป็นโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ
ให้กับชุมชน ผู้เกี่ยวข้อง ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จะท าให้เกิดการอนุรักษ์และมีส่วนร่วมใน
การดูแลปราสาทศีขรภูมิร่วมกันของทุกฝ่าย และการประชาสัมพันธ์ให้ปราสาทศีขรภูมิเป็น (8) 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ จะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเยี่ยมชมปราสาทศีขรภูมิและ
เป็นการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจของชุมชนผ่านทุนทางวัฒนธรรม  
  2. ถ่ายทอดให้กับเยาวชน ผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย เข้าถึงง่าย ทุกที่ ทุกเวลา ซึ่งสื่อ
ปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา จะต้องสามารถชมผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟน หรืออุปกรณ์พกพาได้  
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  3. พัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา อย่างต่อเนื่อง  ต้องมีนักพัฒนาสื่ออย่าง
ต่อเนื่อง เนื่องจากความทันสมัยของเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
  4. เชื่อมโยงเครือข่ายโบราณสถาน การสร้างเครือข่ายจะส่งผลให้เกิดการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
  5. ชุมชนรับรู้ ร่วมมือ สืบสาน ชุมชนยอมรับสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาท
ศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ และเพ่ือศึกษาแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  
 จากผลงานวิจัยการศึกษาบริบทการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ 
จังหวัดสุรินทร์ พบว่า การท่องเที่ยวโบราณสถาน ณ ปราสาทศีขรภูมิ มีผู้เข้าชมต่อเนื่องตลอดทั้งปี 
และมีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเข้าไปมีส่วนในการพัฒนาให้ปราสาทศีขรภูมิ เป็นแหล่งท่องเที่ยว
และรายได้ให้กับชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากปราสาทศีขรภูมิ เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ควรค่าแก่การ
อนุรักษ์ สืบสานไปยังลูกหลาน ทั้งนี้จากผลการศึกษาแนวทางการใช้สื่อแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์
แบบ 360 องศา เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์
พบว่า จะต้องให้ความส าคัญกับการประชาสัมพันธ์ให้เกิดการรับรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับเยาวชน 
เนื่องจากเยาวชน มีทั้งพลังกาย คือการเข้าร่วมกิจกรรม ออกแรงในการท างาน และพลังความคิด 
คือการออกความคิด ร่วมวางแผน เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ วรรณธนัง (2562 : 
40 - 41) ได้กล่าวถึง การพัฒนาศักยภาพของเยาวชนในการอนุรักษ์ สืบสานมรดกทางวัฒนธรรม 
สามารถท าได้ 3 ลักษณะ ได้แก่ การสร้างความคิด การสนับสนุน และการเสริมแรง  
 นอกจากนี้การพัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา ควรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากเทคโนโลยีถ่ายภาพและภาพเคลื่อนไหว 360 องศา มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้าง
การรับรู้ผ่านสายตา (Visual Perception) ให้กับผู้ชมที่ชมผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ โดยผู้ชมที่ถนัดในการรับรู้ผ่านสายตามจะมีความไวต่อภาพ สีสัน แสง 
ภาพเคลื่อนไหว หรือเนื้อหาที่ถ่ายทอดเป็นเรื่องราวได้ดี (ทัศน์ จารุศักดิ์ศรี, ม.ป.ป) จะเห็นได้จากมี
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การน าเสนอผ่านทางเว็บไซต์ ดังเช่น 360schools (n.d.) ที่สามารถดูโบราณสถาน อียิปต์โบราณ: 
อารยธรรมอันทรงพลัง ซึ่งน าเสนอเรื่องราวชาวอียิปต์โบราณที่สร้างอารยธรรมตามแนวแม่น้ าไนล์ 
มากว่า 3,500 ปี ผ่านสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา โดยสามารถรับชมผ่านทางเว็บไซต์และอุปกรณ์
เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality : VR) ซึ่งเทคโนโลยีถ่ายภาพและภาพเคลื่อนไหว 
360 องศา ดังกล่าวนี้จะส่งเสริมให้ผู้ชมเกิดการรับรู้เรื่องราวชาวอียิปต์โบราณได้รวดเร็วยิ่งขึ้น และ
ควรมีการเชื่อมโยงเครือข่ายโบราณสถาน จะส่งผลให้เกิดการวางแผนให้กับนักท่องเที่ยวในการ
เดินทางไปยังโบราณสถานได้ตามที่ต้องการ เป็นการช่วยเหลือให้นักท่องเที่ยวออกแบบโปรแกรม
การท่องเที่ยวของตนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูใบฎีกาเวียง กิตฺติวณโณ และคณะ (2565 
: 44) ที่เสนอให้เมื่อเดินทางออกจากปราสาทศีขรภูมิแล้วสามารถเดินทางต่อไปยังปราสาทสระ
ก าแพงใหญ่ จังหวัดศรีสะเกษ หรือจะไปอีกเส้นทางในจังหวัดสุรินทร์ คือ ไปปราสาทภูมิโปน อ าเภอ
สังขะ และต่อไปปราสาทเขาพระวิหารจังหวัดศรีสะเกษได้  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ          
วราลักษณ์ มาประสม และคณะ (2564 : 169) ได้ออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวโบราณสถานอารย
ธรรมขอม ซึ่งเชื่อมโยงเครือข่ายโบราณสถาน 4 แห่ง ใน 4 จังหวัด ได้แก่ ปราสาทหินพิมาย จังหวัด
นครราชสีมา ปราสาทพนมรุ้ง จังหวัดบุรีรัมย์ ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ และปราสาทสระ
ก าแพงใหญ่ จังหวัดศรีสะเกษ นอกจากนี้การน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยจ าเป็นต้องน ามาใช้ในการ
ออกแบบสื่อปฏิสัมพันธ์ ซึ่งเทคนิคและวิธีการขึ้นอยู่กับผลลัพธ์ (Outcome) ที่ต้องการ ซึ่งใน
งานวิจัยของ วราลักษณ์ มาประสม และคณะ (2564 : 165 - 166) ได้จัดท าแผนที่เส้นทางการ
ท่องเที่ยว แหล่งอารยธรรมขอมในสี่จังหวัดอีสานใต้ : นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ และศรีสะเกษ 
โดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาสร้างสื่อประชาสัมพันธ์ ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์แผ่นพับที่มีภาพกราฟิก
สวยงาม สื่อวิดีทัศน์ ภาพเคลื่อนไหว 360 องศา แผนที่เส้นทางด้วยระบบ GPS การใช้เทคโนโลยี
ความจริงเสริม (Augmented Reality) 
 

ความรู้ใหม่ (New Knowledge)  
 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือหาแนวทางการใช้สื่อแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 
360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  พบ
องค์ความรู้ใหม่ในการใช้งานสื่อปฏิสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การประชาสัมพันธ์ 
บริบทที่ส าคัญที่ส่งผลในการดึงดูดนักท่องเที่ยวมาเที่ยวโบราณสถาน 2) การถ่ายทอดให้กับเยาวชน 
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ผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย เข้าถึงง่าย ทุกที่ ทุกเวลา 3) พัฒนาสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา อย่าง
ต่อเนื่อง ต้องมีนักพัฒนาสื่ออย่างต่อเนื่อง เนื่องจากความทันสมัยของเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 4) เชื่อมโยงเครือข่ายโบราณสถาน การสร้างเครือข่ายจะส่งผลให้เกิดการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ 5) ชุมชนรับรู้ ร่วมมือ สืบสาน ชุมชนยอมรับสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 
องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโบราณสถานปราสาทศีขรภูมิ ดังภาพที่ 3  
 

 
 

ภาพที่  3  แนวทางการใช้สื่อแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว
โบราณสถาน กรณีศึกษา ปราสาทศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 ปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้สื่อแนวทางใช้สื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโบราณสถานเกิดขึ้นมากมาย ทั้งโบราณสถานภายในประเทศไทยและต่างประเทศ โดยการ
น าสื่อปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศาไปใช้งานเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวจ าเป็นจะต้องศึกษาบริบทของ
พ้ืนที่ให้ครบถ้วนและสามารถขยายเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงไปยังโบราณสถานอ่ืน ๆ ในจังหวัด
สุรินทร์ หรือจังหวัดใกล้เคียงได้ ดังนั้นในงานวิจัยครั้งต่อไปจึงควรมีการศึกษาบริบทโบราณสถาน
ตามเส้นทางการท่องเที่ยวทั้งหมดในจังหวัดสุรินทร์ หรือจังหวัดใกล้เคียง และจัดท าเป็น สื่อ
ปฏิสัมพันธ์แบบ 360 องศา ที่สามารถน าเสนอผ่านเว็บไซต์เพ่ือให้ผู้เข้าชมสามารถเข้าถึงได้ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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