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บทคดัย่อ
	 ความเป็นมา: พยาบาลไตเทยีมมบีทบาทส�ำคัญในการดูแลผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือโควิด 19 เพ่ือการประเมนิ

การรับรู้ถงึความส�ำคัญของสมรรถนะที่จ�ำเป็นส�ำหรับพยาบาลไตเทยีมในการดูแลผู้ป่วยเหล่าน้ี การศกึษาคร้ังน้ีใช้

แนวคิดของแมคเคลแลนด(์McClelland) เกี่ยวกบัสมรรถนะของพยาบาลไตเทยีม สถาบนับ�ำราศนราดูร

	 วิธกีารวิจัย : การออกแบบวิจัยเชิงพรรณนา ผู้เข้าร่วม 30 คน การสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คือ 

พยาบาลเวชปฏบิตัเิฉพาะทางไตเทยีม หรือ พยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทยีม หน่วยงานไตเทยีม ทีส่ถาบนับ�ำราศนราดูร 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคลและแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัสมรรถนะของ

พยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือCOVID-19 ผ่านการตรวจสอบค่าดชันีความตรงด้านเน้ือหา 

จากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ทา่น วิเคราะห์ข้อมูลโดยค�ำนวณหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลลัพธ:์ การศกึษาพบว่าพยาบาลไตเทยีมทีส่ถาบนับ�ำราศนราดูร เหน็ว่าสมรรถนะต่อไปน้ี มคีวามส�ำคัญมากทีส่ดุ

ต่อการดูแลผู้ป่วยล้างไตที่ตดิเช้ือโควิด19 คือ สมรรถนะด้านการสอนและให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ ด้านจริยธรรมและ

การพิทกัษ์สทิธิผู้ป่วย ด้านภาวะผู้น�ำและการบริหารจัดการ ด้านการบริหารความเสี่ยงและด้านการสื่อสารและ

การประสานงาน การรับรู้ความส�ำคัญมากต่อการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือความรู้เร่ืองโรคและทกัษะในการล้าง

ด้วยเคร่ืองไตเทยีม ความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรงุรักษา และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 สรุป: สมรรถนะที่ระบุไว้ ได้รับการพิจารณาว่ามีความส�ำคัญมาก ต่อพยาบาลไตเทียมที่สถาบัน

บ�ำราศนราดูร ในการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือโควิด19 ผลการวิจัยสามารถใช้เพ่ือพัฒนาโปรแกรมการศกึษา

และการฝึกอบรมการปฐมนิเทศพยาบาลไตเทียมที่มุ่งเน้นการเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับปรุงเกี่ยวกับ

การดูแลผู้ป่วยล้างไตที่ตดิเช้ือCOVID-19หรือโรคตดิต่อต่างๆได้

ค�ำส�ำคญั: สมรรถนะพยาบาลไตเทียม, การลา้งไตผูป่้วยไตวายทีติ่ดเช้ือCOVID-19, สถาบนับ�ำราศนราดรู
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ABSTRACT

	 Background: Hemodialysis nurses play a critical role in caring for patients with renal failure who are 

infected with COVID-19. To evaluate the perception of the importance of competencies required for hemodialysis 

nurses to provide care for these patients, this study applied McClelland's concept of competency at 

Bamrasnaradura Infectious Diseases Institute (BIDI).

	 Methods: A descriptive research design was employed, and 30 participants were purposively sampled, 

including hemodialysis specialized practice nurses and hemodialysis specialist nurses. Data were collected 

using personal data and an opinion questionnaire on the importance of competencies required for hemodialysis 

nurses in caring for COVID-19-infected dialysis patients. The content validity index was calculated and 

audited by 5 experts. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, and standard deviation.

	 Results: The study found that hemodialysis nurses at BIDI perceived the following competencies as 

highly important for providing care to COVID-19-infected dialysis patients: teaching and consulting competencies, 

ethics and patient rights protection, leadership and management, risk management, and coordination and 

communication. The perception of importance was also high for infection prevention and control, knowledge, 

and skills in dialysis with hemodialysis, expertise in the use and maintenance of equipment, and the use of 

technology and information.

	 Conclusion: The identified competencies were perceived as highly important by hemodialysis nurses at 

BIDI for providing care for COVID-19-infected dialysis patients. The findings can be used to develop training 

programs and educational interventions focused on enhancing the identified competencies and improving 

the care of dialysis patients with COVID-19 or other communicable diseases
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บทน�ำ

        โรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ถอืว่าเป็นโรคตดิต่อ

อนัตราย1เป็นโรคตดิเช้ืออนัเกดิจากไวรัสโคโรนากลุ่มอาการ

ทางเดินหายใจเฉียบพลันรนุแรง (SARS-CoV-2)2 มี

การระบุโรคคร้ังแรกในเดอืนธนัวาคม 2562 ในนครอูฮ่ั่น 

เมอืงหลวงของมณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน ส่งผลให้เกดิการระบาด

ทั่วโลกของโรคโควิด-193 ณ วันที่ 16 กุมภาพันธ ์2566 

พบว่า ยอดผู้ตดิเช้ือทั่วโลกทั้งหมด 678,070,857 คน 

เสยีชีวิต 6,857,330 คน  หายจากโรค 650,614,666 คน 

โดยมปีระเทศ 3 อนัดบัทีม่กีารตดิเช้ือเพ่ิมขึ้นมาก ประกอบ

ไปด้วย 1)ประเทศสหรัฐอเมริกา จ�ำนวนผู้ติดเช้ือ 

104,872,502 คน เสยีชีวิต 1,141,219 คน หายจากโรค 

102,159,721 คน 2) ประเทศอนิเดยี จ�ำนวนผู้ตดิเช้ือ 

44,684,376 คน เสยีชีวิต 530,756 คน หายจากโรค 

44,151,797 คน 3) ประเทศฝร่ังเศส จ�ำนวนผู้ตดิเช้ือ 

39,574,447 คน เสยีชีวิต 164,657 คน หายจากโรค 

39,388,851 คน) ส่วนประเทศไทยเป็นอนัดบัที ่28 ของโลก 

มยีอดผู้ตดิเช้ือ 4,989,897 คน เสยีชีวิต 32,922  คน 

หายจากโรค 4,642,083 คน4 หลังจากเกดิการระบาด

ของโควิด 19อย่างรวดเรว็ ส่งผลกระทบอย่างหนักต่อการ

เคล่ือนย้ายและห่วงโซ่อปุาทานของโลกและประเทศไทย  

ท�ำให้เศรษฐกิจโลกตกอยู่ในภาวะถดถอยการขยายตัว

ของเศรษฐกิจช้าลงและภาวะหน้ีสินอยู่ในระดับที่สูงขึ้ น 

และยังก่อให้เกดิความวุ่นวายในหลายด้าน เช่น การทอ่งเทีย่ว 

การบนิ การศกึษา การเมอืงความสมัพันธร์ะหว่างประเทศ

เกดิความตงึเครียดและหน่วยงานทีก่ระทบมากทีส่ดุทัง้เร่ือง

การบริหารการจัดการ การวางมาตรการ และการควบคุม

การระบาดของโรคโควิด 19 คือกระทรวงสาธารณสุข 

เพราะแนวโน้มผู้ป่วยหนักและผู้ป่วยใส่เคร่ืองช่วยหายใจ

ที่ เพ่ิมขึ้ นท�ำให้แพทย์หลายคนแสดงความกังวลถึง

ศกัยภาพและจ�ำนวนเตยีงที่จะรองรับผู้ป่วย

       ในกลุ่มผู้ป่วยทีต่ดิเช้ือ COVID-19 บางรายส่งผลให้

เกิดไตวายเฉียบพลันต้องเข้าสู่กระบวนการการล้างไต 

ในขณะที่ผู้ป่วยไตวายเร้ือรังเป็นกลุ่มที่มีภูมิคุ้มกันต�่ำ

โอกาสการติดเช้ือโควิดได้ ในประเทศไทย มีจ�ำนวน

ทั้งหมด 4,580 ราย  และในกรุงเทพและปริมณฑล

ผู้ป่วยไตวายเร้ือรัง ตดิเช้ือโควิด 2,204 ราย (สถติสิมาคม

เพ่ือโรคไต,2566) ส่วนในเขตจังหวัดนนทบุรีในโรงพยาบาล

ที่รับบริการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ติด COVID-19 ในปี 

2564 มจี�ำนวนทัง้หมด 515 คน จ�ำนวนการล้างไต 805 คร้ัง 

(ทะเบียนผู้ป่วยไตวายที่ติดเช้ือCOVID เขตนนทบุรี,

2564)และในปี 2565 ผู้ป่วยไตวายเร้ือรังตดิ COVID-19 

จ�ำนวน 443 คน จ�ำนวนการล้างไต 1,163 คร้ัง (ทะเบยีน

ผู้ป่วยไตวายที่ติดเช้ือCOVID เขตนนทบุรี,2565 ) 

ส่วนในเขตกรงุเทพมหานคร 1 โรงพยาบาลรับบริการล้างไต

ผู้ป่วยไตวายที่ติดCOVID-19 ในปี 2564 มีจ�ำนวน

ทั้งหมด 241 คน จ�ำนวนการล้างไต 482 คร้ัง(ทะเบยีน

ผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือCOVID เขตกรงุเทพ,2564) และ

ในปี 2565 ผู้ป่วยไตวายเร้ือรังตดิ COVID-19 จ�ำนวน 

212 คน จ�ำนวนการล้างไต 424 คร้ัง (ทะเบยีนผู้ป่วยไตวาย

ทีต่ดิเช้ือCOVID เขตกรงุเทพ,2565) จ�ำเป็นต้องท�ำการล้างไต

ทั้งแบบ Intermittence HD หรือแบบCRRT ซ่ึงพยาบาล

ไตเทยีมที่มหีน้าที่ดูแลกจิกรรมที่หลากหลาย โดยเฉพาะ 

กลุ่มผู้ป่วยไตวายที่ติดเช้ือโควิด 19 ที่ ต้องควบคุม

การแพร่กระจายเช้ือ ให้ปลอดภยั และมปีระสทิธผิลและ

เกดิความส�ำเรจ็ในการล้างไต โดยไม่เกดิภาวะแทรกซ้อน 

รวมทั้งต้องดูแลเคร่ืองมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์ ให้

สามารถท�ำงานได้ตามมาตรฐาน จึงจ�ำเป็นอย่างย่ิงที่จะ

ต้องก�ำหนดสมรรถนะทางการพยาบาลให้ชัดเจน 

เพ่ือเป็นรากฐานของหลักสตูรการศกึษาทางการพยาบาล

และมีความส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการพยาบาล5   

เพ่ือให้การล้างไตมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล จึงส่งผล

ให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาถึงสมรรถนะของ

พยาบาลไตเทยีมในสถานการณท์ี่ฉุกเฉิน และโรคระบาด

ที่แพร่รวดเร็วและติดเช้ือในแต่ละวันมากกว่าพันคน 

พยาบาลไตเทียมควรจะมีสมรรถนะที่ส�ำคัญอะไรบ้าง 

เพ่ือให้การล้างไต ส�ำเรจ็และมปีระสทิธผิลที่ดี

วตัถุประสงค์

	 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของพยาบาลไตเทียมใน

การล้างไตผู้ป่วยที่ตดิเช้ือ COVID-19 
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วิธีการศึกษา 

	 รูปแบบการศึกษา การศกึษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัย

เชิงพรรณนา(Descriptive Research)

	 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี พยาบาลเวชปฏิบัติ

เฉพาะทางไตเทยีม หรือ พยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทยีม 

หน่วยงานไตเทยีม ทีส่ถาบนับ�ำราศนราดูร โดยท�ำการคัดเลือก

กลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 

ตาม Inclusion criteria และ Exclusion criteria  ดงัน้ี

	 1.คุณสมบตัทิีเ่ลือกเข้าศกึษา (Inclusion criteria) 

คือ 1) ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ

การผดุงครรภช้ั์นหน่ึงจากสภาการพยาบาล 2) ผ่านการอบรม

หลักสตูรเวชปฏบิัติเฉพาะทางการบ�ำบัดทดแทนไตด้วย

เคร่ืองไตเทยีม 3) มีประสบการณ์ในการปฏบิัติงานใน

การล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือCOVID-19 อย่างน้อย 3 คร้ัง  

4) ปฏบิตังิานในหน่วยไตเทยีม 5) ลงนามยินยอมเข้าร่วมวิจัย

	 2. เกณฑก์ารคัดออก (Exclusion criteria)  คือ 

1) ไม่เคยผ่านการอบรมหลักสตูรเวชปฏบิัติเฉพาะทาง  

การบ�ำบัดทดแทนไตด้วยเคร่ืองไตเทียม 2) ไม่มี

ประสบการณใ์นการปฏบิตังิานในการล้างไตผู้ป่วยไตวาย

ที่ตดิเช้ือCOVID-19  3) ไม่ได้ปฏบิตัใินหน่วยไตเทยีม 

4) ไม่ยินยอมเข้าร่วมวิจัย

	 ขนาดตวัอย่าง พิจารณาคัดเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 

พยาบาลเวชปฏิบัติเฉพาะทางไตเทียม หรือ พยาบาล

ผู้เช่ียวชาญไตเทียม หน่วยงานไตเทียม ที่สถาบัน

บ�ำราศนราดูร รวม 30 คน

	 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการศึกษา

	 1. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการศกึษา แบบสอบถามที่

ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น ลักษณะเป็นแบบสอบถามความคิดเหน็

ตามแนวคิดของ David McClelland จากการทบทวน

วรรณกรรมที่ เกี่ ยว ข้องร่วมกับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย 2 ส่วน ดงัน้ี

	 ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปของพยาบาล

ไตเทยีม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา 

ระดับการศกึษา   ขณะน้ีปฏบิตัิงานในต�ำแหน่งพยาบาล

ไตเทียมยังไม่ได้เป็นผู้เช่ียวชาญ  และในต�ำแหน่ง

ผู้เช่ียวชาญไตเทยีม ประสบการณใ์นการล้างไตผู้ป่วยไต

วายที่ตดิเช้ือ COVID -19 และอ่านหนังสอืคู่มอืเกี่ยวกบั

การป้องกนัและการเฝ้าระวังการตดิเช้ือCOVID-19

	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะของพยาบาล

ไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ติดเช้ือCOVID-19 

สมรรถนะ 9 ด้าน ดงัน้ี 1) ด้านความรู้ เร่ืองโรคและทกัษะ

ในการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม จ�ำนวน 9 ข้อ 

2) ความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรงุรักษาเคร่ืองมอื 6 ข้อ3)

การป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ 6 ข้อ 4) การบริหาร

ความเสีย่ง 9 ข้อ  5) จริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธผู้ิป่วย 5 ข้อ 

6) การสอนและให้การปรึกษาแนะน�ำ 4 ข้อ 7) ภาวะผู้น�ำ

และการบริหารจัดการ 5 ข้อ 8) การสื่อสารและ

การประสานงาน 6 ข้อและ 9) การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 5 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นข้อค�ำถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ระดบั ได้แก่ มาก

ทีส่ดุ =5, มาก = 4, ปานกลาง =3, น้อย = 2, น้อยทีส่ดุ= 1 

ตามล�ำดบั (บุญชม, 2553)

กรอบแนวคิดของMcClellandกบัสมรรถนะของพยาบาลไตเทียม

1. ด้านความรู้เร่ืองโรคและทกัษะด้านการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทยีม    

2. ความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรงุรักษาเคร่ืองมอื

3. การป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ

4. การบริหารความเสี่ยง 

5. จริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธผู้ิป่วย

6. การสอนและให้การปรึกษาแนะน�ำ

7. ภาวะผู้น�ำและการบริหารจัดการ

8. การสื่อสารและการประสานงาน

9 .การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

สมรรถนะของพยาบาลไต

เทียมในการลา้งไตผูป่้วยไตวาย

ทีติ่ดเช้ือ COVID-19

 สมรรถนะที่ 1

 สมรรถนะที่ 2

 สมรรถนะที่ 3 

 สมรรถนะที่ 4

 สมรรถนะที่ 5

 สมรรถนะที่ 6

 สมรรถนะที่ N

แบบสอบถาม

1. ผู้ทรงคุณวุฒิ

2.พยาบาลไตเทียมที่ มี

ประสบการณ์ในล้างไตผู้

ป่ ว ย ไ ต ว า ย ที่ ติ ด เ ช้ื อ 

COVID-19

  Delphi Technique

 กรอบแนวคิดในการศึกษา
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วารสารสถาบนับ�ำราศนราดูร 
ปีที่ 17 ฉบบัที่ 1 มกราคม -เมษายน 2566

สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19
สภุาพร  อยูแดง, อ้อมอารีย์  พุทธาวันดี

	 2. การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือ โดย

การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) 

ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลไตเทยีมในการล้างไต

ผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ทา่น 

(กนิษฐา, 2560) ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน

การรักษา (อายุรแพทย์โรคไต) 1 ทา่น ผู้ทรงคุณวุฒิทาง

ด้านการศกึษา 2 ทา่น ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวิชาการ 1 ทา่น 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านควบคุมการตดิเช้ือ 1 ทา่น พิจารณา

ตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหา ค�ำนวณหาค่าดัชนี

ความตรงด้านเน้ือหา (Content Validity index [CVI]) เทา่กบั 0.96

	 การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการพิทกัษสิ์ทธิ

ของกลุ่มตัวอย่างได้รับการรับรองจากคณะกรรม

จริยธรรมของสถาบันบ�ำราศนราดูร รหัสโครงการ 

N๐๐7q/66_ExPD ผู้วิจัยด�ำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล

กลุ่มตวัอย่างตามเกณฑท์ี่ก�ำหนด ดงัน้ี

	 1. ผู้วิจัยท�ำหนังสอืถงึรองผู้อ�ำนวยการสถาบนั

บ�ำราศนราดูร ฝ่ายการพยาบาล หัวหน้าหน่วยงานไตเทยีม 

เพ่ือเข้าพบและช้ีแจงวัตถุประสงค์ต่างๆของการศกึษาคร้ังน้ี 

	 2. เข้าพบกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ 

พยาบาลเวชปฏบิตัเิฉพาะทางไตเทยีม หรือ พยาบาลผู้เช่ียวชาญ

ไตเทียม หน่วยงานไตเทียม ที่สถาบันบ�ำราศนราดูร 

จ�ำนวน 30 คนโดยขอความร่วมมือในการตอบ

แบบสอบถาม อธบิายวัตถุประสงค์ และแจกแบบสอบถาม

ด้วยตนเองให้กลุ่มตัวอย่าง และขอรับแบบสอบถามส่ง

คืนกลับผู้วิจัยภายใน 2 สปัดาห์

	 3.ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์

แบบสอบถามหลังได้รับคืน ครบ 100%

	 การวิเคราะหข์อ้มูล

	 ผู้วิจัยน�ำข้อมูลทีต่รวจสอบความสมบูรณถู์กต้อง

ของแบบสอบถามมาวิเคราะห์ตามระเบยีบวิธสีถติโิดยใช้

โปรแกรมส�ำเรจ็รปูมรีายละเอยีดดงัน้ี

	 1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 

อายุ สถานภาพสมรส ศาสนา ระดบัการศกึษา ขณะน้ีปฏบิตังิาน

ในต�ำแหน่งพยาบาลไตเทยีมยังไม่ได้เป็นผู้เช่ียวชาญ และ

ในต�ำแหน่งผู้เช่ียวชาญไตเทยีม ประสบการณใ์นการล้างไต

ผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือ COVID -19 และอ่านหนังสอืคู่มอื

เกีย่วกบัการป้องกนัและการเฝ้าระวังการตดิเช้ือ COVID -19 

วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละและค่าเฉล่ีย

	 2. การวิเคราะห์สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีม

ในการล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID 19 โดยใช้สถติิ

ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) โดยมเีกณฑใ์นการแปลผลระดบัสมรรถนะ6 ดงัน้ี

	 คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง ระดับ

สมรรถนะส�ำคัญมากที่สดุ

	 คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง ระดับ

สมรรถนะส�ำคัญมาก

	 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง ระดับ

สมรรถนะปานกลาง

	 คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถงึ สมรรถนะ

พยาบาลไตเทยีมอยู่ในระดบัต�่ำ

	 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถงึ สมรรถนะ

พยาบาลไตเทยีมอยู่ในระดบัต�่ำมาก

ผลการศึกษา

	 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างมี

จ�ำนวนทัง้สิ้น 30 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 28 คน 

คิดเป็นร้อยละ93.33และเพศชาย 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.66 

อายุต�่ำสดุ 25 ปีอายุสงูสดุ 61 ปีอายุเฉล่ีย 35 ปีสถานภาพ

ส่วนใหญ่เป็นโสด จ�ำนวน 17 คนคิดเป็นร้อยละ 56.66        

รองลงมาเป็นสถานภาพสมสรคู่ จ�ำนวน 12 คนคิดเป็น

ร้อยละ 40 ศาสนาส่วนใหญ่นับถอืศาสนาพุทธ ร้อยละ 96.66 

ระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี

มากทีส่ดุ ร้อยละ 96.66 ต�ำแหน่งในการปฏบิตังิานส่วนใหญ่

เป็นพยาบาลเวชปฏบิตัเิฉพาะทางไตเทยีม จ�ำนวน 17 คน 

ร้อยละ56.66 และเป็นพยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทียม 

จ�ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ43.33 มปีระสบการณใ์น

การล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19 มากกว่า 3 คร้ัง 

จ�ำนวน 26 คนร้อยละ 86.66รองลงมามปีระสบการณใ์น

การล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19 จ�ำนวน 3 คร้ัง 

จ�ำนวน 4 คนร้อยละ13.43 และเคยอ่านหนังสอืคู่มอืเกีย่วกบั

การป้องกันและการเฝ้าระวังการติดเช้ือ COVID-19 

ร้อยละ 100 
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	 ส่วนที ่2 สมรรถนะของพยาบาลไตเทียมใน

การลา้งไตผูป่้วยไตวายทีติ่ดเช้ือโควิด 19 ผลการศกึษา 

พบว่า สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวาย

ที่ติดเช้ือCOVID-19 สถาบันบ�ำราศราดูร ซ่ึงตอบ

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของ

พยาบาลไตเทียม มีทั้งหมด 9 ด้าน โดยรวมระดับ

สมรรถนะอยู่ในระดบัส�ำคัญมากที่สดุ 5 ด้าน เรียงล�ำดบั

จากมากไปน้อยดังน้ี 1)สมรรถนะด้านการสอนและ

ให้การปรึกษาแนะน�ำ 4 ข้อ (X =4.74, SD =0.54) 

2) สมรรถนะด้านจริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธผู้ิป่วย 5 ข้อ

(X=4.70, SD =0.53) 3) สมรรถนะด้านภาวะผู้น�ำและ

การบริหารจัดการ 5 ข้อ (X=4.61, SD =0.60)              

4) สมรรถนะด้านการบริหารความเสี่ยง 9 ข้อ(X=4.54, 

SD =0.67) 5) สมรรถนะด้านการสือ่สารและการประสานงาน 

6 ข้อ ( X=4.53, SD=0.63) และอยู่ในระดบัมาก 4 ด้าน 

ดงัน้ี 1) สมรรถนะด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ 

6 ข้อ (X=4.40, SD =0.69)  2) สมรรถนะด้านความรู้ เร่ือง

โรคและด้านการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม 9 ข้อ 

(X =4.36, SD=0.64) 3) สมรรถนะด้านความเช่ียวชาญ

ในการใช้และบ�ำรงุรักษา 6 ข้อ (X=4.27, SD= 0.78)

และ4)สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 5 ข้อ

(X=4.16, SD =0.86)  ตามล�ำดบั ดงัตารางที่ 1

	 จาก ตารางที่ 2 โดยภาพรวมการรับรู้สมรรถนะ

ของพยาบาลไตเทยีมมีความส�ำคัญมากเกอืบทุกด้านทั้ง

พยาบาลเฉพาะทางไตเทยีมและพยาบาลผู้เช่ียวชาญไต

เทียม ยกเว้น พยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทียมมีการรับรู้

สมรรถนะมคีวามส�ำคัญมากทีส่ดุ ในด้านการบริหารความ

เสี่ยง(M=4.60, SD=0.66 )มากว่าพยาบาลเฉพาะทาง

ไตเทียม ส่วนพยาบาลเฉพาะทางไตเทียมมีการรับรู้

สมรรถนะมีความส�ำคัญมากที่สุด ในด้านด้านการสอน

และให้การปรึกษาแนะน�ำ(M=4.52, SD=0.70)  

มากกว่าพยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทยีม 

ด้านที่ ระดบัสมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวาย
ที่ตดิเช้ือ COVID-19

พยาบาลไตเทยีม(n=30)
ระดบัสมรรถนะ

M SD แปลผล

1 ด้านความรู้ เร่ืองโรคและทกัษะด้านการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทยีม     4.36 0.64 มาก

2 ด้านความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรงุรักษาเคร่ืองมอื 4.27 0.78 มาก

3 ด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ 4.40 0.69 มาก

4 ด้านการบริหารความเสี่ยง   4.54 0.67 มากที่สดุ

5 ด้านจริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธผู้ิป่วย   4.70 0.53 มากที่สดุ

6 ด้านการสอนและให้การปรึกษาแนะน�ำ   4.74 0.54 มากที่สดุ

7 ด้านภาวะผู้น�ำและการบริหารจัดการ   4.61 0.60 มากที่สดุ

8 ด้านการสื่อสารและการประสานงาน   4.53 0.63 มากที่สดุ

9 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   4.16 0.86 มาก

โดยรวม 4.48 0.66 มาก

ตารางที ่1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัสมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ 
              COVID-19 สถาบนับ�ำราศนราดูร  จ�ำแนกโดยภาพรวมและรายด้าน
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สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19
สภุาพร  อยูแดง, อ้อมอารีย์  พุทธาวันดี

ตารางที ่2   แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการเปรียบเทยีบระดบัสมรรถนะของพยาบาลเฉพาะทางไตเทยีมและ
                พยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือCOVID-19 สถาบนับ�ำราศนราดูร  จ�ำแนกโดย
                ภาพรวมและรายด้าน

ดา้นที่ ระดบัสมรรถนะของพยาบาลไตเทียมใน

การลา้งไตผูป่้วยไตวาย

ทีติ่ดเช้ือ COVID-19

พยาบาลเฉพาะทางไตเทียม
(n=17)

ระดบัสมรรถนะ

พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญไเทียม 
(n=13)

ระดบัสมรรถนะ

M SD แปลผล M SD แปลผล

1 ด้านความรู้ เร่ืองโรคและทักษะด้านการฟอก
เลือดด้วยเคร่ืองไตเทยีม    

4.37 0.69 มาก 4.30 0.63 มาก

2 ด้านความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรุงรักษา
เคร่ืองมอื 

4.09 0.82 มาก 4.32 0.73 มาก

3 ด้านการป้องกนัและควบคุมการตดิเช้ือ 4.46 0.68 มาก 4.28 0.76 มาก

4 ด้านการบริหารความเสี่ยง   3.96 0.74 มาก 4.60 0.66 มากที่สดุ

5 ด้านจริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธผู้ิป่วย   4.56 0.71 มากที่สดุ 4.79 0.54 มากที่สดุ

6 ด้านการสอนและให้การปรึกษาแนะน�ำ   4.52 0.70 มากที่สดุ 4.41 0.40 มาก

7 ด้านภาวะผู้น�ำและการบริหารจัดการ   4.50 0.65 มาก 4.47 0.55 มาก

8 ด้านการสื่อสารและการประสานงาน   4.49 0.69 มาก 4.48 0.60 มาก

9 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   4.49 0.72 มาก 3.78 0.61 มาก

โดยรวม 4.36 0.71 มาก 4.38 0.65 มาก

อภิปรายผล  

	 1. ความรู้เร่ืองโรคและทกัษะด้านการฟอกเลือด

ด้วยเคร่ืองไตเทยีม การฟอกเลือดด้วยเคร่ือง ไตเทยีม 

(hemodialysis) เป็นแนวทางการรักษาที่ได้รับความนิยม

สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88 ของการรักษาทั้งหมดใน

ประเทศไทย โดยวิธน้ีีต้องมีคุณภาพและมาตรฐานของ

กระบวนการให้การรักษาพยาบาลหากคุณภาพขาด

มาตรฐาน อาจเกิดอันตรายแก่ผู้ป่วยถึงขั้นสญูเสยีชีวิต

หรือพิการ ท�ำให้อตัราการเจบ็ป่วยและอตัราการตายสงูขึ้น 

เพราะฉะน้ันพยาบาลไตเทยีมต้องมีความรู้และทกัษะใน

การฟอกเลือดที่ต้องครอบคลุมโรค การประเมินผู้ป่วย 

การประเมินความเพียงพอในการฟอกเลือดด้วยเคร่ือง

ไตเทยีม และประเมินความเสี่ยง/ภาวะแทรกซ้อนของ

ผู้ป่วยทีอ่าจเกดิขึ้นในขณะฟอกเลือด ได้แก่ อาการเหน่ือยหอบ 

ความดันโลหิตสูง/ต�่ำ บวม ตะคริว หัวใจเต้นผิดปกต ิ

ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาวิจัยพบว่าโรคหัวใจและหลอดเลือด 

เป็นสาเหตุการเสียชีวิตที่ส�ำคัญที่สุดของผู้ป่วยโรคไต

ระยะสดุท้ายสงูถงึร้อยละ 40 7 ภาวะแทรกซ้อนที่เกดิขึ้น

พยาบาลไตเทียมต้องสามารถแก้ไขปัญหา ภาวะ

แทรกซ้อนที่เกดิขึ้นกบัผู้ป่วยได้อย่างถูกต้อง มั่นใจและ

รวดเรว็8 สอดคล้องกบัการศกึษาของ Ketanun and Prachusilpa 

ศึกษาปัจจัยท�ำนายสมรรถนะของพยาบาลไตเทียม

จ�ำนวน 315 คน พบว่า สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีม 

พบว่าการรับรู้ ด้านการจัดการความเสี่ยง และภาวะ

แทรกซ้อน(M=4.31, SD=0.49)และด้านการปฏิบัติ

การพยาบาลเฉพาะทางผู้ป่วยฟอกเลือดด้วยไตเทียม

(M=4.24, SD=0.47) อยู่ในระดบัสงู ดงัน้ันพยาบาลไตเทยีม

จึงต้องมีความรู้  ทกัษะในการดูแลผู้ป่วยไตวายอย่างมี

มาตรฐานเพ่ือให้ผู้ป่วยปลอกภัยและมีประสทิธิภาพใน

กระบวนการล้างไตแบบIntermitted ส่วนกระบวนการล้างไต

แบบต่อเน่ือง(CRRT) จากผลการวิจัยความรู้ ด้านน้ีอยู่

ในระดบัปานกลาง 
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	 2. ความเช่ียวชาญในการใช้และบ�ำรุงรักษา

เคร่ืองมอื เน่ืองจากการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทยีมเป็น

หัตถการการรักษาพยาบาลผู้ป่วยเฉพาะทางและ

เป็นการรักษาที่จ�ำเป็นต้องใช้เคร่ืองมือที่ ซับซ้อนใช้

เทคโนโลยีขั้นสงูได้อย่างถูกต้องปลอดภยั เข้าใจหลักการ

ท�ำงานของเคร่ืองไตเทยีมอย่างลึกซ่ึง9 รู้ ปัญหาขดัข้องและ

แก้ไขปัญหาเคร่ืองไตเทยีมได้ดด้ีานเคร่ืองมอืและอปุกรณ์

การแพทย์ ในภาพรวมพบว่า คุณภาพอยู่ในระดบัมาก10        

แต่จากการวิจัยคร้ังน้ีสมรรถนะของพยาบาลที่ต้องรู้ เพ่ิม

เติมในเร่ือง Circuit ของเคร่ืองและการแก้ไขจะท�ำให้

การล้างไตน้ันๆมีประสทิธภิาพย่ิงขึ้น ซ่ึงได้ศกึษาในเร่ือง

คุณภาพการบริการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียมของ

โรงพยาบาลในจังหวัดนครสวรรค์ กล่าวว่า คุณภาพระดบั

มากทีส่ดุทีผู้่ป่วยได้รับ คือ ด้านเคร่ืองมอืและอปุกรณก์ารแพทย์11 

สอดคล้องกบั ได้ศกึษาเร่ือง คุณภาพบริการของหน่วยไตเทยีม

ในโรงพยาบาลทัว่ไป เขตภาคกลางของประเทศไทย กล่าวว่า 

คุณภาพของหน่วยไตเทยีมในโรงพยาบาลทัว่ไปเขตภาคกลาง

ของประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดบัมากในด้านอปุกรณ์

การรักษา12 และสอดคล้อง ได้ศกึษาเร่ือง แหล่งที่มาของ

ความพึงพอใจในคุณภาพบริการพยาบาล กล่าวว่า แหล่งทีม่า

ของความพึงพอใจมาจากความเช่ือมั่นของอุปกรณ์

การแพทย์

	 3. การป้องกนัและการควบคุมการติดเช้ือจาก

ผลการวิจัยพบว่าการป้องกนัและการควบคุมการติดเช้ือ

อยู่ในระดับมากมีความสอดคล้องกับแบบบรรยาย

ลักษณะงานของพยาบาลผู้เช่ียวชาญไตเทยีมที่ก�ำหนดให้

มีการป้องกนัและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือโรค ตาม

ข้อปฏบิัติของหน่วยควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล13 

การที่ท�ำให้ลดการแพร่กระจายเช้ือได้ดีต้องยึดหลัก 

Standard Precaution&Transmission based precaution  

ต้องใช้ควบคู่กันเพ่ือลดความเสี่ยงของการติดเช้ือใน

อากาศ ละอองและการตดิต่อระหว่างผู้ป่วยและบุคลากร14 

ซ่ึงสอดกบัการวิจัยของTerri Rebmann ,Ruth Carrico 

ศกึษาการป้องกนัการตดิเช้ืออย่างสม�่ำเสมอ:ส�ำคัญอย่าง

ย่ิงในระหว่างกจิวัตรประจ�ำวันและการดูแลโรคติดเช้ือ่มี

สมรรถนะที่ 3 ในเร่ืองการปฏบิตัติามมาตรฐานและการ

เฝ้าระวังการแพร่กระจายเช้ือเมื่อสมัผสัผู้ป่วย ญาติและ

เพ่ือนบุคลากรในระหว่างการปฏบิัติงาน การไม่ปฏบิัติ

อย่างถูกต้องและสม�่ำเสมอ ส่งผลให้เกดิความเสี่ยงจาก

การท�ำงานหรือแพร่โรคได้

	 4. การบริหารความเสี่ยง แนวทางการบริหาร

ความเสีย่งในภาวะวิกฤตและโรคระบาดทีเ่หมาะสมไม่ควร

ยึดเฉพาะด้านบุคลากร ผู้ป่วยหรือญาตเิทา่น้ัน ควรรวมถงึ

ด้านสิง่แวดล้อม สงัคมและเศรษฐกจิของภาวะฉุกเฉินของ

โรคโควิด 19  เพ่ือก�ำหนดกรอบการท�ำงานที่เหมาะสมใน

การรับมอืกบัการระบาดของโรคโควิด 19 จากผลการวิจัย

พบว่า การบริหารความเสี่ ยงมีความส�ำ คัญที่ สุด 

(Mean=4.54, SD =0.67) โดยเฉพาะด้านตดิตามข่าวสาร 

สถานการณ์และแนวทางในการเพ่ือเฝ้าระวังตาม

มาตรการของกระทรวงสาธารณสุข สอดคล้องกับ 

Virginia Recchia (2022)ได้ศกึษาเร่ืองแผนการจัดการ

ความเสี่ยงและการสื่อสารจากโรคซาร์ส ถงึโควิด 19 และ

หลังจากน้ัน พบว่า ในการจัดการความเสี่ยงต้องมกีลยุทธ์

ในการสื่อสารที่ดใีนภาวะวิกฤต เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจด้าน

ความเสี่ยง ความไว้วางใจ การยอมรับและการปฏบิตัติาม

มาตรการด้านสาธารณสุข และการตอบสนองอย่าง

รวดเรว็ทั้งบุคลากรทางการแพทย์ ผู้ต้องสงสยัและกลุ่ม

เสี่ยงเพ่ือลดการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19และการให้

ความร่วมมอืเพ่ือให้เกดิความปลอดภยักบัตนเอง ผู้ป่วย 

เพ่ือนร่วมงานและชุมชน จากวิกฤตโควิด 19 พยาบาลแสดง

ให้เหน็อย่างเป็นรูปธรรมถงึการมีส่วนร่วมในการปฏบิัติ

ตามบทบาทหน้าที่ส�ำคัญ คือ การเข้าไปเป็นด่านหน้า

ในการควบคุมป้องกนัโรค การมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน

ตั้งแต่การบริหารจัดการทรัพยากร เป็นผู้ปฏิบัติงาน

โดยตรงในการดูแลรักษาผู้ป่วยและผู้ตดิเช้ือ รวมถงึดูแลตนเอง

ไม่ให้ตดิเช้ือ เพ่ือป้องกนัการนาเช้ือสูค่นในครอบครัวและ

ชุมชน สอดคล้องกบัการศกึษาของเซนและคณะ (Chen 

et al., 2020) ที่กล่าวว่า พยาบาลเป็นผู้เช่ียวชาญด้าน

การดูแลสขุภาพมีบทบาทหน้าที่ที่หลากหลายและส�ำคัญ

อย่างย่ิงในระหว่างการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19       

ในการให้ความรู้ประชาชนและคัดกรองกลุ่มเสี่ยงตาม

มาตรฐานอย่างเคร่งครัด การเตรียมความพร้อมในการดูแลผู้ป่วย 



69

วารสารสถาบนับ�ำราศนราดูร 
ปีที่ 17 ฉบบัที่ 1 มกราคม -เมษายน 2566

สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมในการล้างไตผู้ป่วยไตวายทีต่ดิเช้ือ COVID-19
สภุาพร  อยูแดง, อ้อมอารีย์  พุทธาวันดี

การวางแผนการดูแลรักษาผู้ป่วย การดูแลความปลอดภยั

ด้านสถานที่ เป็นต้น

	 5.  จ ริยธรรมและการพิทักษ์สิทธิ ผู้ ป่วย 

จริยธรรมเปรียบเหมือนสิ่งที่คอยกระตุ้นเตอืนมโนธรรม

ให้พยาบาลมกีารประพฤตปิฏบิตัทิางจริยธรรมทีด่ ียึดหลัก

ความยุตธิรรม และความเสมอภาคในสงัคมมนุษย์ เคารพ

ในศกัดิ์ศรีและพึงป้องกนัอนัตรายต่อสขุภาพและชีวิตของ

ผู้มารับบริการจากผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะทางด้าน

จริยธรรมและการพิทกัษ์สทิธขิองผู้ป่วยอยู่ในระดับมาก

ที่สดุ (Mean=4.70, SD=0.53)  สอดคล้องการศกึษา

ของนฤนาท ยืนยง ศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ

พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลปทุม 2551 พบว่าพยาบาล

มคีวามเมตตาและความรับผดิชอบต่อประชาชนมากทีส่ดุ 

ประกอบการมีความรู้ สามารถตอบค�ำถามผู้ป่วยอย่าง

ชัดเจน ถูกต้องและทนัสมยั ส่งผลให้ผู้ป่วยสามารถตดัสนิใจ

และเข้าถงึบริการได้อย่างรวดเรว็17

	 6. การสอนและให้การปรึกษาแนะน�ำผลการวิจัย

พบว่า สมรรถนะของพยาบาลไตเทยีมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ

ซ่ึงประกอบด้วยการมีความรู้  แนวทางและแผนการใน

การให้แนะน�ำปรึกษาเชิงรกุ พยาบาลไตเทยีมมคีวามส�ำคัญ

ย่ิงต่อการให้บริการโดยเฉพาะการดูแลผู้ป่วยเฉพาะทาง

ที่ภาวะวิกฤต การเกี่ยวข้องกบัเคร่ืองมอืและใช้ระยะเวลา

รักษาทีเ่ร้ือรัง และมโีอกาสเกดิภาวะแทรกซ้อนได้ตลอดเวลา

ขณะล้างไต ถ้าหากสอนและให้ค�ำปรึกษาที่เข้าใจต่อ

การตดัสนิใจของผู้ป่วยและญาต ิท�ำให้ผู้ป่วยเข้าถงึบริการ

ได้อย่างรวดเร็วสอดคล้องกับผลการวิจัยของลาร์สัน

(Larson,1986) พบว่าพยาบาลที่ช่วยการสนับสนุน ด้วย

การแนะน�ำ  การสอน การให้ข้อมูลรวมถงึการช่วยเหลือ

ให้ผู้ป่วยได้ซักถามเกี่ยวกบัการรักษา การบอกอาการ การ

เฝ้าระวังที่ชัดเจนท�ำให้ผู้ป่วยเกดิความมั่นใจและไว้วางใจ 

โดยเฉพาะในสถานการณร์ะบาดของโรคโควิด19

	 7. ภาวะผู้น�ำและการบริหารจัดการ ผู้น�ำเป็น

ผู้กระตุ้นและจูงใจให้ผู้ตามมีความพยายามที่จะปฏิบัติ

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรจากผลการวิจัยพบว่า

ผู้น�ำ  มีความรู้  ค�ำแนะน�ำ  การติดตาม การก�ำกับดูแล 

นิเทศงานสามารถบริหารจัดการในสถานการณ์ของ

โรคระบาดได้ในระดบัมากทีส่ดุ(Mean=4.61, SD=0.60)

ซ่ึงสอดคล้องกบัภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงทีม่อีทิธพิลต่อ

ผลการปฏบิัติงานตามหน้าที่และผลการปฏบิัติงานตาม

บริบท18 สามารถคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ สามารถ

แก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน รวมทั้งเป็นที่ปรึกษาแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าที่วิกฤตใิห้ส�ำเรจ็ลุล่วงได้ตามความเหมาะสม

	 8. การสื่อสารและการประสานงานการสื่อสาร

และการประสานงานระหว่างพยาบาลและผู้รับบริการ 

ครอบครัว ชุมชนและทมีสขุภาพทุกระดบั เพ่ือช่วยเหลือ

ผู้รับบริการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ดงัที่ Elcock and 

Shapcott19 มองเห็นความส�ำคัญของการสื่อสารว่า 

เป็นทกัษะที่พยาบาลต้องม ีและเป็นบทบาทพ้ืนฐานที่จะ

ต้องด�ำเนินไปสูเ่พ่ือการบ�ำบดั (therapeutic relationship) 

อันน�ำไปสู่การปฏบิัติการพยาบาล และประเมินผลจาก

การศึกษาเกี่ ยวสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพใน

การสื่อสารกบัผู้ป่วยระยะสดุท้ายและครอบครัวและปัจจัย

ที่เกี่ยวข้องพบว่า การสื่อสาร การให้ข้อมูล เป็นปัจจัยที่

สะท้อนให้เหน็สมรรถนะในการสื่อสารกบัผู้ป่วย20 พบว่า 

บุคคลจะสามารถสื่อสารได้ดีน้ัน ต้องมีความรู้ และ

ความเข้าใจในเน้ือหาหรือสื่อสารทีจ่ะส่งออกไปสอดคล้อง

กบัวิจัยพบว่าสมรรถนะด้านการสื่อสารและการประสาน

งานอยู่ในระดบัมากที่สดุ(Mean=4.53 , SD=0.63)

	 9. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศระบบสารสนเทศ

ในการปฏบิตักิารพยาบาล เป็นการจัดเกบ็ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ประมวลผลเรียกดูข้อมูล สื่ อสารข้อมูลเช่นระบบ

การวางแผนการพยาบาล ระบบการตดิตามผลการตรวจ

ทางห้องทดลอง ระบบการเตรียมผู้ดูแล เป็นต้น 

ระบบสารสนเทศในการปฏบิตักิารพยาบาลจะช่วยลดเวลา

การท�ำงานซ�ำ้ซ้อน เพ่ิมประสทิธภิาพการสือ่สาร ประเมนิผล

การพยาบาลได้อย่างรวดเรว็ ส่วนประโยชน์สารสนเทศ

การบริหารงานคือช่วยลดเวลาสูญเปล่า ลดค่าใช้จ่าย

ที่ไม่จ�ำเป็นสอดคล้องการศึกษาของสุรีย์21 เร่ืองการใช้

สารสนเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการพยาบาลและ การ

ศกึษาของแสงอรณุ 22 เร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาเครือข่ายส่งเสริม

ประสทิธภิาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคเหนือ กลุ่มย่อยที ่6 
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Perceived Importance of Competencies for Hemodialysis Nurses in 
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พบว่าผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเครือข่ายมีการส่งเสริม

และสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในด้าน

การบริหารงานทั่วไปในระดบัมากที่สดุ 

สรุปผลการศึกษา

	 จากผลการวิจัยสมรรถนะของพยาบาลไตเทยีม

ในการล้างไตผู้ป่วยไตวายที่ตดิเช้ือCOVID-19 สถาบนั

บ�ำราศนราดูร พบว่า สมรรถนะของพยาบาลไตเทียม

ด้านความรู้และทกัษะด้านการฟอกเลือด ในเร่ืองการล้างไต

ผู้ป่วยแบบต่อเน่ือง(CRRT) การท�ำ  Hemo perfusion 

การใช้ระบบน�ำ้แบบ Portable และการสวมใส่เคร่ือง

ป้องกนั(PPE) ต้องมกีารเพ่ิมสมรรถนะดงักล่าว เพ่ือส่งเสริม

ให้การล้างไตผู้ป่วยมีประสิทธิภาพและปลอดภัยมาก

ย่ิงขึ้น 

	

ขอ้เสนอแนะในการน�ำไปใชป้ระโยชน์

	 1. พยาบาลไตเทยีม สามารถใช้เป็นแนวทางใน

การศึกษาและพัฒนาตนเอง ให้สามารถปฏิบัติ

การพยาบาลไตเทยีมได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 2. ผู้บริหารด้านงานไตเทยีม น�ำผลการวิจัยไป

ก�ำหนดสมรรถนะของพยาบาลไตเทียม โดยก�ำหนด

ต�ำแหน่งและหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจนเหมาะสม 

ให้สอดคล้องกบับริบทของโรงพยาบาลและสถานการณ์

ของโรคระบาดที่แพร่กระจายอย่างรวดเรว็ทั้งในปัจจุบัน

และอนาคต

	 3. ผู้บริหารสามารถน�ำผลการวิจัยไปต่อยอดใน

การสร้างแนวปฏิบัติ หรือสามารถน�ำไปพัฒนาใน

การปรับปรงุสมรรถนะของพยาบาลสาขาอื่นๆ ได้

	 4. สถาบันการศึกษาพยาบาลด้านการล้างไต 

สามารถน�ำข้อมูลไปประกอบในการพัฒนาหลักสูตร     

การเรียนเฉพาะทางการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม    

ทั้งการเรียน การสอน เพ่ือพัฒนาผู้ศึกษาให้เป็นผู้ที่มี

สมรรถนะที่ส�ำคัญในการปฏบิัติหน้าที่ในหน่วยไตเทยีม 

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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