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การศกึษากระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศกึษา โพสต์ทูเดย ์

และแนวหน้า มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผ่านสื่อ
ออนไลน์ และอทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาทางการเมอืง โดยใชร้ะเบยีบวธิกีารศกึษา
เชิงคุณภาพโดยการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง และสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ให้ข้อมูลส าคญั ได้แก่ 
จดัท าเวบ็ไซต์ ผู้ดูแลเวบ็ไซต์ บรรณาธกิารฝ่ายข่าวสาร และประชาชนผู้ตดิตามเว็บไซต์ข่าว
ออนไลน์ จ านวน 16 คน ผลการศกึษาพบว่า 1) หนังสอืพมิพอ์อนไลน์มบีทบาทและมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงผ่านหนังสือพิมพ์ออนไลน์ โดยน าเสนอความจรงิ ให้ความรู้ เป็นช่องทางการ
สื่อสารระหว่างประชาชนกบัสื่ออนัมต่ีอการบรหิารทางการเมอืงของรฐับาล และการตรวจสอบ
การท างานของรฐับาลและผู้น าทางการเมอืง ส าหรบักระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่าน
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ พบว่าการคดักรองข้อมูล  จดัการความคิดเห็นของผู้ใช้ ประสานงาน 
ตรวจสอบกจิกรรมต่าง ๆ และเปิดช่องทางใหป้ระชาชนแสดงความคดิเห็นต่อขา่วการเมอืง โดย
ส่วนใหญ่จะแสดงความเหน็เกี่ยวกบัประชาธปิไตย แสดงความคดิเหน็ต่อการปฏบิตัหิน้าที่ของ
ตัวแทนทางการเมอืง รวมถึงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางการเมืองอันช่วยเสริมสร้าง
วฒันธรรมประชาธปิไตย 2) อทิธพิลของหนังสอืพมิพ์ออนไลน์ที่มต่ีอการพฒันาทางการเมอืง 
พบว่า ปจัจุบนัอิทธพิลของสื่อออนไลน์ที่มอีิทธพิลต่อการพฒันาทางการเมอืงเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากโครงสร้างสงัคมเปลี่ยนไป โดยมกีารน าเทคโนโลยเีข้ามาในชวีติประชาชนมากขึ้น 
ส่งผลท าให้ระบบการเมอืงมกีารพฒันาสูง มกีารพฒันาความเป็นประชาธปิไตยมากขึน้ เพราะ
เป็นช่องทางในการให้ขอ้มูลข่าวสารได้อย่างต่อเนื่องในปรมิาณที่ไม่จ ากดั ส่งผลให้พลเมอืงมี
สทิธ ิโอกาสและความเท่าเทยีมในการเขา้ถงึขอ้มลูข่าวสารมากขึน้ 



ABSTRACT 
 

Title of Thesis A Study of Political Participation Through Online Media: 
Case Study Post Today and Naewna 

Author Mr. Wuttiporn Limwarapus 
Degree Master of Arts (Politics and Development Strategy) 
Year 2019 
 

 
The objectives of this study were to 1) study political participation through online 

media, and 2) study the influences of online media that effect political development. The 
writer has conducted information from related research documents and interviewing in-
depth. A total 16 informants were divided into two groups. The first was online media 
group that publishes an online news site ‘Post Today’ and ‘Naewna’ including site 
managers, website managers and news librarians. The second group was online news 
followers. It was found that 1) online newspapers has played role in politics and in political 
participation by informing political truths, political education, and being a communication 
channel between the public and the media, so that people are aware of government’s 
administration. For the political participation through online media, it has been screened 
for information, moderated the opinions, coordinated, monitored activities, and created 
channels for public comments. Most of them expressed their own perspectives on 
democracy: comment on the duty of political representatives and exchange political 
opinions that promote democratic culture. 2) Nowadays, the online media has greatly 
influenced political development because it informs people an up-to-date information; and 
influenced the political development that causes social structure changed. People adapt 
more technology into their lives; it highly develops political system and democratic 
development growth. It is a way to get continuous information in unlimited quantities and 
citizen can reach more sources of news and information equally. 

. 



กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์เรื่อง กระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์  กรณีศึกษา 
โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า ส าเรจ็ลุล่วงไดเ้นื่องมาจากผูเ้ขยีนไดร้บัความช่วยเหลอืในการใหข้อ้มลู 
ค าปรกึษา ขอ้แนะน า ความคดิเหน็และก าลงัใจจากบุคคลหลายท่าน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ผูจ้ดัท า
เว็บไซต์ ผู้ดูแลเว็บไซต์ บรรณาธกิารฝ่ายข่าวสาร และกลุ่มประชาชนผู้ติดตามเว็บไซต์ข่าว
ออนไลน์ โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า ทุกท่านทีก่รุณาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามซึง่
ท าใหก้ารศกึษาครัง้นี้มคีวามสมบรูณ์มากขึน้ 

ผูเ้ขยีนขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุวชิา เป้าอารยี ์ซึง่เป็นอาจารยท์ีป่รกึษา
และอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ของผู้เขียน  ที่ได้กรุณาสละเวลาให้ค าปรึกษา ข้อชี้แนะ 
ข้อแนะน า และข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์ในทุกขัน้ตอน  ตลอดจนให้
ก าลงัใจแก่ผูเ้ขยีนในการท าวทิยานิพนธเ์ล่มนี้ตลอดมา   

ผู้เขยีนของขอบคุณบดิา มารดา พี่น้อง และเพื่อนๆ ทุกคนที่ให้การสนับสนุนและเป็น
ก าลงัใจในการท าวทิยานิพนธเ์ล่มนี้ส าเรจ็ไดด้ว้ยด ี
 

วุฒพิร ลิม้วราภสั 
สงิหาคม 2562 

 



สารบญั 
 

หน้า 
  
บทคดัย่อ (3) 
ABSTRACT (4) 
กิตติกรรมประกาศ (5) 
สารบญั (6) 
สารบญัตาราง (8) 
สารบญัภาพ (9) 
 
บทท่ี 1 บทน า 1 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปญัหา 1 
 1.2 วตัถุประสงคข์องการศกึษา 3 
 1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะไดร้บั 3 
 1.4 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 3 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 5 
 2.1 แนวคดิการมสี่วนรว่มทางการเมอืง (Political Participation) 5 
 2.2 แนวคดิการสื่อสารทางการเมอืง และบทบาทของสื่อสารมวลชน 12 
  ในทางการเมอืง 
 2.3 แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาทางการเมอืง 18 
 2.4 แนวคดิเกีย่วกบัอทิธพิลของสื่อสงัคมออนไลน์ต่อการเมอืง 26 
 2.5 งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง 35 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 40 
 3.1 ระยะที ่1 ศกึษาขอ้มลู วเิคราะหเ์อกสารจากแนวคดิทฤษฎ ี 42 
  และทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง 
 3.2 ระยะที ่2 การศกึษากระบวนการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชน 42 
  ผ่านสื่อออนไลน์ และศกึษาอทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาการเมอืง  
 3.3 ระยะที ่3 การวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหผ์ลการศกึษาการมสี่วนรว่ม 46 
  ทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณศีกึษา โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 



(7) 

บทท่ี 4 ผลการศึกษา 48 
 4.1 บรบิทของสื่อออนไลน์ หนงัสอืพมิพแ์นวหน้าและโพสต์ทเูดย์ 49 
 4.2 กฎหมายนิรโทษกรรม 53 
 4.3 บทบาทของสื่อออนไลน์ในทางการเมอืง 54 

 4.4 การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 63 
 4.5 อทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ผีลต่อการพฒันาทางการเมอืง 70 
บทท่ี 5 สรปุและข้อเสนอแนะ 77 
 5.1 วธิกีารศกึษา 77 
 5.2 การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 78 
 5.3 อทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ผีลต่อการพฒันาทางการเมอืง 79 
 5.4 ขอ้เสนอแนะ 81 

    
บรรณานุกรม 83 
ประวติัผูเ้ขียน 90 

 
 



สารบญัตาราง 
 

ตารางท่ี หน้า 
 

3.1 ประเดน็การศกึษาการมสี่วนรว่มทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ 43 
 กรณศีกึษา โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 
3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษา 44 
3.3 ประเดน็ขอ้ค าถามทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในส านกัขา่ว 45 

  
 



สารบญัภาพ 
  

ภาพท่ี หน้า 
 

2.1 ล าดบัขัน้ของการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในบรบิทสากล 10 
2.2 แบบจ าลองการสื่อสารของ Lasswell (1958) พรอ้มดว้ยส่วนประกอบ 13 
 ของการสื่อสารทีส่อดคลอ้งกนั 
2.3 กระบวนการสื่อสารทางการเมอืง 14 
3.1 กรอบแนวคดิทางการศกึษา (Conceptual Framework) 41 
3.2 ขัน้ตอนการศกึษาการมสี่วนรว่มทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ 47 
 กรณศีกึษา โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 

 
 
 
 
 



บทท่ี 1 
 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

ประเทศไทยนับตัง้แต่มกีารเปลี่ยนแปลงการปกครองในวนัที่ 24 มถุินายน 2475 ถือ
เป็นปฐมฤกษ์ในการปกครองประเทศจากระบอบสมบูรณาญาส ิทธริาชเป็นระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ์ทรงเป็นประมุข เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้เป็น
เจ้าของประเทศเข้าไปมีบทบาทในการก าหนดทศิทางของประเทศตวัเองทัง้ทางตรงและ
ทางอ้อม เพื่อให้สอดคล้องกบัหลกัการปกครองด้วยระบอบประชาธปิไตยที่อ านาจอธปิไตย 
อนัเป็นอ านาจสูงสุดในการปกครองประเทศ โดยประชาชนจะใช้อ านาจออกกฎหมายผ่าน
รฐัสภา ใช้อ านาจบรหิารผ่านรฐับาล และใช้อ านาจตุลาการผ่านศาลที่ระบอบประชาธปิไตย
เป็นระบอบการปกครองในหลายๆ ประเทศ สะท้อนลกัษณะได้อย่างชดัเจนที่ว่า รฐับาลได้
อ านาจมาจากประชาชน หรอืโดยความยนิยอมของประชาชน ดงันัน้ประชาชนต้องมสี่วน
ร่วมในการปกครองประเทศตลอดเวลาผ่านกลไกลต่างๆ ที่ก าหนดไว้ หรอืให้สทิธิท์ี่จะแสดง
บทบาทต่างๆ ได้โดยตรง และการกระท าของรฐับาลทุกอย่างต้องรบัผดิชอบต่อประชาชน 
(โกวทิย์ พวงงาม, 2552: 114-115) แม้จะมกีารเปลี่ยนแปลงการปกครองมาแล้ว 77 ปี โดย
ที่อ านาจอธิปไตยนัน้จะต้องเป็นของประชาชน โดยประชาชนและเพื่อประชาชนก็ตาม แต่ใน
ความเป็นจรงิการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนก็ยงัมนี้อยอยู่มาก การตื่นตัวทาง
การเมอืงน้อย และประชาชนส่วนใหญ่เป็นผู้รบัมากกว่าผู้กระท า ดงันัน้อ านาจส่วนใหญ่ใน
การปกครองประเทศจงึไปตกอยู่กบัชนชัน้น าของประเทศ ที่เรยีกกนัว่า “อมาตยาธปิไตย” 
จ าพวกเจ้าขุนมูลนาย ข้าราชการ ทหาร ต ารวจ รวมถึงนักธุรกิจ พ่อค้า เป็นต้น ผลพวงของ
การปกรองระบอบประชาธปิไตยนัน่ก็คอื  การมรีฐัธรรมนูญไว้เป็นกฎหมายสูงสุดในการ
ปกครองประเทศ ซึ่งประเทศไทยมกีารเปลี่ยนแปลงรฐัธรรมนูญมาแล้ว จนถึงปจัจุบนั
จ านวน 18 ฉบบั โดยส่วนมากสาเหตุหลกัที่ต้องเปลี่ยน เนื่องมาจากผลพวงของการปฏวิตัิ
ร ฐัประหาร การตื ่นต วัของน ัก เร ยีนน ิส ติน ักศกึษาและประชาชน ในการเร ยีกรอ้ง
ประชาธปิไตยเมื่อเหตุการณ์ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 ท าให้กระแสประชาธปิไตยกลบัมา
เฟ่ืองฟูในสงัคมไทยอกีครัง้ นับว่าเป็นจุดเริม่ต้นที่ส าคญัที่ท าให้ประชาชนชาวไทยตื่นตวัใน
การเข้ามามสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึ้น จนในที่สุดกระแสประชาธปิไตยของโลกได้มี
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อิทธพิลเข้ามาขบัเคลื่อนให้การมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนได้พฒันาไปสู่การ 
สร ้างเครอืข ่ายการมสี ่วนร ่วมขององค ์กรภาคประชาชน จนมคีวามรู ้ส กึประหนึ ่งว ่า 
“การเมอืงเป็นเรื่องที่ประชาชนต้องรบัผดิชอบร่วมกนั การใช้อ านาจทางการเมอืงล้วนมผีล
ต่อวถิีชวีติของประชาชนทัง้สิ้น” (สมบตัิ ธ ารงธญัวงศ์, 2550: 562-563) 

จากอดตีการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนนัน้ โดยมากมกัจะเป็นการออกไปใช้
สทิธใิช้เสยีงในสถานที่ต่างๆ ที่ได้ถูกตระเตรยีมไว้โดยรฐับาลหรอืกลุ่มบุคคลที่ต้องการมคีวาม
เคลื่อนไหวทางการเมอืง แต่ในยุคปจัจุบนัที่เทคโนโลยมีกีารพฒันา ระบบการติดต่อและการ
สื่อสารนัน้เป็นไปไดง้่ายขึน้ การมสี่วนร่วมทางการเมอืงสามารถเกดิขึน้ทีใ่ดกไ็ด ้เนื่องจากระบบ
อนิเทอรเ์น็ตและเทคโนโลยกีารสื่อสารไรส้ายนัน้ได้ท าการเชื่อมโยงขอ้มูลข่าวสาร รวมถงึช่อง
ทางการตดิต่อสื่อสารกนัใหเ้ขา้ถงึประชาชนทุกคน หรอืเรยีกไดว้่าเป็นการ “ยอ่โลกใหเ้ลก็ลง” ท า
ใหป้ระชาชนสามารถตดิต่อสื่อสาร แลกเปลีย่นความคดิเหน็กนัไดส้ะดวกและรวดเรว็มากยิง่ขึน้ 
โดยช่องทางทีไ่ดร้บัความนิยมมากทีสุ่ดกค็งนี้ไม่พน้การสื่อสารแบบออนไลน์ ซึง่สะดวก รวดเรว็ 
และเป็นสื่อทีป่ระชาชนส่วนใหญ่ใหค้วามนิยมเป็นอย่างมาก เพราะสามารถตดิตามเรื่องราวการ
อพัเดทข่าวสารต่างๆ รวมไปถงึการร่วมแสดงความคดิเหน็ส่วนบุคคล ซึง่ท าใหส้ื่อออนไลน์นัน้
เป็นทีน่ิยมอยา่งรวดเรว็ ท าใหธุ้รกจิหนงัสอืพมิพ ์อาท ิหนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์หรอืหนงัสอืพมิพ์
แนวหน้า ไดใ้หค้วามสนใจกบัสื่อออนไลน์ และหนัสนใจท าธุรกจิข่าวออนไลน์กนัมากขึน้ โดยท า
การเปิดเว็บไซต์น าเสนอข่าวของตนเอง และยงัมกีารเปิดช่องทางการแสดงออกทางความ
คดิเห็นให้ประชาชนหรอืผู้คนที่มคีวามสนใจในข่าวนัน้ๆ ได้แสดงออกความคดิเห็นเกี่ยวกับ
เนื้อหาขา่วหรอืประเดน็ขา่วไดโ้ดยตรง (เสถยีร เชยประทบั, 2551: 112) 

ปจัจุบนัสื่อออนไลน์ก็ถอืว่าเป็นช่องทางที่ได้รบัความสนใจจากประชาชนในการเผยแพร่
ขอ้มลู ขา่วสารทางการเมอืง จะเหน็ไดจ้ากช่วงของการเลอืกตัง้ทีผ่่านมาเมือ่ช่วง พ.ศ. 2556 สื่อ
ใหม่หรือสื่อออนไลน์ถือเป็นสื่อที่ได้ร ับความสนใจจากในการหาเสียงเลือกตัง้และโดยที่
นักการเมืองมีการใช้ช่องทาง Facebook Twitter Instagram และ YouTube ในการหาเสียง
เลอืกตัง้และสร้างชุมชนทางการเมอืง ไว้เพื่อให้ประชาชนรบัข่าวสารการลงพื้นที่ นโยบายที่
ผู้สมคัรเสนอ รวมไปถึงกิจกรรมที่ผู้สมคัรท าในแต่ละวนั สื่อออนไลน์เป็นช่องทาง ที่สามารถ
สรา้งการเขา้ถึง การมสี่วนร่วมเรื่องราวต่างๆ จะถูกอพัเดทตลอดเวลารวมถงึเหตุการณ์จรงิสด
ใหม่ที่ประชาชนได้รบัด้วย จงึเป็นช่องทางที่ได้รบัความนิยมและใช้อย่างแพร่หลายในการหา
เสยีงเลอืกตัง้ที่ผ่านมาไดม้ากทีสุ่ด สื่อออนไลน์สามารถสรา้งการมสี่วนร่วมทางการเมอืงได้เป็น
อย่างด ีทัง้การเลอืกตัง้ การรบัข่าวสาร จนกระทัง่เกิดการร่วมชุมนุมต่างๆ ทางการเมอืง สื่อ
ออนไลน์เป็นช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงระหว่างประชาชน และพรรคการเมอืง (มทันา เจรญิ
วงศ,์ 2552: 121) 

การมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ของประชาชนผ่านทางเว็บไซต์ อย่างเช่น 
เว็บไซต์ข่าวของธุรกิจหนังสอืพมิพ์ที่น าเสนอข่าวสารด้านการเมอืง อาท ิหนังสอืพมิพ์โพสต์ 
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ทูเดย ์และหนังสอืพมิพแ์นวหน้านัน้ อาจเป็นไปในรปูแบบของการแสดงความคดิเหน็ ทัง้การให้
ความสนับสนุน และการแสดงความคดิเหน็ในมุมต่าง ซึง่การแสดงความคดิเหน็ทางสื่อออนไลน์
เหล่านี้สามารถที่จะโต้ตอบกนัได้โดยที่บุคคลไม่จ าเป็นที่จะต้องรู้จกักนัเลย แต่บุคคลสามารถ
พูดคุย แลกเปลีย่นมุมมองทางการเมอืงกนั และการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ข่าวทางการเมอืง
ผ่านสื่อออนไลน์อย่างเว็บไซต์นี้เอง ที่ท าให้ประชาชนได้เขา้มามสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึน้ 
เนื่องจากได้รบัการกระตุ้นจากการโต้ตอบความคดิเห็น และการรู้ถึงมุมมองทางการเมอืงที่
แตกต่างจากตน ซึง่การแสดงความคดิเหน็ผ่านสื่อออนไลน์นัน้ท าใหม้กีารยกระดบัการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงของประชาชนขึ้นมา โดยอาจเริม่จากการแสดงความคิดเห็น การโต้แย้ง การ
สนับสนุนทางการเมอืง รวมไปถงึการปลุกระดมประชาชนใหอ้อกมาใชส้ทิธขิองตนในการมสี่วน
รว่มทางการเมอืง 

ดงันัน้จงึการศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศกึษา โพสต์ทูเดย์
และแนวหน้า เป็นความน่าสนใจ เนื่องจากสื่อออนไลน์ของหนังสอืพมิพ์ทัง้ 2 นี้เปิดโอกาสให้
ประชาชนทุกคนไดเ้ขา้ถงึทุกเวลา และทุกสถานที ่มสี่วนรว่มทางการเมอืงไมว่่าจะเป็นการแสดง
มมุมองความคดิเหน็ทางการเมอืง การโตแ้ยง้ การปลุกระดมผ่านสื่อออนไลน์   

 
1.2 วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

 
1) เพื่อศกึษาการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 
2) เพื่อศกึษาอทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาทางการเมอืง 
 

1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 

1) เพื่อท าใหท้ราบและเขา้ใจถงึกระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนผ่าน
สื่อออนไลน์ เพื่อน าไปปรบัปรุงและพฒันาแผนการกระตุ้นให้ประชาชนมสี่วนร่วมทางการเมอืง
โดยผ่านทางสื่อออนไลน์มากขึน้ 

2) เพื่อท าใหท้ราบและเขา้ใจถงึอทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาการเมอืง  
 

1.4 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
  

1) การมสี่วนร่วมทางการเมอืง หมายถึง กิจกรรมที่ประชาชนเข้าไปมบีทบาททาง
การเมอืง อาท ิการไปใช้สทิธเิลอืกตัง้ การชุมนุมเรยีกรอ้งโดยสงบ การร่วมท าประชาพิจารณ์ 
การแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง เป็นตน้ 
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2) สื่อออนไลน์ หมายถึง เว็บไซต์หนังสือพิมพ์ออนไลน์ที่แสดงข้อมูลข่าวสาร 
ขอ้คดิเหน็เกี่ยวกบัทางการเมอืง ซึ่งบุคคลทัว่ไปสามารถเขา้ไปอ่านเพื่อรบัขอ้มูลข่าวสาร และ
สามารถแสดงความคดิเหน็ต่อขา่วสารนัน้ๆ 

3) ข่าวสารการเมอืง หมายถึง ข่าวสารที่มเีนื้อหาเกี่ยวกับทางการเมอืงทัง้ในเรื่อง
นโยบาย การเปลีย่นแปลงและเหตุการณ์ส าคญัต่างๆ การเคลื่อนไหวทางการเมอืงต่างๆ รวมถงึ
ข่าวสารของรฐับาล ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนและ
บา้นเมอืง) 

4) ประชาชน หมายถึง ประชาชน กลุ่มตวัอย่าง ที่มอีายุตัง้แต่ 18 ปีบรบิูรณ์ขึ้นไปมี
สทิธใินการออกเสยีงเลอืกตัง้ทุกระดบั 

5) การเป็นผู้สื่อข่าวสารทางการเมอืง (Political Communicators) ได้แก่ การติดต่อ
ขา่วสารทางการ เมอืงอยูเ่สมอ การส่งข่าวสารแสดงการสนบัสนุนใหแ้ก่ผูน้ าทางการเมอืงเมื่อเขา
กระท าในสิง่ที่ถูกต้องหรอืส่งค าคดัค้านเมื่อเขากระท าในสิง่ที่เลวร้าย การร่วมถกปญัหาทาง
การเมอืง การให้ ข้อมูลความรู้เกี่ยวกบัการเมอืงแก่เพื่อนในชุมชน การให้ความสนใจแก่ทาง
ราชการ และการเขยีน จดหมายหรอืบทความถงึบรรณาธกิารหนังสอืพมิพ ์ผูเ้ขา้ร่วมลกัษณะนี้
มกัจะเป็นคนที่มขีอ้มูลเกี่ยวกบัการเมอืงมาก และมคีวามสนใจทางการเมอืง การเป็นผู้สื่อสาร 
ทางการเมอืงเหล่านี้จะวพิากษ์วจิารณ์รฐับาล มากกว่าเจา้หน้าทีพ่รรคการเมอืงหรอืผูร้กัชาต ิแต่
จะไมแ่สดงออกดว้ยการประทว้ง 

6) การพฒันาทางการเมอืง หมายถงึ การเปลีย่นแปลงทางการเมอืงทัง้ในระบบสถาบนั
การเมือง และพฤติกรรมทางการเมืองของประชาชน ภายใต้แนวคิดการพัฒนาสู่การเป็น
ประชาธิปไตยที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น โดยการเปลี่ยนแปลงเชิงสถาบันทางการเมืองสู่
ประชาธปิไตยทีม่คีุณภาพ คอื การพจิารณาถงึระบบการเลอืกตัง้เพื่อใหไ้ดม้าซึง่ผูแ้ทนทีม่าจาก
เสยีงขา้งมากของประชาชนโดยพจิารณาจากกระบวนการใหไ้ด้มาซึง่ฝ่ายบรหิาร (รฐับาล) และ
ฝ่ายนิติบัญญัติ (ร ัฐสภา) ส่วนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางการเมืองของประชาชนสู่
ประชาธิปไตยที่มคีุณภาพ คือ การแสดงออกซึ่งสะท้อนถึงความตื่นตัวและตระหนักในสทิธิ
หน้าทีข่องตนเองตามระบอบประชาธปิไตย การพจิารณาในทีน่ี้ไดแ้ก่ การเขา้รว่มชุมนุมประทว้ง 
การใช้สทิธเิลอืกตัง้ การลงประชามต ิและการแสดงความคดิเห็นของประชาชนผ่านสื่อสงัคม
ออนไลน์ไดอ้ยา่งอสิระ     



บทท่ี 2  
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 
การศกึษาเรื่องกระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศกึษา โพสต ์

ทูเดย ์และแนวหน้า มวีตัถุประสงค์ประการแรกคอื เพื่อศกึษามสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อ
ออนไลน์ โดยวเิคราะห์ลกัษณะและรูปแบบของการน าเสนอข่าวสารของสื่อสารมวลชน และ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์  อันเป็นผลมาจาก
พฤตกิรรมของสื่อสารมวลชนทีน่ าเสนอข่าวผ่านสื่อออนไลน์ ส่วนวตัถุประสงคป์ระการทีส่องคอื 
การศกึษาอทิธพิลของการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของสื่อสารมวลชนในการน าเสนอข่าวผ่านสื่อ
ออนไลน์ทีม่ต่ีอพฒันาทางการเมอืงสู่ความเป็นประชาธปิไตย ภายใต้การวเิคราะหผ์่านปรากฏ
การณ์การเคลื่อนไหวทางการเมอืงช่วงทีม่กีารผลกัดนัการออก “รา่ง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมแก่ผู้ซึง่
กระท าความผดิเนื่องจากการชุมนุมทางการเมอืงการแสดงออกทางการเมอืงของประชาชน พ.ศ. 
....” ในช่วงระหว่างเดอืนตุลาคม-พฤศจกิายน พ.ศ. 2556 และผลที่เกดิขึน้กบัสถาบนัการเมอืง
และการเมอืงภาคประชาชนทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยใชแ้นวคดิดงัต่อไปนี้ 

2.1 แนวคดิการมสี่วนรว่มทางการเมอืง (Political Participation) 
2.2 แนวคดิการสื่อสารทางการเมอืงและบทบาทของสื่อสารมวลชนในทางการเมอืง 
2.3 แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาทางการเมอืง  
2.4 แนวคดิเกีย่วกบัอทิธพิลของสื่อออนไลน์ต่อการเมอืง 
2.5 งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง 

 
2.1 แนวคิดการมีส่วนร่วมทางการเมือง (Political Participation) 

 
2.1.1 ความหมาย  
การมสี่วนร่วมทางการเมอืง คือ กิจกรรมของประชาชนที่มุ่งเข้าไปมอีิทธพิลต่อการ

ตดัสนิใจในนโยบายต่างๆ ของรฐับาล โดยรปูแบบการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในแต่ละยุคแต่ละ
สงัคมจะมคีวามแตกต่างกนัออกไป พฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงเป็นความส าเรจ็ของ
การพฒันาทางการเมอืง ซึง่เป็นการปฏบิตัทิีเ่กดิขึน้โดยสมคัรใจและกฎหมายก าหนดใหก้ระท า
ได ้ในการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในแต่ละครัง้ไม่ว่าจะส าเรจ็หรอืไม่ ไม่ว่าจะเป็นครัง้คราวหรอื
ยาวต่อเนื่อง การกระท านัน้จะมุ่งประสงค์ที่จะมอีทิธพิลเกี่ยวกบันโยบาย การบรหิารงาน และ
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การเลอืกผูน้ าทางการเมอืงทัง้ระดบัชาตแิละระดบัทอ้งถิน่ เช่น ประชาชนรวมตวักนัเพื่อคดัคา้น 
หรอืแสดงความคดิเหน็ต่อนโยบายต่างๆ ของรฐั เป็นตน้ (ทรงยทุธ ตน้วนั, 2552: 151)  

สุจติ บุญบงการ (2558: 36-38) กล่าวว่า การมสี่วนร่วมทางการเมอืงนัน้ เป็นปรากฏการณ์
ทีป่ระชาชนแสดงออกถงึทางการเมอืง สามารถพจิารณาไดจ้ากพฤตกิรรมของประชาชน (มใิช่การท า
หน้าทีข่องนักการเมอืงภายใต้บทบาทเชงิสถาบนั) ดงันัน้ องคป์ระกอบของ “การมสี่วนร่วมทางการ
เมอืง” ม ี4 ประการ อันได้แก่ 1) กิจกรรมมใิช่ทัศนคติ ความคิด ความรู้สึก และความเชื่อทาง
การเมอืง แต่กย็อมรบัว่าทศันคตทิางการเมอืงมผีลต่อรปูแบบหรอืการแสดงออกของการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงไม่ใช่เป็นกิจกรรม 2) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงจะใช้กบับุคคลธรรมดาทัว่ไป ส่วน
นักการเมอืงหรอืผู้น าทางการเมอืงนัน้ถือว่าเป็นบทบาททางการเมอืง (Political Role) หรอืเป็น
พฤตกิรรมเชงิสถาบนัเป็นหลกั 3) เป็นการแสดงออกเพื่อใหม้ผีลต่อการตดัสนิใจของรฐับาลหรอืผู้น า
ประเทศ และ 4) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงอาจไม่มผีลต่อการเปลี่ยนแปลงทางการตดัสนิใจของ
ผูน้ าหรอืรฐับาลแต่อย่างใด แมว้่าผูม้สี่วนร่วมทางการเมอืงจะมวีตัถุประสงคเ์พื่อกดดนัรฐับาลก็ตาม 
และบางครัง้การมสี่วนร่วมทางการเมอืงมไีม่มากและไม่สามารถผลกัดนัการตดัสนิใจของรฐับาลได้
ตลอดเวลาและทุกๆ เรือ่ง 

ดังนัน้ การมีส่วนร่วมทางการเมืองจึงเป็นเรื่องของประชาชนหรือภาคส่วนที่อยู่
นอกเหนือจากสถาบนัหรอืองค์กรทางการเมอืง และมใิช่เรื่องของนามธรรมหรอืทางความคดิ
ความเชื่อ หากแต่เป็นการแสดออกเชงิพฤตกิรรมในเชงิปรากฏการณ์ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อจะ
แสดงออกในการเรยีกรอ้งหรอืกดดนัให้เกดิการเปลี่ยนแปลงตวัผู้น า นโยบาย กฎหมาย หรอื
อื่นๆ ทีอ่ านาจทางการเมอืงเขา้ไปมอีทิธพิลหรอืไดร้บัผลกระทบ 

 
2.1.2 รปูแบบการมีส่วนร่วมทางการเมือง  
สมบตัิ ธ ารงธญัวงศ์ (2550: 97-99) กล่าวว่า การแบ่งประเภทและลกัษณะของการมี

ส่วนรว่มทางการเมอืงมดีงันี้ 
1) การก าหนดตวัผูป้กครอง ซึง่ประชาชนถอืเป็นเจา้ของอ านาจอธปิไตย ดงันัน้ 

การทีป่ระชาชนปรากฏตวัตนในการออกมาใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ ถอดถอนผูน้ าทางการเมอืงจงึถอืเป็น
การแสดงตวัตนตามสทิธิข์องเจา้ของอธปิไตยนัน่เอง การส่งเสรมิใหป้ระชาชนรบัขอ้มลูข่าวสาร
เกี่ยวกบัการเลอืกตัง้และตระหนักในคุณค่าของการมสี่วนร่วมในการเลอืกก าหนดผูน้ านัน้  เป็น
การแสดงออกซึ่งการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่ส าคญั เป็นกลไกที่ชี้ให้เหน็ว่าประชาชนเป็นผูม้ ี
อ านาจในการก าหนดทศิทางของประเทศ รวมถงึสะทอ้นถงึแนวโน้มในการพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคมของประเทศดว้ย 

2) การผลกัดนัการตดัสนิใจของรฐับาล เป็นการมสี่วนรว่มทางการเมอืงทีส่ าคญั
เช่นกนัเนื่องจากในสงัคมประกอบดว้ย ชมรม สมาคม กลุ่มอทิธพิล และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ 
แต่ละกลุ่มเหล่านี้จะมวีตัถุประสงค์เฉพาะของแต่ละกลุ่ม ซึ่งการเคลื่อนไหวของแต่ละกลุ่มนัน้
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อาจจะเป็นเรือ่งผลประโยชน์ของแต่ละกลุ่ม รวมถงึอาจมผีลเกี่ยวพนักบัการผลกัดนัการตดัสนิใจ
ของรฐับาล เช่น สมาคมธนาคาร ผลกัดนัรฐับาลเกี่ยวกบันโยบายการเงนิการธนาคาร หรอืสภา
อุตสาหกรรม ผลกัดนัรฐับาลเกี่ยวกบัโครงสรา้งภาษกีารส่งเสรมิอุตสาหกรรม เป็นต้น จงึท าให้
กลุ่มอทิธพิลและกลุ่มผลประโยชน์มบีทบาทส าคญัต่อการตดัสนิใจของรฐับาลในการยกระดบั
สมรรถนะ การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนจากระดบับุคคลไปสู่องคก์รนัน่เอง 

3) การวพิากษ์วจิารณ์รฐับาล ในสงัคมประชาธปิไตยประชาชนมสีทิธเิสรภีาพ
ในการวพิากษ์วจิารณ์การกระท าของรฐับาลได้ทัง้ในทางสนับสนุนและคดัค้าน  ท าได้โดยทัง้
เขยีน พูดโฆษณาเผยแพร่ ประชาชนสามารถแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัการกระท าของรฐับาล
ได้อย่างเสรซีึ่งในปจัจุบนัมกีารวพิากษ์วจิารณ์โดยใช้สื่อต่างๆ ซึ่งการวพิากษ์วจิารณ์ถือว่ามี
บทบาทส าคญัในการควบคุม ก ากบั และตรวจสอบการกระท าของรฐับาล โดยประชาชนจะเข้า
มามสี่วนร่วมดงักล่าวได้ด้วยการพูดคุยพฒันาความรู้ ความเข้าใจ ส่งผลต่อการตดัสนิใจของ
ตนเองว่าจะเห็นด้วยหรือไม่กับรฐับาล ซึ่งถ้าไม่เห็นด้วยก็จะพัฒนาไปสู่การมีส่วนร่วมที่มี
ระดบัสงูขึน้ตามล าดบั เช่น การเขา้รว่มรณรงคท์างการเมอืง 

4) การชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมอืง ในสงัคมประชาธปิไตยประชาชนมสีทิธิ
เสรภีาพทีจ่ะชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมอืง ทัง้สนบัสนุนและคดัคา้น ซึง่การชุมนุมทางการเมอืง
นัน้มกัเกดิขึน้เมื่อการต่อรองกบัรฐับาลดว้ยการเจรจาไม่ประสบผลส าเรจ็ กลุ่มผูเ้รยีกรอ้งจงึจดั
ใหม้กีารชุมนุมเคลื่อนไหวดงักล่าว ถ้ามกีารชุมนุมเพื่อสนับสนุนรฐับาลจะเป็นไปดว้ยความสงบ
เรยีบรอ้ย แต่ถ้าเป็นการชุมนุมเพื่อคดัค้านรฐับาลนัน้จะมลีกัษณะตรงกนัขา้ม ส่วนใหญ่จะเริม่
จากความไม่พอใจการกระท าของรฐับาล ซึ่งการชุมนุมจะเพิม่ความรุนแรงขึ้น หากรฐับาลไม่
ยอมตกลงตามขอ้เสนออาจเกดิการปะทะประจนัหน้ากนั กลายเป็นการจลาจลในทีสุ่ด การชุมนุม
เคลื่อนไหวทางการเมอืงกระท าไดภ้ายใต้กรอบของกฎหมาย ถา้หากเกดิขึน้มากโดยทีร่ฐับาลไม่
สามารถตอบสนองการเรยีกรอ้งของประชาชนได้ อาจน าไปสู่การไรเ้สถียรภาพทางการเมอืง
ดว้ยเช่นกนั 

นอกจากนี้ McClosky (1968 อ้างถึงใน มยุร ีถนอมสุข, 2554: 18-20) กล่าวว่า การมี
ส่วนร่วมทางการเมืองยังเป็นการกระท าที่สมคัรใจของสมาชิกในสังคม เพื่อที่จะคัดเลือก
ผูป้กครองและก าหนดนโยบายสาธารณะทัง้โดยทางตรงและทางออ้ม กจิกรรมเหล่านี้ไดแ้ก่ การ
ลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ การตดิตามขา่วสารทางการเมอืง การอภปิราย แลกเปลีย่นความคดิเหน็
ทางการเมอืง การชุมชนทางการเมอืง การช่วยเหลอืทางการเงนิให้แก่ ผู้สมคัรรบัเลอืกตัง้หรอื
พรรคการเมือง การติดต่อสัมพันธ์กับผู้แทนราษฎร ยงัรวมถึงลักษณะที่กระตือรือร้นทาง
การเมอืงพจิารณาจากการสมคัรเป็นสมาชกิพรรคการเมอืงอย่างเป็นทางการ การช่วยเขยีน
สุนทรพจน์ในการหาเสยีง การแข่งขนัเป็นเจา้หน้าทีพ่รรคการเมอืงหรอืเจา้หน้าทีข่องรฐั แต่ไม่
รวมถงึกจิกรรมทีไ่มส่มคัรใจ เช่น การเสยีภาษ ีการเป็นทหาร หรอืเจา้หน้าทีตุ่ลาการ 
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Almond and Powell (1976: 145-146 อ้างถงึใน ภูสทิธิ ์ขนัตกุิล, 2553: 18) ไดจ้ าแนก
รูปแบบการมสี่วนร่วมทางการเมอืงเป็น 2 รูปแบบใหญ่ๆ ดงันี้ รูปแบบแรก คอื การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงตามธรรมเนียมปฏิบตัิ (Conventional Forms) สามารถแบ่งเป็นรูปแบบย่อยๆ 
ได้แก่ การออกเสยีงเลอืกตัง้ การสนทนาเรื่องการเมอืง การรณรงค์หาเสยีงเลอืกตัง้ การจดัตัง้
และการเขา้ร่วมเป็นสมาชกิกลุ่มต่างๆ และการตดิต่อส่วนตวักบัเจา้หน้าที่การเมอืง รูปแบบที่
สอง คือ การมีส่วนร่วมทางการเมืองที่ไม่เป็นไปตามธรรมเนียมปฏิบัติ (Unconventional 
Forms) แบ่งเป็นรปูแบบยอ่ยๆ ไดแ้ก่ การยืน่ขอ้เรยีกรอ้ง การเดนิขบวน การเขา้ประจนัหน้ากนั 
การละเมดิกฎหมายของสงัคม การใช้ความรุนแรงทางการเมอืง และสงครามแบบกองโจรและ
การปฏิวัติร ัฐประหาร จะเห็นได้ว่า Almond and Powell ได้จ าแนกรูปแบบการมีส่วนร่วม
ทางการเมอืงออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ โดยอาศยัเกณฑ์ “ความชอบธรรมเชงิสถาบนัของระบอบ
ประชาธปิไตย” กล่าวคอื รปูแบบการมสี่วนร่วมทางการเมอืงตามธรรมเนียมปฏบิตันิัน้ กจิกรรม
การมสี่วนร่วมทางการเมอืงจะเป็นไปในลกัษณะของ “กจิกรรมเชงิผลผลติ” จากการเมอืงเชงิ
สถาบนัตามระบอบประชาธปิไตยทีก่ าหนดขึน้โดยกฎหมายและอ านาจรฐัทีม่คีวามชอบธรรมได้
ก าหนดใหป้ระชาชนกระท าตามทีก่ าหนดไวภ้ายใตก้รอบทีส่งัคมก าหนดขึน้ ส่วนรปูแบบของการ
มสี่วนร่วมทางการเมอืงที่ไม่เป็นไปตามธรรมเนียมปฏบิตัินัน้ มกัมไิด้เป็นผลผลติจากสถาบนั
การเมอืงหรอืรฐัที่ก าหนดขึน้ โดยมรีะดบัตัง้แต่การกระท าทีช่อบด้วยกฎหมาย เช่น การยื่นขอ้
เรยีกร้อง การชุมนุมโดยสงบ ไปจนถึงการกระท าผิดกฎหมายอย่างรุนแรงอย่างการปฏิวัติ
รฐัประหาร เป็นตน้ 

อาจกล่าวไดว้่า แนวคดิของ Almond and Powell มสี่วนทีค่ลา้ยกบันักวชิาการของไทย
ท่านหนึ่ง คอื จนัทนา สุทธจิาร ี(2544: 412-414) ซึ่งได้สะท้อนแนวคดิเกี่ยวกบัรูปแบบการมี
ส่วนร่วมทางการ เมอืงโดยจ าแนกออกเป็นการร่วมทางการเมอืงตามระบอบประชาธปิไตยเป็น 
2 รปูแบบ ประกอบดว้ย 

1) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงแบบเป็นทางการ การมสี่วนร่วมทางการเมอืง
แบบเป็นทางการมีลักษณะที่กฎหมายรองรบัให้กระท าได้ หรือต้องกระท า ได้แก่  (1) การ
เลอืกตัง้ (2) การใช้สทิธเิสรภีาพในการแสดงความคดิเห็นทางการเมอืง (3) การจดัตัง้และเข้า
เป็นสมาชกิพรรคการเมอืง และ (4) การมสี่วนรว่มโดยการรวมตวัเป็นกลุ่มผลประโยชน์      

2) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงแบบไม่เป็นทางการ การมสี่วนร่วมทางการเมอืง
แบบไมเ่ป็นทางการนัน้จะมลีกัษณะทีไ่ม่เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมสี่วนรว่ม และมกีฎหมาย
ก าหนดขอ้ห้ามไว้อย่างชดัเจน ไม่มกีฎหมายรองรบัว่า ให้กระท าได้ ได้แก่ การเดนิขบวนหรอื
ชุมนุมประทว้ง และการก่อความไมส่งบทางการเมอืง    

ดังนัน้ การมีส่วนร่วมทางการเมืองภายใต้กระบวนทัศน์ของระบอบประชาธิปไตย 
สามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ หนึ่ง การมสี่วนร่วมของประชาชนตามทีร่ฐัธรรมนูญหรอื
กฎมายก าหนดให้เป็นหน้าที่หรอืสทิธขิองประชาชน และสองการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของ
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ประชาชนหรอืกลุ่มพลงัทางการเมอืง โดยแสดงออกถงึพฤตกิรรมทีอ่ยู่นอกเหนือหรอืละเมดิจาก
บรรทดัฐานทีร่ฐัธรรมนูญหรอืกฎหมายก าหนดไว ้ 

 
2.1.3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
ปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองนั ้นประกอบด้วย  สิ่ง เร้าจาก

สภาพแวดล้อม หมายถึงลกัษณะทางสงัคมและสถานการณ์ทางการเมอืงที่เกิดขึ้น  เพราะไม่
เพียงกระตุ้นพฤติกรรมทางการเมืองเฉพาะบุคคลยงัสามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม
ทางการเมอืงในระดบักลุ่มอกีดว้ยปจัจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคลซึ่งในที่น้ีคอืทศันคต ิการศกึษา 
รายได ้อาย ุเป็นตน้ รวมถงึปจัจยัดา้นสภาพทางการเมอืงและสงัคม ซึง่เป็นปจัจยัทีส่่งผลใหเ้กดิ
การมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่เหน็ได้ชดัเจนที่สุด เนื่องจากสภาพทางการเมอืงและสงัคมท าให้
การรบัข่าวสารทางการเมอืงในช่วงเวลาขณะนัน้เป็นตวักระตุ้นใหเ้กดิพฤตกิรรมการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงได้เป็นอย่างดี (Milbrath and Goel, 1977 อ้างถงึใน จนัทมิา พจิารย,์ 2551) โดย
จากงานวจิยัของนิศากร ไพบูลยส์นิ (2555) กล่าวเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการสื่อสารกบัการมสี่วน
รว่มทางการเมอืงของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่าการเปิดรบัข่าวสารจากสื่อมวลชน สื่อ
บุคคล สื่อออนไลน์ สื่อมวลชนมผีลต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงมากที่สุดตามล าดบัแสดงให้
เหน็ว่าการรบัข่าวสารจากสื่อมวลชน ในทางการเมอืงยงัมคีวามส าคญัและส่งผลให้ประชาชน
ออกมามสี่วนรว่มทางการเมอืงมากกว่าสื่อช่องทางอื่นๆ แต่จากผลการวจิยัมกีารรบัข่าวสารจาก
ช่องทางต่างๆ ทีก่ล่าวมาทัง้สื่อมวลชน สื่อบุคคล สื่อออนไลน์ ค่อนขา้งอยูใ่นระดบัทีน้่อยมาก ไม่
ค่อยสนใจและไม่ชอบที่จะรบัข่าวสารทางการเมอืง การมสี่วนร่วมทางการเมอืงจากงานวิจยั
ดงักล่าวจงึอยูใ่นระดบัน้อยเช่นกนั นอกจากการมสี่วนรว่มทางการเมอืงจะมาจากการรบัขา่วสาร
ทางการเมอืงแล้วยงัประกอบกบัปจัจยัที่สอดคลอ้งอกีทางคอื ทางด้านระดบัการศกึษา ซึ่งถ้ามี
ระดับการศึกษาที่สูงจะมีการรับข่าวสารจากช่องทางสื่อที่ครบถ้วนมากกว่าคนที่มีระดับ
การศกึษาที่น้อยกว่าด้วยเช่นกนัโดยระดบัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืงนัน้  มตีัง้แต่ไม่สนใจ
เลยจนกระทัง่สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองที่เกิดขึ้นในทุกๆ ครัง้ รวมถึงพูดคุย
สนับสนุนพรรคการเมอืงและเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ดงัภาพล าดบัของการมสี่วนร่วมทางการ
เมอืง 

 
2.1.4 ระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง  
สมบตั ิธ ารงธญัวงศ์ (2550: 579) ได้ระดบัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืงไว้ 3 ระดบั 

ผ่านการจ าแนกโดยใชเ้กณฑด์้านตวัแสดงทีแ่สดงออกทางการเมอืง ปฏสิมัพนัธ ์และขนาดของ
ตวัแสดงที่ร่วมปฏสิมัพนัธ์เพื่อแสดงออกทางการเมอืง โดยจ าแนกออกเป็น 1) การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงในระดบัปจัเจกบุคคล 2) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระดบั องค์การหรอืกลุ่ม  
และ 3) การสรา้งเครอืขา่ยการมสี่วนรว่มขององคก์รภาคประชาชน   
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ขณะทีบ่วรศกัดิ ์อุวรรณโณ และถวลิวด ีบุรกุีล (2549: 64) ไดส้ะทอ้นแนวคดิการมสี่วน
ร่วมในมติหินึ่งของประชาธปิไตยและธรรมาภบิาลดว้ย การวดัระดบั การเป็นประชาธปิไตยและ
ธรรมาภบิาลจงึมกัจะวดัทีร่ะดบัของการมสี่วนร่วมดว้ยปจัจยัหน่ึง แต่ใน ทีน้ี่จะใหค้วามส าคญักบั
การมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่เป็นมติหินึ่งของการเป็นประชาธปิไตยโดยมลี าดบัของการมสี่วน
ร่วมทางการเมอืง โดยเมื่อปี 2543 ถวลิวด ีบุรกุีล ไดพ้ฒันามาจาก Milbrath (1965) และ Roth 
and Wilson (1980) (ถวลิวด ีบุรกุีล, 2543: 15 อ้างถงึใน ภูสทิธิ ์ขนัตกุิล, 2553: 28) พอสรุปได้
ดงัภาพที ่2.1     

 
                                      14. ร่วมด าเนินกจิกรรมสาธารณะ และดแูล  
       กจิกรรมของพรรคการเมอืง      
                                     13. เป็นผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้ในนามพรรคการเมอืง      
                                                            12. ด าเนินกจิกรรมหาเงนิเขา้พรรคการเมอืง            
                                          11. รว่มกจิกรรมของพรรคเช่นเขา้ร่วมประชมุ      
                                                  10. สมคัรเป็นสมาชกิพรรคการเมอืง     
                                       9. ช่วยรณรงคห์าเสยีง     
                                            8. ร่วมการประชุม ฟงัการหาเสยีง แนะน าตวั  
     หรอืการชมุนุมทางการเมอืง  
                                              7. บรจิาคเงนิ/สิง่ของชว่ยเหลอืพรรคการเมอืงหรอืผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้  
                                      6. ตดิต่อกบัเจา้หน้าทีข่องรฐั หรอืผูน้ าทางการเมอืง   
                                5. ร่วมประชาสมัพนัธท์างการเมอืง เช่น การสวมเสือ้หรอืตดิสตกิเกอร ์
         ทีร่ถยนต ์
                            4. พยายามพดูเชญิชวนใหผู้อ้ื่นไปเลอืกผูท้ีต่นสนบัสนุน    
                                      3. เป็นผูเ้ปิดประเดน็พดูคุยเรื่องการเมอืง ใหค้วามรูผู้อ้ ื่น     
                         2. ไปเลอืกตัง้        
                       1. แสดงตนเป็นผูส้นใจทางการเมอืงเช่นรวมพดูคยุเรื่องการเมอืง  
                      0. ไม่สนใจและเขา้ร่วมกจิกรรมใดเลย                                                                   
 
ภาพท่ี 2.1  ล าดบัขัน้ของการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในบรบิทสากล  
แหล่งท่ีมา: ถวลิวด ีบุรกุีล, 2543: 15 อา้งถงึใน ภสูทิธิ ์ขนัตกุิล, 2553: 28. 

 
จากภาพดงักล่าว สรุปไวใ้หเ้ขา้ใจอย่างเป็นระดบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงไว ้ตามที่ 

ถวลิวด ีบุรกุีล และคณะ (2546: 8-9 อ้างถงึใน ภูสทิธิ ์ขนัตกุิล, 2553: 29) ซึง่ระดบัของการเขา้
ร่วมกจิกรรมทางการเมอืง ทัง้ทีเ่ป็นการบญัญตัไิวต้ามรฐัธรรมนูญโดยตรงและกจิกรรมทีเ่ป็นผล
โดยอ้อมจากการที่รฐัธรรมนูญได้เปิดกว้างไว้ เพื่อท าความเขา้ใจระดบัการมสี่วนร่วมทางการ

สนใจและ มสี่วนรว่มมาก 

สนใจและมสีว่นรว่มน้อย 

สนใจและมสีว่นรว่ม 
ปานกลาง 

ไมม่สี่วนรว่ม 
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เมอืงของประชาชน โดยใช้ค าถามที่ถามถึงความถี่ของการมสี่วนร่วมในการกระท ากิจกรรม
ต่างๆ ไดแ้ก่  

1) ความสนใจและการมสี่วนรว่มระดบัต ่า   
 (1) พดูคุยเรือ่งการเมอืง  
 (2) ไปลงคะแนนในการเลอืกตัง้ทอ้งถิน่  
 (3) ไปลงคะแนนในการเลอืกตัง้ระดบัชาต ิ 
 (4) พดูชกัชวนผูอ้ื่น ใหไ้ปลงคะแนน  
 (5) รว่มประชาสมัพนัธท์างการเมอืง 
2) ความสนใจและการมสี่วนรว่มระดบัปานกลาง  
 (1) มกีารตดิต่อกบันกัการเมอืง  
 (2) เคยบรจิาคเงนิหรอืสิง่ของ  
 (3) รว่มชุมนุมฟงัการหาเสยีง/แนะน าตวั  
 (4) เขา้รว่มในเวทสีาธารณะ  
 (5) มกีารรวมตวักบัคนอื่นเป็นกลุ่มผลประโยชน์หรอืเป็นสมาชกิกลุ่ม  
 (6) ช่วยผูส้มคัรหรอืพรรคการเมอืงหาเสยีง 
 (7) บรจิาคเงนิเพื่อสนบัสนุนพรรคการเมอืง 
 (8) เป็นสมาชกิพรรคการเมอืง  
3) ความสนใจและการมสี่วนรว่มระดบัสงู  
 (1) ด ารงต าแหน่งส าคญัในพรรคการเมอืง  
 (2) ลงสมคัรรบัเลอืกตัง้   

ดงัแนวคดิของนักวชิาการที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การมสี่วนร่วมทางการ
เมอืงของประชาชนมหีลายระดบัตามแต่บรบิททีผู่เ้ขยีนแต่ละท่านจะหยบิยกขึน้มาวเิคราะห ์เช่น 
บรบิทเชงิพืน้ที ่กจ็ะมรีะดบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงระดบัทอ้งถิน่และระดบัชาต ิถงึอย่างไรก็
ตามยงัสามารถมองลงไปในระดบัทอ้งถิน่ลงไปอกีมาก ดว้ยเหตุนี้หากพจิารณาถงึความมากน้อย
เป็นเกณฑ์ในการวัดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมทางการเมือง สามารถแบ่งอย่างกว้างๆ ไว้  
3 ประการ ไดแ้ก่ การมสี่วนรว่มทางการเมอืงระดบัมาก ปานกลาง และน้อย  
  



12 

2.2 แนวคิดการส่ือสารทางการเมือง และบทบาทของส่ือสารมวลชนในทาง
การเมือง 

 
2.2.1 ความหมายของการส่ือสารทางการเมือง  
Agree et al. (1976: 4 อ้างถึงใน สุภาภรณ์ ติ่งอินทร์, 2553) มองการสื่อสารทาง

การเมือง (Political Communication) ว่าเป็นกระบวนการทางการเมืองที่เกี่ยวข้องกับการ
แลกเปลี่ยนขอ้เทจ็จรงิ ทรรศนะและความคดิเหน็ ตลอดจนประสบการณ์ทางการเมอืงระหว่าง
บุคคล การสื่อสารทางการเมอืงนับเป็นกระบวนการพเิศษ ที่ก่อให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง
สมาชกิของสงัคมการเมอืง และท าให้บุคคลสามารถด ารงชวีิตอยู่ได้ในสงัคมการเมอืงและการ
สื่อสารทางการเมอืงยงัเป็นกิจกรรมที่แพร่หลายทัว่ไป ขณะที่ Almond and Coleman (1960 
อ้างถงึใน สุภาภรณ์ ติง่อนิทร,์ 2553) กล่าวว่า การสื่อสารทางการเมอืงคอื กจิกรรมที่เผยแพร่
ทัว่ไป เป็นการท าหน้าที่ที่ทัง้หลายด าเนินอยู่ในระบบการเมอืงกระบวนการสงัคมประกติ การ
สรา้งโครงข่ายผลประโยชน์การประสานผลประโยชน์ การสรา้งกฎการประยุกต์ใช้กฎและการ
ปรบัเปลีย่นกฎลว้นด าเนินไปโดยอาศยัการสื่อสารเป็นเครือ่งมอื กล่าวไดว้่า งานเขยีนทัง้สองชิ้น
ได้อธบิายถึงความหมายของการสื่อสารการเมอืงทัง้ในรูปแบบการสื่อสารทางเดียวและการ
สื่อสารสองทางของตวัแสดงทางการเมอืง เช่น นักการเมอืง รฐับาล และประชาชน ดว้ยวธิกีาร
ต่างๆ โดยผู้สื่อสารจะมวีตัถุประสงค์หรอืหวงัผลบางประการไปยงัตวัผู้รบัสาร เช่น การกล่อม
เกลาความคดิ ความเชื่อ การเรยีกรอ้งให้เขา้มามสี่วนร่วมทางการเมอืงรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ ง 
โดยผลทีเ่กดิขึน้อาจเป็นไปไดท้ัง้การสนับสนุน คดัคา้น หรอืเพกิเฉยต่อผูม้อี านาจรฐั 

ขณะที่ Pool (1973: 5 อ้างถึงใน สุภาภรณ์ ติ่งอินทร์, 2553) ได้ให้คามหมายกับการ
สื่อสารทางการเมือง (Political Communication) ทัง้ในความหมายเชิงกว้างและเชิงแคบ 
กล่าวคอื ความหมายเชงิกวา้งนัน้ การสื่อสารทางการเมอืง หมายถงึกจิกรรมการสื่อสารที่มนุษย์
กระท าขึน้หรอืเกดิขึน้นอกบา้นเรอืนของตน การยื่นขอ้เรยีกรอ้งระหว่างประเทศ หรอืการกล่าว
ค าปราศรยัของนักการเมอืง ส่วนในความหมายเชงิแคบ หมายถึง กิจกรรมใดๆ ของสถาบนั
เฉพาะ ซึ่งถูกจดัตัง้ขึน้เพื่อท าหน้าที่กระจายขอ้มูลข่าวสาร ความคดิ และทศันคตอินัเกี่ยวกบั
เรื่องการเมอืงการปกครองซึ่งส่วนใหญ่จะศึกษาเรื่องการสื่อสารทางการเมอืง มกัจะมองการ
สื่อสารทางการเมอืงโดยนัยแห่งความหมายแคบนี้ เช่น การศกึษาเรื่องการรณรงค์หาเสยีงใน
การเลอืกตัง้อาจเน้นในเรื่องการใช้โทรทศัน์ โปสเตอร์ และการกล่าวค าปราศรยัของพรรคและ
นักการเมอืง เป็นต้น ขอ้เสนอของ Pool แสดงใหเ้หน็ถงึการจ าแนกความแตกต่างของ “ระนาบ” 
การสื่อสารทีแ่ตกต่างกนัอนัเกดิขึน้จากตวัผูส้่งสาร ตวัสาร และผูร้บัสาร 

การสื่อสารทางการเมอืง จงึเป็นกระบวนการถ่ายทอดและการแพร่ของข่ าวสารทาง
การเมอืงอนัเกี่ยวกบัการเมอืงระหว่างผู้ที่มตี าแหน่งทางการเมอืงกบัประชาชน หรอืระหว่าง
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นักการเมอืงกบัสถาบนัทางการเมอืงทีค่รอบคลุมการสื่อสารในทุกกจิกรรมของมนุษยท์างสงัคม
และการเมอืง รวมทัง้เป็นการจดัระเบยีบทางสงัคม เพื่อใหค้นในสงัคมเกดิ ความเขา้ใจซึง่กันและ
กัน และอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุขในสงัคมการเมอืง เช่น การเข้าร่วมทางการเมอืงก็ดีการ
เลอืกสรร ทางการเมอืงกด็ ี
 

2.2.2 กระบวนการส่ือสารทางการเมือง  
Almond and Powell (1966 อ้างถึงใน สุจิต บุญบงการ, 2558: 29) กล่าวถึง ความ 

ส าคญัของการสื่อสารทางการเมอืงว่าสามารถทีม่ผีลต่อระบบการเมอืง ซึง่เป็นการวเิคราะหต์าม
การเมอืงเชงิโครงสร้าง-หน้าที่ (Structural-Functional) โดยการสื่อสารทางการเมอืงมีหน้าที่
ส าคญัประการหน่ึงของระบบการเมอืงในกระบวนการแปรสภาพ ปจัจยัน าเขา้ไปสู่ ปจัจยัน าออก
และโครงสร้างส าคญัที่รองรบัการท าหน้าที่ดงักล่าวได้แก่ สื่อมวลชน ซึ่งจะมบีทบาทในการ
ถ่ายทอดข่าวสารภายในระบบการเมอืง จากโครงสร้างหนึ่งไปสู่อกีโครงสร้างหนึ่ง หรอืระบบ
การเมอืงกบัสภาพแวดลอ้ม การสื่อสารทาง การเมอืงจงึเป็นตวัเชื่อมระหว่างส่วนต่างๆ ภายใน
ระบบ เนื่องจากมบีทบาทเป็นตวักลางระหว่างประชาชนกบัรฐับาล หรอืเป็นช่องทางในการเสนอ
ขอ้มลูระหว่างข่าวสารต่างๆ ทีเ่กี่ยวกบัการตดัสนิใจและนโยบายของรฐับาลใหป้ระชาชนได้รบัรู้
ขณะเดียวกันก็เป็นกระบวนการเชื่อมโยงในการน าเอาข้อเรียกร้องและความต้องการของ
ประชาชนไปสู่รฐับาล เพื่อพจิารณาก าหนดนโยบายและข้อตกลงใจ สนองตอบต่อประชาชน 
ความสมัพนัธ์ระหว่างการสื่อสารและการเมอืง สามารถพจิารณาจากกระบวนการสื่อสารตาม
แบบจ าลองการสื่อสารของ Lasswell (1958 อ้างถึงใน ปราณี สุรสิทธิ ์และคณะ, 2554: 20)  
นกัรฐัศาสตรช์าวอเมรกินั ไดด้งันี้ 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.2 แบบจ าลองการสื่อสารของ Lasswell (1958) พรอ้มดว้ยส่วนประกอบของการสื่อสาร

ทีส่อดคลอ้งกนั  
แหล่งท่ีมา: Lasswell, 1958 อา้งถงึใน ปราณ ีสุรสทิธิ ์และคณะ, 2554: 20. 
 
 
 
 

ใคร 

(ผูส้ง่
สาร) 

กล่าว
อะไร 

(สาร) 

ในช่องทาง
ใด 

(สือ่) 

ถงึใคร 

(ผูร้บั
สาร) 

พรอ้มดว้ยผล
อะไร 

(ผล) 
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รฐั/พรรคการเมอืง 
กลุ่มพลงัประชาชน 

สื่อมวลชน 

เนื้อหาข่าวสาร 

ช่องทางสื่อ 

เป้าหมาย 

ผูร้บัสาร 

: ใชอ้ านาจมาจดัการ
สภาวะทีเ่ป็นอยูใ่ห้
เป็นไปตามจ านงของ

ผูส้่งสาร 
 

สรา้ง 

ใคร   คอื ผูท้ีก่ าหนดและควบคุมเน้ือหาสาร 
กล่าวอะไร  คอื เนื้อหาสารทีถู่กสื่อสารออกไป 
ช่องทางใด  คอื  ตวักลางของสื่อทีเ่นื้อหาขา่สารจะถูกส่งไปยงัผูร้บัสาร 
ถงึใคร   คอื  ผูร้บัสาร 
เกดิผลอะไร คอื สิง่ทีเ่กดิขึน้อนัเป็นผลมาจากการสื่อสาร 

จากแบบจ าลองการสื่อสาร และองคป์ระกอบการสื่อสาร สามารถน ามาศกึษาเรื่อง  การ
สื่อสารทางการเมอืง ทีป่ระกอบไปดว้ยแหล่งสาร หรอืผูส้่งสารทีส่รา้งสารแลว้ส่งต่อออกไปเพื่อ
การสื่อความหมาย ผ่านช่องทางการสื่อสารหรอืตวัสื่อที่น าสารไปยงัผู้รบัสาร เพื่อวิเคราะห์
ทศิทางผู้รบัสารที่มต่ีอการสื่อสารทางการเมอืงซึ่งองค์ประกอบขา้งต้นมาอธบิายถงึการสื่อสาร
ทางการเมอืง ได้สอดคล้องกบักระบวนการสื่อสารทางการเมอืงตามทศันะของ Gurevitch and 
Blumler (1997 อา้งถงึใน นรนิทร ์น าเจรญิ, 2550: 198) ตามภาพที ่2.3 ดงันี้ 
 
 
 แหล่งขา่ว 
 
 
 
 
 
 
            
 
  
      
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.3  กระบวนการสื่อสารทางการเมอืง 
แหล่งท่ีมา: Gurevitch and Blumler, 1997 อา้งถงึใน นรนิทร ์น าเจรญิ, 2550: 198. 
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1) ผู้ส่งสาร ประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ แหล่งข่าวโดยมากแหล่งข่าวในทาง
การเมอืง จะหมายถงึ พรรคการเมอืง รฐับาล ขา้ราชการกลุ่มผลประโยชน์กลุ่มผลกัดนัต่างๆ 
และอกีกลุ่มหนึ่ง คอื สื่อมวลชน ซึง่ในบางสถานการณ์สื่อมวลชนอาจเป็นเพยีงช่องทางน าเสนอ
ขา่วสารหรอืขอ้มลูที ่แหล่งสารส่งออกมาใหเ้ผยแพร ่หรอือาจแสดงบทบาทเป็นผูส้่งสารเองในรูป
ของบทบรรณาธกิาร บทวเิคราะหข์า่วต่างๆ 

2) เนื้อหาของข่าวสาร ซึ่งเป็นเนื้อหาทางการเมอืง รวมทัง้การมคีวามหมาย
พเิศษถงึ เรื่องราวที่อยู่ในปรมิณฑลของสาธารณะ (Public Affairs) เช่น การเลอืกตัง้การแก้ไข
กฎหมายซึ่ง บุคคลตามเนื้อหาสารจงึเป็นบุคคลสาธารณะ (Public Figure) ไปโดยปรยิายและ
เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม (Public Interest)  

3) ช่องทางส าการไดม้าซึง่ข่าวสารและการเผยแพร่ข่าวสารซึง่มทีัง้รปูแบบทีเ่ป็น 
ทางการ (แหล่งข่าวคอืผู้ควบคุมสาร) และช่องสารที่ไม่เป็นทางการ (สื่อมวลชนเขา้มาคุมช่อง
ทางการสื่อสารไดม้ากขึน้)  

4) เป้าหมายในการสื่อสาร เมื่อการเมอืงเป็นเรื่องของการใชอ้ านาจมาจดัการกบั 
สภาวะที่เป็นอยู่ให้เป็นไปตามเจตจ านงของผู้ท าการ ดงันัน้ การสื่อสารทางการเมอืงย่อมเป็น
รปูแบบหน่ึงของการใชอ้ านาจเช่นกนั ลกัษณะการสื่อสารทางการเมอืงจงึตอ้งเป็นรปูแบบหนึ่งใน
การ สื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ (Persuasive Communication) 

5) ภาพลกัษณ์การสื่อสารทางการเมอืง ในสายตาของบุคคลทัว่ไป การสื่อสาร
ทาง การเมอืงมกัมลีกัษณะเป็น “การสื่อสารแบบครอบง า” (Manipulative Purpose) จงึก่อใหเ้กดิ
ภาพ ดา้นลบมากกว่าเป็นการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ ดว้ยภาพลกัษณะดา้นลบนี้เองประชาชนจงึ
เกดิ ปฏกิริยิาตอบการสื่อสารทางการเมอืง 2 แบบ คอื “กลวั หรอืหลกีเลีย่ง และ เบื่อ” ต่อการ
สื่อสาร ซึ่งปฏกิริยิาตอบโต้ทัง้ 2 แบบ ได้ส่งผลเสยีต่อระบอบประชาธปิไตยที่ประชาชนต้องมี
ส่วนร่วมใน การตดัสนิใจทางการเมอืง การสื่อสารทางการเมอืงปจัจุบนัจะพบว่า ประชาชนมไิด้
เป็นเพยีงผูร้บัสารจากแหล่งข่าว (รฐั-สื่อมวลชน) แต่เพยีงฝ่ายเดยีวอกีต่อไป แต่ประชาชนได้มี
การสื่อสารจากล่างขึน้ด้านบนภายใน กรอบของสงัคม เพื่อสะท้อนให้เหน็ถงึความคดิเหน็ของ
ประชาชนไดอ้ย่างเสรมีากขึน้ ซึง่ปฏกิริยิาการสื่อสารของประชาชนอาจการแสดงออกที่มคีวาม
รุนแรงมากขึน้ตามช่องทางสื่อสารทีเ่ปิดโอกาส เช่น การโทรศพัทแ์สดงความคดิเหน็ในรายการ
คุยข่าวการส่งจดหมาย หรอื Forward Mail แสดง ความคดิเหน็ทางการเมอืง หรอือาจเป็นการ
เดนิประทว้งรวมตวัเพื่อกดดนัรฐับาล ฯลฯ 

นรนิทร ์น าเจรญิ (2550: 78-79) ไดร้วบรวมหน้าทีข่องการสื่อสารในกระบวนการสื่อสาร
ทางการเมอืงในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมทางการเมอืง ดงันี้  

1) สร้างทศันคติทางการเมอืง การพูดคุย การเผยแพร่การประชุม การอบรม 
การ แจกใบปลวิ การตดิป้ายประกาศ การแจกแผ่นพบั ขา่ว และบทความทางวทิยกุระจายเสยีง 
วทิยุ โทรทศัน์ หนังสอืพมิพ์ นิตยสาร สามารถที่จะช่วยสร้างส านักทางการเมอืง ค านิยมทาง
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การเมอืง และทศันคตทิางการเมอืงให้แก่ประชาชนได้ข่าวคราวเกี่ยวกบันักการเมอืงจะสรา้ง
ความรูส้กึใหแ้ก่ ประชาชนว่าศรทัธานกัการเมอืงเพยีงใด และจะท าใหเ้ขารูส้กึต่อไปว่าเขาควรจะ
ไปยุง่เกีย่วกบั การเมอืงมากน้อยเพยีงใด 

2) สร้างความสนใจในการเมอืงอดตีที่ผ่านมาคนส่วนใหญ่ให้ความสนใจเรื่อง
การเมอืงน้อยเนื่องจากไมค่่อยไดร้บัรูข้า่วสารทางการเมอืง ไมเ่คยพบปะหรอืใกลช้ดินกัการเมอืง
หรอืผู้บรหิาร ซึ่งต่างจากปจัจุบนัที่ทุกคนสามารถพบเห็น หรอืหาอ่านข่าวสารการเมอืงของ
รฐับาลหรอืนักการเมอืง ผ่านสื่อมวลชนทีห่ลากหลายและเขา้ถงึข่าวสารไดง้่ายขึน้ คนในยุคนี้จงึ
สนใจขา่วสารการบา้น การเมอืงเพิม่มากขึน้  

3) สรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจทางการเมอืง ซึง่การเผยแพร่ประชาธปิไตย โดย
สื่อบุคคล หรือโดยสื่อมวลชนก็ดีช่วยท าให้ประชาชนเข้าใจดีขึ้นว่าประชาธิปไตยคืออะไร 
ตลอดจนการสร้างความรู้เกี่ยวกับการออกกฎหมาย การออกพระราชบัญญัติ ต่างๆ ตาม
กระบวนการนิต ิบญัญตัเิพื่อเป็นแนวทางการปฏบิตัตินในฐานะพลเมอืงทีด่ ี 

4) สรา้งบทบาททางการเมอืง ความสนใจทีก่่อใหเ้กดิความรูแ้ละทศันคตนิัน้ ได้
น าไปสู่ การก าหนดบทบาททางการเมอืง ประชาชนในปจัจบุนัไดรู้ถ้งึบทบาท สทิธหิน้าทีข่องตน
ในฐานะประชาชนได้ดียิง่ขึ้น การได้รบัข่าวสารท าให้เรารู้บทบาททางการเมอืงและช่วยให้
สามารถแสดงบทบาททางการเมอืง เพื่อสื่อสารส่งไปยงัผูบ้รหิารประเทศ 

ดงันัน้ การสื่อสารทางการเมอืง ถอืเป็นเครือ่งมอืของการก าหนดยุทธศาสตรเ์พื่อน าไปสู่ 
เป้าหมายทางการเมอืงทัง้ระบบรฐั หรอืผู้น า เพื่อช่วยสร้างการยอมรบัขึ้นในกลุ่มประชาชน 
รวมทัง้ ใชก้ารสื่อสารเสรมิสรา้งระบบสงัคมการเมอืง (Socio-Political-System) ใหม้คีวามมัน่คง 
โดยการป้อนขอ้มลูข่าวสารความรูค้วามเขา้ใจใหป้ระชาชนเขา้ใจโครงสรา้งและบทบาททางการ
เมอืงของรฐับาล และบทบาทของประชาชนเอง ขณะเดยีงกนัรฐักเ็กบ็ขอ้มลูจากสื่อมวลชน และ
ประชาชน เพื่อน ามาพฒันากลไกของรฐัและแสวงหาแนวทางแก้ไขปญัหาประเทศร่วมกนั และ
เป็นสิง่ทีเ่กี่ยวกบัการถ่ายทอดข่าวสาร หรอืการแลกเปลี่ยนขอ้มลูข่าวสารอนัเกี่ยวกบัการเมอืง
โดยตรง ซึง่เกดิระหว่างผูส้มคัร รบัเลอืกตัง้สมาชกิวุฒสิภาและบุคคลผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งกบัผูส้มคัร
รบัเลอืกตัง้กบัประชาชนผู้มสีทิธิเ์ลอืกตัง้ หรอืระหว่างผู้น าท้องที่กบัประชาชนในท้องที่ หรอื
ระหว่างเพื่อบา้นของประชาชนในจงัหวดั หรอืระหว่างสื่อชนิดต่างๆ ทีผู่ส้มคัรรบัเลอืกตัง้สื่อสาร
ไปยงัประชาชนผูม้สีทิธิเ์ลอืกตัง้ 
 

2.2.3 บทบาทของส่ือสารมวลชนในทางการส่ือสารการเมือง 
โดยทัว่ไปแลว้ สื่อมวลชนมบีทบาทในฐานะเครือ่งมอืทางการเมอืงและเศรษฐกจิในสงัคม

หนึ่งๆ แบ่งออกได้เป็น 4 ประการ ประการแรก การถ่ายทอดข่าวสารและความรูท้างการเมอืง
ผ่านสื่อบุคคล สื่อมวลชน ประเพณ ีหรอืสื่อผสม ประการทีส่อง การจดัเรยีงระเบยีบวาระเกี่ยวกบั
ประเดน็ทางการเมอืงหรอืขอ้ปญัหาทีค่วรน ามาถกเถยีงอภปิรายในทางสาธารณะ โดยสื่อมวลชน
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สามารถก าหนดหรอืเบี่ยงเบนประเดน็ความสนใจของผู้รบัสารได ้ในทางกลบักนัผู้รบัสารจะให้
ความสนใจในเรื่องราวที่ตนชอบหรอืรู้สกึตื่นเต้นเร้าใจ และสื่อมวลชนสามารถเสนอประเด็น
ใหม่ๆ  เพื่อดงึดดูความสนใจโดยใหน้ ้าหนกักบัเรือ่งใดเรือ่งหนึ่งมากกว่าเรือ่งอื่นๆ และประชาชน
มกัมแีนวโน้มเชื่อเรื่องทีส่ ื่อมวลชนน าเสนอซ ้าๆ อกีดว้ย ประการทีส่าม การเผยแพร่และปลกูฝงั
แนวคดิและความเชื่อทางการเมอืง โดยการชกัจงู โน้มน้าว และหา้มปราม หรอืสรา้งภาพความ
หวาดกลัว  เพื่ อ หวัง ผล เชิงพฤติก ร รมอย่ า ง ใ ดอย่ า งหนึ่ ง  แ ล ะประกา รสุ ดท้ า ย  
การพฒันาทางการเมอืง บทบาทของสื่อมวลชนในฐานะเครื่องมอืสื่อสารทางการเมอืงสามารถ
ส่งผลต่อการพฒันาทางการเมอืงของสงัคมที่เป็นอยู่ โดยทัว่ไปจะมแีนวโน้มมุ่งสู่ความเป็น
ประชาธปิไตยมากยิง่ขึน้ กล่าวคอื สื่อสารมวลชนสามารถเขา้มามีบทบาทในการใหค้วามรูค้วาม
เขา้ใจแก่ประชาชน รว่มทัง้โน้มน้าวชกัชวนใหเ้ขา้มามสี่วนร่วมในกระบวนการทางการเมอืงมาก
ยิง่ขึน้ ซึง่ถอืเป็นการยกระดบัความเป็นพลเมอืง (Citizenship) (สมควร กวยีะ, 2545: 131-133)  

บทบาทของสื่อมวลชนยงัมอีิทธิพลต่อตัวผู้รบัสารหรอืประชาชนซึ่ง McCombs and 
Becker (1979: 51-52 อ้างถึงใน อรุณรัตน์ ศรีชูสิทธิ,์ 2554: 32)ได้ให้ความหมายว่าบุคคล
เปิดรบัข่าวสารจากสื่อมวลชนเพื่อตอบสนองความต้องการ 4 ประการ คอื 1) เพื่อต้องการรู้
เหตุการณ์ (Surveillance) โดยการตดิตามความเคลื่อนไหวและสงัเกตการณ์ สิง่ ต่างๆ รอบตวั
จากสื่อมวลชน เพื่อจะไดท้นัเหตุการณ์ทนัสมยัและรูว้่าอะไรเป็นสิง่ส าคญัทีค่วรรู ้2) เพื่อตอ้งการ
ช่วยตดัสนิใจ (Decision) โดยเฉพาะการตดัสนิใจในเรื่องที่เกี่ยวกบั ชวีติประจ าวนั การเปิดรบั
ขา่วสารท าใหบุ้คคลสามารถก าหนดความเหน็ของตนต่อสภาวะหรอื เหตุการณ์ต่างๆ รอบตวัได ้
3) เพื่อพูดคุยสนทนา (Discussion) การเปิดรบัข่าวสารจากสื่อมวลชนท าใหบุ้คคลมขีอ้มูลที่จะ
น าไปใชใ้นการพดูคุยกบัคนอื่นได ้และ 4) เพื่อความตอ้งการมสี่วนรว่ม (Participation) เพื่อรบัรู้
และมสี่วนร่วมในเหตุการณ์ความเป็นไปต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสงัคมและรอบๆ ตัว จากแนวคดิ
ดังกล่าว McCombs and Becker ได้ชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลของสื่อมวลชนต่อพฤติกรรมของ
พลเมอืงระดบัปจัเจกบุคคลและระดบัปฏสิมัพนัธเ์พื่อวตัถุประสงคท์างการเมอืงเป็นหลกั 

นอกจากนี้ บทบาทของสื่อสารมวลชนที่ดยีงัสามารถส่งผลต่อภาพรวมการพฒันาทาง
การเมอืงทัง้เชงิพฤตกิรรมและในเชงิสถาบนัทางการเมอืงไดอ้ย่างมนีัยส าคญั ดงัทีล่ขิติ ธรีเวคนิ 
(2552: 264-265) กล่าวไว้ว่า การพฒันาระบบประชาธิปไตยจะสมบูรณ์ได้ยาก หากขาดซึ่ง
สื่อมวลชนที่ดใีนการเขา้มาท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารด้านต่างๆ การ
ตรวจสอบ เสนอความคดิเหน็เพื่อถ่วงดุล หรอืมบีทบาทเป็นผูน้ าทางความคดิทางนโยบายหรอื
ประเดน็สาธารณะที่มผีลกระทบต่อสงัคม เป็นสื่อกลางระหว่างรฐั นักการเมอืง และประชาชน 
รวมถงึเป็นเครือ่งมอืในการยกยอ่งบุคคล หรอืท าลายความศรทัธาน่าเชื่อถอืของบุคคลไดอ้กีดว้ย 
ดงันัน้ บทบาทของสื่อสารมวลชนในทางการเมอืง จงึเป็นทัง้ผูท้ าหน้าทีต่วักลางสื่อสารทางการ
เมอืงระหว่างรฐักับประชาชน พร้อมกับการตรวจสอบและถ่วงดุลรฐับาล หรอืตัวแสดงทาง
การเมอืงในระบบสถาบนัการเมอืง แนวคดิของลขิติ ธรีเวคนิ สอดคลอ้งกบั Curran and Seaton 
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(1991: 277-278) ซึ่งระบุถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนในทางการเมอืงไว้ 3 ประการ คือ 
ประการแรก สื่อมวลชน ถอืเป็นเวทถีกเถยีงสาธารณะในประเดน็ต่างๆ ในการท าหน้าทีส่ะท้อน
ความคิดเห็นของประชาชน และกดดนัรฐับาลให้ปฏิบตัิตามสิ่งที่ประชาชนคิดหรอืคาดหวัง 
สื่อมวลชนจงึกลายเป็นสถาบนัหน่ึงในสงัคมทีเ่ปิดโอกาสใหป้จัเจกชนไดม้พีืน้ทีส่ าหรบัท าหน้าที่
ในการตรวจสอบรฐับาล ประการต่อมา สื่อมวลชนท าหน้าทีส่อนและใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนดา้น
ต่างๆ รวมทัง้ใหข้อ้มลูขา่วสารเพื่อประชาชนจะไดต้ดัสนิใจในการเลอืกตัง้ หรอืเป็นช่องทางอสิระ
ในการสื่อสารทางการเมอืงระหว่างกลุ่มต่างๆ ที่หลากหลายภายในสงัคม ประการสุดท้าย 
สื่อมวลชนท าหน้าที่จุดประเด็น ( Issue) ให้ประชาชนต่อต้านการใช้อ านาจในทางที่ผิดของ
ผูบ้รหิารประเทศ หรอืวพิากษ์วจิารณ์การปฏบิตังิานทีไ่มเ่หมาะสม หรอืไรป้ระสทิธภิาพ  

ดงันัน้ สามารถสรุปบทบาทหน้าทีข่องสื่อมวลชนในระบอบประชาธปิไตยได ้2 ประการ
ใหญ่ๆ คือ การมบีทบาทเป็นสื่อกลางในการสื่อสารระหว่างรฐั ตัวแสดงส าคญัของรฐั กลุ่ม
ผลประโยชน์ และประชาชน โดยการเผยแพร่ขอ้มูล ให้ความรู ้ตลอดจนสะท้อนความคิดเห็น 
ความคาดหวงัของประชาชนไปยงัผู้มอี านาจในระบบการเมอืง ในอีกด้านหนึ่งสื่อมวลชนท า
หน้าทีใ่นการตรวจสอบและถ่วงดุลการใชอ้ านาจรฐัต่อสงัคม ผ่านการจุดประเดน็ การตัง้ค าถาม 
การตดิตามตรวจสอบความชอบธรรมและความถูกต้องทางกฎหมาย และน าขอ้มลูทีไ่ด้มาช่วย
ในการตัดสินใจในการเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งประชาชนสามารถ
แสดงออกเชงิพฤตกิรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ทัง้พฤตกิรรมทีถู่กก าหนดโดยสถาบนัการเมอืงและ
กฎหมาย และอยูน่อกกรอบความถูกต้องของกฎหมายหรอืธรรมเนียมปฏบิตั ิ

ปจัจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนามากยิ่งขึ้นและมีต้นทุนที่ต ่ าลง 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้เป็นจ านวนมาก ท าให้วถิีชวีติและการติดตามข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางเดมิจากทีส่ ื่อสารมวลชนใช้โทรทศัน์ วทิยุ และหนังสอืพมิพ ์เป็นช่องทางในการสื่อสาร
หลกั ต้องปรบัตวัสู่การเป็น “สื่อมวลชนผ่านสงัคมออนไลน์” จงึเกดิการศกึษาแนวคดิเกี่ยวกบั
อทิธพิลของสื่อสงัคมออนไลน์ ซึง่ไดน้ ามาเป็นกรอบแนวคดิในการศกึษาพฤตกิรรมทางการเมอืง
ของทัง้สื่อสารมวลชนและปฏกิิรยิาของประชาชนในการแสดงออกทางการเมอืงผ่านสื่อสงัคม
ออนไลน์ โดยจะกล่าวรายละเอยีดในหวัขอ้ถดัไป  

 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาทางการเมือง 

 
การศึกษาในครัง้นี้ ได้พจิารณาถึงพฒันาการทางการเมอืงที่เกิดขึ้นจากผลผลิตของ

ความขดัแยง้และตื่นตวัทางการเมอืงของประชาชนในช่วงต่อต้านร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมฯ จงึ
จ าเป็นต้องทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทางการเมือง เพื่อให้เข้าใจกรอบคิดของ
นกัวชิาการทัง้ของไทยและของต่างประเทศ ซึง่สามารถสรปุได ้ดงันี้ 
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Pye (1996 อ้างใน สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2539: 33-34) ได้กล่าวถึงนิยามของการ
พฒันาการทางการเมอืงที่มฐีานทางความคดิและการตคีวามแตกต่างกนัออกไปถึง 10 แนวคดิ 
(อาจเรยีกว่าเป็น “ฐานทางความคดิ”) ประกอบดว้ย  

1) มองว่าพฒันาการทางการเมอืงเป็นพื้นฐานการพฒันาทางเศรษฐกิจ เพราะ
การเมอืงทีพ่ฒันาแลว้จะเปรยีบเสมอืนปจัจยัทีส่ าคญัทีจ่ะเอือ้อ านวยต่อความเจรญิทางเศรษฐกจิ 
ดงันัน้ ความส าเรจ็ในการพฒันาเศรษฐกจิจงึขึน้อยู่กบัระดบัของการพฒันาการเมอืงของแต่ละ
สงัคมหรอืประเทศนัน้เป็นส าคญั 

2) การพฒันาการเมอืง เป็นการเมอืงของสงัคมอุตสาหกรรม กล่าวคอื ไม่ว่าจะ
เป็นระบอบการเมอืงแบบประชาธปิไตยหรอืเผดจ็การต้องสามารถแก้ปญัหาหลกัคอื การแจก
แจงความกนิดอียู่ดใีหก้บัสมาชกิอย่างเป็นธรรมกว่าในสงัคมอื่นๆ แนวคดินี้ชีใ้หเ้หน็ว่า สงัคมที่
พฒันาจนก้าวเขา้สู่สงัคมอุตสาหกรรมไดน้ัน้ ระบบการเมอืงจะต้องมรีะดบัการพฒันาสูง ดงันัน้ 
ลกัษณะระบบการเมอืงของสงัคมอุตสาหกรรมคอืรูปธรรมของระบบการเมอืงที่พฒันาแล้ว  จงึ
กล่าวได้ว่าแนวคดินี้มุ่งให้ความส าคญักบัการพฒันาอุตสาหกรรม ( Industrialization) ในฐานะ
เครือ่งมอืการพฒันาสงัคมโดยรวมเป็นหลกั 

3) การพฒันาการเมอืง เป็นความเป็นทนัสมยัทางการเมอืง โดยการพัฒนา
การเมอืงจะเกดิขึน้ไดจ้ะตอ้งมกีารเปลีย่นแปลงระบบการเมอืงทนัสมยั (Political Modernization) 
คอืต้องแบ่งโครงสรา้งทางการเมอืงใหม้คีวามแตกต่างซบัซอ้น ต้องสรา้งสรรคใ์หเ้กดิเอกภาพใน
อ านาจทางการปกครอง และจะต้องส่งเสรมิให้ประชาชนมสี่วนร่วมทางการเมอืง ทัง้นี้ จุดเน้น
ของการพฒันาจะพจิารณาตรงความสามารถในการตอบสนองของระบบต่อปญัหาทีเ่กดิขึน้หรอื
ความสมัพนัธก์บัขอ้เรยีกรอ้งเป็นดา้นหลกั แต่การเปลีย่นแปลงหรอืการท าใหเ้กดิความทนัสมยั
นัน้ มุ่งดูทีก่ารเปลี่ยนแปลงทีเ่กี่ยวพนักบัการที่มนุษยค์วบคุมธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ซึง่เป็น
เรื่องทางเทคนิควิทยาที่ตกทอดกันมาในช่วงระยะเวลาราว 400 ปีผ่านมานี้ เอง (Bill & 
Hardgrave, 1973: 67) แนวคิดนี้จึงดูเหมือนจะให้ความส าคัญกับการพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลย ีและความสามารถในการจดัการกบัปญัหาทีส่ลบัซบัซอ้นมากยิง่ขึน้ในสงัคมเป็นหลกั 

4) การพฒันาการเมอืงนัน้ เป็นเรือ่งการด าเนินงานของรฐัชาต ิความคดินี้มองว่า
การเมอืงทีพ่ฒันาแลว้นัน้จะสอดคลอ้งมาตรฐานของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ในรฐัชาตสิมยัใหม่ โดย
รฐัชาตติอ้งสามารถทีจ่ะปรบัตวัและด ารงไวซ้ึง่ความสงบเรยีบรอ้ยของสงัคมไดใ้นระดบัหนึ่ง การ
สรา้งลทัธชิาตนิิยมเป้นความจ าเป็นต่อการพฒันาการเมอืง เพราะจะน าไปสู่ความเป็นอนัหนึ่งอนั
เดยีวกนัของคนในชาต ิแนวคดินี้จงึมุ่งส่งเสรมิการท าให้รฐับาลมอี านาจครอบคลุมทัง้ประเทศ 
ประชาชนมคีวามสามคัคเีป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั โดยใช้นโยบายชาตนิิยมเหน็เครื่องมอืส าคญั
เพื่อใหเ้กดิความเป็นชาตอิยา่งแทจ้รงิ 

5) การพฒันาการเมอืง เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาระบบบรหิารและกฎหมาย โดย
แบ่งรปูแบบของการสรา้งชาตอิอกเป็น 2 รปูแบบคอื การสรา้งสถาบนั และการพฒันาพลเมอืง  
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แนวความคดินี้มุ่งที่การพฒันาสถาบนับรหิารและพฒันาเครื่องมอืของสถาบนันี้ไปพรอ้มๆ กนั
ดว้ยนัน่คอืการพฒันากฎหมายเพื่อสรา้งความสงบเรยีบรอ้ยและประสทิธภิาพในการแกป้ญัหาที่
เกดิขึน้ในสงัคม แนวทางนี้ชีใ้หเ้หน็ว่า ระบบบรหิารเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน
จะมปีระสทิธภิาพมากน้อยแค่ไหนนัน้ ขึน้อยู่กบัระดบัของการพฒันาการเมอืง ระบบการเมอืงที่
มรีะดบัการพฒันาสงู จะส่งเสรมิใหเ้กดิการพฒันาประสทิธภิาพของการบรหิาร ตลอดจนชีใ้หเ้หน็
ว่า ระบบกฎหมายจะได้รบัการพฒันา เพื่อด ารงความยุตธิรรมของสงัคมและตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนส่วนใหญ่ ภายใตร้ะบบการเมอืงทีม่กีารพฒันา 

6) การพฒันาการเมอืง เป็นเรื่องของการระดมพลและการมสี่วนร่วมทางการ
เมอืง และถอืเป็นปจัจยัที่ส าคญัยิง่ต่อการพฒันาการเมอืง และประเดน็ที่ส าคญัประการหน่ึงใน
การศกึษาการพฒันาการเมอืงในแงน่ี้คอื การมุง่เน้นการเขา้มามสี่วนรว่มทางการเมอืงกบัสทิธใิน
การออกเสยีงเลอืกตัง้แบบประชาธปิไตยมากเกนิไปจนมองขา้มการมสี่วนร่วมทางการเมอืงใน
ลกัษณะอื่นๆ ดว้ย หวัใจส าคญัของแนวคดินี้คอื อ านาจทางการเมอืงเป็นของประชาชน ดงันัน้
ประชาชนจะต้องแสดงบทบาทในการควบคุม ก ากับ และตรวจสอบระบบการเมอืง ส าหรบั
แนวทางการพฒันาทางการเมอืง คอื การส่งเสรมิให้ประชาชนมสี่วนร่วมทางการเมอืงอย่าง
กวา้งขวางและทัว่ถงึ 

7) การพฒันาการเมอืง เป็นเรื่องของการพฒันาประชาธปิไตย แนวความคดินี้
ค่อนขา้งจะแคบ คอื มองว่าการพฒันาการเมอืงมอียู่รูปแบบเดยีว คอื การสรา้งประชาธปิไตย
หรือการพัฒนาระบบการเมืองรูปแบบอื่นๆ เพื่อมุ่งสู่ เป้าหมายการปกครองด้วยระบอบ
ประชาธปิไตย ดว้ยเหตุนี้จงึมนีักวชิาการหลายท่านวพิากษ์วจิารณ์ว่าเป็นค านิยามทีจ่ะยดัเยยีด
ค่านิยมทางการเมอืงแบบตะวนัตกใหก้บัประเทศดอ้ยพฒันา ในขณะทีค่่านิยมของตนเองไม่เอือ้
ประโยชน์ให้เลย แนวคดินี้สรุปอย่างชดัเจนว่า การพฒันาทางการเมอืงคอื การพฒันาระบบ
การเมอืงใหเ้ป็นประชาธปิไตย ยิง่ระบบการเมอืงเป็นประชาธปิไตยมากเท่าใด กย็่อมแสดงว่ามี
การพฒันามากขึน้เท่านัน้ 

8) การพฒันาการเมอืง เป็นเรื่องของความมเีสถียรภาพและการเปลี่ยนแปลง
อยา่งเป็นระเบยีบ กล่าวคอื มองว่าลกัษณะการเมอืงทีพ่ฒันาแลว้จะเกดิขึน้ในระบอบการเมอืงใด
กไ็ดท้ีส่ามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ๆ  ทีเ่ปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลาได ้นอกจากนี้
ยงัมองว่าประชาธปิไตยนัน้ไม่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคมที่เป็นไปอย่างรวดเรว็ และไม่
อาจก่อให้เกดิเสถียรภาพทางการเมอืงได้ การพฒันาการเมอืงในแง่นี้จงึเป็นลกัษณะของการ
ด าเนินชวีติทางการเมอืงทีไ่มวุ่่นวายและเป็นไปอย่างมรีะเบยีบแบบแผน แนวคดินี้สรปุใหเ้หน็ได้
ว่า ลกัษณะของระบบการเมอืงทีม่กีารเปลีย่นแปลงตามกฎเกณฑ ์กตกิา จะก่อใหเ้กดิเสถยีรภาพ
ทางการเมอืง ทัง้น้ีเพราะประชาชนจะเกดิความเชื่อมัน่ ซึง่เป็นปจัจยัทีส่ าคญัต่อเสถยีรภาพทาง
การเมอืงของประเทศ 
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9) การพฒันาการเมอืง เป็นเรื่องของการระดมพลและอ านาจ กล่าวคอื ถ้าระบบ
การเมอืงใดสามารถที่จะระดมพลและอ านาจเพื่อใช้ในการแก้ไขปญัหาได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
สามารถท าใหค้นปฏบิตัติามกฎเกณฑแ์ละระเบยีบแบบแผนของระบบ และระบบเองกส็ามารถใช้
ประโยชน์จากทรพัยากรต่างๆ ทีม่อียู่ รวมทัง้สามารถแจกแจงทรพัยากรเหล่านี้อย่างเป็นธรรม
โดยไดร้บัการสนบัสนุนจากประชาชนแลว้ ระบบการเมอืงนัน้ถอืไดว้่าพฒันาแลว้ 

10) การพฒันาการเมอืง เป็นแง่หนึ่งของกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
โดยการพฒันาการเมอืงจะผูกพนัอย่างแน่นแฟ้นกบัการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิสงัคม การที่
ด้านใดด้านด้านหนึ่งของสงัคมแปรเปลี่ยนไปจนกระทบถงึการเปลี่ยนแปลงในด้านอื่นๆ ด้วย 
การเปลี่ยนแปลงทางการเมอืง ก็ถอืว่าเป็นลกัษณะหนึ่งของการเปลีย่นแปลงทัง้ปวงของสงัคม 
ฉะนัน้ในการศกึษาการพฒันาการเมอืงจงึจ าเป็นต้องศกึษาการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิสงัคม
พรอ้มกนัไปดว้ย 

ขณะทีน่ักวชิาการไทย ลขิติ ธรีเวคนิ (2552) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาการเมอืง (Political 
Development) เป็นศพัทท์างรฐัศาสตรท์ีเ่กดิขึน้หลงัสงครามโลกครัง้ทีส่อง หลงัจากทีเ่จา้อาณา
นิคมไดถ้อนก าลงัออกไปจากประเทศทีต่นเคยเป็นเจา้อาณานิคมมาก่อน ทนัททีีม่กีารถอนออก
จากอดตีอาณานิคมหลายประเทศกลบัตกอยู่ในสภาพสงครามกลางเมอืง มกีารสูร้บกนัระหว่าง
ฝ่ายต่างๆ จนแยกออกเป็นหลายประเทศ ตวัอย่างที่ชดัที่สุดคอือนิเดยีซึ่งแยกออกเป็นอนิเดยี
และปากสีถาน ต่อมาก็แยกเป็นประเทศบงัคลาเทศอกีประเทศหนึ่ง สิง่ซึ่งท าให้เจา้อาณานิคม
หลายประเทศไม่เขา้ใจกค็อื ก่อนการถอนออกไปนัน้ไดม้กีารร่างรฐัธรรมนูญและขอ้ตกลงต่างๆ 
ไวเ้ป็นอย่างด ีแต่ทนัททีีถ่อนก าลงัออกไปกลบักลายเป็นการต่อสูร้ะหว่างเผ่าพนัธุ ์ระหว่างกลุ่ม
ซึ่งมศีาสนาต่างกนั และระหว่างกลุ่มซึ่งมคีวามขดัแยง้ทางการเมอืงและอุดมการณ์ เมื่อมกีาร
พยายามหาค าตอบจากปรากฏการณ์ดังกล่ าวโดยนักรัฐศาสตร์ก็ได้ค าตอบสัน้ๆ ว่า 
ปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้นัน้สะทอ้นใหเ้หน็ถงึการขาดการพฒันาการเมอืง จะเหน็ไดว้่าแนวคดิของ
ลขิติ ธรีเวคนิ ในขา้งต้นนี้ มุ่งเน้นการให้ความหมายของการพฒันาการทางการเมอืงของกลุ่ ม
ประเทศก าลังพัฒนาหรือประเทศที่เคยตกเป็นอาณานิคมและได้ร ับเอกราชในช่วงหลัง
สงครามโลกครัง้ทีส่องเป็นหลกั  

นอกจากนี้ สมบตั ิธ ารงธญัวงศ์ (2539: 35-36) ไดส้รุปองคป์ระกอบอนัเป็นสาระส าคญั
ของการพฒันาทางการเมอืง จากแนวคดิขา้งต้นออกเป็น 5 ประการ ไดแ้ก่ ประการแรก ความ
เท่าเทยีมกนั (Equality) ครอบคลุมทัง้ความเท่าเทยีมกนัทางกฎหมาย สทิธทิางการเมอืง การ
ไดร้บัจากการใหบ้รกิารของรฐัดา้นต่างๆ อยา่งมปีระสทิธภิาพ ประการทีส่อง ความสามารถของ
ระบบการเมือง (Capacity) หมายถึง โดยระบบการเมืองต้องตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนทัง้ทางสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืง ระบบการเมอืงจะตอ้งเปิดรบัการควบคุม ก ากบั 
และตรวจสอบจากประชาชน เพื่อให้ประชาชนมัน่ใจได้ว่าการตดัสนิใจใดใดทางการเมอืง จะ
เสรมิสรา้งใหป้ระชาชนมคีวามกนิดอียู่ดโีดยเสมอภาคกนั ประการทีส่าม การแบ่งโครงสรา้งทาง
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การเมอืงให้มีความแตกต่างและมคีวามช านาญเฉพาะ (Differentiation and Specialization) 
เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ตรงเฉพาะทาง เช่น ฝ่ายนิตบิญัญตัิ 
ฝ่ายบรหิารและฝ่ายตุลาการ เป็นต้น เพื่อใหก้ลไกของรฐัตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ประการที่สี่ การเสรมิสร้างวฒันธรรมทางการเมอืงแบบมเีหตุมีผล 
(Secularization of Political Culture) โดยทัว่ไปนัน้ สงัคมแบบดัง้เดิมที่ปกครองแบบอ านาจ
นิยมมกัจะปลูกฝงัใหป้ระชาชนยดึมัน่ใจจารตีประเพณีอย่างขาดเหตุผล หรอืใชค้วามเชื่อในการ
ปกครอง การพฒันาทางการเมอืงจงึควรมุ่งส่งเสรมิใหป้ระชาชนใหเ้หตุผล พรอ้มทัง้รูจ้กัควบคุม 
ก ากับ และตรวจสอบการเมอืงอย่างใกล้ชิด ประการสุดท้าย ความเป็นอิสระของระบบย่อย 
(Subsystem Autonomy) คอื ผลผลติของการกระจายอ านาจทางการเมอืง เพื่อให้ระบบย่อยมี
อ านาจในการพจิารณาปญัหา สาเหตุความเดอืดรอ้นและความตอ้งการของประชาชน รวมไปถงึ
การก าหนดแนวทางในการทีจ่ะแกไ้ขปญัหา หรอืเสรมิสรา้งความสามารถในการตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

เมือ่พจิารณาโดยภาพรวม สามารถจ าแนกมุมมองพฒันาการทางการเมอืงได ้2 ลกัษณะ 
คอื 1) กลุ่มที่มองว่าการพฒันาการทางการเมอื เป็นเรื่องของสถาบนัทางการเมอืง กฎหมาย 
และการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของภาคพลเมอืง ตลอดจนระบอบการปกครอง 2) การพจิารณา
พฒันาการทางการเมอืงในมติคิวามสมัพนัธร์ะหว่างสถาบนัทางการเมอืงควบคู่กบัการพฒันามติิ
ทางเศรษฐกจิ อุตสาหกรรม สงัคม อย่างไรก็ตาม ทัง้สองกลุ่มดงักล่าวมจีุดร่วมประการหนึ่งที่
น่าสนใจ คอื การรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยของสงัคมและสภาพชติความเป็นอยู่ทีด่ขีองประชาชน
โดยรวมเป็นส าคญั  

ข้อมูลที่น่าสนใจอีกด้านหนึ่ง ในปี พ.ศ. 2554 ประเทศไทยได้จดัการประชุมที่มชีื่อว่า 
“From Arab Spring to Thai Crisis: The Spirit of Global Democratization” โดยความร่วมมอื
ของสามหน่วยงาน ไดแ้ก่ สถาบนัพระปกเกล้า สถาบนัศกึษาความมัน่คงและนานาชาตปิระจ า
ประเทศไทย และศูนยต์ดิตามประชาธปิไตยไทย Larry Diamond หนึ่งในผูอ้ภปิราย ไดน้ าเสนอ
ขอ้ค้นพบเกี่ยวกบัสถานการณ์การพฒันาประชาธปิไตยทัว่โลกในปจัจุบนั พบว่า ภายหลงัการ
สิน้สุดของสงครามเยน็ หลายประเทศปกครองโดยระบอบประชาธปิไตย แต่หลายประเทศไมไ่ด้
เป็นประชาธปิไตยอย่างแท้จรงิ  กล่าวคอื ประเทศเหล่านัน้ได้รบัเอารูปแบบของประชาธปิไตย
ไปใช ้เช่น การเลอืกตัง้ ระบบตรวจสอบถ่วงดุลอ านาจ แต่ไมไ่ดใ้หส้ทิธแิละเสรภีาพแก่ประชาชน
ของพวกเขาอย่างแท้จรงิ หรอืกล่าวได้ว่า การปกครองเช่นนี้เป็นเพียงประชาธิปไตยแบบ
เลอืกตัง้ (Electoral Democracy) ไม่ใช่ประชาธปิไตยแบบเสร ี(Liberal Democracy) ซึง่รปูแบบ
หลงัถอืเป็นการปกครองใน”ระบอบประชาธปิไตยทีม่คีุณภาพ” ซึง่นอกเหนือจากการเลอืกตัง้แลว้ 
ประชาชนจะมสี่วนร่วม (Participation) มสี านึกรบัผดิชอบ มกีารตรวจสอบไดท้ัง้ในแนวดิง่และ
แนวราบ (Vertical & Horizontal Accountability) มกีารค านึงและเคารพต่อสทิธขิองคนหมู่น้อย 
(Minority Rights) และหลกันิติธรรม (Rule of Law) ซึ่งมเีพียงสองในสามของประเทศที่เป็น
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ประชาธปิไตยแบบเลอืกตัง้เท่านัน้ทีพ่อจะนับไดว้่าเป็นประเทศที่มปีระชาธปิไตยแบบเสรหีรอืมี
ประชาธปิไตยทีม่คีุณภาพ 

นอกจากนี้ เมื่อประเมนิข้อมูลจากประเทศต่างๆ ทัว่โลก พบว่า มกีารปกครองโดย
ระบอบประชาธปิไตยจ านวนมากทีสุ่ด คอื รอ้ยละ 62.7 ในปี ค.ศ. 2006 หลงัจากนัน้ตวัเลขนี้ได้
ลดลงจนถงึระดบัทีเ่รยีกว่าเป็น “จดุตกต ่าของประชาธปิไตย” (Democratic Recession) กล่าวคอื 
ตัง้แต่ปี ค.ศ. 1999 เป็นต้นมามี 26 ประเทศทัว่โลกที่ได้ถอยหลังกลับไปสู่ความไม่เป็น
ประชาธิปไตย และประเทศไทยก็รวมอยู่ในจ านวนนี้ด้วย (จากการรฐัประหารเมื่อวนัที่ 19 
กนัยายน 2549) จงึกล่าวไดว้่าปจัจบุนั “ประชาธปิไตยอยูใ่นช่วงอนัตราย” ไมเ่พยีงเฉพาะในกลุ่ม
ประเทศก าลงัพฒันาที่เสรภีาพในการแสดงความคิดเห็นยงัคงถูกคุกคาม แต่ยงัรวมถึงกลุ่ม
ประเทศพฒันาแล้วในทวปียุโรปและอเมรกิาที่ก าลงัเผชญิกบัความผนัผวนทางเศรษฐกจิที่อาจ
ท าให้ความเป็นประชาธิปไตยต้องเสื่อมถอยลงไป กระนัน้ก็ตาม พบว่า ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารได้กลบัมาสนับสนุนและเป็นปจัจยัเสรมิสร้างความเป็น
ประชาธปิไตยอกีครัง้ ดงัเหน็ไดจ้ากจากคลื่นการปฏวิตัปิระชาธปิไตยในอาหรบั (Arab Spring) 
ทีไ่ดแ้ผ่ขยายไปทัว่ดนิแดนแอฟรกิาเหนือ (ไดมอนด,์ 2554) 

ด้วยข้อมูลดงักล่าวในข้างต้นนี้ อาจกล่าวได้ว่าเป็นมุมมองที่มุ่งเน้นการพัฒนาทาง
การเมอืงในความหมายทีแ่คบ กล่าวคอื เป็นการมองถงึทศิทางการพฒันาทีมุ่่งเน้นไปทีก่ารสรา้ง
ระบอบการเมอืงทีย่ดึถอือุดมการณ์ระบอบประชาธปิไตย และผลผลติจากระบอบการปกครองทัง้
ในเชงิสถาบนั กฎหมาย และพฤตกิรรมของประชาชน โดยมไิดพ้จิารณาถงึสภาพแวดลอ้มในมติิ
ทางเศรษฐกิจ สงัคม และอื่นๆ จงึมคีวามคล้ายคลงึกบัแนวคดิของ  Lucien W. Pye ในข้อเจด็ 
“การพฒันาการเมอืง เป็นเรือ่งของการพฒันาประชาธปิไตย” ในทางตรงกนัขา้มขอ้สนบัสนุนการ
ลุกฮอืของพลเมอืงอย่างรุนแรงและเฉียบพลนัจากการพฒันาเทคโนโลยกีารสื่อสารหรอืสื่อสงัคม
ออนไลน์ ยงัขดัแยง้กบัขอ้แปด “การพฒันาการเมอืง เป็นเรื่องของความมเีสถยีรภาพและการ
เปลีย่นแปลงอยา่งเป็นระเบยีบ”  

อย่างไรก็ตาม การศกึษาในครัง้นี้ยงัคงใชแ้นวโน้มการพฒันาทางการเมอืงที่มุ่งสู่ความ
เป็นประชาธปิไตยทีม่คีุณภาพเป็นหลกั เนื่องจากเป็นรปูแบบของการพฒันาการทางการเมอืงที่
ได้รบัการยอมรบัมากที่สุดของโลกในปจัจุบัน ดังนัน้ จึงจ าเป็นต้องศึกษาถึงคุณภาพของ
ประชาธิปไตยภายใต้บรบิทของวฒันธรรมทางการเมอืง และวฒันธรรมทางการเมอืงระบบ
สถาบนัการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย 

นิยามของวฒันธรรมทางการเมอืงนัน้ Pye (1996 อา้งถงึใน อุไรวรรณ ธนสถติย,์ 2552: 
1) ระบุว่า เป็นทศันคต ิความเชื่อ ความรูส้กึเกีย่วกบักระบวนการทางการเมอืง สิง่ดงักล่าวนี้เป็น
สิง่ที่ก าหนดพฤตกิรรมของบุคคลในระบบการเมอืงโดยครอบคลุมทัง้อุดมการณ์ทางการเมอืง  
และปทสัถานในทางปฏิบตัิของบุคคลในระบบการเมอืงนัน้ วฒันธรรมทางการเมอืง จงึเป็น
รูปแบบรวมของมติิทางด้านจติวิทยา และด้านความรู้สึกนึกคิดของการเมอืง ครอบคลุ มถึง
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แนวความคดิหรอืประเดน็ปญัหาอนัเก่าแก่ทางการเมอืงเหล่าน้ีได ้เช่น อุดมการณ์ทางการเมอืง 
ความชอบธรรมในการปกครอง อ านาจอธิปไตย ความเป็นชาติ การปกครองโดยยึดหลกั
กฎหมาย และมตมิหาชน เป็นตน้  

ในทางรฐัศาสตรม์กีารจ าแนกวฒันธรรมการเมอืงออกเป็น 3 ประเภท โดย งานคสาสสกิ
ของ Almond and Verba ซึง่ตพีมิพใ์นปี 1965 คอื วฒันธรรมการเมอืงแบบคบัแคบ (Parochial 
Political Culture) วฒันธรรมการเมอืงแบบไพร่ฟ้า (Subject Political Culture) และวฒันธรรม
การเมืองแบบการมีส่ วนร่วม (Participation Political Culture) (Almond & Verba, 1965) 
อย่างไรก็ตาม ในสภาพแห่งความเป็นจริงนั ้น ฐานคิดของสามแนวคิดดังกล่าวมักมีการ
ผสมผสานกนัอยู่เสมอ ท าให้จ าแนกวฒันธรรมธรรมการเมอืงในรูปแบบต่างๆ ได้จ าแนกไว้ 3 
แบบ ดงันี้ 

1) วฒันธรรมทางการเมอืงแบบคบัแคบผสมไพรฟ้่า (Parochial-subject Political 
Culture) เป็นวฒันธรรมแบบทีป่ระชาชนไม่ยอมรบัอ านาจในแบบดัง้เดมิ เช่น อ านาของหวัหน้า
เผ่า หรอืเจา้ของทีด่นิแต่ประชาชนเริม่มคีวามจงรกัภกัดต่ีอระบบการเมอืงทีส่ลบัซบัซอ้นมากขึน้ 
หรอืยอมรบัอ านาจของรฐับาลกลางแทนที่จะยอมรบัอ านาจของหวัหน้าเผ่า แต่ยงัไม่สนใจ
เรยีกรอ้งสทิธทิางการเมอืง หรอืไม่ไดเ้ขา้ไปมสี่วนร่วมทางการเมอืง (ส านักงานเลขาธกิารสภา
ผูแ้ทนราษฎร,์ 2559: 4)  

2) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบไพร่ฟ้าผสมมีส่วนร่วม (Subject-participant 
Policed Culture)ในวฒันธรรมการเมอืงแบบนี้ ประชาชนกลุ่มหนึ่งมคีวามสนใจทีจ่ะเขา้ร่วมทาง
การเมอืง และมจีติส านึกทางการเมอืงสูง แต่ประชาชนอกีกลุ่มหนึ่งก็เฉื่อยชาไม่สนใจที่จะเข้า
ร่วมทางการเมอืง โดยยงัยอมในอ านาจรฐัแบบปราศจากเงื่อนไขวฒันธรรมทางการเมอืง  ซึ่งมี
การผสมกนัในลกัษณะเช่นนี้จะท าให้การเมอืงไม่มัน่คง เพราะว่าประชาชนในกลุ่มที่ต้องการ
เมอืงนัน้มจี านวนน้อยอยูใ่นสงัคมวฒันธรรมทางการเมอืงแบบการมสี่วนรว่มกจ็ะถูกดนัจากกลุ่ม
คนที่อยู่ในวฒันธรรมทางการเมอืงแบบไพร่ฟ้าซึ่งเป็นประชาชนกลุ่มใหญ่ในสงัคม เน่ืองจาก
วฒันธรรมทางการเมอืงแบบไพร่ฟ้านัน้จะเน้นทางด้านอ านาจนิยมถ้าหากในระยะยาวมกีาร
จดัตัง้องค์กรหรอืกลไกทางการเมอืงและสถาบนัต่างๆ ขึ้นภายในใต้รฐัธรรมนูญ เช่น พรรค
การเมอืง คณะกรรมการการเลอืกตัง้ คณะกรรมการกนัเละปราบปรามการทุจรติแห่งชาตอิงคก์ร
อิสระตามรฐัธรรมนูญ และกลุ่มผลประโยชน์ทางการเมอืง เป็นต้น จะท าให้วฒันธรรมทาง
การเมอืงแบบไพร่ฟ้าถูกผสมผสานกนัขึน้จะท าให้มคีวามโน้มเอยีงไปสู่วฒันธรรมทางการเมอืง
แบบมสี่วนร่วม การจะท าให้ระบบประชาธิปไตยเจรญิงอกงามขึ้นมคีวามต่อเนื่องยาวนาน 
วฒันธรรมทาการเมอืงแบบมสี่วนรว่มอาจจะมอีทิธพิลท าใหป้นระชาชนทีโ่น้มเอยีงไปทางอ านาจ
นิยมเปลี่ยนท่าท ีและทศันคติเกิดเป็นลกัษณะวฒันธรรมทางการเมอืงแบบไพร่ฟ้าผสมการมี
ส่วน (วรรณธรรม กาญจนสุวรรณ, 2558: 15-17) 
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3) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบคับแคบผสมการมีส่วนร่วม (Parochial 
Participant Political Culture) หมายถงึ สภาพระบบการเมอืงที่สงัคมประกอบไปด้วยคนหลาย
เชื้อชาต ิกลุ่มคนในแต่ละภาคหรอืพื้นที่ แต่ละเชื้อชาต ิและคนแต่ละพื้นที่จะมคีวามจงรกัภกัดี
อย่างแน่นแฟ้นต่อกลุ่มของตนเป็นล าดบัแรก และทศันะคตกิารมสี่วนร่วมทางการเมอืงก็จะเน้น
การแสวงหาประโยชน์เฉพาะกลุ่มเชื้อชาติและพื้นที่ที่ให้มากที่สุดที่จะเป็นไปได้ ในระบบ
การเมอืง หลายกลุ่มจะมคีวามส านึกทางการเมอืงสูง ทีม่คีวามขดัแยง้ทางการเมอืงต่อกนั และ
ไมย่อมประนีประนอมทางการเมอืง ลกัษณะดงักล่าวเกดิขึน้ในประเทศแอฟรกิาทีม่หีลายเผ่าที่มี
ความส านึกในผลประโยชน์ทางการเมอืงที่แตกต่างกนั หรอืประเทศเพื่อนบ้านอย่างมาเลเซีย 
และสงิคโปร์ เป็นที่น่าสงัเกตว่า พฒันาการของประเทศไทยในปจัจุบนัที่มคีวามขดัแย้งทาง
การเมอืงเป็นกลุ่มส ีมลีกัษณะทางการแสดงออกทางการเมอืงในประเภทของวฒันธรรมการเมอืง
นี้ (ฌานิทธิ ์สนัตะพนัธุ,์ 2549: 4) 

วฒันธรรมการเมอืงแบบประชาธปิไตย ไดร้บัความนิยมภายหลงัสิน้สุดสงครามโลกครัง้
ที่สอง และการเอาชนะค่อยอุดมการณ์คอมมวินิสต์โดยฝ่ายเสรนิียมประชาธปิไตยในยุคหลงั
สงครามเยน็ โดยเฉพาะประเทศในโลกทีส่าม พยายามบ่มเพาะและสรา้งค่านิยมแห่ชนชาตดิา้น
ประชาธปิไตยใหเ้กดิขึน้อย่างต่อเนื่องควบคู่กบัการพฒันาระบบสถาบนัการเมอืง ทัง้นี้ จติส านัก
หรอืวฒันธรรมแบบประชาธิปไตยจะปรากฏผ่านพฤติกรรมทางการเมอืง ดงันี้  (ส านักงาน
เลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร, 2559: 5-6) 

1) จติส านึกทีค่วามศรทัธาต่อระบอบประชาธปิไตย โดยการออกมาปกป้องการ
ปกครองในระบอบประชาธปิไตย ซึง่ความศรทัธาดงักล่าวตอ้งมขีน้ในหมูช่นชัน้น าและประชาชน 

2) จติส านึกเรือ่งสทิธเิสรภีาพ ซึง่เป็นหลกัการพืน้ฐานของการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตย เช่น สทิธใินการแสดงความคดิเห็น สทิธใินการชุมชน สทิธใินการรบัรู้ข้อมูล
ขา่วสาร ฯลฯ 

3) จติส านกัในการต่อสู่เพื่อสทิธตินเองและปกป้องสทิธขิองผูอ้ื่น โดยการปกป้อง
สทิธขิองตนเองต่อไม่ละเมดิสทิธขิองคนอื่น เช่น ต้องไม่ยอมใหม้กีารกดีดนัการใชส้ทิธเิลอืกตัง้
ของตนเองหรอืผูอ้ื่น 

4) จติส านึกการยอมรบัในเสยีงส่วนใหญ่และเคารพเสยีงส่วนน้อย เพื่อยุติข้อ
ขดัแยง้ดว้ยการยอมรบัในเหตุผลของมนุษยอ์ย่างเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั โดยการแสดงออก
ผ่านการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ หรอืการลงประชามต ิเป็นตน้ 

5) จิตส านึกเรื่องหลักความเสมอภาค คือ ความเสมอภาคภายใต้กฎหมาย
เดยีวกนั ไม่แบ่งแยกเพศ เชื้อชาติ ศาสนา สผีวิ และประเด็นอื่นๆ ส่วนการเสมอภาคในทาง
การเมอืง คอื การทีป่ระชาชนสามารถไปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ฝา่ยบรหิารและฝ่ายนิตบิญัญตัหิน่ึงคนมี
หนึ่งเสยีงเท่ากัน และใช้หลกัการเสียงข้างมากในการตัดสินและก ากบักระบวนการได้มาซึ่ง
ผูป้กครอง ผูบ้รหิารประเทศ หรอืผูแ้ทนทีท่ าหน้าทีอ่อกนโยบายต่างๆ 
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6) จติส านึกหลกัความยุตธิรรม การเคารพกตกิา หรอืมนี ้าใจนักกฬีา โดยหลกั
ความยุตธิรรมจะเป็นสิง่ที่สรา้งความเป็นธรรมและยุตขิอ้ขดัแยง้ต่างๆ ของประชาชน โดยต้อง
โดยปราศจากอคตแิละผลประโยชน์ หากประชนไมเ่คารพกตกิาแลว้ ยากทีจ่ะท าใหส้งัคมสงบสุข 

7) จติส านึกต่อความอดทนอดกลัน้ต่อความคดิเห็นและพฤตกิรรมที่แตกต่างๆ 
กล่าวคอื เมือ่มกีารใชส้ทิธแิละเสรภีาพในกรแสดงออกซึง่ความคดิเหน็ของตนแลว้ แมเ้ราจะชอบ
หรอืไม่ชอบต้องอดทนอดกลัน้ ตราบใดทีส่ ิง่นัน้ยงัอยู่ภายใต้กรอบความชอบธรรมทางกฎหมาย
และไมท่ าใหผู้อ้ื่นเดอืดรอ้น 

8) จติส านึกต่อหลกันิติธรรม (The Rule of Law) โดยการปกครองหรอืบรหิาร
ประเทศและกจิการของรฐัต้องกระท าผ่านการใชก้ฎหมาย โดยอาศยัหลกัการถูกต้องชอบธรรม
ทางกฎหมายเท่านัน้ ตรงกนัขา้มกบัการปกครองโดยคณะบุคคล 

การศกึษาในครัง้นี้ ได้เลอืกศกึษาวฒันธรรมทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยซึ่ง
สะท้อนถึงความเป็นพลเมอืงในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนผ่านการแสดงออกเชิง
พฤตกิรรม 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การใชส้ทิธเิลอืกตัง้ การท าประชามต ิการชุมนุมประทว้ง และการ
แสดงความคดิเหน็ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ซึง่สามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึวฒันธรรมทางการเมอืง
และจติส านึกต่อวฒันธรรมประชาธปิไตยของปจัเจกบุคคลทัง้แปดประการในขา้งตน้ได ้

 
2.4 แนวคิดเก่ียวกบัอิทธิพลของส่ือสงัคมออนไลน์ต่อการเมือง 

 
2.4.1 ส่ือสงัคมออนไลน์ 
สื่อสงัคมออนไลน์ หมายถงึ สื่อดจิทิลัทีเ่ป็นเครือ่งมอืในการปฏบิตักิารทางสงัคม (Social 

Tool) เพื่อใช้สื่อสารระหว่างกนัในเครอืข่ายทางสงัคม (Social Network) ผ่านทางเวบ็ไซต์และ
โปรแกรมประยุกต์บนสื่อใดๆ ทีม่กีารเชื่อมต่อกบัอนิเทอรเ์น็ต โดยเน้นใหผู้ใ้ชท้ัง้ที่เป็นผูส้่งสาร
และผู้รบัสารมีส่วนร่วม (Collaborative) อย่างสร้างสรรค์ ในการผลิตเนื้อหาขึ้นเอง (User-
Generate Content: UGC) ในรปูของขอ้มลู ภาพ และเสยีง (ภเิษก ชยันิรนัดร,์ 2554) สื่อสงัคม
ออนไลน์จึงเป็นเครื่องมือในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันของคน หน่วยงานต่างๆ รวมทัง้
สื่อสารมวลชนที่อาศัย “เครอืข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network Online)” ในการเผยแพร่
ขอ้มลูข่าวสาร ตัง้ประเดน็ น าเสนอข่าว ขณะทีผู่ร้บัสารภายในเครอืข่ายงัคมออนไลน์ สามารถ
สะท้อน แสดงความคิดเห็น ถกเถียง อภิปราย และน าเสนอประเด็นที่เกี่ยวข้องได้อย่าง
กว้างขวาง หากประเดน็ใดได้รบัความนิยม ตดิตาม หรอื บี่ยงเบนไปในทศิทางใดทศิทางหนึ่ง 
จะสามารถท าใหเ้กดิ “กระแสสงัคมออนไลน์” ซึง่สามารถสะทอ้นหรอืกดดนัรฐัหรอืผูม้อี านาจทาง
การเมอืงไดใ้นระดบัหนึ่ง 
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2.4.2 ประเภทของส่ือสงัคมออนไลน์  
สื่อสงัคมออนไลน์ทีม่อียูใ่นโลกมหีลายประเภทดว้ยกนั กระนัน้กต็าม โดยทัว่ไปสามารถ

จ าแนกออกไดเ้ป็น 10 ประเภท ดงันี้ (ศริพิร กนกชยัสกุล, 2553) 
1) Weblogs หรอื Blogs คอื สื่อส่วนบุคคลบนอินเทอร์เน็ตที่ใช้เผยแพร่ข้อมูล 

ข่าวสาร ความรู้ ข้อคิดเห็น บนัทึกส่วนตัว โดยสามารถแบ่งปนัให้บุคคลอื่นๆ โดยผู้รบัสาร
สามารถเข้าไปอ่าน หรอืแสดงความคดิเห็นเพิ่มเติมได้ ซึ่งการแสดงเนื้อหาของบล็อกนัน้จะ
เรยีงล าดบัจากเนื้อหาใหม่ไปสู่เนื้อหาเก่า ผู้เขยีนและผู้อ่านสามารถค้นหาเนื้อหายอ้นหลงัเพื่อ
อ่านและแกไ้ขเพิม่เตมิไดต้ลอดเวลา เช่น Exteen, Bloggang, Wordpress, Blogger, Okanation 

2) Social Networking หรอืเครอืข่ายทางสงัคมในอนิเทอรเ์น็ต ซึง่เป็นเครอืข่าย
ทางสงัคมที่ใช้ส าหรบัเชื่อมต่อระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล เพื่อให้เกิดเป็นกลุ่มสงัคม (Social 
Community) เพื่อร่วมกันแลกเปลี่ยนและแบ่งปนัข้อมูลระหว่างกันทัง้ด้านธุรกิจ การเมือง 
การศกึษา เช่น Facebook, Hi5, Ning, Linked in, MySpace, Youmeo, Friendste 

3) Micro Blogging และ Micro Sharing หรอืทีเ่รยีกกนัว่า “บลอ็กจิว๋” ซึง่เป็นเวบ็
เซอร์วิสหรือเว็บไซต์ที่ให้บริการแก่บุคคลทัว่ไป ส าหรบั ให้ผู้ใช้บริการเขียนข้อความสัน้ๆ 
ประมาณ 140 ตวัอกัษร ทีเ่รยีกว่า “Status” หรอื “Notice” เพื่อแสดงสถานะของตวัเองว่าก าลงั
ท าอะไรอยู่ หรอืแจ้งข่าวสารต่างๆ แก่กลุ่มเพื่อนในสงัคมออนไลน์ (Online Social Network) 
ทัง้นี้การก าหนดใหใ้ชข้อ้มลูในรปูขอ้ความสัน้ๆ กเ็พื่อใหผู้ใ้ชท้ีเ่ป็นทัง้ผูเ้ขยีนและผูอ่้านเขา้ใจง่าย 
ทีน่ิยมใชก้นัอยา่งแพรห่ลายคอื Twitter 

5) Online Video เป็นเวบ็ไซต์ทีใ่หบ้รกิารวดิโีอออนไลน์โดยไม่เสยีค่าใชจ้่าย ซึง่
ปจัจุบนัไดร้บัความนิยมอย่างแพร่หลายและขยายตวัอย่างรวดเรว็ เน่ืองจากเน้ือหาทีน่ าเสนอใน
วดิโีอออนไลน์ไม่ถูกจ ากดัโดยผงัรายการทีแ่น่นอนและตายตวั ท าใหผู้ใ้ชบ้รกิารสามารถตดิตาม
ชมได้อย่างต่อเนื่อง เพราะไม่มโีฆษณาคัน่ รวมทัง้ผู้ใช้สามารถเลอืกชมเนื้อหาได้ตามความ
ต้องการและยงัสามารถเชื่อมโยงไปยงัเว็บวดิโีออื่นๆ ที่เกี่ยวข้องได้จ านวนมากอีกด้วย เช่น 
Youtube, MSN, Yahoo 

5) Poto Sharing เป็นเว็บไซต์ที่เน้นให้บริการฝากรูปภาพโดยผู้ใช้บริการ
สามารถอพัโหลดและดาวน์โหลดรปูภาพเพื่อน ามาใชง้านได ้ทีส่ าคญันอกเหนือจากผูใ้ชบ้รกิาร
จะมโีอกาสแบ่งปนัรปูภาพแลว้ ยงัสามารถใชเ้ป็นพืน้ทีเ่พื่อเสนอขายภาพทีต่นเองน าเขา้ไปฝาก
ไดอ้กีดว้ย เช่น Flickr, Photobucket, Photoshop, Express, Zooom 

6) Wikis เป็นเวบ็ไซต์ทีม่ลีกัษณะเป็นแหล่งขอ้มลูหรอืความรู ้(Data/Knowledge) 
ซึ่งผู้เขยีนส่วนใหญ่อาจจะเป็นนักวชิาการ นักวชิาชพีหรอืผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านต่างๆ ทัง้
การเมอืง เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม ซึ่งผู้ใช้สามารถเขยีนหรอืแก้ไขขอ้มูลได้อย่างอสิระ เช่น 
Wikipedia, Google Earth, diggZy Favorites Online 
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7) Virtual Worlds คอืการสรา้งโลกจนิตนาการโดยจ าลองส่วนหนึ่งของชวีติลง
ไป จดัเป็นสื่อสงัคมออนไลน์ทีบ่รรดาผูท้่องโลกไซเบอรใ์ชเ้พื่อสื่อสารระหว่างกนับนอนิเทอรเ์น็ต
ในลกัษณะโลกเสมอืนจรงิ (Virtual Reality) ซึง่ผูท้ีจ่ะเขา้ไปใช้บรกิารอาจจะบรษิทัหรอืองค์การ
ดา้นธุรกจิ ดา้นการศกึษา รวมถงึองคก์ารดา้นสื่อ เช่น ส านักข่าวรอยเตอร ์ส านักข่าวซเีอน็เอ็น 
ต้องเสยีค่าใช้จ่ายในการซื้อพืน้ที่เพื่อให้บุคคลในบรษิทัหรอืองคก์รได้มชี่องทางในการน าเสนอ
เรื่องราวต่างๆ ไปยงักลุ่มเครอืข่ายผู้ใช้สื่อออนไลน์ ซึ่งอาจจะเป็นกลุ่ม ลูกค้าทัง้หลกั และรอง
หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั หรอืองคก์ารกไ็ด ้ปจัจบุนัเวบ็ไซต์ทีใ่ชห้ลกั Virtual Worlds 
ทีป่ระสบผลส าเรจ็และมชีื่อเสยีง คอื Second Life 

8) Crowd Sourcing มาจากการรวมของค าสองค าคอื Crowd และ Outsourcing 
เป็นหลกัการขอความร่วมมอืจากบุคคลในเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ โดยสามารถจดัท าในรปูของ
เว็บไซต์ที่มีว ัตถุประสงค์หลักเพื่อค้นหาค าตอบและวิธีการแก้ปญัหาต่างๆ ทัง้ทางธุรกิจ
การศกึษา รวมทัง้การสื่อสาร โดยอาจจะเป็นการดงึความร่วมมอืจากเครอืข่ายทางสงัคมมาช่วย
ตรวจสอบข้อมูลเสนอความคิดเห็นหรอืให้ข้อเสนอแนะ กลุ่มคนที่เข้ามาให้ข้อมูลอาจจะเป็น
ประชาชนทัว่ไปหรอืผูม้คีวามเชีย่วชาญเฉพาะดา้นทีอ่ยู่ในภาคธุรกจิหรอืแมแ้ต่ในสงัคมนักข่าว 
ขอ้ดขีองการใช้หลกั Crowd Souring คอื ท าให้เกดิความหลากหลายทางความคดิเพื่อน าไปสู่
การแก้ปญัหาที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนช่วยตรวจสอบหรือคัดกรองข้อมูลซึ่งเป็นปญัหา
สาธารณะรว่มกนัได ้เช่น Idea Storm, Mystarbucks Idea 

9) Podcasting หรือ Podcast มาจากการรวมตัวของสองค าคือ “Pod” กับ
“Broadcasting” ซึ่ง “POD” หรือ Personal On-Demand คือ อุปสงค์หรือความต้องการส่วน
บุคคล ส่วน “Broadcasting” เป็นการน าสื่อต่างๆ มารวมกนัในรูปของภาพและเสยีง หรอือาจ
กล่าวง่ายๆ Podcast คอื การบนัทกึภาพและเสียงแล้วน ามาไว้ในเว็บเพจ (Web Page) เพื่อ
เผยแพร่ให้บุคคลภายนอก (The Public in General) ที่สนใจดาวน์โหลดเพื่อน าไปใช้งาน เช่น 
Dual Geek Podcast, Wiggly Podcast 

10) Discuss/Review/Opinion เป็นเว็บบอร์ดที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสามารถแสดง
ความคดิเหน็ โดยอาจจะเกี่ยวกบั สนิคา้หรอืบรกิาร ประเดน็สาธารณะทางการเมอืง เศรษฐกจิ 
สงัคม เช่น Epinions, Moutshut, Yahoo! Answer, Pantip, Yelp 

อย่างไรก็ตาม เมื่อประเมนิสถานการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตของประชากรทัว่โลกโดย 
Brand Buffet (2016) พบว่า ในปี ค.ศ. 2016 มปีระชากรมากกว่า 3.7 พนัลา้นคน และมผีูเ้ขา้ถงึ
อินเทอร์เน็ตแล้วประมาณร้อยละ 50 ของประชากรโลก โดยรูปแบบการใช้อินเทอร์เน็ตมี
แนวโน้มเปลี่ยนจากการเล่นผ่านคอมพิวเตอร์หรอืโน้ตบุ๊ก มาสู่การเล่นบนโทรศัพท์มือถือ 
(Smart Phone) มากยิง่ขึน้ โดยมปีรมิาณมากถงึรอ้ยละ 91 ของจ านวนผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตทัง้หมด 
โดยในส่วนของทวปีเอเชยีมสีดัส่วนการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตร้อยละ 67 ของประชากรทัง้หมด  
ส่วนสถติกิารใชป้ระโยชน์จากอนิเทอรเ์น็ตเพื่อสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) มมีากกว่า 2.7 
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พนัล้านคน คดิเป็นรอ้ยละ 37 ของประชากรโลก และใช้สื่อสงัคมออนไลน์ผ่านโทรศพัท์มอืถือ
มากกว่ารอ้ยละ 91 ของผูใ้ชส้ื่อสงัคมออนไลน์ทัง้หมด ส าหรบัประเทศที่มอีตัราการใช้สื่อสงัคม
ออนไลน์มากทีสุ่ดสามอนัดบัแรก คอื สหรฐัฯ (214 ลา้นคน) อนิเดยี (191 ลา้นคน) และบราซลิ 
(122 ลา้นคน) ตามล าดบั  

ในส่วนของประเทศไทย We Are Social (2016) พบว่าในปี ค.ศ. 2016 ประเทศไทยมผีู้
เขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตประมาณ 38 ลา้นคน คดิเป็นรอ้ยละ 56 ของประชากรทัง้หมด และมผีูใ้ชส้ื่อ
สงัคมออนไลน์ผ่านโทรศพัทม์อืถอืประมาณ 34 ลา้นคน หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 89 ของจ านวนผู้ใช้
อนิเทอรเ์น็ตทัง้หมด โดยพฤตกิรรมการใช้อนิเทอรเ์น็ต พบว่า ใชอ้นิเทอรเ์น็ตผ่านแลบ็ทอ็ป/พซีี
เฉลี่ยวนัละ 4 ชัว่โมง 45 นาท ีใช้อนิเทอรเ์น็ตผ่านมอืถอืเฉลีย่วนัละ 3 ชัว่โมง 53 นาท ีและใช้
เวลาเล่นสื่อสงัคมออนไลน์ วนัละ 2 ชัว่โมง 52 นาท ีและใช้เวลาดูทวีวีนัละ 2 ชัว่โมง 27 นาท ี 
โดยในจ านวนดงักล่าวพบว่ารอ้ยละ 86 ใชอ้นิเทอรเ์น็ตทุกวนั  ส าหรบัการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์
ประเภทต่างๆ มากที่สุดสามล าดับแรก พบว่า คนไทยใช้ Facebook มากที่สุดที่ร้อยละ 32  
รองลงมา คือ Application Line ร้อยละ 29 และ Facebook Messenger ร้อยละ 28 ข้อมูล
ดงักล่าวแสดงให้เหน็ถงึวถิชีวีติของคนไทยที่เปลีย่นจากสงัคมเกษตรกรรม อุตสาหกรรม มาสู่
สงัคมดจิทิลัหรอืสงัคมแบบไรส้ายมาก และใชเ้พื่อการตดิต่อสื่อสารผ่านสงัคมออนไลน์มายิง่ขึน้ 

 
2.4.3 บทบาทของส่ือมวลชนและส่ือออนไลน์กบัการพฒันาการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตย  
ดงัที่กล่าวไว้ในข้อที่ 2.3 การพฒันาการทางการเมอืง ในการจดัประชุม “From Arab 

Spring to Thai Crisis: The Spirit of Global Democratization” ไดม้กีารตัง้ขอ้สงัเกตจาก Larry 
Diamond ว่าแมป้ระชาธปิไตยในช่วงหลงัสงครามเยน็จะถอดถอยลงไปบ้าง แต่การเตบิโตของ
สื่อสงัคมออนไลน์แสดงให้เหน็แล้วว่า การติดต่อสื่อสารของผู้คนมากขึ้น น าไปสู่การถกเถยีง 
อภปิรายประเดน็ทางการเมอืงและสาธารณะ ตลอดจนการปลุกระดมประชาชนใหเ้กดิการปฏวิตัิ
เปลี่ยนแปลงและล้มล้างระบบการเมอืงที่ไม่ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังจาก
ประชาชนมากยิง่ขึน้ตามไปดว้ย ซึง่สอดรบักบัการพฒันาทางการเมอืงสู่การปกครองดว้ยระบอบ
ประชาธปิไตยที่มีคุณภาพมากยิง่ขึ้น ดงักรณีคลื่นการปฏวิตัิประชาธิปไตยในอาหรบั (Arab 
Spring) ที่ได้แผ่ขยายไปทัว่ดินแดนแอฟริกาเหนือและอีกหลายๆ ประเทศในเวลาต่อมา 
นักวชิาการของไทยอย่างสุจติ บุญบงการ แสดงความเหน็สนับสนุนว่าวกิฤตกิารณ์ในประเทศ
ไทยมลีกัษณะบางด้านคล้ายคลงึกบัการปฏิวตัิประชาธปิไตยในอาหรบั เช่น การใช้สื่อสงัคม
ออนไลน์อย่างเฟซบุ๊กและทวิตเตอร์เป็นเครื่องมือในการเคลื่อนไหว โดยมีประเด็นความ 
อยตุธิรรมและความไมเ่ท่าเทยีมกนัในสงัคมเป็นแรงกดดนัเหมอืนกบัในโลกอาหรบัและอกีหลาย
ประเทศทีอ่ยูใ่นกระบวนการเปลีย่นผ่าน (ไดมอนด,์ 2554)  
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นอกจากน้ี ปจัจุบนัสื่อมวลชนมบีทบาทส าคญัอย่างมากต่อการเปลีย่นแปลงสงัคมมาสู่
รปูแบบประชาธปิไตยโดยเป็นไปในลกัษณะของการสื่อสารทางการเมอืงทีม่ลีกัษณะเกี่ยวขอ้งกบั
การแลกเปลี่ยนข้อเท็จจรงิทรรศนะ และความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณ์ ต่างๆ ในทาง
การเมอืงระหว่างบุคคล อนัก่อให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิของสงัคมการเมอืง และ
สามารถท าให้ประชาชนด ารงอยู่ในสังคมการเมืองนัน้ได้ (พฤทธิสาณ ชุมพล, 2540: 181) 
ลกัษณะดงักล่าวเป็นลกัษณะของการถ่ายทอดข่าวสาร หรอืการแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารทาง
การเมอืงระหว่างรฐับาล ประชาชน รวมถึงกลุ่มต่างๆ ในสงัคม โดยใช้กระบวนการสื่อสาร
ทางการเมอืงเป็นเครือ่งมอืทีส่ าคญั โดยเฉพาะการส่งผ่านขอ้เรยีกรอ้ง และความคดิเหน็ต่างๆ ที่
มต่ีอรฐับาล นโยบาย หรอืผลงานของรฐับาล ผ่านช่องทางการสื่อสารทางการเมอืง ไม่ว่าจะเป็น
กลุ่มผลประโยชน์ พรรคการเมอืง ผู้แทนของประชาชน รวมถึงสื่อมวลชนไปสู่รฐับาล และใน
ขณะเดยีวกนัรฐับาลมโีอกาสที่จะน าเสนอนโยบาย หรอืขอ้มูลข่าวสารไปยงัประชาชนโดยผ่าน
ช่องทางในการสื่อสารที่หลากหลาย ลกัษณะการสื่อสารดงักล่าวเป็นรูปแบบ “การสื่อสารแบบ
สองทาง” (อุบลรตัน์ ศริยิวุศกัดิ,์ 2554: 26) 

กล่าวได้ว่าสงัคมโลกได้ก้าวเข้าสู่สงัคมโลกาภวิฒัน์ อนัเป็นสงัคมยุคข้อมูลข่าวสารที่
เชื่อมต่อกนัอย่างไรพ้รมแดน หรอืเป็นสงัคมในลกัษณะของการพึ่งพา “เทคโนโลยดีจิทิลั” ทีถ่อื
ได้ว่าเป็นปจัจยัหน่ึงที่ส าคญัในยุคน้ี โดยเฉพาะการน าอนิเทอรเ์น็ตเขา้มาใช้เป็นตวักลาง หรอื
เครื่องมอืในการเชื่อมต่อสมัพนัธ์ระหว่างกนั ส่งผลใหเ้กดิความสะดวก รวดเรว็ และง่ายต่อการ
ตดิต่อสื่อสารมากขึน้รปูแบบดงักล่าวจงึมลีกัษณะทีเ่รยีกว่า “สื่อใหม่” หรอื “New Media” ทีผู่ใ้ช้
สามารถน าเสนอข้อมูลข่าวสารความคิดเห็น หรือจะเป็นการวิพากษ์วิจารณ์ได้อย่างอิสระ 
นับเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ประชาชนมอี านาจมากขึ้นในเวททีางการเมอืง และที่
ส าคญัการแสดงความคดิเหน็ผ่านสื่ออนิเทอรเ์น็ตนัน้ไม่จ าเป็นตอ้งแสดงตวัตน ประชาชนจ านวน
มากจงึมกัใชช้่องทางการสื่อสารเหล่านี้ในการแสดงความคดิเหน็ต่างๆ ไมว่่าจะเป็นความคดิหรอื
ขอ้มลูต่างๆ ทีเ่ป็นกระแสหลกั หรอืจะเป็นขอ้มลูทีน่อกกระแส หรอืทวนกระแสกไ็ดเ้ช่นเดยีวกนั 
กระบวนการสื่อสารดงักล่าวส่งผลให้เกดิพื้นที่สาธารณะ อนัเป็นปจัจยัส าคญัในการเสรมิสร้าง
คุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามครรลองของสงัคมประชาธปิไตย (ปุญญวนัต์ จติประคอง,  2556: 
80-81) 

อย่างไรก็ตาม อุบลรตัน์ ศิรยิุวศักดิ ์ได้อธิบายให้เห็นปรากฏการณ์ที่สื่อใหม่ (New 
Media) หรอืทีเ่ราเขา้ใจคอื “สื่อออนไลน์ หรอือนิเทอรเ์น็ต” ว่ายงัคงมปีญัหาอยู่ อนัเน่ืองมาจาก
ประเด็นพื้นที่สาธารณะส าหรบัข้อมูลข่าวสาร และการแสดงความคดิเห็นทางการเมอืงในสื่อ
ประเภทดงักล่าวนัน้ แม้ในทางหนึ่งเป็นการเปิดพื้นที่ใหม่ โดยไม่รรีอสื่อมวลชนกระแสหลกั
เดมิๆ แต่นัน่กไ็ม่ไดห้มายความว่าสื่อใหม่เหล่านัน้จะเขา้มาแทนทีส่ื่อกระแสหลกัขนานแท ้และ
ดัง้เดมิเสยีทเีดยีวในแง่ของ “พื้นที่สาธารณะ” นัน้ อุบลรตัน์ ศิรยิุวศกัดิ ์มองว่าการใช้สื่อใหม่
ดงักล่าวเหล่านัน้ ยงัคงเป็นการจ ากดัอยูก่บักลุ่มชนชัน้กลาง ซึง่เป็นฐานของสื่อหลกัอยูอ่ย่างเดมิ 
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นัน่หมายความว่า พืน้ทีใ่นโลกออนไลน์แมจ้ะเป็นพื้นทีใ่หม่ แต่กไ็ม่ใช่พืน้ที่ส าหรบัคนไม่มปีาก
ไมม่เีสยีง หรอื Voice of Voiceless หากแต่เป็นพืน้ทีท่ีส่ามารถเพิม่ช่องทางการสื่อสารให้กบัคน
กลุ่มเดมิทีม่คีวามสามารถเขา้ถงึช่องทางการสื่อสารอื่นอยูแ่ลว้ (อุบลรตัน์ ศริยิวุศกัดิ,์ 2554: 26-
34) รวมทัง้มปีระเดน็เกี่ยวกบัสทิธเิสรภีาพในการสื่อสาร ซึ่งโลกออนไลน์ก าลงัเปิดพื้นที่ให้คอื 
สทิธใินการสื่อสาร ซึง่หมายถงึ สทิธใินการรบัรูข้อ้มลูข่าวสาร และสทิธใินการแสดงความคดิเหน็ 
ซึง่เป็นสทิธทิีแ่มว้่ารฐัจะยอมรบัในหลกัการแลว้กต็าม เช่น มบีทบญัญตัริบัรองไวใ้นรฐัธรรมนูญ 
และมกีฎหมายรองรบัด้วย คอื พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการ หากแต่ในทางปฏบิตัิรฐั
ไม่ได้เปิดให้มกีารใช้สทิธไิด้จรงิๆ ในหลายเรื่อง รวมทัง้ยงัจ ากดัการแสดงความคดิเหน็ในบาง
เรือ่งดว้ย 

กระนัน้ก็ตาม กระบวนการสื่อสารกับการเมอืง ยงัคงเป็นเครื่องมอืในการเชื่อมโยง
ความสมัพนัธร์ะหว่างรฐับาลกบัประชาชน ทัง้โดยผ่านแนวทางการชวนเชื่อ หรอืทางของมหาชน
เพื่อธ ารงรกัษาระบบการเมอืงการปกครอง การสื่อสารกบัการเมอืงจงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่ ถอื
เสมอืนเป็นกลไกส าคญั และเป็นตวัเชื่อมโยงองค์ประกอบต่างๆ ในสงัคมเข้าด้วยกนั ซึ่งเมื่อ
ท าการศึกษาพบว่ามีนักคิด 2 ท่านที่ส าคัญคือ Herman and McChesney (วิภา อุตมฉันท์, 
2544: 158) ทีไ่ดจ้ าแนกศกัยภาพของสื่อมวลชนในการรบัใชป้จัเจก และรบัใชส้งัคมออกเป็น 2 
ระดบั 

1) ระดบัปจัเจก สื่อมวลชนไดท้ าหน้าที่เป็นห่วงโซ่เชื่อมโยงปจัเจกเขา้กบัสงัคม
ภายนอก จงึเป็นช่องทางที่ท าให้ปจัเจกสามารถติดต่อสื่อสารกับเพื่อนมนุษย์ได้ ซึ่งช่วยให้
สมาชกิภายในสงัคมมคีวามสมัพนัธ์กนัได้ (โดยทางอ้อม) หากสื่อมวลชนท าหน้าที่ได้สมบูรณ์ 
ปจัเจกกจ็ะเกดิความรูส้กึเป็นปึกแผ่นมัน่คง มคีวามสมานฉันท ์และเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนักบั
คนอื่น ในทางกลบักนัซึง่เป็นสิง่ทีไ่ม่พงึปรารถนา สื่อมวลชนสามารถปฏบิตัหิน้าทีใ่นทางทีส่รา้ง
ความรูส้กึโดดเดี่ยว ก่อให้เกดิความรูส้กึหวาดกลวัสงัคมให้กบัปจัเจกได้เช่นกนั นอกจากน้ีใน
ฐานะที่สื่อมวลชนเป็นผู้ใช้สื่อในการสร้างวาทกรรมทางสงัคมทุกวนัทุกเวลา สื่อมวลชนจงึมี
อิทธิพลอย่างสูงในการปลุกเร้า และก่อกระแสความรู้สึก ต่างๆ ให้กับคนในสังคม สื่อจึงมี
ประสทิธภิาพอย่างยิง่ในการกระตุ้นความโกรธ ความเกลยีด ความเห็นอกเห็นใจ ความกลวั 
ความคลัง่ไคล ้ความเครยีด และอารมณ์ความรูส้กึต่างๆ ผ่านเนื้อหาทีส่ ื่อน าเสนอ ดว้ยขอ้มูลที่
ถูกและผดิ สื่อมวลชนก าลงัสรา้งค่านิยมปลูกฝงัความเชื่อ และทศันคตต่ิอโลกและต่อชวีติใหก้บั
คนในสงัคม (วภิา อุตมฉนัท,์ 2544: 158-159) 

2) ระดบัการเมอืง บทบาททีส่ าคญัทีถ่อืเป็นใจกลางส าคญัของสื่อมวลชนคอื การ
สรา้งประชาธปิไตยใหก้บัสงัคมเพราะการเคลื่อนไหวเพื่อประชาธปิไตย เริม่เกดิขึน้พรอ้มกบัสิง่ที่
เรยีกว่า “พื้นที่สาธารณะ (Public Sphere)” ซึ่งหมายถงึสถานที่หรอืเวททีี่ประชาชนมาพบกัน
เพื่ออภปิรายโต้เถียงปญัหาต่างๆ ที่มคีวามส าคญัต่อชุมชนที่พวกเขาใช้ชวีติร่วมกัน ในการ
อภปิรายโต้เถยีงปญัหากนันัน้ ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ จะถูกน ามาตแีผ่แลกเปลี่ยนกนั ก่อให้เกดิ
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การรบัรูร้่วมกนั และน ามาสู่การตดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงของสาธารณชนในอนัดบั
ต่อไป โดย “พื้นที่สาธารณะ (Public Sphere)” ในสังคมประชาธิปไตยยุคใหม่นัน้ นับว่ามี
ความส าคญัอย่างมาก เพราะในสงัคมประชาธปิไตยต้องการพลเมอืงที่มคีวามรอบรู้สามารถ
ตัดสินปญัหาทางการเมอืงได้ด้วยตวัเอง แต่ในสงัคมขนาดใหญ่ และมลีกัษณะสลบัซบัซ้อน
อย่างเช่นทุกวนันี้ การที่พลเมอืงทุกคนจะมสี่วนร่วมและตดัสนิใจในกจิการทุกเรื่องด้วยตวัเอง 
เป็นสิง่ที่ท าไม่ได้กระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนจงึจ าเป็นต้องกระท าผ่าน
ตวัแทน หรอืทีเ่รยีกว่าผูแ้ทนทีพ่ลเมอืงเลอืกขึน้มาให้ท าหน้าที่ทางการเมอืงแทนพวกเขา ดว้ย
เหตุนี้สื่อมวลชนจงึมหีน้าที่ต้องเปิดพื้นที่สาธารณะ ใช้พื้นที่สาธารณะเป็นช่องทางให้พลเมอืง
ได้รบัข้อมูลความรู้เกี่ยวกบัเหตุการณ์ความเป็นไปทางการเมอืงทุกอย่างเป็นอย่างด ีจากนัน้
พลเมอืงจงึจะสามารถน าขอ้มลูเหล่านัน้ไปอภปิรายโตแ้ยง้ ชัง่น ้าหนักตดัสนิใจ และลงมอืกระท า
การทางการเมอืงต่อไปตามวจิารณญาณทีเ่หน็เหมาะสม (วภิา อุตมฉนัท,์ 2544: 158-159) 

สื่อมวลชนจงึเป็นเครื่องมอืส าคญัทีถ่อืเสมอืนเป็นตวักลางในการกระตุ้นให้สาธารณชน
เข้าร่วม กบักระบวนการทางการเมอืง นอกจากนี้ สื่อที่เปิดพื้นที่กว้างขวางให้กับสาธารณะ 
ยงัคงเป็นปจัจยัทีช่ีข้าด ความมัน่คงยัง่ยนืของประชาธปิไตยทีส่ ื่อไดส้รา้งใหก้บัสงัคมดว้ย ในทาง
ตรงกนัขา้ม ถา้หากขาดแคลนพืน้ทีส่าธารณะ สื่อท าหน้าทีย่อ่หยอ่นไรป้ระสทิธภิาพ ประชาชนก็
จะเกดิความไรเ้ดยีงสา และเยน็ชาทางการเมอืง รูส้กึเหมอืนถูกโดดเดี่ยวขาดพลงั ต่างคนต่าง
หาทางออกเฉพาะหน้าใหก้บัตวัเอง เมือ่นัน้กจ็ะเปิดทาง ใหก้บัประชาชนบางกลุ่มขึน้มาเป็นผูน้ า
มวลชน และแยง่ชงิอ านาจการตดัสนิใจของสงัคมไปในทีสุ่ดได ้

ทัง้นี้ ปุญญวนัต์ จติประคอง (2556) ได้กล่าวในท านองสนับสนุนว่า บทบาทของสื่อ
ออนไลน์ได้มสี่วนส าคญัต่อการเสรมิสรา้งประชาธปิไตยให้มคีุณภาพมากยิง่ขึ้น กล่าวคอื เมื่อ
พจิารณาถงึสื่อออนไลน์ประเภท “สื่อทางเลอืก” ซึ่งเป็นสื่อคู่ตรงขา้มที่สวนกระแส และต่อต้าน 
กบัสื่อกระแสหลกั เป็นสื่อแนวระนาบที่มอีิสระ สร้างสรรค์ และเป็นสื่อที่เติมเต็มในส่วนที่สื่อ
กระแสหลกัขาด มกัเป็นค าที่ถูกก าหนดให้ใช้เรยีกครอบคลุมไปตัง้แต่สื่อสิ่งพิมพ์ นับตัง้แต่
นิตยสารพวกฮปิป้ี นิตยสารเฉพาะด้านเรื่อยมาจนกระทัง่ถงึหนังสอืพมิพ์ที่น าเสนอมุมมองใน
การวพิากษ์วจิารณ์การเมอืง ในแง่มุมที่แตกต่าง หรอืแม้แต่หนังสอืพมิพ์ส าหรบัชุมชน หรอื
ทอ้งถิน่ (อนันตา นานา, 2547: 14) สื่อทางเลอืกในทีน่ี้ถอืเป็นสื่อทีม่รีปูแบบเป็นการสื่อสารสอง
ทางที่มุ่งสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ มีการแบ่งปนั แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน มุ่งหา
ความหมายร่วมกัน และมุ่งส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วม อันมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญคือ 
กระบวนการสรา้งใหเ้กดิความเสมอภาค และความเท่าเทยีมกนั ซึง่ในทีน่ี้ผูผ้ลติสื่อหรอืผูร้บัสื่อก็
สามารถที่จะแลกเปลี่ยนสถานะหรอืบทบาทระหว่างกนัได้ สิง่เหล่านี้จะช่วยสร้างเสรมิให้เกิด  
กระบวนการพัฒนาประชาสังคม โดยประชาสังคมเป็นตัวกลางในการมุ่งผลักดัน หรือให้
ความส าคญักบัประชาชน ไมว่่าจะเป็นกลุ่มไหน หลากหลายหรอืแตกต่างใหก้ลายมาเป็นตวัหลกั
ในการสื่อสาร หรอืเป็นฝา่ย Active เป็นผูก้ระท าการ (อนนัตา นานา, 2547: 14-15) เพราะอย่าง
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ทีเ่ขา้ใจกนัโดยทัว่ไปแลว้ว่า แต่เดมินัน้ กระบวนการสื่อสารระหว่างกนัลว้นมทีีม่าจากสื่อกระแส
หลกั นัน่หมายความว่า ผูใ้ดสามารถทีจ่ะยดึกุมระบบการสื่อสารของสงัคมเอาไวไ้ด ้ผูน้ัน้ยอ่มยดึ
กุมแนวความคดิ ความรูส้กึ และการกระท าของประชาชนเอาไวไ้ดเ้ช่นกนั  

ดว้ยเหตุนี้กลุ่มคนทีไ่ม่มอี านาจทางการเมอืงและเศรษฐกจิ หรอืเป็นกลุ่มบุคคลที่มคีวาม
แตกต่างจากกลุ่มกระแสหลกัไม่ว่าจะดว้ยเงื่อนไขใดๆ กต็าม อาท ิเพศ หรอืความแตกต่างทาง
ชาตพินัธุ ์ย่อมถูกกนัออกไปจากการใชเ้ครื่องมอื หรอืเนื้อทีใ่นบรบิทการสื่อสารของสงัคม เหน็
ได้ชดัเจนจากการที่สงัคมได้จ ากดัพื้นที่ ปิดกัน้ ครอบง า ผูกขาดการสื่อสาร โดยที่กลุ่มคนที่มี
อ านาจ และทุนมากสามารถที่จะกระท าการใดๆ ก็ได้ตามความต้องการ โดยปรากฏการณ์
ดงักล่าวจะไม่สามารถเกดิขึน้ได้ในสงัคมที่ยดึมัน่ในระบบคุณค่าทางสงัคมที่เป็นประชาธปิไตย
ค่อนขา้งสูง การจะเป็นสงัคม ประชาธปิไตยทีแ่ทจ้รงิไดน้ัน้ “สทิธ ิและเสรภีาพ” เป็นเรื่องส าคญั
ที่ควรตระหนัก เพราะเมื่อไรก็ตาม สงัคมเกิดภาวะชะงกังนั ประชาธปิไตยไร้เสถียรภาพอัน
ก่อใหเ้กดิความเหลื่อมล ้า หรอืความไมเ่ท่าเทยีม ทีแ่ห่งนัน้มกัเกดิปรากฏการณ์การลุกขึน้สู ้หรอื
ต่อต้านต่างๆ นานาด้วยรูปแบบหลากหลายชนิด ลกัษณะดงักล่าวเป็นการยนืยนัให้เห็นว่า 
สงัคมก าลงัถูกระบบคุณค่าอื่นๆ เข้ามาแทนที่ “ประชาธปิไตย” ฉะนัน้ ในระบบการสื่อสารก็
เช่นเดยีวกนั เมื่อใดก็ตามที่สื่อถูกควบคุม หรอืครอบง าโดยอ านาจรฐั และทุนมากเกินกรอบ
จ ากดั ย่อมน ามาซึ่งการเกดิปรากฏการณ์การคดัค้าน หรอืต่อต้านจากประชาชน ดงันัน้จากที่  
กล่าวมาจะเหน็ไดว้่าค าจ ากดัความของสื่อทางเลอืกมกัจะถูกเปรยีบเทยีบในลกัษณะคู่ตรงข้าม
กบัสื่อกระแสหลกั และเป็นการแสดงให้เห็นว่าการสร้างการสื่อสารทางเลอืกนัน้ มลีกัษณะที่
พจิารณาได้หลายประการ ได้แก่ การมเีป้าหมาย หรอืแรงจูงใจที่ไม่ใช่เพื่อการค้า แต่เป็นการ
ส่งเสรมิสทิธมินุษยชน ส่งเสรมิคุณค่า ทางวฒันธรรม และการศกึษา แหล่งเงนิทุน โดยส่วนมาก
นัน้สื่อทางเลอืกมกัไมไ่ดร้บัเงนิสนับสนุนจาก ภาครฐัและเอกชน หน่วยการปกครองทอ้งถิน่ หรอื
แมแ้ต่ค่าโฆษณาจากบรษิทัหลกัในการบรหิารจะมลีกัษณะแตกต่างจากการบรหิารจดัการองคก์ร
โดยทัว่ไป วธิกีารท างานในองค์กรก็มคีวามแตกต่างกัน สื่อทางเลอืกมกัวพิากษ์วิจารณ์การ
ท างานของสื่อกระแสหลักที่มีความเป็นวิชาชีพ โดยมกัจะให้เครือข่ายกลุ่มบุคคลที่สนใจ
อาสาสมคัรเป็นคนท างาน กลุ่มคนระดบัล่างโดยทัว่ไปจงึเป็นเจา้ของสื่อดงักล่าว  มุ่งน าเสนอให้
ผู้รบัสารได้เหน็ถงึเนื้อหาสาระที่มคีวามแตกต่างกนัจากเนื้อหาที่พบได้ทัว่ไปในสื่อกระแสหลกั
(ปญุญวนัต ์จติประคอง, 2556: 85-86)   

ลกัษณะดงักล่าวน้ี จงึท าใหผู้อ่้านและผูฟ้งัมกัจะเขา้มามบีทบาท หรอืมสี่วนร่วมในการ
ควบคุมสื่อ หรอืเปิดโอกาสให้ผู้รบัสารเข้ามามสี่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็น หรอืแสดง
ความคบัขอ้งใจ หรอืความตอ้งการใดๆ ได ้ผูร้บัสารโดยทัว่ไปของสื่อประเภทดงักล่าวมกัมคีวาม
หลากหลาย ไมว่่าจะเป็นคนหนุ่มสาว ผูห้ญงิ หรอืคนในชนบท และระดบัการแพรก่ระจายของสื่อ
มกัมคีวามหลากหลาย อาจมทีัง้ระดบัท้องถิน่ ภูมภิาค หรอืระดบัชาต ิเป็นต้น ลกัษณะของสื่อ
ทางเลอืกดงักล่าว จะเหน็ไดแ้ลว้ว่าทัง้ผูผ้ลิตสื่อ ผูคุ้ม ผูร้บัสาร ลว้นมคีวามแตกต่างหลากหลาย 



34 

ไมไ่ดม้คีุณสมบตั ิหรอืลกัษณะเฉพาะทีต่ายตวัเหมอืนสื่อกระแสหลกั โดยทัว่ๆ ไป เพราะเป็นสื่อ
ที่เปิดโอกาสให้เกดิการมสี่วนร่วมทางความคดิ และเปิดพื้นที่ให้ทุกกลุ่ม ทัง้กลุ่มคนที่มอี านาจ 
และกลุ่มคนที่ไม่มอี านาจ ได้แสดงออกถงึความต้องการที่คบัขอ้งใจ หรอืเรื่องใดๆ ก็ตามที่สื่อ
กระแสหลกัมกัไม่ให้ความส าคญั หรอืน าเสนอให้สงัคมเห็นถึงความเป็นจรงิ หรอืสิง่ที่เรยีกว่า  
“ขอ้เทจ็จรงิ” สื่อดงักล่าวจงึเป็นทางออกที่ส าคญัที่ท าให้สงัคมตระหนัก และให้ความส าคญักบั
รูปแบบ หรอืคุณค่าในระบอบประชาธปิไตยเพิม่มากขึ้น เปิดโอกาสให้เกดิกระบวนการมสี่วน
ร่วมการตัดสินใจ หรอืการกระท าใดๆ ก็ตาม ตามระบอบคุณค่าที่ยดึมัน่ในประชาธิปไตยที่
ค านึงถงึสทิธ ิและเสรภีาพเป็นทีต่ ัง้ (ปญุญวนัต ์จติประคอง, 2556: 86)   

ดงันัน้ จงึสามารถอนุมานไดว้่า “สื่อทางเลอืก” หรอื “สื่อออนไลน์” เป็นกระบวนทศัน์ใหม่
ของการสื่อสาร และสื่อสารมวลชน ทีเ่กดิจากการเปลี่ยนแนวความคดิจากการสื่อสารทางเดยีว
จากบนลงล่าง มาสู่เรื่องการสื่อสารในแนวราบ และสื่อสารแบบมสี่วนร่วม การเปิดพื้นที่ให้
ประชาชนเขา้ถงึสื่อไดโ้ดยตรง และกวา้งขวางขึน้ โดยปราศจากการควบคุม หรอืแทรกแซงจาก
อ านาจทัง้ปวง แต่มจีดุมุง่หมายในการเสรมิพลงัของภาคประชาชนซึง่เป็นการเผชญิหน้าโดยตรง
ในการลดทอนพลงักบัโครงสรา้งการครอบง าทางการสื่อสาร เป็นการเลอืกหวัขอ้ทีแ่ตกต่าง ซึง่มี
ล ักษณะเป็นการบอกเล่าเรื่องราวของตนเอง บอกเล่าความกลัว หรือความฝนัใน ส านวน
วฒันธรรมของชุมชน (สุภญิญา กลางณรงค,์ 2543: 16) รวมทัง้การมองประชาชนดว้ยมมุมอง ที่
แตกต่างไปจากเดมิ แทนทีจ่ะมองว่าเป็นผูร้บัทีน่ิ่งเฉย กเ็ปลีย่นมามองจากอกีมุมว่า ผูร้บัสารคอื 
พลเมอืง ซึง่มสีทิธแิละอ านาจในการสื่อสาร เพื่อแลกเปลีย่นความรูก้นั มุ่งสรา้งความเขา้ใจหรอื
ค้นหาความหมายร่วมกัน และมุ่งส่งเสรมิให้เกิดการมสี่วนร่วม เพื่อให้กระบวนการสื่อสาร
แสดงออกถงึความเสมอภาค และเท่าเทยีมกนั ผูร้บัสาร และผูส้่งสารไดส้ลบับทบาทกนั อนัเอื้อ
ประโยชน์ต่อการพฒันาประชาสงัคม ท าใหป้ระชาชนกลายมาเป็นตวัหลกัในการสื่อสารและเป็น
ฝา่ยกระท า อนัเป็นไปตามสทิธแิละเสรภีาพ ในระบอบคุณค่าทีเ่ป็นประชาธปิไตยจรงิๆ ซึง่เท่าที่
ผ่านมา “สื่อทางเลอืก” มกัถูกนิยามในขัว้ตรงขา้ม กบัสื่อกระแสหลกั อนัเป็นเพราะสื่อกระแส
หลกัไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหเ้กดิกระบวนการแสดงความคดิเหน็ หรอืเปิดพืน้ทีใ่หป้ระชาชนไดแ้สดง
ทรรศนะความคดิที่แตกต่าง ไม่ว่าจะเป็นการวพิากษ์วจิารณ์สงัคม หรอืแสดงทศันคตทิี่ไม่เหน็
ด้วย สื่อทางเลอืกจงึเป็นสื่อที่ด าเนินไปในทศิทางที่ตรงข้ามกบัสื่อกระแสหลกั แต่ในขณะเดยีวกนั 
ค านิยามแบบน้ี อุบลรตัน์ ศริยิุวศกัดิก์ก็ล่าวว่า ยงัมจีุดอ่อนทีไ่ม่เป็นอสิระในตวัเอง สื่อทางเลอืกจงึ
ไมส่ามารถมคี านิยามทีส่ะทอ้นอตัลกัษณ์ของตนได ้(อุบลรตัน์ ศริยิวุศกัดิ,์ 2554: 7) 

จงึกล่าวไดว้่า แนวโน้มของการน าเสนอของสื่อสารมวลชนผ่านสื่อออนไลน์จะปรากฏใน
ระดบัทีส่งูขึน้ ซึง่ช่วยเพิม่โอกาสในการอภปิราย ระดมความคดิเหน็ แสดงออกทางการเมอืงของ
ประชาชนต่อระบบการเมอืง สถาบนัการเมอืง ตวัแสดงทางการเมอืง กลไกการท างานของรบั
ภายใตร้ะบบการเมอืงจะถูกตรวจสอบและน าไปสู่การเปลีย่นแปลงสูค้วามเป็นประชาธปิไตยมาก
ยิง่ขึน้ ซึ่งยงัอาจน าไปสู่การแสดงออกที่มใิช่วงจ ากดัเพยีงแค่หน้าสื่อออนไลน์เพยีงอย่างเดยีว 
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แต่อทิธพิลของสื่อออนไลน์ยงัช่วยกระตุ้น หรอืเรา้ให้เกดิการแสดงออกเชงิพฤตกิรรมอย่างใด
อยา่งหนึ่งได ้
 
2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

นิศากร ไพบูลย์สิน (2555: 50-53) ได้ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารกับการมีส่วนร่วม
ทางการเมอืงของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า การรบัข่าวสารว่าประชาชนมกีารรบั
ข่าวสารทางการเมืองจากช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น  แต่ที่ได้ร ับความนิยมยังคงเป็น
สื่อมวลชนเช่นเดมิ เนื่องจากเป็นช่องทางทีไ่ด้ประสทิธผิลในการสรา้งใหเ้กดิพฤตกิรรมร่วมกนั
ได้ด ีแต่ในปจัจุบนัสื่อมวลชนอาจไม่ได้เป็นสื่อที่ส่งผลโดยตรงยงัมสีื่อบุคคลที่มบีทบาท และ
อทิธพิลในการสรา้งทศันคตคิวามรูค้วามเขา้ใจ จนถงึสรา้งใหเ้กดิการมสี่วนรว่มทางการเมอืง ซึง่
จากทฤษฎ ีTwo Step Flow Theory ที่ว่าการกระจายข่าวสารของสื่อมวลชนอาจไม่ได้กระจาย
โดยตรงไปยงักลุ่มผู้รบัสาร แต่ผ่านสื่อบุคคลในนามของ ผู้น าความคดิเห็น (Opinion Leader) 
ซึง่บุคคลเหล่านี้จะมกีารเปิดรบัสื่อมากวนิิจฉัยขอ้มลูต่างๆ ไดด้กีว่าคนอื่น นอกจากนี้ยงัเป็นผูท้ี่
มหีูตากวา้งขวางกระตอืรอืรน้ รวมถงึสามารถแลกเปลีย่นและใหข้อ้คดิเหน็ทางการเมอืงไดด้กีบั
คนอื่นๆ ด้วยเช่นกนั ตรงกบัผลวจิยัว่าสมาชกิหรอืผู้ที่เข้ามามสี่วนร่วมทางการเมอืงไม่ได้รบั
ข่าวสารจากสื่อมวลชนโดยตรงแต่ผ่านผู้น าความคิดเห็น  ดังผลด้านปจัจยัสื่อบุคคลที่กลุ่ม
ตวัอยา่งมกีารรบัขา่วสารจากแกนน าต่างๆ มากกว่าผูอ้ื่นเช่นกนั 

อาทติย ์สุรยิะวงศกุ์ล (2555: 61-62) ไดศ้กึษาการเมอืงบนเฟซบุ๊ก: วฒันธรรม-การเมอืง
บนเครอืข่าย สงัคมออนไลน์ไทย พ.ศ. 2553-2555 พบว่า การเคลื่อนไหวออนไลน์ในประเทศ
ไทยจ าเป็นต้องอาศัยทุนเช่นเดียวกับการเคลื่อนไหวออฟไลน์ แต่เครอืข่ายสงัคมออนไลน์
อนุญาตให้คนทัว่ไปสะสมและแปลงทุนทางสงัคมและทุนทางวฒันธรรมได้สะดวกขึ้น แมส้ิง่ที่
เกดิขึน้บนเครอืข่ายสงัคมออนไลน์จะไม่ใหม่ไปเสยีทัง้หมด แต่กเ็กดิการขยายวงของการสื่อสาร 
อ านาจในการควบคุมพื้นที่เคลื่อนไปอยู่ในมอืคน ธรรมดามากขึ้น ความคดิสรา้งสรรค์และทุน
ทางวฒันธรรมกช็่วยในการแสดงออกเรือ่งทีโ่ดยทัว่ไป ท าไดย้ากในสงัคม ซึง่ทา้ยทีสุ่ดแลว้ท าให้
มเีสรภีาพมากขึน้ในการแสดงออกและรวมตวั 

ธวลักร บุญศร ี(2557: 61-63) ศกึษาสื่อทีส่่งผลต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืง: กรณีศกึษา 
การเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมอืงเวทรีาชด าเนินในปี 2556 พบว่าลกัษณะทางประชากรทีแ่ตกต่างกนั 
จะมกีารรบัข่าวสารทางการเมอืงทีไ่ม่ต่างกนั แต่ปจัจยัดา้นระดบัการศกึษาและรายไดท้ีต่่างกนั จะมี
การรบัข่าวสารทางการเมืองที่ต่างกัน ลกัษณะทางประชากรที่แตกต่างกัน จะมสี่วนร่วมในทาง
การเมอืงทีไ่ม่ต่างกนั ยกเวน้ดา้นระดบัการศกึษาทีต่่างกนัจะมสี่วนร่วมทางการเมอืงทีต่่างกนั ดา้น



36 

อทิธพิลของการเปิดรบัข่าวสารทางการเมอืง ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมทางกรเมอืง แต่สื่อ
บุคคลค่อนขา้งมผีลต่อการมสี่วนรว่มทางการเมอืง 

เลอภพ โสรตัน์ และคณะ (2554: 71-73) ไดศ้กึษาบทบาทสื่อมวลชนกบการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงไทย พบว่า บทบาทของสื่อมวลชนในการส่งเสรมิการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของ
ประชาชน ไดแ้สดงความชดัเจนใน 3 บทบาทคอื 1) บทบาทการถ่ายทอดความรูข้อ้มลูข่าวสาร
ทางการเมอืง 2) บทบาทการเป็นเครือ่งมอืตรวจสอบทางการเมอืง และ 3) บทบาทการเป็นพื้นที่
ประสานความเขา้ใจทางการเมอืง เพยีงแต่ว่าความสมบรูณ์ของแต่ละบทบาทนัน้ จะขึน้อยูก่บัแต่
ละยุคสมยัของการเมอืง ซึง่มทีีม่าของอ านาจทางการเมอืงแตกต่างกนั ไม่ว่าจะเป็นการมาจาก
การปฏวิตัริฐัประหารมาจากการมฐีานอ านาจทางการทหารหนุนหลงั ที่มคีวามผนัผวนมากใน
อดตี หรอืแมแ้ต่ในปจัจุบนั ซึง่ส่วนใหญ่อ านาจบรหิารจะมาจากการเลอืกตัง้ตามรฐัธรรมนูญ แต่
สื่อก็ยงัประสบปญัหาการแสดงบทบาท เพราะยงัมปีจัจยัอื่นๆ เข้าไปกระทบจนท าให้แต่ละ
บทบาทแสดงไดไ้ม่สมบูรณ์อย่างเช่นแนวทางขององค์กร สื่อสารมวลชนมุ่งเน้นผลประโยชน์ใน
เชิงพาณิชย์หรอืการเกิดสื่อใหม่ที่หลากหลาย จากเทคโนโลยกีารสื่อสารที่ทนัสมยัท าให้ไม่
สามารถทีจ่ะควบคุมไดด้ว้ยกลไกทีม่ ี

มนสัชยั บ ารงุเขต (2550: 64-65) ศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อการมสี่วนรว่มทางการ 
เมอืงระดบัทอ้งถิน่ของประชาชน ในองคก์ารบรหิารส่วนต าบลบางซา้ย อ าเภอบางซา้ย จงัหวดั 
พระนครศรอียุธยา ผลการศกึษาพบว่า ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัองคก์ารบรหิาร
ส่วน ต าบลระดบัมาก มคีวามส านึกทางการเมอืงระดบัปานกลาง การรบัรูข้่าวสารทางการเมอืง
ระดบั ปานกลาง และมสี่วนรว่มทางการเมอืงโดยภาพรวมระดบัน้อย ส่วนปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์
ต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงระดบัท้องถิ่นของประชาชนนัน้ ได้แก่ ด้านอายุ สถานภาพ
ครอบครวั ภูมลิ าเนา อาชพี รายได้ และเพศ ส่วนระดบัการศกึษา ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการมี
ส่วนรว่มทางการเมอืงระดบัทอ้งถิน่ของประชาชน 
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ปุญญวนัต์ จติประคอง (2556) ได้ศกึษาเรื่องบทบาทของสื่อทางเลอืกขา้มพรมแดนใน
ประเทศไทย ในกระบวนการเปลี่ยนผ่านประชาธปิไตยของพม่า:  ศกึษากรณีวารสารสาละวิน
โพสต์และเวบ็ไซตส์าละวนินิวส์ออนไลน์ ผลการวจิยัพบว่า ผลการศกึษาพบว่าสื่อทางเลอืกขา้ม
พรมแดนในประเทศไทย กรณีวารสารสาละวนิโพสต์ และเว็บไซต์สาละวนินิวส์ออนไลน์ ได้
สะทอ้นอุดมการณ์ประชาธปิไตยของผูผ้ลติสื่อทีต่อ้งการสรา้งความเป็นธรรมใหก้บักลุ่มชาตพินัธุ์
พม่า ซึง่ในทีน่ี้คอืกลุ่มชาตพินัธุก์ะเหรีย่ง ไทใหญ่ โรฮงิยา และคะฉิ่น เหน็ไดจ้ากการสะทอ้นให้
เหน็ประเดน็ความรุนแรง ความเลวรา้ย ความยุตธิรรม และปญัหาเชงินโยบายในรูปแบบต่างๆ 
ทีเ่กดิขึน้กบักลุ่มชาตพินัธุพ์ม่าเหล่านี้ ดว้ยเหตุนี้สื่อทัง้สองประเภทจงึกลายมาเป็นสื่อทางเลือก
ขา้มพรมแดนทีม่บีทบาทส าคญัในการสื่อสารเรือ่งชนกลุ่มน้อยพม่า 3 ประการคอื การสรา้งพืน้ที่
ในการสื่อสาร การเป็นปากเสยีงในการเรยีกรอ้ง และการสรา้งความเขา้ใจทีด่ต่ีอกลุ่มชาตพินัธุ์
พม่า นอกจากนี้สื่อทัง้สองประเภทยงัมบีทบาทในการต่อสู้ทางการเมอืงใหก้บัชนกลุ่มน้อยพม่า
ในระดบัหนึ่ง ในฐานะเป็นสื่อทางเลอืกที่น าเสนอขอ้เทจ็จรงิเป็นภาษาไทย และอยู่ในห้องสมุด
ของมหาวทิยาลยัต่างๆ รวมถงึการเป็นสื่อออนไลน์ทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้่าย และสะดวก ส่งผลให้
สื่อดงักล่าวกลายเป็นสื่อที่ถูกเลอืกน าไปศกึษาอ้างองิในเนื้อหา เอกสารต ารา หนังสอืวชิาการ 
บทความข่าว และสื่ออื่นๆ ดงันัน้จงึมคีวามส าคญัในฐานะเป็นเครื่องมอืในการต่อสูท้างการเมอืง
ในระดบัเลก็ๆ ทีส่ามารถขยายกวา้งออกไปโดยกลุ่มผูใ้ชส้ื่อ ไดแ้ก่ นักเรยีน นักศกึษา อาจารย ์
นกัวชิาการ ผูส้นใจเรือ่งพมา่ และหน่วยงานองคก์รต่างๆ ทีท่ างานดา้นสทิธมินุษยชน 

นลนิี ทองประเสรฐิ (2555) ศกึษาเรือ่งบทบาทของสงัคมออนไลน์ต่อส านึกทางการเมอืง
ของนิสตินักศกึษามหาวทิยาลยัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวจิยัพบว่า ความถี่
ในการรบัขอ้มูลข่าวสารทางการเมอืงจากสงัคมออนไลน์ของกลุ่มตวัอย่าง เฉลีย่สปัดาห์ละ 3-4 
ครัง้ต่อสปัดาห์ในด้านพฤติกรรมหลงัรบัข้อมูลข่าวสารแล้ว สดัส่วนของกลุ่มที่ไม่แสดงความ
คดิเหน็และไม่ส่งต่อ กบักลุ่มทีเ่ขา้ไปมสี่วนร่วมโดยแสดงความคดิเหน็ผ่านเฟซบุ๊ก หรอืสื่ออื่นๆ 
มสีดัส่วนพอๆ กนั ส าหรบัเหตุผลของการไม่เข้าร่วมกลุ่มการเมอืงกลุ่มตวัอย่างให้เหตุผลว่า
สนใจแค่อยากติดตามข่าวสารเท่านัน้ ส าหรบัด้านปฏกิิรยิาหลงัจากได้รบั/แลกเปลี่ยนข้อมูล
ขา่วสาร ส่วนใหญ่มคีวามเขา้ใจ สามารถวเิคราะห ์และแยกแยะขอ้เทจ็จรงิของสื่อทีไ่ดร้บัได ้และ
ความสามารถในการแยกแยะข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ได้รบัได้ของกลุ่มตัวอย่างมี
ความสมัพนัธ์กบัส านึกทางการเมอืงแบบประชาธปิไตย ในขณะที่ความไม่สามารถวเิคราะห์
ข้อมูลข่าวสารมคีวามสมัพนัธ์กบัส านึกทางการเมอืงแบบอ านาจนิยม การทดสอบสมมติฐาน
พบว่าส านึกทางการเมอืงแบบประชาธปิไตย มคีวามสมัพนัธ์และผลกระทบเชงิบวกกบัการมี
ส่วนร่วมทางการเมอืง ตลอดจนตรวจสอบการท างานของนักการเมืองผ่านสงัคมออนไลน์ และ
ส านึกทางการเมอืงแบบอ านาจนิยมมแีนวโน้มในเชงิตรงกนัขา้ม 
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อนุสรณ์ ศิรชิาติ (2558) ศึกษาเรื่อง การรบัรู้ข่าวสารทางการเมอืงของผู้บรโิภค เพื่อ
ศกึษาทศันคตขิองผูบ้รโิภคข่าวสารทางการเมอืงผ่านหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ และศกึษาความเป็น
กลางของหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ทีน่ าเสนอข่าวการเมอืง ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ลกัษณะ
ของประชากรทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างที่มคีวามแตกต่างกนัจะท าให้มทีศันคตต่ิอการเสนอข่าว
การเมอืงบนหนังสือพิมพ์ออนไลน์ที่แตกต่างกัน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ  
การศกึษา อาชพี และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต่างกนั จะมทีศันคตต่ิอการเสนอข่าวการเมอืงบน
หนังสอืพมิพ์ออนไลน์แตกต่างกนั ในขณะที่เพศของกลุ่มตวัอย่างจะมทีศันคตต่ิอการเสนอข่าว
การเมอืงบนหนังสอืพมิพ์ออนไลน์ไม่แตกต่างกนั และกลุ่มตวัอย่างที่มพีฤตกิรรมการอ่านข่าว
การเมืองบนหนังสือพิมพ์ออนไลน์ที่แตกต่างกันมีทัศนคติต่อการเสนอข่าวการเมืองบน
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์แตกต่างกนั 

เมษยิา ญาณจนิดา (2558) ศกึษาเรื่อง การรบัรูข้อ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้ผ่าน
สื่อสงัคมออนไลน์กบัทศันคตแิละพฤติกรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่าประชาชนที่มเีพศ อายุ สถานภาพ และอาชพีต่างกนั มี
พฤตกิรรมการเปิดรบัสื่อสงัคมออนไลน์เกี่ยวกบัการเลอืกตัง้แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 ประชาชนทีม่อีายตุ่างกนั มกีารรบัรูข้่าวสารเกีย่วกบัการเลอืกตัง้ผ่านสื่อสงัคม
ออนไลน์แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ประชาชนที่มพีฤตกิรรมการเปิดรบั
ขอ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ต่างกนั มกีารรบัรูข้่าวสารเกี่ยวกบัการ
เลือกตัง้ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ทศันคติเกี่ยวกับการเลือกตัง้ และพฤติกรรมการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 การรบัรูข้อ้มลูข่าวสารเกี่ยวกบั
การเลอืกตัง้ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัทศันคตเิกี่ยวกบัการเลอืกตัง้และ
พฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 และทศันคตขิอง
ประชาชนเกีย่วกบัการเลอืกตัง้มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืง
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

วนัฉัตร โกมลววิฒัน์ (2554) ไดศ้กึษาเรื่อง การสื่อสารทางการเมอืงผ่านเครอืข่ายสงัคม
ออนไลน์ของกลุ่มคนเสือ้หลากส ีผลการศกึษาพบว่า กลุ่มคนเสือ้หลากสเีป็นปรากฏการณ์ทาง
การเมอืงทีเ่กดิขึน้ในสงัคม โดยมรีปูแบบการเกดิของกลุ่มจากสื่อออนไลน์ และดว้ยเหตุผลความ
ไม่พอใจและต้องการแสดงออกทางการเมอืงของตนเอง ซึง่มลีกัษณะทีต่รงกนัขา้มกบัอกีฝ่ายที่
ได้มกีารออกมาชุมนุม ณ ช่วงเวลานัน้ ด้วยเหตุน้ีจงึเกดิการวจิยัศกึษาขึน้ เพื่อค้นหาว่าปจัจยั
การเกดิของกลุ่มคนเสือ้หลากสนีัน้เกดิขึน้ไดอ้ย่างไร มกีารใชส้ื่อชนิดใดและกลุ่มคนเสือ้หลากสมีี
รปูแบบการมสี่วนร่วมทางการเมอืงอย่างไรบ้าง ผลการวจิยัครัง้นี้ปรากฏว่า 1) รปูแบบการเกดิ
ของกลุ่มคนเสื้อหลากสนีัน้มลีกัษณะจากการชกัชวนให้เขา้ร่วมกลุ่มของคนที่มคีวามสนิทสนม
หรอืรูจ้กักนัมาก่อนและได้มกีารชกัชวนเขา้กลุ่มตามล าดบั โดยจะเหน็ได้ว่าผูท้ี่ชกัชวนและเขา้
รว่มกลุ่มกบักลุ่มคนเสือ้หลากสนีัน้จะมเีหตุผลทีค่ลา้ยคลงึกนัเช่นความเดอืดรอ้นส่วนบุคคลไม่ว่า



39 

จะเป็นในสถานที่ท างาน การใช้ชวีติประจ าวนัรวมถึงความไม่พอใจต่อการชุมนุมของอกีฝ่าย  
2) สื่อที่กลุ่มคนเสื้อหลากสีใช้เป็นหลักนัน้จะเป็นสื่อบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการส่งต่อข่าวสาร 
ตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร และมีการใช้สื่อออนไลน์รองลงมา โดยจะพบว่าสื่อมวลชนนั ้นมี
ความส าคญัน้อยมากกบักลุ่มคนเสือ้หลากส ี3) การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของกลุ่มคนเสือ้หลาก
สนีัน้พบว่ากลุ่มคนเสื้อหลากสจีะมรีูปแบบในการแสดงออกหรอืการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่
น้อยมาก เนื่องจากกลุ่มคนเสือ้หลากสนีัน้มกีารเกดิขึน้ในลกัษณะเฉพาะกจิ 



บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การศกึษาเรือ่งการมสี่วนรว่มทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณศีกึษา โพสตท์เูดย ์และ
แนวหน้า เป็นการศกึษากระบวนการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ และ
ศึกษาอิทธิพลของสื่อออนไลน์ที่มีต่อการพัฒนาการเมือง  อาศัยแนวคิดทฤษฎี 4 แนวคิด 
ประกอบดว้ย แนวคดิการมสี่วนรว่มทางการเมอืง (Political Participation) แนวคดิว่าการสื่อสาร
ทางการเมอืง (Political Communication) แนวคิดว่าด้วยพัฒนาการทางการเมอืง (Political 
Development) และแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่ อออนไลน์ (Online Media Influence) 
ตลอดจนทบทวนผลงานวิจัยศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อสังเคราะห์และสร้างกรอบแนวคิดใน
การศกึษา (Conceptual Framework)  

ส าหรบัการแนวคดิทางการศกึษา เริม่จากการวเิคราะห์เนื้อหาเกี่ยวกบัการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงของสื่อสารมวลชนในบทบาทต่างๆ ทัง้การรายงานข่าวสารทางการเมอืง การมี
บทบาทเป็นผู้ตรวจสอบทางการเมอืง และการเป็นสื่อกลางในการประสานความเข้าใจทาง
การเมอืงระหว่างประชาชนกบัตวัแสดงในสถาบนัการเมอืงต่างๆ โดยอาศยั “สื่อออนไลน์” เป็น
เครื่องมอื (สื่อออนไลน์ โพสต์ทูเดย ์และแนวหน้า) โดยสื่อออนไลน์จะเป็นพืน้ทีส่าธารณะในการ
แสดง แลกเปลี่ยน ถ่ายถอด โน้มน้าวจูงใจให้ประชาชนแสดงพฤติกรรมทางการเมอืง และ
สะทอ้นมุมมองต่างๆ จากการทีส่ ื่อสารมวลชนเสนอขอ้มลูผ่านสื่อออนไลน์ ทัง้นี้ พฤตกิรรมของ
ประชาชนทีม่าจากอทิธพิลของสื่อออนไลน์จะสามารถเกดิขึน้ไดส้องลกัษณะ คอื การแสดงความ
คดิเห็นทางการเมอืง และการเคลื่อนไหวทางการเมอืงในรูปแบบต่างๆ ในท้ายที่สุดพื้นที่สื่อ
ออนไลน์น่าจะมอีทิธผิลน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหรอืการพฒันาทางการเมอืงในรูปแบบที่เป็น
ประชาธปิไตยมากยิง่ขึ้น 2 ระดบั คอื ระดบัแรก อทิธผิลของสื่อออนไลน์ก่อให้การเกิดพฒันา
ทางการเมอืงเชงิสถาบนั (Institution) ของไทย ทัง้กลไกฝ่ายบรหิารและฝ่ายนิตบิญัญตั ิระดบัที่
สอง อทิธพิลของสื่อออนไลน์จะก่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงเชงิพฤตกิรรมของประชาชนในการ
แสดงออกทางการเมอืงที่น่าจะมแีนวโน้มไปสู่รูปแบบการแสดงออกที่บ่งบอกถึงความเป็น
พลเมอืงในระบอบประชาธปิไตยมากยิง่ขึน้ โดยสามารถอธบิายกรอบแนวทีใ่ชใ้นการศกึษาได้ดงั
ภาพที ่3.1  
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ภาพท่ี 3.1  กรอบแนวคดิทางการศกึษา (Conceptual Framework) 
 
การศึกษาในครัง้นี้ใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research Approach) โดย

การเก็บข้อมูลทัง้ปฐมภูม ิ(Primary Data) ด้วยวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลึก (In-Depth Interview) 
และขอ้มลูทุตยิภูม ิ(Secondary Data) โดยใชก้ารศกึษาจากเอกสาร (Documentary Research) 
อาทเิช่น ศึกษาหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎี งานวจิยัที่เกี่ยวข้องต่างๆ จากเอกสารทางวชิาการ 
วารสาร หนังสือ รายงานการวิจัยและการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต นโยบาย 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เอกสารเผยแพร่ ตลอดจนข้อมูลและสถิติ เพื่อให้ข้อมูลที่ใช้ในการ
วเิคราะห์มคีวามครอบคลุมรอบด้าน ซึ่งได้ออกแบบและก าหนดการศกึษาไว้ออกเป็น 3 ระยะ 
ดงัต่อไปนี้ 

 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ของส่ือสารมวลชน 

• การรายงานข่าวสาร

ทางการเมือง 

• ก า ร เ ป็ น เ ค รื่ อ ง มื อ

ตรวจสอบทางการเมือง 

• การเป็นส่ือกลางและ

ประสานความเข้าใจทาง

การเมือง 

การมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของพลเมือง 

(ประชาชน) 

• การแสดงความคิด 

เหน็ทางการเมือง 

• การเคล่ือนไหวทาง

การเมือง 

 ส่ือออนไลน์  

 

การพฒันาทางการเมืองท่ีมุ่งสู่
ความเป็นประชาธิปไตย 

• พฒันาการทางการเมืองเชิง

สถาบนั 

- ทีม่าของฝา่ยบรหิาร 

- ทีม่าของฝา่ยนิตบิญัญตั ิ

 

• พฒันาการทางการเมืองเชิง

พฤติกรรม 

- การเขา้ร่วมชุมนุมประทว้ง 

- การออกไปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ 

- การท าประชามต ิ

- การแสดงความคดิเหน็

ทางการเมอืงผ่านสือ่

ออนไลน์ 
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3.1 ระยะท่ี 1 ศึกษาข้อมลู วิเคราะหเ์อกสารจากแนวคิดทฤษฎี และทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 

 
การสบืค้นขอ้มูลหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎ ีงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งต่างๆ จากเอกสารทาง

วชิาการ วารสาร หนังสอื รายงานการวจิยัและการสืบคน้ขอ้มลูผ่านระบบอนิเทอรเ์น็ต นโยบาย 
กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้ง เอกสารเผยแพร ่ตลอดจนขอ้มลูและสถติ ิและท าการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ย
การวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) เพื่อวเิคราะหแ์นวทางใหม่ในการพฒันาโครงสรา้งและ
ระบบบรหิารราชการแผ่นดนิระดบัภูมภิาค โดยเป็นการทบทวนวรรณกรรมและสรุปสาระส าคญั 
เพื่อน าไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานต่อการก าหนดกรอบวจิยัและการก าหนดประเดน็ในการสมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒใินขัน้ตอนต่อไป 
 
3.2 ระยะท่ี 2 การศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน

ผา่นส่ือออนไลน์ และศึกษาอิทธิพลของส่ือออนไลน์ท่ีมีต่อการพฒันา
การเมือง 

 
3.2.1 เหตผุลของการเลือกกรณีศึกษา  
ในการวจิยัครัง้นี้ เพื่อให้เหน็ภาพการมสี่วนร่วมทางการเมอืงทัง้ของประชาชนผ่านสื่อ

ออนไลน์และบทบาทของสื่อออนไลน์นัน้ ดว้ยเหตุผล 2 ประการ ดงัต่อไปนี้ 
1) ประการแรก การเลอืกศกึษากรณกีารออกกฎหมายนิรโทษกรรม ดว้ยเหตุผล

ทีว่่าการออกกฎหมายนิรโทษกรรม เป็นประเดน็สาธารณะที่ประชาชนและสื่อออนไลน์ให้ความ
สนใจ ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอของสื่อออนไลน์ในการน าเสนอเหตุผลและความจ าเป็นของร่าง
พระราชบญัญตันิิรโทษกรรมฯ และการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงของประชาชน จากการ
ออกกฎหมายนิรโทษกรรมดงักล่าวน าไปสู่การพฒันาทางการเมอืงในหลายมติ ิทัง้การพฒันา
ทางการเมอืงเชงิสถาบนั ประกอบดว้ย พฒันาการทางการเมอืงเชงิสถาบนั ช่วงการปกครองของ
รฐับาล คสช. และพัฒนาการทางการเมืองเชิงสถาบันตามรัฐธรรมนูญปี  2560 รวมไปถึง
พฒันาการทางการเมอืงเชงิพฤติกรรม ประกอบด้วย การเคลื่อนไหวทางการเมอืงทัง้จากสื่อ
ออนไลน์และประชาชน 

2) ประการทีส่อง การเลอืกศกึษาสื่อออนไลน์ เพราะสื่อออนไลน์เป็นช่องทางที่
สามารถเชื่อมโยงระหว่างประชาชนและพรรคการเมอืง ซึ่งในการวจิยันี้ได้เลอืกศึกษาโพสต์  
ทเูดยแ์ละแนวหน้า เนื่องจากสื่อออนไลน์ของหนงัสอืพมิพท์ัง้ 2 นี้ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนทุกคน
ได้เขา้ถงึทุกเวลา และทุกสถานที่ มสี่วนร่วมทางการเมอืงไม่ว่าจะเป็น การแสดงมุมมองความ
คดิเหน็ทางการเมอืง การโตแ้ยง้ การปลุกระดมผ่านสื่อออนไลน์  
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3.2.2 การก าหนดประเดน็การศึกษา  
การก าหนดประเด็นการศึกษาที่มาจากการศึกษาขอ้มูล วเิคราะห์เอกสารจากแนวคดิ

ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งจากในระยะที ่1 เพื่อน าไปเป็นกรอบและแนวทางใน
การศกึษาวเิคราะหข์อ้มลูเชงิเนื้อหา (Content Analysis) และเป็นแนวทางส าหรบัการสมัภาษณ์
กลุ่มตวัอยา่งต่อไป ซึง่ประเดน็การศกึษา มดีงันี้ 
 
ตารางท่ี 3.1 ประเด็นการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศึกษา  

โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 
 

ประเดน็การศึกษา องคป์ระกอบการศึกษา 
1. กฎหมายนิรโทษกรรม 1.1 ลกัษณะและนิยามของการนิรโทษกรรม 

1.2 นิรโทษกรรมเหมาเขง่หรอืนิรโทษกรรมสุด
ซอย 

2. การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของสื่อ
ออนไลน์ 

2.1 การน าเสนอเหตุผลและความจ าเป็นของ
พ.ร.บ.นิรโทษกรรม 
2.2 กระบวนการก าหนด พ.ร.บ.นิรโทษกรรม 

3. การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของ
ประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 

3.1 การแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงเกี่ยวกบั
รา่งพ.ร.บ.นิรโทษกรรม 
3.2 การเคลื่อนไหวทางการเมอืง 

4. การพฒันาทางการเมอืง 4.1 พฒันาทางการเมอืงเชงิสถาบนั 
1) ฝา่ยบรหิาร 
2) ฝา่ยนิตบิญัญตั ิ

4.2 พฒันาการทางการเมอืงเชงิพฤตกิรรม 
4.2.1 การชุมนุม/ประทว้ง 
4.2.2 การเลอืกตัง้  
4.2.3 การลงประชามต ิ 
4.2.4 การแสดงออกทางสื่อออนไลน์ของ

ประชาชนและตวัแสดงต่างๆ 
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3.2.3 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา  
การศึกษาครัง้น้ีเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยท าการ

แบ่งกลุ่มประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มสื่อออนไลน์ทีจ่ดัท าเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ และกลุ่ม
ประชาชนผูต้ดิตามเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ หลกัเกณฑก์ารเลอืกกลุ่มสื่อออนไลน์ที่จดัท าเว็บไซต์
ขา่วออนไลน์ ประกอบดว้ย ผูจ้ดัท าเวบ็ไซต ์ผูด้แูลเวบ็ไซต ์บรรณาธกิารฝา่ยขา่วสาร ซึง่เป็นผูท้ี่
เกีย่วขอ้งกบัการจดัท าข่าวออนไลน์ การตดิตามเฝ้าระวงัความเคลื่อนไหวต่างๆ และผูท้ีม่อี านาจ
ในการพจิารณาเนื้อหาสาระของข่าวออนไลน์ทางการเมอืงของเวบ็ไซต์ข่าวการเมอืงในส านัก
ข่าวโพสต์ทูเดย์ และส านักข่าวแนวหน้า โดยเน้นผู้ที่รบัผิดชอบการท าข่าวเกี่ยวกับความ
เคลื่อนไหวรา่ง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมฯ ส่วนกลุ่มประชาชนผูต้ดิตามเวบ็ไซต์ขา่วออนไลน์พจิารณา
จากผู้ที่มาแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงที่ได้แสดงความคดิเหน็ทัง้ที่สนับสนุน คดัค้าน หรอื
อื่นๆ อย่างหลากหลาย เพื่อให้เห็นแนวโน้มพฤติกรรม ทิศทางการแสดงปฏิกิริยาจากข่าว
ออนไลน์ 
 
ตารางท่ี 3.2  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษา 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง คณุสมบติัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 
(ท่าน) 

กลุ่มสื่อออนไลน์ทีจ่ดัท า
เวบ็ไซตข์า่วออนไลน์ 

1) เวบ็ไซตข์า่วออนไลน์: โพสตท์เูดย ์
ผูจ้ดัท าเวบ็ไซต์ 
ผูด้แูลเวบ็ไซต ์
บรรณาธกิารฝา่ยขา่วสาร 

3 

2) เวบ็ไซตข์า่วออนไลน์: แนวหน้า 
(1) ผูจ้ดัท าเวบ็ไซต์ 
(2) ผูด้แูลเวบ็ไซต ์
(3) บรรณาธกิารฝา่ยขา่วสาร 

3 

กลุ่มประชาชนผูต้ดิตาม
เวบ็ไซตข์า่วออนไลน์ 

1) ประชาชนผูต้ดิตามเวบ็ไซตข์า่วออนไลน์
โพสตท์เูดย ์โดยคดัเลอืกจากความถีใ่นการ
แสดงความคดิเหน็ต่อสื่อดา้นการเมอืง 

5 

2) ประชาชนผูต้ดิตามเวบ็ไซตข์า่วออนไลน์ 
โดยคดัเลอืกจากความถีใ่นการแสดงความ
คดิเหน็ต่อสื่อดา้นการเมอืง 

5 
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3.2.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา  
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure 

Interview) โดยน าประเด็นการศึกษาที่มาจากการศึกษาข้อมูล วเิคราะห์เอกสารจากแนวคิด
ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งจากในระยะที ่1 มาเป็นกรอบในการสมัภาษณ์กลุ่มสื่อ
ออนไลน์ทีจ่ดัท าเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการน าเสนอข่าวของสื่อในประเดน็
บทบาทและจรยิธรรมของสื่อ โดยขอ้ค าถามส าหรบัผูใ้หข้อ้มลูแต่ละส านกัขา่ว ดงัตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3.3  ประเดน็ขอ้ค าถามทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในส านกัข่าว 
 

ข้อค าถามท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ 
ผูจ้ดัท า
เวบ็ไซต ์

ผูด้แูล
เวบ็ไซต ์

บรรณาธิการ
ฝ่ายขา่วสาร 

1. แนวคดิในการจดัท าเวบ็ไซตข์า่วออนไลน์เป็นอย่างไร และมี
ทีม่าอย่างไร  

✔ ✔ ✔ 

2. กระบวนการในการจดัท าขา่วออนไลน์ ตัง้แต่ตน้จนถงึเผยแพร่
ออกไปเป็นอย่างไร 

✔ ✔ ✔ 

3. กฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีใ่ชใ้นการควบคุมการ
น าเสนอขา่วออนไลน์มอีะไรบา้ง และในทางปฏบิตัสิามารถบงัคบั
ใชไ้ดห้รอืไม ่

✔ ✔ ✔ 

4. ปจัจบุนัท่านไดม้กีารเผยแพร่สือ่ออนไลน์มผี่านช่องทางใดบา้ง 
เช่น เฟซบุก๊ เวบ็ไซต ์เวบ็บอรด์ ยทูปู ฯลฯ  และท่านมขีอ้สงัเกต
เกีย่วกบัปฏกิริยิาของประชาชนทีร่บัสือ่แต่ละช่องทางเหมอืนหรอื
แตกต่างกนัอย่างไร  

✔ ✔ ✔ 

5. ก่อนเผยแพร่ขา่วออนไลน์ มกีารคดักรองหรอืพจิารณาอย่างไร   ✔ 

6. ในกรณีทีเ่กดิความคดิเหน็ทัง้สนบัสนุน คดัคา้น หรอืใชถ้อ้ยค า
รุนแรง ทางส านกัขา่วมกีารจดัการกบัสถานการณ์ปญัหาเหล่าน้ี
อย่างไร และผลเป็นอย่างไร 

✔ ✔ ✔ 

7. ปฏกิริยิาของฝา่ยการเมอืงหรอืรฐับาลต่อการน าเสนอขา่ว มี
หรอืไม่ อย่างไร 

 ✔ ✔ 

8. ในทางปฏบิตัสิามารถแบง่กลุ่มหรอืจ าแนกประชาชนทีม่าแสดง
ความคดิเหน็และมสีว่นรว่มทางการเมอืงไดอ้ย่างไรบา้ง 

 ✔ ✔ 

9. ท่านคดิว่าบทบาทของสือ่ออนไลน์ สง่ผลต่อพฒันาการทาง
การเมอืงดา้นพลเมอืง และการเปลีย่นแปลงของสถาบนัการเมอืง
หรอืไม่ อย่างไร 

✔ ✔ ✔ 



46 

3.3 ระยะท่ี 3 การวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหผ์ลการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองผา่นส่ือออนไลน์ กรณีศึกษา โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 

 
3.3.1 การวิเคราะห์ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านส่ือออนไลน์ 

กรณีศึกษา โพสตท์ูเดย ์และแนวหน้า 
การด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน กล่าวคือ 1) น าข้อมูลที่ได้จากการ

สมัภาษณ์กลุ่มสื่อออนไลน์ทีจ่ดัท าเวบ็ไซตข์่าวออนไลน์มาวเิคราะห ์สงัเคราะห ์ดว้ยเทคนิคการ
วิเคราะห์เนื้ อหา (Content Analysis) โดยท าการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒทิัง้หมดท าการวเิคราะห์ สงัเคราะห์ การให้ขอ้มูลสมัภาษณ์ที่เหมอืนและแตกต่าง 
ดว้ยการจดัระเบยีบขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ใหอ้ยู่ในประเภทเดยีวกนั ทัง้นี้ หลกัเกณฑก์าร
พจิารณาขอ้ความจากบทสมัภาษณ์จะมุ่งเน้นบทสมัภาษณ์ทีม่ขีอ้ความสมัพนัธก์บับทบาททัง้ใน
ทางตรงและในทางอ้อมของผู้จดัท าเว็บไซต์ ผู้ดูแลเว็บไซต์ บรรณาธิการฝ่ายข่าวสาร และ
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และกรอบแนวคดิในการศกึษา รวมทัง้เกี่ยวขอ้งกบัข่าวสารการการ
ผลกัดนัและต่อตา้นร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมฯ โดยตรงเท่านัน้ 2) น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห์
เชิงพรรณนาความ (Descriptive Analysis) ด้วยวิธีการตีความสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่เป็น
รปูธรรม จากปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอืวธิกีารตคีวามและการสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัยทีไ่ด้
จากการแสดงความคดิเหน็ของกลุ่มประชาชนผูต้ดิตามเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ทัง้จากโพสต์ทูเดย์
และแนวหน้า มาจดัระเบยีบข้อมูล เพื่อให้เห็นข้อแตกต่างและข้อสนับสนุนทางความคดิเห็น
ทางการเมอืง 
 

3.3.2 การสงัเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่าน
ส่ือออนไลน์ กรณีศึกษา โพสตท์ูเดย ์และแนวหน้า 

การจดักระท าข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในระยะที่ 1 
ศกึษาขอ้มลู วเิคราะหเ์อกสารจากแนวคดิทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง และระยะที ่
2 การศึกษากระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ และศึกษา
อทิธพิลของสื่อออนไลน์ที่มต่ีอการพฒันาการเมอืง มาน าเสนอเป็นขอ้สรุปว่าทัง้การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงของสื่อออนไลน์และการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 
ส่งผลต่อพฒันาทางการเมอืงทัง้ในเชงิสถาบนัและเชงิพฤตกิรรมอยา่งไร 
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ภาพท่ี 3.2  ขัน้ตอนการศกึษาการมสี่วนรว่มทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณศีกึษา โพสตท์เูดย ์และแนวหน้า 
 



 

บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่องกระบวนการมีส่วนร่วมทางการเมืองผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศึกษา 
หนังสอืพมิพ์ออนไลน์โพสต์ทูเดย์ และหนังสอืพมิพ์ออนไลน์แนวหน้า โดยมวีตัถุประสงค์ใน
การศึกษา คอื 1) เพื่อศึกษาการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ และ 2) เพื่อศึกษา
อทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาทางการเมอืง การศกึษาในครัง้นี้ใชก้ารวจิยัเชงิคุณภาพ 
(Qualitative Research Approach) รายละเอยีดของวธิวีจิยัทีใ่ช้และกระบวนการรวบรวมขอ้มูล
ทีใ่ชใ้นการศกึษาภาคสนาม โดยรายงานผลการศกึษาตามกรอบวตัถุประสงคแ์ละการศกึษา ดงันี้  

4.1 บรบิทของสื่อออนไลน์ หนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดยแ์ละแนวหน้า 
4.2 กฎหมายนิรโทษกรรม 
4.3 บทบาทของสื่อออนไลน์ในทางการเมอืง 
4.4 การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ 
4.5 อทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ผีลต่อการพฒันาทางการเมอืง 
ดงักบัที่ได้รบัรู้กนัโดยทัว่ไปว่ารฐัธรรมนูญนัน้ เป็นส่วนส าคญัในการปกครองระบอบ

ประชาธปิไตย อนัถอืเป็นสญัญาประชาคม เป็นกตกิาสูงสุดของการปกครองประเทศ ผู้ที่เป็น
ตวัแทนของประชาชนตอ้งมาจากการเลอืกตัง้ หรอืฉนัทานุมตัจิากประชาชน (บุญทนั ดอกไธสง, 
2549) ฉะนัน้การมีรฐับาลที่มาจากการเลือกตัง้ตามรฐัธรรมนูญ จึงถือเป็นส่วนส าคัญของ 
การพฒันาทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย เพราะเป็นการเปิดกว้างการให้เสรภีาพกับ
ประชาชนทุกหมู่เหล่าในสงัคม รวมทัง้วงการสื่อมวลชนที่มโีอกาสในการแสดงความคดิเหน็ได้
อย่างกวา้งขวางตามบทบาทหน้าทีใ่นการธ ารงรกัษาการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยใหเ้ป็นไป
อยา่งถูกตอ้ง เป็นธรรม สมเจตนารมณ์กบัค าทีว่่าเป็นการปกครองโดยประชาชนเพื่อประชาชน 

ปจัจุบนัประชาชนส่วนใหญ่ไดร้บัทราบข่าวสาร ตลอดจนการท างานของระบบการเมอืง
จากสื่อมวลชน สื่อมวลชนท าให้ข่าวสารเดนิทางไปได้มากกว่า ไกลกว่าและเรว็กว่า และท าให้
ขา่วสารสาธารณะมลีกัษณะคลา้ยคลงึกนั ตลอดจนท าใหก้ารเผยแพร่ข่าวสารกลายเป็นกจิการที่
มีบทบาทส าคัญในสังคม ประชาชนก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในทางการเมือง โดยอาศัย
สื่อมวลชน  

“โลกออนไลน์” เป็นพื้นที่สื่อใหม่ที่มบีทบาทต่อวถิชีวีติ และการรบัรูข้อ้มูลข่าวสารของ
ผูค้นมากขึน้เรื่อยๆ ลกัษณะพเิศษทีส่ าคญัของโลกออนไลน์ คอื เปิดพืน้ทีใ่หผู้ใ้ชไ้ม่ไดเ้ป็นเพยีง
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แค่ผู้รบัสาร แต่เป็นผู้ส่งสารได้ด้วยในขณะเดียวกัน การแสดงความคดิเห็นของผู้คนบนโลก
ออนไลน์นัน้เป็นไปในแนวระนาบ คอื ถูกจ ากดัโดยระบบใหม้คีุณค่าและมนี ้าหนักอย่างเท่าเทยีมกนั 
นอกจากน้ีในโลกปจัจุบนัสื่ออนิเทอรเ์น็ตยงัเขา้ถงึยงัทุกบา้นทุกครวัเรอืน สามารถรบัและส่งผ่าน
โทรศพัทม์อืถอืไดทุ้กทีทุ่กเวลา 
 

4.1 บริบทของส่ือออนไลน์ หนังสือพิมพแ์นวหน้าและโพสตท์เูดย ์
 

4.1.1 หนังสือพิมพแ์นวหน้า  
1) ความเป็นมาของหนงัสอืพมิพแ์นวหน้า 
บรษิทั หนงัสอืพมิพแ์นวหน้า จ ากดั ภายใตก้ารอ านวยการของประธานกรรมการ

อ านวยการ นายวารนิ พูนศริวิงศ์ เริม่ออกหนังสอืพมิพ์รายวนัแนวหน้า เมื่อวนัที่ 22 มนีาคม 
พ.ศ. 2523 ซึง่ในสมยันัน้ความยุ่งยากประการหนึ่งในการประกอบธุรกจิหนังสอืพิมพร์ายวนั อยู่
ตรงที่ “หวัหนังสอื” เนื่องจากนโยบายของรฐับาลในยุคนัน้ต้องการ “คุมก าเนิด” หนังสอืพมิพ์
รายวนัไม่ให้เพิม่มากกว่าที่มอียู่ โดยเฉพาะการคุมก าเนิดหนังสอืพมิพ์รายวนัที่มกีารน าเสนอ
ข่าวเชิงการเมืองเป็นหลัก ดังนัน้การเข้าไปขออนุญาตเจ้าพนักงานการพิมพ์เพื่ อเปิดหัว
หนงัสอืพมิพใ์นยคุนัน้ จงึเป็นเรือ่งทีถ่อืว่า “ยุง่ยาก” มากพอสมควร 

อย่างไรก็ตามรฐับาลในขณะนัน้ ซึ่งตรงกบัยุค พล.อ.เกรยีงศกัดิ ์ชมะนันท์ เป็น
นายกรฐัมนตร ีได้เปิดช่องให้น าหวัหนังสือพิมพ์ที่ถูกสัง่ “ปิดชัว่คราว” จากคณะปฏิรูปการ
ปกครองแผ่นดนิ มาขอยื่นอุทธรณ์เพื่อออกใหม่ไดเ้ป็นการเฉพาะราย ดร.มัน่ พธัโนทยั ในฐานะ
บรรณาธกิารผู้พมิพ์ผู้โฆษณาหนังสอืพมิพ์มหานคร ซึ่งถูกค าสัง่ปิดชัว่คราวในช่วงเวลานัน้  จงึ
เอื้อเฟ้ือให้น าหวั “มหานคร” มายื่นอุทธรณ์ เพื่อเปิดเป็นหนังสอืพมิพ์ฉบบัใหม่ แต่ต่อมาด้วย
เหตุผลบางประการ ได้มแีนวคิดเรื่องการเปลี่ยนหวัหนังสือพิมพ์ “มหานคร” โดยพบว่าหัว
หนังสอืพมิพร์ายวนั “แนวหน้า” ซึง่เคยพมิพ์จ าหน่ายในอดตีก่อนหน้านัน้หลายปีได ้ “ขาดอายุ” 
และไม่มผีู้ถอืสทิธิใ์นชื่อน้ี จงึมกีารด าเนินการเพื่อขอเปลี่ยนชื่อหนังสอืจาก “มหานคร” มาเป็น 
“แนวหน้า” และใชช้ื่อน้ีมาจนถงึปจัจบุนั  

ยุคแรก หนังสอืพมิพ์แนวหน้าในช่วงของการเมอืงเริม่ต้น ได้ถูกก าหนดทศิทาง
ให้เป็นหนังสือพิมพ์รายวันที่มีความผสมผสานกันระหว่างหนังสือพิมพ์แนวการเมืองกับ
หนังสอืพมิพ์แนวอาชญากรรม แต่ก็มรีูปแบบการเสนอข่าวการเมอืงที่หวอืหวา ทัง้ก่อก าเนิด
คอลมัน์ “เจาะเกราะ” ทีเ่ป็นต้นแบบการน าเบือ้งหลงัเบือ้งลกึทางการเมอืงมาเขยีนในแนวภาษา
หวอืหวาเบาสมอง จนไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมากในกลุ่มผูอ่้าน นอกเหนือจากการเสนอข่าว
อื่นๆ ทีเ่ป็นรปูแบบเบด็เสรจ็ของหนงัสอืพมิพท์ัว่ๆ ไป 
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ต่อมาในเดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2527 หลงัจากหนังสอืพมิพแ์นวหน้าไดย้่างก้าว
มาได ้4 ปี ผลการส ารวจตลาดกลุ่มเป้าหมาย ทรรศนะและความต้องการของผูอ่้านหนังสอืพมิพ ์
“แนวหน้า” พบว่า ส่วนใหญ่ คอื ผู้อ่านที่ภาษานักการตลาดและนักโฆษณาเรยีกว่าเป็นกลุ่ม A 
และ B คอืประกอบดว้ย นักการเมอืง ขา้ราชการชัน้ผูใ้หญ่ นักธุรกจิ นักบรหิาร ความประสงคท์ี่
ผูอ่้านกลุ่มน้ีอยากจะไดร้บัจากหนงัสอืพมิพแ์นวหน้า พุ่งเป้าไปทีข่่าวการเมอืงข่าวเศรษฐกจิเป็น
หลัก และมองเห็นว่าข่าวอาชญากรรมทัว่ๆ ไป คือประเด็นรองของความสนใจ  ท าให้
หนังสอืพมิพ์แนวหน้าต้องมกีารปรบัเปลีย่นรูปแบบการน าเสนอข่าว เพื่อรองรบักลุ่มเป้าหมาย
ดงักล่าว พรอ้มทัง้เพิม่คอลมัน์ “แนวหน้าโลกธุรกจิ” เพื่อรายงานข่าวและบทวเิคราะห์เจาะลกึ
ทางด้านเศรษฐกิจ และยังขยายขอบข่ายเนื้อข่าวตลอดจนขยายฐานไปยังกลุ่มผู้อ่านใน
ต่างจงัหวดัเมอืงใหญ่ โดยเริม่เปิดศูนยข์า่วภาคเหนือขึน้ทีจ่งัหวดัเชยีงใหม ่เป็นแห่งแรกเมือ่วนัที ่
24 ธนัวาคม พ.ศ. 2531 จากนัน้เปิดศูนยข์่าวภาคอสีานที่จงัหวดัขอนแก่น ตลอดจนศูนย์ข่าว
ภาคใต ้และภาคชายฝ ัง่ทะเลตะวนัออก ตามล าดบั  

นอกจากนี้  หนังสือพิมพ์แนวหน้า ยงัถือเป็นหนังสือพิมพ์รายวนัฉบับแรก ที่
น าเสนอขา่วโลกธุรกจิ ในคอลมัน์ “แนวหน้าโลกธุรกจิ” ดว้ยการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิถงึ 4 หน้า
เตม็ ในหน้า 5-8 ซึง่จะมบีทความและบทวเิคราะหเ์จาะลกึที่ส าคญั เพื่อเพิม่ความรูใ้หก้บัผู้อ่าน 
ลักษณะความเป็นหนึ่งเริ่มแรกนี่ เองท าให้หนังสือพิมพ์ฉบับอื่นได้น าเสนอข่างเศรษฐกิจ
เช่นเดยีวกนัทุกฉบบั ในปจัจุบนั “แนวหน้าโลกธุรกจิ” ไดม้กีารปรบัปรุงรปูแบบและเนื้อหาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมกีารน าเสนอข่าวในเชงิลกึและเชงิวเิคราะห ์ท าใหผู้อ่้านสามารถน าขอ้มลูไปสู่การ
ตดัสนิในการท าธุรกจิได้อย่างแม่นย าท่ามกลองกระแสความผนัผวนต่อปญัหาวกิฤตเศรษฐกจิ
ไทย 

2) นโยบายและกลุ่มเป้าหมายของหนงัสอืพมิพแ์นวหน้า 
หนังสอืพมิพ์แนวหน้ามบีทบาทอย่างมากในการน าเสนอข่าวการเมอืง เพื่อให้

สงัคมรบัทราบ ซึ่งถอืเป็นเครื่องมอืในการกดดนัการท างานของรฐับาลที่ได้ผล ซึ่งได้รบัรางวลั
ข่าวยอดเยีย่มจากมูลนิธอิศิรา อมนัตกุล หรอื รางวลั “พูลติเซอร”์ เมอืงไทย เมื่อปี พ.ศ. 2529 
จากข่าว การน าเข้าไม้ซุงเถื่อนจากพม่า จนน าไปสู่การลาออกจากต าแหน่งรฐัมนตรขีองนาย
รตัน์ โอสถานุเคราะห์ และปี พ.ศ. 2531 ด้วยข่าว “ทบัหลงันารายณ์บรรทมสินธุ์” โดยมกีาร
ตดิตามขอ้เทจ็จรงิอย่างเข้มขน้ จนน าไปสู่การเรยีกรอ้งอย่างกว้างขวาง กระทัง่สหรฐัอเมรกิา
ยอมคนืโบราณวตัถุล ้าค่าชิน้น้ีกลบัคนืมาเป็นทีช่ื่นชมของคนไทยทัว่ประเทศ 

อย่างไรก็ตามความ “เข้ม” และ “ข้น” ของ “แนวหน้า” ไม่ได้มเีพยีงเฉพาะการ
น าเสนอผ่านเน้ือหาขา่วเท่านัน้ แต่ยงัมกีารน าเสนอผ่านบทความและบทวเิคราะหโ์ดยคอลมันิสต์
ต่างๆ อาทิ คอลมัน์ “น.ต.ประสงค์พูด” โดย น.ต.ประสงค์ สุ่นศิร ิคอลมัน์ “กวนน ้าให้ใส” โดย 
“สารสม้” คอลมัน์ “กวนใจใหส้ะอาด” โดย “ตาโป๋เป่าป่ี” คอลมัน์ “ขอคดิดว้ยคน” โดย อ.เจมิศกัดิ ์ป่ิน
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ทอง และ คอลมัน์ “เส้นใต้บรรทดั” โดย “จติรกร บุษบา” ซึ่งได้รบัความยอมรบัและเชื่อถอืจาก
ประชาชนอยา่งแพรห่ลายในทุกวนัน้ี  

หนังสอืพมิพ์ “แนวหน้า” ยงัคงยดึมัน่ในการรายงานข่าวที่เป็นจรงิที่เน้นความ
เพยีบพรอ้มทางด้านเนื้อหาทุกแง่มุมให้แก่ผู้อ่าน โดยเน้นจุดเด่นอยู่ที่การเจาะลกึข่าวและการ
เลอืกสรรบทความที่มคีุณค่าจากนักเขยีนที่มปีระสบการณ์ ทัง้ในกลุ่มวชิาการ อดตีขา้ราชการ
ประจ า นักการเมอืง นักธุรกิจ ที่เสนอข้อคิดที่เป็นประโยชน์ในด้านต่างๆ เพื่อผลประโยชน์
ส่วนรวมของประเทศชาตเิป็นส าคญั 

โดยสรปุหนงัสอืพมิพแ์นวหน้า มนีโยบายการน าเสนอขา่วดงัต่อไปนี้ 
1) เสนอขา่วสารทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิดว้ยความยตุธิรรม 
2) วเิคราะหเ์จาะลกึประเดน็ข่าวอยา่งตรงไปตรงมาและเป็นกลาง 
3) เป็นปากเสยีงแก่ประชาชน 
4) ค านึงและตระหนกัถงึผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาตเิป็นส าคญั 
5) ใหค้วามส าคญัต่อกจิกรรมเพื่อสาธารณชน และสงัคม 

 
4.1.2 หนังสือพิมพโ์พสตท์ูเดย ์

1) ความเป็นมาของหนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์
หนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดย์ เป็นหนังสอืพมิพ์ในเครอืหนังสอืพมิพ์บางกอกโพสต์ 

เกิดขึ้นในช่วงปลายปี พ.ศ. 2545 เนื่องจากบรษิัทมคีวามต้องการในการผลิตและจ าหน่าย
หนงัสอืพมิพธ์ุรกจิรายวนัฉบบัภาษาไทยฉบบัใหม ่โดยเดอืนกุมภาพนัธ ์ปี พ.ศ. 2546 บรษิทัได้
เปิดตวัหนังสอืพมิพ์รายวนัภาษาไทยฉบบัใหม่ภายใต้ชื่อว่า “โพสต์ ทูเดย”์ ซึง่เป็นการน าเสนอ
หนังสือพิมพ์ธุรกิจรายวนัที่มรีูปแบบที่เหมาะสมกับยุคสมยั เพื่อรองรบักลุ่มผู้อ่านทัง้ผู้อ่าน
โดยทัว่ไป และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะด้านธุรกิจ ซึ่งถือได้ว่าเพียงด าเนินงานมาเป็นปีที่ 2 ก็
สามารถตดิอนัดบัเป็นหนงัสอืพมิพท์ีม่ยีอดผูอ่้านมากทีสุ่ด 1 ใน 10 อนัดบัแรก    

ในปี พ.ศ. 2550 บรษิทัไดเ้ริม่ด าเนินการผลติรายการโทรทศัน์และกระจายเสยีง
ทางวทิยุ ตามเป้าหมายทางกลยุทธ์ในการขยายช่องทางในการกระจายข่าวไปยงัสื่อชนิดอื่นๆ 
ท าให้ข่าวโพสต์ทูเดย ์ซึ่งเป็นรายการข่าวภาคภาษาไทยทางโทรทศัน์ความยาว 2 ชัว่โมง เริม่
แพร่ภาพผ่านระบบโทรทศัน์ดาวเทยีมชนิด C-band เมื่อเดอืนตุลาคม พ.ศ. 2550 ทางช่อง Next 
Step ผู้ชมโทรทศัน์ดาวเทียมส่วนใหญ่อาศัยอยู่นอกกรุงเทพฯ และการแพร่ภาพผ่านระบบ
ดาวเทยีมนี้ยงัเขา้ถงึผูช้มโทรทศัน์เคเบิล้แบบเสยีเงนิในส่วนภูมภิาคอกีดว้ย โดยทัง้ 2 ช่องทางนี้
รวมกนัสามารถเขา้ถงึผูช้มประมาณ 5 ลา้นครวัเรอืน นอกเหนือไปจากการขยายช่องทางในการ
กระจายข่าวแล้ว รายการโทรทศัน์ยงัช่วยเสรมิการประชาสมัพนัธ์หนังสอืพมิพ์ของบรษิัทไป
พรอ้มๆ กนั และยงัก่อให้เกดิรายได้จากการโฆษณาทางโทรทศัน์ รวมไปถงึช่วยเพิม่ยอดขาย
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โฆษณาให้กบัหนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดย ์อกีด้วย เพราะเป็นการขายโฆษณาร่วมกนัระหว่างสื่อ
โทรทศัน์และหนงัสอืพมิพ ์ 

2) นโยบายและกลุ่มเป้าหมายของหนงัสอืพมิพโ์พสตท์เูดย ์ 
หนงัสอืพมิพโ์พสตท์ูเดยย์งัคงประสบความส าเรจ็ทัง้ในแง่ของธุรกจิ ยอดจ าหน่าย 

และการได้รบัการยอมรบัอย่างสูงในกลุ่มผู้อ่าน โดยสิ่งที่เป็นแรงขบัเคลื่อนส าคญั คือ การ
เปลีย่นแปลง ปรบัปรุงอย่างไม่หยุดนิ่ง อาท ิหนังสอืพมิพฉ์บบัวนัเสาร ์ทีเ่พิม่เซก็ชัน่ใหม่ๆ เพื่อ
ความหลากหลาย ไดแ้ก่ โพสต์ทูเดยส์ุดสปัดาห ์ซึง่มเีนื้อหาเกี่ยวกบัการเมอืงเชงิวเิคราะห ์และ
รายงานที่น่าสนใจ นอกจากนี้ บรษิัทยงัมเีว็บไซต์ข่าวภาษาไทย คือ โพสต์ทูเดย์ออนไลน์ 
(www.posttoday.com) ซึง่เน้นการน าเสนอข่าวภาษาไทยในดา้นสงัคมและชุมชนธุรกจิของไทย 
ตลอดจนครอบคลุมไปถึงข่าวด่วนและฟงัก์ชนั RSS เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้อ่าน
ยิง่ขึน้ นอกจากนี้ยงัมอีกีหนึ่งผลติภณัฑข์องการค้าทางดจิทิลั คอื Digital Front Page Printing 
(www.bangkokpost.com/digitalfrontpage) ผู้อ่านสามารถสัง่ซื้อหน้าหนึ่ งของหนังสือพิมพ์
บางกอกโพสต์ และโพสต์ทูเดย ์ฉบบัวนัใดกไ็ด ้นับตัง้แต่ทีห่นังสอืพมิพเ์ริม่ตพีมิพเ์ป็นฉบบัแรก 
โดยจะพมิพล์งบนกระดาษคุณภาพด ีใส่กรอบ และบรกิารจดัส่งใหถ้งึมอืลกูคา้ ลูกคา้กลุ่มนี้ส่วนใหญ่
เป็นบุคคลทัว่ไป โรงแรม รา้นอาหาร ฯลฯ ทีต่้องการหนังสอืพมิพห์น้าหนึ่งแบบดจิทิลั  เพื่อเป็น
ของขวญัใหก้บัเพื่อนและลกูคา้ในวนัเกดิ หรอืในโอกาสพเิศษต่างๆ 

การผลติรายการทีน่่าสนใจของโพสตท์เูดย ์มดีงันี้ 
1) “โพสตท์เูดย ์ทอลค์” เป็นรายการวเิคราะหเ์จาะลกึการเมอืงและเศรษฐกจิ  
2) “สุรนันท์วนันี้” เป็นรายการที่น าเสนอเรื่องราวเกี่ยวกบัธุรกิจทัง้ในด้านข่าว 

การใหแ้งค่ดิ ภาพจ าลอง และทฤษฎทีางธุรกจิ 
3) “เจาะข่าว เล่าความ” น าเสนอข่าวและวเิคราะห์ข่าว โดยผู้วเิคราะห์ข่าวรบั

เชญิจาก โพสตท์เูดย ์และบางกอกโพสต ์ 
4) “Postscript รูจ้รงิ รูท้นั” ในรปูแบบการคุยข่าวประจ าวนั โดยมแีขกรบัเชิญมา

พดูคุยเนื้อหาในประเดน็ส าคญัๆ ทางดา้นธุรกจิและสงัคม 
หนงัสอืพมิพโ์พสต์ทเูดย ์ยงัคงรกัษาต าแหน่งผูน้ าตลาดหนังสอืพมิพธ์ุรกจิและเศรษฐกจิ

ในประเทศไทย พรอ้มดว้ยพฒันาการส าคญัโดยการเขา้ร่วมผลติข่าวกบัสถานีโทรทศัน์ช่อง 11 
โดยจัดตัง้บริษัทโพสต์ นิวส์ จ ากัด ขึ้นเป็นบริษัทย่อยเพื่อด าเนินการ ส่วนเนื้อหาของ
หนังสอืพมิพไ์ดม้กีารปรบัเปลีย่นใหม้กีารวเิคราะหเ์จาะลกึมากยิง่ขึน้ แต่ยงัคงบุคลกิของโพสต์ทเูดย ์
ทีท่ าขา่วใหง้า่ยต่อการเขา้ใจอนัน าไปสู่การเสนอข่าวดว้ยกราฟิกมากยิง่ขึน้ 
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4.2 กฎหมายนิรโทษกรรม 
 

4.2.1 ลกัษณะและนิยามของการนิรโทษกรรม 
การนิรโทษกรรมในประเทศไทยเป็นอ านาจของฝ่ายนิตบิญัญตัซิึ่งกระท าไปในรูปของ

พระราชบญัญตั ิทัง้นี้เนื่องจากการนิรโทษกรรมมผีลยอ้นหลงัไมใ่หก้ฎหมายฉบบัหนึ่งหรอืหลาย
ฉบบัใชบ้งัคบั ซึง่ขณะทีเ่รากระท าขึน้นัน้เป็นความผดิตามกฎหมายฉบบันัน้ๆ  

โดยปกตกิารนิรโทษกรรมเป็นมาตรการทางกฎหมายทีต่้องการให้สงัคมลมืการกระท า
ความผดิที่มมีาแล้ว เสมอืนหนึ่งมไิด้มคีวามผดิเกิดขึ้นเลย หากจ าแนกวตัถุประสงค์ของการ  
นิรโทษกรรมในประเทศไทยพอจ าแนกได ้2 ประการ คอื 

1) เพื่อให้เกดิความสามคัคขีองคนในชาต ิซึ่งกรณีนี้เกี่ยวพนักบัการปฏวิตัหิรอื
รฐัประหารและการกระท าความผดิทางการเมอืงในกรณต่ีางๆ โดยกฎหมายนิรโทษกรรมจะช่วย
บรรเทาความพยาบาทมาดรา้ยระหว่างคนในชาตแิละหนัมาปรองดองกนัร่วมมอืกนัท างานเพื่อ
ประเทศชาตต่ิอไป 

2) เพื่อให้เกิดการปฏิบตัิที่ถูกต้องตามกฎหมายในภายหน้า โดยการนิรโทษ
กรรมจะลบลา้งความผดิทีก่ระท าขึน้ก่อนนัน้และใหโ้อกาสผูก้ระท าความผดิไดเ้ริม่ต้นการท าสิง่ที่
ถูกต้อง เช่น พระราชบญัญตัเิกี่ยวกบัการยกเว้นความผดิหรอืการยกโทษให้ผู้ขาดหนีราชการ
หรอืประมวลรษัฎากร หรอืพระราชบญัญตัอิาวุธปืน เครื่องกระสุนปืน วตัถุระเบดิ ดอกไมเ้พลิง 
และสิง่เทยีมอาวุธปืน เป็นตน้ 

ซึง่ตามความเขา้ใจกนัทัว่ๆ ไปการนิรโทษกรรมเป็นการลบลา้ง (Oblivion) ความผดิโดย
การลบลา้งความทรงจ าเกี่ยวกบัการกระท าความผดิและมผีลยอ้นหลงัไปโดยถอืว่าไม่ไดก้ระท า
ความผดินัน้ ซึง่เป็นผลใหผู้ก้ระท าความผดิพน้จากการกระท าความผดิ กรณีทีม่คี าพพิากษาจะ
ถูกลบลา้งไปด้วย ความเขา้ใจดงักล่าวนี้เท่ากบัว่าการนิรโทษกรรมมผีลถงึขนาดใหก้ารกระท าที่
เป็นความผดิไม่เป็นความผดิหรอืเป็นการยกเวน้ความผดิใหแ้ก่ผูก้ระท าความผดินัน้   
 

4.2.2 ร่างกฎหมายนิรโทษกรรมเหมาเข่งหรือนิรโทษกรรมสดุซอย 
“นิรโทษกรรมเหมาเข่ง” หรอื “นิรโทษกรรมฉบบัสุดซอย” มชีื่ออย่างเป็นทางการว่า “ร่าง 

พระราชบญัญตันิิรโทษกรรมแก่ผูซ้ึง่กระท าความผดิเนื่องจากการชุมนุมทางการเมอืง การแสดงออก
ทางการเมอืงของประชาชน” โดย “ร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม” เป็นจุดพลกิผนัส าคญัอนัน าไปสู่การ
ประกาศยุบสภาของ น.ส.ยิง่ลกัษณ์ ชนิวตัร ในวนัที ่9 ธนัวาคม พ.ศ. 2556 อนัเนื่องมาจากกระแส
ต่อต้าน “ร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม” ที่เสนอโดยนายวรชยั เหมะ สมาชกิสภาผู้แทนราษฎรจงัหวดั
สมุทรปราการ พรรคเพื่อไทย และคณะ เนื่องมาจากร่าง พ.ร.บ. ที่น าเข้าสู่การพจิารณาของสภา
ผูแ้ทนราษฎรในวาระที ่2 นัน้ เป็นรา่งทีค่ณะกรรมาธกิารเสยีงขา้งมากไดแ้กไ้ขเนื้อหาจากร่าง พ.ร.บ. 
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ฉบบัเดมิของนายวรชยั เหมะ ทีม่วีตัถุประสงคต์้องการนิรโทษกรรมผูต้้องขงัจากคดเีผาศาลากลาง
จงัหวดัจากเหตุการณ์ชุมนุมทางการเมอืงในปี 2553ร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม ประกอบดว้ย 7 มาตรา 
คณะกรรมาธกิารเสยีงส่วนใหญ่เป็นฝ่ายรฐับาลไดแ้ก้ไขมาตรา 3 และมาตรา 4 ซึง่ถอืเป็นหวัใจหลกั
ของร่าง พ.ร.บ. ดงักล่าวใหม้ผีลนิรโทษกรรมครอบคลุมหลายฝ่าย ทัง้ “ฝ่ายพนัธมติรประชาชนเพื่อ
ประชาธปิไตย และฝ่ายแนวร่วมประชาธปิไตยต่อต้านเผดจ็การแห่งชาต ิ(นปช.)” ทีส่ าคญัยงัรวมถงึ
พ.ต.ท.ทกัษิณ ชนิวตัร นายอภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ และนายสุเทพ เทอืกสุบรรณ” ซึง่กรณีหลงันี้ท าให้
เกดิเสยีงคดัคา้นจากหลายฝ่าย ไมว่่าจะเป็นญาตผิูส้ญูเสยีจากเหตุการณ์ชุมนุมทางการเมอืงปี 2553 
พรรคฝ่ายค้าน องคก์รฮวิแมนไรท์วอทช ์รวมทัง้แกนน า นปช. และกลุ่มคนเสือ้แดง ซึง่เท่ากบัเป็น
การนิรโทษกรรมใหแ้ก่คดอีาญา “ฆา่-เผา” และ “ผูทุ้จรติคอรร์ปัชัน่” ดว้ย   

กล่าวโดยสรุป หากพจิารณาในแง่ดขีอง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม คอื การใหอ้ภยัซึง่กนัและ
กนั ใหโ้อกาสผูท้ีเ่คยท าผดิพลาดไดก้ลบัคนืสู่สงัคม โดยการกระท าผดิตดิตวั จะถูกยกเลกิไปโดย
ปรยิาย และสามารถเรยีกคนืสทิธสิ่วนบุคคลกลบัคนืมาได ้เช่น สทิธกิารเลอืกตัง้ สทิธทิีจ่ะเขา้รบั
ราชการ เป็นต้น แต่ในทางตรงกนัขา้ม หากมองในแง่ลบ พ.ร.บ.นิรโทษกรรม อาจเป็นการสรา้ง
บรรทดัฐานที่ไม่ดใีห้แก่สงัคม เพราะอาจจะท าให้คนมอี านาจไม่เกรงกลวักฎหมาย หากตวัเอง
หรอืพวกพอ้งกระท าผดิ กส็ามารถออกกฎหมายนิรโทษกรรมการลบลา้งความผดิทุกอยา่งได ้ซึง่
เป็นอกีเหตุผลหนึ่งที่ท าให้ประชาชนทัง้ประเทศและผู้ที่ได้รบัความเสยีหายหลายกลุ่มออกมา 
คดัค้านพ.ร.บ.นิรโทษกรรม เพราะถ้า พ.ร.บ.นิรโทษกรรมผ่านจะไม่ได้รบัความเป็นธรรมเลย
แมแ้ต่น้อย 
 

4.3 บทบาทของส่ือออนไลน์ในทางการเมือง 
 

การสื่อสารมวลชนมบีทบาทในทางการเมอืง โดยเราสามารถพจิารณาไดน้ับตัง้แต่ช่วงที่
ประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองเมื่อ พ.ศ. 2475 เป็นต้นมา กระบวนการ
สื่อสารมวลชนยิง่เขา้มามบีทบาทต่อการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนทีช่ดัเจน 

ในยุคสงัคมข่าวสาร เทคโนโลยมีคีวามเจรญิก้าวหน้ามากขึ้น คอมพวิเตอร์กลายเป็น
ปจัจยัส าคัญที่เข้ามามีบทบาทเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวนัของผู้คน โดยเฉพาะเมื่อเกิด
เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลเสมอืนย่อโลกไว้บนหน้าจอคอมพวิเตอร์หรอื
โทรศพัท์มอืถอื ส่งผลให้สื่อมวลชนหลายประเภทต้องหนัมาปรบัตวัและให้ความส าคญักับสื่อ
ออนไลน์มากขึน้ เพื่อขยายฐานผูใ้ช ้และเพิม่โอกาสในการเขา้ถงึ รวมไปถงึธุรกจิหนังสอืพมิพท์ี่
ต้องมกีารปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงพฒันาจาก “หนังสอืพมิพก์ระดาษ” ไปสู่การเป็น “หนังสอืพมิพ์
ออนไลน์” 
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หนังสือพิมพ์ออนไลน์ในประเทศไทย เกิดขึ้นจากกระแสความนิยมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศจากต่างประเทศ เนื่องจากความสามารถในการเชื่อมโยงขอ้มลูต่างๆ ไดท้ัง้ขอ้ความ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวพรอ้มเสยีง ช่วยลดขอ้ดอ้ยของหนังสอืพมิพไ์ดเ้ป็นอย่างด ีประกอบกบั
ปญัหาเดยีวกนักบัทีอ่งคก์รหนังสอืพมิพท์ัว่โลกประสบ คอื ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิตกต ่า
ทัว่โลก ในเดือนมนีาคม 2539 หนังสือพิมพ์บางกอกโพสต์ได้เริ่มให้บรกิารหนังสือพิมพ์ใน
รูปแบบออนไลน์ นับเป็นหนังสือพิมพ์ออนไลน์ฉบับแรกที่เกิดขึ้นในประเทศไทย  และได้มี
หนังสือพิมพ์อื่นทยอยปรบัตัวให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้บริโภคในรูปแบบหนังสือพิมพ์
ออนไลน์ตามมา ซึง่จากลกัษณะเฉพาะของหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ สามารถจ าแนกเนื้อหาไดด้งันี้  

1) รูปแบบการปฏสิมัพนัธ์ (Interactively Model) เช่น การคลกิเม้าส์ไปยงัหวัข้อข่าว
เพื่อเรยีกอ่านข้อมูลเพิ่มเติม หรอืการร่วมแสดงความคิดเห็นผ่านแบบส ารวจความคิดเห็น 
(Online Poll) หรอืการส่งอเีมล ์(E-mail) ใหก้องบรรณาธกิาร เป็นตน้ 

2) การผสมผสานของสื่อผสม (Multimedia Model) คอืการน าเสนอเนื้อหาทัง้ในรปูแบบ
ของข้อมูล ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรอืเสียง เช่น การน าเสนอวิทยุเนชัน่บนเว็บไซต์ของ
หนงัสอืเดอะเนชัน่ หรอืการน าเสนอภาพคลปิวดีโีอข่าวขึน้เวบ็ไซตข์องหนงัสอืพมิพค์มชดัลกึ 

3) ความเปลี่ยนแปลงอย่างสม ่าเสมอ (Continuous Change) เป็นคุณลกัษณะส าคญั
ของหนังสือพิมพ์ ที่ดึงดูดให้ผู้อ่านติดตามอ่านข่าวสารอยู่เป็นประจ า เช่น เว็บไซต์ของ
หนงัสอืพมิพผ์ูจ้ดัการมกีารน าเสนอขอ้มลูขา่วสารใหม่ๆ  ทุกชัว่โมง 

4) การใช้งานง่าย (Ease of Navigation) คอืความง่ายในการเขา้ถงึขอ้มูลบนเวบ็ไซต์
ของหนังสอืพมิพ์ เมื่อต้องใช้งานร่วมกบัโปรแกรมเบราว์เซอร ์เช่น มไีอคอนหน้าจอแรก หรอื
ไอคอนหมวดหมูข่าวต่างๆ อยู่ทางด้านขา้ง เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้อ่านสามารถกดอ่าน
ข่าวในหวัขอ้ต่อไปได ้โดยไม่ต้องยอ้นกลบัมาทีห่น้าจอแรก การอ านวยความสะดวกในการอ่าน
จะช่วยท าใหผู้อ่้านไมเ่กดิความงนุงงและสบัสนในการเขา้ถงึขอ้มลูข่าวสาร  

ส าหรบัการศกึษาวจิยัในครัง้นี้ ไดเ้ลอืกศกึษาหนังสือพมิพอ์อนไลน์ 2 กรณีศกึษา ไดแ้ก่ 
หนังสอืพมิพอ์อนไลน์โพสต์ทูเดยแ์ละหนังสอืพมิพอ์อนไลน์แนวหน้า ซึง่เป็นการศกึษาบทบาท
ในการเป็นสื่อกลางในการน าเสนอข่าวสารเกี่ยวกบัร่าง  พ.ร.บ.นิรโทษกรรม โดยจ าแนกผล
การศกึษา ดงันี้ 
 

4.3.1 การน าเสนอเหตผุลและความจ าเป็นของพ.ร.บ.นิรโทษกรรม 
จากการศกึษาพบว่า หนังสอืพมิพ์ออนไลน์โพสต์ทูเดยแ์ละหนังสอืพมิพ์ออนไลน์แนว

หน้า มวีธิกีารน าเสนอเหตุผลและความจ าเป็นในการตราพ.ร.บ.นิรโทษกรรมใหก้บัผูบ้รโิภคขา่ว
ใหไ้ดร้บัทราบ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 
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1) วธิกีารน าเสนอ 
การน าเสนอขา่วของหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ทัง้สอง ส่วนใหญ่มกัจะเป็นการน าเสนอ

ดว้ยขอ้ความและรปูภาพประกอบ โดยไม่มเีสยีงหรอืภาพเคลื่อนไหว ซึง่ขอ้ความหรอืรปูภาพที่
น ามาประกอบนัน้สามารถสื่อความหมายได้ชดัเจน เช่น รูปภาพของพ.ต.ท.  ทกัษิณ ชนิวตัร 
เป็นต้น ท าใหผู้อ่้านสนใจและชวนตดิตาม พรอ้มทัง้มกีารพาดหวัข่าวดว้ยขอ้ความทีก่ระชบัและ
สื่อความหมายถงึการนิรโทษกรรม รูปแบบน าเสนอให้มคีวามซบัซ้อนน้อยที่สุด เนื่องจากต้อง
ค านึงถงึความรวดเรว็ในการเปิดเขา้มาอ่านของผู้อ่าน ซึ่งหนังสอืพมิพ์ออนไลน์ทัง้สองยงัไม่มี
ความพรอ้มดา้นทรพัยากรเหมอืนองคก์รอื่น อย่างเช่น ผูจ้ดัการออนไลน์ เนชัน่แชนแนล คมชดั
ลกึ เป็นตน้ ทีม่ขีา่วเป็นภาพเคลื่อนไหวใหผู้อ่้านคลกิเลอืกชมได ้ทัง้นี้  

ทัง้นี้ จากการศกึษา พบว่า หนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดย์ออนไลน์จะมกีารวเิคราะห์
ข่าว เพื่อเป็นการน าเสนอขอ้มูลให้ผู้อ่านได้ทราบประกอบด้วย ประกอบกบัการสมัภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้องกบัพ.ร.บ.นิรโทษกรรมซึ่งเป็นตวัแสดงที่ส าคญั เช่น การสมัภาษณ์พ.ต.ท.ทักษิณ  
ชนิวตัร อดตีนายกรฐัมนตร ีให้สมัภาษณ์พเิศษกบัหนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดย์ถงึจุดยนืแนวทาง
เรื่องนิรโทษกรรมสุดซอยทีป่ระเทศสงิคโปร ์ทีว่่า “เอาล่ะเฮย้ ไดเ้ปรยีบ เสยีเปรยีบ จบหมด ทุก
อยา่งเลกิ เริม่ตน้กนัใหถู้กตอ้ง Set Zero หรอืว่าจะทะเลาะกนัอย่างนี้ ไมไ่ด ้กูไมไ่ป หรอืต่อยกนั
อย่างนี้ กูก็ไม่ไป” (โพสต์ทูเดยอ์อนไลน์, 22 ตุลาคม 2556) พรอ้มทัง้ มกัจะปรากฏค าส าคญัที่
เกี่ยวข้อง เช่น “ขัน้ตอนการพจิารณากฎหมายนิรโทษกรรม” “การนิรโทษกรรม” เพื่ออ านวย
ความสะดวกใหผู้อ่้านในกรณทีีส่นใจและตอ้งการคน้หาข่าวทีเ่กีย่วขอ้งเพิม่เตมิ 

ส าหรบัหนังสอืพมิพ์ออนไลน์แนวหน้าจะมกีารน าเสนอข่าวในคอลมัน์การเมอืง
โดยเฉพาะ โดยใช้ชื่อว่า “กวนน ้าให้ใส” ซึ่งมกีารเสนอข่าวแบบตรงไปตรงมา และเกาะติด
รายงานขา่วเกีย่วกบันิรโทษกรรม พรอ้มทัง้ มกีารจดัหมวดหมู่ขา่วทีเ่กีย่วขอ้งไวส้ าหรบัใหผู้อ่้าน
ไดเ้ลอืกอ่านเพิม่เตมิเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบ 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าทัง้สองหนังสือพิมพ์ออนไลน์จะมีการน าเสนอข่าวสาร
เกี่ยวกบักฎหมายนิรโทษกรรม แต่การน าเสนอนัน้ ยงัคงเป็นการน าเสนอในรปูแบบข่าวรายวนั 
แมจ้ะมกีารกล่าวถงึเหตุและผลของความจ าเป็นในการใช้พ.ร.บ.นิรโทษกรรม ซึง่มกีารสอดแทรก
เข้าไปในเนื้อหา แต่ทัง้นี้ยงัขาดการให้ความรู้ในภาพรวม ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนผู้บริโภค
ข่าวสารมคีวามเขา้ใจในหลกัการ วตัถุประสงคร์วมทัง้เจตจ านงคใ์นการตรากฎหมายฉบบัน้ีมาก
ยิง่ขึน้ เพราะหากไม่เขา้ใจแลว้จะเป็นการง่ายต่อการสุ่มเสี่ยงถูกล่อหลอกใหอ้อกมาเคลื่อนไหว
ทางการเมอืงในทีสุ่ด 

2) ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูอ่้านกบัหนงัสอืพมิพ ์
การทีห่นงัสอืพมิพอ์อนไลน์จะมปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ่้านอยา่งไรนัน้ ตอ้งมกีารก าหนด

ออกแบบไว้ตัง้แต่ตอนแรก จากการศึกษาพบว่า หนังสือพิมพ์ออนไลน์แนวหน้ามีการเปิด
ช่องทางในการปฏสิมัพนัธ์กบัผู้อ่าน โดยก าหนดการมปีฏสิมัพนัธ์กบัผู้อ่านในลกัษณะการเปิด
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กระดานสนทนาใหผู้อ่้านไดแ้สดงความคดิเหน็ทีม่ต่ีอประเดน็นัน้ๆ ซึง่จะปรากฏอยู่ดา้นล่างของ
ข่าว ทัง้นี้ การแสดงความคิดเห็นต้องเป็นไปตามกฎกติกาของเว็บไซต์ การเขยีนจดหมาย
อเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) ไปยงับรรณาธกิารเพื่อแนะน าหรอืตชิม และการสมคัรเป็นสมาชกิเพื่อ
รบัสิทธิประโยชน์ เช่น สามารถค้นหาข่าวย้อนหลงัได้มากกว่าคนทัว่ไป สามารถใช้ไดอารี่
ออนไลน์ของทางเวบ็ไซต์ได ้และสามารถเขา้ร่วมกจิกรรมพเิศษทีท่างเวบ็จดัขึน้ได ้เป็นต้น  โดย
การเปิดเนื้อหาให้บุคคลมกีารแสดงความคดิเหน็ในแต่ละเรื่องที่ลงข่าวในหนังสอืพมิพอ์อนไลน์
นัน้ ต้องเป็นไปตามการควบคุมและตัง้ข้อก าหนดในการแสดงความคดิเห็นของหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์แนวหน้า ดงันี้ 

(1) กรุณาใช้ถ้อยค าที่สุภาพ เหมาะสม ไม่ใช้ถ้อยค าหยาบคาย ดูหมิ่น 
ส่อเสยีดใหร้า้ยผูอ้ื่น สรา้งความแตกแยกในสงัคม งดการใชถ้อ้ยค าทีด่หูมิน่หรอืยยุงใหเ้กลยีดชงั
สถาบนัชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์

(2) หากพบข้อความที่ไม่เหมาะสม สามารถแจ้งได้ที่อีเมล์ online@naewna.com 
โดยทีมงานและผู้จดัท าเว็บไซต์ www.naewna.com ขอสงวนสิทธิใ์นการลบความคิดเห็นที่
พจิารณาแลว้ว่าไมเ่หมาะสม โดยไมต่อ้งชีแ้จงเหตุผลใดๆ ทุกกรณี 

(3) ขอบเขตความรบัผดิชอบของทมีงานและผูด้ าเนินการจดัท าเวบ็ไซต ์อยูท่ี่
เนื้อหาข่าวสารที่น าเสนอเท่านัน้ หากมขี้อความหรอืความคดิเห็นใดที่ขดัต่อข้อ 1 ถือว่าเป็น
กระท านอกเหนือเจตนาของทมีงานและผูด้ าเนินการจดัท าเวบ็ไซต ์และไมเ่ป็นเหตุอนัตอ้งรบัผดิ
ทางกฎหมายในทุกกรณใีนการแสดงความคดิเหน็ของหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์  

ในทางตรงกันข้ามหนังสือพิมพ์ออนไลน์โพสต์ทูเดย์ไม่ได้เปิดช่องทางให้ผู้อ่านได้
แลกเปลี่ยนความคดิเหน็ในเวบ็ไซต์ของหนังสอืพมิพ์โดยตรง แต่ถงึกระนัน้ก็ตามหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์โพสต์ทูเดย์ก็มคีวามเชื่อมัน่ในการน าเสนอข่าวสารของตนเอง ดงัที่ผู้ดูแลเว็บไซต์
หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์โพสตท์เูดย ์กล่าวคอื  

 
หนังสอืพมิพโ์พสต์ทูเดย์ออนไลน์มขีอ้ก าหนดและเงื่อนไขการใช้บรกิาร โดย
มขีอ้ก าหนดว่าจะไม่ท าซ ้า จดัพมิพ์ขึน้ใหม่ ดดัแปลง ดาวน์โหลด อพัโหลด 
แสดงขอ้ความ เผยแพร่ และท าให้ปรากฏต่อสาธารณชนซึ่งขอ้ความ ขอ้มลู 
ข่าวสาร เนื้อหา ไม่แสดงความคิดเห็น เผยแพร่เนื้อหาที่เป็นการหมิ่น
ประมาท ดหูมิน่ ลามก อนาจาร หยาบคาย ใหร้า้ย เป็นเทจ็ ยยุง ไมเ่หมาะสม 
หรอืไม่ชอบด้วย กฎหมาย หรอืด าเนินการให้มกีารเชื่อมโยง (Links) ไปยงั
เว็บไซต์หรอืบรกิารอื่นที่น าไปสู่เนื้อหาที่มลีกัษณะดังกล่าว ไม่แสดงความ
คิดเห็น หรือเผยแพร่เนื้อหาในลักษณะข่มขู่ กลัน่แกล้ง หรือโจมตีผู้อื่น 
รวมทัง้ไม่แสดงความคิดเห็น หรือกระท าการในลักษณะของการเป็น
ผูด้ าเนินการหรอืดูแลเวบ็ไซต ์และไม่แสดงความคดิเหน็ และเผยแพร่เนื้อหา
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เกี่ยวกบัสถาบนักษัตรยิ์และราชวงศ์ของประเทศไทยหรอืของประเทศอื่น 
และไมแ่สดงโพสต ์หรอืเผยแพรเ่นื้อหาเกีย่วกบัศาสนา เชือ้ชาต ิเพศ รสนิยม
ทางเพศ อายุ การเมอืง หรอืปมด้อยของบุคคลใด หรอือาจก่อให้เกดิความ
วุ่นวาย การแบ่งแยก ความขดัแยง้ และท่านจะไม่โพสต์ขอ้ความแสดงความ
คดิเหน็ละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปญัญาหรอืสทิธใิดๆ ของบุคคลอื่น ตามที่
กฎหมายก าหนดไมว่่าโดยวธิกีารใด (นามสมมต ิ6, 2559) 

 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าหนังสอืพมิพ์ออนไลน์ทัง้สององค์กรจะเปิดช่องทางในการแสดง

ความคดิเหน็ของผูอ่้านทีแ่ตกต่างกนั แต่สิง่หนึ่งทีถ่อืว่าเป็นช่องทางในการบอกต่อข่าวสารทีท่ า
ให้ข่าวสารนัน้มกีารเผยแพร่อย่างรวดเรว็ ได้แก่ การแชร์ข้อมูลข่าวสารผ่านเครอืข่ายสงัคม
ออนไลน์ของผูใ้ช ้เช่น Facebook Twitter และแอพพลเิคชัน่ไลน์ (Line) เป็นต้น โดยผูอ่้านข่าว
สามารถแชรข์่าวที่ตนอ่านได้ทนัท ีจากไอคอนเครื่องหมายของสงัคมออนไลน์ประเภทนัน้  ซึ่ง
ปรากฏอยู่ดา้นล่างข่าวทีม่กีารน าเสนอ และเมื่อผูอ่้านแชรข์อ้มลูข่าวนัน้จะปรากฏรปูภาพพรอ้ม
การพาดหวัข่าวทางหน้าเวบ็เพจของผูใ้ช ้ทัง้นี้ การเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารอย่างรวดเรว็และการ
บรโิภคข่าวสารทีข่าดวจิารณญาณเป็นผลท าใหเ้กดิปรากฏการณ์อนิเทอรเ์น็ตมใีนการสื่อสารใน
การเมอืงไทยตามมาอย่างขาดการควบคุม กล่าวคอื รากฐานของสงัคมประชาธปิไตย “ความ
คดิเหน็สาธารณะ” จะเกดิขึน้ได ้กต่็อเมือ่ประชาชนมาพบปะกนัในเวทสีาธารณะ และแลกเปลีย่น
ความคดิเห็นกนัอย่างอสิรเสร ีมเีหตุผล และมจีติใจที่วพิากษ์ต่อการท าของรฐั นี่คอืรูปแบบที่
ส าคญัของการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย (Habermas, 1970) 

จากการศึกษา พบว่า หนังสือพิมพ์ออนไลน์ทัง้สอง มลีกัษณะการเชื่อมโยงข่าวกับ
แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัข่าวนัน้ๆ บนหนังสอืพมิพ์ออนไลน์ จะอยู่ในรูปแบบของข่าวอื่นที่
เกีย่วขอ้ง หรอืขา่วอื่นๆ ในหมวด ซึง่เป็นขา่วในประเดน็เดยีวกนัทีน่ าเสนอมาก่อน หรอืมเีนื้อหา
เกี่ยวข้องกับประเด็นที่น าเสนอ นอกจากนี้ พบว่า จุดเด่นของหนังสือพิมพ์ออนไลน์ ได้แก่  
การบรกิารสบืค้นข้อมูลข่าวย้อนหลงั ซี่งถือเป็นจุดขายของหนังสอืพิมพ์ออนไลน์ทุกฉบบัใน
ปจัจุบนั โดยเฉพาะหนังสือพิมพ์ออนไลน์ทัง้สองที่น ามาเป็นกรณีศึกษา ซึ่งจะมลีูกเล่นเปิด
บรกิารใหผู้อ่้านสามารถอ่านข่าวยอ้นหลงัไดโ้ดยมรีปูแบบทีแ่ตกต่างกนัไป ส าหรบัหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์โพสต์ทูเดยน์ัน้สามารถค้นขอ้มลูข่าวยอ้นหลงัไดต้ัง้แต่ 1 วนัไปจนถงึ 60 วนัยอ้นหลงั 
และหนังสอืพมิพ์ออนไลน์แนวหน้า สามารถค้นขอ้มูลข่าวยอ้นหลงัได้ตัง้แต่ 1 วนัไปจนถงึ 90 
วนัยอ้นหลงั ส าหรบัหนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดยอ์อนไลน์จะมชี่องทางไวใ้ห้กบัผู้อ่านค้นหาส าหรบั
ค าส าคญัและจะปรากฏเฉพาะข่าวนัน้ เช่น คน้หาค าว่า “นิรโทษกรรม” เป็นต้น และการบรกิาร
ส่งข่าวต่อ เป็นการอ านวยความสะดวกสบายกบัผู้อ่าน ซึ่งในปจัจุบนับรกิารส่งข่าวต่อถือเป็น
บรกิารพืน้ฐานทีห่นังสอืพมิพอ์อนไลน์ทุกฉบบัม ีเป็นบรกิารทีผู่้อ่านสามารถส่งข่าวต่อไปยงัผูอ้ื่น
ได ้ส าหรบัหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ทัง้สองกเ็ช่นกนั โดยผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ซึง่ผูร้บัไมต่อ้ง
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เขา้มาอ่านในเวบ็ไซต ์สามารถอ่านเนื้อข่าวอย่างย่อไดจ้ากจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ทีไ่ดร้บั หรอื
อ่านเน้ือขา่วแบบเตม็ไดจ้ากลงิคท์ีแ่นบมากบัจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์นอกจากนี้ยงัสามารถพมิพ์
เนื้อข่าวที่สนใจได้สะดวก โดยไม่ต้องพมิพ์ทัง้หน้าเวบ็ที่มรีูปหรอืความคดิเหน็ที่ไม่ต้องการ มี
เฉพาะเนื้อหาของขา่วออกมาเท่านัน้ 

ส าหรบัการศกึษาบทบาทของสื่อในดา้นการเผยแพร่ข่าวสารกระบวนการก าหนดพ.ร.บ.
นิรโทษกรรม มุ่งศกึษาใน 2 ประเด็นที่ส าคญั คอื บทบาทการเป็นเครื่องมอืในการตรวจสอบทาง
การเมืองและบทบาทการเป็นพื้นที่ประสานความเข้าใจทางการเมือง โดยมีรายละเอียด
การศกึษา ดงันี้ 

บทบาทการเป็นเครื่องมอืในการตรวจสอบทางการเมอืง ถือเป็นบทบาทที่ส าคญัของ
สื่อมวลชนในการแสดงออกทางการเมอืงตามทฤษฎเีสรนีิยม เพราะการแสดงออกในบทบาท
ด้านนี้จะเป็นตวัวดัว่า เป็นการเปิดกว้างในการให้เสรภีาพกับสื่อมวลชน ที่ถือว่าเป็นการให้
เสรภีาพของคนทุกกลุ่มในสงัคมและการเมอืงในสมยัที่รฐับาลมาจากการปฏวิตั ิรฐัประหาร หรอื
มาจากการมฐีานอ านาจทางการทหารหนุนหลงั จะพบบทบาทน้ีของสื่อมวลชนไม่มากนกัหรอืท า
ไดไ้ม่เตม็บทบาท อย่างเช่นสมยัของ จอมพล ป.พบิูลสงคราม มขี่าวการคดัคา้นการทีร่ฐับาลพา
ประชาชน 18 ลา้นคนเขา้รว่มสงครามเกาหล ี 

จากการศกึษาพบว่าหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ทัง้ 2 องคก์ร มกีารท าหน้าทีใ่นการตรวจสอบ
ทางการเมืองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการก าหนดพ.ร.บ.นิรโทษกรรม โดยมี
สาระส าคญั ดงัต่อไปนี้ 

หนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดยอ์อนไลน์ได้มกีารน าเสนอข่าวอธบิายขัน้ตอนการพจิารณาร่าง
พระราชบญัญตั ิ(พ.ร.บ.) นิรโทษกรรมแก่ผูซ้ึง่กระท าความผดิเนื่องจากการชุมนุมทางการเมอืง 
การแสดงออกทางการเมอืงของประชาชน ภายหลงัสภาผู้แทนราษฎรให้ความเหน็ชอบแลว้จะ
เป็นหน้าที่ของวุฒสิภา อย่างชดัเจนทัง้ 3 วาระ และได้อธบิายเพิม่เตมิส าหรบักรณีการวนิิจฉัย
ของศาลรฐัธรรมนูญว่าร่างพ.ร.บ.ใดขดัหรือแย้งกับรฐัธรรมนูญหรอืไม่นัน้ในมาตรา 154 ได้
อธิบายแนวทางค าวินิจฉัยของศาลเอาไว้ 3 แนวทางด้วยกัน (โพสต์ทู เดย์ออนไลน์ ,  
1 พฤศจกิายน 2556) กล่าวคอื  

 
แนวทางที ่1 ใหร้่างพ.ร.บ.ชอบดว้ยรฐัธรรมนูญ ในแนวทางนี้หมายความว่า 
ศาลเห็นว่าถ้อยค าในร่างพ.ร.บ. และการตราร่างพ.ร.บ. ไม่ขดัหรอืแย้งกบั
รฐัธรรมนูญ จากนัน้นายกฯ จะสามารถน าขึน้ทลูเกลา้ฯไดต่้อไป แนวทางที ่2 
ใหร้่างพ.ร.บ. ตกไปทัง้ฉบบั กล่าวคอื ถ้าศาลเหน็ว่าร่างพ.ร.บ. มขีอ้ความขดั
และตราขึน้ไมถู่กตอ้งตามรฐัธรรมนูญโดยขอ้ความนัน้เป็นสาระส าคญัของร่าง
พ.ร.บ. ต้องถอืว่าร่างพ.ร.บ. นัน้ทัง้ฉบบัเป็นอนัตกไป แนวทางที่ 3 ให้ร่าง
พ.ร.บ. ตกไปบางส่วน หมายความว่า ถ้าศาลเหน็ว่ามถี้อยค าบางประการขดั
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หรอืแยง้กบัรฐัธรรมนูญแต่ขอ้ความนัน้ไม่ได้เป็นสาระส าคญัของร่างพ.ร.บ. 
ศาลจะวินิจฉัยเป็นการเฉพาะว่าให้เฉพาะข้อความดังกล่าวที่ข ัดกับ
รฐัธรรมนูญตกไป 

 
นอกจากนี้ยงัได้มกีารน าเสนอความคดิเหน็เพิม่เตมิจากนักวชิาการอื่น ๆ เพื่อเป็นการ

เพิม่ขอ้มลูและทางเลอืกในการตดัสนิใจใหผู้อ่้าน เช่น ความคดิเหน็ของเครอืข่ายนักวชิาการเพื่อ
ประชาธปิไตย กล่าวว่า นักวชิาการจากมหาวทิยาลยัทัว่ประเทศร่วมออกแถลงการณ์แสดง
จุดยนืคดัค้านร่างพ.ร.บ.นิรโทษกรรม ชี้น าหายนะมาสู่สงัคมไทย (โพสต์ทูเดย์ออนไลน์, 30 
ตุลาคม 2556) พรอ้มทัง้ได้รายงานสถานการณ์การพจิารณาร่างกฎหมายพ.ร.บ.นิรโทษกรรม
อยา่งตามตดิเป็นระยะๆ ดงัผลการรายงานการลงมตเิสยีงในวาระที ่3 วุฒสิภามมีตเิอกฉนัท ์141 
เสยีงคว ่ารา่งพ.ร.บ.นิรโทษกรรม ส่งคนืสภาผูแ้ทนราษฎร (โพสตท์เูดยอ์อนไลน์, 11 พฤศจกิายน 
2556) 

ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกับการน าเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์ออนไลน์แนวหน้า 
กล่าวคอื หลงัจากสภาผู้แทนราษฎรมมีตผิ่านร่างพระราชบญัญตันิิรโทษกรรม วาระ 2 และ 3 
ท่ามกลางบรรยากาศความวุ่นวายโดยกรรมาธกิารยนืยนัแก้ไขรายละเอยีดใหค้ลอบคลุมทุกฝา่ย 
เพื่อแกป้ญัหาบา้นเมอืงขณะทีฝ่่ายคา้นไมเ่หน็ดว้ยเพราะขดัหลกัการ ซึง่ข ัน้ตอนต่อไปหลงัจากน้ี
สภาผูแ้ทนราษฎรจะเสนอร่างพระราชบญัญตัฉิบบัดงักล่าวนี้ต่อวุฒสิภา (แนวหน้าออนไลน์ , 11 
พฤศจกิายน 2556) พร้อมทัง้มกีารรายงานความคบืหน้าในการพจิารณาร่างกฎหมายพ.ร.บ. 
นิรโทษกรรมเช่นกนักบัหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์โพสตท์เูดย ์

ดงัจะเหน็ว่า การแสดงบทบาทการเป็นเครื่องมอืในการตรวจสอบทางการเมอืงในการ
เสนอข่าวเกี่ยวกบัการร่างพจิารณากฎหมายพ.ร.บ.นิรโทษกรรมของหนังสอืพมิพอ์อนไลน์ทัง้ 2 
องคก์ร ต่างน าเสนอข่าวไปในทศิทางเดยีวกนั และนอกจากบทบาทในการน าเสนอข่าวแลว้ยงัมี
การใหอ้งคค์วามรูแ้ก่ผูอ่้านเพิม่เตมิ ไดแ้ก่ 

1) ท าให้ประชาชนได้รบัรู้ว่าในขณะนี้ก าลงัเกิดอะไรขึ้นในสงัคมด้วยการตรวจ
ตรา (Surveillance) หรอืการแจง้เหตุ (Monitoring) 

2) การใหก้ารศกึษาแก่ประชาชนถงึความหมาย และความส าคญัของขอ้เทจ็จรงิที่
เกดิขึน้ 

3) การเสนอประเด็นทางด้านนโยบายเพื่อให้มีการถกเถียง แลกเปลี่ยนทาง
การเมอืง หรอืแสดงความคดิเหน็สาธารณะ โดยเฉพาะตอ้งเปิดโอกาสต่อความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง 
หลากหลาย ซึง่มคีวามส าคญัต่อวถิปีระชาธปิไตย 

4) การตรวจสอบรฐับาล และสถาบนัทางการเมอืงทัง้หลายให้ด าเนินการตาม
บทบาท หน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
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5) เป็นช่องทางส าหรบัสนับสนุนความคดิเหน็ทางการเมอืง เช่น พรรคการเมอืง
ตอ้งการช่องทางในการน าเสนอนโยบาย หรอืโครงการต่างๆ ไปสู่การรบัรูข้องประชาชน 

6) สื่อมวลชนท าหน้าที่สอน หรอืให้ความรู้แก่ประชาชนในด้านต่างๆ ให้ข้อมูล
ข่าวสารเพื่อประชาชนจะได้ตดัสนิใจในการเลอืกตัง้ หรอืเป็นช่องทางอสิระในการสื่อสารทาง
การเมอืงระหว่างกลุ่มต่างๆ ทีห่ลากหลายในสงัคม 

7) สื่อมวลชนท าหน้าที่ในการจุดประเด็น ให้ประชาชนต่อต้านการใช้อ านาจ
ในทางที่ผิดของผู้บรหิารประเทศ หรอืวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบตัิงานที่ไม่เหมาะสม หรอืไร้
ประสทิธภิาพในทางการเมอืง การสื่อสารมวลชนมสี่วนช่วยด ารงไวซ้ึ่งคะแนนนิยมของมวลชน 
และท าใหก้ลุ่มการเมอืงสามารถคงอ านาจทางการเมอืงเอาไว ้แต่กถ็ูกตดิตามตรวจสอบทุกฝีก้าว
โดยกระบวนการสื่อสารมวลชน หรอือาจจะกล่าวอกีนัยหนึ่งว่า สื่อสารมวลชนมบีทบาทอย่าง
ส าคญัเป็นการพฒันาสงัคมประชาธปิไตย 

นอกจากนี้ สื่อยงัมบีทบาทการเป็นพืน้ทีป่ระสานความเขา้ใจทางการเมอืง เป็นบทบาท
จากทฤษฎคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมทีย่ดึถอืแนวคดิการเปิดเสรภีาพใหก้บัสื่อมวลชนอย่างเต็มที ่
โดยมกีารควบคุมดูแลโดยองคก์รวชิาชพีสื่อมวลชนและกลุ่มผู้รบัสารในสงัคมตามกฎหมายและ
รฐัธรรมนูญเท่านัน้ บทบาทนี้ในแต่ละยุคสมยัของรฐับาล ซึง่มทีีม่าแตกต่างกนัจะมลีกัษณะการ
จดัพื้นที่ในสื่อเพื่อน าเสนอในประเด็นที่แตกต่างกัน โดยยุคสมยัที่มผีู้น ามาจากอ านาจการ
รฐัประหาร ปฏวิตั ิจะพบเหน็เพยีงพื้นที่สื่อ ที่สอบถามแค่ความคดิเหน็ดา้นปากท้อง หรอืเรื่อง
ของการเมอืงทีห่่างจากตวัฝ่ายบรหิารทีกุ่มอ านาจ และจะไม่มปีระเดน็ทางการเมอืงทีก่ระทบต่อ
ผูน้ า ดงัทีส่ ื่อไดน้ าเสนอแนวความคดิของนกัวชิาการ กล่าวคอื  

 
11 นักวิชาการออกแถลงการณ์ค้านนิรโทษกรรม หวัน่สร้างวัฒนธรรม
การเมอืงที่ผดิ เสนอ 3 แนวทางเพื่อลดความขดัแยง้ ผู้ที่จะได้รบัประโยชน์
จากการเยยีวยาทางกฎหมายในครัง้นี้ จะตอ้งมใิช่บุคคลในระดบัผูม้อี านาจสัง่
การ ไม่ว่าจะเป็นการสัง่การภายใต้กลไกอ านาจรฐั หรอืการสัง่การมวลชนผู้
ชุมนุม กล่าวให้ชดักว่านัน้ การพิจารณาร่างพระราชบญัญัตินิ รโทษกรรม
จะตอ้งยนืบนหลกัส าคญัคอื (โพสตท์เูดยอ์อนไลน์, 15 สงิหาคม 2556) 

 
ในภาพรวมจนถงึปจัจุบนันัน้ บทบาทการเป็นพื้นที่ประสานความเขา้ใจทางการเมอืงมี

ความแตกต่างในแต่ละยุคสมยัของรฐับาล ซึ่งมกีารให้เสรภีาพสื่อมวลชนที่แตกต่างกัน แต่ใน
ปจัจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมยัท าให้ใคร กลุ่มใดๆ เป็นเจ้าของสื่อ โดยเฉพาะสื่อ
สมยัใหมแ่ละใชป้ระโยชน์ไดไ้ม่มขีดีจ ากดั นอกเหนือการทีจ่ะควบคุมไดด้งัอดตี ท าใหบ้ทบาทนี้มี
ความหลากหลายมากขึน้ และบางครัง้กท็ าใหเ้กดิปญัหาต่อสงัคมเช่นกนั เพราะคนบางกลุ่มใช้
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ประโยชน์จากสื่อเพื่อประโยชน์ของตนเอง หรือพวกพ้องตัวเอง มากกว่าที่จะมองความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นหลกั (สมบรูณ์ อุทยัเวยีนกุล, 2545)  

กล่าวโดยสรุป บทบาทของสื่อในทางการเมอืง จากการศกึษาพบว่า การแสดงบทบาท
ของสื่อออนไลน์แสดงให้เหน็ว่าหนังสอืพมิพ์ออนไลน์เป็นเครื่องมอืสื่อสารส าคญั เป็นการเพิม่
ช่องทางหนึ่งในการแชร์ขอ้มูลข่าวสารและสร้างการรบัรูไ้ปสู่คนจ านวนมากได้รวดเรว็และแรง
กว่าสื่อปกต ิอาจกล่าวไดว้่า การรบัรูข้า่วสารทีร่วดเรว็รวมทัง้การส่งต่อขา่วสารทีร่วดเรว็ดงักล่าว
อาจท าให้เกิดเป็นกระแสการรวมตวัของกลุ่มคนที่ไม่เห็นด้วยกับร่างพระราชบญัญตัินิรโทษ
กรรมฉบบัน้ีจ านวนมาก เพื่อแสดงออกถงึจดุยนืของตวัเอง พอน ามาใชเ้ป็นการสื่อสารในยุคของ
สื่อโซเชยีลมเีดยี จงึเป็นการรวมกลุ่มของผูท้ีม่ทีศันคต ิความคดิเหน็ ไลฟ์สไตล ์(Lifestyle) และ
วิถีชีวิตที่คล้ายกัน หากเป็นภาษาทางการตลาดจะเรียกว่าเป็นกลุ่มเซกเมนต์ (Segment) 
เดยีวกนั ซึง่เมือ่มคีนในกลุ่มน าเรือ่งใดเรือ่งหนึ่งมาแชร ์จะเกดิความสนใจและการตอบรบัหรอืท า
ตามจากคนในกลุ่มเดยีวกนัอย่างรวดเรว็และรุนแรง กลายเป็นกระแสไวรสั เพราะมกีารแชรไ์ป
ยงัเครอืข่ายในสงัคมออนไลน์อย่างแพร่หลาย ประกอบกบัในกลุ่มที่เป็นแกนน าในการคดัค้าน
ร่างพระราชบญัญตันิิรโทษกรรมแบบสุดซอยเอง ก็มกีารน าสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) 
ไปใชส้ื่อสาร จนสามารถระดมกลุ่มคนรุ่นใหม่ซึง่คุน้เคยกบัสื่อออนไลน์ดใีหเ้ขา้มาร่วมชุมนุมจงึ
กลายเป็นอกีหนึ่งในปรากฏการณ์ที่เกดิจากการชุมนุมขดัค้านพ.ร.บ.นิรโทษกรรม นอกจากนี้ 
การแชร์ข่าวต่างๆ ส่งผลให้เกิดการรวมกลุ่มของ “ม็อบออนไลน์” เมื่อมกีารสร้างข้อความที่
เกี่ยวกับการคัดค้านร่างพระราชบัญญัตินิรโทษกรรมที่เป็นข้อความสัน้และกระชับออกมา
ต่อเนื่อง เปรยีบแลว้กเ็หมอืนกบั “ขอ้ความในงานโฆษณา” 

กล่าวได้ว่าช่องทางในการสื่อสารมคีวามส าคญัและจ าเป็นในการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อมวลชนมีบทบาทส าคัญอย่างมากต่อการน าเสนอข่าวสารและระบบ
การเมอืงของไทย เนื่องจากสื่อมวลชนท าหน้าทีถ่่ายทอดเหตุการณ์ส าคญัไปสู่ประชาชนจ านวน
มาก โดยที่ข่าวสารที่น าเสนอจากสื่อมวลชนนัน้มอีิทธพิลอย่างมากต่อทศันคตคิวามรู้มุมมอง 
รวมถึงพฤติกรรมของประชาชน จนเกิดความรู้สกึร่วมและเกิดการมสี่วนร่วมจากการสื่อสาร
นัน่เอง สื่อสารมวลชนจงึเป็นช่องทางทีม่คีวามส าคญั เป็นผูผ้ลติและส่งต่อข่าวสารทางการเมอืง
กระจายมายงัผูร้บัสารหรอืประชาชน ซึง่เป็นกระบวนการกล่อมเกลาทางการเมอืงโดยทีน่อกจาก
ขา่วทางการเมอืงจะมอีทิธพิลต่อประชาชนยงัส่งผลต่อความเป็นไปทางการเมอืงในดา้นต่างๆ จงึ
ท าใหท้ัง้นกัการเมอืงไทยและประชาชนผูร้บัขา่วสารไมส่ามารถละเลยความส าคญัของสื่อมวลชน 
สื่อมวลชนทีน่ าเสนอข่าวสารทางการ การน าเสนอขอ้มลูข่าวสารของสื่อมวลชน กถ็อืไดว้่าท าให้
ประชาชนมโีอกาสไดเ้รยีนรู ้และท าความเขา้ใจกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตย จนอาจจะ
กล่าวได้ว่า ณ ปจัจุบนั ความรู ้ความเขา้ใจทางการเมอืงของประชาชน เป็นผลจากการเรยีนรู้
ผ่านสื่อมวลชนมากกว่าการเรยีนรู้โดยตรงจากสถาบนัการศกึษาหรอืจากช่องทางการสื่อสาร
อื่นๆ 
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4.4 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผา่นส่ือออนไลน์ 
 

กระบวนการสื่อสารทางการเมอืงในสงัคมยุคปจัจุบนั ประชาชนไม่ได้อยู่ในฐานะเป็น
ผู้รบัสารฝ่ายเดยีวอกีต่อไป เพราะประชาชนสามารถใช้ศกัยภาพทีต่นมใีนการแสดงออกถงึขอ้
เรยีกรอ้ง ความต้องการ และความคดิเหน็ทางการเมอืงต่างๆ ไดอ้ย่างไม่มขีอ้จ ากดั ซึง่เป็นไป
ตามสทิธ ิและเสรภีาพทีเ่ขาพงึมใีนบรรยากาศทางสงัคมทีเ่ป็นประชาธปิไตย อนัเป็นสงัคมเปิดที่
ประชาชนสามารถเขา้มามสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ โดยใชส้ื่อเป็นเครื่องมอืทางการสื่อสาร หรอื
แสดงความคดิเหน็ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเมอืงไดอ้ย่างไม่จ ากดั ฉะนัน้หน้าทีท่ีส่ าคญัของสื่อมวลชน
ในสงัคมประชาธปิไตย คอื การทีส่ ื่อต้องเป็นตลาดเสรทีางความคดิ โดยทีส่ ื่อต้องเปิดโอกาสให้
ทุกคนสามารถเขา้ถงึได ้สื่อตอ้งสะทอ้นภาพของสงัคมอยา่งเทีย่งตรงปราศจากอคต ิและทีส่ าคญั
สื่อต้องเป็นผูเ้ฝ้าระวงัภยัใหแ้ก่สงัคม คอื คอยเฝ้าดูความผดิปกตทิีเ่กดิขึน้กบับา้นเมอืง (วภิา อุ
ตมฉนัท,์ 2544: 164-171)   

ปจัจุบนั ประชาชนโดยทัว่ไปต่างมคีวามกระตอืรอืรน้ทีจ่ะเปิดรบัขอ้มลูข่าวสาร และเริม่
สนใจทีจ่ะวพิากษ์วจิารณ์ปญัหาบา้นเมอืงมากยิง่ขึน้ ในดา้นสื่อกม็พีฒันาการไปดว้ยเช่นกนั เหน็
ได้จากการมรีายการแนววเิคราะห์วจิารณ์เหตุการณ์บ้านเมอืงเกดิขึน้มากมายตามสื่อประเภท
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นหนังสอื นิตยสาร วารสาร วทิยุ โทรทศัน์ หรอืสื่อออนไลน์ ( Internet) ทัว่ไป 
โดยสื่อประเภทเหล่านี้ไดเ้ปิดโอกาสให้ผูร้บัสารสามารถเขา้มามสี่วนร่วมในการวพิากษ์วจิารณ์ 
หรอืแสดงความคดิเหน็ได้ เหน็ได้ชดัจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนมพีื้นที่ในการแสดงความ
คดิเหน็ผ่าน SMS Facebook Page รวมถงึในแหล่งข่าวออนไลน์ต่างๆ ได้อย่างอสิระ ลกัษณะ
ดงักล่าวเป็นปจัจยัส าคญัที่ท าให้เกิดการเผยแพร่ข่าวสาร และการแสดงออกในความคดิเหน็
ทางการเมอืง ซึ่งมไิด้ถูกจ ากดัขอบเขตอยู่เฉพาะในวงแคบอกีต่อไป ความเจรญิก้าวหน้าของ
เทคโนโลยกีารสื่อสารจงึเป็นตวัผลกัดนัท าใหเ้กดิช่องทางการสื่อสารทีเ่ป็นอสิระมากกว่าในอดตี 

การศกึษาการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ในครัง้นี้ ในส่วนของพฤตกิรรมที่
แสดงออกถงึการมสี่วนร่วมของประชาชน โดยมุ่งศกึษาพฤตกิรรมทีส่ าคญัใน 2 รปูแบบ ไดแ้ก่ 
พฤตกิรรมการแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัรา่งพ.ร.บ.นิรโทษกรรม และพฤตกิรรมการเคลื่อนไหว
ทางการเมอืงในประเด็นที่เกี่ยวขอ้ง อนัเป็นการแสดงออกถึงการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของ
ประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ โดยมผีลการศกึษาทีส่ าคญั ดงันี้ 
 

4.4.1 การแสดงความคิดเหน็ทางการเมืองเก่ียวกบัร่างพ.ร.บ.นิรโทษกรรม 
หลกัการพื้นฐานของระบบการปกครองแบบประชาธปิไตยที่ส าคญัคอืประชาชนต้องมี

ส่วนร่วมในการปกครองให้มากที่สุดเท่าที่การเข้ามีส่วนร่วมนั ้นจะไม่เป็นอุปสรรคต่อ
ประสทิธภิาพของการปกครองนัน้เอง แต่การที่ประชาชนจะสามารถมสี่วนร่วมในการปกครอง
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เพื่อที่จะสามารถตรวจสอบการท างานของฝ่ายการเมอืงซึ่งเป็นตวัแทนของประชาชนได้นัน้ 
ประชาชนจ าเป็นต้องมสีทิธใินการแสดงออก (Right to Expression) ซึง่ประกอบดว้ยสทิธทิี่จะรู ้
(Right to Know) สิทธิที่จะพูด (Right to Speak) และสิทธิที่จะพิมพ์โฆษณา (Right to Print) 
เนื่องจากหากประชาชนขาดการสทิธดิงักล่าวแลว้ กย็อ่มไมส่ามารถรบัรูถ้งึการด าเนินงานของรฐั 
น ามาซึ่งสาเหตุให้เกิดการคอร์รปัชัน่ และท้ายที่สุดก็จะน าไปสู่ความล้มเหลวของรฐับาลและ
ประเทศชาต ิโดยองคก์รทีจ่ะท าหน้าทีน่ าเสนอข่าวสารใหแ้ก่ประชาชนไดร้บัทราบนัน้เป็นหน้าที่
ของ “สื่อมวลชน”   

การท าหน้าที่ของ “สื่อมวลชน” เป็นการถ่ายทอดความจริงไปสู่ประชาชนโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระชาชนไดร้บัทราบขอ้มลูข่าวสารทีถู่กตอ้งและเทีย่งตรง ดงันัน้ สื่อมวลชน
ย่อมจะต้องมสีทิธแิละเสรภีาพในการแสวงหาข่าวสารและรายงานข่าวสารใหป้ระชาชนรบัรูเ้พื่อ
ประโยชน์สาธารณะ (Public Interest) ทัง้นี้ การท าหน้าทีด่งักล่าว รฐัต้องไม่ด าเนินการอนัเป็น
การคุกคามสทิธแิละเสรภีาพในการแสวงหาข่าวสารและการน าเสนอข่าวสาร การจ ากดัเสรภีาพ
ของสื่อมวลชนนัน้ไมส่ามารถกระท าได ้เวน้แต่จะเป็นไปเพื่อคุม้ครองสทิธขิองบุคคลอื่น เพื่อการ
ด ารงอยู่และเพื่อความสามารถในการท าภาระหน้าที่ของรฐั และเพื่อรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย
และประโยชน์สาธารณะ  

นอกจากนัน้ การที่สื่อมวลชนจะท าหน้าที่เพื่อให้ประชาชนได้รบัทราบขอ้มูลข่าวสารที่
ถูกต้องและเที่ยงตรงได้ สื่อมวลชนก็จ าเป็นต้องปฏบิตัหิน้าที่ของตนโดยตัง้อยู่บนพื้นฐานของ
ความเป็นกลาง ความถูกต้องเป็นธรรมอย่างแท้จรงิ ด้วยการกลัน่กรองข่าวที่จะน าเสนอด้วย
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและยดึประโยชน์สาธารณะเป็นหลกั ทัง้นี้ สื่อมวลชนต้องมหีลกัเกณฑ์
ในการน าเสนอข่าวโดยค านึงถงึประโยชน์ทีจ่ะเกดิขึน้กบัผูอ่้าน คอื ขา่วนัน้ตอ้งมคีวามน่าสนใจมี
ความส าคญัต่อผูอ่้านต้องเป็นขอ้เทจ็จริงที่มคีวามสด ทนัสมยั และเป็นเหตุการณ์ทีม่ผีลกระทบ
โดยตรงต่อชวีติความเป็นอยู่ของประชาชนในวงกว้าง จงึเป็นการท าหน้าที่ของสื่อมวลชนที่
สมบรูณ์และเกดิประโยชน์กบัประชาชนสงูสุด 

ในขณะทีบ่ทบาทของสื่อออนไลน์ไดเ้ขา้มามคีวามส าคญัในการส่งต่อขอ้มลูข่าวสารทาง
การเมือง เป็นสื่อใหม่ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนได้เป็นอย่างดี 
โดยเฉพาะการเสนอข่าวในหนังสอืพมิพอ์อนไลน์ เพราะสื่อออนไลน์สามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดง้่าย
รวดเร็วไม่แพ้สื่อมวลชน นอกจากนี้ยงัมีพื้นที่ในการแสดงความคิดเห็นต่อข่าวที่น าเสนอ  
ซึ่งกลายเป็นช่องทางหนึ่งที่รวบรวมปฏกิิรยิาทางการเมอืงโต้ตอบได้รวดเรว็ ประชาชนเองก็
ออกแบบได้ตามความต้องการยากต่อการควบคุมในการแสดงความคิดเห็นและการ
วพิากษ์วจิารณ์ ซึ่งส่งผลสะท้อนให้สื่อมวลชนและนักการเมอืงไม่สามารถบิดเบอืนข่าวสารได้
สะดวกเหมอืนเดิมๆ ด้วย ซึ่งสื่อออนไลน์มบีทบาทและอิทธิพลทางการเมอืงในฐานะที่เป็น
เครือ่งมอืตรวจสอบการท างานของรฐับาล 
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นอกจากนี้ หนังสอืพมิพ์ออนไลน์ยงัเป็นช่องทางหนึ่งในการเปิดรบัความคดิเห็นจาก
ประชาชนถอืเป็นการมสี่วนร่วมทางการเมอืงระดบัหนึ่งอกีดว้ย โดยทีส่ ื่อออนไลน์เป็นช่องทางที่
สรา้งการมสี่วนร่วมให้ประชาชน และมพีื้นที่ในการแสดงความคดิเหน็อย่างเสรใีนพื้นที่ทีจ่ดัให้ 
และอาจเป็นช่องทางแฝงที่ใชใ้นการหาเสยีงทางการเมอืงด้วยเช่นกนัหากการควบคุม ปจัจุบนั
เองมกีารใชห้นังสอืพมิพอ์อนไลน์ในการประชาสมัพนัธใ์หข้อ้มลูข่าวสารรายละเอยีดต่างๆ ไดอ้ยา่ง
มากมายเทยีบเท่าสื่อมวลชนเลยทเีดยีวนอกจากการเสนอข่าว ถอืไดว้่าเป็นอกีบทบาทหนึ่งของ
สื่อมวลชนซึง่มอีทิธพิลต่อการเมอืงและการมสี่วนรวมทางการเมอืงมหีลายระดบั ตัง้แต่การเปิด
ช่องทางและเป็นสื่อกลางในการแสดงความคดิเหน็ การรบัขอ้มลูขา่วสาร และเป็นช่องทางในการ
เชื่อมโยงประชาชนผูม้สี่วนรว่มทางการเมอืงกบัรฐับาลอกีดว้ย 

จากการศึกษาพบว่า ผู้อ่านได้มีการแสดงความคิดเห็นต่อกฎหมายนิรโทษกรรม 
ดงัความคดิเหน็ของผูแ้สดงความคดิเหน็ที ่1 (แนวหน้าออนไลน์, 29 มกราคม 2561) กล่าวว่า  

 
มคีวามเชื่อโดยส่วนตวัว่า ประเทศไทย คนไทย สงัคมไทย อาจไม่เป็นเยี่ยง
ทุกวนัน้ี หากว่าเหตุแห่งหายนะ วกิฤต ิปญัหา ทีแ่ทจ้รงิ ทีถู่กต้อง ถูกคน้พบ 
สทิธ ิเสรภีาพ ความเสมอภาค อ านาจ หน้าที ่ความรบัผดิชอบของผูป้กครอง
บา้นเมอืงกบัของผู้ถูกปกครอง หากว่า เท่ากนั เสมอกนั ไม่มคีวามแตกต่าง
กนั บา้นเมอืงจะเป็นอยา่งไร ความล่าชา้ในกระบวนการยตุธิรรมคอือะไร และ
เป็นต้นเหตุให้เกิดหายนะ วิกฤติ วิบัติ หรือไม่ อย่างไร ผู้ถูกปกครอง 
กระบวนการยุติธรรมไม่เคยรอช้าแต่ในขณะที่ผู้ปกครองบ้านเมอืง หมาย
รวมถงึ ผูท้ีร่ ่ารวยผู้ที่มอีทิธพิล กระบวนการยุตธิรรมเป็นเช่นไร ยกตวัอย่าง 
การกระท าของรฐัสภาในการออกกฎหมายเพื่อประโยชน์ของตนและหรอืพวก
พอ้ง เช่น พ.ร.บ.สุดซอย หลกัการในวาระที ่1 กบั วาระที ่2 เป็นอยา่งไร 
 
ในขณะที่ผู้แสดงความคดิเหน็ที่ 2 (แนวหน้าออนไลน์, 6 พฤศจกิายน 2556) กล่าวว่า 

ส.ส. มหีน้าที่ออกกฎหมายแต่ไม่ใช่ให้ออกกฎหมายเพื่อนิรโทษคนท าผดิให้ถูกรฐัธรรมนูญ จงึ
บญัญตัใิหม้อี านาจเป็น 3 ฝ่าย เพื่อคานอ านาจและตรวจสอบกนัได ้สอดคลอ้งกบัความคดิเห็น
ซึ่งแสดงออกถึงการคัดค้านกฎหมายนิรโทษกรรมของผู้แสดงความคิดเห็นที่ 3 (แนวหน้า
ออนไลน์, 28 พฤศจกิายน 2556) กล่าวคอื  
 

การผ่านร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม ซึ่งมไิด้เป็นไปตามหลกัการ มลีกัษณะ
ขดักนัระหว่างผลประโยชน์ส่วนตวัและส่วนรวม เป็นช่องทางใหเ้กดิการทุจรติ 
คอร์ร ัปชันมากขึ้นในสังคมไทย อีกทัง้เป็นการบัน่ทอนก าลังใจ คนดีมี
คุณธรรม และลดทอนคุณค่าของคุณงาม ความด ีนับเป็นภยัรา้ยแรงอย่างยิง่
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ส าหรบัประเทศชาตใินอนาคต เราเหน็ว่า มตจิากเสียงขา้งมาก หากมไิด้อยู่
บนหลกัการและพื้นฐานเพื่อประโยชน์สาธารณะ ก็ไม่สามารถรบัรองความ
ถูกต้องตามหลกัการของการตรากฎหมาย ที่จะต้องค านึงถึงหลกันิติธรรม 
และไม่สามารถที่จะอ้างความชอบธรรมได้ เราขอคดัค้าน การบงัคบัใช้ ให้
เป็นไปตามร่างกฎหมายที่ไม่ชอบธรรมนี้ ขอสนับสนุนบุคคล กลุ่มบุคคล 
รวมทัง้กระบวนการอนัชอบธรรมทีจ่ะคดัคา้นร่างกฎหมายนิรโทษกรรมอย่าง
ถงึทีสุ่ด และขอเรยีกรอ้งใหวุ้ฒสิภา อนัประกอบดว้ยผูท้รงเกยีรตทิัง้หลาย ได้
ใช้วจิารณญาณในการพจิารณากฎหมายฉบบันี้อย่างรอบคอบ ถี่ถ้วน เพื่อ
ประโยชน์สุขของประเทศชาต ิและเพื่อแสดงให้เหน็ถงึความส าคญัในคุณค่า
ของความด ีและคนดขีองสงัคมน้ี 
 
ในขณะที่หนังสอืพมิพ์โพสต์ทูเดย์ออนไลน์ไม่ได้เปิดช่องทางให้ผู้อ่านได้แสดงความ

คดิเห็นกบัข่าวที่น าเสนอ อย่างไรก็ตามจากตวัอย่างการแสดงความคดิเหน็ของผู้อ่านขา้งต้น 
พอจะสรุปไดว้่าหนังสอืพมิพอ์อนไลน์เป็นอกีช่องทางหนึ่งทีเ่ปิดเสรภีาพใหป้ระชาชนไดม้โีอกาส
ในการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงไดอ้ย่างเสร ีแต่ทัง้นี้ต้องอยู่ภายใต้กฎกตกิาในการแสดง
ความคดิเหน็ของสื่อนัน้ๆ ดว้ย ดงัความคดิเหน็ของผูแ้สดงความคดิเหน็ที ่3 แสดงความคดิเหน็
บทเรยีนการลงประชามตขิองประเทศองักฤษ (แนวหน้าออนไลน์, 29 มถุินายน 2559) กล่าวคอื  

 
ประชามต ิคอื นวตักรรมความคดิประดษิฐอ์ย่างหนึ่ง ทีถู่กสรา้งขึน้มาใชเ้ป็น
เครื่องมือวิเศษ ส าหรบัแก้ไขปญัหาของสังคม ซึ่งความคิดก่อขึ้นมาเอง 
เพราะถา้ความคดิไมส่รา้งแนวคดิรวมกลุ่มผลประโยชน์ขึน้มา EU กค็งไมเ่กดิ
ปญัหาทบัซ้อนยุ่งเหยงิพนัตวัเอง ให้ต้องใช้วธิปีระชามตมิาตดัสนิแก้ปญัหา 
แต่เมื่อใช้ประชามติแล้ว ปญัหาก็ไม่จบ แถมกลบับานปลายขยายใหญ่โต
ออกไปอกี อยา่งชนิดไรท้างออกจุดจบของปญัหา แสดงใหเ้หน็ว่าน้ีคอืห่วงโซ่
ปญัหาของกจิกรรมความคดิประดษิฐ ์ทีน่ับวนั มนัก าลงัเขมง็เกลยีวบบีรดัคอ
มนุษย์ ทัว่ทุกซอกมุมสังคมแห่งการลอกเลียนแบบอย่าง ในนวัตกรรม
ความคิดประดิษฐ์ ตามๆ กันเรื่อยไป ใช่หรือไม่ ประชาธิปไตยทุกวันนี้
ผดิเพีย้นไปจากอุดมคต ิเพราะทุนและผลประโยชน์เขา้มาเกี่ยวขอ้ง ถงึเวลา
ตอ้งสรา้งลทัธใิหมท่ีป่ลอดผลประโยชน์และเป็นไปตามหลกัธรรมาภบิาล 

 
กล่าวไดว้่า นอกจากสื่อจากหนังสอืพมิพอ์อนไลน์จะเป็นช่องทางทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ

เขา้มสี่วนรว่มทางการเมอืงไดด้แีลว้ แต่กค็วรจะมกีารพจิารณารายละเอยีดของขอ้มลูทีไ่ดร้บัจาก
สื่อ อาท ิความครบถ้วนของข้อมูล ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล ความถูกต้องของข้อมูล 
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รวมทัง้ต้องมวีจิารณญาณ ไม่คล้อยตามความคดิเหน็ของผูอ้ื่นได้ง่าย เป็นต้น ซึ่งสื่อจะมผีลต่อ
การมสี่วนร่วมทางการเมอืงทางด้านการแสดงออกหรอืการเข้าร่วมชุมนุมทางการเมอืงได้อีก
ช่องทางหนึ่ง อทิธพิลของสื่อ จงึไม่ไดม้าจากสื่อมวลชน สื่อบุคคลเท่านัน้ ในทีน่ี้ยงัมสีื่อมวลชน
ในรปูแบบสื่อออนไลน์ดว้ย 
 

4.4.2 การเคล่ือนไหวทางการเมือง 
ปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองนั ้นประกอบด้วย สิ่ง เร้าจาก

สภาพแวดล้อม หมายถงึ ลกัษณะทางสงัคมและสถานการณ์ทางการเมอืงที่ เกดิขึ้น เพราะไม่
เพียงกระตุ้นพฤติกรรมทางการเมืองเฉพาะบุคคลยงัสามารถกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วม
ทางการเมอืงในระดบักลุ่มอกีดว้ย เนื่องจากสภาพทางการเมอืงและสงัคมท าใหก้ารรบัข่าวสาร
ทางการเมอืงในช่วงเวลาขณะนัน้ เป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิพฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมืองได้
เป็นอยา่งด ี 

พฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ พบว่า จากการรบั
ข่าวสารทางการเมือง จึงท าให้เกิดเป็นการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งการ
ปกครองระบอบประชาธปิไตยทีม่กีารระบุเกีย่วกบัการมสี่วนรว่มทางการเมอืงว่าเป็นการส่งเสรมิ
ให้ระบบการเมอืงเป็นระบบที่สมบูรณ์แบบ ซึ่งกจิกรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่เกดิขึ้นใน
ประเทศไทยมทีัง้การสนับสนุนและคดัค้าน โดยกระท าภายใต้กฎหมายและระบบการปกครอง
แบบประชาธปิไตย โดยการเมอืงในประเทศไทยมกีารมสี่วนร่วมทางการเมอืงเกดิขึน้มากมาย 
หลายรปูแบบ การมสี่วนร่วมทางการเมอืงถอืเป็นกระบวนการทีท่ าใหป้ระชาชนรบัรูแ้ละเขา้ใจใน
ระบบการเมอืงการปกครอง โดยกระบวนการของการมสี่วนร่วมทางการเมอืงนัน้แท้จรงิคอืการ
แสดงออกซึง่กจิกรรมทางการเมอืงของบุคคลในสงัคม ซึง่กจิกรรมทีเ่กดิขึน้ในกระบวนการการมี
ส่วนร่วมทางการเมอืงนัน้ ก่อให้เกิดความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกในสงัคมการเมอืง รวมถึง
ความสมัพนัธร์ะหว่างประชาชนกบัรฐับาลดว้ยเช่นกนัและน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายทีป่ระชาชน
ตอ้งการ การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนในระบอบประชาธปิไตยนัน้สามารถกระท าได้
ทัง้ในทางสนับสนุนและคดัค้านรฐับาล ซึ่งเป็นการแสดงออกที่เป็นอิสระจากการควบคุมหรอื
ก ากบัของรฐับาล นอกจากนี้การแสดงออกทางการเมอืงของประชาชนในระบอบประชาธปิไตย
อาจมอีทิธพิลรวมถงึส่งผลกระทบต่อเสถยีรภาพของรฐับาล ท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงรฐับาลได้
เช่นกนั (สมบตั ิธ ารงธญัวงศ,์ 2545) 

ปจัจุบนัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงเกดิขึน้บ่อยครัง้ โดยการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่
เกิดขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2556 ที่ผ่านมาคือ การร่วมชุมนุมของกลุ่ม กปปส. (คณะกรรมการ
ประชาชนเพื่อการเปลีย่นแปลงประเทศไทยใหเ้ป็นประชาธปิไตยทีส่มบูรณ์อนัมพีระมหากษตัรยิ์
ทรงเป็นประมุข) โดยเริม่มกีารชุมนุมตัง้แต่วนัที ่31 ตุลาคม 2556 แกนน าคอื นายสุเทพ เทอืก
สุบรรณ ทีม่กีารเป่านกหวดีรวมมวลชนพรอ้มกนัทีส่ถานีรถไฟสามเสน มเีป้าหมายเพื่อคดัค้าน
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รา่ง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม และยงัมกีารชุมนุมกนัอย่างต่อเนื่อง จากสถานีรถไฟสามเสน มายงัราช
ด าเนิน และขยายวงกว้างมเีวทหีลายแห่ง คอื เวทปีทุมวนั เวทอีโศก เวทสีลีม เวทรีาชประสงค์
จนในที่สุดการร่วมชุมนุมทางการเมอืงครัง้น้ี กลายเป็นการขบัไล่รฐับาลปจัจุบนัคอื รฐับาลยิง่
ลกัษณ์ ชณิวตัร ประกาศขจดัระบอบทกัษณิใหห้มดไปจากแผ่นดนิไทย (ประมวลเหตุการณ์การ
ชุมนุม กปปส., 2557) ในการมสี่วนร่วมทางการเมอืงทีเ่กดิขึน้ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายกต็าม ประชาชน
ทัง้หลายทีเ่ขา้รว่มชุมนุม หรอืไมไ่ดเ้ขา้รว่มชุมนุมจะมกีารรบัข่าวสาร ขอ้มลูเกีย่วกบักบัการเมอืง
จากช่องทางต่างๆ ซึ่งในปจัจุบันประสิทธิภาพของสื่อก็มีความแตกต่างกันออกไป อยู่ที่
ประชาชนจะเลอืกเปิดรบัสื่อช่องทางใดและน าไปประกอบการตดัสนิใจทศันคตคิวามคดิเหน็ของ
ตนทีม่อียู่อย่างไร จนสุดทา้ยเกดิเป็นพฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในทีสุ่ด  ดงัเช่นการ
แสดงความคดิเหน็ของผู้แสดงความคดิเหน็ที่ 4 (แนวหน้าออนไลน์, 25 มกราคม 2561) กล่าว
ว่า 

 
ไม่มใีครทีจ่ะสามารถลมืเรื่องเผาบา้นเผาเมอืงได ้และปจัจุบนัหวัโจกต่างๆ ก็
ทยอยเขา้ไปชดใช้กรรมในคุกแลว้บ้างบางส่วน และจะมคีดคีวามตดิตามมา
อีกมาก แต่ต้องคดิด้วยว่า ในเพื่อไทยก็ย่อมมคีนดแีละคนเลวปะปนกนัอยู่ 
เช่นเดยีวกบัในประชาธปิตัยก์ม็ที ัง้คนดแีละคนเลวเช่นกนั เพื่อไทยสนับสนุน
เสือ้แดง ส่วนประชาธปิตัยส์นับสนุนเสือ้เหลอืง หากจบัมอืสามคัคกีนัได ้เอา
ส่วนดขีองแต่ละฝา่ยมาเสรมิสรา้งซึง่กนัและกนั มนักน่็าจะเป็นการสลายสเีสือ้ 
น าความรกัและสามคัคใีนชาตกิลบัคนืมา และเลกิแบ่งสเีสือ้กนัเสยีท ีส่วนใน
เรื่องผู้ท าผดิกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นเพื่อไทยหรอืประชาธปิตัยก์็ควรจะไปว่า
กนัในศาล ตามตวับทกฎหมาย ไมม่กีารเลอืกปฏบิตั ิ
 
ลกัษณะการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน ซึง่มอีทิธพิลมาจากสื่อสะทอ้นใหเ้หน็

ถงึการเคลื่อนไหวทางการเมอืงในรปูแบบทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ 
1) การก าหนดตวัผูป้กครอง ซึง่ประชาชนถอืเป็นเจา้ของอ านาจอธปิไตย ดงันัน้ 

การทีป่ระชาชนปรากฏตวัตนในการออกมาใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ ถอดถอนผูน้ าทางการเมอืงจงึถอืเป็น
การแสดงตวัตนตามสทิธิข์องเจา้ของอธปิไตยนัน่เอง การส่งเสรมิใหป้ระชาชนรบัขอ้มลูข่าวสาร
เกี่ยวกบัการเลอืกตัง้และตระหนักในคุณค่าของการมสี่วนร่วมในการเลอืกก าหนดผู้น านัน้ เป็น
การแสดงออกซึ่งการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่ส าคญั เป็นกลไกที่ชี้ใหเ้หน็ว่าประชาชนเป็นผูม้ ี
อ านาจในการก าหนดทศิทางของประเทศ รวมถงึสะทอ้นถงึแนวโน้มในการพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคมของประเทศดว้ย 

2) การผลกัดนัการตดัสนิใจของรฐับาล เป็นการมสี่วนร่วมทางการเมอืงที่ส าคญั
เช่นกนั เนื่องจากในสงัคมประกอบดว้ย ชมรม สมาคม กลุ่มอทิธพิล และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ แต่ละ
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กลุ่มเหล่านี้จะมวีตัถุประสงค์เฉพาะของแต่ละกลุ่ม ซึ่งการเคลื่อนไหวของแต่ละกลุ่มนัน้อาจจะ
เป็นเรื่องของผลประโยชน์ของแต่ละกลุ่ม รวมถงึอาจมผีลเกี่ยวพนักบัการผลกัดนัการตดัสนิใจ
ของรฐับาล เช่น สมาคมธนาคาร ผลกัดนัรฐับาลเกี่ยวกบักบันโยบายการเงนิการธนาคาร หรอื
สภาอุตสาหกรรม ผลกัดนัรฐับาลเกี่ยวกบัโครงสรา้งภาษกีารส่งเสรมิอุตสาหกรรมเป็นต้น จงึท า
ใหก้ลุ่มอทิธพิลและกลุ่มผลประโยชน์มบีทบาทส าคญัต่อการตดัสนิใจของรฐับาลในการยกระดบั
สมรรถนะ การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนจากระดบับุคคลไปสู่องคก์รนัน่เอง 

3) การวพิากษ์วจิารณ์รฐับาล ในสงัคมประชาธปิไตยประชาชนมสีทิธเิสรภีาพใน
การวพิากษ์วจิารณ์การกระท าของรฐับาลไดท้ัง้ในทางสนับสนุนและคดัค้าน ท าไดโ้ดยทัง้เขยีน 
พูดโฆษณาเผยแพร่ ประชาชนสามารถแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกบัการกระท าของรฐับาลได้
อยา่งเสร ีซึง่ในปจัจบุนัการวพิากษ์วจิารณ์โดยใชส้ื่อต่างๆ ซึง่การวพิากษ์วจิารณ์ถอืว่ามบีทบาท
ส าคญัในการควบคุม ก ากบั และตรวจสอบการกระท าของรฐับาล โดยประชาชนจะเขา้มามสี่วน
ร่วมดงักล่าวไดด้ว้ยการพูดคุยพฒันาความรูค้วามเขา้ใจ ส่งผลต่อการตดัสนิใจของตนเองว่าจะ
เห็นด้วยหรือไม่กับรฐับาล ซึ่งถ้าไม่เห็นด้วยก็จะพัฒนาไปสู่การมีส่วนร่วมที่มีระดับสูงขึ้น
ตามล าดบั เช่น การเขา้รว่มรณรงคท์างการเมอืง เป็นตน้ 

4) การชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมอืง ในสงัคมประชาธปิไตยประชาชนมสีิทธิ
เสรีภาพที่จะชุมนุม เคลื่อนไหวทางการเมือง ทัง้สนับสนุนและคัดค้าน ซึ่งการชุมนุมทาง
การเมืองนัน้มกัเกิดขึ้นเมื่อการต่อรองกับรฐับาลด้วยการเจรจาไม่ประสบผลส าเร็จ กลุ่มผู้
เรยีกรอ้งจงึจดัใหม้กีารชุมนุมเคลื่อนไหวดงักล่าว ถ้ามกีารชุมนุมเพื่อสนับสนุนรฐับาลจะเป็นไป
ดว้ยความสงบเรยีบรอ้ย แต่ถา้เป็นการชุมนุมเพื่อคดัคา้นรฐับาลนัน้จะมลีกัษณะตรงกนัขา้ม ส่วน
ใหญ่จะเริม่จากความไม่พอใจการกระท าของรฐับาล ซึ่งการชุมนุมจะเพิม่ความรุนแรงขึน้ หาก
รฐับาลไม่ยอมตกลงตามขอ้เสนออาจเกดิการปะทะประจนัหน้ากนั กลายเป็นการจลาจลในที่สุด 
การชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมอืงกระท าไดภ้ายใต้กรอบของกฎหมาย ถ้าหากเกดิขึน้มากโดย
ที่รฐับาลไม่สามารถตอบสนองการเรยีกรอ้งของประชาชนไดอ้าจน าไปสู่การไรเ้สถยีรภาพทาง
การเมอืงดว้ยเช่นกนั เช่น การเคลื่อนไหวของกลุ่มพนัธมติรประชาชนเพื่อประชาธปิไตย (กลุ่ม
คนเสือ้เหลอืง) ในการขบัไล่ พ.ต.ท. ทกัษณิ ชนิวตัร ออกจากต าแหน่งนายกรฐัมนตร ีและแสดง
ความต้องการให้อภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ เป็นนายกรฐัมนตรอีย่างเปิดเผย หรอืการเคลื่อนไหวของ
แนวร่วมประชาธิปไตยต่อต้านเผด็จการแห่งชาติ โดยรวมกลุ่มเคลื่อนไหวทางการเมือง 
เพื่อต่อตา้นรฐัประหาร พ.ศ. 2549 และขบัไล่คณะมนตรคีวามมัน่คงแห่งชาต ิกบั พล.อ. สุรยุทธ ์
จลุานนท ์ออกจากการเป็นนายกรฐัมนตร ีเป็นตน้ 

ดงัเช่น การเผยแพรข่า่วการปราศรยัของนายสุเทพ เทอืกสุบรรณ (โพสต์ทเูดยอ์อนไลน์, 
18 พฤศจกิายน 2556) ทีว่่า “ดว้ยการเคลื่อนไหวคดัคา้นของพีน้่องประชาชนทัว่ประเทศ ท าให้
รฐับาลลนลาน ท าอะไรไม่ได ้เดนิหน้าสุดซอยกไ็ม่ได ้เพราะประชาชนออกมาขดัขวางเอาไว ้นี่
ถ้าพี่น้องทัง้หลายไม่ออกมาชุมนุมมากมายอย่างนี้ วนันี้วุฒสิภา ซึ่งเป็นสภาทาส เหมอืนสภา
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ผู้แทน คงจะพิจารณากฎหมายนี้ 3 วาระรวดจบไปแล้ว นี่คือชยัชนะขัน้ต้นของประชาชน” 
ขอ้ความดงักล่าว ถอืเป็นการยัว่ยุและชกัจงูใหป้ระชาชนทีเ่หน็ดว้ยกบัความคดิเหน็ดงักล่าว ซึง่
เป็นช่องทางหนึ่งที่ท าให้ประชาชนออกมาร่วมชุมนุมทางการเมอืงจ านวนมากจนกลายเป็น
ประวตัศิาสตร ์   
 

4.5 อิทธิพลของส่ือออนไลน์ท่ีมีผลต่อการพฒันาทางการเมือง  
 

เน่ืองจากปจัจุบนัประชาธปิไตยแบบมสี่วนร่วมใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ต่อการมสี่วนร่วม
ของประชาชนเป็นส าคญัโดยทีก่ารมสี่วนรว่มของประชาชนเป็นกระบวนการซึง่ประชาชน หรอืผู้
มสี่วนไดส้่วนเสยีไดม้โีอกาสแสดงทศันะและเขา้ร่วมในกจิกรรมต่างๆ ทีม่ผีลต่อชวีติความเป็นอยู่
ของประชาชนรวมทัง้มกีารน าความคดิเหน็ดงักล่าวไปประกอบการพจิารณาเป็นนโยบายและ
การตดัสนิใจของรฐั การมสี่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิด กล่าวคอื 
เป็นการสื่อสารสองทางทัง้อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการซึ่งประกอบไปดว้ยการแบ่งสรร
ขอ้มลูร่วมกนัระหว่างผูม้สี่วนไดเ้สยีและเป็นการเสรมิสรา้งความสามคัคใีนสงัคม ทัง้นี้ เนื่องจาก
การมสี่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพิม่คุณภาพการตดัสนิใจ การลดค่าใชจ้่ายและการสูญเสยี
เวลา เป็นการสร้างฉันทามติ และท าให้ง่ายต่อการน าไปปฏิบตัิ อีกทัง้ช่วยหลีกเลี่ยงในการ
เผชญิหน้า “กรณีที่ร้ายแรงที่สุด” ช่วยให้เกิดความน่าเชื่อถอืและความชอบธรรม และช่วยให้
ทราบความห่วงกงัวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชน รวมทัง้เป็นการพฒันาความ
เชี่ยวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของสาธารณชน ซึ่งสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ทีไ่ด้บญัญตัไิวใ้นหมวด 3 สทิธแิละเสรภีาพของชนชาวไทย ใน
ส่วนที่ 10 สทิธใินข้อมูลข่าวสารและการร้องเรยีนใน มาตรา 56-62 เช่น ในมาตรา 56 บุคคล
ย่อมมสีทิธไิด้รบัทราบและเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานราชการ 
หน่วยงานของรฐั รฐัวสิาหกจิ หรอืราชการส่วนทอ้งถิน่ เวน้แต่การเปิดเผยขอ้มลูหรอืข่าวสารนัน้
จะกระทบต่อความมัน่คงของรฐั ความปลอดภยัของประชาชน หรอืเป็นข้อมูลส่วนบุคคล ทัง้นี้
ตามทีก่ฎหมายบญัญตั ิส่วนประกอบทีส่ าคญัของการมสี่วนร่วมคอื สาธารณชน “มสี่วนร่วม” ใน
การตดัสนิใจ ค่านิยมและความห่วงกงัวลของ สาธารณชนได้น าไปเป็นส่วนประกอบของการ
ตัดสินใจขององค์กร มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ “เชิงการบริหาร” มีการสื่อสารสองทาง มี
ปฏสิมัพนัธ ์มกีารสานเสวนา (Dialogue) มกีารประสานความรว่มมอื เป็นตน้  

ในปจัจุบนัหนังสอืได้พมิพ์มกีารปรบัเปลี่ยนช่องทางในการน าเสนอข่าวกบัผู้บรโิภคใน
รปูแบบหนังสอืพมิพอ์อนไลน์ ซึง่เป็นการน าเอาสื่ออนิเทอรเ์น็ตมาใช้ประโยชน์ในทางการเมอืง
เพิม่มากขึน้ และมคีอลมัน์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเมอืง ซึง่มกีระดานสนทนา (Web Board) หรอืหอ้ง
สนทนา (Chat Room) เพื่อให้ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตได้เข้ามา “ตัง้ประเด็น” และมกีารแสดงความ
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คิดเห็นถกเถียงต่อประเด็นการเมอืงนัน้ อันเป็นสื่อที่ได้รบัความนิยมอย่างสูง โดยกระดาน
สนทนาทางการเมอืงเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสนทนา (Discussion Group) บนหน้าหนังสอืพมิพ์
ออนไลน์ หรือ Internet Message Boards (IMBs) แต่การสนทนา แสดงความคิดเห็น หรือ
เผยแพร่ข่าวสารทางการเมอืงเหล่านัน้ กลบัมไิด้มกีารตรวจสอบควบคุมอย่างเพยีงพอ หาก
พจิารณาแลว้จะพบว่า สภาวการณ์ทางสงัคมปจัจุบนัก าลงัด าเนินไปในทศิทางของ “ตลาดเสร”ี ที่
อ านาจทางการเงนิและทุนกระจุกตวัอยู่ในมอืของคนจ านวนน้อยที่สามารถสัง่การหรอืครอบง า
การตดัสนิใจของคนจ านวนมากได ้ขณะทีส่ถานการณ์ระหว่างสงัคมกบัสื่อมวลชนกก็ าลงัด าเนิน
ไปในแบบเดยีวกนั สิง่ที่ต้องระวงัคอื สื่อออนไลน์เหล่านี้ก าลงัเขา้มามอี านาจครอบง าสงัคมใน
ลกัษณะเดยีวกบัที่บรษิทัทุนขา้มชาตขินาดใหญ่เขา้มามบีทบาทในการก าหนดระดบัราคาและ
ความต้องการสนิค้าในตลาด และก าหนดทศิทางความเหน็ความเชื่อ แมแ้ต่ทศันคตขิองผูค้นก็
ถูกก าหนดไปในทศิทางที่สื่อและผู้มอี านาจ เช่น นักธุรกจิการเมอืง ต้องการให้เป็น เพราะการ
เติบโตและความแข็งแกร่งของสื่อสอดคล้องกับความเชื่อของสงัคมที่ว่ าจะน ามาซึ่งพื้นที่อนั
กว้างขวางในการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ได้อย่างเสร ีแต่เมื่อสื่อถูกผูกขาดโดยกลุ่มคนเพียง
ไม่กี่คน การแข่งขนัระหว่างสื่อในการน าเสนอความคิดเห็นที่แตกต่างหรอืขดัแย้งกันย่อมมี
น้อยลงตามล าดบั สื่อทัง้หลายถูกท าใหเ้สนอขอ้มูลแบบเดยีวกนั การวเิคราะห์ท านองเดยีวกนั 
ผลที่เกิดขึ้นจากความก้าวหน้าของวทิยาการการสื่อสารก็อาจท าให้ความคดิความเข้าใจของ
มนุษยม์ไิดอ้ยูใ่นรปูของ “แนวความคดิ” (Concepts) หรอืการสรา้งนามธรรมความคดิ (Abstract 
Mental Constructs) แต่ความนึกคดิของมนุษยจ์ะถูกก าหนดในรปูแบบของ “ภาพลกัษณ์” ทีถู่ก
ท าใหเ้หน็มไิดม้เีรื่องของความคดิความเขา้ใจมาเกี่ยวขอ้งมากนัก ไม่สามารถจะใหค้วามคดิเหน็
หรอืขอ้วจิารณ์ ถ้าจะใหไ้ดก้เ็ป็นความคดิเหน็หรอืขอ้วจิารณ์ของคนอื่นๆ ทีป่รากฏผ่านสื่อ หรอื
เป็นลกัษณะของ “การถูกสื่อคดิแทน” นัน่เองแต่การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูจากองคก์ร
ที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมการการเลือกตัง้ กลบัมน้ีอยมาก อาจกล่าวได้ว่า ในปจัจุบนัสื่อ
ออนไลน์ได้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเมืองและประชาธิปไตยอย่าง
หลากหลาย อาท ิใชเ้ป็นเครือ่งมอืสื่อสารทางการเมอืง ใชใ้นกจิกรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืง
ของประชาชน การบรหิารงานและให้บรกิารของรฐับาล หน่วยงานภาครฐั การสื่อสารกจิกรรม
การเคลื่อนไหวของภาคประชาสงัคม และกจิกรรมอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัประชาธปิไตย ทัง้นี้เนื่องจาก
กจิกรรมทางการเมอืงส่วนใหญ่ ล้วนมอีงค์ประกอบของการส่งผ่านขอ้มูลข่าวสารระหว่างกลุ่ม
ต่างๆ ในระบอบประชาธปิไตยทัง้สิ้น หากพจิารณาวตัถุประสงค์ของการใช้ อนิเทอรเ์น็ต และ
บทบาทของอินเทอร์เน็ตในกิจกรรมประชาธิปไตย อาจจ าแนกออกเป็น 3 ด้านใหญ่ๆ ได้แก่ 
หน้าที่ในการให้ข้อมูลข่าวสาร (Information Function) หน้าที่ในการสื่อสาร (Communication 
Function) และหน้าทีใ่นการด าเนินกจิกรรมต่างๆ (Action Function) ขณะเดยีวกนั  

การสื่อสารแบบสื่อสงัคมออนไลน์ทีม่ปีระสทิธภิาพและหลากหลายรปูแบบในปจัจุบนัได้
ท าใหเ้กดิการขยาย “ความเป็นสาธารณะของปจัเจกบุคคล” มากขึน้ หรอือกีนัยหนึ่งท าใหบุ้คคล
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สามารถแสดงตวัตนออกไปสู่เวทสีาธารณะไดอ้ย่างไม่มขีดีจ ากดั นัน่หลายถงึอ านาจในรูปแบบ
ใหม่ได้ก าเนิดขึน้มาและก าลงัพฒันาอย่างต่อเนื่อง และมคีวามเป็นไปได้ว่าวนัหนึ่งในอนาคต
อ านาจรูปแบบใหม่จะเข้ามาแทนที่อ านาจในรูปแบบเดิม เมื่อปจัเจกบุคคลได้ก้าวไปสู่อาณา
บรเิวณของความเป็นสาธารณะ ตวัตนของเขาก็ได้เข้าสู่สนามอ านาจของสงัคมไม่ว่าจะรู้ตัว
หรอืไม่กต็าม พวกเขาจะมสี่วนในการผลติอ านาจ แสดงอ านาจและใชอ้ านาจในทางใดทางหนึ่ง 
เพราะว่าเมื่อพวกเขาน าเสนอขอ้มลู แสดงความคดิเหน็ แสดงความรูส้กึ และจุดยนืผ่านสื่อสาร
สงัคมออนไลน์ทัง้ในดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม สิง่เหล่านัน้ย่อมจะไปสรา้ง
ผลกระทบต่อระบบสงัคมในจุดใดจุดหนึ่งเสมอ และมคีวามเป็นไปได้ว่าจุดที่ไปกระทบนัน้อาจ
ส่งผลให้การเปลี่ยนแปลงสังคมเกิดขึ้น ซึ่งอาจเป็นการเปลี่ยนแปลงแบบเล็กน้อยหรือ
เปลี่ยนแปลงอย่างอย่างใหญ่หลวงก็ได้ สื่อสงัคมออนไลน์บางอย่างได้ไปรือ้ฟ้ืนคนืชวีติแก่แบบ
แผนประเพณี ความรูแ้ละความเชื่อดัง้เดมิของสงัคมขึน้มาใหม่ พรอ้มกบัเผยแพร่ขยายออกไป 
ขณะที่บางอย่างได้สรา้งนวตักรรมขึน้มาและกลายเป็นตวัอย่างใหผู้้อื่นได้เลยีนแบบ ทัง้ความรู้
ความเชื่อดัง้เดมิ และนวตักรรมที่กระท าผ่านสื่อสงัคมออนไลน์มผีลต่อการเปลี่ยนแปลงวถิีคดิ
และการปฏบิตัขิองผูค้นจ านวนมากในสงัคม เหน็ไดช้ดัส าหรบัดา้นการเมอืง ในอดตีเวทกีารใช้
อ านาจจะจ ากดัขอบเขตอยู่ในสนามการเลอืกตัง้ ซึง่ประชาชนสามารถใชอ้ านาจเพยีงไม่กี่วนิาที
เท่านัน้ และการชุมนุมในท้องถนนซึ่งเป็นวธิกีารใช้อ านาจที่มตี้นทุนสูง มคีวามสุ่มเสี่ยงและ
ยากล าบาก แต่ในปจัจุบนัและอนาคตประชาชนสามารถใช้อ านาจผ่านสื่อสงัคมออนไลน์เป็น
ทางเลอืกไดอ้ย่างต่อเนื่องโดยไมต่อ้งลงทุนมากนัก การท างานของอ านาจผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ 
คอื การสรา้งพลงัหรอืแรงกดดนัใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงความคดิและการตดัสนิใจของกลุ่มคนที่
เกีย่วขอ้งกบัเรือ่งราวต่างๆ ในสงัคม ทัง้กลุ่มผูม้อี านาจหน้าทีใ่นการบรหิารประเทศ กลุ่มผูม้สี่วน
ไดส้่วนเสยี และประชาชนทัว่ไป โดยการเปลีย่นแปลงเกดิจากการผสมผสานของความมเีหตุผล 
หลกัการทางศลีธรรม อารมณ์ความรูส้กึ และเครอืขา่ยความสมัพนัธ์ 

การแสดงความคดิเหน็ของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ทัง้ 2 ฉบบั เป็นปจัจยัอย่างหน่ึงที่
มต่ีอการพฒันาทางการเมอืงสู่ความเป็นประชาธปิไตย เช่น มกีารกระตุ้นจติส านึกทางการเมอืง 
การกลา้แสดงออกทางการเมอืงอย่างเปิดเผยในทีส่าธารณะ การตรวจสอบ อนัเกี่ยวขอ้งกบัการ
เปลีย่นแปลงทางสงัคม และวฒันธรรมการแสดงออกทางการเมอืง กล่าวคอื สื่อออนไลน์ไดเ้ปิด
ใหม้พีืน้ทีอ่สิระในการสื่อสาร กลายเป็นเวทวีพิากษ์ทางการเมอืง ส่งผลใหเ้กดิการขยายตวัอยา่ง
รวดเรว็และล่อแหลม ปราศจากการควบคุม จากพื้นที่ในการพูดคุยหรอืตดิต่อสื่อสาร ถูกขยบั
ฐานะจากสงัคมออนไลน์สู่เวทแีสดงความเห็นทางการเมอืง ส่งผลให้หลากกลุ่มหลายเครอืถือ
ก าเนิดขึน้อย่างรวดเรว็ ทัง้ยงัได้รบัความนิยมอย่างแพร่หลาย ภายใต้อสิระทางการแสดงพลงั
ความคิด จนไม่อาจรู้ได้ว่า ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นนั ้น แท้จริงแล้วมีเป้าหมายเพื่อแสดง
อุดมการณ์ทางการเมอืง หรอืถูกใชเ้ป็นเครื่องมอืแสวงหาประโยชน์ หรอืเป็นเพยีงการลอกเลยีน
พฤตกิรรมแบบทีเ่รยีกว่า อุปทานหมู่ สาเหตุทีม่ปีระเดน็ทางการเมอืงมาเกี่ยวขอ้ง อาจมสีาเหตุ
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จากการมพีืน้ทีส่่วนตวัเป็นของตนเอง รวมถงึการน าเสนอข่าวสารของสื่อมวลชนและเหตุการณ์
รุนแรงทีเ่กดิขึน้ ส่งผลใหเ้กดิแรงกระเพื่อมอย่างมากในสงัคม ถูกใชเ้ป็นเครื่องมอืทางการเมอืง 
เพื่อหวงัผลบางประการ อาจเพื่อปลุกป ัน่กระแสสรา้งความรุนแรง ผ่านความสนใจต่อเหตุการณ์
ทีเ่กดิขึน้ แมก้ารแสดงความคดิเหน็จะไมใ่ช่เรือ่งแปลกใหมใ่นสงัคม แต่การตอบโตเ้ชงิลบกท็ าให้
เกดิปญัหา รวมถงึความอสิระในการแสดงความคดิ กก็ลายเป็นสิง่เรา้กระตุ้นใหเ้กดิความรุนแรง 
เป็นช่องทางทีเ่พิม่ขึน้จากในอดตี มวีตัถุประสงคเ์พื่อแสดงออกทางความเหน็ การแสดงออกทาง
การเมอืงผ่านช่องทางออนไลน์ดงักล่าว เป็นพฒันาการทางการเมอืงที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุค
สมยั จากการเขยีนบทความและมอ็บมอืถอืของนักศึกษาในอดตี จนกระทัง่ยุคอินเทอร์เน็ตที่
สามารถรวมตวักนัไดง้า่ย และมปีฏสิมัพนัธก์นัผ่านสงัคมออนไลน์ 

ทัง้นี้ กระแสทีเ่กดิขึน้ เป็นการแสดงออกทางการเมอืงอย่างแทจ้รงิตรงไปตรงมา เมือ่มา
พบผูท้ีค่ดิเหน็ในแนวทางเดยีวกนัจงึท าใหก้ลา้แสดงออกมากขึน้ นอกจากนี้ ความคดิทีแ่ตกต่าง
ทางการเมอืงจากสงัคมรอบตัวก็เป็นปจัจยัที่กดดนัให้คนรุ่น ใหม่จ านวนไม่น้อยเลือกแสดง
อุดมการณ์ผ่านสื่อออนไลน์ เนื่องจากการแสดงจดุยนืของตนเองเป็นเรือ่งยาก ขณะน้ี คนรุน่ใหม่
ถูกตดัออกจากประเดน็ทางการเมอืง ไมม่บีทบาทเป็นตวัละครทางการเมอืงค่อนขา้งนาน รวมถงึ
การเปลีย่นบทบาทของสื่อจากสื่อสาธารณะเป็นสื่อส่วนตวั ท าใหช้่องทางทางออนไลน์กลายเป็น
พืน้ทีอ่สิระทางการแสดงความคดิ ประกอบกบัส่วนหน่ึงอาจมปีจัจยัจากความสนใจทางการเมอืง
หรอืตดิตามสถานการณ์ในปจัจบุนั ตวัอยา่ง เช่น สื่อสงัคมออนไลน์ท าใหผู้ท้ ีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทางตรง
และทางอ้อมของเรื่องที่อยู่ในความสนใจ เช่น การติดตามผลการพิจารณาร่างพ.ร.บ. 
นิรโทษกรรม รวมทัง้การรวมตวัเพื่อประท้วงหรอืแสดงความไม่เห็นด้วยกบัพ.ร.บ. ดงักล่าว 
ช่องทางดงักล่าวเป็นช่องทางที่สามารถแสดงและเผยแพร่ขอ้มูล ขอ้เทจ็จรงิ สารสนเทศ และ
เหตุผล ซึง่ก่อเกดิเป็นสนามแห่งการอภปิรายแลกเปลีย่นทางปญัญากนัอย่างกวา้งขวางทัง้ด้านที่
เหน็ดว้ยและไม่เหน็ดว้ย หากกระบวนการถกเถยีงกนัด าเนินไปในเชงิประเทอืงปญัญา แนวโน้ม
ผลลพัธท์ีต่ามมาจะสรา้งประโยชน์ต่อสงัคมโดยรวม ในบางกรณสีื่อสงัคมออนไลน์ส่งผลใหก้ลไก
ของกระบวนการยุติธรรมมคีวามโปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ความโปร่งใสใน
กระบวนการพจิาณาร่างพ.ร.บ.นิรโทษกรรม เมื่อมกีารเผยแพร่ออกไปสู่สาธารณะ กจ็ะเกดิแรง
กดดนัทางสงัคมไปยงัผู้บงัคบับญัชาของเจ้าหน้าที่เหล่านัน้ จนไม่อาจละเลย เพิกเฉย หรอื
กระท าการช่วยเหลอืพวกพอ้งของตนเองไดอ้ย่างสะดวกอกีต่อไป จงึจ าเป็นต้องด าเนินการตาม
บรรทดัฐาน ระเบยีบ และกฎหมาย หรอื ด าเนินการปรบัปรุงแก้ไขความไร้ประสทิธภิาพและ
ความไมถู่กตอ้งต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ใหห้มดไป  

สามารถสรุปได้ว่า หนังสอืพมิพ์ออนไลน์มบีทบาทที่ส าคญัที่ถอืเป็นใจกลางส าคญัของ
สื่อมวลชนคอื การสรา้งประชาธปิไตยใหก้บัสงัคมเพราะการเคลื่อนไหวเพื่อประชาธปิไตย เริม่
เกดิขึน้พรอ้มกบัสิง่ที่เรยีกว่า “พื้นที่สาธารณะ (Public Sphere)” ซึ่งหมายถงึสถานที่หรอืเวททีี่
ประชาชนมาพบกนัเพื่ออภปิรายโตเ้ถยีงปญัหาต่างๆ ทีม่คีวามส าคญัต่อชุมชนทีพ่วกเขาใช้ชวีติ
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ร่วมกนั ในการอภปิรายโต้เถยีงปญัหากนันัน้ ขอ้มลูข่าวสารต่างๆ จะถูกน ามาตแีผ่แลกเปลี่ยน
กัน ก่อให้เกิดการรบัรู้ร่วมกัน และน ามาสู่การตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองของ
สาธารณชนในอนัดบัต่อไป โดย “พื้นที่สาธารณะ (Public Sphere)” ในสงัคมประชาธปิไตยยุค
ใหม่นัน้ นับว่ามคีวามส าคญัอย่างมาก เพราะในสงัคมประชาธปิไตยต้องการพลเมอืงที่มคีวาม
รอบรู้สามารถตดัสนิปญัหาทางการเมอืงได้ด้วยตวัเอง แต่ในสงัคมขนาดใหญ่ และมลีกัษณะ
สลบัซบัซอ้นอย่างเช่นทุกวนันี้ การทีพ่ลเมอืงทุกคนจะมสี่วนร่วมและตดัสนิใจในกจิการทุกเรื่อง
ด้วยตวัเองเป็นสิง่ที่ท าไม่ได้ กระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนจงึจ าเป็นต้อง
กระท าผ่านตวัแทน หรอืทีเ่รยีกว่าผูแ้ทนทีพ่ลเมอืงเลอืกขึน้มาใหท้ าหน้าทีท่างการเมอืงแทนพวก
เขา ด้วยเหตุนี้สื่อมวลชนจงึมหีน้าที่ต้องเปิดพื้นที่สาธารณะ ใช้พื้นที่สาธารณะเป็นช่องทางให้
พลเมอืงได้รบัข้อมูลความรู้เกี่ยวกบัเหตุการณ์ความเป็นไปทางการเมอืงทุกอย่างเป็นอย่างด ี
จากนัน้พลเมอืงจงึจะสามารถน าขอ้มลูเหล่านัน้ไปอภปิรายโตแ้ยง้ ชัง่น ้าหนกัตดัสนิใจ และลงมอื
กระท าการทางการเมอืงต่อไปตามวจิารณญาณที่เห็นเหมาะสม (วภิา อุตมฉันท์, 2544: 158-
159) 

หนังสอืพมิพ์ออนไลน์จงึเป็นเครื่องมอืส าคญัที่ถอืเสมอืนเป็นตวักลางในการกระตุ้นให้
สาธารณชนเข้าร่วมกบักระบวนการทางการเมอืง นอกจากนี้ สื่อที่เปิดพื้นที่กว้างขวางให้กบั
สาธารณะ ยงัคงเป็นปจัจยัที่ชีข้าดความมัน่คงยัง่ยนืของประชาธปิไตยที่สื่อไดส้รา้งใหก้บัสงัคม
ดว้ย ในทางตรงกนัขา้ม ถา้หากขาดแคลนพืน้ทีส่าธารณะ สื่อท าหน้าทีย่่อหยอ่นไรป้ระสทิธภิาพ 
ประชาชนก็จะเกดิความไรเ้ดยีงสา และเยน็ชาทางการเมอืงรูส้กึเหมอืนถูกโดดเดี่ยวขาดพลงั 
ต่างคนต่างหาทางออกเฉพาะหน้าให้กบัตวัเอง เมื่อนัน้ก็จะเปิดทางให้กบัประชาชนบางกลุ่ม
ขึ้นมาเป็นผู้น ามวลชน และแย่งชิงอ านาจการตัดสินใจของสงัคมไปในที่สุดได้ด้วยเหตุนี้ใน
ปจัจุบนัสื่อมวลชน กบักระบวนการเป็นประชาธปิไตย จงึเป็นเรื่องที่ได้รบัความเอาใจใส่อย่าง
กว้างขวาง พื้นที่สาธารณะจะเกดิประสทิธิผลต่อประชาธปิไตยมากที่สุด จะต้องเป็นอสิระจาก
อิทธิพลทางการเมือง และอิทธิพลทางเศรษฐกิจที่ครอบง าสังคมอยู่หากแต่ในทางปฏิบัติ 
อสิรภาพของสื่ออนัเป็นอุดมคตเิช่นนัน้หาไดย้าก อาจมไีดบ้า้งเป็นบางครัง้ แต่กร็กัษาใหด้ ารงอยู่
อย่างยาวนานไม่ได้ อย่างไรก็ตามส าหรบัฮาเบอร์มาสแล้ว ยงัคงเรยีกรอ้งให้ผู้มหีน้าที่ก าหนด
นโยบายสาธารณะทางดา้นการสื่อสารตอ้งพยายามเตม็ทีเ่พื่อท าใหพ้ืน้ทีส่าธารณะของสื่อเดนิไป
ใหถ้งึอสิรภาพอนัเป็นเป้าหมายสุดทา้ยใหไ้ด ้ 

พลังอ านาจของสื่อสังคมออนไลน์จะยิ่งมีมากขึ้น หากผู้ผลิตเนื้อหามีเครือข่าย
ความสมัพนัธ์ในสงัคมออนไลน์กว้างขวาง กล่าวอกีนัยหนึ่งคอื ยิง่มผีู้ตดิตามเป็นจ านวนมาก  
กย็ิง่ท าใหเ้รื่องราวทีถู่กสื่อสารออกไปถูกรบัรูอ้ย่างกว้างขวาง ยิง่ปรมิาณผู้รบัรูแ้ละเหน็ด้วยกบั
เรื่องราวนัน้มากขึน้ พลงักดดนัทีจ่ะท าใหเ้กดิผลลพัธอ์ย่างใดอย่างหนึ่งก็จะมากตามไปดว้ย  ใน
โลกยคุปจัจบุนัและอนาคตจงึเป็นโลกทีป่ระชาชนพลเมอืงของประเทศต่างๆ มพีลงัอ านาจในการ
สรา้งความเปลีย่นแปลงสงัคมมากขึน้ผ่านการสื่อสารทางสงัคมออนไลน์ และนัน่หมายถงึ ความ
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พยายามของผูม้อี านาจรฐัแบบดัง้เดมิในการสรา้งกฎเกณฑเ์พื่อกดทบัและปิดกัน้การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงของประชาชน จะกลายเป็นความพยายามทีดู่เหมอืนจะสิน้หวงั และยากจะเหนี่ยว
รัง้การกระจายตวัของอ านาจในสงัคมที่มกีารพฒันาไปอย่างกว้างขวางได้  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า 
อนิเทอรเ์น็ตส่งผลกระทบทางลบต่อการเมอืงและประชาธปิไตยดว้ย ไมว่่าจะเป็นปญัหาการท่วม
ท้นของข่าวสารที่มีจ านวนมหาศาล ปญัหาช่องว่างในการรับรู้ข่าวสารระหว่างผู้ที่เข้าถึง
เทคโนโลยกีบัผูท้ี่เขา้ไม่ถงึ ปญัหาความวุ่นวายและความแตกขัว้ในการแสดงความคดิเห็นที่ไม่
ตอ้งรบัผดิชอบ ปญัหาความน่าเชื่อถอืของการใชส้ื่ออเิลก็ทรอนิกสใ์นการเลอืกตัง้ การท าประชา
พิจารณ์ อีกทัง้ ปญัหาความวุ่นวายอันเกิดจากการมีกลุ่มพหุนิยมจ านวนมาก ที่พร้อมจะ
เรยีกรอ้งผลประโยชน์ของตนในกระบวนการตดัสนิใจเชงินโยบาย และปญัหาอื่นๆ อกีดงัทีก่ล่าว
ไวข้า้งตน้  

จากการศกึษาขอ้มูลทัง้การสมัภาษณ์ และเอกสารทางวชิาการ พบว่า พฤตกิรรมของ
ผูบ้รโิภคในการรบัสื่อต่างๆ ไดเ้ปลีย่นแปลงไป และหาจบัยาก เพราะไมอ่ยูน่ิ่ง เนื่องจากมทีศิทาง
เป็นตวัของตวัเอง เนื่องจากมคีวามชอบไม่เหมอืนกนั การใชส้ื่อไปในช่องทางเดยีวอาจไม่ไดผ้ล
เหมือนที่ผ่านมา จึงควรใช้สื่ออื่นๆ เข้ามาร่วมผสมผสานกับสื่ออื่นๆ เพื่อที่จะให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายโดยตรง แต่ขอ้เทจ็จรงิประการหน่ึงทีเ่ลีย่งไมพ่น้กค็อื เทคโนโลยดีงักล่าวไดเ้ขา้มา
มบีทบาทส าคญัในชวีติ ประจ าวนัของผู้บรโิภคข่าวสารทัว่โลก เป็นปรากฏการณ์โลกาภวิตัน์ที่
ผู้เกี่ยวขอ้งทัง้ในวงการสื่อและผู้รบัสารทุกรูปนามต้องตระหนักรูถ้งึผลกระทบรูปแบบต่างๆ ที่
อาจมแีละไดเ้กดิขึน้แลว้ในสงัคม สื่อใหม่ตวันี้ไดค้่อยๆ หลอมสรา้ง ซึง่เป็นสถานการณ์ทีเ่ราตอ้ง
เรยีนรูใ้หม้คีวามพรอ้มในการปรบัใหว้ชิาชพีคงอยู่ไดอ้ย่างมมีาตรฐานบนปรชัญาสื่อทีน่่าเชื่อถอื 
นักสื่อสารมวลชน ยุคโลกาภิวตัน์ในสงัคมฐานแห่งความรู้จ าต้องตระหนักถึงผลกระทบของ
เทคโนโลย ีทีม่คีุณค่ามหาศาลนี้อย่างรอบคอบ เพื่อเป็นพืน้ฐานในการจดัการกบัการรายงานข่าว
ผ่านช่องทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้มปีระสิทธิภาพ เท่าทนัความเปลี่ยนแปลง ที่เป็นไปอย่าง
รวดเรว็ในทุกด้าน นัน่คอื คุณลกัษณะเฉพาะของสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการรบั
สารจากสื่อของผู้บริโภค ซึ่งการพัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารไม่เคยหยุดนิ่ง เป็น
แรงผลักดันให้เกิดพัฒนาการในรูปลักษณ์ และเนื้อหาของสื่อให้ก้าวตามตลอดเวลา เมื่อ
ศกัยภาพในการสื่อข่าวสารมมีากขึน้ การส่งผ่านข่าวสารถงึกลุ่มเป้าหมายให้หลากหลายก็ยิง่มี
ความเป็นไปได้มากขึน้ เทคโนโลยจีงึนับเป็นปจัจยัส าคญัที่เอื้อให้สื่อแตกออกเป็นหลายแขนง 
และยิง่ทวคีวามส าคญัมากยิง่ขึน้ในฐานะที่เป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารของมวลชน หากปราศจาก
การยดึมัน่หลกัการสื่อสารมวลชนทีถู่กตอ้งเสยีแลว้ ความกา้วไกลของเทคโนโลยกีารสื่อสารใดๆ 
ก็คงปราศจากความหมายเช่นกัน ถ้าสงัคมต้องสูญเสยีความสมดุลแห่งหลกัยดึทางข่าวสารที่
เปรยีบเสมอืนเสน้ใยเชื่อมโยงส่วนต่างๆ ของรา่งกาย หรอืทุกๆ อณูของสงัคมใหเ้ป็นรปูลกัษณ์ที่
ยนืหยดัอยา่งมัน่คง 
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สื่อมวลชนทีม่บีทบาทจงึมพีนัธกจิส าคญัยิง่กว่าบทบาทและหน้าที ่คอื ส านึกแห่งความ
รบัผดิชอบ และจรยิธรรมในกระบวนการน าเสนอข่าวสาร ขอ้มูลให้กบัมวลชนอย่างไม่เป็นพษิ
เป็นภยั ไมว่่าทางตรง หรอืทางออ้ม เพราะสื่อสารมวลชน ไดเ้พิม่บทบาทดา้นขา่วสารมากขึน้ทุก
วนั ในสงัคมแห่งความรูเ้ช่นปจัจุบนั แน่นอนว่าสื่อดงักล่าวย่อมมอีทิธพิล ต่อการก าหนดทศิทาง
ของสงัคมประเทศชาตใินส่วนทีก่่อใหเ้กดิการปลูกฝงั เปลีย่นแปลงทศันคต ิวธิคีดิ และพฤตกิรรม 
ตลอดจนวถิีชวีติของผู้รบัสารอนัเป็นผลมาจากการรบัสารทางสื่อมวลชน ตามที่มผีู้เชื่อกนัว่า 
สื่อมวลชนจะเป็นกระจกสะทอ้นสงัคม ขณะเดยีวกนัสงัคมกส็ะทอ้นคุณภาพของสื่อมวลชนในแต่
ละสงัคมเช่นกัน การเลอืกที่จะเป็นกระจกใสที่เที่ยงตรงหรอืกระจกที่บิดเบี้ยวย่อมขึ้นอยู่กับ
คุณธรรมและจรยิธรรมของผู้ประกอบวชิาชพีสื่อ ค าว่า “เสรภีาพควบคู่กบัความรบัผดิชอบ” จงึ
เปรยีบเสมอืนคมัภรีข์องผูป้ฏบิตังิานในวชิาชพีทีจ่ะละเลยไมไ่ดเ้ป็นอนัขาด 

 



 

บทท่ี 5 
 

สรปุและข้อเสนอแนะ 
 
การศกึษาเรื่องกระบวนการมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อออนไลน์ กรณีศกึษา โพสต์ 

ทูเดย์ และแนวหน้า โดยมวีตัถุประสงค์ในการศึกษา 1) การมสี่วนร่วมทางการเมอืงผ่านสื่อ
ออนไลน์ และ 2) ศกึษาอทิธพิลของสื่อออนไลน์ทีม่ต่ีอการพฒันาทางการเมอืง โดยสามารถสรุป
และมขีอ้เสนอแนะดงันี้   

 
5.1 วิธีการศึกษา 

 
5.1.1 ประชากรในการศึกษา  
การศกึษาครัง้น้ีไดเ้ลอืกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยท าการ

แบ่งกลุ่มประชากรออกเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มสื่อออนไลน์ที่จดัท าเว็บไซต์ข่าวออนไลน์ โพสต์ 
ทูเดยแ์ละแนวหน้า ได้แก่ ผู้จดัท าเวบ็ไซต์ ผู้ดูแลเวบ็ไซต์ บรรณาธกิารฝ่ายข่าวสาร จ านวน 6 
คนและกลุ่มประชาชนผู้ตดิตามเวบ็ไซต์ข่าวออนไลน์ โพสต์ทูเดยแ์ละแนวหน้า จ านวน 10 คน  
รวมจ านวนทัง้สิน้ 10 คน 

 
5.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้น้ี  
เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ คอื แบบสมัภาษณ์ แบบมโีครงสร้างที่สร้างขึ้นมาจาก

การศึกษาแนวความคิดทฤษฎีและผลงานวิจยัที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการหลายท่าน  แบบ
สัมภาษณ์ ประกอบด้วย ประเด็นข้อค าถามที่ยึดตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เน้นการ
สมัภาษณ์ทีผู่เ้ชีย่วชาญสามารถตอบไดอ้ย่างอสิระ เปิดกวา้งไม่จ ากดัค าตอบและมคีวามยดืหยุ่น
สูงเนื่องจากมคีวามประสงคใ์หผู้ถู้กสมัภาษณ์มอีสิระที่จะอธบิายในทุกประเดน็ทีต่้องการโดยไม่
จ ากดัขอบเขตในการสมัภาษณ์ ทัง้นี้ใชป้ากกา ดนิสอ เครือ่งบนัทกึเสยีงประกอบการสมัภาษณ์ 

 
5.1.3 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
เก็บรวบรวมข้อมูลบนพื้นฐานของความเป็นจริง ใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นกันเอง  

ไม่เคร่งครดัขัน้ตอนหรอืล าดบัของข้อค าถาม ไม่ได้ชี้น าและเสรมิแต่งข้อมูลแต่อย่างใดทัง้สิ้น 
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เปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลหลกัมอีิสระในการตอบหรอืแสดงความคิดเห็น โดยมกีระบวนการ
สมัภาษณ์ 

 
5.1.4 การวิเคราะหข้์อมลูในการศึกษา 
วเิคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครัง้นี้เป็นการวเิคราะห์เชิงพรรณนาความ (Descriptive 

Analysis) ทัง้นี้ผูศ้กึษาใชว้ธิกีารตคีวามสรา้งขอ้สรุปจากขอ้มลูทีเ่ป็นรปูธรรม จากปรากฏการณ์
ที่เกิดขึ้นจรงิ หรอืวธิกีารตีความและการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย โดยวเิคราะห์ภายใต้กรอบ
แนวคดิทฤษฎี 4 แนวคดิ ได้แก่ แนวคดิการมสี่วนร่วมทางการเมอืง (Political participation) 
แนวคดิว่าการสื่อสารทางการเมอืง (Political Communication) แนวคดิว่าด้วยพฒันาการทาง
การเมอืง (Political Development) และแนวคดิเกีย่วกบัอทิธพิลของสื่อออนไลน์ (Online Media 
Influence) โดยวเิคราะห์เชื่อมโยงพฤตกิรรมการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของสื่อสารมวลชนใน
การแสดงบทบาททางสื่อสังคมออนไลน์ และพฤติกรรมของประชาชนที่แสดงออกผ่านสื่อ
ออนไลน์ อย่างไรก็ตาม การศกึษาในครัง้นี้มุ่งเน้นวธิกีารศกึษาปรากฏการณ์ที่เกดิขึน้ผ่านการ
ตคีวามเนื้อหาของเอกสารต่างๆ อาท ิรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบบัชัว่คราว) พ.ศ. 
2557 รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 ตลอดจนตวัอย่างการน าเสนอข่าวสารของ
สื่อมวลชน (แนวหน้าและโพสต์ทูเดย์) การแสดงความคิดเห็น อภิปราย และถกเถียงของ
ประชาชนผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ จากการรบัข้อมูลข่าวสารที่ได้รบัจากสื่อสารมวลชนผ่านสื่อ
สงัคมออนไลน์ ขอ้มลูจากการตคีวามในเอกสารดงักล่าว จะน ามาพจิารณาและวเิคราะหร์่วมกบั
บทสมัภาษณ์ที่ได้รบัจากผู้ให้ข้อมูลส าคญั (Key-Informant) ภายใต้กรอบแนวคดิดงักล่าว ผล
การศกึษาจะแสดงให้เหน็ถงึลกัษณะการน าเสนอข่าวของสื่อสารมวลชนผ่านสื่อออนไลน์ และ
พฤติกรรมการแสดงออกของประชาชนจากการรบัข้อมูลข่าวสารจากส่อมวลชน ตลอดจน
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมดังกล่าว (ทัง้สื่อสารมวลชนและประชาชน) ว่ามี
แนวโน้มหรอืทศิทางที่สอดรบักบัแนวคดิของนักวชิาการที่กล่าวถงึอทิธพิลของสื่อออนไลน์ต่อ
พฒันาการทางการเมอืงหรอืไม ่อยา่งไร  
 
5.2 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนผา่นส่ือออนไลน์ 

 
ผลการศกึษาชีใ้หเ้หน็ว่า 1) สื่อออนไลน์ทีม่กีารน าเสนอข่าวสารเกี่ยวกบัการผลกัดนัร่าง 

พ.ร.บ.นิรโทษกรรมฯ ไดม้สี่วนส าคญัต่อการกระตุน้หรอืปลุกเรา้พฤตกิรรมกรรมทางการเมอืงทัง้
ระดบัปจัเจกบุคคล สถาบนัทางการเมอืงอย่างพรรคการเมอืง ตลอดจนสถาบนัอื่นๆ ทีม่อีทิธพิล
ทางความคดิต่อประชาชน มหาวทิยาลยั สื่อมวลชนแขนงต่างๆ กระนัน้ก็ตามพบว่าประชาชน
ยงัคงตดิตามข่าวสารผ่านทัง้สื่อกระแสหลกัอย่างโทรทศัน์ วทิยุ และหนังสอืพมิพ์ควบคู่ไปกบั
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การตดิตามข่าวสารผ่านสื่อออนไลน์ กระนัน้กต็าม บางกรณีการน าเสนอข่าวสาร แต่กม็ไิดเ้ปิด
โอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคดิเหน็และวพิากษ์วจิารณ์รฐับาลได้โดยอิสระในบาง
กรณีด้วยเหตุผลด้านบรรยากาศในการแสดงความคิดเห็น (Comments and Discussion)  
2) ลกัษณะเชงิพฤตกิรรมของประชาชน อนัเป็นผลสบืเนื่องจากการรบัข่าวสารจากสื่อออนไลน์ 
คอื ประชาชนมแีนวโน้มต่อการเคลื่อนไหวทางการเมอืง (Political movement) เพื่อแสดงออก
ถงึความเป็นผลเมอืงผ่านการมสี่วนร่วมทางการเมอืงโดยการร่วมชุมนุมทางการเมอืงหรอืเป็นผู้
ประทว้งเรยีกรอ้ง (Protester) และก่อใหเ้กดิแรงกดดนัต่อตวัผูถ้อือ านาจรฐัขณะนัน้โดยตรง คอื 
รฐับาลและฝ่ายสมาชกิสภาผู้แทนราษฎรที่สนับสนุนร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมฯ และ 3) การ
ประทว้งซึง่มไิดจ้ ากดัเพยีงแค่การแสดงออกถงึการไม่ยอมรบัทางนโยบายหรอืกฎหมายเท่านัน้ 
แต่ยงัอ้างองิไปถงึ “ผู้ถอือ านาจ” ว่าต้องแสดงความรบัผดิชอบโดยการลาออกอกีด้วย อนัเป็น
ลกัษณะการมสี่วนร่วมในการ “ก าหนดตวัผูป้กครอง” แต่มไิดห้มายถงึการเลอืกสรรหรอืเลอืกตัง้ 
เป็นเพยีงการแสดงออกซึง่ “การไมย่อมรบั” ดว้ยเหตุผลการหมดความชอบธรรมนัน่เอง  

ผลการศกึษาเกี่ยวกบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ในที่นี้ 
ยงัพบว่า การจดุประเดน็และน าเสนอข่าวสารของสื่อออนไลน์ มแีนวโน้มทีน่ าไปสู่การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงของประชาชนโดยการแสดงความคดิเหน็ แลกเปลีย่นทศันคตแิละความคดิทางการ
เมอืง และวพิากษ์วจิารณ์ได้ง่ายที่สุด ประชาชนสามารถเป็นได้ทัง้ผู้รบัสาร และส่งต่อข่าวสาร 
ตลอดจนแสดงเหตุผลสนบัสนุนหรอืคดัคา้นนโยบายของรฐัไดโ้ดยงา่ย และอาจเป็นผูส้่งต่อขอ้มลู
ขา่วสารไดอ้กีดว้ย ขณะเดยีวกนั การมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ อาจ
น าไปสู่การยกระดบัการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยในระดบัทีส่งูขึน้ได ้  

 
5.3 อิทธิพลของส่ือออนไลน์ท่ีมีผลต่อการพฒันาทางการเมือง  

 
การแสดงความคดิเหน็ของประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ทัง้ 2 ฉบบั เป็นปจัจยัอย่างหน่ึงที่

มต่ีอการพฒันาทางการเมอืงสู่ความเป็นประชาธปิไตย เช่น มกีารกระตุ้นจติส านึกทางการเมอืง 
การกลา้แสดงออกทางการเมอืงอย่างเปิดเผยในทีส่าธารณะ การตรวจสอบ อนัเกี่ยวขอ้งกบัการ
เปลีย่นแปลงทางสงัคม และวฒันธรรมการแสดงออกทางการเมอืง เป็นเวทวีพิากษ์ทางการเมอืง 
ส่งผลให้เกิดการขยายตวัอย่างรวดเรว็และล่อแหลม ปราศจากการควบคุม จากพื้นที่ในการ
พูดคุยหรอืติดต่อสื่อสาร ถูกขยบัฐานะจากสงัคมออนไลน์สู่เวทแีสดงความเห็นทางการเมอืง  
ส่วนสาเหตุที่มปีระเด็นทางการเมอืงมาเกี่ยวขอ้ง อาจมสีาเหตุจากการมพีื้นที่ส่วนตวัเป็นของ
ตนเอง รวมถงึการน าเสนอข่าวสารของสื่อมวลชนและเหตุการณ์รุนแรงที่เกดิขึ้น ส่งผลให้เกดิ
แรงกระเพื่อมอย่างมากในสงัคม ถูกใชเ้ป็นเครือ่งมอืทางการเมอืง เพื่อปลุกป ัน่กระแสสรา้งความ
รุนแรง ผ่านความสนใจต่อเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ แมก้ารแสดงความคดิเหน็จะไม่ใช่เรื่องแปลกใหม่
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ในสงัคม แต่การตอบโต้เชิงลบก็ท าให้เกิดปญัหา รวมถึงความอิสระในการแสดงความคดิก็
กลายเป็นสิง่เร้ากระตุ้นให้เกดิความรุนแรง การแสดงออกทางการเมอืงผ่านช่องทางออนไลน์
ดงักล่าว เป็นพฒันาการทางการเมอืงทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามยุคสมยั จากการเขยีนบทความและ
มอ็บมอืถือของนักศึกษาในอดตี จนกระทัง่ยุคอินเทอร์เน็ตที่สามารถรวมตวักนัได้ง่าย และมี
ปฏิสัมพันธ์กันผ่านสังคมออนไลน์ นอกจากนี้  สื่อออนไลน์น ามาซึ่งความกล้าหาญในการ
แสดงออกทางการเมอืงอย่างแท้จรงิตรงไปตรงมา เมื่อมาพบผู้ที่คดิเหน็ในแนวทางเดยีวกนัจงึ
ท าใหก้ลา้แสดงออกมากขึน้ และคนรุน่ใหม่จ านวนไม่น้อยเลอืกแสดงอุดมการณ์ผ่านสื่อออนไลน์ 
เนื่องจากการแสดงจดุยนืของตนเองเป็นเรือ่งยากขณะน้ี  

คนรุ่นใหม่ถูกตดัออกจากประเดน็ทางการเมอืง ไม่มบีทบาทเป็นตวัละครทางการเมอืง
ค่อนขา้งนาน รวมถงึการเปลี่ยนบทบาทของสื่อจากสื่อสาธารณะเป็นสื่อส่วนตวั ท าให้ช่องทาง
ทางออนไลน์กลายเป็นพื้นที่อิสระทางการแสดงความคดิ รวมทัง้มปีจัจยัจากความสนใจทาง
การเมอืงหรอืตดิตามสถานการณ์ในปจัจุบนั เช่น การตดิตามผลการพจิารณาร่างพรบ.นิรโทษ
กรรม รวมทัง้การรวมตวัเพื่อประทว้งหรอืแสดงความไมเ่หน็ดว้ยกบัพรบ.ดงักล่าว   

ทัง้นี้ การศกึษาอทิธพิลของสื่อออนไลน์ต่อพฒันาการทางการเมอืง แบ่งผลการวเิคราะห์
ความเชื่อมโยงระหว่างอทิธพิลของสื่อออนไลน์ที่มต่ีอพฒันาทางการเมอืง 2 ส่วน ส่วนแรกคอื 
ผลต่อพฒันาการทางการเมอืงเชงิสถาบนัโดยมุ่งตรวจสอบพฒันาการของระบบสถาบนัการเมอืง
ที่ส าคญัในช่วงหลงัเกิดเหตุการณ์ต่อต้านร่างพระราชบญัญัตินิรโทษกรรมฯ และส่วนที่สอง 
พฒันาการทางการเมอืงเชงิพฤตกิรรม ซึง่อาจเรยีกว่า “การเมอืงภาคพลเมอืง” หรอืวฒันธรรม
ประชาธปิไตย โดยผลการศกึษาพบว่า หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์มบีทบาททีส่ าคญัของสื่อมวลชนใน
การสรา้งพืน้ทีส่าธารณะ (Public Sphere) ซึง่เป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการรสรา้งประชาธปิไตย
ให้กบัสงัคม อนัเป็นเวททีี่ประชาชนมาพบกนัเพื่ออภปิรายโต้เถียงปญัหา การแลกเปลี่ยนกัน  
การรบัรูร้่วมกนั และน ามาสู่การตดัสนิใจเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงของสาธารณชน สอดรบั
กบัประชาธปิไตยยุคใหม่ทีต่้องการพลเมอืงทีม่คีวามรอบรูส้ามารถตดัสนิปญัหาทางการเมอืงได้
ดว้ยตวัเอง พลเมอืงสามารถน าขอ้มลูเหล่านัน้ไปอภปิรายโต้แยง้ ชัง่น ้าหนักตดัสนิใจ และลงมอื
กระท าการทางการเมอืงต่อไปได ้หนงัสอืพมิพอ์อนไลน์ยงัจงึเป็นเครือ่งมอืกระตุ้นใหส้าธารณชน
เขา้รว่มกบักระบวนการทางการเมอืง เป็นปจัจยัทีช่ีข้าดความมัน่คงยัง่ยนืของประชาธปิไตยทีส่ ื่อ
ไดส้รา้งใหก้บัสงัคมดว้ย ทัง้นี้ พลงัอ านาจของสื่อสงัคมออนไลน์จะยิง่มมีากขึน้ หากผูผ้ลติเนื้อหา
มเีครอืข่ายความสมัพนัธ์ในสังคมออนไลน์กว้างขวาง หรอืมผีู้ตดิตามเป็นจ านวนมาก ยิง่เพิม่
ปรมิาณผูร้บัรูแ้ละเหน็ดว้ยกบัเรื่องราวนัน้มากขึน้ พลงักดดนัทีจ่ะท าใหเ้กดิผลลพัธอ์ย่างใดอย่าง
หนึ่งกจ็ะมากตามไปดว้ย ส่วนการปิดกัน้ ถอืเป็นตวัแปรทีส่่งผลกระทบทางลบต่อการเมอืงและ
ประชาธิปไตยด้วย ไม่ว่าจะเป็นปญัหาการท่วมท้นของข่าวสารที่มีจ านวนมหาศาล ปญัหา
ช่องว่างในการรบัรูข้่าวสารระหว่างผูท้ีเ่ขา้ถงึเทคโนโลยกีบัผูท้ีเ่ขา้ไม่ถงึ ปญัหาความวุ่นวายและ
ความแตกขัว้ในการแสดงความคดิเหน็ทีไ่ม่ต้องรบัผดิชอบ ปญัหาความน่าเชื่อถอืของการใชส้ื่อ
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อเิลก็ทรอนิกสใ์นการเลอืกตัง้ การท าประชาพจิารณ์ อกีทัง้ ปญัหาความวุ่นวายอนัเกดิจากการมี
กลุ่มพหุนิยมจ านวนมาก ที่พรอ้มจะเรยีกรอ้งผลประโยชน์ของตนในกระบวนการตดัสนิใจเชงิ
นโยบายและปญัหาอื่นๆ  

นอกจากนี้ยงัพบว่า สื่อสารมวลชนทีใ่ชส้ื่อออนไลน์เป็นเครื่องมอืน าเสนอข่าวจะมผีลต่อ
พฤตกิรรมการ รบัสาร จากสื่อของผูบ้รโิภค เป็นแรงผลกัดนัใหเ้กดิพฒันาการในรปูลกัษณ์ และ
เนื้อหาของสื่อให้ก้าวตามตลอดเวลา เมื่อศักยภาพในการสื่อข่าวสารมมีากขึ้น การส่งผ่าน
ขา่วสารถงึกลุ่มเป้าหมายใหห้ลากหลายกย็ิง่มคีวามเป็นไปไดม้ากขึน้ เทคโนโลยจีงึนบัเป็นปจัจยั
ส าคญัที่เอื้อให้สื่อแตกออกเป็นหลายแขนง และยิง่ทวีความส าคญัมากยิง่ขึ้นในฐานะที่ เป็น
แหล่งข้อมูลข่าวสารของมวลชน สื่อมวลชนที่มบีทบาทจงึมพีนัธกิจส าคญัยิง่กว่าบทบาทและ
หน้าที่ คอื ส านึกแห่งความรบัผดิชอบ และจรยิธรรมในกระบวนการน าเสนอข่าวสาร ข้อมูล
ให้กบัมวลชนอย่างไม่เป็นพษิเป็นภยั ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม เพราะสื่อสารมวลชนได้เพิม่
บทบาทดา้นข่าวสารมากขึน้ทุกวนั ในสงัคมแห่งความรูเ้ช่นปจัจบุนั แน่นอนว่าสื่อดงักล่าวย่อมมี
อทิธพิลต่อการก าหนดทศิทางของสงัคมประเทศชาตใินส่วนทีก่่อใหเ้กดิการปลกูฝงั เปลีย่นแปลง
ทศันคต ิวธิคีดิ และพฤตกิรรม ตลอดจนวถิชีวีิตของผู้รบัสารอนัเป็นผลมาจากการรบัสารทาง
สื่อมวลชน ตามที่มผีู้เชื่อกนัว่า สื่อมวลชน จะเป็นกระจกสะท้อนสงัคม ขณะเดยีวกนัสงัคมก็
สะทอ้นคุณภาพของสื่อมวลชนในแต่ละสงัคมเช่นกนั การเลอืกทีจ่ะเป็นกระจกใสทีเ่ทีย่งตรงหรอื
กระจกทีบ่ดิเบีย้วยอ่มขึน้อยูก่บัคุณธรรมและจรยิธรรมของผูป้ระกอบวชิาชพีสื่อดว้ย 

 
5.4 ข้อเสนอแนะ 

 
5.4.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจยั 

1) จากผลการวจิยัจะพบว่า กลุ่มเป้าหมายทัง้ 2 กลุ่ม คอื กลุ่มสื่อออนไลน์และ
กลุ่มประชาชนทีต่ดิตามข่าวทางการเมอืงทางออนไลน์ จะใหค้วามส าคญัในเรื่องการแสดงความ
คดิเห็นทางการเมอืง ทัง้เป็นทางบวกและลบ กลุ่มสื่อออนไลน์จงึควรมกีารน าเสนอข่าวทาง
การเมอืงที่เป็นความจรงิ ปราศจากอคต ิเพื่อส่งผลท าให้ประชาชนผู้ตดิตามข่าวทางการเมอืง
ทางสื่อออนไลน์ได้รบัรูข้่าวสารทางการเมอืงที่เป็นจรงิ และส่งผลท าให้ประชาชนได้มสี่วนร่วม
แสดงความคดิเหน็ทางการเมอืงทีน่ าไปสู่การพฒันาการเมอืงไปสู่หลกัประชาธปิไตยบนพืน้ฐาน
เหตุและผลไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 

2) ขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการมสี่วนรว่มทางการเมอืงของประชาชนทีต่ดิตามข่าว
ทางการเมอืงทางออนไลน์ ควรมกีารกลัน่กรองข่าวที่รบัรูว้่าจรงิเท็จเพยีงใดด้วยเหตุและผลที่
เป็นไปตามความจรงิ รวมทัง้ในการแสดงความคดิเหน็ในโพสต์ทางสื่อออนไลน์ ไม่ควรมคีวาม
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รุนแรง ไม่ควรแบ่งพรรคแบ่งฝ่าย ในการร่วมแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง เพื่อเป็นการฝึก
ตนเองรูจ้กัวเิคราะหข์า่วทางการเมอืงตามหลกัประชาธปิไตยอยา่งแทจ้รงิ 

3) สื่อออนไลน์ออนไลน์แต่ละส านกั ควรเพิม่บทบาทในการเป็นสื่อกลางสะทอ้น
ทศันคติของประชาชนไปยงัผู้มอี านาจการตัดสินใจของรบัต่อประเด็นสาธารณะมากยิ่งขึ้น 
เพื่อใหก้ลไกระอบประชาธปิไตยแบบตวัแทน เกดิขึน้ร่วมกบัการพฒันาวฒันธรรมทางการเมอืง
ของประชาชนในการมสี่วนร่วมต่อประเด็นสาธารณะได้มากยิง่ขึ้น เช่น การส ารวจประเด็นที่
ประชาชนใหค้วามสนใจมากทีสุ่ดในแต่ละมติกิารพฒันาสงัคม การจดัท าโพลส ารวจความคดิเหน็ 
การเสนอแนะขอ้มลูและความต้องการของประชาชนต่อประเดน็สาธารณะทีเ่กดิขึน้ในขณะนัน้ๆ 
เป็นตน้ 

4) ผูท้ีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาระบบการเมอืงและความเป็นประชาธปิไตย 
(อาท ิคณะกรรมการปฏริูปประเทศด้านการเมอืง สถาบนัพระปกเกล้า สถาบนัการศกึษา ภาค
ประชาสงัคม และสื่อสารมวลชน หรอือาศยัรูปแบบความร่วมมอืกนั) ควรใช้ประโยชน์จากสื่อ
ออนไลน์และสื่อสงัคมออนไลน์ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการการเรยีนรูค้่านิยม หรอืวฒันธรรมของประ
บอบประชาธปิไตยที่ถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนให้ความรูเ้กี่ยวกบัสถาบนัทางการเมอืงใน
ระบอบประชาธปิไตย ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ หรือสื่อออนไลน์ให้มากขึน้ โดยจ าเป็นต้องแสดง
บทบาททัง้ผูน้ าเสนอข่าวและผูส้่งมอบองคค์วามรูท้ีถู่กต้องใหแ้ก่ประชาชนไปพรอ้มกนั ภายใต้
มมุมองเชงิปทสัถาน เพื่อการพฒันาประชาธปิไตยในระยะยาว 

5) ผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งในการก ากบัดูแลสื่อสงัคมออนไลน์ จ าเป็นต้องก ากบัตดิตาม 
ตรวจสอบ และมมีาตรการดแูลการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์เพื่อประโยชน์ของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ทีอ่าจ
น ามาซึ่งความเสยีหายต่อสงัคมและประเทศชาติ เช่น การปลุกเร้าให้ความเกลยีดชงั การใช้
ความรนุแรง และการละเมดิกฎหมายหรอืสทิธเิสรภีาพของผูอ้ื่นๆ เป็นตน้ 

 
5.4.2 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาการเมืองเชิงพฤติกรรมของ
ประชาชน หรอืความเป็นพลเมอืงในระบอบประชาธปิไตย กบัการพฒันาสถาบนัทางการเมอืง 
ในระบอบประชาธิปไตยโดยมีสื่อออนไลน์เป็นปจัจัยแทรกซ้อน เพื่อวิเคราะห์ถึงอิทธิพล
พฤติกรรมทางการเมืองของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไปจากอิทธิพลของสื่อออนไลน์ว่ามี
ความสมัพนัธก์บัพฒันาการของสถาบนัการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยหรอืไม ่อยา่งไร 

2) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนผ่านสื่อออนไลน์ กบัพฤตกิรรมการมสี่วนรว่มทางการเมอืงในรปูแบบอื่นๆ 

3) การศึกษาเชิงเปรยีบเทียบถึงอิทธพิลของสื่อออนไลน์ และ/หรอืสื่อสงัคม
ออนไลน์ทีม่ต่ีอพฒันาการทางการเมอืงระหว่างประเทศต่างๆ เช่น ไทย-ตุรก-ีลเิบยี เป็นตน้ 
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