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บทคัดย่อ  

เทคโนโลยีนวัตกรรมการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชน เป็นการบริหารงานด้วย

เทคโนโลยีนวัตกรรมทางการศึกษาในยุคแห่งการศึกษาใหม่เพราะการบริหารสถานศึกษาได้แปรเปลี่ยนไป

พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที ่มีความการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันและความ

เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในหลาย ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม ดา้นเศรษฐกิจ ตลอดจนดา้นเทคโนโลยี

ต่างๆ ของยุคโลกาภิวัตน์ ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชน จึงต้องมีเทคโนโลยีนวัตกรรม

ทางกระบวนการศึกษาเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการบรหิารงาน โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการด้านการ

จัดการเรียนการสอนถือว่าเป็นหัวใจของการบรหิารสถานศึกษาเพราะกระบวนการจัดการเรียนการสอนใน

ยุคปัจจุบัน ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนมีทักษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา ดังน้ันเทคโนโลยีนวัตกรรม

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชน  จึงเป็นเครื่องมือที่สำคัญและจำเป็นสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาเอกชน ต้องบรหิารทรัพยากรเหล่าน้ีให้คุ้มค่าและมปีระสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 

คำสำคัญ: เทคโนโลยีนวัตกรรม; การบรหิารงานวิชาการ; สถานศึกษาเอกชน 

 

Abstract  

Innovation technology for academic administration of private schools It is the administration with 

innovative technology in education in the new era of education because the administration of educational 

institutions has changed with the change of the world society that has changed the world in the present 

era and has progressed rapidly in many places. whether it is social, economic, as well as various 

technologies of the era of globalization In academic administration of private educational institutions, 
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there must be innovative technology in educational processes to be involved in administration, especially 

academic administration. Management of teaching and learning in the modern era Focusing on students' 

learning skills and have a passion for learning all the time, so the innovative technology of academic 

administration of private schools is an important and necessary tool for private school administrators to 

manage these resources. This provides cost-effectiveness and efficiency for maximum benefit. 
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บทนำ  

การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันและความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในหลาย ๆ ด้านไม่ว่า

จะเป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ ตลอดจนเทคโนโลยีต่าง ๆ ของยุคโลกาภิวัตน์ ทำให้เกิดสภาวการณ์แข่งขัน

ของโลก ดังนั้นทุก ๆ ประเทศรวมทั้งประเทศไทย จึงต้องพยายามพัฒนาศักยภาพความพร้อม เพื่อนำพา

ประเทศไปสู่การแข่งขันระดับโลก การแข่งขันระหว่างประเทศในปัจจุบันนั้น นับวันจะทวีความรุนแรงมาก

ขึน้เร่ือย ๆ มีความสำคัญและความสลับซับซ้อนมากย่ิงขึ้น องค์กรต่าง ๆ ในอนาคตต้องเตรียมความพร้อม

ของตนเองพร้อมที่จะแข่งขันพร้อมที่จะรับมือกับปัญหาใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง จึงเป็นแรงกระตุ้นให้องค์กรต่าง ๆ จำนวนไม่น้อยต้องเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ของตนเอง ส่งผลให้

องค์กรต่าง ๆ ต้องสรรหาวิธีการ เครื่องมือ และความรู้ใหม่ ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อปรับปรุงองค์กรของ

ตนเองให้มีความพร้อมต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอและปรับสภาพให้องค์กรอยู่รอดและมี

ความสามารถในการแข่งขันได้ซึ่งไม่เว้นแม้แต่องค์กรด้านการศึกษา 

ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ ของโลกในยุคปัจจุบันทำให้เกิดการ

แข่งขันไม่มีการสิ้นสุด ดังนั้นประเทศไทยจึงให้ความสำคัญกับการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นกลไกในการพัฒนา

ประเทศ โดยเฉพาะในเรื่องของคุณภาพการศึกษา เพื่อให้คนในประเทศมีศักยภาพพร้อมที่จ ะแข่งขัน 

และร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ในเวทีโลก (กระทรวงศกึษาธิการ, 2550ข) และดว้ยว่าสมรรถนะการศึกษาไทย 

ในเวทีสากลยังอยู่ในระดับไม่เป็นที่น่าพอใจและยังหล้าหลังกว่าหลายประเทศทั้งด้านโอกาส คุณภาพ  

และประสิทธิภาพการจัดการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2553) และเนื ่องจาก

สภาพแวดล้อมในปัจจุบัน มีลักษณะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วขึ้น มีความสลับซับซ้อนขึ้น และคาดการณ์

ล่วงหน้าไดย้าก ดังน้ันการที่จะอยู่รอดภายใต้สภาพแวดลอ้มเช่นนี ้องค์การไม่สามารถปรับปรุงตนเองโดย

อาศัยเพียงจากประสบการณ์เดิมที่เคยทำมา หรือปรับปรุงเพื่อรักษาสถานภาพเดิมของตนเอง องค์การ

จำเป็นจะต้องแสวงหานวัตกรรมในการบริหารที่สามารถช่วยให้การบริหารประสบความสำเร็จได้อย่าง

ยั่งยืนกล่าวอีกนัยหนึ ่งองค์การจะต้องมีความสามารถทั้งในการอยู่รอดและประสบความสำเร็จด้วย 

(Survive and Thrive) ซึ่งเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาสำหรับทุกองค์การ (ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2551) 
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โรงเรียนเอกชนเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มีหน้าที่จัดการศึกษา โดยมีบทบาทประการแรก เป็นการแบ่ง

เบาภาระของรัฐ ซึ่งโรงเรียนเอกชนสามารถแบ่งเบาภาระของรัฐในเร่ืองการจัดการศึกษาให้เยาวชน ซึ่งมทีั้ง

การศึกษาในระบบโรงเรียนและการศึกษานอกระบบโรงเรียน ทำให้รัฐสามารถประหยัดเงินงบประมาณใน

การลงทุนด้านการศึกษาได้เป็นจำนวนมาก ประการที่สอง โรงเรียนเอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพด้าน

การศึกษา คือ ช่วยให้ผู ้ปกครองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือกสถานศึกษามากแห่งขึ้น โดยเฉพาะ

โรงเรียนเอกชนที่ดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่งกับโรงเรียนของรัฐ จึงเป็นการกระตุ้น

ให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงขึ้น และยังเป็นการขจัดหรือลดการผูกขาดในการจัด

การศึกษา และอาจต้ังใกลบ้้านนักเรียน เน่ืองจากโรงเรียนเอกชนส่วนมากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในแหล่งชุมชน

เกือบทุกชุมชน มีการคมนาคมที่สะดวก จึงสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนและผู้ปกครอง ในเรื่อง

ความสะดวกสบายและการประหยัดเวลา รวมทั้งค่าพาหนะในการเดนิทางไป-กลับ ของนักเรยีน ประการที่

สาม ให้บรกิารเด่นเป็นพิเศษ โรงเรียนเอกชนสามารถให้บริหารที่มลีักษณะเด่นเป็นพิเศษสนองความตอ้งกร

ของกลุ่มคนได้เป็นอย่างด ีเช่น อาหารกลางวัน พาหนะรถรับ-ส่ง หอพัก และสามารถจัดหลักสูตรพิเศษทั้ง

ในเรื่องการฝึกอบรม ด้านคุณธรรม ด้านคุธรรม จรรยามารยาท การฝึกทักษะทางภาษา คณิตศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์ ดนตรี กีฬา และอื่น ๆ ประการที่สี่ช่วยให้เกิดการแข่งขันด้านคุณภาพการศึกษา โรงเรียน

เอกชนสามารถส่งเสริมเสรีภาพด้านการศึกษา คือ ช่วยให้ผู้ปกครองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือก

สถานศึกษามากแห่งขึ้น โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนที่ดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงจะเป็นคู่แข่ง

กับโรงเรียนของรัฐ จึงเป็นการกระตุ้นให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงขึ้น และยังเป็น

การขจัดหรือลดการผูกขาดในการจัดการศึกษา ประการที่ห้า มีการบริหารจัดการที่มีคว ามคล่องตัว  

โรงเรียนเอกชนมีการบริหารจัดการที่มีอิสระ โดยบริหารอย่างระบบธุรกิจซึ่งคล่องตัวมากกว่าระบบ

ราชการ จึงสามารถลดขั้นตอนและระเบียบวิธีการในการสั่งการ บังคับบัญชา สามารถตัดสินใจปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงการบริหารงานด้านต่าง ๆ ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากรอื่น ๆ ที่ เอื้อประโยชน์ต่อการจัด

การศึกษาไดอ้ย่างเต็มที่ ทำให้ประหยัดเวลา งบประมาณและกำลังคน ซึ่งเป็นปัจจัยหลักของการบรหิารที่มี

ประสทิธิภาพ นอกจากน้ียังมีความคล่องตัวในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ดำเนินกิจการโดยไม่มี

ข้อจำกัดทางด้านระเบียบข้อบังคับเหมือนโรงเรียนภาครัฐ ทำให้สามารถปรับเปลี่ยนและเลือกใช้วัสดุ

อุปกรณ์กรการศึกษาที ่ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วและทัน

เหตุการณ์ และประการที่หก โรงเรียนเอกชนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพทัดเทียมกับ

โรงเรียนของรัฐ โดยพิจารณาได้จากคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรยีนโรงเรียนเอกชน

ประเภทสามัญศึกษา และจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานอาชีวศึกษา (V-NET) ของนักเรียนโรงเรียน

เอกชน 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีนวัตกรรมทางการศึกษา 

รูปแบบ (Model) หมายถึงสิ่งที่สร้างหรือพัฒนาขึ้น แสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบสำคัญๆ ของเรื่อง

นั้นให้เข้าใจง่ายขึ้นอธิบายแบบอย่างของสิ่งนั้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานต่อไป ที่บ่งบอกถึง

ความสัมพันธ์กัน สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้  ประเภท

ของรูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ แบบจำลองที่เป็นรูปธรรมและแบบจำลองที่เป็นนามธรรม  

และแบบจำลองทุกประเภทเป็นแบบที ่กำหนดขึ ้นเพื ่อให้เห็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ  

องค์ประกอบของรูปแบบไม่มีข้อกำหนดที่แน่ชัดตายตัว ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ ปัจจัย หรือตัวแปรต่าง ๆ 

ที่ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี สภาพแวดล้อมผลลัพธ์ที่จะสร้างรูปแบบน้ัน ๆ เป็นหลัก ซึ่งมีความสัมพันธ์กัน

และส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อกัน ซึ่งสามารถช่วยอธิบายหรือแสดงให้เห็นถึงโครงสร้าง หรือกระบวนการ

ทำงานของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์เฉพาะของแต่ละรูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบ หมายถึง การสร้างแบบจำลองโดยมีแนวคิดทฤษฎีรองรับมีการประเมินตรวจสอบ

เพื่อให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สรุปแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนารูปแบบ หมายถึงส่ิงที่สร้างหรือพัฒนาขึ้น แสดงให้เห็นถึง

องค์ประกอบสำคัญ ๆ ของเรื่องนั้นให้เข้าใจง่ายขึ้นอธิบายแบบอย่างของสิ่งนั้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ

ดำเนินงานต่อไป ที่บ่งบอกถึงความสัมพันธ์กัน สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ได้ประเภทของรูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ๆ คือ แบบจำลองที่เป็นรูปธรรมและ

แบบจำลองที่เป็นนามธรรม และแบบจำลองทุกประเภทเป็นแบบที่กำหนดขึ้นเพื่อให้เห็นความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบต่าง ๆ องค์ประกอบของรูปแบบไม่มีขอ้กำหนดที่แน่ชัดตายตัว ขึน้อยู่กับปรากฏการณ์ ปัจจัย 

หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี สภาพแวดล้อมผลลัพธ์ที่จะสร้างรูปแบบน้ัน ๆ เป็นหลัก ซึ่งมี

ความสัมพันธ์กันกันและส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อกัน ซึ่งสามารถช่วยอธิบายหรือแสดงให้เห็นถึงโครงสร้าง 

หรือกระบวนการทำงานของสิ่งใดส่ิงหน่ึงที่สามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์เฉพาะของแต่

ละรูปแบบทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ การสร้างแบบจำลองโดยมีแนวคิดทฤษฎีรองรับมีการประเมิน

ตรวจสอบเพ่ือให้ไดรู้ปแบบที่เหมาะสมกับการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน   

สรุปหลักการและเหตุผล สรุปได้ว่า รูปแบบนวัตกรรม” หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ หรือ

สิ ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที ่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที ่มีอยู ่แล้ว 

ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อนำ นวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การทำงานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลสูงกว่าเดมิ ทั้งยังช่วย ประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 

 

แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชน 

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการทุกกิจกรรม ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองตามความถนัดและความสนใจ ด้วยความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายและมีหลักสูตรเป็น
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แกนกลางกำกับการดำเนินกิจกรรมดังกล่าวในเร่ืองเนือ้หาความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่จะเกิด

แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

การบริหารงานวิชาการมีความสำคัญอย่างยิ ่งและจัดว่าเป็นงานหลักในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทั้งน้ีเพราะการจัดการศึกษาเป็นการวางพื้นฐานในการพัฒนาคนให้สามารถแสวงหาความรู้ก้าวทัน

โลกสามารถปรับตัวอยู่ได้ในสังคมอย่างมีความสุข สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาได้บรรลุเจตนารมณ์ที่

กำหนดสถานศึกษาจะต้องสามารถจัดการบริหารงานวิชาการให้มปีระสทิธิภาพ 

หลักการบริหารวิชาการ หมายถึง การดำเนินการต่าง ๆ เพื่อให้กิจกรรมทุกชนิดที่เกี ่ยวข้องกับการ

เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการศึกษา โดยให้บุคลากรทุกฝ่ายได้

รับผิดชอบร่วมกัน ทำให้ผลผลติมีคุณภาพ คำนึงถึงประสทิธิภาพประสทิธิผล และความประหยัด 

กระบวนการบริหารวิชาการ หมายถึง ขั้นตอนการดำเนินการบริหารงานวิชาการตามวงจรคุณภาพ 

(PDCA)ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินตามแผน (Do)ขั้นตอนที่ 3 การ

ตรวจสอบ (Check) ขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงแก้ไข (Act) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการบริหารสมัยใหม่ที่นำแนวคิดเชิงมนุษยสัมพันธ์ด้วยการ

บริหารและการตัดสินใจ โดยการให้ผู้ปฏิบัติงานใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญมีส่วนร่วมในรูปแบบ

ของการทำงานที่เกิดจากการประสานงานกันระหว่างผู้เกี่ยวช้องในลักษณะของกัลยาณมิตรที่มีเป้าหมายการ

ทำงานร่วมกัน โดยการร่วมกันค้นความคิด กำลังคน ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ตลอดจนทรัพยากรของแต่

ละสถานศึกษาช่วยกันแก้ปัญหา ซึ่งกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมประกอบด้วย การร่วมในการวาง

แผนการร่วมในการตัดสินใจ การร่วมในการดำเนินงาน และการร่วมในการประเมินผล 

ดังนั้นการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการทุกกิจกรรม ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองตามความถนัดและความสนใจ ดว้ยความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายและมีหลักสูตรเป็น

แกนกลางกำกับการดำเนินกิจกรรมดังกล่าวในเร่ืองเนื้อหาความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่จะเกิด

แก่ผู ้เรียน เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดสามารถ การบริหารงานวิชาการมี

ความสำคัญอย่างยิ่งและจัดว่าเป็นงานหลักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษา

เป็นการวางพ้ืนฐานในการพัฒนาคนให้สามารถแสวงหาความรู้ก้าวทันโลกสามารถปรับตัวอยู่ได้ในสังคมอย่างมี

ความสุข สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาไดบ้รรลุเจตนารมณ์ที่กำหนดสถานศึกษาจะต้องสามารถจัดการ

บริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพ หลักการบริหารวิชาการจากแนวคิดต่าง ๆ เป็นการดำเนินการต่าง ๆ 

เพื่อให้กิจกรรมทุกชนิดที่เกี ่ยวข้องกับการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมวัตถุประสงค์ และ

เป้าหมายของการศึกษา โดยให้บุคลากรทุกฝ่ายได้รับผิดชอบร่วมกัน ทำให้ผลผลิตมีคุณภาพ คำนึงถึง

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และความประหยัด กระบวนการบริหารงานวิชาการเป็นขั้นตอนการดำเนินการ

บริหารงานวิชาการตามวงจรคุณภาพ (PDCA )ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) ขั้นตอนที่ 2 

การดำเนินตามแผน (Do) ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) ขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงแก้ไข (Act) การบริหาร

แบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการบริหารสมัยใหม่ที่นำแนวคิดเชิงมนุษยสัมพันธ์ด้วยการบริหารและการตัดสินใจ 
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โดยการให้ผู้ปฏิบัติงานใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญมีส่วนร่วมในรูปแบบของการทำงานที่เกิดจาก

การประสานงานกันระหว่างผู้เกี่ยวช้องในลักษณะของกัลยาณมิตรที่มีเป้าหมายการทำงานร่วมกัน โดยการ

ร่วมกันค้นความคิด กำลังคน ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ตลอดจนทรัพยากรของแต่ละสถานศึกษาช่วยกัน

แก้ปัญหา ซึ่งกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมประกอบด้วย การร่วมในการวางแผนการร่วมในการตัดสินใจ 

การร่วมในการดำเนินงาน และการร่วมในการประเมินผล 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีนวัตกรรมการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา

เอกชน 

ความหมายของเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยบริหาร

สถานศึกษาดา้นกระบวนการจัดการเรียนการสอน การวางแผนและการบริหารการศึกษา การวางแผนหลักสูตร

การแนะแนวและการบริการ การทดสอบวัดผล การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากที่สุดในการบริหารสถานศึกษา 

ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการศึกษา เป็นที่ต้องการของผู้บริหารใน

หน่วยงานต่าง ๆ เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยสนับสนุนการจัดการในองค์กร เน่ืองจากช่วยให้การตัดสินใจปฏิบัติงานได้

รวดเร็วในการบริหารเพ่ือจัดการศึกษา การตัดสินใจวางแผนการศึกษาระยะยาวต่าง ๆ ช่วยแก้ปัญหาด้านการ

จัดการศึกษาในโรงเรียนทั้งการจัดเก็บข้อมูล การจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการได้อย่างชัดเจน 

และสามารถตัดสินใจเลอืกแนวทางการแก้ปัญหาหรือบริหารจัดการไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ 

1. หลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาการศึกษา 

1.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ ไดม้าจาก 2 กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มพฤติกรรมและกลุ่มความรู้ 

1.2 ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ขึ้นอยู่กับสภาพสังคมและวัฒนธรรม ทำให้มีพฤติกรรมที่

ออกมาแตกต่างกัน 

1.3 ทฤษฎีการพัฒนาการ ประกอบดว้ย ทฤษฎีของเปียเจท์ บรูนเนอร์ อิริคสัน กีเซล 

2. ทฤษฎีการสื่อสาร สาโรช โศภี ไดก้ล่าวว่า การสื่อสาร (communication ) คือกระบวนการแลกเปลี่ยน

ข้อมูล ข่าวสารระหว่างบุคคลต่อบุคลหรือบุคคลต่อกลุ่ม โดยใช้สัญญลักษณ์ สัญญาน หรือพฤติกรรมที่เข้าใจ

กัน ซึ่งประกอบดว้ย ผู้ส่งสาร ข้อมูล ข่าวสาร สื่อ และผู้รับสื่อ 

3. ทฤษฎีระบบ จัดเป็นสาขาวิชาเกิดขึ้นช่วงปลายทศวรรษที่ 20 ทฤษฎีระบบเป็นสาขาวิชาที่พัฒนาขึ้น

โดยอาศัยแนวความคิดหลายสาขา โดยทำแนวคิดจากหลายสาขาวิชามาประยุกต์ผสมผสานสร้างเป็นทฤษฎี

ระบบขึน้มา 

4. ทฤษฎีการเผยแพร่ กฤษมันท์ วัฒนาณรงค์ (2550) กล่าวว่า ทฤษฎีการเผยแพร่นั้น เกิดจากการ

ผสมผสานทฤษฎีหลักการและความรู้ความจริงจากหลายสาขาวิชาที่มีศาสตร์เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ แต่ละ

ศาสตร์ก็จะมีส่วนประกอบเฉพาะในส่วนที่เป็นนวัตกรรมของศาสตร์นั้น ๆ ผลจากการรวบรวมกระบวนการ

วิธีการและทฤษฎีการเผยแพร่ของศาสตร์ต่าง ๆ นำไปสู่การสร้างทฤษฎีการเผยแพร่ขึน้ 
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ขั้นตอนการสร้างนวัตกรรมการทางการศึกษา สำนักงานสภาสถาบันราชภัฏ (2554) กล่าวถึงขั้นตอน

การสร้างและพัฒนานวัตกรรม ไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 กำหนดสิ่งที่จะพัฒนา เมื่อครูได้ศึกษาสภาพปัญหา 

วิเคราะห์รายละเอียด และสาเหตุของปัญหาที่ต้องการแก้ไข หรือพัฒนาแล้ว ก็ตั้งเป้าหมายในการแก้ปัญหา

หรือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน นั่นคือ กำหนดจุดประสงค์ของการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดใน

ตัวผู้เรียนอาจจะทั้งห้อง กลุ่มย่อย หรือ รายบุคคล ขั้นที่ 2 กำหนดนวัตกรรม เมื่อกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้

ไว้ชัดเจนแล้ว ครูต้องศึกษาค้นคว้าตามหลักวิชาการ แนวคิดทฤษฎีและผลงานที่วิจัยที่เกี่ยวข้องกับจุดประสงค์

ในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน โดย นำมาผสมผสานกับความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของตน 

กำหนดเป็นกรอบแนวคิดของ กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งประกอบดว้ย สื่อการสอน หรือวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เทคนิค 

วิธีการ กระบวนการ ฯลฯ ที่คิดว่าเหมาะสมที่สุดที่ใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนให้ได้ตามความต้องการ ขั้นที่ 

3 สร้างและพัฒนา เมื่อตัดสินใจได้ว่าจะเลือกจัดทำนวัตกรรมชนิดใด ครูผู ้สอนควรศึกษาวิธีการจัดทำ 

นวัตกรรมน้ัน ๆ อย่างละเอียด มีลักษณะองค์ประกอบอะไรบ้าง มีวิธีดำเนินการจัดทำอย่างไร มีการ ตรวจสอบ

คุณภาพเบื้องต้นหรือไม่อย่างไร แล้วจึงจัดทำนวัตกรรมให้สมบูรณ์ตามข้อกำหนด ขั้นที่ 4 ทดลองใช้ เพื่อให้

แน่ใจว่านวัตกรรมที่สร้างหรือพัฒนาขึ้น เป็นนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพสามารถใช้ แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียน

ได้ตามจุดประสงค์ที่กำหนดไว้จริง ถ้าได้ครูอาจทำการทดลองใช้ นวัตกรรมเหล่านั้นกับนักเรียนกลุ่มเล็ก ๆ 

ก่อน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนำไปใช้จริง นอกจากน้ันนวัตกรรมบางประเภท เช่น บทเรียนสำเร็จรูป

และชุดการสอน จะมีรูปแบบของการ ทดลองใช้ก่อน 1 คน เมื่อพบข้อบกพร่องก็ปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั้นให้

ทดลองกับผู้เรียนกลุ่มหน่ึง ประมาณ 9 -10 คน ซึ่งประกอบดว้ยผู้เรียนอ่อน ปานกลาง และเก่ง แลว้ตรวจสอบ

คุณภาพ ด้วยการ หาประสิทธิผลของนวัตกรรม เป็นต้น หลังจากนั้นอาจปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งหนึ่งก่อนที่จะ

นำไปใช้กับ ผู้เรียนกลุ่มใหญ่ในสภาพการณ์จริง ธีระพงษ์ เจริญศิริ (2565) ขั้นที่ 5 ใช้ในสถานการณ์จริง เมื่อครู

ดำเนินการสร้าง ทดลองใช้นวัตกรรม และปรับปรุงแก้ไขจนมั่นใจในคุณภาพของ นวัตกรรมแล้วก็นำไปใช้จริง 

ซึ่งอาจเป็นการนำไปใช้ตามแผนการสอนปกติที่กำหนดไว้ หรือจัดทำเป็นรูปแบบของการทดลองใช้นวัตกรรม

ตามกระบวนการวิจัยแบบทดลองก็ได้ ขึ้นอยู่กับความประสงค์ ของครู และสถานการณ์จริงของการจัดการ

เรียนการสอนที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 6 ประเมินผลการใช้ เมื่อสิ้นสุดกระบวนการใช้นวัตกรรมแล้ว ครูต้องเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่แสดงถึงผลการใช้ นวัตกรรมด้วยเทคนิควิธีต่าง ๆ ซึ่งจะแสดงถึงคุณภาพของนวัตกรรม และถ้าผลการ

ใช้นวัตกรรม สามารถลดสภาพปัญหา หรือแก้ปัญหา หรือพัฒนาผู้เรียน ไดต้ามที่กำหนดก็สามารถรายงานผล 

ขยายผล และเผยแพร่นวัตกรรมต่อไป ทิศนา แขมมณี (2559) ได้กล่าวถึงการพัฒนานวัตกรรมด้านการเรียน

การสอนโดยทั่วไปน้ัน มีกระบวนการหลัก ๆ ที่ คลา้ยคลงึกัน ดังนี ้1. การระบุปัญหา (problem) ความคิดในการ

พัฒนานวัตกรรมส่วนใหญ่จะเริ่มต้นที่ การมองเห็นปัญหาในเรื่องนั้น และมีความต้องการจะแก้ไขปัญหาน้ัน

เพื่อให้เกิดสภาพการณ์หรือผลที่ ดีขึ้น 2. การกำหนดจุดมุ่งหมาย (objective) เมื่อระบุปัญหาได้ชัดเจนแล้ว 

ขั้นต่อไปก็คือการกำ หนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนานวัตกรรมว่า นวัตกรรมที่จะพัฒนาน้ันควรมีคุณสมบัติหรือ 

ประสิทธิภาพอย่างไร และเพียงใด 3. การศึกษาข้อจำกัดต่าง ๆ (constraints) ก่อนที่จะมีการประดิษฐ์คิดค้น

นวัตกรรม ต่าง ๆ ขึ้นมา ผู้พัฒนาจำเป็นต้องศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของปัญหาและข้อจำกัดต่าง ๆ 
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ในบริบท ที่จะใช้นวัตกรรมน้ัน เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนานวัตกรรมให้สามารถใช้ได้จริงโดยสะดวกในบริบทนั้น 

4. การประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม (innovation) ได้แก่ การแสวงหาทางเลือก ในการ แก้ปัญหา ซึ่งต้องอาศัย

ความรู้ ประสบการณ์ ข้อมูล และความคิดสร้างสรรค์ของ ผู้ประดษิฐ์คิดค้น นวัตกรรมที่สร้างขึ้นอาจเป็นการน 

าของเก่ามาดัดแปลงหรือปรับปรุง เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและทำให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น หรืออาจเป็นการ

คิดขึน้ใหม่ทั้งหมดก็ได ้นวัตกรรมอาจอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ กัน แลว้แต่ลักษณะของปัญหาและวัตถุประสงค์ของ

นวัตกรรมนั้น เช่น อาจมีลักษณะเป็น แนวความคิด หลักการ แนวทาง ระบบ รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ

เทคนิค หรือสิ่งประดิษฐ์ และ เทคโนโลยี เป็นต้น แต่ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด นวัตกรรมจะต้องประกอบด้วย

รายละเอียดเกี่ยวกับ หลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้าง และ รายละเอียดในการใช้นวัตกรรมน้ันให้ไดผ้ล 5. การ

ทดลองใช้ (experimentation) เมื่อคิดค้นหรือประดิษฐ์นวัตกรรมได้แล้ว ขั้นตอนที่ สำคัญและจำเป็นมากก็คือ 

การทดลองใช้นวัตกรรมน้ันซึ่งประกอบด้วยการทดลองใช้ การ ประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไข การทดลอง

ใช้เป็นการศึกษาเพื่อดูว่านวัตกรรมนั้น สามารถ นำไปใช้ได้จริงและได้ผลเพียงใดผลการทดลองใช้จะช่วยให้

ผู้พัฒนารู้จุดที่ควรปรับปรุง และหาทาง แก้ไขเพื่อให้ได้ผลตามที่ต้องการ การทดลองใช้ในขั้นนี้ หากสามารถ

ดำเนินการก่อนนำออกเผยแพร่ หลายคร้ัง จนแน่ใจว่านวัตกรรมน้ันสามารถใช้ได้ผลจริง จะช่วยให้นวัตกรรมน้ัน

ประสบความสำเร็จ มากขึน้ 6. การเผยแพร่ (dissemination) เมื่อแน่ใจแลว้ว่านวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและ 

ประสทิธิภาพตามที่ต้องการ นวัตกรรมน้ันก็พร้อมที่จะไดรั้บการเผยแพร่ให้เป็นที่ รู้จักและยอมรับ นำไปใช้กัน

อย่างแพร่หลาย 98 พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2559) ได้กล่าวถึงขั ้นตอนการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญดังนี้ ภูมิภควัธจ์ ภูมพงศ์คชศร (2564) ซึ่งเป็นการมุ่งเน้นการจัดการในด้าน

สารสนเทศและการใช้ ข้อมูลเทียบเคียงและการเปรียบเทียบกับสิ่งที่ดีที่สุด เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในทุก

ระดับขององค์กร การ จัดระบบสารสนเทศ การเปรียบเทียบกับคู่แข่งและสิ่งที่ดีที ่สุดประกอบด้วย 1. การ

วิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้มีเป้าหมายสำคัญเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะตามจุดหมาย

ของ หลักสูตรซึ่งเป็นสภาพที่หลักสูตรคาดหวังให้เกิดขึ้น แต่ในสภาพที่เป็นจริงผู้เรียนไม่ไดเ้ป็นไปตาม สภาพที่

คาดหวัง คือ ยังไม่บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร หรืออาจกล่าวได้ว่า สภาพที่เกิดขึ้นจริงไม่ สอดคล้องกับ

สภาพที่คาดหวัง หรือมีความแตกต่าง สภาพการณ์เช่นนี้เรียกว่า เกิดปัญหาการเรียนรู้ ดังน้ันปัญหาการเรียนรู้ 

ถ้าพิจารณาในระดับหลักสูตรคือ สภาพของความไม่สอดคล้องกันระหว่างผล การจัดการศึกษากับจุดหมาย

ของหลักสูตร ถ้าพิจารณาในระดับชั้นเรียนก็คือ สภาพของความไม่ สอดคล้องกันระหว่างผลการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนกับมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด หรือจุดประสงค์การ เรียนรู้ 2. การศึกษาและเลือกนวัตกรรมเพื่อ

แก้ปัญหาการเรียนรู้ หลังจาการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ในขั้นตอนที่ 1 จะทำให้ครูนักวิจัยทราบปัญหาและ 

สาเหตุของปัญหาที่ชัดเจนขึ้น ขั ้นตอนต่อไปครูจึงควรศึกษานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ให้หลากหลาย 

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะทำให้ครูนักวิจัยมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถเลอืก นวัตกรรมที่

จะนำมาใช้แก้ปัญหาการเรียนรู้นั้นให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์ต่อพัฒนาการเรียนรู้ของ ผู้เรียนมากที่สุด 

3. การออกแบบนวัตกรรม เมื่อครูนักวิจัยได้ศึกษานวัตกรรมและเลือกนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาการเรียนรู้ได้ 

เหมาะสมแล้วครูนักวิจัยควรออกแบบนวัตกรรม ซึ่งเป็นการกำหนดขอบข่ายเนื้อสาระ องค์ประกอบ รูปแบบ
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ของนวัตกรรมว่าควรมีลักษณะอย่างไร มีส่วนประกอบอะไรบ้าง มีกระบวนการ กิจกรรมใน การจัดการเรียนรู้

เพื่อปัญหาการเรียนรู้อย่างไร เช่น ถ้าครูนักวิจัยเลือกใช้นวัตกรรมประเภทชุด กิจกรรมพัฒนาอาจจะมี

ส่วนประกอบดังนี้ (1) ชื่อชุดกิจกรรมพัฒนา (2) จุดประสงค์ (3) คำชี้แจง (4) เวลาที่ใช้ปฏิบัติกิจกรรม 

(5) กิจกรรมที่ปฏิบัติ (6) ค าถามหรือข้อทดสอบ (7) แบบประเมินหรือแบบ บันทึกผลการใช้ และ (8) แบบฝึกหัด 

4. การสร้างนวัตกรรม เป็นขั้นตอนที่ครูนักวิจัยทำนวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบของ 

นวัตกรรมที่กำหนดไว้ ถ้าเป็นนวัตกรรมประเภทสื่อ เอกสาร เช่น แบบฝึก ชุดกิจกรรมพัฒนา ชุดการ สอน ครู

นักวิจัยก็ต้องลงมือเขียนสาระ รายละเอียดตามลักษณะและรูปแบบของนวัตกรรมที่ออกแบบ ไว้ กรณีที่เป็น

นวัตกรรมประเภทเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ หรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ครูนักวิจัย ต้องจัดทำแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่สะท้อนให้เห็นขั้นตอนหรือกระบวนการจัดการเรียนรู้ของนวัตกรรม น้ัน ๆ 5. การตรวจคุณภาพ

ของนวัตกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญ การตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรมที่สำคัญคือ การตรวจสอบความตรงเชิง

เนื ้อหา (content validity) ว่านวัตกรรมนั ้นมีความถูกต้องเหมาะสม หรือสอดคล้องกับปัญหาการเรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ รวมทั้งวัยของผู้เรียนหรือไม่ วิธีการตรวจสอบทำได้โดยให้ผู ้เชี ่ยวชาญหรือผู้มี 99 

ประสบการณ์สูงในเรื่องนั้น ๆ อย่างน้อย 3 คนได้อ่านหรือตรวจสอบว่านวัตกรรมนั้นมีคุณภาพและ เหมาะสม

นำไปใช้ได้หรือไม่ โดยนำนวัตกรรมที่สร้างขึ้นพร้อมวัตถุประสงค์ของการวิจัย นิยามศัพท์ เฉพาะ และแบบ

ตรวจสอบคุณภาพนวัตกรรมเสนอผู้เชี่ยวชาญ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ ตามเกณฑ์ประเมินให้ด้าน

ความสอดคล้องกับสภาพปัญหาการเรียนรู้/วัตถุประสงค์ของการวิจัย ความ เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ความ

ชัดเจน ความสมบูรณ์ครบถ้วนในด้านเนื้อหาสาระ ภาพหรือเสียง ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง และความ

เป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน ใน กรณีที่ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ หรือผู้เชี่ยวชาญ

เห็นว่าควรมีการปรับปรุงแก้ไข ก็ควรปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญเพื่อให้นวัตกรรมมี

คุณภาพดีขึ้น 6. การตรวจสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรมโดยการทดลองใช้ การตรวจสอบคุณภาพของ

นวัตกรรมบางประเภท เมื่อผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ แลว้จะต้องนำไปทดลองใช้กับนักเรียนที่เป็นคน

ละกลุ่มกับกลุ่มที่ศึกษาวิจัย แล้วตรวจสอบ ประสิทธิภาพตาม “เกณฑ์ประสิทธิภาพ” ที่กำหนดไว้ เกณฑ์

ประสิทธิภาพ หมายถึงตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงประสิทธิภาพของนวัตกรรมสามารถช่วยให้ ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้

ตามเกณฑ์ที่กำหนด ประกอบดว้ยสิทธิภาพของกระบวนการ (E1 ) และ ประสทิธิภาพของผลลัพธ์ (E2 ) เกณฑ์

ประสิทธิภาพเป็นการกำหนดอัตราส่วนร้อยละระหว่าง E1/E2 โดยอาจกำหนดเป็น 75/75 หรือ 80/80 หรือ 

90/90 การกำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพจะขึ้นอยู่กับ ลักษณะหรือธรรมชาติของเนื้อหาวิชา ถ้าเนื้อหาประเภท

ความรู้ความจำ ควรกำหนดเกณฑ์ ประสิทธิภาพ 80/80 หรือ 90/90 ถ้าเนื้อหาประเภททักษะหรือเจตคติควร

กำหนดเกณฑ์ ประสทิธิภาพ 75/75 โดยเกณฑ์ประสิทธิภาพมีความหมายดังนี ้E1 หมายถึง คะแนนเฉลี่ยร้อยละ

ของนักเรียนทุกคนในระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนการ สอนรวมทุกกิจกรรมของนวัตกรรมซึ่งเป็นคะแนนของ

กระบวนการเรียนหรือกระบวนการทำงานของ นักเรียน E2 หมายถึง คะแนนเฉลี่ยร้อยละของนักเรียนทุกคนเมื่อ

สิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียน การสอนของนวัตกรรมซึ่งเป็นคะแนนของผลสำเร็จหรือผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ขั้นตอนการตรวจสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรม ดำเนินการดังนี้ 1. ทดลองใช้นวัตกรรมกับกลุ่ม
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ตัวอย่างที่เรียกว่า แบบเดี่ยว (1 คน) หรือ 1:1 หมายถึง ทดลองใช้นวัตกรรมกับนักเรียนที่มีทั้งเก่ง ปานกลาง และ

อ่อนอย่างละ 1 คน รวม 3 คน คำนวณหา ค่า E1/E2 แลว้นำนวัตกรรมมาปรับปรุงแก้ไข 2. ทดลองใช้นวัตกรรม

กับกลุ่มตัวอย่างที่เรียกว่า แบบกลุ่มหรือ 1:10 หมายถึงทดลอง ใช้นวัตกรรมกับนักเรียนประมาณ 5-10 คนที่มี

ทั้งเก่ง ปานกลาง และอ่อนคละกันไปในจำนวนเท่า ๆ กัน คำนวณหาค่า E1/E2 แล้วนำนวัตกรรมมาปรับปรุง

แก้ไข 3. ทดลองใช้นวัตกรรมกับกลุ่มใหญ่ที่เรียกว่า การทดลองภาคสนามหรือ 1 ห้องเรียน หมายถึงทดลองใช้

นวัตกรรมกับนักเรียน 1 ห้องเรียน คำนวณหาค่า E1/E2 แล้วนำผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบกับเกณฑ์

ประสิทธิภาพที่กำหนดไว้ ถ้าต่ำกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพไม่เกินร้อยละ 2.5 ก็ ยอมรับได้ว่านวัตกรรมนั ้นมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 100 สูตรการหาค่าประสิทธิภาพของนวัตกรรม E1/E2 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 

2537) กำหนดดังนี้ E1 = เมื่อ E1 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ แทน ผลรวมของคะแนนที่ได้จากการวัด

ระหว่างเรียน A แทน คะแนนเต็มจากการวัดระหว่างเรียน N แทน จำนวนนักเรียน E2 = เมื ่อ E2 แทน 

ประสทิธิภาพของผลลัพธ์ F แทน ผลรวมของคะแนนที่ไดจ้ากการทดสอบหลังเรียน B แทน คะแนนเต็มของการ

สอบหลังเรียน N แทน จำนวนนักเรียน 7. การรายงานผลการพัฒนานวัตกรรม การรายงานผลการพัฒนา

นวัตกรรม อาจใช้รูปแบบเดียวกันกับรูปแบบการรายงาน ผลการวิจัยแบบเป็นทางการซึ่งประกอบด้วยส่วน

สำคัญ คือ ช่ือเร่ือง ความเป็นมาและความสำคัญ ของปัญหา วัตถุประสงค์การวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยาม

ศัพท์เฉพาะ ประโยชน์ที่คาดว่าจะ ได้รับ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิธีดำเนินการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัย/ผลการพัฒนา

นวัตกรรม สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ดังกล่มีขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ พิชิต 

ฤทธิ์จรูญ (2559) จากขั้นตอนการสร้างนวัตกรรมการทางการศึกษาที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ขั้นตอนการสร้าง 

นวัตกรรมประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) วิเคราะห์สภาพปัญหาในชั้นเรียน 2) กำหนดนวัตกรรมที่ จะใช้

แก้ปัญหา 3) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม 4) สร้างนวัตกรรมตามหลักวิชาการ 5) ตรวจสอบคุณภาพ

ของนวัตกรรม 6) ทดลองใช้นวัตกรรม 7) รายงานผลการทดลองใช้นวัตกรรม ดังน้ันครูนักวิจัยจึงควรดำเนินการ

สร้างนวัตกรรมตามขั้นนี้ เพื่อให้นวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีคุณภาพและ สามารถนำไปแก้ปัญหาผู้เรียนได้อย่าง

แท้จริง การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ การศึกษาและเลือกนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาการเรียนรู้ การออกแบบ

นวัตกรรม การสร้างนวัตกรรม การตรวจคุณภาพของนวัตกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญ การตรวจสอบประสิทธิภาพ

ของนวัตกรรมโดยการทดลองใช้ การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนรู้ 102 เทคนิคการสอนที่นิยมใช้เป็นนวัตกรรม

การวิจัยในช้ันเรียน ทิศนา แขมมณี (2559)  

สรุป นวัตกรรมเพื่อการบริหารสถานศึกษา  เป็นเครื่องมือหนึ่งในการบริหารจัดการซึ่งการนำไปใช้จะ

ประสบความสำเร็จหรือไม่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยและบริบทต่างๆอีกหลายประการ ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากร 

ทีมงานต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมในการบริหารที่นำมาใช้ สามารถปฏิบัติได ้ถ่ายทอดเป็น และองค์กร

หรือสถานศึกษาต้องมีความพร้อมในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อนำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม  

ในการรองรับนวัตกรรมเพ่ือการบริหารสถานศึกษาต่อไป 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

นวัตกรรมเพื่อการบริหารสถานศึกษา  เป็นเครื่องมือหนึ่งในการบริหารจัดการซึ่งการนำไปใช้จะ

ประสบความสำเร็จหรือไม่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยและบริบทต่างๆอีกหลายประการ ผู้บริหารสถานศึกษา 

บุคลากร ทีมงานต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมในการบริหารที่นำมาใช้ สามารถปฏิบัติได้  ถ่ายทอด

เป็น และองค์กรหรือสถานศึกษาต้องมีความพร้อมในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อนำไปสู่การเป็น

องค์กรแห่งนวัตกรรม  ในการรองรับนวัตกรรมเพ่ือการบริหารสถานศึกษาต่อไป 

กระบวนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารงานวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความกระบวนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

กระบวนการบรหิารในกิจกรรมต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดขึน้ ซึ่งส่งผลทั้งโดยตรงและโดยอ้อมต่อผู้เรยีน ทั้งน้ี

เพื่อปรับปรุง ส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพมาตรฐานได้ตามเจตนารมณ์ของการศึกษาให้มาก

ที่สุด 
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