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บทคัดย่อ 

โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรน่า 2019 ได้แพร่ไปทั่วทุกมุมโลก ส่งผลกระทบต่อประชาชนทั้งมิติทางด้าน

เศรษฐกิจและสังคม ทำให้วิถีชีวิตประจำวันเปลี่ยนแปลงและมีการปรับตัวให้ทันกับสถานการณ์  

งานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม 2) การปรับตัวการดำเนิน

วิถีชีวิตใหม่ และ 3) แนวทางการแก้ไขปัญหาและบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของ

ประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่มตัวอย่าง คือประชาชนที่มีอายุ 18 ปี

ขึ้นไป จำนวน 400 คน ได้จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม และสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้

คือ แบบสอบถามที่มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.95  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชงิพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ  

ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม ในภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง โดยการประกอบอาชีพไม่สามารถทำได้ตามปกติ ได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจมาก

ที่สุด ในขณะที่ การจัดการศึกษาทั้งระบบ ได้รับผลกระทบทางสังคมน้อยที่สุด 2) มีการปรับตัวทั้งการ

ประหยัด พ่ึงพาตนเองให้ได้มากที่สุด เพ่ิมช่องทางในการเพ่ิม/หารายได้ และต้องการทักษะใหม่เพ่ือการ

ประกอบอาชีพ และการสวมใส่หน้ากากอนามัย การล้างมือ การเว้นระยะห่าง เป็นส่วนหนึ่งของวิถี

ชีวิตประจำวัน  และ 3) แนวทางบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม ภาครัฐต้องมีมาตรการ

ช่วยเหลือด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับประชาชนแต่ละกลุ่มให้ชัดเจนและประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
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ให้ความรู้และรณรงค์เกี่ยวกับโรคอุบัติใหม่อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ ภาคประชาชน และหน่วยงานภาครัฐใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการกำหนดมาตรการช่วยเหลอืในระดับจังหวัดได้  

 

คำสำคัญ: ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม; ชีวิตวิถีใหม่; โควิด-19  

 

Abstract 

Caused by the spread of the corona virus 2019 (Covid-19 )  in every corner of the world, 

affecting people in various areas. Especially the economic and social dimensions Until making the 

daily lifestyle change and have to adjust to keep up with the situation. The objectives are: 1) to 

study the economic and social impact; 2) to study the adaptation to the new normal behavior (New 

Normal Behavior) and 3) to study ways to solve problems and mitigate the economic and social 

impacts from the epidemic situation of the new coronavirus disease 2019 (COVID-19) of people in 

Nakhon Si Thammarat province. It is a quantitative research. The questionnaire was used with a 

questionnaire with 400 people aged 18 years and over in Nakhon Si Thammarat Province. by using 

cluster sampling and simple sampling. The data were analyzed using descriptive statistics such as 

percentage, mean, standard deviation. The results of the research found that 1) economic and social 

impacts Overall, it was at a moderate level. by occupation that cannot be carried out normally 

received the most economic impact ( =4.29, S.D.=0.69)  while the entire education management 

system had the greatest social impact ( =3.97, S.D.=0.78)  2) There is an adjustment in both 

saving be as self-reliant as possible Increase channels to increase / earn money and need new skills 

for a career and wearing masks, washing hands, social distancing It's part of everyday life. and 3) 

approaches to mitigate socio-economic impacts. The government must have measures to help in 

various fields. suitable for each group of people clearly and easily accessible to the people 

Continuously educate and campaign about emerging diseases and the social sector and the people's 

sector. must take care of yourself. 

 

Keywords:  Economic and Social Impacts; New Normal; COVID - 19  

 

บทนำ  

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด-19 (Covid-19) เริ ่มต้นเมื่อ

ปลายปี พ.ศ. 2562 และลุกลามไปทั่วโลก สร้างความหวาดกลัวและส่งผลกระทบต่อสุขภาพ สังคมและ

X

X
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เศรษฐกิจของประชากร และเมื่อวันที่ 11 มีนาคม พ.ศ. 2563 องค์การอนามัยโลก ได้มีการประกาศ 

การระบาดใหญ่ (pandemic) เนื่องจากเป็นการติดเชื้อทั่วโลกอย่างรวดเร็ว (กรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข, 2563ก) จากสถิติเมื่อวันที่ 31 สงิหาคม 2564 ประชากรทั่วโลกมีผู้ติดเชื้อ 217,878,383 

คน เสียชีวิตแล้ว  4,523,227 คน และรักษาหายแล้ว จำนวน 194,731,601 คน โดย 5 ลำดับแรกของ

ประเทศที่มีผู้ติดเชื้อสูงสุด คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา (39.9 ล้านคน) อินเดีย (32.7 ล้านคน) บราซิล 

(20.7 ลา้นคน) รัสเซีย (6.9 ลา้นคน) และอังกฤษ (6.7 ลา้นคน) (Dong et al, 2021) สำหรับประเทศไทย 

พบผู้ป่วยต้องสงสัยรายแรกเมื่อวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2563 เป็นนักท่องเที่ยวหญิงชาวจีนอายุ 74 ปี 

เดินทางมาถึงกรุงเทพมหานคร และนับถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2564 มีผู้ติดเชื้อยืนยันสะสม 1,204,729 

คน เสียชีวิตแล้ว 11,589 คน และรักษาหายแล้ว  994,346 คน (กรมควบคุมโรค, 2564) ซึ่งได้ส่งผล

กระทบทางเศรษฐกิจและสังคมในวงกว้าง ในระดับมหภาค ทำให้อัตราการขยายตัวเศรษฐกิจไทยติดลบ 

โดยเฉพาะอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่สูญเสียรายได้กว่า 1.89 ล้านล้านบาท รวมถึงกลุ่มอุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส์และยานยนต์ซึ่งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่สำคัญต่อการส่งออกของไทย ทำให้เกิดคนตก

งานเป็นจำนวนมาก ส่วนในระดับจุลภาค จำนวนยอดคนตกงานที่พุ่งสูงสุดทำให้มีผลกระทบต่ออำนาจ

การจับจ่ายของประชาชน (สำนักข่าวอิสรา, 2563) ส่วนเสาวลักษณ์ กิตติประภัสร์ และคณะ (2563)  

กล่าวว่า การระบาดของโควิด-19 มีผลกระทบต่อผู้มีรายได้น้อยและคนจนมาก โดยเฉพาะช่วงการปิด

เมือง (Lockdown) มากที่สุด แม้หลังมีการเปิดเมืองหรือคลายล็อกแล้ว ผลกระทบยังคงอยู่ ทั ้งการ

ลดลงของรายได้ การตกเกณฑ์เป็นคนจนใหม่ การตกงาน การเป็นหนี ้ซึ่งไม่มแีนวโน้มจะเป็นเหมือนเดมิ 

ส่วน กรรมาธิการการสาธารณสุข วุฒสิภา (2563) ชี้ว่าโควิด-19 ทำให้เกิด New Normal หรือ

วิถีชีวิตปกติแบบใหม่ ที่ต้องได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น โดยระบุว่า New Normal จะครอบคลุม วิถชีีวิตของ

คนรุ่นใหม่ทั่วโลกในช่วง 1-2 ปี ประเด็นด้านสังคมเป็นอีกมิติที ่สำคัญ โดยเฉพาะเรื่องความเชื่อ 

วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ซึ่งได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง ผู้คนติดเชื้อล้มตายเป็นจำนวนมาก 

ผลกระทบดา้นสังคมอาจแบ่งออกเป็น 1) ดา้นวัฒนธรรม จะมีการเปลี่ยนแปลงการทักทาย การพูดคุย 

ความใกล้ชิดถูกเนื้อต้องตัว มาเป็นการทักทายที่ไม่ถูกเนื้อต้องตัวกัน แต่สุภาพเรียบร้อย ทำให้รู้สึกถึง

ความสนิทสนมเป็นกันเองไม่ต่างจากการสัมผัสกัน 2) การเฉลิมฉลองเทศกาลต่าง ๆ ได้เปลี่ยนแปลง

รูปแบบการจัด เพราะรูปแบบเดิมทำให้เกิดการแออัด ยากที่จะรักษาระยะห่างทางสังคมเพื่อป้องกัน

การติดเชื้อไว้ได้ 3) การประกอบพิธีกรรมทางศาสนา มีการเปลี่ยนแปลงเช่นกัน แต่ยังคงรักษา

ขนบธรรมเนียมอันดไีว้เช่นเดมิ เช่น การสวดมนต์ออนไลน์ 4) ดา้นการศึกษาและการเรียนรู้ นับจากใน

สถานรับเลี้ยงเด็ก เด็กอนุบาล จนถึงการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ตลอดจนถึงการ

พัฒนาทักษะของผู้ใหญ่ วัยแรงงาน บังคับให้เราต้องจัดสภาพการเรียนรู้ให้มรีะยะห่าง จำนวนผู้เรยีนต่อ

ห้องต้องลดลง การใช้เวลาแต่ละคาบอาจต้องลดให้สั้นลง ใช้เทคโนโลยีมาช่วยการเรียนรู้ให้มากขึ้น 

5) ดา้นการสาธารณสุข ตระหนักถงึการดูแลสุขภาพดว้ยตนเองมากขึน้ และการคิดค้นวิจัยที่ยังจำเป็น

ต่อวงการการแพทย์และสาธารณสุข และ 6) ด้านสิ่งแวดล้อม หลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่ไป
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กระทบระบบนิเวศ ทั้งการบุกรุกทำลายป่า การนำสัตว์ป่ามาเลี้ยงหรือมาทำเป็นอาหาร จะเห็นได้ว่า

สถานการณ์ของโรคดังกล่าวส่งผลต่อการดำเนินชีวิตประจำวันอย่างเห็นไดชั้ด ซึ่งทุกคนต้องปรับตัวใน

วิถีชีวิตใหม่  

จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นจังหวัดที่พบการแพร่ระบาดของโควิด-19 ไม่ไดน้้อยไปกว่าจังหวัด

อื่น ๆ ในขณะเดียวกันจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นจังหวัดที่มีประชากรมากเป็นอันดับหนึ่งของภาคใต้ 

ย่ิงทำให้เกิดการแพร่ระบาดในวงกว้างมากขึน้  จากข้อมูลของกระทรวงสาธารณสุข พบว่า การระบาด

ระลอกใหม่ ข้อมูลต้ังแต่วันที่ 18-30 ธ.ค. 2563 พบผู้ติดเชือ้โควิด-19 อย่างต่อเน่ืองแล้วใน 49 จังหวัด 

ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจและสังคมของจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ต้องประสบกับภาวะหยุดชะงักลง

เหมือนกับทุกพื้นที่ แม้ว่าจะได้มีการเยียวยาช่วยเหลือจากภาครัฐ หรือแม้แต่ในท้องถิ่นเองก็ตาม 

ผลกระทบที่เกิดขึน้ส่งผลต่อวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช และเกิดการปรับตัวภายใต้

สถานการณ์วิถีชีวิตใหม่ (New Normal Behavior) ของประชาชน  ซึ่งเป็นประเด็นที่ทุกฝ่ายต้องมีความ

ตระหนักและรีบดำเนินการหามาตรการเพื่อเป็นแนวทางในการรับมือกับการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่จะ

เกิดขึ้น อันจะทำให้วิถีชีวิตของประชาชนกลับมาอยู่ในภาวะปกติพร้อมกับปรับตัวเองกับการดำเนินวิถี

ชีวิตใหม่ ได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัยจากโรคที่อาจจะเกิดขึน้ได้อีกในอนาคต  

บทความวิจัยนี้จึงเป็นการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคอุบัตใิหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช และ

นำเสนอผลของการปรับตัวกับการดำเนินวิถีชีวิตใหม่จากสถานการณ์โรคดังกล่าว ทั้งนี้สถานการณ์

แพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยังไม่เคยมีปรากฏมาก่อน ผลการศึกษา

จึงจะเป็นประโยชน์ต่อการเตรียมตัว เตรียมความพร้อม เพื่อรับมือกับสถานการณ์โรคอุบัติใหม่ใน

อนาคตได้  

 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบติั

ใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

2. เพื่อศึกษาการปรับตัวกับการดำเนินวิถีชีวิตใหม่ (New Normal Behavior) จากสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคอุบ ัต ิใหม ่ไวร ัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจ ังหวัด

นครศรีธรรมราช  

3. เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เหมาะสมกับบริบทของ

ประชาชนใน จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  

งานวิจัยนี้เป็น การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสำรวจ 

ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีของ แวนเคลย์ และคณะ (Vanclay et al., 

2006) ประกอบดว้ยผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ทบทวนวรรณกรรม  

การศึกษาเร่ือง ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัย ได้ทำการศึกษาและทบทวน

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามลำดับดังน้ี. โรคอุบัตใิหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นตระกูลของไวรัสที่ก่อให้อาการป่วยตั ้งแต่โรคไข้หวัด

ธรรมดาไปจนถึงโรคที่มีความรุนแรงมาก เช่น โรคระบบทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (MERS-CoV) 

และโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (SARS-CoV) เป็นต้น เป็นสายพันธุ์ใหม่ที่ไม่เคยพบมา

ก่อนในมนุษย์ก่อให้เกิดอาการป่วยระบบทางเดินหายใจ และสามารถแพร่เชื้อจากคนสู่คนได้ (กรม

ควบคุมโรค, 2564) พบการระบาดคร้ังแรกในเมืองอู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย์ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในช่วง

สถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคอุบัติใหม่ 

ไวรัสโคโรน่า 2019 

(COVID-19) 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

- การประกอบอาชีพ  

- รายได้  

- รายจ่าย 

- หนี้สนิและการออม 

ผลกระทบทางสังคม 
- วัฒนธรรม ประเพณี  
- การศึกษา  
- กิจกรรมตามเทศกาล  
- การประกอบพิธีกรรมทางศาสนา 
- การดูแลสุขภาพ  
- การใช้ชีวิตประจำวัน 

การปรับตัวกับ 
การดำเนินวิถีชีวิตใหม ่

(New Normal 
Behavior) 

แนวทางการแก้ไขปัญหาและบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม 
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ปลายปี 2019 อาการทั่วไป ได้แก่ อาการระบบทางเดนิหายใจ มีไข้ ไอ หายใจถี่ หายใจลำบาก ในกรณี

ที่อาการรุนแรงมาก อาจทำให้เกิดภาวะแทรกซ้อน เช่น ปอดบวม ปอดอักเสบ ไตวาย หรืออาจเสียชีวิต

ได้ การรักษาเป็นลักษณะแบบประคับประคองเพื่อบรรเทาอาการป่วยต่าง ๆ โดยปัจจุบันมีการผลิต

วัคซีนมาฉีดป้องกันให้ประชาชนแล้ว แต่ยังไม่มงีานวิจัยรับรองว่าถ้าฉีดวัคซีนแลว้จะไม่ติดเชื้อโควิด 19 

ได้อีก ระยะเวลาการมีชีวิตอยู่ของเชือ้ในสิ่งแวดล้อม เช่น บนส่ิงของ อาหาร ยังไม่มขี้อมูลที่ชัดเจนว่าโค

วิด 19 อยู่บนพ้ืนผิวได้นานเพียงใด ขณะที่ขอ้มูลเบือ้งต้นแสดงให้เห็นว่าไวรัสอาจอยู่รอดไดใ้นไม่กี่ช่ัวโมง 

โดยน้ำยาฆ่าเชื้อสามารถฆ่าเชื้อไวรัสไม่ให้สามารถแพร่เชื้อได้ แต่พบว่ามีวิธีป้องกันการติดเชื้อได้ เช่น 

การสวมหน้ากากอนามัยเมื่อออกไปสู่ที ่ชุมชนหรือบางครั้งขณะอยู่ในครอบครัว การเว้นระยะห่าง 

การล้างมือบ่อย ๆ ซึ่งในปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดดังกล่าวยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่องในหลาย

ประเทศ โดยเฉพาะประเทศไทย ในทางกลับกันหลายประเทศสามารถควบคุมการแพร่ระบาดได้บ้าง

แล้ว และเร่ิมที่จะเรียนรู้การอยู่กับโรคอุบัตใิหม่นี้ในรูปแบบปกติใหม่ (New normal) 

ผลกระทบทางเศรษฐกจิและสังคม  

แนวคิดของแวนเคลย์ และคณะ (Vanclay et al., 2006) ได้กล่าวว่า ผลกระทบทางสังคม ทำให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงได้ เช่น วิถีชีวิต วัฒนธรรม ชุมชน สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี ความ

วิตกกังวลและความปรารถนาที่จะได ้นอกจากน้ี ดาว ชุ่มตะขบ (2563) ได้กล่าวว่าการแพร่ระบาดของ

โควิด-19 ทำให้หลายประเทศรวมถึงไทยตัดสินใจประกาศปิดประเทศ (Lock Down) ซึ่งเป็นมาตรการ

ควบค ุมจำก ัดการเด ินทาง รวมถึงการยกเล ิกกิจกรรมในพื ้นท ี ่สาธารณะ การประกาศปิด

ห้างสรรพสนิค้าและสถานประกอบการหลายประเภทที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ รวมถึงการ

ให้ทำงานที่บ้านเพื่อเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ตามนโยบายอยู่บ้านหยุดเชื้อเพื่อชาติ 

มาตรการดังกล่าว แม้จะส่งผลดีต่อการควบคุมการแพร่ระบาดของโควิด-19 แต่ในอีกด้านหน่ึงก็ส่งผล

กระทบในทางเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก  ในขณะที่ กรมควบคุมโรค (2564) พบว่า ผลกระทบรุนแรงมาก

ที่สุดในการระบาดของโรคโควิด-19 ต้ังแต่เดอืนมีนาคม 2563 เป็นต้นมา คือ กลุ่มประชาชนที่มีรายได้

น้อย รวมถึงกลุ่มเปราะบางอื่น ได้แก่ เด็ก ผู้สูงอายุ คนพิการและคนเจ็บป่วย ซึ่งเป็นผลมาจากการ

สูญเสียรายได้ ทั้งจากการถูกเลิกจ้าง งานน้อยลง และผลกระทบลูกโซ่ ไปถึงการลดลงของคุณภาพ

ชีวิต การไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาไดอ้ย่างต่อเน่ือง หรือการไม่สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้ 

ซึ่งเป็นการสะท้อนถงึผลจากการมต้ีนทุนทางสังคมและเศรษฐกิจที่แตกต่างกัน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง พบว่าการแพร่การแพร่ระบาดโรคไวรัสโคโรนา 2019 

ส่งผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมในหลายประเด็น เช่น 1) ประเด็นรูปแบบการทำงานที่เปลี่ยนไป 

สอดคล้องกับการศึกษาของ พงษ์มนัส ดีอด (2563) พบว่า สภาพการทำงานในสภาวะการเกิดโรค

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ ผู้ให้บริการส่งอาหารไปยัง

ที่พักยังสามารถที่จะปรับตัวต่อการเกิดการแพร่ระบาดไวรัสโคโรนา 2019 ได้ เนื่องมาจากตัวผู้
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ให้บริการส่งอาหารไปยังที่พักเอง มีการป้องกันตัวเองเพื่อไม่ให้มีการติดต่อของโรคระบาด และทาง

บริษัทมีมาตรการป้องกันต่าง ๆ ออกมาช่วยเหลือ รวมทั ้งมาตรการของรัฐด้วย สอดคล้องกับ 

Lekfuangfu et al., (2020) ได้ศึกษาผลกระทบของการแพร่ระบาดต่อแรงงานในประเทศไทย พบว่า 

ร้อยละ 31.5 ของแรงงานไทยทำงานในกลุ่มงานที่ต้องอาศัยเครื่องจักรและไม่สามารถทำงานผ่าน

เทคโนโลยีการสื่อสารได ้ 2) ประเด็นของรายได้ การศึกษาของ Kaplan et al., (2020) พบว่า หากไม่มี

การล็อกดาวน์ แรงงานในสายงานที่ไม่สามารถทำงานที่บ้านและรูปแบบงานมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้อืน่ 

ได้รับผลกระทบมากสุดจากรายได้ที่ลดลงกว่ารอ้ยละ 27 ในขณะที่แรงงานในสายงานที่มปีฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อื่นสูงแต่สามารถทำงานที่บ้านได้ มีรายได้ลงลงร้อยละ 15 แรงงานที่เหลือมีรายได้ลดลงร้อยละ  5 

และ 3) ประเด็นการว่างงาน จากการศึกษาของ Coibion et al., (2020) ได้สำรวจครัวเรือนใน

สหรัฐอเมริกา พบว่า การแพร่ระบาดของโรคไวรัสส่งผลกระทบต่ออัตราการว่างงานในสหรัฐสูงกว่า

ตัวเลขทางการของการย่ืนขอเงินช่วยเหลอืผู้ว่างงาน เน่ืองจากแรงงานที่ตกงานส่วนหน่ึงไม่ถูกนับว่าอยู่

ในตลาดแรงงาน เพราะไม่ได้กำลังมองหางานใหม่ในระยะเวลานี้ ดังนั้น ตัวเลขสถิติอัตราว่างงานจะ

เพ่ิมขึ้นแค่เพียงราว ๆ ร้อยละ 2 แม้ว่าในความเป็นจริงแรงงาน กว่ารอ้ยละ 7 ออกจากตลาดแรงงาน 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำเอาแนวคิดผลกระทบทาง

เศรษฐกิจและสังคมของ แวนเคลย์ และคณะ (Vanclay et al., 2006) ร่วมกับผลการศึกษาทั้งของกรม

ควบคุมโรค (2564) และ Coibion et al., (2020)  มากำหนดเป็นกรอบในการวิจัยครัง้นี้ 

  

ระเบียบวธิีวิจัย  

รูปแบบการวิจัย (Research design) เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และเก็บ

ข้อมูลด้วยวิธีการสำรวจ เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคอุบัตใิหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

ประชากร คือ  ประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ซึ่งมีจำนวน

ทั้งสิ้น 1,201,113 คน (ศูนย์บริหารการทะเบียนภาค 8 สาขานครศรีธรรมราช) กลุ่มตัวอย่าง คือ 

ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จำนวน 400 คน ได้มาโดยการคำนวณจากสูตรทาโร่ ยามาเน่  (1973) 

จากน้ันกำหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามจาก 4 อำเภอของจังหวัดนครศรีธรรมราช 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยแบ่งพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ออกเป็น 4 

กลุ่มอำเภอหรือเรียกโดยทั่วไป คือ เขา ป่า นา เล ตามกลุ่มการพัฒนาชุมชน แล้วจับสลาก 1 อำเภอ

จากกลุ่มข้างต้น ซึ่งไดแ้ก่ อำเภอเมืองนครศรีธรรมราช  อำเภอทุ่งสง  อำเภอปากพนัง และ อำเภอลาน

สกา และกำหนดกลุ่มตัวอย่าง อำเภอละ 100 ตัวอย่าง ซึ่งการเข้าถึงหรือสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามจำนวนตัวอย่างที่กำหนด ทั้งนี้ผู ้วิจัยได้มีการประสาน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละอำเภอ เพ่ือขอความอนุเคราะห์การสำรวจข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง หาก

ไม่ไดรั้บการยินยอมในการให้ข้อมูล จะหยุดการสำรวจข้อมูลและเลอืกตัวอย่างอื่นต่อไปจนครบ 
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เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ (1) คุณลักษณะส่วนบุคคลของประชาชน 

จำนวน 7 ข้อ เป็นข้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) (2) ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นแบบประเมินค่า

ระดับผลกระทบแบบ Rating Scale โดยจำแนกระดับผลกระทบออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ตามลำดับ โดยผลกระทบทางเศรษฐกิจ มีจำนวน 8 ข้อ และ ผลกระทบ

ทางสังคม มีจำนวน 15 ข้อ (3) การปรับตัวของประชาชนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติ

ใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ชีวิตปกติรูปแบบใหม่ (New Normal) เป็นข้อคำถามแบบแบบ

ตรวจสอบรายการ และ (4) แนวทางในการแก้ป ัญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจาก 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ที่เหมาะสมกับบริบท

ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นข้อคำถามปลายเปิดที่ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นอย่าง

อิสระ ทั้งนี้ เครื่องมือทั้งหมดตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาค่าหาความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient)  ของ ครอนบาค 

(Cronbach s alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .950 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการในช่วงเดือนมกราคม - มีนาคม พ.ศ. 2564 โดยส่ง

แบบสอบถามไปยังอำเภอที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 4 อำเภอ รวมทั้งหมด 400 ชุด โดยคณะวิจัยได้

ประสานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในแต่ละอำเภอ เพื ่อขอความอนุเคราะห์ให้อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) เป็นผูเ้ก็บข้อมูลให้ ซึ่งก่อนเก็บข้อมูล คณะวิจัยได้ดำเนินการประชุม

ทำความเข้าใจเกี่ยวกับแบบสอบถาม พร้อมกำหนดนัดหมายวันเวลาส่งแบบสอบถามคืนภายใน 30 วัน 

โดยขอความอนุเคราะห์ให้ทางอำเภอจัดส่งมายังผู้วิจัยโดยได้รับแบบสอบถามคืนทั้งหมด 400 ชุด  

คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูลตามรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป

ทางสถ ิต ิ  SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)  ซ ึ ่ งม ี ข ั ้ นตอนและ  ว ิธ ีการด ั งน ี้  

(1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทั้งหมด (2) ลงรหัส (Coding) โดยนำแบบสอบถามที่

ตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง เรียบร้อย แล้วนำมาลงรหัสตามที่กำหนดไว้ (3) การวิเคราะห์และ

ประมวลผลข้อมูลดว้ยวิธีการเชิงปริมาณ ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยคำนวณทางสถิติ โดยใช้สถิติ

เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลในส่วน

ต่าง ๆ ได้แก่ 1) ข้อคำถามเกี ่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของประชาชน 2) ข้อคำถามเกี ่ยวกับ

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID - 19) และ 3) ข้อคำถามเกี่ยวกับการปรับตัวของประชาชนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

โรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ชีวิตปกติรูปแบบใหม่ (New Normal) และ ใช้การ

วิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) สำหรับแนวทางในการแก้ปัญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม
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จาก สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ที่เหมาะสมกับ

บรบิทของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษา ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชน จำนวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 53.0 

อายุระหว่าง 25-34 ปี ร้อยละ 49.0 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 36.8 อาชีพรับจ้างทั่วไป 

ร้อยละ 27.0 นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 97.8 การติดเชื้อโควิด 19 ของสมาชิกในครอบครัว กลุ่ม

ตัวอย่างเกือบทั้งหมดไม่พบการติดเชื้อโควิด 19 ของสมาชิกในครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 99.3 มีเพียง

ส่วนน้อยมากที่ติดเชือ้โควิดและไม่ทราบว่ามีสมาชกิติดเชือ้โควิด ดังตารางที่ 1  

 ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ข้อมูลทั่วไป จำนวน n= 400 ร้อยละ 

เพศ   

     ชาย 188 47.0 

     หญิง 212 53.0 

อายุ   

     25-34 ปี 196 49.0 

     35-44 ปี  59 14.8 

     45-54 ปี 77 19.3 

     55-64 ปี  47 11.8 

     65 ปีขึน้ไป 21 2.3 

การศึกษา    

     ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 33 8.3 

     มัธยมศึกษาตอนต้น 56 14.0 

     มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 41 10.3 

     อนุปรญิญา / ปวส. 116 29.0 

     ปรญิญาตรี  147 36.8 

      สูงกว่าปรญิญาตรี  7 1.8 

อาชีพ    

      เกษตรกร 9 2.3 

      รับจ้างทั่วไป 108 27.0 

      นักเรียน / นักศึกษา  102 25.5 

      ธุรกิจส่วนตัว 28 7.0 

      พนักงานบรษิัทเอกชน 105 26.3 

      รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 23 5.8 

      แม่บ้าน /ว่างงาน  25 6.3 

การนับถือศาสนา   

      พุทธ 391 97.8 
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ข้อมูลทั่วไป จำนวน n= 400 ร้อยละ 

      อิสลาม 8 2.2 

มีสมาชิกในครอบครัวติดเชือ้โควิด-19   

     มี 1 0.2 

     ไม่มี 397 99.3  

    ไม่ทราบ 2 0.5 

 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที ่ 1  ศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม จาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของการแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของ

ประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคอุบัตใิหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19)  ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ เรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับ ได้แก่ การระบาด

ของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ไม ่สามารถประกอบอาชีพตามปกติได้ ( =4.29, 

S.D.=0.69) การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้รายได้ของครัวเรือนลดลง 

( =3.39, S.D.=0.82) และ การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้หนี ้สินของ

ครอบครัวเพิ่มขึ้น ( =3.37, S.D.=0.94) ส่วนผลกระทบทางสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าใน

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบทางสังคม เรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับ ได้แก่ การ

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลต่อการจัดการศึกษาทุกระดับ ( =3.97, S.D.=0.78)  

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ประเพณต่ีาง ๆ ในท้องถิ่นไม่สามารถดำเนินการ

ได้ ( =3.51, S.D.=0.89) และ การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้การใช้

ชีวิตประจำวันเปลี่ยนแปลง เช่น การเว้นระยะ การสวมหน้ากาก การล้างมือ ( =3.43, S.D.=0.88)  

ดังตารางที่ 2 และตารางที่ 3  
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ตารางที่ 2 ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-19) 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ค่าเฉลี่ย ( ) SD. ระดับ

ผลกระทบ 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ไม่สามารถ

ประกอบอาชีพตามปกติได ้

4.29 .69 มาก 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้รายได้ของ

ครัวเรือนลดลง           

3.39  .82 ปานกลาง 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้หนีส้นิของ

ครอบครัวเพิ่มขึน้ 

3.37 .94 ปานกลาง 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้รายได้ของ

ครัวเรือนลดลง 

2.91 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.49 .45 ปานกลาง 

 

ตารางที่ 3 ผลกระทบทางสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา

2019 (COVID-19) 
ผลกระทบทางสงัคม ค่าเฉลี่ย ( ) SD. ระดับ

ผลกระทบ 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลต่อการจัด

การศึกษาทกุระดับ  

3.97 .78 ปานกลาง 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ประเพณีต่าง ๆ 

ในท้องถิ่นไม่สามารถดำเนนิการได้  

3.51 .89 ปานกลาง 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้การใช้

ชีวิตประจำวนัเปลี่ยนแปลง เช่น การเว้นระยะห่าง การสวมหนา้กาก 

การล้างมือ  

3.43 .88 ปานกลาง 

การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ความสมัพันธ์ใน

ชุมชนแย่ลง 

3.21 1.02 ปานกลาง 

รวม 3.53 .37 ปานกลาง 

 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข ้อที ่  2  พบว่า การปรับตัวของประชาชนในจังหวัด

นครศรีธรรมราชกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่วน

ใหญ่ตอบว่าตอ้งประหยัด และพยายามพ่ึงตนเองมากที่สุด หลายคนปรับตัวดว้ยการพยายามหางานทำ

เพิ่ม ทำงานนอกเวลา เพื่อหารายได้เสริม ไม่ว่าจะเป็นขายของที่บ้าน/ชุมชน รับจ้างทั่วไป มอเตอรไ์ซค์

รับจ้าง ฯลฯ และอยากได้ทักษะใหม่ เพ่ือโอกาสในการทำงานใหม่ อาชีพใหม่ด้วย โดยทักษะที่ต้องการ 

ได้แก่ การค้าขาย มากที่สุด รวมทั้ง การขายของออนไลน์ การทำอาหาร ทำขนมเบเกอรี่  ความรู้ทาง

การเกษตรและการเกษตรผสมผสาน การทำสวน งานที่ต้องใช้ฝีมือเฉพาะด้าน เช่น การตัดผม เสริม

สวย งานตัดเย็บเสื้อผ้า นวดแผนไทย งานซักรีด งานฝมีือ เช่น ร้อยลูกปัด จักสาน รวมทั้งงานช่างต่าง 

X

X
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ๆ เช่น ช่างเชื่อมโลหะ ช่างไม้ ช่างหินขัด ช่างซ่อมอุปกรณ์ไฟฟ้า การพยายามหาทักษะใหม่ ในการ

ประกอบอาชีพ จึงเป็นการพยายามปรับตัวเพื่อที่จะได้มีงานทำ สร้างรายได้และใช้ชีวิตได้ต่อไปในยุด

หลังโควิดด้วย แม้แต่แรงงานที่มีอายุค่อนข้างมากและผู้สูงอายุยังสะท้อนความต้องการทำงานและ

เรียนรู้ทักษะใหม่ เช่น การตลาดและขายของออนไลน์ และการทำการเกษตร เป็นต้น หลายคนพยายาม

ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและพฤติกรรม เช่น พยายามทำใจยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น และพยายามไม่เครียด อดทน

กับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ มีการปรกึษาคนใกลชิ้ดและเพ่ือนบ้าน  ฟังข่าวสารการแนะนำจากรัฐบาล และ

ระมัดระวังในการดูแลสุขภาพสุขอนามัยดีขึ้น รู้วิธปี้องกันตนเองจากโรคระบาด เช่น การสวมหน้ากาก 

การเว้นระยะห่าง ลา้งมือ เป็นต้น 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที ่ 3  พบว่า แนวทางในการแก้ปัญหาและบรรเทา

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ที่เหมาะสมกับบริบทของประชาชนใน จังหวัดนครศรีธรรมราช  พบว่า 1) แนวทางในการ

แก้ปัญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจ ให้การช่วยเหลอืเงินเยียวยา การพักชำระหนีท้ั้งเงินต้นและดอกเบี้ย

กับธนาคารในสังกัดของรัฐ การส่งเสริม สนับสนุนและสร้างอาชีพ การควบคุมราคาสนิค้าให้เป็นไปตาม

กลไกตลาด การใช้มาตรการช่วยเหลือเกี่ยวกับค่าครองชีพ ทั้ง บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการคนละ

ครึ่ง โครงการเรารักกัน เป็นต้น และ 2) แนวทางในการแก้ปัญหาผลกระทบทางสังคม ทั้งแนวทางดูแล

ด้วยตัวประชาชนเอง ได้แก่ การดูแลสุขภาพ ลดการพบปะในสถานที่สาธารณะ ทุกคนในสังคมต้อง

เข้าใจซึ่งกันและกัน ต้องปรับตัวและทำใจกับการอยู่ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติ

ใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่วนแนวทางการส่งเสริมสุขภาพของประชาชนโดยภาครัฐ ได้แก่ 

การแจกหน้ากากอนามัยให้ทั่วถึง เร่งการฉีดวัคซีนให้ครอบคลุม โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยง ส่งเสริมให้คนใน

ชุมชนหันมาออกกำลังกาย การประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลการปฏิบัติเพื่อดูแลตนเอง การสร้างความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการรักษาโรค และปรับปรุงเรื่องการรักษาทางการแพทย์ 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปเป็นแผนภาพที่มีความเช่ือมโยงได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

อุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจ  

1) ไม่สามารถประกอบอาชีพได้  

2) รายได้ลดลง  

3) มีหนีส้ินเพิ่มขึน้  

ผลกระทบทางสังคม 

1) ระบบการศึกษามีปัญหาทุกระดับ 

2) การทำกิจกรรมทางประเพณี  

3) วิถีชีวิตประจำจำวันเปลี่ยนแปลง  

การปรับตัวของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

1) หาอาชีพเสริม ฝึกทักษะใหม่ ๆ  

2) การศึกษาและเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

3) การฝึกทำจิตใจให้เข้มแข็ง และ เตรียมพร้อมรับมอื  
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การอภปิรายผล   

ผลจากการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

อุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถนำมา

อภิปรายผลในประเด็นดังต่อไปน้ี  

1)  ผลกระทบทางเศรษฐกิจของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชจากการแพร่ระบาดของ

โรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยการไม่สามารถ

ประกอบอาชีพตามปกติได้ รายได้ของครัวเรือนลดลง และหนี้สินของครอบครัวเพิ่มขึ้น ตามลำดับ 

ซึ่งสอดคล้องกับ จิราภรณ์ แผลงประพันธ์ และ สมชัย จิตสุชน (2563) กล่าวว่าการแพร่ระบาดของ

ไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลให้รายได้ของครอบครัวลดลง เนื่องจากสถานประกอบการปิดหรือหยุด

ดำเนินการ ห้างร้าน ตลาดนัดปิดตามมาตรการของรัฐ ผู ้ประกอบอาชีพอิสระ มีรายได้ลดลง  

ส่วนกฤษฎา บุญชัย และคณะ (2563) พบว่า การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้ประชาชน

รายได้ลดลง รายจ่ายมากขึ้น มีปัญหาการเข้าถึงตลาด ต้องรองรับแรงงานกลับบ้านที่ทั้งหยุดพักงาน 

ตกงาน หรือรายได้ลดลง รายได้ที่ลูกหลานส่งกลับบ้านลดลง รายจ่ายเรื่องค่าอาหาร สุขภาพ ไฟฟ้า-

โทรศัพท์ เลี้ยงดูบุตรหลาน เพิ่มมากขึ้น  ในขณะที่ เสาวลักษม์ กิตติประภัสร์ และคณะ (2563) พบว่า 

มีการเพิ่มขึ้นของคนจนใหม่จำนวนมาก ซึ่งสะท้อนการลดลงของรายได้อย่างมาก และ การออมที่มี

แนวโน้มติดลบมากขึ้น และยังสอดคล้องกับ สุพิชญา วงศ์วาสนา (2564) พบว่า พนักงานมีหนี้สินและ

รายจ่ายเพิ่มขึ้น ซึ่งประกอบไปด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อการอุปโภคบริโภค ได้แก่ ค่าอาหารและเครื่องดื่ม 

ค่าเครื่องแต่งกาย ค่ารักษาพยาบาล เป็นต้น และค่าใช้จ่ายที่ไม่เกี่ยวกับการอุปโภคบริโภค ได้แก่ ค่า

ภาษี ค่าของขวัญและเงินบรจิาค 

2. ผลกระทบทางสังคมของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชจากการแพร่ระบาดของโรค

อุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยการจัดการศึกษาทุก

ระดับ ประเพณีต่าง ๆ ในท้องถิ่นไม่สามารถดำเนินการได้ และ การใช้ชีวิตประจำวันเปลี่ยนแปลงไป 

เป็นผลกระทบทางสังคมที่ประชาชนได้รับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ สุพัตรา รุ่งรัตน์ และคณะ (2564) 

พบว่า สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลต่อการ

ปฏิบัติศาสนกิจ และ การจัดงานประเพณีต่าง ๆ ในท้องถิ่นทำได้ยากขึ้น และต้องใช้ความระมัดระวัง

มากขึ ้น นอกจากนี ้ยังสอดคล้องกับ กรรมาธิการการสาธารณสุข วุฒิสภา (2563) ได้กล่าวว่า 

ผลกระทบจากโควิด-19 ทำให้เกิด New Normal หรือวิถีชีวิตปกติแบบใหม่ทางด้านสังคมที่ต้องได้รับ

การพัฒนาที่ดีขึ้น เช่น ด้านความเชื่อ วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ การปฏิบัติศาสนกิจ และงาน

ประเพณต่ีาง ๆ ที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคลอ้งกับสถานการณ์ 

3. แนวทางบรรเทาผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม ภาครัฐต้องมีมาตรการช่วยเหลือด้าน

ต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับประชาชนแต่ละกลุ่มให้ชัดเจนและประชาชนสามารถเข้าถึงไดง้่าย ให้ความรู้และ

รณรงค์เกี ่ยวกับโรคอุบัติใหม่อย่างต่อเนื ่อง และภาคสังคม และภาคประชาชน การสำรวจของ 
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สำนักงานสถิติแห่งชาติ (2563) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยและองค์การทุนเพื่อเด็กแห่ง

สหประชาชาติ หรือ ยูนิเซฟ ประเทศไทย (กรุงเทพธุรกิจ , 2563) รัฐบาลและสังคมควรให้ความ

ช่วยเหลือดูแลครัวเรือนเปราะบาง โดยเฉพาะครัวเรือนเปราะบางซ้ำซ้อนมากกว่ากลุ่มครัวเรือนทั่วไป 

การเยียวยาจะต้องทำอย่างทั่วถึง ไม่ตกหล่น เช่น การสนับสนุนรายได้ควรเป็นไปในลักษณะที่ต้องได้รับ

ในทุกครัวเรือน (Universal Access) ในส่วนของมาตรการที่เกี่ยวข้องกับรายจ่ายรัฐบาลสามารถใช้การ

ลดค่าครองชีพที่ดำเนินการอยู่แล้วได้ นอกจากนั้นรัฐควรมีมาตรการเสริมเป็นการเฉพาะด้วย เช่น 

มีหน่วยแพทย์เคลื่อนที่หรือแพทย์ทางไกล (Telemedicine) สำหรับครัวเรือนเปราะบางที่มีปัญหาการ

เดนิทางเข้ารับบริการทางการแพทย์ (ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยติดเตียง ผู้พิการ) เป็นต้น 

 

องค์ความรู้ใหม่ และการนำไปใช้ประโยชน์ 

จากการศึกษา “ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด

เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช” จะเห็นว่า 1) การประกอบอาชีพเดิม

ไม่สามารถทำได้ภายใต้สถานการณ์นี้ ดังนั้นประชาชนควรมีอาชีพมากกว่า 1 อาชีพหรือมีทักษะที่

สามารถประกอบอาชีพอื่น ๆ ได้ เพื่อให้เกิดอาชีพใหม่ที่สามารถก่อเกิดการสร้างรายได้ 2) จาก

สถานการณ์นี้ประชาชนต้องตระหนักเรื่องการออม และต้องลงมือทำอย่างจริงจัง และควรดำเนินชีวติ

ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 3) ภายใต้สถานการณ์วิกฤติยังมีโอกาสให้เกิด เรียนรู้สิ ่งใหม่ ๆ จาก

เทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยเฉพาะจากช่องทางออนไลน์ ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นแพลตฟอร์มการซื้อขาย

สนิค้าบริโภคและอุปโภคในอนาคตได้ เพราะโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 4) วิถีชีวิตประจำวัน

ของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป ทั้งในเรื่องการปฏิบัติศาสนกิจ  วัฒนธรรมประเพณี  การทักทาย แต่ยัง

คงไว้ซึ่งคุณค่าตามเอกลักษณ์ความเป็นไทย และ 5) ชีวิตต้องมีการวางแผน โดยเฉพาะด้านการออม 

ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีว่าสัดส่วนการออมของประชาชนชาวไทยอยู่ในอัตราต่ำมาก ดังนั้นจึงควรมีการ

ส่งเสริมการออมอย่างจรงิจัง เพ่ือรองรับกับเหตุการณ์ที่ไม่สามารถคาดเดาไดใ้นอนาคต  

ดังน้ัน การเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ไม่เคยคาดคิดมาก่อนน้ัน หากไม่มกีารเตรียมตัว การปรับตัว 

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  ย่อมนำมาซึ่งความยากลำบากในการอยู่รอดภายใต้วิกฤตการณ์น้ัน ๆ   

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ควรมีการถอดบทเรียนในแต่ละพื้นที่ของจังหวัดนครศรีธรรมราชจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้น

เพ่ือหาแนวทางลดผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม  โดยเฉพาะการประกอบอาชีพที่สามารถทำได้

ในทุกสถานการณ์ การจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ รวมทั้งการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตประจำวันเพื่อป้องกัน

การเกิดการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019   
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2. ปรับกระบวนการคิด ทัศนคติ ความเชื่อ ต่อการดำเนินชีวิตภายใต้สถานการณ์การแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยเฉพาะการปฏิบัติทางศาสนกิจ ประเพณีที่ต้ องมีการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งอาจนำไปสู่การจัดทำคู่มือปฏิบัตใินแต่ละประเพณีที่สอดคล้องตามหลักศาสนา  

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป  

1. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตภายใต้สถานการณ์สถานการณ์การ

แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ของจังหวัดนครศรีธรรมราช หรือในพืน้ที่อื่น ๆ  

2. ควรศึกษาประสิทธิภาพของมาตรการรัฐที่ให้การช่วยเหลอืประชาชนภายใต้สถานการณ์การ

แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
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