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บทคัดยอ 

 การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวทางเลือกรูปแบบหนึ่ง ยังเปนอีกหนึ่งกระแสการทองเที่ยว

ทองถ่ินท่ีกำลังไดรับความนิยมในหมูนักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบไลฟสไตลของคนยุคใหม เนื่องจากเปนเรื่องของการ

ติดตอระหวางผูมาเยือนกับเจาของบาน โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบท นักทองเที่ยวจะเดินทางทองเที่ยวในพื้นท่ี

และเรียนรูเกี่ยวกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในทองถิ่น เปนโอกาสที่จะไดเห็นลักษณะเฉพาะของทองถ่ิน

เราเอง ซึ่งหากมีการทองเที่ยวแบบนี้มากขึ้น ก็จะเปนโอกาสในการปรับปรุงทองถิ่นอยางสรางสรรค บทความ

วิชาการนี้นำเสนอแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนสูการพัฒนาท่ียั่งยืน เปนการทองเท่ียวท่ีสงเสริมใหคน

ในชุมชนมีสวนรวมในการวางแผน ตัดสินใจและพัฒนาชุมชนของคุณเอง เพื่อเพิ่มความเปนอยูที่ดีของคนใน

ชุมชนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมดวยแนวทางการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาท่ี

ยั่งยืน ไดแก (1) ชุมชนตองบริหารจัดการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของโลก 

ตลอดจนสรางเอกลักษณของชุมชนที่โดดเดนและดำรงไวซึ่งชุมชนทองถิ่น (2) ชุมชนตองจัดโปรแกรมการ

ทองเที่ยวที่หลากหลาย และประชาสัมพันธการทองเที่ยวชมุชนเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวใกลเคียง (3) ผูนำ

ชุมชนและคณะกรรมการตองสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณประโยชนของชุมชน และ (4) 

ผูนำชุมชนหรือคณะกรรมการจัดการทองเท่ียวควรสรางเครือขายภายในชุมชนและนอกชุมชน 

คำสำคัญ: การจัดการทองเท่ียว; การพัฒนาท่ียั่งยืน 

 

Abstract 

 Community-based tourism is an alternative type of tourism and is one of the trends in 

local tourism that is gaining popularity among tourists who prefer a new lifestyle. As it is a 

matter of contact between visitors and homeowners, especially in rural areas. Tourists get to 

travel in the area and learn about the lifestyle and culture of the local people, allowing them 
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to see our local character. Thus, If there is more tourism like this, it will open up an opportunity 

for creative changes in the locality. This article presents the concept of community-based 

tourism management toward sustainable development. This is tourism that encourages 

people in the community to participate in planning. Make decisions and develop your 

community. To increase the well-being of people in the community both economically. 

society and environment. The guidelines for managing community-based tourism for 

sustainable development are; (1) the community must manage tourism to meet the standards 

of world sustainable tourism. Including creating a distinctive community identity and 

maintaining the local community. (2 )  The community must organize a variety of tourism 

programs. and public relations for community tourism linking with nearby tourist attractions 

(3 )  community leaders and committees must encourage people to participate in public 

activities of the community and (4 )  community leaders or tourism management committees 

should create networks within the community and outside the community. 

Keywords: Tourism Management; Sustainable Development 

  

บทนำ 

 การทองเท่ียวไทยเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมหลักท่ีสรางรายไดทางเศรษฐกิจใหกับประเทศ ดวยมูลคาการ

ทองเท่ียวท่ีเติบโตอยางตอเนื่องและติดอันดับตน ๆ ของโลก เนื่องจากประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดม

สมบูรณ “รายไดจากการทองเที่ยวถือไดวาเปนแหลงรายไดที่สำคัญแหลงหนึ่งของประเทศสงผลใหรัฐบาล ให

ความสำคัญกับภาคการทองเท่ียวของประเทศ และจากกระแสความนิยมในการทองเท่ียวแบบใกลชิดธรรมชาติ

และวิถีความเปนอยูแบบวิถีชุมชนดั้งเดิมท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ทำใหรฐับาลใหความสำคัญกับการพัฒนาและ

สงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางตอเนื่อง โดยมุงหวังใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนพลังขับเคลื่อนใหเกิด

การกระจายรายไดสูชุมชนทองถ่ินเพ่ือใหเศรษฐกิจฐานรากเติบโตและเปนพลังขับเคลื่อน เพ่ือใหเศรษฐกิจไทย

เติบโตอยางยั่งยืน” 

จากการสำรวจเทรนดการเดินทางในประเทศไทยป 2019 ที่จัดทำโดย Airbnb พบวา 84 เปอรเซ็นต

ตองการเดินทางเพื่อไลฟสไตล ถูกใจคนทองถิ่นและใชจายกับรานอาหารในชุมชนมากที่สุดกวา 1.7 แสนบาท 

และจากขอมูลของเอ็กซพีเดียที่เจาะลึกดานการทองเที่ยวในป 2561 พบวานักทองเที่ยวชาวไทยนิยมเลือก

จุดหมายปลายทาง แหลงทองเที่ยวคือชุมชนทองถิ่นที่อยูในเมืองรอง เชน สกลนคร นครพนม นาน เปนตน 

และมีอัตราการทองเที่ยวดังกลาว เพิ่มขึ้นมากกวา 50% เมื่อเทียบกับป 2560 สะทอนใหเห็นวาปจจุบันการ

ทองเที่ยวตามวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนตาง ๆ ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวที่มีเอกลักษณโดดเดนทั้งดานทรัพยากร 

สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรม ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องทั้งวัฒนธรรมประเพณี วิถี
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ชีวิตอันเปนเอกลักษณของอาหารอันหลากหลาย และไมตรีจิตของคนไทยที่ถือเปนดินแดนแหงรอยยิ้มที่สราง

ความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวที่มาเยือน สรางภาพลักษณการทองเที่ยวของประเทศไทยใหเปนที่รูจักและ

มีชื่อเสียงไปท่ัวโลก (พิมพลภัส พงศกรรังศิลป, 2547) จากขอมูลในป 2560 สัดสวนรายไดจากการจับจายของ

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศคิดเปนรอยละ 18.25 ของ GDP ประเทศไทย และคาดวาจะมี

ความสำคัญเพิ ่มขึ ้นทีละนอย เมื ่อพิจารณาถึงตำแหนงระดับโลกของไทยในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

UNWTO ระบุวาในป 2560 ประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 4 ของประเทศท่ีมีรายไดจากนักทองเท่ียวตางชาติมาก

ที่สุดในโลก (ยุทธศักดิ์ สุภสร, 2563) จากขอมูลในป 2561 มีนักทองเที่ยวเดินทางมาประเทศไทย 38.27 ลาน

คน สรางรายไดใหประเทศกวา 2 ลานลานบาท คิดเปนรอยละ 19.13 ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 

(GDP) เศรษฐกิจกระจายอยูใน 12 ภาคสวนที่เกี่ยวของกัน สรางการจางงาน 4.38 ลานคน (กระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา, 2562)รายไดจากการทองเท่ียวสงผลใหรัฐบาลใหความสำคัญกับการทองเท่ียวของประเทศ 

เพื่อใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวยังคงเปนกลไกหลักในการชวยกระตุนเศรษฐกิจของประเทศและสราง

ประโยชนใหกับคนในทองถิ ่นอยางแทจริง จากกระแสความนิยมในการทองเที ่ยวที ่เปลี ่ยนไปจากเดิม 

นักทองเท่ียวเนนการแสวงหาประสบการณใหมจากการทองเท่ียว เนนความใกลชิดธรรมชาติและวิถีชีวิตดั้งเดิม

ของชุมชน สงผลใหมีการทองเท่ียวชุมชนเพ่ิมมากข้ึนในทุกภาคของประเทศ ชุมชนใชประโยชนจากทรัพยากรท่ี

มีอยูในชุมชน เปนองคประกอบพื้นฐานของการทองเที่ยวในพื้นที่นั้น ภาครัฐและผูประกอบการเขามาสงเสริม

สนับสนุนการทองเที่ยวในชุมชน คนในชุมชนไดรับประโยชนที่ตองการ ทั้งรายไดที่เพิ่มขึ้น สภาพแวดลอมที่ดี

ขึ ้นเพื ่อฟ นฟูวิถีชีวิตแบบดั ้งเดิม การกลับมาของลูกหลาน หรือเพื ่อใหชุมชนมีความสามัคคีกันมากข้ึน 

กระบวนการขับเคลื่อนนี้คือการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีจะเปนประโยชนตอชุมชนทองถ่ินในฐานะเจาบานในทุก

แหลงทองเท่ียว 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวทางเลือกรูปแบบหนึ่ง ยังเปนหนึ่งในกระแสการทองเที่ยว

ทองถ่ิน (Localism) ท่ีกำลังไดรับความนิยมในหมูนักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบวิถีชีวิตของคนยุคใหม เพราะเปนเรื่อง

ของการติดตอระหวางผูมาเยือนกับเจาของบาน โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีชนบท นักทองเท่ียวจะไดเท่ียวชมพ้ืนท่ีและ

เรียนรูเก่ียวกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในทองถ่ิน เปนโอกาสท่ีจะไดเห็นลักษณะเฉพาะของทองถ่ินเราเอง 

ซึ่งหากมีการทองเที่ยวแบบนี้มากขึ้น ก็จะเปนโอกาสในการปรับปรุงทองถิ่นอยางสรางสรรค เรียกวาการ

ทองเที่ยวแบบ Staycation ซึ่งเปนกระแสการทองเที่ยวที่มีแนวโนมความนิยมเพิ่มขึ้น การทองเที่ยวรูปแบบนี้

ทำใหเปนที่นิยมของคนในทองถิ่นผานการเดินทางในตางประเทศ มันเปดโอกาสใหคุณสำรวจพื้นที่ที่คุ นเคย

ท่ีสุด แตอาจจะคุนเคยนอยที่สุด (โตมร ศุขปรีชา, 2559) ลักษณะสำคัญของการทองเที่ยวโดยชุมชน คือ เปน

รูปแบบการบริการทองเที่ยวโดยคนในทองถิ่น ใชผลิตภัณฑทองถิ่นและสื่อสารและซึมซับวัฒนธรรม ประเพณี 

และสิ่งแวดลอมในทองถิ่นที่ชุมชนกำหนดขึ้นบนพื้นฐานของการเปนเจาของทรัพยากรรวมกันโดยทุกคน โดย

คำนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ ฐานทรัพยากรการทองเที ่ยว ไดแก ธรรมชาติ 

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตชุมชนเปนตนทุน และปจจัยดานการดำเนินงานตองพัฒนา
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ศักยภาพคนในชุมชนใหมีความรูความสามารถดานการจัดการทองเที่ยว มีขั้นตอนการทำงานอยางเปนระบบ 

รวมทั้งเนนความยั่งยืนเพื่อประโยชนของฐานทรัพยากรของทองถิ่นและชุมชน (สินธุ สโรบล, 2551) การ

ทองเท่ียวโดยชุมชนไดรับการสนับสนุนจากชุมชน หนวยงานทองถ่ินและองคกรเอกชนเพ่ือใหชุมชนเปนเจาของ

และบริหารจัดการบริการซ่ึงตองกอใหเกิดประโยชนตอชุมชนโดยรวม (Asker et. al., 2010) 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่ชุมชนไดประโยชน อีกทั้งยังเปนการทองเที ่ยวท่ี

คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม ชุมชนและวัฒนธรรมทองถิ่น การทองเที่ยวรูปแบบนี้นอกจากจะชวย

กระจายรายไดสูประชาชนระดับฐานรากแลว อีกท้ังยังชวยพัฒนาคนในชุมชนใหตระหนักถึงความสำคัญของท่ี

อยูอาศัย มีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองที่สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตและสรางรายไดแกชุมชน ใน

ขณะเดียวกันก็นำเสนอวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติแกนักทองเที่ยว สงผลใหคนในชุมชนรูจักอนุรักษ 

รักษาทรัพยากรและวัฒนธรรมไมใหสูญหายไปตามกาลเวลา นำไปสูความยั่งยืนของความสัมพันธระหวางคนใน

ชุมชน ธรรมชาติ และการทองเที่ยว ประโยชนที่ชุมชนจะไดรับหลายประการ ไดแก ประโยชนในการพัฒนา

ชุมชนของตนเอง โดยการทองเท่ียวนั้นทำขึ้นเพื่อตอบสนองปญหาหรือความตองการของชุมชน ไมใชแคความ

ตองการทางเศรษฐกิจเทานั้นที่สำคัญ โดยหลักแลวหากตองการแกปญหาสิ่งแวดลอม ชุมชนนั้นก็จะมีวิธีการ

จัดการสิ่งแวดลอมทางออม หรืออาจเปนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณีของชาติและทองถิ่นใหยั่งยืน สิ่ง

สำคัญคือเปาหมายกับชุมชน มุงเปาไปท่ีการปรับปรุงการจัดการทากมากกวาผลประโยชนดานรายได การสราง

งานและรายไดเปนผลพลอยไดของชุมชนและทองถิ่น หลังจากที่ชุมชนมีการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนอยางเปนรูปธรรมแลว (สุดถนอม ตันเจริญ, 2559)  

ปจจุบันรัฐบาลมีนโยบายพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อเพิ่มและกระจายรายไดสูชุมชนทองถิ่น จึงมีหนวยงาน

เขามาจัดการและสนับสนุนในหลายๆ การผลักดันนโยบายดานการทองเที่ยวไมไดเกี่ยวของกับหนวยงานภาครัฐ

เทานั้น หนวยงานวิชาการกำลังทุมเททรัพยากรเพื่อชวยเหลือ อยางไรก็ตามเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือ

ประโยชนของชุมชนทองถิ่น จำเปนอยางยิ่งที่ชุมชนตองมีสวนรวมตั้งแตเริ่มตน แตความทาทายที่เกิดขึ้นใน

สถานการณปจจุบันที่ทำใหชุมชนไมสามารถมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวได คือ ชุมชนไมเขาใจวาทำไม

พวกเขาถึงมีสวนรวม คุณอยูในสวนใดของทัวร และไมรูจะมีสวนรวมอยางไร สิ่งสำคัญท่ีสุดในการแกปญหาความ

ทาทายท่ีเกิดข้ึนเปนการพัฒนาศักยภาพของชุมชนทองถ่ินใหมีความรูและทักษะท่ีจำเปนในการมีสวนรวมกับการ

ทองเที่ยว ไมวาจะเปนการรูขอดีขอเสียของการทองเที่ยว จัดการและเพิ่มมูลคาทรัพยากรในทองถิ่น การเปนเจา

บานที่ดีที่มองเห็นโอกาสในการเชื่อมโยงชุมชนกับการทองเที่ยว ฯลฯ โดยคำนึงถึงความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอม 

สังคม และวัฒนธรรมบนพื้นฐานชุมชนและ พื้นฐานที่นำโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน ชุมชนมีบทบาท

เปนเจาของ มีสิทธิในการบริหารและใหความรูแกผูเขาชม เพ่ือใหชุมชนสามารถจัดการการทองเท่ียวชุมชนไดดวย

ตนเองโดยใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไปพรอมกัน  

นอกจากการทองเท่ียวตามวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนจะทำใหชุมชนกลับมาเปนท่ีนิยมอีกครั้ง และสราง

รายไดจากการทองเท่ียวชุมชนใหมากข้ึนแตอาจสงผลเสียตอชุมชนอาจเปนเพราะแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีเปนท่ี
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นิยมของนักทองเที่ยวจะดึงดูดพวกเขา นายทุนหรือผูประกอบการจากภายนอกเขามาลงทุนในชุมชนเพื่อหา

ผลประโยชนโดยคำนึงถึงผลกระทบ ใหกับชุมชนไมมากเทาที่ควร อีกทั้งชุมชนอาจไมมีความรูดานการจัดการ 

การวางแผนเพ่ือความยั่งยืนหรือแมแตการปรับตัวตางๆ ของชุมชน ที่ไมอาจทันตอการเปลี่ยนแปลงภายใน

ชุมชน เชน วิถีชีวิตดั้งเดิมอาจสูญหายไปจากผูเขามาใหมเนื่องจากผูประกอบการภายนอก เพื่อทดแทนคนใน

ชุมชนเดิมที่ยายออกไปซึ่งอาจเกิดจากการขายที่ดิน หรือปญหาทรัพยากรชุมชนเสื่อมโทรม การจัดการขยะ / 

ของเสียในชุมชนเพ่ิมข้ึน เปนตน ตอมามีการผลักดันการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเกิดจากการมีสวนรวมของชุมชน 

เรียกวา “การทองเที่ยวโดยชุมชน” เพื่อรักษาวิถี วิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนรวมถึงทรัพยากรของชุมชนท่ี

แตกตางจากการทองเท่ียวชุมชนแบบดั้งเดิม สามารถสรุปไดดังนี้ 

 การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการทองเที่ยวตามวิถีชุมชนของนักทองเที่ยว ซึ่งอาจคำนึงถึงผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมชุมชนหรือการรักษาวิถีชีวิตของชุมชนไมเหมือนเดิมและอาจเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของ

นักทองเท่ียว 

 การทองเที่ยวโดยชุมชน เปนการทองเที่ยวที่คนในชุมชนมา มีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยว

ภายในชุมชน เชน ขอตกลงของชุมชนหรือจรรยาบรรณ การเลือกจุดเดนหรือเอกลักษณของชุมชนท่ีจะเปนจุด

ขายในการนำเสนอตอการจัดการสัญจรของนักทองเที่ยว เปนตน เพื่อไมใหวิถีชุมชนดั้งเดิมถูกทำลายและสูญ

หาย รวมท้ังเปนแหลงบำบัดภายในชุมชนใหเกิดความยั่งยืนตอไป 

 ดังนั้นการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงหมายถึงการทองเที่ยวที่มีอัตลักษณโดยคำนึงถึงความยั่งยืนของ

สิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม เปนการทองเที่ยวท่ีชาวชุมชนเขามามีสวนในการจัดการทองเที่ยว ซึ่งเปน

การทองเที่ยวที่นอกจากจะตอบสนองความตองการของนักทองเที ่ยวแลวยังใหความสำคัญกับการสราง

ศักยภาพของคนในชุมชนนั้น ๆ เพื่อใหกิจกรรมการทองเที่ยวสามารถเปนอาชีพเสริมที่สนับสนุนอาชีพหลัก

หรือวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชนไดโดยไม ไมทำลายการดำรงชีวิตหรือทรัพยากรของชุมชนท่ีมีอยู 

 คนในชุมชนสามารถวางแผนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน เริ่มจากการสำรวจแหลงทองเที่ยวชุมชน 

“การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนการนำเอาสิ่งของที่มีอยูในชุมชนมาขาย อยามองไกล และอยาเลียนแบบหรือทำ

ตามผูอื่น เพื่อใหการทองเที่ยวโดยชุมชนคงอยูอยางยั่งยืนรวมถึงวัฒนธรรมชุมชนพรอมมัคคุเทศกชุมชน เปน

การกระจายรายไดสูชุมชน ปรับปรุง และพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหนาอยู และเปนที่ประทับใจแกนักทองเที่ยว 

สรางความหลงใหล หลงรัก ทำใหอยากกลับมาทองเที่ยวซ้ำแลวซ้ำเลาและสิ่งสำคัญที่ทำใหการทองเที่ยวโดย

ชุมชนยั่งยืนคือการโฆษณาประชาสัมพันธ เพ่ือสรางแรงจูงใจในการทองเท่ียวและทำใหชุมชนเปนท่ีรูจักมากข้ึน 

 

แนวคิดการจัดการทองเท่ียว  

 การทองเที่ยวเปนปรากฏการณของมนุษยที่สรางปฏิสัมพันธเชิงบวกกับสิ่งแวดลอม ทั้งทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรมในการเดินทางไปทองเที่ยว แตละแหง ยอมมีจุดหมายการเดินทางที่แตกตางกันไป สำนักงาน

ปลัดกระทรวงมหาดไทย (2551) กลาววาการจัดการทองเท่ียวเปนการดำเนินการท่ีมุงเปาหมายท่ีสอดคลองกับ
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หลักการทฤษฎีและแนวคิดที่เหมาะสม นอกจากนี้ ยังตองคำนึงถึงสภาพจริง รวมถึงขอจำกัดดานสังคมและ

สิ่งแวดลอมตางๆ ซ่ึงการกำหนด แนวทาง มาตรการและแผนปฏิบัติการท่ีดี จะตองคำนึงถึงแนวคิดท่ีไดกำหนด

ไว มิฉะนั้นการจัดการทองเที่ยวจะผิดแผนและลมเหลว ดังนั้นการทองเที่ยวจึงเปนกระบวนการทางสังคมและ

เศรษฐกิจที่มีองคประกอบหลัก 3 สวนคือ 1) ทรัพยากรการทองเที่ยว ประกอบดวย แหลงทองเที่ยวซ่ึง

ทรัพยากรที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยวสวนใหญหมายถึงสภาพทางกายภาพของทรัพยากร นี่อาจเปน

ทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น ตลอดจนวัฒนธรรมของชุมชนและทองถิ ่น หรือกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของพื้นที่นั้นๆ และ 3) การตลาดเพื่อการทองเที่ยว (Tourism Market of Tourist) 

คือ ความตองการดานการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว ผูประกอบการและประชาชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงไดแก 

กิจกรรม รูปแบบ หรือกระบวนการทางการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในพื้นท่ี โดยองคประกอบยอยเปนเหตุและผล

สัมพันธกัน ความแตกตางของรูปแบบการทองเท่ียวแตละรูปแบบอยูท่ีความแตกตางขององคประกอบยอยและ

ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึน (สมบัติ กาญจนกิจ, 2557)  

โดยองคการทองเที่ยวโลก (UNWTO) ไดจำแนกรูปแบบการทองเที่ยวตามลักษณะแหลงทองเที่ยว 

โดยกำหนดเปน 3 รูปแบบหลัก (Goeldner and Ritchies, 2006) ประกอบดวย ประเภทท่ี 1 คือ การ

ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Natural based Tourism) หมายถึง ลักษณะการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวไปทองเท่ียว

ในสถานท่ีทางธรรมชาติ ไดแก การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ, การทองเท่ียวเชิงอนุรักษทางทะเล, การทองเท่ียวเชิง

ธรณีวิทยา (Geo-tourism) การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro Tourism) หรือการทองเที่ยวเชิงโหราศาสตร 

(Astrological Tourism) ลักษณะตอมาคือการทองเที่ยวตามแหลงวัฒนธรรม (Cultural based Tourism) 

หมายถึง ลักษณะการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวไปทองเที ่ยวตามแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เชน การ

ทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical Tourism) การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural และ

การทองเที ่ยวเชิงประเพณี) หรือการทองเที ่ยว ชมวิถีชีวิตชนบทหรือชุมชน (Rural Tourism / Village 

Tourism) การทองเท่ียวตามความสนใจพิเศษ (Special Interest Tourism) หมายถึง ลักษณะการทองเท่ียวท่ี

นักทองเท่ียวเดินทางตามความสนใจของนักทองเท่ียว ไดแก การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การ

ทองเท่ียวเชิงทัศนศึกษา และการทองเท่ียวเชิงศาสนา (การทองเท่ียวเชิงการศึกษา) การทองเท่ียวเชิงชาติพันธุ, 

การทองเที่ยวเชิงกีฬา, การทองเที่ยวเชิงผจญภัย, โฮมสเตย & ฟารมสเตย, การทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว 

Long Stay, Incentive Travel, Conference Travel และการท องเท ี ่ยวเช ิ งบ ูรณาการ  เป นต น  โดย

องคประกอบการทองเที ่ยวและผลิตภัณฑการทองเที ่ยวประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก (Tourism 

Western Australia, 2009) ไดแก 1) สถานที่นาสนใจเปนองคประกอบที่สำคัญมาก เพราะเปนสิ่งจูงใจให

นักทองเที่ยวเดินทางมายังสถานที่นั้น ๆ ซึ่งสถานที่ทองเที่ยวสามารถแบงออกได คือ แหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวที่สรางขึ้น แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม และสถานที่ทองเที่ยวเชิงสังคม 2) สิ่ง

อำนวยความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) ความสะดวกสบายชวยใหนักทองเที่ยวหรือนักเดินทาง

เขาถึงแหลงทองเท่ียวไดอยางรวดเร็ว ปลอดภัยและสะดวกสบายยิ่งข้ึน 3) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 
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หมายถึง สิ่งอำนวยความสะดวกและสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานแกนักทองเที่ยว เชน สาธารณูปโภค น้ำ ไฟฟา 

โทรศัพท หองสุขา รานคา และสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีนักทองเท่ียวตองใช เชน โรงพยาบาล ธนาคาร เปนตน 

4) ที่พัก (Accommodation) สถานที่ทองเที่ยวควรมีที่พักเพียงพอสำหรับนักทองเที่ยว รวมทั้งควรมีที่พักใน

ราคาและบริการที ่หลากหลายเหมาะสมกับสถานท่ี และไมไกลจากแหลงทองเที ่ยว และ 5) กิจกรรมท่ี

นักทองเท่ียวสามารถทำไดในระหวางท่ีพำนักและทองเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น ๆ เพ่ือใหการทองเท่ียวและพักผอน

ในเวลาวางนาสนใจยิ่งขึ้น และกิจกรรมควรมีความหลากหลายและตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว 

เชน กิจกรรมเก่ียวกับการชอปปง กิจกรรมทางทะเล เชน การดำน้ำ การวายน้ำ กีฬาและกีฬาอ่ืนๆ เปนตน 

 รูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเปนกระบวนการวางแผนการทองเที่ยวใหเกิดประสิทธิภาพ และมี

สวนสำคัญที่จะทำใหการจัดการทองเที่ยวประสบผลสำเร็จ ซึ่งเรียกวาโมเดล (7-SModel) ไดแกการวางแผน

เชิงกลยุทธ (Strategy) จะทำใหสามารถจัดการกับสถานการณตางๆที่อาจเกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม ผาน

โครงสราง (Structure) ในองคกร โดยควรมีลำดับชั้นและการแบงหนาที่อยางเหมาะสม เพราะโครงสรางที่ดี

คือกุญแจแหงความสำเร็จในการจัดการการทองเที่ยว ครอบคลุมระบบการจัดการขอมูล ระบบปฏิบัติการ 

การเงิน การบริหารทรัพยากรบุคคล การตลาด และระบบอื่นๆ ดวย โดยทุกระบบตองอาศัยความรวมมือและ

ความสัมพันธกันในทุกขั้นตอน บุคลากร หรือคนในชุมชน (Staff) เปนสวนสำคัญที่จะทำใหการดำเนินงาน

ตางๆ สำเร็จดวยดี โดยเฉพาะอยางยิ่งผูทำหนาท่ีบริการนักทองเท่ียวจะตองมีการพิจารณาคัดเลือกผูรับผิดชอบ

อยางรอบคอบ ความจริงใจ ซ่ือสัตย การทำงานท่ีดีใหประสบความสำเร็จและสามารถสรางความพึงพอใจใหกับ

นักทองเที่ยวเปนสิ่งสำคัญ ขึ้นอยูกับปจจัย 3 ประการ คือ ความรู ทักษะ และทัศนคติที่ดีตองาน ดังนั้นผูท่ี

ทำงานดานการทองเท่ียวควรมีท้ังความรูและทักษะเฉพาะดาน ดวยลักษณะเฉพาะตัวหรือทองถ่ิน (Style) อัน

จะนำไปสูการแลกเปลี่ยนประสบการณ (Share) ความคิดเห็น ความรู อันนำไปสูการจัดการการทองเท่ียวที่ดี

ที่สุด (Adhikary, Mc. Kinsey, 1995) การทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดจากความรวมมือของคนในชุมชนจึงเกิด

ประโยชนตางๆ ท่ีไดรับจะกลับคืนสูชุมชนโดยตรงเพ่ือพัฒนาและบำรุงรักษาชุมชน รวมถึงทรัพยากรตางๆ ของ

ชุมชน และสิ่งเหลานั้นจะคืนสูคนในชุมชนทุกคน ในขณะท่ีการทองเท่ียวชุมชนไดประโยชน กำไรสวนใหญก็จะ

กลับคืนสูผูประกอบการรายนั้น ๆ ไมวาจะเปนดานรายไดหรือดานการพัฒนา ซ่ึงหากจะคืนสูชุมชนก็อาจข้ึนอยู

กับการใหความสำคัญของผูประกอบการแตละราย. ประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับแบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานเศรษฐกิจ เปนการสรางรายไดและสรางอาชีพใหกับชาวบานโดยตรงจากสิ่งท่ีชุมชนมีหรือปฏิบัติ

อยู และรายได ดังกลาวของชุมชนสามารถจัดสรรไปสรางสาธารณประโยชนแกชุมชนไดซึ่งถือเปนแนวทาง ใน

การลดภาระใหกับทางราชการอีกดวย 

 2. ดานสังคม เปนการสรางความสามัคคีใหคนในชุมชนรวมมือเปนหนึ่งเดียว อีกทั้งยังเปนการสราง

ความตระหนักและความภาคภูมิใจใหกับชุมชนในมรดกทางสังคมและการกลับมาของคนในชุมชน 
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 3.ดานวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอม การทองเท่ียวโดยชุมชนจัดการโดยชุมชนเอง ซ่ึงสามารถปองกันการ

เข ามาของนายทุนที ่จะเข ามาสร างผลประโยชนโดยไมคำนึงถ ึงผลกระทบตอช ุมชน ไม ว าจะเปน 

ทรัพยากรธรรมชาติ ประเพณี หรือวิถีชีวิตท่ีเปนอัตลักษณของชุมชน 

 

การทองเท่ียวโดยชุมชน 

 แนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

แนวคิดของการทองเที่ยวโดยชุมชน (CBT) เริ่มขึ้นในกลางทศวรรษท่ี 1990 โดยเปนรูปแบบหนึ่งของ

การทองเที่ยวทางเลือก โดยเริ่มตนจากคนในชุมชนเปนหลัก มุงพัฒนาคนในชุมชนเปนศูนยกลางการจัดการ

ทองเท่ียว การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนเครื่องมือเสริมสรางความเขมแข็งในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรม กระบวนการมีสวนรวมของคนในชุมชน. ใหชุมชนมีสวนรวมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและ

ไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวซึ่งประกอบดวยการจัดการและพัฒนา 5 ดาน ไดแก เศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม (Mintzberg, 2009) โดยในมุมมองของธนาคารโลก (World Bank, 

2000) หมายถึงการทองเที่ยวโดยชุมชนคือการมีสวนรวมในการตัดสินใจของชุมชนที่จะตองไดรับประโยชน

และรายไดจากการทองเที่ยวที่เปนธรรมและไมสงผลกระทบตอวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมเปนการสรางความ

ภาคภูมิใจในชุมชน และการรักษาและพัฒนาสมบัติของชุมชน สอดคลองกับ Fannell (1999) เสนอแนวคิด

การทองเที่ยวที่หลีกเลี่ยงการทำลายสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรมของชุมชน แตมุ งตอบสนองความ

ตองการของคนในทองถิ่นใหมากที่สุดโดยใชเทคโนโลยีในชุมชนเทาที่จำเปน ที่สำคัญตองมีแผนพัฒนาการ

ทองเที่ยวรวมกับคนในชุมชน ลักษณะสำคัญของการทองเที่ยวชุมชนประกอบดวย 5 ปจจัย คือ 1) ตองเปน

การทองเที่ยวที่สรางผลกำไรใหแกครอบครัวของคนในชุมชนในรูปแบบตางๆ เชน การเปดบานเปนที่พัก

สำหรับนักทองเที่ยวในชุมชนนั้น ๆ โดยไมตองผานนายหนาซึ่งก็คือ เปนรายไดโดยตรงใหกับคนในชุมชน 

อยางไรก็ตาม โฮสตแตละครอบครัวเองก็ควรไดรับการอบรม และเตรียมพรอมที่จะรับนักทองเที่ยวที่มาอาศัย

อยูกับครอบครัวของตนเอง 2) ตองเปนการทองเที่ยวที่สรางประโยชนใหกับชุมชนโดยรวมอยางแทจริง ไมวา

จะเปนการสรางสาธารณูปโภคและยกระดับความเปนอยูที ่มุ งสรางใหกับสมาชิกในชุมชน แตไมใชเฉพาะ

นักทองเที่ยวเทานั้น 3) ตองเปนการทองเที่ยวที่ไมกอใหเกิดความตึงเครียดทางสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน 

เนื่องจากความพยายามนำความทันสมัยแบบตะวันตก (westernization) เขามาในชุมชนเพื่ออำนวยความ

สะดวกแกนักทองเที่ยว ควบคูไปกับการดึงจิตสำนึกรวมของคนในชุมชนดวยการกลืนกินคนในชุมชนใหอยูกับ

ความทันสมัยดังกลาว ซึ่งจะนำไปสูปญหาทางสังคมและวัฒนธรรมมากมายที่จะติดตาม 4) ตองเปนการ

ทองเที่ยวที่สรางจิตสำนึกในการเคารพและรักษาสิ่งแวดลอมทางสังคม ตลอดจนวัฒนธรรมในชุมชนใหกับ

นักทองเท่ียว ดังนั้น แมวาการทองเท่ียวจะพยายามโฆษณาวาเปนการทองเท่ียวโดยชุมชน แตก็ไมมีกิจกรรมใด

ในรูปแบบการสรางจิตสำนึกดังกลาว 5) ตองเปนการทองเท่ียวท่ีสรางความเขาใจระหวางประเทศ ท้ังในระดับ

สากล ภูมิภาคตางๆ ซึ่งลวนอยูภายใตวัฒนธรรมที่หลากหลาย โดยนัยนี้ การทองเที่ยวชุมชนจะตองเปนการ
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ทองเที่ยวที่สอนใหนักทองเที่ยวเคารพในความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมที่มีอยูในสังคม ไมมองวา

ใครเจริญกวาใครดอยกวา 

จะเห็นไดวาการทองเที ่ยวโดยชุมชนเปนการจัดการทองเที ่ยวที ่ชุมชนเปนผูกำหนดทิศทางการ

ทองเท่ียว เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชนโดยคำนึงถึงความยั่งยืนในประเด็นสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม 

ซึ่งตั้งอยูบนแนวคิดที่วาชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากรและเปนผูมีสวนไดสวนเสียกับการทองเที่ยว นำ

ทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยูในทองถิ่น ธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิตและวิถี

การผลติของชุมชนมาใชเปนปจจัย หรือคาใชจายในการจัดการการทองเท่ียวใหเหมาะสมเพ่ือประโยชนของคน

ในทองถ่ิน การทองเท่ียวโดยชุมชนนั้น ฐานการพัฒนาท่ีแทจริงตองมาจากชุมชนและประชากรในชุมชน โดยใช

ฐานทรัพยากรหรือตนทุนของชุมชนที่มีอยูเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนาการทองเที่ยว ฐานทรัพยากร หรือ

ตนทุนของชุมชน ไดแก ทุนทรัพยากรธรรมชาติ ทุนทางสังคม และวัฒนธรรม ทุนภูมิปญญา และทุนเศรษฐกิจ 

คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน (สินธุ สโรบล, อุดร วงศทับทิม และสุภาวณี ทรงพรวาณิชย, 2546)  

 ดังนั้นการทองเที่ยวโดยชุมชนจึงเปนการทองเที่ยวที่ชุมชนเปนผูกำหนดกระบวนการ ทิศทาง และ

รูปแบบการทองเที่ยวของตนเอง ชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากรการทองเที่ยวและมีสวนไดสวนเสียกับ

การทองเที่ยว การทองเที่ยวที่จัดโดยชุมชนมีจุดเดนที่หลากหลาย ทั้งธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรม 

ประเพณี วิถีชีวิต การอนุรักษ ตลอดจนการพัฒนารูปแบบเพื่อสรางความยั่งยืนใหกับคนรุนหลัง และเปน

ประโยชนตอทองถิ่นและดำเนินการโดยชุมชนอยางแทจริง. โดยกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาติและขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่นนอยที่สุด อีกทั้ง ชุมชนไดประโยชนจากการจัดการทองเที่ยว

ภายในชุมชน โดยมุงประโยชนของสมาชิกในชุมชนเปนหลักยุติธรรม 

 

องคประกอบการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

 การทองเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การทองเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และ

วัฒนธรรม ซึ่งกำหนดโดยชุมชน บริหารจัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน. และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของสิทธิ์ใน

การจัดการดูแลการเรียนรูของผูมาเยือน กลาวถึงหลักการของการทองเที่ยวโดยชุมชนตอไปวา เปนการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน และรวมตัดสินใจกำหนดทิศทางการพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งสงเสริมการเห็นคุณคาใน

ตนเองและการพัฒนาคุณภาพชีวิตนำไปสูความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม รักษาเอกลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

การเรียนรูระหวางผูคนจากวัฒนธรรมที่แตกตางกัน รวมทั้งการเคารพในวัฒนธรรมที่แตกตางกันและศักดิ์ศรี

ความเปนมนุษย อีกทั้งยังเปนการคืนความเปนธรรมใหกับคนในทองถิ่น และกระจายรายไดสูประชาชนเพ่ือ

ประโยชนของชุมชน สถาบันการทองเที่ยวโดยชุมชน (2559) ไดอธิบายองคประกอบของการทองเที่ยวโดย

ชุมชน วามีอยู 4 ดานสำคัญ คือ 1) ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดม

สมบูรณ และมีวิธีการผลิตท่ีพ่ึงพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน มีวัฒนธรรม ประเพณีท่ีเปนเอกลักษณ

ของภูมิภาค การทองเท่ียวโดยชุมชนชวยสงเสริมทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรม ชวยสรางความภาคภูมิใจ
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ใหกับเจาของภูมิปญญาและชุมชน ดำรงชีวิต พ่ึงพาและใชประโยชนจากสิ่งท่ีมีในทองถ่ินอยางยั่งยืน 2) องคกร

ชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเขมแข็งและเขาใจซ่ึงกันและกัน มีปราชญหรือผูรู และมีทักษะท่ีหลากหลาย ยินดี

ที ่จะถายทอดความรูใหกับคนในชุมชนและนักทองเที่ยว รวมทั้งชุมชนรูสึกหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติ 

วัฒนธรรม หรือสิ่งที่เปนรากเหงาของตน ตลอดจนความรูสึกเปนเจาของ และมีสวนรวมในกระบวนการ

พัฒนาการทองเที่ยวของชุมชน 3) การจัดการ เปนแผนการเดินทาง กำหนดเปาหมาย จัดสรรงาน ทรัพยากร 

และกำหนดความสัมพันธของงานตาง ๆ เพื่อความสำเร็จของการทองเที่ยว มีกฎระเบียบในการจัดการ

สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและการทองเที่ยว สรางกลไกการทำงานเพื่อบริหารจัดการการทองเที่ยวและสามารถ

เชื่อมโยงการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนในภาพรวม จัดสรรผลประโยชนใหกับสมาชิกในชุมชนอยางเปน

ธรรม จัดตั้งบริการทองเท่ียวท่ียุติธรรม และจัดสรรเงินเพ่ือจัดตั้งกองทุนพัฒนาชุมชน รวมถึงความยั่งยืนในดาน

ความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ 4) ลักษณะการเรียนรูของกิจกรรมทองเที่ยวสามารถสรางการรับรูและ

เขาใจในวิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่แตกตางกัน มีระบบการจัดการกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานและผูมา

เยือน สรางจิตสำนึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม รวมทั้งสงเสริม อนุรักษ ฟนฟู สืบทอด

ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของทองถ่ินท้ังในแงของผูอยูอาศัยและผูมาเยือน 

 การทองเที่ยวโดยชุมชน คือ การใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน โดยมีหลักการ 10 

ประการ คือ 1) การทองเท่ียวโดยชุมชนตองมาจากความตองการของชุมชนอยางแทจริง ชุมชนจะตองคำนึงถึง

สภาพของปญหา กระทบตอการทองเที่ยวอยางรอบดาน จากนั้น ชุมชนจะตัดสินใจดำเนินการตามแนวทางท่ี

ชุมชนเห็นวาเหมาะสม 2) สมาชิกชุมชนตองมีสวนรวม ตั้งแตการรวมคิด รวมวางแผน รวมทำกิจกรรม ติดตาม 

และประเมินผลรวมกัน เรียนรูรวมกัน 3) ชุมชนตองรวมกลุม ชมรม องคกร หรือองคกรชุมชนที่มีอยู เชน 

องคการบริหารสวนตำบล (อบต.) เพื่อใหมีกลไกดำเนินการแทนสมาชิกทุกระดับ หนึ่งเดียวและดำเนินการ

กำหนดทิศทาง นโยบาย การบริหาร การจัดการ การประสานงานเพื่อใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเปนไปตาม

ความประสงคของสมาชิกในชุมชนที่ตกลงรวมกัน 4) รูปแบบ เนื้อหา กิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชน ตอง

คำนึงถึงการอยูรวมกันอยางมีศักดิ์ศรี เทาเทียม เปนธรรม และมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ การเมือง 

สังคมและวัฒนธรรมอยางสรางสรรค และลดผลกระทบดานลบ 5) มีระเบียบและขอบังคับที่ชัดเจนโดยชุมชน

ในการจัดการทองเที่ยว และสามารถกำกับดูแลใหเปนไปตามหลักเกณฑที่วางไว 6) ชุมชนที่จัดการทองเที่ยว 

สมาชิกชุมชน ผูพักอาศัยประจำและนักทองเที่ยวควรมีกระบวนการเรียนรูระหวางกันอยางตอเนื่อง เพ่ือ

นำไปสูการพัฒนากระบวนการทำงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนใหถูกตองและชัดเจน 7) การทองเที่ยวโดย

ชุมชนตองมีมาตรฐานท่ีเกิดจากขอตกลงรวมกันในชุมชน เชน ความสะดวก ปลอดภัย การกระจายรายไดท่ีเปน

ธรรมแกผูที่เกี่ยวของ 8)รายไดจากการทองเที่ยวนำไปพัฒนาชุมชนและรักษาสิ่งแวดลอม 9) การทองเที่ยวจะ

ไมเปนอาชีพหลักของชุมชน และชุมชนตองสามารถดำรงอาชีพหลักของตนเองได. แตหากเปลี่ยนอาชีพของ

ชุมชนมาเปนการจัดการทองเที่ยวจะทำลายชีวิตและจิตวิญญาณดั้งเดิมของชุมชนอยางเห็นไดชัด 10) องคกร

ชุมชนมีความเขมแข็งเพียงพอที่จะรับมือกับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น และพรอมหยุดเมื่อเกินกำลังรับมือ สิ่ง
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เหลานี้ หากมองถึงความพรอมของชุมชนและประสิทธิภาพการจัดการทองเท่ียวในมิติชุมชน การทองเท่ียวโดย

ชุมชนจะประสบความสำเร็จไดนั้นตองพิจารณาจากมิติภายนอกของชุมชนท่ีเก่ียวของดวย เชน ตลาด นโยบาย

ภาครัฐท่ีสนับสนุน และพฤติกรรมของนักทองเท่ียว เปนตน 

 การทองเที่ยวโดยชุมชนมีความสัมพันธองครวมกับการพัฒนาทองถิ่น ดวยการจัดการทรัพยากรการ

ทองเที ่ยวที ่ชุมชนใชเปนฐานการผลิตดวยจิตวิญญาณแหงความภาคภูมิใจในการเปนชุมชนเพื ่อสราง

ความสัมพันธท้ังภายในและภายนอกชุมชนโดยการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนใหบรรลุเปาหมายนั้นจำเปนตอง

คำนึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทองถิ่น ผานการดำเนินงานขององคกรชุมชนที่เขาใจเปาหมาย มี

กระบวนการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมของคนในชุมชนเพื่อใชประโยชนจากทรัพยากรของชุมชนเอง เพ่ือ

ถายทอดและเสนอบริการทองเที่ยวบนพื้นฐานการรักษาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อกระจายงาน

หรือผลประโยชนอยางเปนธรรม และยกระดับคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของชุมชน 

 

การพัฒนาการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

 การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนกระบวนทัศนท่ีเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางทรัพยากรในทองถ่ินกับคนใน

ชุมชน ในการบริหารจัดการและใชประโยชนเพ่ือการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียว การพัฒนาชุมชนทองถ่ิน

ใหเขมแข็งตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวสรางรายไดทางเศรษฐกิจและการกระจายผลประโยชนสู

ชุมชนอยางสมดุล ท้ังนี้ การดำเนินการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนประสบผลสำเร็จ ตองอาศัยความรวมมือของ

คนในชุมชน รวมถึงการจัดการที่ดี เพื่อใหชุมชนสามารถนำศักยภาพของทรัพยากรในทองถิ่นมาสรางมูลคาได 

โดยใชการเรียนรูรวมกันจากทุกภาคสวน ทั้งคนในชมุชน นักทองเที่ยว และหนวยงานตาง ๆ ในการดูแลรักษา

ทรัพยากรโดยใชใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชนของชุมชนและเพื่อความยั่งยืน กระบวนการ เรียนรู

การทองเที่ยวโดยชุมชนมีองคประกอบที่สำคัญคือ 1) ศักยภาพของคน โดยเริ่มจากคนในชุมชนที่ตองรู จัก

รากเหงาของตนเองใหดีเสียกอน เพื่อความพรอมในการบอกขอมูลและคนในชุมชนตองพรอมเรียนรู มีความ

สามัคคี ทำงานรวมกันได 2) ศักยภาพของพื ้นท่ี หมายความรวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นที่สืบทอดจากรุนสูรุน คนในชุมชนตองรูจักรักและหวงแหน เห็นคุณคาของ

ทรัพยากรในชุมชนสามารถจัดการไดอยางคุมคาและยั่งยืน ชุมชนตองพรอมเรียนรู ตลอดจนมีความรูความ

เขาใจแนวคิดพ้ืนฐานของการทองเท่ียวโดยชุมชน และการบริหารจัดการในพ้ืนท่ีอีกดวย 3) การจัดการชุมชนท่ี

สามารถจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนได ตองเปนชุมชนที่มีผูนำที่เปนที่ยอมรับ มีความคิด วิสัยทัศน และ

ความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชน อีกทั้งยังตองอาศัยความรวมมือจากสวนราชการที่เกี ่ยวของ 

จะตองมีการหารือเพื่อกำหนดแนวทางการจัดทำ ชุมชนรูวาพื้นที่ของตนจะมีรูปแบบการทองเที่ยวที่ยั่งยืนได

อยางไร ควรมีกิจกรรมอะไรบาง? และจะกระจายรายไดอยางไร? สิ่งที่สำคัญที่สุดสำหรับชุมชนคือการมีสวน

รวม รวมถึงมีสวนรวมในสิ่งดี ๆ เพ่ือสวนรวม 4) การพูดคุยสื่อสารแบบมีสวนรวม เปนการสื่อสารความคิดเห็น 

อภิปรายปญหา และหาทางออกของปญหาตางๆ จากการระดมความคิดเห็นจากประสบการณของนักวิจัยใน
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พื้นท่ี รวมคิดแผนการดำเนินงาน ประสานงานกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของในการทำงานรวมกัน สรางกฎ

ชุมชนในพื้นท่ีตางๆ ใหคนในชุมชน รวมทั้งผูมาเยือนปฏิบัติตาม (วีระพล ทองมา, 2547) ดังนั้นหากชุมชน

พรอมมีปจจัยเอื้อตอการจัดการทองเที่ยว สามารถสรางวิสัยทัศนวางแผนการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนและ

กำหนดเปาหมายเพื่อเปนทิศทางของกิจกรรมการทองเที่ยวโดยชุมชนในอนาคต องคการบริหารการพัฒนา

พ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) (2559) ไดจัดทำหลักเกณฑการพัฒนาการทองเท่ียว

โดยชุมชนของประเทศไทย. ซึ ่งพัฒนามาจากเกณฑการทองเที ่ยวอยางยั ่งยืนของ World Sustainable 

Tourism Council (GSTC) เพื ่อใชเปนเกณฑในการประเมินจุดออนจุดแข็งของแหลงทองเที ่ยวชุมชน 

ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 2) ดานเศรษฐกิจ สังคม และความด ีการจัดการ

คุณภาพชีวิต 3) การอนุรักษและสงเสริมมรดกวัฒนธรรมชุมชน 4) การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 5) คุณภาพการบริการทองเท่ียวโดยชุมชน 

 อยางไรก็ตามความสำเร็จและเงื่อนไขแหงความสำเร็จในการจัดการทองเที่ยวชุมชนมีองคประกอบท่ี

สำคัญหลายประการ เชน ชื่อเสียงและรายไดของคนในชุมชน หรือผลกระทบเชิงบวกของการทองเที่ยวตอ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม องคประกอบตาง ๆ เชื่อมโยงและสัมพันธกันเพื่อให CBT ยั่งยืน ดังเชนการ

วิจัยของ อัญชลี ศรีเกตุ และปยะนุช เงินคลาย (2564) จากการศึกษาชุมชนทองเที่ยว 3 ชุมชนพบวา ตัวชี้วัด

ความสำเร็จของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน คือ จำนวนนักทองเท่ียวและรายได สมาชิกในชุมชนมีความพึง

พอใจในการจัดการทองเที่ยว และมีมาตรฐานตาม Global Sustainable Tourism Principles (GSTC) ซึ่งมี

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ชุมชนมีสวนในการผลิตทรัพยากรที่ใชในการทองเที่ยว คือ

ผูผลิตสินคาดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งการแสดง วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น หลังจาก

ใหบริการดานการทองเท่ียวแลว ชุมชนตองทำหนาท่ีเปนผูดูแลทรัพยากรการทองเท่ียวใหคงอยูในสภาพดี เพ่ือ

เตรียมการเดินทางครั้งตอไป ผลตอบแทนของ การจัดการทองเท่ียวชุมชน คือ ผลตอบแทนทางการเงิน ซ่ึงเปน

ผลประโยชนทางรายได ทำใหเกิดผลดีตอระบบเศรษฐกิจของชุมชน และชุมชนมีการพัฒนาทางดานการ

ทองเที่ยว เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมนักทองเที่ยวกอใหเกิดรายไดแกคนในชุมชน เกิดอาชีพใหม ๆ 

และเกิดการจางงานของคนในชุมชน สำหรับเงื่อนไขความสำเร็จของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มี 4 ดาน 

คือ การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน บทบาทของผูนำชุมชนและคณะกรรมการ การสนับสนุน

จากเครื่องขายภายในชุมชน และการสนับสนุนจากเครือขายภายนอกชุมชน แสดงใหเห็นวาความสำเร็จของ

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนนั้น เกิดจากการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในชุมชน ไดแก ผูนำชุมชน 

คณะกรรมการชุมชน ชาวบาน และผูประกอบการในพื้นที่ที่รวมกันขับเคลื่อนการทองเที่ยวในชุมชนที่เกิด

ประโยชนตอทองถิ่น รวมทั้งยกระดับคุณภาพชีวิต กระจายรายได ผลประโยชนที่ตองไดรับเทาเทียมกัน เปน

การทองเที ่ยวที ่มีความสมดุลในทุกมิติ ทั้งสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม สอดคลองกับการพิจารณา

ความสำเร็จของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนในลักษณะที่การทองเที่ยวตองมีสวนชวยพัฒนาชุมชนตาม

แนวทางของ Goodwin and Santilli (2009) ที่วาการทองเที่ยวตองชวยใหชุมชนในดานตาง ๆ ดังนี้คือ 1) 
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การสรางทุนทางสังคมและการสรางพลังของประชาชน 2) การอนุรักษและรักษาสิ่งแวดลอม 3) การพัฒนาวิถี

ชีวิตและมาตรฐานความเปนอยูของคนในชุมชน 4) การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา

การสนับสนุนจากเครือขาย ทั้งภายในและภายนอกชุมชนเปนเงื่อนไขสำคัญของความสำเร็จในการจัดการ

ทองเที ่ยวโดยชุมชน ผู ร ับผิดชอบการพัฒนาการทองเที ่ยวตองรวมทำงานกับทองถิ ่นแบบเปนองครวม 

(Participation Approach) โดยการมีสวนรวมในรูปแบบหนวยงานรวมสรางเครือขายความสามัคคีซึ่งการมี

สวนรวมของชุมชนเปนแนวทางสำคัญท่ีจะนำไปสูการพัฒนาทรัพยากรการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ดวยความรูสึก

เปนเจาของทองถิ่นของคนในชุมชนทำใหเกิดความรักและหวงแหนทรัพยากรเหลานั้น ชุมชนจึงตองพัฒนา

ตนเองใหเปนศูนยกลางเชื่อมโยงระหวางหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนเอง เชน การรวมกิจกรรม

สาธารณประโยชน รวมมือกันพัฒนาจุดขายตางๆ เชน การนำเสนอวัฒนธรรมประเพณีที่ดึงดูดนักทองเที่ยว 

หรือเปนการสงเสริมการทองเที่ยวรวมกันจะตองมีการสรางเครือขายระหวางองคกรกับทองถิ่น เพื่อยกระดับ

คุณภาพการจัดการทองเที่ยวในทองถิ่น ดังนั้น การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการรวมวางแผน รวมกำหนด

นโยบาย รวมสนับสนุน สงเสริม รวมกันสรางเครือขายที่เขมแข็ง จึงเปนตนแบบที่สามารถนำไปปฏิบัติได

ภายใตปจจัยแหงความสำเร็จจากการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียวของ  

 สำหรับแนวทางในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนใหประสบผลสำเร็จ มี 4 แนวทางคือ (1) ชุมชนตอง

จัดการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของโลก รวมทั้งตองสรางอัตลักษณชุมชนที่โดด

เดนและรักษาความเปนชุมชนทองถิ่น (2) ชุมชนตองจัดโปรแกรมการทองเที่ยวที ่หลากหลาย และการ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวชุมชนเชื่อมโยงกับแหลงทองเท่ียวใกลเคียง (3) ผูนำชุมชนและคณะกรรมการตอง

สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะของชุมชน และ (4) ผูนำชุมชนหรือคณะกรรมการบริหาร

จัดการการทองเที่ยว ควรสรางเครือขายภายในชุมชนและนอกชุมชน ความสำเร็จในการจัดการทองเที่ยวโดย

ชุมชนจำเปนตองพัฒนาการทองเท่ียวใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานสากล ชุมชนตองสรางสรรคและนำเสนออัต

ลักษณชุมชนของตนใหโดดเดนเปนเอกลักษณ เพราะอัตลักษณของชุมชนเปนปจจัยสำคัญตอความสำเร็จของ

ชุมชน เพราะอัตลักษณของชุมชนเปนปจจัยดึงดูดใหผูสนใจเดินทางมาทองเท่ียว สอดคลองกับ พิมพระว ีโรจน

รุ งสัตย (2556) ที่กลาววา การทองเที่ยวชุมชนตองมีเอกลักษณหรือจุดเดนของชุมชนดวยซึ่งเปนตัวชี้วัด

ความสำเร็จประการหนึ่ง หากไมมีเอกลักษณหรือจุดเดนคงไมมีใครอยากมาเยือน อยางไรก็ตามชุมชนตอง

เตรียมพรอมหลายดาน ไมวาจะเปนสิ่งอำนวยความสะดวก ทั้งที่พัก สาธารณูปโภค มีกิจกรรมที่ตอบสนอง

ความตองการของนักทองเที่ยวและตองมีความหลากหลาย รวมถึงบริการตางๆ เมื่อนักทองเที่ยวมาก็ตองการ

ความสะดวกสบายทั้งกายและใจ ดานความสบายใจชุมชนตองสรางความเปนมิตรกับนักทองเที่ยว สราง

ประสบการณที ่นาประทับใจแกนักทองเที ่ยว รวมทั้งสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนโดยเชื่อมโยงกับแหลง

ทองเที่ยวใกลเคียง เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชนควบคูกันไป ขณะเดียวกัน ชุมชนตอง

คำนึงถึงศักยภาพดวย เพราะหากมีนักทองเที่ยวมากเกินไปอาจสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอชุมชน 

นอกจากนี้ ชุมชนที่ประสบความสำเร็จตองการผูนำที่เขมแข็ง ผูนำชุมชนหรือหัวหนาชุมชนควรไดรับการ
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ยอมรับอยางเขมแข็งจากสมาชิกในชุมชน เปนบุคคลที่พรอมเสียสละเวลาสวนตัวเพื่อดูแลดานการพัฒนาการ

ทองเที่ยว มีความเปนผูนำสูง มีความรูและไหวพริบที่สามารถสรางความเชื่อถือ การยอมรับ และความ

นาเชื่อถือ มีความรูดานสิ่งแวดลอมและทุนในการลงทุน ตลอดจนสามารถเขาใจชุมชนและสรางความเชื่อม่ันใน

การจัดการทองเท่ียวอันจะสงผลใหชุมชนมีสวนรวมตัดสินใจเขารวมกระบวนการทองเท่ียวไดในท่ีสุด ศักยภาพ

ผูนำ สงผลตอการพัฒนา การสรางความเชื่อมั่นใหคนในชุมชนยอมรับยอมจะนำไปสูความรวมมือของคนใน

ชุมชน ทั้งยังมีเครือขายภายในชุมชนและนอกชุมชน ชุมชนที่ประสบความสำเร็จตองการเครือขายผูสนับสนุน 

เพ่ือใหชุมชนประสบความสำเร็จ ภาคีเครือขายถือวามีความสำคัญอยางยิ่ง 

 

การจัดการทองเท่ียวสูวิถีย่ังยืน 

 การประชุม Earth Summit ในป 1992 เปนจุดเริ่มตนของแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน เกิดจากกระแส

การพัฒนาการทองเที่ยวที่มีความตองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ความตองการของ

นักทองเท่ียวท่ีสนใจการทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรูและความตองการพัฒนาคนและเนนการมีสวนรวมของชุมชน

ทองถิ่น โดยสงผลตอการปรับตัวของระบบการทองเที่ยวและระบบบริหารจัดการการทองเที่ยวในการหา

ทางเลือกใหม (Alternative Tourism) เพื ่อตอบสนองความตองการและทดแทนการทองเที ่ยวแบบเดิม 

(Conventional Tourism) เชนเดิม. จึงเกิดแนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน องคกรการทองเที่ยว

โลก (World Tourism Organization, 2004) กลาววาการจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน เปนการทองเที่ยวท่ี

ตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวและเจาของแหลงทองเท่ียว ครอบคลุมการตลาดโดยรวมโดยเนนการ

จัดการที่สมดุลระหวางเศรษฐกิจทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม เพื่อใหสามารถรักษาความมั่นคงของระบบ

นิเวศตลอดจนวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน โดยเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมและประเพณีของแตละ

ชุมชน เปนการสรางความเปนธรรมและกระจายรายไดใหกับผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทุกคน สรางความ

เจริญทางเศรษฐกิจอยางยั ่งยืน การจางงาน สรางรายไดใหกับชุมชนทองถิ ่นทั ้งในปจจุบันและอนาคต 

สอดคลองกับองคการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ หรือ UNWTO (United Nations World Tourism 

Organization, 2005) วาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนการประยุกตใชหลักการความยั่งยืนที่เกี่ยวของกับการ

บรรลุเปาหมายในมิติดานสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจของการพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือใหเกิด

ความสมดุลระหวางมิติเพ่ือใหการทองเท่ียวยั่งยืนในระยะยาว 

 แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืน (Sustainable Tourism) สามารถพิจารณาไดจากองคประกอบ 

4 ประการ คือ 1) การดำเนินกิจกรรมการทองเที่ยวใหอยูในขอบเขตขีดความสามารถของธรรมชาติชุมชน 

ประเพณี 2) ความตระหนักตอกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีผลกระทบตอชุมชน ประเพณี 3) การมีสวนรวมของ

ประชาชนในกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสงผลตอระบบนิเวศของชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และ

วิถีชีวิตที่สงผลตอการทองเที่ยว และ 4) ประสานความตองการทางเศรษฐกิจ ความคงอยูของสังคมและการ

อนุรักษสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน โดยการทองเท่ียวอยางยั่งยืนจะตองมีลักษณะดังนี้ เปน การทองเท่ียวท่ีมีความ
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ตอเนื่อง (Continuity) หมายถึง ความตอเนื่องของทรัพยากรธรรมชาติ และความตอเนื่องของวัฒนธรรมซ่ึง

จัดเปนทรัพยากรหลักในการทองเท่ียวและสามารถใหประสบการณการพักผอนท่ีดีแกนักทองเท่ียว นอกจากนี้ 

การทองเที่ยวเชิงคุณภาพ (Quality) หมายถึง การเนนคุณภาพใน 3 ดานหลัก ไดแก คุณภาพของสิ่งแวดลอม 

คุณภาพของประสบการณนันทนาการที่นักทองเที่ยวไดรับและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน รวมทั้งเปนการ

ทองเท่ียวท่ีสมดุล (Balance) หมายถึง ความสมดุลระหวางความตองการของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ความ

ตองการและความสามารถของชุมชนทองถิ่น (อุษาวดี พูลพิพัฒนผล, 2545) ทั้งนี้ The Global Sustainable 

Tourism Council (2015)ไดกลาวถึงเกณฑการทองเท่ียวอยางยั่งยืนสำหรับแหลงทองเท่ียว คือ ความพยายาม

สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน ซ่ึงถือเปนแนวทางเบื้องตนท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบ

ในการจัดการแหลงทองเที่ยวไปสูความยั่งยืน สามารถปฏิบัติไดและเพื่อใหเปนไปตามนิยามของการทองเที่ยว

อยางยั่งยืนจะตองมีการจัดการแหลงทองเที่ยวอยางบูรณาการ และมองภาพรวมที่ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ ไดแก 

1) การบริหารจดัการอยางยั่งยืน (Sustainable management) 2) เพ่ิมผลประโยชนและลดผลกระทบเชิงลบ

ทางสังคม-เศรษฐกิจแกชุมชนทองถิ่น (Socioeconomic impacts) 3) เพ่ิมผลประโยชนและลดผลกระทบเชิง

ลบทางวัฒนธรรมแกชุมชนและนักทองเที่ยว (Culture impacts) และ 4) เพิ่มผลประโยชนและลดผลกระทบ

ดานลบทางสิ่งแวดลอม (Environmental impacts) โดยมีรากฐานของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในการสราง

ความสมดุลระหวาง 3 มิติ คือ มิติท่ี 1 การพัฒนาเศรษฐกิจที่ยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโต

อยางมีคุณภาพ กระจายรายไดใหเกิดประโยชนแกคนสวนใหญในสังคม โดยเฉพาะประชาชนผูมีรายไดนอย มิติ

ท่ี 2 การพัฒนาสังคมอยางยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาคนใหมีความรู ความสามารถ มีผลผลิต สงเสริมสังคม

คุณภาพ และสังคมแหงการเรียนรู และมิติท่ี 3 การพัฒนาสิ ่งแวดลอมอยางยั ่งยืน หมายถึง การใช

ทรัพยากรธรรมชาติในปริมาณที่ระบบนิเวศสามารถฟนฟูใหกลับสูสภาพเดิมได ออกสูสิ่งแวดลอมในระดับ

ระบบนิเวศนท่ีสามารถดูดซับและทำลายมลพิษนั้น โดยสามารถผลิตทดแทนทรัพยากรประเภทท่ีหมดไป 

 อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวอยางยั่งยืนมีหลักการที่สอดคลองกับการพัฒนาอยางยั่งยืน และไดรับความ

สนับสนุนจากคณะกรรมาธิการวาดวยการพัฒนาอยางยั่งยืน (Commission on Sustainable Development) 

ขององคการสหประชาชาติ หลักการทั่วไปของการพัฒนาที่ยั่งยืนคือ ตองมีการอนุรักษและใชทรัพยากรอยาง

เหมาะสม เพื่อใหสามารถใชประโยชนจากทรัพยากรเหลานั้นไดอยางยาวนาน และกระจายผลประโยชนไปสู

ชุมชนหรือผูที่เกี่ยวของ ตลอดจนการทำงานรวมกันอยางใกลชิดระหวางผูที่เกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

โดยองคกรการทองเท่ียวของสหประชาชาติ (World Tourism Organization, 2016) กำหนดหลักการท่ีสำคัญ 

7 ประการ ในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ไดแก 1) มีการดำเนินการจัดการภายในขีดความสามารถ

ของระบบธรรมชาติ มีการทดแทน ฟนฟู เพื่อใหสามารถผลิตและใหบริการที่เกี่ยวของตลอดไป โดยไมลด

นอยลงหรือดอยลง ตระหนักถึงการมีสวนรวมของคนในชุมชน 2) การกระจายผลประโยชนสูทองถ่ินอยางเปน

ธรรม 3) การใหประสบการณการพักผอนท่ีมีคุณคาแกนักทองเท่ียว 4) ใหผูมาเยือนหรือนักทองเท่ียวไดเรียนรู

และเขาใจเกี่ยวกับพื้นท่ี ทรัพยากร และวิถีชีวิต 5) การออกแบบที่ผสมผสานกับสถาปตยกรรมทองถิ่นและใช

https://doi.org/10.14456/iarj.2023.91
https://doi.org/10.14456/iarj.2023.91


วารสารสหวิทยาการวิจัยและวิชาการ, 3 (2) : มีนาคม-เมษายน 2566 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 3 (2) : March-April 2023. ISSN: 2774-0374 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index ; DOI: https: //doi.org/10.14456/iarj.2023.106 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[808] 
Citation:  วสุธิดา พูนกลัด, บุญสาน ทระทึก, สุภลัคน วงศไพศาลลักษณ. (2566). การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนสูการพัฒนาท่ีย่ังยืน. วารสารสหวิทยาการวิจัยและวิชาการ, 3 (2), 793-812 

Poonklat, V., Tharathuek, B., & Wongpaisanlux, S., (2023). Community-Based Tourism for the Sustainable Development. Interdisciplinary Academic and 

Research Journal, 3 (2), 793-812; DOI: https: //doi.org/10.14456/iarj.2023.106 

 

วัสดุในทองถ่ิน 6) เนนบูรณาการการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในแผนพัฒนาทองถ่ิน ภูมิภาค และระดับชาติ 7) เนน

ขอมูลพื้นฐานเปนฐานในการตัดสินใจและติดตาม สอดคลองกับ Shirley (1993) กลาวถึง หลักการจัดการ

ทองเที่ยวแบบยั่งยืน ดังนี้ 1) อนุรักษและใชทรัพยากรอยางเหมาะสม หมายถึง ผูมีหนาที่พัฒนาการทองเที่ยว 

จะตองมีวิธีการจัดการการใชทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที ่มีอยู อยางเพียงพอ ประหยัด และมี

ประสิทธิภาพ อีกทั้งยังตองคำนึงถึงมูลคาของทรัพยากรเหลานั้นซึ่งมีปจจัยสำคัญประกอบอยูดวย การพัฒนา

ยังคงตองรักษาเอกลักษณเดิมไวใหไดมากที่สุด และเกิดผลกระทบนอยที่สุด โดยใชภูมิปญญาชาวบานมา

ประยุกตใชกับเทคโนโลยีใหม ๆ การใชทรัพยากรอยางเหมาะสมทำใหธุรกิจนั้นอยูได 2) ลดการใชและใช

ทรัพยากรท่ีไมจำเปนและลดการเกิดของเสีย ผูท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาการทองเท่ียวตองมีการวางแผนการใช

ทรัพยากรธรรมชาติอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ หรืออาจหาทรัพยากรที่เหมือนกันมาทดแทนกัน เพื่อลด

การใชทรัพยากรที่อาจหมดไป 3) รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม 

ผูรับผิดชอบในการพัฒนาตองมีแผนงานที่สามารถขยายฐานการทองเที่ยว ดวยการอนุรักษสถานที่ทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมที่มีอยู ทั้งเพิ่มมูลคาการทองเที่ยว เพิ่มมาตรฐานการบริการ เพื่อใหนักทองเที่ยวไดใชเวลา

ทองเที่ยวในสถานที่นั้นหรือกลับมาเยือนอีกครั้ง 4) ประสานการพัฒนาการทองเที่ยว ผูมีหนาที่พัฒนาการ

ทองเที ่ยวไมเพียงแตทำตามแผน แตตองประสานหนวยงานที ่เกี ่ยวของเขามารวมพัฒนารวมดวย เชน 

แผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อบต. และเทศบาล) แผนพัฒนาของสำนักงานนโยบาย 

และแผนสิ่งแวดลอม แผนพัฒนาจังหวัด เปนตน เพ่ือใหการพัฒนาแหลงทองเท่ียวมีศักยภาพมากข้ึน 5) ตองใช

การทองเที่ยวเพื่อขยายฐานเศรษฐกิจทองถิ่น ผูมีหนาที่พัฒนาการทองเที่ยวตองประสานงานกับองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและสวนราชการท่ีเก่ียวของ สงเสริมกิจกรรมการทองเท่ียวในทองถ่ินเพ่ือสรรหาทรัพยากร

ทองถิ่นที่โดดเดนสามารถนำมาพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมใหนักทองเที่ยวไดรูจักมากขึ้น อีกทั้ง เปน

การกระจายรายไดสู ทองถ่ิน เชน การหาสินคาและกิจกรรมใหม ๆ เพ่ือตอยอดเศรษฐกิจและสรางรายไดใหกับ

ชุมชนอีกดวย 6) การมีสวนรวมและสรางเครือขายในการพัฒนาการทองเที่ยวรวมกับทองถิ่น ผูมีหนาท่ี

รับผิดชอบในการพัฒนาการทองเท่ียวควรทำงานรวมกับชุมชนทองถ่ินในองครวม (Participation Approach) 

โดยมีสวนรวมในรูปแบบองคกรรวม เชน รวมกิจกรรมสาธารณประโยชน หรือเปนหนวยงานที่รวมกันสงเสริม

การทองเท่ียว นอกจากนี้ยังตองมีการสรางเครือขายระหวางองคกรกับทองท่ี เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการ

ทองเที่ยวในทองถิ่น. 7) การประชุมหรือปรึกษาหารือกับผูมีสวนไดสวนเสียที ่มีความสนใจรวมกันอยาง

สม่ำเสมอ ผูรับผิดชอบดานการพัฒนาการทองเที่ยวตองประสานงานกับองคกรพหุภาคี ไดแก ชุมชนทองถ่ิน 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมบริษัทนำเที่ยว สถาบันศาสนา หนวยงานราชการที่รับผิดชอบพื้นที่ประชุม

ปรึกษาหารือ รวมทั้งเพิ่มศักยภาพแหลงทองเที่ยว ประเมินผลกระทบ แกปญหาการทองเที่ยวที่เกิดจาก

ผลกระทบสิ่งแวดลอม และการตลาด อาจมีการจัดประชุมเปนประจำ เพ่ือนำขอผิดพลาดมาแกไขใหเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน เปนการลดชองวางและผลประโยชนทับซอน 8) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูโดยการจัด

อบรม การสงบุคลากรไปศึกษาดูงานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีประสบความสำเร็จจะทำใหบุคลากรมี
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ความรูหรือแนวทางในการปฏิบัติเพ่ิมข้ึน ถือเปนการพัฒนาบุคลากรในองคกร ท้ังยังเปนการยกระดับมาตรฐาน

การบริการดานการทองเที่ยว เชน การฝกอบรมลามวัฒนธรรม เปนตน 9) เตรียมขอมูลหรือคูมือบริการ

ทองเที่ยวใหพรอม ผูรับผิดชอบการพัฒนาการทองเที่ยวจะตองรวมมือกับผูท่ีเกี่ยวของ เตรียมเอกสารการ

ทองเที่ยวของสถานที่นั้นๆ ใหพรอม และเพียงพอกับจำนวนนักทองเที่ยวที่จะมาเยือน เพื่อความสะดวกใน

การศึกษาของนักทองเที่ยวที่มาเยี่ยมชม. หรืออาจจัดทำในรูปของสื่ออื่นๆ เชน แผนพับ คูมือทองเที่ยว หรือ 

วีดิทัศนแนะนำ เปนตน 10) การประเมิน ตรวจสอบ และวิจัย ผูรับผิดชอบดานการพัฒนาการทองเที่ยวและ

การประกอบการตองไดรับการประเมิน ติดตามผลกระทบ และศึกษาวิจัยอยางสม่ำเสมอ เพื่อทราบผลการ

ใหบริการและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการ 

 คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ททช.) ไดจัดทำแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวโดยชุมชน

อยางยั่งยืน พ.ศ. 2563-2565 (CBT Thailand) ภายใตเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) หลักเกณฑการ

พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนทั่วโลก (GSTC) แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติฉบับท่ี 12 และแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติฉบับท่ี 2 ผานกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาค

สวนและภูมิภาคของประเทศไทย โดยมุงเนนใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการและรับประโยชนจากการ

ทองเที่ยวโดยตรงสนองนโยบายรัฐบาล พัฒนาชุมชนฐานรากของประเทศใหมีศักยภาพในการจัดการและดแูล

ทรัพยากรในทองถิ่นของตนโดยพึ่งตนเอง ความพอเพียงและยั่งยืน นำไปสูเปาหมายในการรักษาเอกลักษณ

ทางวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติ สรางโอกาสการจางงาน สรางรายไดและกระจายรายไดสูชุมชนอยาง

ทั่วถึงและเปนธรรม พัฒนาคุณภาพชีวิตเศรษฐกิจฐานราก ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม และนำไปสูการ

พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนในท่ีสุด แนวคิดหลักในการพัฒนายึด 4 องคประกอบ ไดแก 1) แหลงทองเท่ียว

ชุมชนมาตรฐานของประเทศไทย และมีคุณภาพในการรองรับนักทองเที่ยวรวมทั้งเปนตนแบบการเรียนรู 2) 

ยกระดับการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเพิ่มมูลคาและมูลคา 3) เพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 

และความรวมมือของทุกภาคสวนในทุกระดับ 4) สงเสริมการกระจายรายไดอยางเทาเทียมและเปนธรรม ตาม

แนวเศรษฐกิจพอเพียงนำสูชุมชนแหงความสุขท่ียั่งยืน ท้ังนี้มาจากหลักการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน จะเห็น

ไดวาทรัพยากรการทองเที่ยวเปนพื้นฐานสำคัญของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน และใชเปนองคประกอบในการ

จัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน. ทรัพยากรการทองเที่ยวจะตองใชอยางชาญฉลาด ตองอนุรักษทรัพยากรการ

ทองเที่ยวและตองพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยวอยางยั่งยืนดวยเพื่อสรางความประทับใจและความพึงพอใจ

ใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชม การจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนจึงไมใชแคการพัฒนาการทองเท่ียวเล็กๆ หรือ

การตลาดเฉพาะกลุม (Niche Tourism) แตจะครอบคลุมตลาดในภาพรวม หรือการตลาดแบบมวลชน (Mass 

Tourism) เปนการพัฒนาแบบองครวมสูความยั่งยืน โดยดำเนินธุรกิจทองเท่ียวในขอบเขตความสามารถในการ

รองรับธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของชุมชนและกิจกรรมการทองเท่ียว

ภายใตการทำกิจกรรมการทองเที่ยวที่เชื่อมโยงกับการเรียนรูวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตของชุมชนอยาง

แทจริง เอกลักษณและอัตลักษณดวยกระบวนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย (Dowling, 1995) 
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ดังนั้นรูปแบบการจัดการที่ยั่งยืน เปนการจัดการพื้นที่ทรัพยากรการทองเที่ยวดวยความรับผิดชอบและให

เกียรติ เนนการใชประโยชน แนวทางการอนุรักษ เพ่ือใหเกิดความยั่งยืน ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย 

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนแบบมีสวนรวม ผู มีสวนไดสวนเสียดานการทองเที ่ยวจะตอง

ประสานงานการจัดการของพวกเขา มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลกับผูมีประสบการณอยางตอเนื่อง เพ่ือสราง

ความเขาใจในรูปแบบและกระบวนการจัดการทองเที่ยว เพื่อลดผลกระทบตอระบบนิเวศวิทยาของชุมชน 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งสามารถตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจ 

สังคม และสุนทรียภาพ และสามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมใหคงอยูไดอีกดวย 

 

บทสรุป 

การทองเที่ยวโดยชุมชนเปนเครื่องมือที่ชวยสรางประโยชนใหกับคนในชุมชน ซึ่งสงผลดีตอสังคม 

เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมของชุมชนอยางสมดุล เมื่อสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนใหเติบโต ชุมชนก็จะพัฒนา

ตามไปดวย เพราะการทองเที่ยวจะชวยพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง การจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืนสิ่งสำคัญที่สุด

คือการที่ชุมชนทองถิ่นซึ่งเปนเจาของสถานที่ทองเที่ยวตางๆมีกระบวนการคิด วิเคราะห วางแผนและจัดการ

การทองเที่ยวใหไดมาตรฐาน สรางจุดเดนเชิดชูเอกลักษณทองถิ่น นำเสนอกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงเรียนรู

รวมกันที่สรางประสบการณแกผูมาเยือน และสงเสริมใหคนในชุมชนภูมิใจและหวงแหนทรัพยากรของตนเอง. 

สืบสานและอนุรักษวัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณของชุมชน ใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือสรางเครือขายการ

ทองเท่ียว เพ่ือพัฒนาชุมชนของตนเองใหไดประโยชนจากการทองเท่ียวอยางยั่งยืนอยางแทจริง  
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