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บทคัดย่อ   

บทความนี้มวีัตถุประสงค์ (1)  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 และ (2) เพื่อ

เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงานและขนาด

ของสถานศึกษา การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารและครูในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 2 จำนวน 318 คน เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว 

ผลการวิจัย (1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบว่า ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก และ (2) ประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันและขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน ความคิดเห็น

เกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุร ีเขต 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพ 

 

คำสำคัญ: บทบาทการนิเทศภายใน; ผู้บริหารสถานศึกษา; ยุคดิจทิัล   
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Abstract  

This article aims (1) to study opinions on the role of internal supervision of school administrators 

in the digital era under Phetchaburi Primary Education Area Office 2,  and (2) to compare opinions on 

the role of internal supervision of school administrators in the digital era under Phetchaburi Primary 

Education Area Office 2, classified by work experience and school size. This is quantitative research. 

The sample included 318 administrators and teachers under Phetchaburi Primary Education Area Office 

2. The instruments were used in the research are questionnaires.  The statistics were used in the 

research included average, standard deviation, and one-way variance analysis.  

Findings (1) Opinions on the role of internal supervision of school administrators in the digital era 

under Phetchaburi Primary Education Area Office 2 found that in the overall and individual aspects were 

high level, and (2) different work experience and the different  school size the opinion of internal 

supervision of school administrators in the digital age under Phetchaburi Primary Education Area Office 

2, were showed  differing statistically significantly at 0.05 

The Knowledge from this research is beneficial for development planning of internal supervision 

in the school effectively. 
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บทนำ  

โลกในยุคปัจจุบันเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคดจิิทัลและพัฒนาอย่างต่อเน่ืองส่งผลให้ความ

เจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว จึงจำเป็นที่มนุษย์จะต้องเรียนรู้ที่

จะปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  ไม่เว้นแต่ระบบการศึกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามระบบของ

สังคมโลกในยุคปัจจุบัน เพ่ือก่อให้เกิดองค์ความรู้ที่ทันสมัย  การศึกษาจึงเป็นรากฐานสำคัญในสังคมที่ทำ

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยสำคัญที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงความท้าทายดังกล่าวคือ คุณภาพของ

คน กระบวนการจัดกาศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของคน จึงเป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ช่วยให้คน

พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ ทั ้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ดำรงชีวิตให้อยู่ร่วมกับผู ้อื ่นได้อย่าง มีความสุข สถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งที ่พัฒนาให้คนมีคุณภาพ 

ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 

บัญญัติว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทย   ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้

อย่าง มีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข) ดังนั้นการศึกษาเป็นกระบวนการทำให้มนุษย์พัฒนา 

เพ่ือให้เป็นมนุษย์ที่มคีวามสมบูรณ์ทั้งร่างกายความรู้ คุณธรรม มีจติสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและพล



312 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2566 

โลกยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะ

พ้ืนฐานรวมทั้งเจตคติที่จำเป็นต่อการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญบนพื้นฐานความเช่ือว่า 

ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตน เอง ได้ เ ต็ มศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 ข) การนิเทศ 

มีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาย่างย่ิง เพราะการนิเทศการศึกษาเป็นการรวมความคิดทาง

สมองของผู้ให้การนิเทศ ผู้รับการนิเทศ และผู้สนับสนุนการนิเทศเข้าด้วยกัน เพ่ือผลสุดทา้ยที่แท้จริงคือการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษาให้บรรลุจุดหมายของหลักสูตร และนักเรียนมีคุณภาพตามที่

มุ ่งหวังไว้ทุกประการ แต่การดำเนินงานใด ๆ ก็ตามจำเป็นต้องมีขั ้นตอนในการดำเนินงาน การนิเทศ

การศึกษาก็เป็นไปในทำนองเดียวกันก็ต้องการความมุ่งหวังให้การดำเนินการประสบผลสำเร็จลุล่วงด้วยดี

และมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นสิ่งสำคัญในการบริหารและขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบ

ความสำเร็จ ยิ่งในปัจจุบันมีกระแสการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามี

บทบาทมากขึ้น ทำให้ต้องมีการปรับตัว ในหลาย ๆ มิติ และการนิเทศภายในของผู้บริหารในยุคดิจิทัลนั้น 

ต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในการเปลี่ยนแปลง และรู้จักการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีหรื อ

นวัตกรรมได้อย่างหลากหลาย เพื่อให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น บทบาทการนิเทศ

ภายในของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจ ิทัล ต้องสามารถทำให้การดำเนินงานภายในองค์กรเกิด

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพิ่มขึ้นได้ การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครู ซึ่งจะส่งผลไปสู่เป้าหมายสุดท้ายคือผู ้เรียนให้มีคุณภาพตาม

จุดมุ่งหมายของการศึกษา โดยมุ่งหวังให้เกิดการนิเทศด้วยวิธีการที่หลากหลาย เข้าถึงทุกปัญหาและทุก

กลุ่มเป้าหมาย (ประภารัตน์ พนานุสรณ์, 2557) ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญต่อการ

ขับเคลื่อนให้สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายขององค์กร การนิเทศการศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อการเพ่ิม

ประสิทธิภาพให้สถานศึกษาจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี 

รวมทั้งความสามารถของครูที่แตกต่างกัน จึงจำเป็นจะต้องมีการนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา (คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน , 2552) ดังนั ้น การจัดการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้นนั้นจะต้องใช้กระบวนการการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพทั้งด้า น

บรหิาร การจัดกิจกรรม  การเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน การนิเทศการศึกษาจึง

เป็นวิธีหนึ่ง ในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ที่จะมุ่งพัฒนาด้านการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

จุดมุ่งหมาย ของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ มุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการเรียนรู้และ

การพัฒนางานปฏิบ ัต ิงานซึ ่งหมายถึงการเรียนการสอนโดยปรับปรุงเทคนิคการปฏิบัต ิงานให้มี

ประสิทธิภาพ 

จากผลการวิจัยดังกลวข้างตนจึงควรที่จะศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

เนื่องจากความสำเร็จของการนิเทศในโรงเรียนยอมขึ้นอยู่กับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนนั้น ๆ ทั้งนี้ 

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จะต้องรู้จักปรับตัวให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลง รู้เท่าทันเทคโนโลยี ยอมรับเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ในการทำงานรู้จักพัฒนาและใช้
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ประโยชน์จากเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมได้อย่างหลากหลาย และในส่วนของการบริหารในยุคดิจิทัลนั้น 

ผู้บริหารจะต้องตระหนักได้ว่าไม่สามารถบริหารองค์กรในแบบเดิม ๆ ได้ เนื่องจากในยุคดิจิทัลมีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ให้ความสำคัญในการวางแผน วางกล

ยุทธ์กลยุทธ์ต่าง ๆ และสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์แบบแผนให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  ในสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุงและพัฒนา

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ ้น เป็นการวางแผนในการขับเคลื ่อนการบริหาร จัดการศึกษา 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูอันจะส่งผลให้ครูผู้สอนปฏิบัติงานอย่างมี ประสิทธิภาพและ

ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีน 

ในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยมีความสนใจศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู ้บริหารสถานศึกษา  

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพราะบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงจำเป็นอย่างย่ิงต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและพัฒนาผู้เรียนให้เป็น

ผู ้ที ่มีความรู ้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ทางด้านวิชาการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ความสารถในการบริหาร

จัดการสถานศึกษาให้มคีุณภาพ มีขดีความสามารถสูงในการบรหิารจัดการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ พัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนการสอน การนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่สำคัญทำให้

สถานศึกษาขับเคลื่อนไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

บทความวิจัยนี้นำเสนอ บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง ให้เกิดการ

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและช่วยเสริมสร้าง ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาและยกระดับคุณภาพ

การจัดการศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี เขต 2    

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การ

ทำงานและขนาดของสถานศึกษา 
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สมมติฐานการวิจัย 

1. ประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี ่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 

แตกต่างกัน 

2. ขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจทิัล  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี เขต 2 แตกต่างกัน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ีเขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

1. แนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษางานบริหารการศึกษามีเป้าหมายสำคัญอยู่ที ่คุณภาพของผู้เรียน ซึ่งเป็นผลผลิตของการจัด

การศึกษา ในการบริหารการศึกษาผู้บริหารจึงจำเป็นต้องทำงานสองอย่าง คือ งานบริหารและงานนิเทศ 

ซึ่งในปัจจุบันนี้ผู ้บริหารมีบทบาทในการนิเทศมากโดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษาของตนเอง  

(อัญชล ีธรรมะวิธกีุล, 2552) การนิเทศภายในสถานศึกษามีความ จําเป็นต่อการปฏิบัตงิานของสถานศึกษา 

เพราะว่าการนิเทศภายในจะต้องนิเทศโดยบุคลากรภายใน สถานศึกษาซึ่งเข้าใจปัญหาของผู้ร่วมงาน

ด้วยกันเป็นอย่างดี จึงสามารถช่วยแก้ไขปัญหาได้ตรงจุด ด้วยบรรยากาศแห่งความคุ้นเคยฉันท์มิตร 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดการดําเนินงานการนิเทศ ภายในโรงเรียนโดยให้ครูช่วยเหลอืครู เพ่ือพัฒนา

บุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนให้ครูมีวิสัยทัศน์ก้าวทันโลกที่

กําลังเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีให้เกิด การพัฒนาคุณภาพการศึกษาส่งประโยชน์แก่ตัวนักเรียนมาก

ที่สุด (ประภารัตน์ พนานุสรณ์, 2557) 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง การนำสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรม  

ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและอำนวยความสะดวกในการรบริหาร

สถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้อย่างมีประสิ ทธิภาพ (ภคพร 

เลกินอก, 2563) 

 จากการศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 โดยสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยที่

เกี ่ยวข้อง ประเด็นหลัก 5 ด้าน ได้แก่ การจัดระบบการนิเทศ วางแผนการดำเนินการนิเทศ  ด้านการ

จัดระบบการนิเทศ ด้านการสร้างและพัฒนาสื ่อและเครื ่องมือสำหรับนิเทศภายในสถานศึกษา  

การประเมินผลและการติดตามประสานงานเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศ (จรินทร์ อุตสาหะ, 2564) เพ่ือเป็น

ประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยครัง้นี้เป็นการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการ

นิเทศภายในของผู้บริหาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน  

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยอาศัยหลักการของสำนักงาน

คณะกรรมการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน ใน 5 ดา้น ดังภาพประกอบ 1   

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและ

ครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 รวมทั้งหมดจำนวน 

1,541 คน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2, 2564) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 การกำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างคำนวณจากสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1967) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 

โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 318 คน    

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม เร่ือง บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา

ในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ีเขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน  คือ 

การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศ

ภายในของผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุร ี เขต 2  ใน 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

1. การจัดระบบการนิเทศ 

2. การวางแผนการนิเทศ 

3. การสร้างส่ือและเคร่ืองมือนเิทศ 

4. การดำเนนิการนิเทศ 

5. การประเมินผลและการติดตามประสานงาน

เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศ 

1.สภาพ 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

     - ต่ำกว่า 5 ปี 

     - 6 - 10 ป ี

     - 11 – 15 ปี 

     - มากกว่า 15 ป ี

2. ขนาดสถานศกึษา 

    - ขนาดเล็ก 

    - ขนาดกลาง 

    - ขนาดใหญ ่

ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุประสบการณ์และขนาดของ

สถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นการศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ใน 5 ด้าน 

ประกอบดว้ย ดา้นการจัดระบบการนิเทศ ดา้นการวางแผนการนิเทศ ดา้นการสร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 

ด้านการดำเนินการนิเทศ ด้านการประเมินผลและการติดตามประสานงานเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศ 

มีลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (rat ing scale) ซึ่งกำหนดค่าเป็น 5 ระดับ  

 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาสถาน

ศึกษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบว่า ภาพรวมและราย

ดา้นอยู่ในระดับมาก 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 2 ภาพรวม และรายดา้น 

ดา้น

ที ่

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ในยุคดิจทิัล 

(n=318) 

𝑥̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1 ดา้นการจัดระบบการนิเทศ 4.34 .56 มาก 1 

2 ดา้นการวางแผนการนิเทศ 4.28 .58 มาก 4 

3 ดา้นการสร้างสื่อและเครื่องมือนเิทศ 4.21 .61 มาก 5 

4 ดา้นการดำเนินการนิเทศ 4.32 .57 มาก 2 

5 ดา้นการประเมินผลและการติดตามประสานงาน

เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศ 

4.29 .58 มาก 3 

 รวม 4.29 0.58 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดจิิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.29) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดระบบการนิเทศ อยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅=4.34) รองลงมา ด้านการดำเนินการนิเทศ (𝑥̅=4.32) และต่ำสุดแต่อยู่ในระดับมาก ด้านการสร้างสื่อ

และเครื่องมือนเิทศ (𝑥̅=4.21)  

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันและขนาดของสถานศึกษา

แตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี่ย ความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการนิเทศ

ภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดจิิทัล  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุร ี เขต 2  แตกต่างกัน ดา้นการจัดระบบการนิเทศ จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

คือ ต่ำกว่า 5 ป ี6 - 10 ปี 11 – 15 ปี และมากกว่า 15 ปี  

ประสบการณ์ทำงาน 

ด้านการจัดระบบการนเิทศ 
𝑥̅ 

ประสบการณ์ทำงานด้านการจัดระบบการนเิทศ 

ต่ำกว่า 5 

ป ี
6 - 10 ป ี 11 – 15 ป ี

มากกว่า   

15 ป ี

4.24 4.26 4.38 4.52 

ต่ำกว่า 5 ป ี 4.24 - -0.02 -0.14 -.28** 

6 - 10 ป ี 4.26 - - -0.12 -.26** 

11 – 15 ป ี 4.38 - - - - 0.14 

มากกว่า 15 ป ี 4.52 - - - - 
 

จากตารางที่ 2  แสดงว่าความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุค

ดจิิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี  เขต 2  พบว่า ดา้นการจัดระบบการนิเทศ  

จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบ

ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยสำคัญน้อยที่สุด (Least  Significant Different :LSD) พบว่าคู่ที่มีความ

แตกต่างกัน ได้แก่ มีประสบการณ์ทำงานด้านการจัดระบบการนิเทศ  ต่ำกว่า 5 ปี และ 6 - 10 ปี มีค่าความ

คิดเห็นน้อยกว่า มากกว่า  15 ปี 

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ของคะแนนเฉลี่ย ความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการนิเทศ

ภายในของ ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบุรี เขต 2 ในภาพรวม จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด

ใหญ่  

ขนาดของสถานศกึษา 𝑥̅ 

บทบาทการนเิทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษา

ในยุคดิจิทัล   

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

4.38 4.11 4.37 

ขนาดเล็ก 4.38 - .27** .01 

ขนาดกลาง 4.11 - - .26** 

ขนาดใหญ่ 4.37 - - - 
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จากตารางที่ 3 พบว่าความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดจิิทัล  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี  เขต 2 ในภาพรวมของสถานศึกษาขนาด

เล็กกับสถานศึกษาขนาดกลาง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสถานศึกษาขนาดเล็ก 

(𝑥̅= 4.38) มีความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มากกว่า 

สถานศึกษาขนาดกลาง (𝑥̅= 4.11) และสถานศึกษาขนาดกลางกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ แตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสถานศึกษาขนาดกลาง (𝑥̅= 4.11) มีความคิดเห็นเกี่ยวบทบาทการ

นิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดิจทิัลน้อยกว่า สถานศึกษาขนาดใหญ่ (𝑥̅=4.37) 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู  มีความคิดเห็นว่า บทบาทการ

นิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนสถานศึกษาและการ

พัฒนาการกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน  ซึ่งผู้บริหารได้มีการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาการศึกษาที่ย่ังยืนใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน

ระบบการศึกษาระดับประเทศในสังคมยุคดิจิทัล  เพื่อยกระดับของคุณภาพการศึกษา  ที่ผลการวิจัยเป็น

เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ใน

การบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน และความสำคัญของการนิเทศภายในเป็นอย่าง

มาก (วิโรจน์ ศรีภักด,ี 2553)  ดังน้ัน การนิเทศการศึกษามีความจำเป็นอย่างย่ิงต่อการเพ่ิมประสทิธิภาพให้

สถานศึกษาจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการ และเทคโนโลยี รวมทั้ง

ความสามารถของครูที่แตกต่างกัน โดยใช้ยุทธศาสตร์การร่วมมือซึ่งกันและกันให้สอดคล้องกับปรัชญา

หลักการศึกษา (ประภารัตน์ พนานุสรณ์, 2557) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศ

ภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน สอดคล้องตามสมมติฐานการวิจัย ภาพรวมไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  แต่พบว่า ดา้นการจัดระบบการนิเทศ เมื่อทำการเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 

พบคู่ที่แตกต่างกัน 1 คู่ คือ ด้านการจัดระบบการนิเทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ได้แก่ มีประสบการณ์ทำงานด้านการจัดระบบการนิเทศ  ต่ำกว่า 5 ปี และ 6 - 10 ปี มีค่าความคิดเห็นน้อย

กว่า มากกว่า 15 ปี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาหามะ ดอืเร๊ะ (2555) ได้ศึกษาวิจัย ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในภาพรวมไม่แตกต่างอาจส่งผลไม่มากนักต่อบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  มีเพียงด้านการจัดระบบการนิเทศเท่านั้นที่อาจต้องใช้ประสบการณ์
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ทำงานมากกว่าด้านอื่น ๆ เพราะ การจัดระบบการนิเทศ เป็นกระบวนการนิเทศ การศึกษาซึ่งเป็นการ

ทำงานอย่างมีระบบ แบบแผนและต่อเนื่องเป็นขั้นตอน การเรียนรู้งานซึ่งกัน และกันของบุคลากร การมี

ส่วนร่วมในการดําเนินงาน โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์งาน การจัดระเบียบ งาน การวางแผนการทำงานการ

กำหนดทรัพยากร การประสานงาน การอํานวยการ การกระตุ ้นและให้ กําลังใจในการทำงานการ

ประเมินผล เน้นหลักการพัฒนาทั้งระบบ และดำเนินการแบบกัลยาณมิตร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปนัดดา ศิริพัฒนกุล (2558) และพบว่า ผลการเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด

ใหญ ่สอดคลอ้งตามสมมติฐานการวิจัย  โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  พบว่าในสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัลน้อยกว่าในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปนัดดา ศิริพัฒน

กุล (2558)อาจเป็นเพราะว่า ในสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลน้อยกว่าในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ทั้งนี้อาจเน่ืองจากในการ

ปฏิบัติงานตามบทบาการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาที่มีขนาดใดกต็าม 

มักจะขึ้นอยู่กับสภาพของสถานศึกษา ความพร้อม บริบทของพื้นที่และปัญหาที่ไม่เหมือนกัน กล่าวคือ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 ขาดผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 48 โรงเรียน 

(สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชีบุรี เขต 2, 2564) รวมถึงสถานศึกษาขนาดกลาง อาจทำให้

สถานศึกษาขนาดกลางขาดความพร้อมในเร่ืองของบุคลากรและระบบการบริหารงานอาจไม่มีประสิทธิผล

เพียงพอ  ซึ่งส่งผลให้ระบบการนิเทศภายในอาจไม่ชัดเจน 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากงานวิจัยเรื่อง บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุร ี เขต 2 ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือนำไปใช้สำหรับการ

นิเทศภายในสถานศึกษา ให้การจัดเรียนการสอนมคีุณภาพและการพัฒนาให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

พัฒนาการปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนและคุณภาพการ

จัดการศึกษา  สามารถสรุปเป็นวงจรการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี ้ 
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การจัดระบบการนิเทศ หมายถึง กระบวนการนิเทศ การศึกษาซึ่ง เป็นการทำงานอย่างมีระบบ 

แบบแผนและต่อเน่ืองเป็นข้ันตอน การนิเทศต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่รับผิดชอบ ต้องสอดคล้อง

กับสภาพปัญหา ความต้องการของครูและสถานศึกษา เน้นหลักการพัฒนาทั ้งระบบ เพื ่อให้เก ิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา           

การวางแผนการนิเทศ หมายถึง การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ ดว้ยวิธีการหรือ

เทคนิคต่าง ๆ โดยมีการกำหนดข้ันตอนการทำงานอย่างมีระบบ  สะดวกแก่การปฏิบัติ โดยการศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษา วางแผน และนโยบายของมาพิจารณาแลว้สรุปเป็นงาน

ที่ปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นโครงการ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ทางเลือกรายละเอียดอื่น ๆ  ในการดำเนินงาน 

โดยกำหนดเป็นขัน้ตอนที่ต่อเน่ืองและสัมพันธ์กัน  

การสร้างสื ่อและเครื ่องมือนิเทศ หมายถึง สิ ่งที ่อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานนิเทศ

การศึกษาให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ ตามกระบวนการนิเทศการศึกษาเพื่อให้

ทราบสภาพปัญหาที่แท้จริง เพื่อแก้ปัญหา และพัฒนาการทำงานของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถ

เก็บข้อมูลนำมาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและสิ่งที่ทำให้มีความเข้าใจตรงกัน

ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

การดำเนินการนิเทศ หมายถึง การดำเนินการนิเทศตามระบบที่วางแผนรวมถึงขั ้นตอนการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศ ตามวัตถุประสงค์ และนโยบายของการจัดการศึกษาที่วางไว้ เพื่อเป้าหมาย

สูงสุดคือคุณภาพของผู้เรยีน  

การจัดระบบ        
การนิเทศ             

การวางแผน      
การนิเทศ 

การสร้างส่ือและ
เครื่องมือนิเทศ 

การด าเนินการ
นิเทศ 

การประเมินผลและการ
ติดตามประสานงาน       

เพื่อพัฒนาระบบนิเทศ 

ภาพที่ 2 วงจรการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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การประเมินผลและการติดตามประสานงานเพื ่อพัฒนาระบบนิเทศ หมายถึง การตรวจสอบ 

ผลสำเร็จของการดำเนินการนิเทศกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่กำหนดไว้ ตามปฏิทินการ ผู้รับการนิเทศ

เข้าใจรายละเอียดและมีส่วนร่วมในการประเมินมีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดอ่อน เพ่ือปรับปรุงพัฒนา หาทาง

เลอืกให้การดำเนนิการนิเทศมีประสทิธิภาพมากย่ิงขึ้นและนําไปใช้ในการนิเทศครัง้ต่อไป 

 

สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความ ดังนั ้น การนิเทศการศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อการเพิ่ม

ประสิทธิภาพให้สถานศึกษาจากการเปลี ่ยนแปลงของสังคมความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการ และ

เทคโนโลยี รวมทั้งความสามารถของครูที่แตกต่างกัน โดยใช้ยุทธศาสตร์การร่วมมือซึ่งกันและกันให้

สอดคล้องกับปรัชญาหลักการศึกษา (ประภารัตน์ พนานุสรณ์ , 2557) ดังนั้น การจัดการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้นนั้นจะต้องใช้กระบวนการการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพทั้งด้าน

บรหิาร การจัดกิจกรรม  การเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน การนิเทศการศึกษาจึง

เป็นวิธหีน่ึง ในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 2 ดังนั้นควรนำเสนองานวิจัยเพ่ือ

เป็นประโยชน์ต่อสำนักงานเขตฯเพ่ือให้มีการส่งเสริมทักษะการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ดจิิทัล  เพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพในการนิเทศการศึกษาต่อไป 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า ประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันและขนาดของ

สถานศึกษาแตกต่างกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ดังน้ันการจัดการศึกษาให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผลที่สูงขึ้นน้ันจะต้องใช้กระบวนการการ

นิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพทั้งด้านบริหาร การจัดกิจกรรม  การเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีน การนิเทศการศึกษาจึงเป็น 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป                                                                                             

   1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพและปัญหา การนิเทศภายในของผู้บริหาร สถานศึกษาโรงเรียน

ประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพื่อให้สามารถแก้ไ ข 

ปรับปรุงกระบวนการนิเทศภายในให้สอดคลอ้งตามบริบทพืน้ที่ให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึ้น  
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2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา

กับประสทิธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา 
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