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การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั งานวิจยัช้ินน้ี
ผูว้ิจยัไดใ้ช้การศึกษาแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยเน้นการวิจยัเชิงปริมาณเป็น
หลกั เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษา
สังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครทั้ง 13 แห่ง จ านวน 309 ตวัอย่าง และเสริมดว้ยการ
วิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร
ระดบัตน้ ผูอ้  านวยการกลุ่มนโยบายและแผน ขา้ราชการบ านาญท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มนโยบายและ
แผน จากส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผูบ้ริหารสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เจา้หนา้ท่ีฝ่ายนโยบายและ
แผน รวมทั้งส้ินจ านวน 12 ท่าน เพื่อท าใหก้ารศึกษาในคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  

1) สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใตส้ังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และเกิดจากการรวมตวัของของสถานศึกษาทั้ง 
13 แห่ง เพื่อเขา้ร่วมเป็นสถาบนั ตามพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 ซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัใน
การมุ่งสร้างและผลิตก าลังคนอาชีวศึกษาทั้ ง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ ทั้งน้ี
เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา เม่ือไดรั้บนโยบายมาแลว้นั้น 
สถาบนัไดท้ าการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั โดยจดัท าเป็นแผนยุทธศาสตร์ของสถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อให้ตรงกบับริบทของสถาบนั สถานศึกษาในสังกดั และชุมชน
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ทอ้งถ่ิน ซ่ึงยึดเป็นกรอบและแนวทางในการขบัเคล่ือนของสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
เพื่อใหส้อดคลอ้งเป็นไปตามแนวนโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา  

2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นราย
ดา้น 6 ดา้น พบว่า (1) ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากรในสถานศึกษาพบว่าอยู่ในระดับมาก และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายไปปฏิบัติ   
(2) ปัจจยัดา้นทรัพยากรองคก์าร ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาพบว่าอยูใ่นระดบั
มาก แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน าโยบายไปปฏิบติั (3) ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองค์การ ระดบั
ความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาพบว่าอยู่ในระดบัมาก และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายไป
ปฏิบัติ (4) ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การท่ีน าไปปฏิบัติ ระดับความคิดเห็นของบุคลากรใน
สถานศึกษาพบว่าอยู่ในระดับมาก แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ (5) ปัจจัยด้าน
เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาพบวา่
อยูใ่นระดบัมาก และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายไปปฏิบติั และ (6) ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการ
ตอบสนองของผูป้ฏิบติั ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาพบวา่อยูใ่นระดบัมาก และมี
อิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ตามล าดบั 
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This research was aimed at examining the implementation of the policies on production 

and development of vocational manpower of vocational education institutes in Bangkok and at 
investigating the factors influencing the implementation of the policies on production and 
development of vocational manpower quality. It adopted mixed method research with the emphasis 
on quantitative approach. The tool for data collection was questionnaire. The samples were 309 
employees working for 13 vocational education institutions in Bangkok. Qualitative approach 
served as additional method to collect the required data. In-depth interview was a qualitative 
research instrument to acquire the data from the top management of the Office of Vocational 
Education Commission, the top management of vocational education institutions, the management 
of educational institutions under the Institute of Vocational Education in Bangkok, policy makers 
and planners. In total, there were 12 interviewees in this research to make it more reliable.   

The Institute of Vocational Education in Bangkok was a government agency under the 
Office of Vocational Education Commission, the Ministry of Education. It was founded by 13 
vocational education institutions pertaining to Vocational Education Act B.E. 2551. Its main role 
was to produce vocational manpower at the levels of vocational certificate and high vocational 
certificate in addition to bachelor’s degree majoring in technological and operational fields. The 
institute translated the policies into practices through its strategic plans. Those plans were in line 
with the context of institute, educational institutions, and local communities. Such policies served 
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as framework and guideline for driving the Institute of Vocational Education in Bangkok which 
corresponded to the policies on production and development of vocational manpower quality.  

The overall mean of the factors that influenced the implementation of the policies on 
production and development of vocational manpower quality were in a high level. Moreover, the 
results from the analysis of those six factors were written as the following. First, the level of 
agreement of standard and policy objectives was in a high level and the factor was found to 
influence the policy implementation. Second, the level of agreement of organizational resources 
was in a high level and the factor did not have any influences on the policy implementation. Third, 
the level of agreement of communication among organizations was in a high level, and the factor 
was found to influence the policy implementation. Fourth, the level of agreement of organizational 
characteristics that implemented the policies was in a high level, and the factor did not have any 
influences on the policy implementation. Fifth, a level of agreement of economic, social, and 
political conditions was in a high level, and the factor influenced the policy implementation. Lastly, 
a level of agreement of cooperation and responsiveness was in a high level and the factor influenced 
the policy implementation. 



กติติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ตอ้งขอขอบคุณความเมตตาและความช่วยเหลือของ
รองศาสตราจารย์ ดร.พลอย สืบวิเศษ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซ่ึงท่านได้ให้ค  าแนะน าและ
ขอ้คิดเห็นต่างๆ อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการท าวิจยัในคร้ังน้ี ขอขอบคุณ ศาสตราจารย ์ดร.พลภทัร 
บุราคม และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธนพนัธ์ ไล่ประกอบทรัพย ์ประธานสอบและกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีซ่ึงไดใ้หค้  าแนะน า และไดต้รวจสอบวิทยานิพนธ์ใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

ขอขอบคุณคณาจารยทุ์กท่านแห่งสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ ท่ีไดถ่้ายทอดความรู้
ต่างๆใหผู้ว้ิจยั และขอขอบพระคุณเจา้หนา้ท่ีและบุคลากร คณะรัฐประศาสนศาสตร์ทุกท่านท่ีไดใ้ห้
ความช่วยเหลือ และประสานงานในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการศึกษาในคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณผูบ้ริหารจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผูบ้ริหารสถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ผูบ้ริหารวิทยาลยั รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีบุคลากรวิทยาลยัในสังกดัสถาบนั
การอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครทั้ ง 13 แห่ง ซ่ึงได้ให้ความอนุเคราะห์ร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามและการสมัภาษณ์ในคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณเหล่าบรรดาเพื่อน พี่ น้อง ของผูว้ิจยัท่ีคอยให้ก าลงัใจ ให้ค  าปรึกษา และคอย
ช่วยเหลือทั้งเร่ืองการเรียน การท าวิทยานิพนธ์ และเร่ืองต่างๆ มาโดยตลอด  

ขอขอบพระคุณและขอมอบความส าเร็จทั้งหมดจากการท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ให้แก่ นาย
โฆสิทธ์ิ เอ้ือประเสริฐ นางสมพร เอ้ือประเสริฐ บิดาและมารดา รวมทั้งครอบครัวของผูว้ิจยั ท่ีเปิด
โอกาสในการศึกษาต่อและคอยช่วยเหลือ สนบัสนุนผูว้ิจยัทุกดา้นรวมทั้งใหก้ าลงัใจผูว้ิจยัเสมอมา 

สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอขอบคุณตวัผูว้ิจยัเอง ท่ีแมจ้ะมีอุปสรรค ความยากล าบากและความกดดนั
หลายอยา่งๆเขา้มา จนบา้งคร้ังท าผูว้ิจยัใหเ้กิดความทอ้แท ้รู้สึกหมดพลงักายและใจ แต่สุดทา้ยผูว้ิจยั
กฮึ็ดสู้เอาชนะใจตวัเองจนมีพลงักายและใจกลบัมาจนวิทยานิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จเสร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดี 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 
การเปล่ียนแปลงของโลกย่อมมีผลต่อทิศทางการพฒันาประเทศ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง วฒันธรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วน้ีท าให้
ประเทศไทยตอ้งเตรียมความพร้อมในแข่งขนักบันานาประเทศในดา้นต่างๆ เพื่อให้ประเทศมี
ศกัยภาพสามารถแข่งขนักบัประเทศต่างๆ ไดน้ั้น มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งพฒันา “ศกัยภาพ
คน” เพราะ “คน” ถือเป็นผูส้ร้างผลผลิตทางเศรษฐกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผลลพัธ์ท่ีส าคญั
ท่ีสุดของการพฒันาประเทศ และการท่ีจะพฒันาใหค้นใหมี้ศกัยภาพไดน้ั้น ก็ตอ้งอาศยั “การศึกษา” 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ และทกัษะในดา้นต่างๆ ท่ีมีผลต่อการขบัเคล่ือนให้ประเทศเกิด
ความเจริญกา้วหนา้ “การอาชีวศึกษา” เป็นการศึกษารูปแบบหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาศกัยภาพคน 
โดยการอาชีวศึกษา ตามพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 4 ไดใ้ห้ความหมายว่า 
เป็นกระบวนการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาคนในดา้นวิชาชีพระดบัฝีมือระดบัเทคนิค และระดบั
เทคโนโลยีเป็นการฝึกอบรมวิชาชีพ ซ่ึงเป็นการเพิ่มพูนความรู้และฝึกทกัษะอาชีพระยะสั้น หรือ
ระยะยาว ทั้งในและนอกสถานศึกษาหรือสถาบนัการอาชีวศึกษา (พระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา, 
2551)  

แต่สถานการณ์การศึกษาต่อในระดบัอาชีวศึกษาของประเทศไทยท่ีผ่านมาพบว่า สัดส่วน
ผูเ้รียนอาชีวศึกษามีแนวโนม้ลดลงเร่ือยๆ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 มีผูเ้รียนอาชีวศึกษาอยู่ท่ีร้อยละ 
39.8 ปี 2551 อยู่ ท่ี ร้อยละ 38.8 และในปี 2554 เ ม่ือเทียบสัดส่วนนักเรียนสายสามัญต่อสาย
อาชีวศึกษา อยู่ท่ีร้อยละ 64.6 ต่อ 35.4 จะเห็นไดว้่าสัดส่วนผูเ้รียนอาชีวศึกษามีจ านวนลดลงอย่าง
ต่อเน่ือง เม่ือเทียบกบัจ านวนผูเ้รียนสายสามญัท่ีมีจ านวนเพิ่มข้ึนในทุกๆ ปี (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2559) ทั้งน้ีสาเหตุท่ีคนเลือกเรียนอาชีวศึกษานอ้ยลง อาจเพราะปัญหาการขาดแคลน
งบประมาณ การขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ในการเรียนการสอน การขาดแคลนครูอาชีว อีกทั้งยงัมี
ค่านิยมบางอย่างเก่ียวกบัอาชีวศึกษาท่ีให้หลายคนเลือกท่ีจะไม่เรียนต่อในสายน้ี โดยหลายคนใน
สังคมยงัมองว่าการศึกษาในสายอาชีพเป็นตวัเลือกท่ี 2 รองจากการเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั 
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ทั้งน้ีเน่ืองจากภาพลกัษณ์ท่ีวา่หากจบอาชีวศึกษาจะมีรายไดต้ ่า โอกาสดา้นความกา้วหนา้ทางอาชีพ
ไม่ดี นอกจากน้ียงัมีข่าวเก่ียวกบัความรุนแรงของนักเรียนอาชีวศึกษาบางกลุ่ม (“อาชีวศึกษาและ
ตลาดแรงงานในประเทศไทย”, 2560) จึงยิ่งตอกย  ้าภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดีต่ออาชีวศึกษา ท าให้ผูเ้รียน
อาชีวศึกษาลดลงอยา่งต่อเน่ือง จากปัญหาการเรียนอาชีวศึกษานอ้ยลงน้ี ส่งผลท าใหไ้ทยขาดแคลน
ก าลงัแรงงานทางสายอาชีว/สายอาชีพจ านวนมาก ทั้งท่ีการศึกษาอาชีวศึกษา เป็นรูปแบบการศึกษา
ท่ีมีความจ าเป็นและเป็นท่ีตอ้งการของตลาดแรงงาน แต่ระบบการศึกษาของไทยกลบัผลิตไดน้อ้ย 
สวนทางกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีภาครัฐ องคก์าร หรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องจะต้องมีนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ ในการเพิ่มการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคน
อาชีวศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงาน  

กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาก าลงัคนของ
ประเทศ และมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริม และก ากบัดูแลการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภท 
ก าหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาส่งเสริมและ
ประสานงานการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม และการกีฬาเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตามตรวจสอบ 
และประเมินผลการจดัการศึกษาและราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหนา้ท่ีของ
กระทรวงหรือส่วนราชการท่ีสังกดักระทรวง (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ไดมี้การ
จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ใช้ส าหรับเป็น
เคร่ืองมือในการก ากบัทิศทางการปฏิบติังานของกระทรวงศึกษาธิการ และส่วนราชการ / หน่วยงาน
ในสังกดั ซ่ึงในแผนพฒันาการศึกษาฉบบัน้ี ไดมี้การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ 
ประกอบไปดว้ย 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย ์บุคลากรทางการศึกษา
และสถานศึกษา 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพ
การแข่งขนัของประเทศ  

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมการวิจยัและพฒันา ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เทคโนโลย ีนวตักรรม  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง

ตลอดชีวิต  
ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาระบบบริหารจดัการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ

จดัการศึกษา  
ทั้งน้ี “การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา” เป็น 1 ใน 5 ยุทธศาสตร์หลกัของ

แผนพฒันาการศึกษา โดยอยูใ่นประเดน็ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ 
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พฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ มีจุดมุ่งหมาย มุ่งผลิตและพฒันาก าลงัคน
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐาน มีสมรรถนะ มีความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัสากล รวมทั้ง
การเตรียมความพร้อมของผูเ้รียนและก าลงัแรงงานรองรับการเขา้สู่สงัคมและประชาคมอาเซียน  

โดยแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ไดจ้ดัท าข้ึน
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2550 พระราชบัญญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2552-2559 รวมทั้ งแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ท่ี
มุ่งหวงัจะพฒันาคุณภาพคนไทยทุกกลุ่มวยัให้มีความพร้อมทั้ง ใจ สติปัญญา มีจิตส านึกเวน้วรรค
วฒันธรรมท่ีดีงามและรู้คุณค่าของความเป็นไทย มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ภูมิคุม้กนั
ต่อการเปล่ียนแปลง และเป็นพลงัทางสงัคมในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ เช่ือมโยง
กบับทบาทและอ านาจหนา้ท่ีของกระทรวงศึกษาธิการมาเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการโดยมี
เป้าหมายส าคญัคือ มุ่งให้คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข  
มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทันในเวทีโลก กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ข้ึน (ส านกัปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2554) 

จากปัญหาและความส าคญัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ท าให้ผูว้ิจยัเองมีความสนใจท่ีจะศึกษา
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ตามแผนพฒันาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ซ่ึงอยูใ่นยทุธศาสตร์ท่ี 2 เพราะผูว้ิจยัเลง็เห็นวา่ การผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาจะเป็นอีกทางออกหน่ึงท่ีจะช่วยพฒันาศกัยภาพคนให้มี
ความรู้ ความสามารถ อีกทั้งช่วยแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อน าไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัและท าใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืใหก้บัประเทศ โดยเลือกกรณีศึกษา 
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นสถาบันอุดมศึกษาในก ากับส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีภารกิจหลกัท่ีมุ่งเนน้การผลิตและพฒันา
ก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาโดยตรง อีกทั้งพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร เป็นเมืองหลวงของประเทศ ซ่ึงเป็น
ศูนยก์ลางความเจริญทุกดา้น มีพื้นท่ีเมืองขนาดใหญ่ท่ีสุดและเป็นเมืองหลกัท่ีมีประชากรมากท่ีสุด
ของประเทศไทย ณ ส้ินปี พ.ศ. 2553 มีประชากรทั้งส้ิน 5,701,394 คน ทั้งเป็นศูนยก์ลางการปกครอง 
การศึกษา การคมนาคมขนส่ง การเงินการธนาคาร การพาณิชย ์การส่ือสาร และความเจริญกา้วหนา้
ดา้นอ่ืนๆ ของประเทศ มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นฐานเศรษฐกิจหลกัของประเทศ รวมถึงการ
เป็นศูนยบ์ริหารทางเศรษฐกิจการเมือง และวฒันธรรม ตลอดจนการติดต่อกบันานาชาติมาโดย
ตลอด จนสามารถพฒันาเป็นศูนยก์ลางด้านเศรษฐกิจและการคา้ การบริการของภูมิภาคเอเชีย
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ตะวนัออกเฉียงใต ้ถูกจดัล าดับให้เป็นมหานครท่ีมีขนาดใหญ่อนัดับท่ี 15 ของโลก และยงัเป็น
ศูนย์กลางทางการเงินนานาชาติท่ีใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (ศูนย์ข้อมูล
กรุงเทพมหานคร, 2561) ซ่ึงถือเป็นขอ้ไดเ้ปรียบจากเขตพื้นท่ีอ่ืน และเอ้ือต่อการน านโยบาย แผน
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 

 

1.2 ค าถามการวจิัย 
 

จากการศึกษาเอกสาร และการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ท าผูว้ิจยัตอ้งการทราบว่า 
ภาครัฐ/หน่วยงานของรัฐ มีนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ในส่งเสริมและสนับสนุน แกไ้ขปัญหาการ
ผลิตและพฒันาอาชีวศึกษาอย่างไร น านโยบายไปปฏิบติัอย่างไรเพื่อให้เพิ่มปริมาณผูเ้รียนสาย
อาชีวศึกษาให้เพิ่มมากข้ึนเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของประเทศ และมีปัจจยัใดบ้างท่ีมี
อิทธิพลส่งผลให้การน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบัติให้
ประสบความส าเร็จ 

 

1.3 วตัถุประสงค์ 
 
1) เพื่อศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  
2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั  
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
1) เพื่อให้ทราบถึงผลของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา

ไปปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
2) เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
3) ภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าขอ้มูลจาการวิจยัไปใช ้เพื่อเป็นแนวทางใน

การก าหนดแผนนโยบาย ยทุธศาสตร์ กลยทุธ์ การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาต่อไป 
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1.5 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการท าวิจัย 
 

การอาชีวศึกษา หมายถึง ตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา  พ.ศ. 2551 มาตรา 4 คือ
กระบวนการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับ
เทคโนโลยเีป็นการฝึกอบรมวิชาชีพ ซ่ึงเป็นการเพิ่มพูนความรู้และฝึกทกัษะระยะสั้น หรือระยะยาว 
ทั้งในและนอกสถานศึกษาหรือสถาบนัการอาชีวศึกษา  

การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา หมายถึง เป้าหมายในการเพิ่มสัดส่วน
ผูเ้รียนอาชีวศึกษา ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อให้เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ีสิบเอด็ พ.ศ.2555-2559 หมายถึง แผน 
ท่ีกระทรวงศึกษาไดจ้ดัท าข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการก ากบัทิศทางการปฏิบติังานของกระทรวง 
ส่วนราชการ และหน่วยงานในสงักดั  
 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) หมายถึง องคก์ารท่ีมีหนา้ท่ีผลิตและพฒันา
ก าลงัคนอาชีวศึกษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการก าลงัคนของประเทศ  

สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร หมายถึง สถาบนัอุดมศึกษาในก ากบัส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครเกิด
จากการรวมตวักนัของสถานศึกษาจ านวน 13 วิทยาลยัตามพระราชบญัญติัการการอาชีวศึกษา พ.ศ. 
2551 มาตรา 13 ซ่ึงประกอบดว้ยวิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร 
วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง วิทยาลยัเทคนิคดุสิต วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม วิทยาลยัอาชีวศึกษา
เสาวภา วิทยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี วิทยาลยัพณิชยการอินทราชยั วิทยาลยัพณิชยการบางนา วิทยาลยั
พณิชยการเชตุพนวิทยาลยัพณิชยการธนบุรี กาญจนาภิเษกวิทยาลยัช่างทองหลวง และวิทยาลยัการ
อาชีพกาญจนาภิเษก หนองจอก (สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557) 

แผนยทุธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร หมายถึง แผนท่ีสถาบนัจดัท าข้ึน 
เพื่อรองรับนโยบายการศึกษาระดบัชาติ จากกระทรวงศึกษาธิการ และส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาและเพื่อน านโยบายท่ีไดรั้บมานั้นแปลงเป็นแผนยุทธศาสตร์องค์การเพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบติั  



บทที่ 2 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจัยได้ศึกษา เอกสารด้านแนวคิดและทฤษฎีไวห้ลายแนวความคิด
รวมทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเพื่อช่วยให้สามารถก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษาไดอ้ยา่ง
ครอบคลุมและชดัเจนยิง่ข้ึน ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
2.2 ตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติั 
2.3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั 
2.4 แนวคิดการวางแผนและการพฒันาก าลงัคน 
2.5 นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา 
2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 
ส าหรับแนวคิดเก่ียวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้มีนักวิชาการจ านวนมากได้ให้

ความหมายไวห้ลากหลาย อาทิเช่น 
Walter Williams (1971: 144 อ้างถึงใน สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ , 2560: 450-451) ได้อธิบาย

ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้ว่า เป็นรูปแบบของความพยายามท่ีจะตัดสิน
ความสามารถขององค์การ ด้วยการรวบรวมคนและทรัพยากรในหน่วยงานหน่ึง และกระตุ้น
บุคลากรให้ปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์ารตั้งไว ้จากแนวความคิดดงักล่าวได้
แสดงใหเ้ห็นชดัเจนวา่ Williams ใหค้วามหมายของการน านโยบายไปปฏิบติั ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ
แนวคิดทฤษฎีองคก์าร โดยถือวา่ความสามารถขององคก์าร คือปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายไปปฏิบติั โดยช้ีใหเ้ห็นลกัษณะส าคญั 2 ประการ ประการท่ีหน่ึง องคก์ารตอ้งมี
ความสามารถเพียงพอในการรวบรวมคนและทรัพยากรท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ขององคก์ารให้มีเอกภาพ
และประสิทธิภาพ ซ่ึงจะปรากฏไดก้็ต่อเม่ือ ผูน้ าขององคก์ารเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะการเป็นผูน้ าสูง และ
เข้าใจถึงความส าคัญของพลังในสนับสนุน และการร่วมมือของบุคลากรในองค์การ รวมทั้ ง
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ทรัพยากรท่ีมีอยูท่ั้งหมดขององคก์าร เพื่อรับผิดชอบการน านโยบายไปปฏิบติั ประการท่ีสอง ความ
พยายามในการกระตุน้ บุคลากรในองคก์ารให้ปฏิบติังานอย่างเต็มท่ี เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์าร ซ่ึงหมายความว่าผูน้ าขององคก์ารจะตอ้งช้ีให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานภายในองคก์ารมีความ
เขา้ใจต่อวตัถุประสงค์ของนโยบายท่ีองค์การรับมาเป็นวตัถุประสงค์ขององค์การให้ชดัเจน โดย
จะตอ้งใชปั้จจยัต่างๆ ในการกระตุน้ รวมทั้งการก าหนดส่ิงจูงใจแก่บุคลากรและผูป้ฏิบติั เพื่อให้
บุคลากรและผูป้ฏิบติัในองค์การ มีขวญัและก าลงัใจท่ีจะปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ  

Van Meter and Van Horn (1975: 202 อา้งถึงใน เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2551: 5) นิยามว่า 
การน านโยบายไปปฏิบติั คือการกระท าโดยคนหน่ึงหรือกลุ่มบุคคลของรัฐและเอกชนท่ีมุ่งใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ตามการตดัสินใจของนโยบายก่อนหนา้นั้น การกระท าน้ีอาจเกิดข้ึนจาก
พยายามเพียงคร้ังเดียวหรืออาจเกิดข้ึนจากพยายามอย่างต่อเน่ือง เพื่อมุ่งก่อให้เกิดความส าเร็จตรง
ตามวตัถุประสงค ์ของนโยบายท่ีไดมี้การก าหนดไว ้

Pressman and Wildavsky (1979: xix อ้างถึงใน ธันภัทร โคตรสิงห์ , 2556: 24) กล่าวถึง
ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบติั ว่าหมายถึงการกระท าเพื่อด าเนินการให้ลุล่วง บรรลุ
เป้าหมาย เติมเต็มให้ครบถว้น ก่อให้เกิดผลผลิต เพื่อให้แลว้เสร็จสมบูรณ์ โดยทัว่ไปแลว้นโยบาย
จะตอ้งมีเป้าหมายและวิธีการเพื่อใหน้โยบายประสบผลส าเร็จ 

Mazmanian and Sabatier (1989: 20-21 อา้งถึงใน สมบติั ธ ารงธญัวงศ์, 2560: 457-458) ได้
ช้ีใหเ้ห็นวา่การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นขั้นตอนส าคญัใน กระบวนการนโยบายสาธารณะ และได้
ใหท้ศันะเก่ียวกบัความหมายการน านโยบายไปปฏิบติั วา่ หมายถึงการตดัสินใจนโยบายท่ีไดก้ระท า
ไวไ้ปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จโดยปกติเป็นการร่วมกันท างานภายใต้กฎหมายท่ีผ่านความ
เห็นชอบของฝ่ายนิติบญัญติั หรือค าสั่งของ ฝ่ายบริหาร หรือค าพิพากษาของศาลสูงหรือศาลฎีกา 
ขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

1) การพิจารณาผลลพัธ์ของนโยบายของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั โดยมุ่ง
ใหเ้กิด ผลลพัธ์ท่ีพึงปรารถนาตามเป้าประสงคข์องนโยบายท่ีก าหนดไว ้

2) การยินยอมปฏิบติัตามของกลุ่มเป้าหมายต่อการตดัสินใจนโยบายของผูก้  าหนด
นโยบาย หากนโยบายกลุ่มใดไม่ยินยอมปฏิบติัตาม จะก่อให้เกิดอุปสรรคส าคญัต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบติัใหป้ระสบผลส าเร็จ 

3) พิจารณาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการตดัสินใจของหน่วยปฏิบติั เพื่อจ าแนกว่า 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเป็นผลกระทบทางบวกหรือทางลบ ถา้เป็นผลกระทบทางลบจะปรับปรุงแกไ้ข
ไดอ้ยา่งไร 
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4) พิจารณาผลกระทบจากการรับรู้ของผูต้ดัสินใจนโยบาย ซ่ึงผูต้ดัสินใจนโยบาย
ประเมินไดว้า่เป็นผลกระทบท่ีพึงปรารถนาหรือไม่ 

5) การประเมินกระบวนการทางการเมือง ท่ีมีบทบาทในการบัญญัติกฎหมาย                
เพื่อพิจารณาปรับปรุงกฎหมายใหมี้ความหมายเหมาะสมในการน าไปปฏิบติัใหป้ระสบผลส าเร็จ 

Eugene Bardach (1980 อา้งถึงใน สมบติั ธ ารงธญัวงศ์, 2560: 456-457) ให้ความหมายของ 
การน านโยบายไปปฏิบติัวา่ คือ เกมส์กระบวนการทางการเมืองเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีและวิจยั
เป็นกิจกรรมทางสังคมท่ีเกิดข้ึนตามขอ้ก าหนดนโยบาย และเป็นโอกาสแรกท่ีจะน าการตดัสินใจ
เลือกทางเลือกไปปฏิบติัในสถานการณ์จริง ขั้นตอนทั้งหมดเป็นการสังเคราะห์และแสดงใหเ้ห็นถึง
ความคาดหวงัในการแกไ้ขปัญหาของสงัคม โดยมีลกัษณะดงัน้ี  

1) เกมส์ของกระบวนการทางการเมือง ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นความต่อเน่ือง ระหว่างการ
ตดัสินใจเลือกนโยบาย การใหค้วามเห็นชอบนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึง กระบวนการ
ดังกล่าวเป็นผลผลิตของกระบวนการทางการเมืองท่ีต้องผ่านกระบวนการเจรจาต่อรอง การ
แลกเปล่ียนผลประโยชน์และการประนีประนอม จนไดรั้บความเห็นชอบประกาศใชเ้ป็นนโยบาย 
จากนั้นถึงน าไปสู่ขั้นตอนการน านโยบายปฏิบติั  

2) แนวความคิดเชิงทฤษฎี และการวิจยัการน านโยบายไปปฏิบติั เป็นการมุ่งเน้น
แสวงหาค าอธิบาย (Explanation) เพื่อตรวจสอบการน านโยบายไปปฏิบติัเก่ียวกบัปัจจยัใดบา้ง การ
วิจยัจึงเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบท่ีน่าสนใจ มีผลการน าไปประยกุตใ์ช้ในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัใหป้รากฏเป็นจริง 

3) กิจกรรมทางสงัคม และเป็นไปตามขอ้ก าหนดนโยบาย ภายใตแ้นวคิดน้ี แสดงให ้
เห็นว่าการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกิจกรรมท่ีรัฐบาลจะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองเพื่อการแกไ้ข 
ปัญหาของสงัคมใหเ้ป็นไปตามเป้าประสงคข์องนโยบายท่ีก าหนดไว ้ 

มยรีุ อนุมานราชธน (2549: 218) ไดใ้หค้วามหมายของการน านโยบายไปปฏิบติัวา่ หมายถึง          
เป็นการแปลงวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายซ่ึงอาจเป็นกฎหมาย หรือค าสั่งรัฐบาลหรือ
คณะรัฐมนตรีให้เป็นแนวทาง แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรมประกอบดว้ย การจดัหา
ทรัพยากรต่างๆ เพื่อด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์รวมถึงการวางแผน ออกแบบ และ
ด าเนินงานโครงการใหเ้ป็นไปตามแนวทางการด าเนิน งานของโครงการท่ีก าหนดไว ้

ทศพร ศิริสัมพนัธ์ (2539: 140-141) กล่าวถึงการน านโยบายไปปฏิบัติว่า เม่ือนโยบาย
สาธารณะไดรั้บการอนุมติัเห็นชอบจากผูก้  าหนดนโยบายแลว้ นโยบายดงักล่าวจะถูกน าไปปฏิบติั
โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้กิดผลผลิตตรงตามเป้าหมายท่ีตอ้งการ อนัจะก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ตาม
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวต่้อไป ในการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติันั้น โดยปกติหน่วยงานท่ีมี
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หน้าท่ีรับผิดชอบการก าหนดแผนงาน โครงการต่างๆ ข้ึนมารองรับ น าเสนอแผนงาน งานและ
โครงการต่างๆ ดงักล่าวเขา้สู่การพิจารณางบประมาณประจ าปี เพื่อให้ผูก้  าหนดนโยบายไดท้ าการ
พิจารณาในรายละเอียดต่อไป  

เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ (2551: 7) การน านโยบายไปปฏิบติันั้น เป็นกระบวนการหลงัจากท่ี
กฎหมายผ่านสภาหรือนโยบายไดรั้บการอนุมติั เป็นกิจกรรมของการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีอยูใ่น
รูปแบบของกฎหมาย นโยบายระเบียบ ค าสั่งหรือรูปแบบอ่ืนๆ ไปปฏิบติั ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีอยู่
ระหวา่งการก่อรูปนโยบายและผลลพัธ์ อยา่งไรกต็าม การน านโยบายไปปฏิบติันั้นอาจจะไม่ตรงกบั
ท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงค์ของนโยบาย เพราะการปฏิบติัจริงข้ึนอยู่กบัปัจจยัอ่ืนๆท่ีไม่แน่นอน 
และควบคุมไม่ไดจ้ านวนมาก เช่น จ านวนหน่วยงาน ผลประโยชน์หน่วยงาน ผลประโยชน์ส่วนตวั 
ตลอดจนทรัพยากรและการสนบัสนุนจากฝ่ายต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร นโยบายอาจ
ลม้เหลวมาตั้งแต่ตอนคิดหรือก่อรูปนโยบายกไ็ด ้การน านโยบายไปปฏิบติัจึงมีความไม่แน่นอน  

สุรสิทธ์ิ วชิรขจร (2549: 74) การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการท่ี
จะน าเอานโยบายท่ีไดรั้บความเห็นชอบแลว้ไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงจะมีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งมากมาย เช่น 
การก าหนดหรือตีความแนวทางการปฏิบติัท่ีแน่ชดั การเบิกจ่ายงบประมาณ การหางบประมาณ
เพิ่มเติม การสรรจดัเงิน การท าสัญญา การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การจดัรูปแบบ
องค์การ การก าหนดทางเลือกในการปฏิบัติ การวางแผนส าหรับอนาคต การเจรจาต่อรองกับ 
ประชาชนกลุ่มผลประโยชน์ นกัธุรกิจ รัฐสภา องคก์ารภาครัฐอ่ืน องคก์ารระหวา่งประเทศ เป็นตน้ 

อุทยั เลาหวิเชียร (2548: 299) ไดก้ล่าวถึงการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัซ่ึงเป็นขั้นตอนท่ีมี
ความส าคญัมากท่ีสุด เพราะนโยบายสาธารณะก็คือแผ่นกระดาษ จะเป็นความจริงไดก้็ต่อเม่ือการ
น าไปสู่การปฏิบติัให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ในขั้นตอนน้ีจึงเป็นขั้นตอนท่ีนัก
บริหารรัฐกิจสนใจเป็นพิเศษ เพราะเป็นงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบโดยตรง โดยปกติการน า
นโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบติัจะเร่ิมดว้ยการเปล่ียนนโยบายสาธารณะมาเป็นเป็นแผนงาน 
(Programs) และแผนงานเหล่าน้ีจะมีโครงการ (Projects) หลายๆ โครงการมารองรับ และแต่ละ
โครงการกจ็ะมีคนหรือเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบ (Performance) นอกจากน้ีควรค านึงถึงการตั้งหน่วยงาน
และการบรรจุเจา้หน้าท่ี การแปลงเป้าหมายหมายหรือวตัถุประสงค์ของนโยบาย การประสาน
หน่วยงาน และการจดัสรรทรัพยากร เน่ืองจากการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ืองของการบริหารของ
รัฐ 

สมพิศ สุขแสน (2551: 99 อา้งใน สัญญา เคณาภูมิ 2562: 248) การน านโยบายไปปฏิบติั คือ 
การศึกษาเก่ียวกบัสมรรถนะขององคก์าร ทั้งบุคคล กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายวา่สามารถใช้
ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวลปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของนโยบายท่ีระบุไวห้รือไม่เพียงใด 
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จากการนิยามความหมายของนกัวิชาการไทย และต่างชาติท่ีกล่าวมานั้นช้ีใหเ้ห็นวา่ การน านโยบาย
ไปสู่การปฏิบติั เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด เพราะเป็นขั้นตอนการแปลงนโยบายต่างๆ 
ออกมาเป็นแผนงาน โครงการ วิธีการด าเนินการ ท่ีจะท าใหน้โยบายนั้นส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

 
2.1.1 ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติ  
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการศึกษาถึง ปฏิสัมพนัธ์ความเช่ือมโยง การ

พึ่งพา ตลอดจนความเป็นอิสระขององคก์ารและบุคคล พอล เบอร์แมน (Berman, 1978: 157-184) 
ไดท้ าการศึกษาถึงกระบวนการของการนานโยบายไปปฏิบติั  โดยแบ่งแยกออกเป็น 2 ขั้นตอนหลกั
ดงัน้ี (วรเดช จนัทรศร, 2552: 32-47) ดงัน้ี  

1) การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาค (Macro Implementation) ปัจจัยท่ี
ส าคญัท่ีท าให้การน านโยบายระดบัมหภาคไปปฏิบติัเกิดความไม่แน่นอนหรือความลม้เหลวนั้น
เบอร์แมนและแมคลาฟลิน (Berman and McLaughlin, 1977) สรุปไวท้ั้งส้ิน 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ความ
ขดัแยง้ของเป้าหมาย (Goal Discrepancies) การให้ความสนับสนุนหรือให้อ านาจในการปฏิบติัท่ี
แตก ต่ างกัน  ( Influence And Authority Differentials) การขาดแคลนทรัพยากร  (Resource 
Deficiencies) และอุปสรรคด้านการส่ือสารระหว่างหน่วยงานหรือองค์การ (Communication 
Difficulties Among Organizations) 

นอกจากปัจจยัเหล่าน้ีแลว้นั้น การน านโยบายไปปฏิบติัยงัข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายของหน่วยงาน หากเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของหน่วยงานหรือองค์การก็จะท าให้เกิด
ความต่อเน่ือง นโยบายระดับมหภาคส่วนใหญ่จะต้องอาศยัการน านโยบายไปปฏิบัติกับหลาย
หน่วยงาน ดงันั้น หน่วยงานจึงตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูส่้งผา่นนโยบาย (Passages) ดว้ย เบอร์แมนพบว่า
ถา้มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายมากเท่าใด ก็จะมีปัญหามากข้ึนเท่านั้น การน านโยบายไป
ปฏิบติัในระดบัมหภาคสามารถแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี 

 (1) ขั้นตอนการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั ฝ่ายการเมือง และฝ่ายบริหารได้
ก าหนดนโยบายออกมารูปใดรูปหน่ึง โดยจะมีการก าหนดให้หน่วยงาน และส่วนราชการ เป็น
ผูรั้บผิดชอบหลกั ซ่ึงจะตอ้งเป็นผูแ้ปลงนโยบายนั้นออกมาเป็นแนวทางในการปฏิบติั แผนงาน หรือ
โครงการ ในประเทศไทยหน่วยงานท่ีรับผดิชอบไดแ้ก่ กระทรวง ทบวง กรม ซ่ึงเป็นราชการบริหาร
ส่วนกลางท่ีจะเป็นจะฝ่ายแปลงนโยบายนั้นออกมาเพื่อใหห้น่วยปฏิบติัในระดบัล่างปฏิบติั 

 (2) ขั้นตอนการยอมรับ คือ การท าให้หน่วยงานในระดบัปฏิบติัการหรือระดบั
ล่างยอมรับแนวทางการปฏิบติั ในการท าให้หน่วยงานระดบัล่างยอมรับแนวทางข้ึนอยู่กบัปัจจยั
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ต่างๆ เช่น ลักษณะหน่วยงานท้องถ่ิน สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจสังคม การเมือง ตลอดจน
ประโยชน์ท่ีรัฐควรจะให้กบัหน่วยงานระดบัล่าง ปัจจยัเหล่าน้ีจะเป็นเง่ือนไขส าคญัในการสร้าง
ความ สมคัรใจให้หน่วยงานระดบัล่างสามารถน านโยบายไปปฏิบติั อยา่งไรก็ตาม การน านโยบาย
ไปปฏิบติัของหน่วยงานระดบัล่างไม่สามารถให้ความชดัเจนไดว้่านโยบายนั้นจะมีประสิทธิภาพ
และประสบผลส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด การยอมรับไม่เพียงพอในการสร้างความเช่ือมัน่ ถา้หน่วยงาน
ระดบัล่าง ขาดความสามคัคี ขาดความร่วมมือร่วมใจและขาดการมีส่วนร่วม กล่าวคือ อ านาจท่ี
แทจ้ริงในการนานโยบายไปปฏิบติัย่อมอยู่ท่ีหน่วยงานและผูป้ฏิบติัซ่ึงไดแ้ก่ ขา้ราชการระดบัล่าง 
(Street-Level Bureaucrats) เป็นส าคัญ  (Lipsky, 1980) ดังนั้ น การสร้างความส าเ ร็จให้เ กิดข้ึน
จ าเป็นตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจถึงขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาคดว้ย 

2) การน านโยบายไปปฏิบัติระดับจุลภาค (Micro Implementation) คือ  การท่ี
หน่วยงานระดบัล่างรับนโยบาย แผนงาน และโครงการมาจากผูก้  าหนดนโยบาย แลว้น านโยบายมา
ปรับเปล่ียนให้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยต้องอาศัยพื้นฐานของการเปล่ียนแปลง
กระบวนการท างานในแต่ละหน่วยงานเดิมก่อน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวท าไดย้ากเพราะใน
ความเป็นจริง เม่ือหน่วยงานไดรั้บนโยบายใดๆมาแลว้ก็จะท าให้เกิดการปรับเปล่ียนรูปแบบการ
ด าเนินงานโดยอตัโนมติั ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นปัญหาท่ีส าคญัในการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค 
นอกจากน้ี การน านโยบายไปปฏิบติัให้บรรลุผลนั้น จะตอ้งอาศยัการสร้างปฏิสัมพนัธ์และการ
เปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่การประสานประโยชน์ ระหวา่งหน่วยงานเจา้ของโครงการนั้นกบัองคก์าร
ระดับล่างท่ีท าหน้าท่ีปฏิบัติงาน ซ่ึงเบอร์แมน เรียกว่า “การปรับตัวเข้าหากันและกัน” (Mutual 
Adaptation) (Berman, 1977) กระบวนการปรับตัวเข้าหากันนั้น จะต้องอาศัยการตัดสินใจของ
ผูป้ฏิบติังานระดบัล่างเช่นกนั ล าดบัขั้นตอนของการตดัสินใจดงักล่าวจะเรียกว่า Path of Micro-
Implementation  โดยอาศยัการตดัสินใจท่ีต่อเน่ืองตามล าดบั การน านโยบายไปปฏิบติัในระดบั
จุลภาค จ าแนกออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 (1) ขั้นการระดมพลัง หน่วยงานระดับล่างจะต้องปฏิบัติตามขั้นตอนใน 2 
ขั้นตอนคือ การพิจารณารับนโยบาย และการแสวงหาการสนบัสนุน ขั้นแรกหน่วยงานระดบัล่างจะ
พิจารณานโยบายจากส่วนการว่ามีความเหมาะสม มีความส าคญัเร่งด่วน ตรงตามเป้าหมายของ
หน่วยงานและสามารถตอบสนองต่อความต้องการกลุ่มเป้าหมายได้หรือไม่เพียงใด  ถ้าหาก
หน่วยงานในระดบัล่างเห็นวา่นโยบายดงักล่าวไม่ส าคญั ไม่เก่ียวกบัหนา้ท่ีหลกัของหน่วยงาน ความ
ผกูผนัของหน่วยงานท่ีมีต่อนโยบายนั้นก็จะไม่มี ขั้นท่ีสองการแสวงหาความสนบัสนุนส่วนตวัจาก
บุคลากรในหน่วยงาน ตลอดจนบุคคลส าคญัหรือองคก์าร จึงเป็นเร่ืองส าคญั การสร้างการมีส่วน
ร่วมท าใหทุ้กฝ่ายในทอ้งถ่ินเขา้มาร่วมกนัออกแบบหรือก าหนดโครงการท่ีจะจดัท าตั้งแต่เบ้ืองตน้ 
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 จึงมีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการสร้างความส าเร็จและความต่อเน่ืองใหเ้กิดข้ึนในการน านโยบายไป
ปฏิบติั 

 (2) ขั้นการปฏิบัติ ขั้นตอนน้ีครอบคลุมถึงกระบวนการในการ ปรับเปล่ียน
นโยบาย หรือโครงการท่ีไดมี้การยอมรับแลว้ออกมาในรูปของการปฏิบติัจริง ในขั้นน้ีจึงเป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัตวัผูป้ฏิบติัโดยตรง ซ่ึงในบางกรณี ผูป้ฏิบติัอาจทาการตดัสินใจ หรือก าหนดแนวทางการ
ปฏิบติังานประจ าข้ึน หรืออาจน าเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีเห็นวา่เหมาะสมเขา้มาใชเ้พื่อท าใหเ้กิดการ
ปฏิบติังานภายใตแ้รงกดดนัของการท างานหรือความไม่แน่นอนท่ีเกิดข้ึน (Lipsky, 1980) พฤติกรรม
การตดัสินใจของผูป้ฏิบติัในระดบัล่างจึงข้ึนอยู่กบัดุลยพินิจของผูป้ฏิบติัแต่ละบุคคล ลกัษณะของ
การปฏิบติัหรือการใหบ้ริการจึงไม่มีทางท่ีจะท าใหเ้ป็นแบบฉบบัเดียวกนัได ้โดยเฉพาะในนโยบาย
ดา้นการบริการสังคมผูป้ฏิบติัจะตอ้งปฏิสัมพนัธ์กบัผูรั้บบริการโดยตรงดว้ยแลว้ ผูป้ฏิบติัย่อมจะมี
ดุลยพินิจในการบริหารอย่างมากจนผูบ้งัคบับญัชาไม่สามารถท าการควบคุมได ้ดงันั้น การสร้าง
ความส าเร็จของการปฏิบัติให้เกิดข้ึนจึงข้ึนอยู่กับการแสวงหาแนวทางในการปฏิบัติงานให้ 
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการหรือสภาพแวดลอ้มของแต่ละพื้นท่ี ในแต่ละช่วงเวลาอีก
ทั้ง หน่วยงานระดบัล่างยงัจะตอ้งแสวงหาวิธีการท่ีจะปรับพฤติกรรมของผูป้ฏิบติัระดบัล่างให้เขา้
กบันโยบายอีกดว้ย เบอร์แมนและแมคลาฟลินได้สรุปถึงรูปแบบของการน านโยบายไปปฏิบติั
ทั้งหมด 3 รูปแบบ คือ 

  ก) ไม่มีการน านโยบายไปปฏิบติั (Nonimplementation) คือ ไม่มีการปรับใช้
นโยบาย แผนงานหรือโครงการในการเปล่ียนพฤติกรรมของผูป้ฏิบติั  

  ข) การยอมรับสภาพในการปฏิบัติ (Cooptation) เป็นการน านโยบายไป
ปฏิบติัเหมือนกนั แต่มีการปรับเปล่ียนวิธีการน านโยบายไปปฏิบติัเพื่อให้เหมาะสมกบัสภาพของ
หน่วยงาน หรือขอ้จ ากดัอ่ืนๆ จึงอาจท าให้การน านโยบายไปปฏิบติัไม่เป็นไปตามนโยบายและ
แผนการด าเนินงานท่ีวางไวแ้ต่แรก ตวัอยา่งเช่น การด าเนินนโยบายปราบปรามยาบา้อาจไม่สามารถ
ไปใชป้ราบปรามยาบา้ไดทุ้กพื้นท่ี เน่ืองจากบางพื้นท่ีไม่ไดมี้ปัญหาการแพร่กระจายยาบา้ แต่อาจมี
ปัญหาการแพร่กระจายยาเสพติดชนิดอ่ืนแทน ท าใหต้อ้งมีการปรับเปล่ียนวิธีการของนโยบายท่ีวาง
ไวใ้หเ้หมาะสมกบัพื้นท่ีนั้นเป็นตน้ 

  ค) การเรียนรู้ในการน าเทคโนโลยมีาใช ้(Technological Learning) หมายถึง    
ไม่มีการน านโยบาย แผนงาน หรือโครงการมาใช้ ถึงแมว้่าจะมีเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแลว้ก็ตาม 
เช่น โครงการอินเทอร์เน็ตต าบล ประสบผลส าเร็จเพียงแค่มีการติดตั้งอินเตอร์เน็ตตามต าบลต่างๆ 
ของประเทศ แต่ยงัถือว่านโยบายไม่บรรลุถึงผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ เพราะยงัไม่มีการใช้เทคโนโลยี
ดงักล่าวมาพฒันาใหเ้กิดประโยชน์ต่อพื้นท่ีอยา่งแทจ้ริง เป็นตน้ 
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 (3) ขั้นการสร้างเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง ความส าเร็จหรือผลลพัธ์ใน
ระยะยาวของนโยบาย หากไม่ถูกน าไปปฏิบติัให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง (Continuation) โดยผู ้
ปฏิบติั แมร้ะยะเวลานโยบายจะส้ินสุดแต่ก็ยงัตอ้งมีการน านโยบายไปปฏิบติัต่อไป การจะใหมี้การ
ปฏิบติัอย่างต่อเน่ืองนโยบายนั้นจะตอ้งถูกปรับเปล่ียนและไดรั้บการยอมรับเป็นหน้าท่ีประจ าวนั 
(Routinization) ของผูป้ฏิบัติด้วย ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นส าคญัเน่ืองจากมีนโยบายเป็นจ านวนมากท่ี
หน่วยปฏิบติัในระดบัล่างมีความกระตือรือร้นปฏิบติัในช่วงเวลาอนัสั้น เม่ือรัฐบาลเลิกใหส้นใจเลิก
ให้งบประมาณกบัหน่วยงานระดบัล่าง ก็มกัเลิกปฏิบติัตามนโยบายท่ีไดรั้บมอบหมาย ฉะนั้น การ
สร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนในการน านโยบายไปปฏิบติัผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งหาทางท าให้การปฏิบติัตาม 
ขั้ นตอนท่ีสองสืบทอดมา สู่ขั้ นตอนท่ีสาม คือการสร้างความเ ป็นปึกแผ่น เ ชิงสถาบัน 
(Institutionalization) หรือความต่อเน่ืองในการปฏิบติันโยบายนั้น ตวัอย่างเช่น โครงการอาหาร
กลางวนัของเดก็นกัเรียน ช่วงแรกไดมี้การเชิญพอ่แม่ และผูป้กครองมาช่วยกนัท าอาหารกลางวนัให้
เด็ก ซ่ึงโครงการน้ีมีการปฏิบติัอย่างต่อเน่ืองยาวนาน ต่อมาทางโรงเรียนจึงจดัตั้งแผนกโภชนาการ
อาหารในโรงเรียนข้ึน ถือเป็นการสร้างความเป็นปึกแผ่นเชิงสถาบนัข้ึนนกัวิชาการบางท่านไดน้ า
แนวความคิดทางดา้นการพฒันาองคก์าร (Organization Development) เขา้มาประยกุตใ์ช ้เพื่อสร้าง
การจูงใจ การมีส่วนร่วม และการท างานเป็นทีมใหเ้กิดข้ึนกบัผูป้ฏิบติั เพื่อใหผู้ป้ฏิบติัมีความผูกพนั
และยอมรับโครงการอนัจะส่งผลท าใหเ้กิดความต่อเน่ืองในการปฏิบติัอยา่งย ัง่ยนื (Sustainability) 
 

2.1.2 ผู้เกีย่วข้องในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัต ิ
นโยบายส่วนใหญ่อาศยัองคก์าร หน่วยงาน หรือบุคคลระดบัต่างๆ ในการท าหนา้ท่ีด าเนิน

นโยบายเพื่อให้นโยบายนั้นสามารถบรรลุเป้าหมาย การท าหน้าท่ีให้นโยบายบรรลุเป้าหมายผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปปฏิบติัอาจมีความคาดหวงัและเป้าหมายท่ีต่างกนัไป แต่จ าเป็นท่ี
จะตอ้งมาปฏิบติังานร่วมกนัหรือมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัในระดบัหน่ึง องคก์ารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่างมี
บทบาทและมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมากหรือน้อยต่างกนัไป และไม่มีใครสามารถ
ควบคุมผลหรือทิศทางของการน านโยบายไปปฏิบติัได้ดว้ยตวัเองทั้งหมด บทบาทและองคก์ารผูท่ี้
เก่ียวของมีผลต่อการผลกัดนัใหน้โยบายนั้นประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวได ้โดยองคก์ารและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการน านโยบายของรัฐไปปฏิบติัสามารถแยกออกเป็น 4 ฝ่ายดงัน้ี 

1) ฝ่ายการเมือง ครอบคลุมถึงรัฐสภาและคณะรัฐมนตรี เป็นผูมี้ความส าคญัใน
ก าหนดขอบเขตในการน านโยบายไปปฏิบติัของระบบราชการ อาจท าไดโ้ดยออกเป็นกฎหมาย 
ก าหนดข้ึนเป็นมติคณะรัฐมนตรี การออกกฎกระทรวง ตลอดจนการวางระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ 
เพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งถือเป็นแนวทางในการปฏิบติั อีกนยัหน่ึง สองสถาบนัน้ีถือเป็นฝ่ายริเร่ิม
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ก าหนดนโยบายหรือเสนอนโยบาย จัดสรรงบประมาณ หรือรับข้อเรียกร้องปัญหาจากกลุ่ม
ผลประโยชน์ กลุ่มการเมืองหรือประชาชนโดยทัว่ไป มาแปลงเป็นนโยบายเพื่อใหเ้กิดการปฏิบติั แต่
ทั้ งสองสถาบันไม่ได้ให้ความสนใจหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดรายละเอียดของ
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั แต่จะเขา้ไปเลือกพิจารณาหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน า
นโยบายไปปฏิบติั นอกจากน้ีฝ่ายการเมืองอาจเขา้มามีบทบาทในการพิจารณาปรับปรุงนโยบายซ่ึง
ในประเด็นน้ีฝ่ายการเมืองจะเขา้มามีปฏิสัมพนัธ์กับหน่วยงานราชการทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ในทางกลบักนัทางราชการท่ีรับผิดชอบจะพยายามช้ีให้เห็นว่าการปฏิบติัตามนโยบายนั้นเป็นไป
ดว้ยความเรียบร้อย มีความส าเร็จเกิดข้ึนในระดบัใดระดบัหน่ึง ทั้งน้ีเพื่อแสวงหาความสนบัสนุนใน
การด าเนินการต่อไป ดงันั้นฝ่ายการเมืองจึงมีส่วนส าคญัในการน านโยบายไปปฏิบติัเพื่อให้เกิด
ความส าเร็จ โดยหากนโยบายไดรั้บการสนับสนุนอย่างดี มกัมีแนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จ
มากกว่านโยบายท่ีไม่ได้รับการสนับสนุน ทั้ งน้ีจะต้องพิจารณาปัจจัยประกอบอ่ืนๆท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัดว้ย 

2) หน่วยงานต่างๆ ของรัฐในระบบราชการ ถือว่าเป็นองคก์ารท่ีส าคญัท่ีสุดทั้งใน
กระบวนการของการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั ในขั้นการก าหนดนโยบาย
หน่วยงานของรัฐในระบบราชการมีบทบาทในฐานะเป็นผูก้  าหนดนโยบายเพราะหน่วยงานของรัฐ
เป็นทั้งผูร้วบรวมวิเคราะห์ และป้อนขอ้มูลไปให้ฝ่ายการเมือง ในขั้นการน านโยบายไปปฏิบติั
หน่วยงานของรัฐในระบบราชการมีความส าคญัมากเพราะมีคุณสมบติัอยา่งหน่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบั
เอกชนก็คือการปราศจากคู่แข่งขนั และปัญหาการขาดทุนไม่ไดเ้ป็นปัญหาท่ีจะน าไปสู่ความส้ินสุด
หรือจุดจบของหน่วยงานราชการเหมือนกบัหน่วยงานธุรกิจ การเป็นผูรั้บผิดชอบในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัจึงเป็นภารกิจหลกัของหน่วยงานของรัฐนอกเหนือจากอ านาจของหน่วยงานของรัฐท่ียาก
จะควบคุมไดแ้ละแนวโน้มของหน่วยงานของรัฐท่ีจะเลือกน านโยบายของรัฐไปปฏิบติัแต่เฉพาะ
นโยบายท่ีจะเป็นประโยชน์แก่องค์การของตนเองแล้ว ความสัมพนัธ์หรือความเก่ียวข้องของ
หน่วยงานราชการดว้ยกนัเองก็เป็นปัญหาอย่างมากในการน านโยบายไปปฏิบติั นโยบายใดท่ีตอ้ง
อาศยัความร่วมมือการประสานงานระหว่างหน่วยงาน นโยบายนั้นมกัมีแนวโนม้ท่ีจะลม้เหลวใน
การน านโยบายไปปฏิบติัเพราะถึงแมห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะมีความเห็นพอ้งตอ้งกนัในการใน
เป้าหมายของนโยบายเพียงใดแต่แนวโน้มท่ีจะเกิดความขัดแยง้ในวิถีบรรลุเป้าหมายก็มีมาก
เน่ืองจากทศันภาพ ผลประโยชน์หรือวตัถุประสงคห์ลกัของการแต่ละหน่วยงานแตกต่างกนั 

3) ขา้ราชการหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ในฐานะผูป้ฏิบติังานมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือส่งผล
อย่างมากต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ ความเก่ียวข้องของ
ขา้ราชการในการน านโยบายไปปฏิบติัอาจแบ่งไดห้ลายระดบัเช่น ในฐานะผูบ้ริหารและระดบัสูง
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ของหน่วยงานในฐานะผูบ้ริหารโครงการบุคคลเหล่าน้ีต่างมีแรงจูงใจ (Incentives) เป้าหมาย (Goals) 
และค่านิยม (Values) ท่ีต่างกนั ความต่างเหล่าน้ีอาจจะเป็นท่ีมาของพฤติกรรมของแต่ละบุคคลท่ี
แตกต่างกนั ในดา้นการน านโยบายไปปฏิบติัแลว้ ขา้ราชการในระดบัล่างน้ีเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลต่อผล
ของการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอยา่งมาก เพราะถือวา่เป็นผูป้ฏิบติัในภาพท่ีเป็นจริง ขา้ราชการใน
ระดบัล่างท่ีเป็นผูใ้ห้บริการหรือด าเนินงานถือว่ามีบทบาทส าคญัอยา่งมากในกระบวนการของการ
น านโยบายไปปฏิบัติ เพราะข้าราชการจะเป็นผู ้ปฏิบัติท่ีจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับประชาชน
ผูรั้บบริการขา้ราชการในระดบัล่างน้ีจะมีอิสระในการใชว้ิจารณญาณ (Discretion) ในการตดัสินใจ
อยา่งมากโดยผูบ้งัคบับญัชาไม่อาจควบคุมได ้ขา้ราชการเหล่าน้ีจะเป็นผูแ้ปลหรือตีความนโยบายมา
เป็นแนวทางปฏิบติังานดว้ยตนเอง หากนโยบายขาดความชดัเจนก็จะเกิดปัญหาในการปฏิบติั หรือ
บางกรณีนโยบายนั้นๆ ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีประจ าวนัของข้าราชการเหล่าน้ี อาจท าให้
ขา้ราชการไม่ยอมรับหรือหาทางหลีกเล่ียง เพิกเฉยหรือตีความนโยบายนั้นเสียใหม่กไ็ด ้

4) ผู ้ได้รับผลจากนโยบาย ได้แก่ผู ้รับบริการ (Clients) ผู ้ได้รับผลประโยชน์ 
(Beneficiaries) หรือผูเ้สียผลประโยชน์ ในท่ีน้ีรวมถึงแง่ของบุคคล (Individuals) กลุ่ม (Groups) 
หน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector) และภาคหน่วยงานท่ีมิไดมุ่้งหาก าไร (Non-Profit Sector) ใน
กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติั ผูรั้บบริการหรือผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์ฐานะท่ีเป็นบุคคล 
(หมายถึงประชาชนทัว่ไปท่ีมิใช่ผูมี้อิทธิพลหรือบุคคลส าคญั) จะเป็นผูติ้ดต่อกบัขา้ราชการระดบั
ล่างโดยตรง หากบุคคลดงักล่าวขาดการรวมตวักนัเป็นกลุ่ม บทบาทท่ีจะมีอิทธิพลต่อกระบวนการ
น านโยบายไปปฏิบติัจะค่อนขา้งมีนอ้ย และยากท่ีจะไดรั้บความสนใจจากฝ่ายการเมืองหรือระบบ
ราชการ อยา่งไรกต็ามหากผูรั้บบริการหรือผูรั้บประโยชน์มีการรวมตวัเป็นกลุ่มกอ้นในลกัษณะของ
กลุ่มผลประโยชน์ บทบาทของกลุ่มจะส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมากข้ึน 
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2.2 ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 
ผู ้วิจัยได้รวบรวมตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ จากนักวิชาการทั้ งไทยและจาก

ต่างประเทศ ตวัแบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัในคร้ังน้ี พอสังเขป  
 

 
 
ภาพที่ 2.1 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของ Van Meter and Van Horn 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 122. 
 

2.2.1 ตัวแบบของ Van Meter and Van Horn 
ตัวแบบของ Van Meter and Van Horn (อ้าง ถึงใน วรเดช จันทรศร , 2552: 121-126) 

ประกอบไปดว้ยตวัแปรทั้งส้ิน 6 ตวัแปร ซ่ึงเช่ือมโยงระหว่างนโยบาย (Policy) และสมรรถนะ 
(Performance) ในการน านโยบายไปปฏิบติั ตวัแบบนั้นยงัแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวั
แปรอิสระ ท่ีมีต่อกนั และความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม ซ่ึงไดรั้บการพิสูจน์       
ในเชิงประจกัษแ์ลว้ ตวัแปรอิสระท่ีอยูใ่นตวัแบบประกอบไปดว้ยตวัแปรดงัต่อไปน้ี 

1) มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
2) ทรัพยากรของนโยบาย 
3) การส่ือสารระหวา่งองคก์ารและกิจกรรมส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบติั 

มาตรฐานและ

วตัถุประสงค ์

ทรัพยากรของ

องคก์าร เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ
สงัคมและการเมือง 

ความร่วมมือหรือการ
ตอบสนองของผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติั 

ลกัษณะองคก์ารท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั 

การส่ือสารระหวา่ง
องคก์ารและกิจกรรม
สนบัสนุนในการน า
นโยบายไปปฏิบติั 

นโยบาย ผลของการ

น านโยบาย

ไปปฏิบติั 
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4) ลกัษณะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  
5) เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
6) ความร่วมมือหรือการตอบสนองของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 

มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีจะตดัสิน ว่านโยบายมีสมรรถนะมากนอ้ยเพียงใด การก าหนดตวัช้ีวดัของสมรรถนะของ
นโยบายเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งท าเป็นอนัดบัแรก นัน่คือ มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย
จะตอ้งสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง ในบางกรณีมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายอาจสามารถ
สังเกตและวดัไดง่้าย เช่น ในกรณีของนโยบายการสร้างงานในเมืองโอ๊คแลนด์ท่ีศึกษาโดยเพรส
แมนและวิลดฟัสก้ี อาจสังเกตวา่นโยบายประสบความส าเร็จหรือไม่จากจ านวนงานท่ีสร้างข้ึน หรือ
หาหลกัฐานจากผูท่ี้ไดถู้กว่าจา้ง หรือดูจากความกา้วหน้าของโครงการหรืองานท่ีเก่ียวขอ้งก็ได้       
แต่ในบางกรณีการวดัสมรรถนะของนโยบายก็อาจท าไดย้ากเช่นกนั หากนโยบายนั้นมีมาตรฐาน
หรือวตัถุประสงค์ท่ีคลุมเครือหรือขดัแยง้กนัเอง โดยสรุปแลว้ มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของ
นโยบายเป็นตวัแปรท่ีตอ้งก าหนดข้ึนอยา่งชดัเจน เพราะการน านโยบายไปปฏิบติัไม่สามารถทราบ
ไดว้า่ส าเร็จหรือลม้เหลวหากปราศจากเป้าหมายและขอ้ก าหนดท่ีชดัเจน (Pressman and Wildavsky, 
1973: xiv) 

ทรัพยากรของนโยบาย นอกจากนโยบายจะตอ้งมีเป้าหมาย วตัถุประสงค์ และตวัช้ีวดัท่ี
เป็นมาตรฐานแลว้ นโยบายยงัประกอบไปดว้ยทรัพยากร ซ่ึงหมายความรวมถึงเงินงบประมาณ         
และแรงกระตุน้สนบัสนุนอ่ืนๆ เพื่อช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบติัเกิดประสิทธิผล อยา่งไรก็ตาม         
จากการศึกษาของมาร์ธา เดอร์ธิค ในนโยบายการสร้างเมืองใหม่ (Derthick, 1972: 87) ไดพ้บว่า
ปัจจยัดา้นทรัพยากรท่ีส าคญัมากท่ีสุดท่ีส่งผลให้นโยบายประสบความส าเร็จคือ การช่วยเหลือและ
สนบัสนุนจากหน่วยงานของรัฐ มากกวา่การใหง้บประมาณท่ีเพียงพอ 

การส่ือสารระหว่างองค์การและกิจกรรมส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบัติ การน า
นโยบายไปปฏิบติัตอ้งอาศยัการส่ือสารของเป้าหมายและวตัถุประสงค์ไปยงัหน่วยงานและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในทุกล าดบัชั้นขององคก์ารเน่ืองจากการส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีมีความซบัซ้อนอยู่ใน
ตวัเองอยู่แลว้ และผูส่ื้อสารก็เป็นอุปสรรคส าคญัในการสร้างให้เกิดการบิดเบือนเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ดงักล่าว การส่ือสารให้เกิดความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัจะตอ้งมีความ
ชดัเจน (Clarity) ความเท่ียงตรง (Accuracy) และสม ่าเสมอ (Consistency) ในระหว่างกระบวนการ
ส่ือสาร 
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การส่ือสารระหว่างองค์การมีความส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอย่างมาก  
อนัประกอบดว้ยกิจกรรมกระตุน้และสนบัสนุนท่ีส าคญั 2 ลกัษณะคือ 

1) การให้ค าแนะน าดา้นเทคนิคและความช่วยเหลือโดยหน่วยงานระดบับน เพื่อ
ช่วยเหลือใหห้น่วยงานระดบัล่างด าเนินการตามท่ีตอ้งการ  

2) หน่วยงานระดบับน อาจพิจารณาให้การสนบัสนุนไดห้ลายรูปแบบ ทั้งท่ีเป็นผล
ดา้นลบและบวกต่อหน่วยงานระดบัล่าง 

ลกัษณะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติั แวน มีเตอร์ และ แวนฮอร์น ไดใ้หข้อ้สังเกต
ถึงลกัษณะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติัวา่มี 2 องคป์ระกอบ คือ 

1) ลกัษณะโครงสร้างอยา่งเป็นทางการขององคก์าร 
2) ลกัษณะอยา่งไม่เป็นทางการของบุคลากรในองคก์าร ทั้งสองยงัไดเ้สนอลกัษณะ

ของหน่วยงานท่ีส่งผลต่อสมรรถนะของการน านโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย ปริมาณและ
ความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน ระดบัการควบคุมท่ีเป็นล าดบัชั้นในการตดัสินใจและ
ด าเนินการ ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงาน ความสามารถในการยนืหยดัของหน่วยงาน ระดบั
การส่ือสารแบบเปิด และการเช่ือมโยงอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการของผูก้  าหนดนโยบาย
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกระบวนการและการน านโยบายไปปฏิบติั 

เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สภาพเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง ท่ีส่งผลกระทบต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัเป็นปัจจยัท่ีเม่ือก่อนไม่ไดมี้ผูใ้ห้
ความสนใจศึกษา แต่ก็เป็นท่ีทราบกนัอยา่งกวา้งขวางวา่เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง มีผลส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมาก ทั้งทางตรงและทางออ้ม 

ความร่วมมือหรือการตอบสนองของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ความเขา้ใจของผูน้ านโยบาย
ไปปฏิบติันั้นมีส่วนส าคญัและถือว่าเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลลพัธ์ของนโยบายมากท่ีสุดปัจจยัหน่ึง 
องคป์ระกอบของปัจจยัน้ีเนน้ไปท่ีตวัผูป้ฏิบติั ซ่ึงมี 3 ประการคือ 

1) การรับรู้และความเขา้ใจของผูป้ฏิบติัท่ีมีต่อนโยบาย 
2) ทิศทางในการตอบสนองต่อนโยบายของผูป้ฏิบติั  
3) ระดบัการยอมรับในตวันโยบายของผูป้ฏิบติั 

ซ่ึงทั้ ง 3 ประการเป็นเง่ือนไขท่ีมีอยู่ในตัวผูป้ฏิบัติทุกคน นโยบายนั้นจะไม่ประสบ
ความส าเร็จไดถ้า้หากเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบายไดรั้บการปฏิเสธจากผูป้ฏิบติัตั้งแต่ตน้ 
สาเหตุอาจมากจากการท่ีเป้าหมายและวตัถุประสงคน์ั้นขดัต่อค่านิยมในตวัผูป้ฏิบติั หรือขดัแยง้ต่อ
ผลประโยชน์หรือความสนใจของผูป้ฏิบติั ซ่ึงสามารถแกไ้ขไดโ้ดยการให้ผูป้ฏิบติัเขา้มามีส่วนร่วม
ในการตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบายตั้งแต่เร่ิมตน้ 
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ตวัแบบท่ี Van Meter and Van Horn พฒันาข้ึนน้ีเม่ือพิจารณาถึงตวัแปรทั้ง 6 ตวัแปรแลว้ 
จะดูเป็นตวัแบบท่ีคงท่ี (Static) แต่ในความเป็นจริง กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติันั้น เป็น
กระบวนการท่ีมีความเคล่ือนไหว (Dynamic) ตลอดเวลา ดงันั้นหากตอ้งการศึกษาการน านโยบาย
ไปปฏิบัติจะต้องท าการศึกษาในทุกขั้ นตอนของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติและ
ความสมัพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ ในหลายช่วงเวลา 
 

 
ภาพที่ 2.2 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของเอด็เวดิส์ท่ีสาม (Edwards III) 
แหล่งที่มา: เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2551: 221. 
 

2.2.2 ตัวแบบของเอด็เวิดส์ที่สาม (Edwards III) 
ตวัแบบของ เอด็เวิดส์ท่ีสาม (Edwards III, 1980 อา้งถึงใน เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2551: 219 

-221) ระบุวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมี 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
1) การส่ือสาร (Communication) 
2) ทรัพยากร (Resources) 
3) ท่าทีของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั (Dispositions of the Implementers) 
4) โครงสร้างระบบราชการ (Bureaucratic Structure) 

การส่ือสาร (Communication) หากตอ้งการใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัประสบความส าเร็จ
แลว้ผูท่ี้รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัตอ้งทราบว่าเขาท าอะไร ดงันั้น ค าสั่งของการน า 

การส่ือขอ้ความ 

โครงสร้างระบบ

ราชการ 

ท่าทีผูน้ านโยบาย

ไปปฏิบติั 

ทรัพยากร 
ผลการน านโยบาย

ไปปฏิบติั 
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นโยบายไปปฏิบติัตอ้งถ่ายถอดไปให้ถูกคน และคนนั้นตอ้งรับค าสั่งดว้ยความเขา้ใจอย่างแม่นย  ่า
และสม ่าเสมอ เพราะถา้คนท่ีน านโยบายไปปฏิบติัเขา้ใจไม่ชดัเจน กอ็าจน านโยบายไปปฏิบติัในทาง
ท่ีผิด หากเขาเกิดความสับสนก็ยิ่งมีโอกาสไม่เป็นไปตามท่ีคนสั่งตอ้งการ การส่ือสารท่ีไม่ดีพอนั้น
จะท าให้ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัใช้ดุลพินิจเพื่อก าหนดรายละเอียดเพิ่มเติม แต่เป็นส่ิงท่ีผูก้  าหนด
นโยบายตั้งแต่แรกไม่ตอ้งการดงันั้น จึงตอ้งมีค าสอนในการปฏิบติัเพื่อไม่ใหเ้กิดการบิดเบือนในการ
ถ่ายทอด หรือสร้างความคลุมเครือซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการส่ือสารในทางกลบักนั หากค าสั่งชัด
เกินไปก็จะมีปัญหา เพราะจะปิดกั้นการสร้างสรรค์และการปรับตัวซ่ึงเป็นสาเหตุให้นโยบาย
ลม้เหลวได ้ 

ทรัพยากร (Resources) แมค้  าสั่งจะชดัเจนหรือถ่ายทอดลงไปดีเพียงใด ถา้ผูน้ านโยบายไป
ปฏิบัติไม่มีทรัพยากรท่ีจะท างานได้ การน านโยบายไปปฏิบัติก็ยงัไม่ประสบความส าเร็จอยู่ดี 
ทรัพยากรท่ีส าคญั ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีท่ีมีจ านวนเหมาะสมและมีประสบการณ์ มีขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีท า
ตามนโยบาย ใหค้นอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วม มีอ านาจหนา้ท่ีและมีเคร่ืองอ านวยความสะดวก เช่นอาคาร 
เคร่ืองมือ ท่ีดินและอุปกรณ์ การมีทรัพยากรท่ีไม่เพียงพอจะท าใหน้โยบายไม่ถูกน าไปปฏิบติัและไม่
เกิดการใหบ้ริการ 

ท่าทีของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั (Dispositions of the Implementers) ท่าทีหรือทศันคติของ
ผูน้ านโยบายไปปฏิบัติมีความส าคัญเป็นอันดับสาม นอกจากผูป้ฏิบัติต้องรู้ส่ิงท่ีจะท า และมี
ความสามารถท่ีจะท าแลว้ ยงัตอ้งตั้งใจท่ีจะท าดว้ย ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัส่วนใหญ่ใชดุ้ลพินิจมาก 
เหตุผลหน่ึงเป็นเพราะเป็นอิสระจากผูก้  าหนดนโยบาย ส่วนอีกเหตุผลหน่ึงเป็นเพราะความซบัซ้อน
ของนโยบาย แต่การใชดุ้ลพินิจของผูน้ านโยบายไปปฏิบติัส่วนใหญ่กเ็กิดข้ึนอยูก่บัท่าทีหรือทศันคติ
ของเขาต่อนโยบาย ซ่ึงท่าทีของเขาจะเป็นอยา่งไรก็ข้ึนอยูก่บัทรรศนะ ท่ีมีต่อนโยบายหรือความคิด
ท่ีว่านโยบายมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ส่วนตวัและองคก์ารอยา่งไร แต่อย่างไรก็ดีผูน้ านโยบาย
ไปปฏิบติัมกัมีท่าทีท่ีไม่ตรงกบัท่ีผูก้  าหนดนโยบายคิดผูก้  าหนดนโยบายจึงตอ้งเผชิญกบัปัญหาการ
ปรับท่าทีของผูน้ านโยบายไปปฏิบติัใหถู้กตอ้ง 

โครงสร้างระบบราชการ (Bureaucratic Structure) แมว้่าจะมีทรัพยากรเพียงพอและผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติัรู้และตอ้งการท่ีจะท าตามนโยบายแลว้ การน านโยบายไปปฏิบติัยงัอาจมีปัญหา
เพราะความบกพร่องของโครงสร้างระบบราชการ การท่ีโครงสร้างระบบราชการแยกออกจากกนั
เป็นส่วนๆ อาจเป็นอุปสรรคต่อการประสานงานท่ีตอ้งรวมคนและทรัพยากรตามนโยบาย เช่น 
ก่อให้เกิดการขดัขวางการเปล่ียนแปลง หรือเกิดความสับสนในการท างานขา้มสายงาน จนเป็นผล
ใหไ้ม่เห็นความส าคญัของนโยบาย องคก์ารส่วนใหญ่แกปั้ญหาโดยสร้างมาตรฐานการท างานข้ึนมา 
แต่มาตรฐานกลบัยิง่ไม่เหมาะกบันโยบายใหม่ๆ และเป็นตน้เหตุใหเ้กิดการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 
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ถ่วงเวลา ท าใหง้านล่าชา้หรือเกิดพฤติกรรมท่ีไม่ตอ้งการอ่ืนๆ มาตรฐานการท างานจึงเป็นอุปสรรค
ต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมากกวา่เป็นประโยชน ์

ตวัแบบของเอด็เวิดส์ท่ีสาม (Edwards III) เกิดจากการเร่ิมตน้ดว้ยการตั้งค าถามวา่อะไรเป็น
เง่ือนไขขั้นตน้ของการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีประสบความส าเร็จ ขณะเดียวกนัอะไรเป็นอุปสรรค
ของความส าเร็จดังกล่าว ซ่ึงค าตอบท่ีได้รับ คือ การส่ือสาร ทรัพยากร ท่าทีหรือทัศนคติและ
โครงสร้างระบบราชการ เหตุผลของเอ็ดเวิดส์ท่ีสาม คือ ปัจจยัดงักล่าวมีผลพร้อมกนัทั้งดา้นบวก
และลบต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเขาเห็นว่าตอ้งมองการท างานของปัจจยัทั้งหมดพร้อมกนั 
เม่ือเขา้ใจแลว้กส็ามารถแยกออกมาพิจารณาหลกัการแต่ละดา้น แต่เขาย  ้าวา่ถึงอยา่งไรกต็อ้งมองการ
น านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการพลวตั (Dynamic Process) ซ่ึงเก่ียวข้องกับปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัหลายปัจจยัพร้อมๆกนั  
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ภาพที่ 2.3 ตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัของซาบาเตียร์และแมซเมเนียน         
แหล่งที่มา: เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2551: 223. 
 

 

กลุ่มปัจจัยท่ีเกีย่วข้องกบัความสามารถในการแก้ปัญหา                          

- ปัญหาเชิงเทคนิค                                                                                     

- ความหลากหลายของพฤติกรรม ท่ีตอ้งห้าม                                                         

- จ านวนของกลุ่มเป้าหมายต่อประชากรทั้งหมด                                        

- ขอบเขตของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา 

กลุ่มปัจจัยท่ีเกีย่วข้องกบัโครงสร้างนโยบาย  

- วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนแน่นอน                                      

- ทฤษฎีท่ีมีลกัษณะเชิงสาเหตุและผล               

- จดัสรรทรัพยากรทางการเงิน                                     

- การบูรณาการทางสายการบงัคบับญัชาและ

ระหวา่งหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั            

- กฎส าหรับตดัสินใจของหน่วยปฏิบติั              

- ความผกูผนัของเจา้หนา้ท่ีปฏิบติั                           

- การเขา้ถึงของคนนอก 

 

กลุ่มปัจจัยท่ีนอกเหนือโครงสร้างนโยบาย       

- เทคโนโลยแีละเง่ือนไขเชิงเศรษฐกิจ

สงัคมและเทคโนโลย ี                                    

- การสนบัสนุนของประชาชน                      

- ทศันคติและทรัพยากรของกลุ่มผูมี้สิทธิ

เลือกตั้ง                                                          

- การสนบัสนุนจากผูมี้อ  านาจอธิปไตย             

- พนัธะผกูพนัและทกัษะความเป็นผูน้ าของ

เจา้หนา้ท่ีปฏิบติั 

 

ขั้นตัวแปรตามในกระบวนการน านโยบายปฏิบัต ิ

 

 

 

ผลผลิตของ

นโยบาย 

กลุ่มเป้าหมาย 

ท าตาม 
ผลกระทบ

จริงใน

ผลผลิต 

ผลกระทบ

ท่ีรับรู้ใน

อนาคต 

การปรับปรุง

แกไ้ข

นโยบาย

ส าคญั 
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2.2.3 ตัวแบบของซาบาเตียร์และแมซเมเนียน (Sabtier and Mazmanian) 
ตวัแบบของ Sabtier and Mazmanian (1980 อา้งถึงใน เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2551: 222-

227) เป็นตวัแบบท่ีอธิบายไดค้รอบคลุมกว่าตวัแบบของเอ็ดเวิดส์ท่ีสาม เน่ืองจากขยายปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบติัออกละเอียดยิง่ข้ึน  

ตวัแบบของ Sabtier and Mazmanian แบ่งกลุ่มตวัแปรออกเป็น 4 กลุ่ม คือ  
1) ความสามารถจดัการกบัปัญหา (Tractability of Problems)  
2) ความสามารถของนโยบายในการวางโครงสร้างการน านโยบายไปปฏิบัติ  

(Ability of Statute to Structure Implementation) 
3) ตัวแปรท่ีไม่ใช่ตัวนโยบายท่ี มีผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  

(Nonstatutory Variables Affecting Implementation) 
4) ขั้นตอนต่างๆหรือตวัแปรตามในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั (Stages or 

Dependent Variable in the Implementation Process) 
ความสามารถจัดการกับปัญหา (Tractability of Problems) ตัวแปรกลุ่มแรกเป็นตัวแปร

อิสระท่ีก าหนดวา่ปัญหาของนโยบายท่ีศึกษาสามารถจดัการได้มากนอ้ยแค่ไหน ซ่ึงตอ้งพิจารณาตวั
แปรกลุ่มน้ีก่อน เน่ืองจากปัญหาของนโยบายแต่ละอย่างมีความยากง่ายต่างกนั ตวัแปรกลุ่มแรก
จ าแนกออกเป็น 4 ตวัแปร คือ  

1) ปัญหาทางเทคนิค หมายถึง ปัญหาทางเทคนิคมีมากหรือนอ้ย โดยดูจากเง่ือนไข
ทางเทคนิค ตวัช้ีวดั และความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างทฤษฏีกบัการปฏิบติั หากปัญหามี
นอ้ยกจ็ดัการไดง่้าย แต่ถา้มีมากกจ็ดัการไดย้าก 

2) ความหลากหลายของพฤติกรรมท่ีตอ้งหา้ม หมายความวา่พฤติกรรมท่ีหา้มไม่ให้
ท า หรือตอ้งควบคุมนั้น มีมากหรือนอ้ย หากมีมากก็ไม่สามารถก าหนดระเบียบให้ชดัเจนและตอ้ง
ปล่อยให้มีการใชดุ้ลยพินิจตดัสิน แต่กลบักนัหากพฤติกรรมท่ีควบคุมมีไม่ก่ีอยา่งก็สามารถก าหนด
ระเบียบใหช้ดัเจนไดโ้ดยง่าย 

3) จ านวนกลุ่มเป้าหมายเม่ือเทียบกับประชากร ขอ้น้ีเก่ียวขอ้งกับความสามารถ
จดัการกบัปัญหา เพราะถา้กลุ่มเป้าหมายมีไม่มากก็สามารถระดมทรัพยากรมาปฏิบติังานให้บรรลุ
ความส าเร็จได ้

4) ขอบเขตของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ หมายความว่า นโยบายมกัมี
การก าหนดวตัถุประสงคใ์ห้เปล่ียนพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย กระนั้นก็ข้ึนอยูก่บัขอบเขต เพราะ
ถ้าต้องการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมาก การเปล่ียนแปลงย่อมกระท าได้ยาก แต่กลับกันถ้า
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมนอ้ย กส็ามารถน านโยบายไปปฏิบติัไดง่้ายกวา่ 
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ความสามารถของนโยบายในการวางโครงสร้างการน านโยบายไปปฏิบัติ (Ability of 
Statute to Structure Implementation) ตัวแปรในกลุ่มท่ีสองยงัคงเป็นอิสระ หมายถึง การเขียน
รายละเอียดของนโยบายเก่ียวกบัขอบเขตของวตัถุประสงค์ การเลือกสถาบนัท่ีจะน านโยบายไป
ปฏิบติั และการจดัทรัพยากรให้กบัสถาบนั รวมไปถึงเร่ืองอ่ืนๆ ไดแ้ก่ การให้ความรู้และแนวทาง
ปฏิบติัแก่ผูป้ฏิบติั การก าหนดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในนโยบาย หรือ พระราชบญัญติัท่ี
ออกโดยสภานิติบญัญติั หรือค าพิพากษาของศาล หรือ ค าสั่งของฝ่ายบริหาร ซ่ึงจะมีความสามารถ
ก าหนดกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัมากหรือนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัตวัแปร 7 ตวั ไดแ้ก่ 

1) นโยบายมีวตัถุประสงคท่ี์แน่นอนและสามารถจดัล าดบัไดช้ดัเจน หมายความว่า 
นโยบายนั้นมีวตัถุประสงคช์ดัเจนเพียงใด นโยบายท่ีมีความชดัเจนจะช่วยใหป้ระเมินผลไดง่้าย และ
เป็นทิศทางส าคญัของการน านโยบายไปปฏิบติั ตลอดจนเป็นท่ีมาของความสนับสนุนทางดา้น
ทรัพยากร เน่ืองจากเห็นได้ชัดว่าสภาพท่ีเป็นอยู่มีช่องว่างจากวตัถุประสงค์เพียงใด และควร
สนบัสนุนทรัพยากรดา้นใด 

2) ความถูกตอ้งของทฤษฎีเชิงสาเหตุและผล หมายความว่า นโยบายทุกอยา่งตอ้งมี
ทฤษฎีสนับสนุนว่าสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ดท้ฤษฎีท่ีดีนั้นมีลกัษณะ 2 ประการ คือ 1) มี
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลระหวา่งนโยบายกบัความส าเร็จ และ 2) ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัตอ้ง
เขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละมีอ านาจเพียงพอท่ีจะด าเนินการใหส้ าเร็จ 

3) การจดัสรรทรัพยากรทางการเงินตอนเร่ิมตน้ หมายความว่า นโยบายตอ้งมีเงิน
เพียงพอตั้งแต่ตอนเร่ิมตน้ เพราะเงินเป็นปัจจยัส าคญัของการด าเนินนโยบาย เช่น การจา้งเจา้หนา้ท่ี
และค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ฉะนั้น การท าตามนโยบายจึงตอ้งมีเงินอยา่งนอ้ยจ านวนหน่ึงท่ีท าใหม้ัน่ใจวา่การ
ปฏิบติัตามนโยบายจะประสบความส าเร็จ 

4) การบูรณาการล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาภายในสถาบนัและระหว่างสถาบนัท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั ปัญหาท่ียากท่ีสุดของการน านโยบายไปปฏิบติั คือ การประสานงานภายใน
หน่วยงานและระหว่างหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั เพราะว่าการน านโยบายไปปฏิบติัตอ้ง
เก่ียวขอ้งกับหน่วยงานภายนอกและเป็นการบริหารต่างระดับกัน ดังนั้น หากนโยบายตอ้งการ
ประสานงานภายนอกมากเท่าใด โอกาสท่ีจะน าไปปฏิบติัไดส้ าเร็จกย็ากเท่านั้น 

5) กฎเกณฑ์การตัดสินใจของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ หมายความว่า 
กฎเกณฑก์ารตดัสินใจของหน่วยงานมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั หากกฎเกณฑเ์หล่าน้ีชดัเจน 
การตดัสินใจและการท าตามนโยบายกเ็ป็นไปไดโ้ดยง่าย 
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6) ความผูกพนัของเจ้าหน้าท่ีต่อวตัถุประสงค์ของนโยบาย หมายความว่า ผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติัตอ้งยดึมัน่ต่อวตัถุประสงคข์องนโยบาย จึงจะน านโยบายไปปฏิบติัไดส้ าเร็จหาก
ไม่ยดึมัน่ การน าส่ิงใหม่ไปปฏิบติักม็กัเผชิญกบัการต่อตา้นและท าใหผู้น้ านโยบายไปปฏิบติัทอ้ถอย 

7) การเขา้ถึงนโยบายของบุคลากรภายนอก หมายความว่า บุคคลภายนอกมีโอกาส
เขา้มามีส่วนร่วมในนโยบาย ท าใหเ้กิดพลงัการสนบัสนุนจากภายนอก ซ่ึงเป็นปัจจยัของความส าเร็จ
ท่ีส าคญั การมีส่วนร่วมจะมีมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัการออกแบบนโยบาย 

ตัวแปรท่ีไม่ใช่ตัวนโยบายท่ีมีผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ (Nonstatutory 
Variables Affecting Implementation) ตวัแปรกลุ่มน้ีเป็นตวัแปรอิสระอีกเช่นกนั กลุ่มตวัแปรกลุ่มท่ี
แลว้ถือวา่พระราชบญัญติัท่ีออกจากสภาหรือนโยบายของฝ่ายบริหาร เป็นตวัก าหนดโครงสร้างของ
การน านโยบายไปปฏิบติั แต่นอกจากพระราชบญัญติัหรือนโยบายแลว้การน านโยบายไปปฏิบติัยงั
ไดรั้บอิทธิพลจากแรงผลกัดนัดา้นอ่ืนอีก ไดแ้ก่ ความสนบัสนุนทางการเมือง และเง่ือนไขทางสงัคม 
เศรษฐกิจและเทคโนโลยซ่ึีงประกอบดว้ยตวัแปร 4 ตวัดงัน้ี 

1) เง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลย ีหมายความวา่เง่ือนไขต่างๆ มีผลต่อ
ความส าเร็จของนโยบาย เช่น เง่ือนไขท่ีต่างกนัย่อมท าให้ประชาชนรับรู้ปัญหาต่างกนั หรือเวลา
เปล่ียนไป เง่ือนไขอาจเปล่ียนท าใหเ้กิดปัญหาใหม่ ซ่ึงความสนบัสนุนทางการเมืองอาจเปล่ียนไปใน
ทางบวกหรือลบกไ็ด ้ฉะนั้นเม่ือเง่ือนไขเปล่ียน การน านโยบายไปปฏิบติัจะตอ้งยดืหยุน่ตามไปดว้ย 

2) ความสนบัสนุนของประชาชน หมายความว่า ประชาชนอาจสนบัสนุนนโยบาย
มากข้ึนหรือนอ้ยลง ซ่ึงเป็นผลใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว แต่โดย
ปกติแลว้ ความสนใจของประชาชนจะเป็นวงจร เร่ิมจากสนใจอยา่งมากแลว้ค่อยๆลดลง เพราะการ
เข้าใจปัญหาท่ีแท้จริง แต่จากนั้นก็อาจเกิดปัญหาใหม่หรือเร่ืองอ้ือฉาวใหม่ๆ ความสนใจของ
ประชาชนกจ็ะเปล่ียนไปหรืออาจวกกลบัมาสู่เร่ืองเก่าๆ อีก 

3) ทัศนคติและทรัพยากรของกลุ่มผูมี้สิทธิเลือกตั้ง หมายความว่า กลุ่มผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งอาจมีทศันคติอย่างใดอย่างหน่ึงต่อนโยบาย หรืออาจเปล่ียนทศันคติต่อนโยบาย ท าให้
ความส าเร็จของนโยบายเปล่ียนตามไปดว้ย เช่น กลุ่มผูมี้สิทธิเลือกตั้งสนใจเร่ืองส่ิงแวดลอ้ม การ
คุม้ครองผูบ้ริโภค หรือการช่วยเหลือนักเรียนท่ียากจน หรืออาจหันไปสนใจเร่ืองอ่ืนไปเร่ือยๆ 
ทรัพยากรท่ีใชก้บันโยบายกเ็ปล่ียนไปเร่ือยๆ เช่นกนั 

4) ความสนบัสนุนจากผูใ้ช้อ  านาจอธิปไตย ผูใ้ชอ้  านาจอธิปไตย เช่น ฝ่ายนิติบญัญติั 
ฝ่ายบริหารและศาล มีอ านาจสนับสนุนหรือไม่สนับสนุนการน านโยบายปฏิบัติ เช่น ควบคุม
นโยบาย อนุมติังบประมาณ แสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะแก่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 
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5) ความผกูพนัและภาวะผูน้ าของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ตวัแปรขอ้น้ีมีผลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัมากท่ีสุด ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ขอ้ ขอ้แรก ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัสามารถ
จดัล าดบัความส าคญัของทิศทางและล าดบัความส าคญัของวตัถุประสงคข์องนโยบายได ้และขอ้ท่ี
สองผูน้ านโยบายไปปฏิบติัมีทกัษะในการจดัล าดบัความส าคญั เช่น รู้ว่าใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่เพื่อ
เป้าหมายอะไรบา้ง 

ขั้ นตอนต่างๆ หรือตัวแปรตามในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ  (Stages or 
Dependent Variable in the Implementation Process) ตวัแปรกลุ่มน้ีต่างไปจากกลุ่มอ่ืนๆ เพราะเป็น
ตวัแปรตาม ซ่ึงเป็นผลมาจากตวัแปรอิสระทั้งสามกลุ่มขา้งตน้ ส าหรับตวัแปรตามมี 5 ตวั ไดแ้ก่ 

1) ผลผลิตของนโยบายของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง การกระท า
ของหน่วยงานท่ีก่อให้เกิดผลผลิตตามนโยบาย ไดแ้ก่ การแปลงวตัถุประสงคข์องนโยบายไปเป็น
กฎระเบียบ มาตรฐานการท างาน การตดัสินใจอนุมติั เช่น ออกใบอนุญาต และการบงัคบัใหเ้ป็นไป
ตามท่ีตดัสินใจ โดยเฉพาะการใหบ้ริการตามนโยบาย 

2) กลุ่มเป้าหมายท าตามผลผลิตนโยบาย กลุ่มเป้าหมายจะท าตามนโยบายหรือไม่ 
ข้ึนอยู่กบัผลลพัธ์ว่าเขาไดห้รือเสียจากนโยบาย และข้ึนอยู่กบัการควบคุม ลงโทษรวมทั้งทศันคติ
และตน้ทุนในการท าตามของกลุ่มเป้าหมาย เช่น กรณีท่ีครูในโรงเรียนไม่ท าตามนโยบายการสอน
แบบใหม่ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลางก็เพราะท าไดย้าก ครูตอ้งเอาใจใส่ต่อนกัเรียนเป็นพิเศษและ
ตอ้งใชเ้วลามาก 

3) ผลกระทบท่ีเป็นจริงของผลผลิตนโยบาย ผลกระทบ หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการ
น าผลผลิตไปใชป้ระโยชน์ นโยบายเกิดผลกระทบท่ีตอ้งการต่อเม่ือเป็นไปตามเง่ือนไข 4 ประการ
คือ (1) ผลผลิตของการน านโยบายไปปฏิบัติสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ (2) 
กลุ่มเป้าหมายท าตามผลผลิตดงักล่าว (3) ไม่เกิดการท าลายผลผลิตหรือผลกระทบจากกฎหมาย
ขัดแยง้กันเอง และ (4) นโยบายมีทฤษฎีสาเหตุและผลเพียงพอ ซ่ึงเช่ือมโยงพฤติกรรมของ
กลุ่มเป้าหมายเขา้กบัการบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

4) ผลกระทบท่ีรับรู้ของผลผลิตนโยบาย นอกจากดูผลกระทบท่ีแทจ้ริงแลว้ ตอ้งดู
ผลกระทบท่ีรับรู้จากกลุ่มผูมี้สิทธิเลือกตั้งและผูมี้อ  านาจ เน่ืองจากผลกระทบท่ีรับรู้น้ีในท่ีสุดอาจถูก
น าไปปรับปรุงนโยบายต่อไป 

5) การแก้ไขนโยบาย เม่ือพระราชบัญญัติผ่านจากสภานิติบัญญัติแล้ว ก็เร่ิมน า
นโยบายไปปฏิบติั แต่เม่ือด าเนินนโยบายแลว้ ก็ควรน าขอ้บกพร่องมาแกไ้ขหรือก าหนดนโยบาย
ใหม่ ความพยายามในการเปล่ียนแปลงน้ีถือว่าเป็นหนา้ท่ีอนัหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึง
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อาจเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขต่างๆรวมทั้งทรัพยากร และความสนับสนุนหรือไม่
สนบัสนุนของผูมี้อ  านาจ 

 

2.2.4 ตัวแบบของวรเดช จันทรศร 
วรเดช จนัทรศร (2552: 129-146) ไดท้ าการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัจากผลงานของ

นกัวิชาการท่ีมีช่ือเสียงหลายท่าน รวมทั้งน าประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฒันาเป็นแนวคิดและตวัแบบ
ทางทฤษฎี โดยไดใ้หท้รรศนะของการน านโยบายไปปฏิบติัวา่ เป็นการศึกษาในเร่ืองของ องคก์ารท่ี
รับผิดชอบสามารถน าและกระตุน้ให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกท่ีส าคญัทั้งมวล 
ปฏิบติังานให้บรรลุตามนโยบายท่ีระบุไว้หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด การศึกษาการน านโยบายไป
ปฏิบติัจึงเป็นการแสวงหาวิธีการ และแนวทางเพื่อปรับปรุงนโยบาย แผนงานและการปฏิบติังานใน
โครงการให้ดีข้ึน นอกจากน้ี การศึกษาเร่ืองการน านโยบายไปปฏิบติั จะตอ้งอาศยัการน าเสนอตวั
แบบทางทฤษฏี (Theoretical Models) หรือแนวทางการศึกษาท่ีพิจารณาเห็นว่าส าคัญและมี
ประโยชน์ ซ่ึงการเสนอตวัแบบน้ีเป็นไปตามหลกัการของทฤษฏีนิรนยั 

จากการศึกษาเร่ืองการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั วรเดช จนัทรศร ไดเ้สนอตวัแบบทาง
ทฤษฎีของการน านโยบายไปปฏิบติั 6 ตวัแบบ ไดแ้ก่ 

1) ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล (Rational Model) 
2) ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (Management Model) 
3) ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร (Organization Development Model) 
4) ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Processes Model) 
5) ตวัแบบทางการเมือง (Political Model) 
6) ตวัแบบเชิงบูรณาการ (Integrative Model) 

ตวัแบบทั้ง 6 ตวัแบบน้ีมี มีตวัแปรตามคือผลท่ีไดจ้ากกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 
และตวัแปรอิสระท่ีเป็นปัจจยัสนบัสนุนและส่งผลใหเ้กิดผลการน านโยบายไปปฏิบติั 
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ภาพที่ 2.4 ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผลของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 131. 
 

ตัวแบบท่ียึดหลัก เหตุผล (Rational Model) ตัวแบบท่ียึดหลัก เหตุผลถือฐานคติ  
(Assumptions) ท่ีว่านโยบายท่ีประสบความส าเร็จ จะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละภารกิจท่ี
ชดัเจน มีการมอบหมายงาน และก าหนดมาตรฐานการท างานใหแ้ก่หน่วยยอ่ยต่างๆ ขององคก์าร มี
ระบบวดัผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนระบบการให้คุณให้โทษ ทั้ งน้ี เน่ืองจากกระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบติัเร่ิมตน้มาจากการก าหนดวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเพื่อให้ผูป้ฏิบติัเขา้ใจ ว่าอะไรคือ 
เป้าหมายหรือผลลพัธ์ท่ีผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการ ซ่ึงจะช่วยให้ผูป้ฏิบติัสามารถก าหนดภารกิจ
มอบหมายงาน หรือก าหนดความรับผิดชอบเฉพาะของแต่ละฝ่ายใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง
นโยบาย ซ่ึงจะช่วยให้การประสานงานการปฏิบติังานเป็นไปโดยราบร่ืน นอกจากน้ี การก าหนด
มาตรฐานในการท างานยงัอ านวยประโยชน์ ให้เกิดระบบการประเมินผลท่ีสมบูรณ์และมี
ประสิทธิภาพ เป็นการง่ายท่ีผูบ้ริหารนโยบายสามารถควบคุมตรวจสอบการปฏิบติังานของแต่ละ
ฝ่ายไดอ้ย่างตลอดเวลาและต่อเน่ือง ในประเด็นสุดทา้ย ระบบการประเมินผลท่ีสมบูรณ์และการมี
มาตรฐานในการท างานท่ีเด่นชดัยอ่มส่งผลใหก้ารใชร้ะบบการใหคุ้ณ ใหโ้ทษเป็นไปอยา่งเป็นธรรม

การวางแผน

และการ

ควบคุม 

การก าหนดภารกิจและ

การมอบหมายงาน 

มาตรฐานในการ

ปฏิบติังาน 

ผลของการน า

นโยบายไปปฏิบติั 

ระบบการวดัผล 

มาตรการในการ

ใหคุ้ณใหโ้ทษ 

วตัถุประสงคข์อง

นโยบาย 
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มากยิ่งข้ึน และการสร้างความเป็นธรรมในระบบจะช่วยเสริมสร้างให้มาตรฐานในการปฏิบติังาน
สูงข้ึนอีกดว้ย  

สรุปความส าเร็จและความลม้เหลวในการน านโยบายไปปฏิบติั ของตวัแบบท่ียึดหลกั
เหตุผล กล่าวคือ ผลส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคท่ี์แน่
ชดั มีการแปลงวตัถุประสงคอ์อกเป็นภารกิจยอ่ยภายใตค้วามรับผิดชอบเฉพาะเพื่อความสะดวกใน
การ ตรวจสอบ ควบคุม และประเมินผล 

 
 
ภาพที่ 2.5 ตวัแบบทางดา้นการจดัการของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 134. 
 

ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (Management Model) ตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎี
องคก์าร เนน้ใหค้วามสนใจท่ีสมรรถนะขององคก์าร เพราะเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติข้ึนอยู่กับองค์การท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติ  ว่ามีขีดความสามารถท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัเพียงใดในลกัษณะน้ี นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จได้
จึงต้องอาศัยโครงสร้างขององค์การท่ีเหมาะสม บุคลากรท่ีอยู่ในองค์การจะต้องมีความรู้ 
ความสามารถ ทั้งทางดา้นการบริหารและดา้นเทคนิคอยา่งเพียงพอ นอกจากน้ี องคก์ารยงัตอ้งมีการ
วางแผนเตรียมการ หรือมีความพร้อมทั้ งด้านวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และ
งบประมาณ ตวัแบบน้ีจึงเป็นความพยายามท่ีจะศึกษาหาแนวทางแกไ้ขอุปสรรคของการน านโยบาย

สมรรถนะของ

องคก์าร 

โครงสร้าง 

วสัดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้

งบประมาณ 

สถานท่ี 

บุคลากร 

ผลของการน านโยบาย

ไปปฏิบติั 
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ไปปฏิบติัโดยการแกไ้ขท่ีตวัองคก์าร เช่น การขาดเงินทุน การขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 
ความล่าชา้ในการสรรหาบุคลากร ความล่าชา้ในการจดัตั้งระบบงานต่างๆ เป็นตน้ 
 

 
 
ภาพที่ 2.6 ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์ารของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 136. 
 

ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองค์การ (Organization Development Model) ตวัแบบน้ีเน้น
ศึกษาปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติในแง่การสร้างความผูกพนัและการยอมรับ เพื่อมุ่ง
สนองตอบความตอ้งการทางจิตวิทยาและสังคมของมนุษย ์ความสนใจในลกัษณะน้ีจึงเป็นเร่ืองของ
การน าตัวแบบ ทางด้านการพฒันาองค์การ มาประยุกต์โดยตรง เป็นตัวแบบท่ีการมีส่วนร่วม 
(Participation) ขององคก์ารเป็นส าคญั ภายใตฐ้านคติท่ีวา่ การมีส่วนร่วมจะท าใหเ้กิดการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ การน านโยบายไปปฏิบติัใหบ้งัเกิดความส าเร็จจึงน่าจะเป็นเร่ืองของการจูงใจ การใช้
ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม การสร้างความผูกพนัของสมาชิกในองคก์าร การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดการ
ยอมรับ ตลอดจนการสร้างทีมงานมากกว่าการมุ่งใช้การควบคุม หรือใช้อ  านาจทางรูปนัยของ
ผูบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีเพราะการแบ่งแยกว่าการก าหนดนโยบายเป็นเร่ืองท่ีควรมาจากระดบัสูง และ
การปฏิบติัตามนโยบายเป็นเร่ืองของผูท่ี้อยูใ่นระดบัล่างเป็นเร่ืองท่ีขดักบัสภาพความเป็นจริง การท า
ใหผู้ป้ฏิบติัตระหนกัในความส าคญัของนโยบายและเห็นวา่ความส าเร็จของนโยบายคือความส าเร็จ

ภาวะผูน้ า 

การมีส่วนร่วม 

การท างานเป็นทีม 

การจูงใจ 
ผลของการน า

นโยบายไปปฏิบติั 

ความผกูผนัและการยอมรับ 
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ของผูป้ฏิบติัและผูมี้ส่วน เก่ียวขอ้งทุกคน จึงน่าจะส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั
มากกวา่กลยทุธ์อ่ืนๆ กล่าวอีกนยัหน่ึง การน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นเร่ืองของกระบวนการท่ีท าให้
ผูป้ฏิบติัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้ง ในการก าหนดหรือวางกรอบนโยบายโดยถือว่านโยบายเหล่านั้นมา
จากตวัผูป้ฏิบติัเองโดยตรง 

 
ภาพที่ 2.7 ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 138. 

 
ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Processes Model) พฒันา

มาจากแนวคิดของนกัสังคมวิทยาองคก์าร ท่ีพยายามจะสร้างกรอบการมองหาสภาพความเป็นจริง
ทางสังคม (Social Reality) ในองคก์าร ตวัแบบน้ีเช่ือว่าอ านาจขององคก์ารไม่ไดอ้ยู่ท่ีต  าแหน่งทาง
รูปนยั แต่มีอยูก่ระจดักระจายในองคก์าร ในทรรศนะน้ีหมายความว่าสมาชิกขององคก์ารทุกคนมี
อ านาจในแง่ของการใชว้ิจารณญาณ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขา้ราชการท่ีมีหนา้ท่ีตอ้งติดต่อและใหบ้ริการ
ประชาชน (Street-Level Bureaucrats) โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาไม่อาจจะควบคุมได ้การยดัเยยีดนโยบาย
ใหม่ๆ ท่ีจะไปมีผลกระทบหรือเปล่ียนแปลงการปฏิบติัในวิถีชีวิตประจ าวนัของขา้ราชการเหล่าน้ี
มกัจะไร้ผล นอกเสียจากขา้ราชการหรือผูป้ฏิบติัจะยอมรับหรือปรับนโยบาย แนวทางการปฏิบติั
เหล่านั้นเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของหนา้ท่ีประจ าวนัเอง โดยนยัน้ี ความลม้เหลวของการน านโยบายไป
ปฏิบติั จึงไม่ใช่เป็นเร่ืองของการบริหารท่ีขาดประสิทธิภาพ แต่เกิดจากผูก้  าหนดนโยบายหรือ
ผูบ้ริหารนโยบายท่ีไม่เขา้ใจวา่สภาพความเป็นจริงของการปฏิบติัเกิดข้ึนในลกัษณะใดมากกวา่ 

 

ระดบัความเขา้ใจสภาพความเป็นจริงในการ

ใหบ้ริการของผูก้  าหนดนโยบาย 

ระดบัของการยอมปรับนโยบายเขา้เป็นส่วน

หน่ึงของหนา้ท่ีประจ าวนัของผูป้ฏิบติั 

ผลของการน า

นโยบายไปปฏิบติั 
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ภาพที่ 2.8 ตวัแบบทางการเมืองของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 140. 
 

ตวัแบบทางการเมือง (Political Model) ตวัแบบทางการเมืองเช่ือวา่ ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบติัเกิดจากความสามารถของผูเ้ล่น (Players) หรือบุคคลท่ีเป็นตวัแทนองคก์าร กลุ่ม 
หรือสถาบนั และความสัมพนัธ์กบัปัจจยัภายนอกองค์การ ตวัแบบน้ีเห็นว่าการสร้างการยอมรับ 
(Consensus) และการมีส่วนร่วม (Participation) เป็นส่ิงท่ียากท่ีจะเกิดข้ึนได้ แต่ความขัดแยง้ 
(Conflict) เป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติท่ีเกิดข้ึนไดใ้นองคก์ารและในระบบสงัคมทัว่ไป การหวงัท่ีจะ
ให้ทุกฝ่ายเห็นชอบและปฏิบติัตามนโยบายจึงเป็นส่ิงท่ียาก เพราะนโยบายคือการเมือง ซ่ึงเป็นเร่ือง
ของการจดัสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าให้แก่สังคม ซ่ึงย่อมจะมีทั้งผูไ้ดป้ระโยชน์และผูเ้สียประโยชน์ จึงเป็น
เร่ืองธรรมดาท่ีทุกฝ่ายจะตอ้งปกป้องผลประโยชน์ของตนเองก่อนเป็นเบ้ืองแรก 

ดงันั้น การน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นเร่ืองของการเผชิญหนา้ การบริหารความขดัแยง้ การ
แสวงหาผูส้นบัสนุนหรือการยอมรับ การโฆษณาชวนเช่ือ การรู้จกัสร้างเง่ือนไขและหาขอ้ต่อรอง
ในการจดัสรรทรัพยากรทั้งระหวา่งบุคคล กลุ่มบุคคลหน่วยงาน ตลอดจนองคก์ารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

สถานะ อ านาจ และ

ทรัพยากรของ
หน่วยงาน 

บุคลิกภาพ 

ความรู้ 

การสนบัสนุนจาก ส่ือมวลชน          

นกัการเมือง หวัหนา้หน่วยงานอ่ืน ๆ 

กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ 

บุคคลส าคญั 

 

ความสามารถใน

การต่อรอง 

ผลของการน า

นโยบายไปปฏิบติั 

จ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ในการน านโยบายไปปฏิบติั 
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ความเป็นไปไดข้องการสร้างความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัโดยส่วนหน่ึง จึงข้ึนอยู่กบั
ความสามารถในการเจรจา สถานะของอ านาจ และทรัพยากรท่ีมีอยูข่องหน่วยงานในฐานะท่ีจะใช้
เป็นเคร่ืองมือต่อรองของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององคก์าร จ านวนหน่วยงานท่ีจะตอ้งเขา้ไปเก่ียวขอ้ง 
การสนบัสนุนจากนกัการเมือง ส่ือมวลชน กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ บุคคลส าคญัต่างๆ 
รวมถึงสภาพความแตกต่างทางดา้นบุคลิกภาพความรู้ความสามารถความช านาญในการต่อรองของ
ผูเ้ล่น (Players) แต่ละคนเป็นส าคญั 

 

 
ภาพที่ 2.9 ตวัแบบเชิงบูรณาการของวรเดช จนัทรศร 
แหล่งที่มา: วรเดช จนัทรศร, 2552: 144. 
 

ตวัแบบเชิงบูรณาการ (Integrative Model) ตวัแบบเชิงบูรณาการเป็นตวัแบบท่ีรวบรวม
แนวคิดของทั้ง 5 ตวัแบบมาไว ้โดยมุ่งแสวงหาผลกระทบของตวัแปรต่างๆ ท่ีมีต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบติัท่ีประสบความส าเร็จ ซ่ึงแบ่งการพิจารณาออกเป็น 3 มิติดว้ยกนั ไดแ้ก่ มิติท่ีหน่ึง เป็นการ
วดัความส าเร็จและความลม้เหลวของนโยบายจากผลผลิต ผลลพัธ์ และผลลพัธ์สุดทา้ยท่ีเกิดข้ึน มิติ
ท่ีสองเป็นการวดัถึงผลกระทบของนโยบาย และมิติท่ีสาม เป็นการวดัวา่ผลของนโยบายนั้นสามารถ
ส่งประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวมได้หรือไม่ ส่วนตัวแปรอิสระท่ีน ามาพิจารณานั้นมาจาก            

การเมืองและการบริหาร

สภาพแวดลอ้มภายนอก 

ภาวะผูน้ าและความร่วมมือ 

ความส าเร็จของการน า

นโยบายไปปฏิบติั 

มิติท่ี 1 

มิติท่ี 2 

มิติท่ี 3 

ประสิทธิภาพในการวางแผน

และการควบคุม 

สมรรถนะของ

องคก์าร 
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4 ปัจจยัดว้ยกนั คือ สมรรถนะขององคก์าร ประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม ภาวะผูน้ า
และความร่วมมือ และการเมืองและการบริหารสภาพแวดลอ้มภายนอก 

ตวัแบบการบูรณาการน้ีเป็นเสมือนการผสมผสานตวัแปรท่ีเป็นตวัแปรส าคญัท่ีมาจากตวั
แบบอ่ืนๆ ทั้ง 5 ตวัแบบ เช่น มีการน าตวัแปรจากตวัแบบทางดา้นการจดัการ ตวัแบบดา้นการพฒันา
องคก์าร และตวัแบบทางการเมือง โดยไดก้ าหนดตวัแปรอิสระ 4 ตวัแปร ดงัน้ี 

1) ตวัแปรดา้นประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม เป็นเง่ือนไขหน่ึงท่ี
ส าคญัในการสร้างให้เกิดความส าเร็จของการนานโยบายไปปฏิบัติ ตัวแปรน้ีประกอบไปด้วย
เง่ือนไขต่างๆ คือ ความชดัเจนและความเป็นไปไดข้องวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของนโยบาย การ
ก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน การก าหนดมาตรฐานในการท างาน ระบบการติดตาม 
ควบคุม และประเมินผลนโยบาย และความเป็นธรรมของมาตรการในการใหคุ้ณใหโ้ทษ 

2) ตวัแปรดา้นสมรรถนะขององค์การ หรือหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ตวั
แปรน้ีจะประกอบไปดว้ยปัจจยัยอ่ยๆ อีก 5 ปัจจยั คือ โครงสร้างองคก์าร งบประมาณ บุคลากร วสัดุ
อุปกรณ์ และสถานท่ี นโยบายจะส าเร็จไดน้ั้นส่วนหน่ึงมาจากความแข็งแกร่งของสมรรถนะท่ี
องคก์ารมี กล่าวคือองคก์ารจะตอ้งมีโครงสร้างภายนอกและภายในท่ีแขง็แกร่ง เช่น มีโครงสร้างท่ี
กะทัดรัดมีระบบการตัดสินใจ มีระบบข้อมูลข่าวสาร และการส่ือสารท่ีดี บุคลากรมีความรู้
ความสามารถและมีจ านวนท่ีเพียงพอ มีงบประมาณเพียงพอและมีระบบการจดัสรรงบประมาณท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ตลอดจนเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ช่วยให้การด าเนิน
นโยบายขององคก์ารมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและมีสถานท่ีสะดวกสบาย 

3) ตวัแปรด้านภาวะผูน้ าและความร่วมมือ กล่าวคือการน านโยบายไปปฏิบติัจะ
ประสบความส าเร็จไดผู้บ้ริหารในหน่วยงานจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ าท่ีเหมาะสม รู้จกัใชว้ิธีจูงใจในเชิง
บวกแก่ผูป้ฏิบติังาน เช่น มีการให้รางวลั ชมเชย หรือยกย่อง สามารถสร้างให้สมาชิกในองคก์ารมี
ส่วนร่วมในการปฏิบติังานเพื่อสร้างให้เกิดความผูกพนั และการยอมรับจากสมาชิกคนอ่ืนๆ และ
รู้จกัการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ  

4) ตัวแปรด้านการเมืองและการบริหารสภาพแวดล้อมภายนอก ตัวแปรน้ีมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ในการสร้างให้เกิดความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั เพราะแนวคิดท่ีวา่
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติันั้นเกิดจากความสามารถของผูเ้ล่น (Players) หรือบุคคลท่ี
เป็นตวัแทนขององคก์าร กลุ่มหรือสถาบนัและความสัมพนัธ์กบัปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกของ
องค์การ ตวัแปรน้ีประกอบไปด้วยปัจจยัย่อยอีกหลายประการ เช่น ระดับความสนับสนุนหรือ
ต่อตา้นจากฝ่ายต่างๆ จ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและระดบัการพึ่งพาท่ีตอ้งมีระหว่างหน่วยงาน
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ความสามารถในการเจรจาต่อรองต่อสภาพแวดลอ้มภายนอก และเง่ือนไขของการเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 

โดยสรุปตวัแบบของ วรเดช จนัทรศร ไดพ้ฒันาตวัแบบทางทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติั
ทั้งส้ิน 6 ตวัแบบดว้ยกนั ไดแ้ก่ ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล ตวัแบบทางดา้นการจดัการ ตวัแบบทางดา้น
การพฒันาองคก์าร ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการ ตวัแบบทางการเมือง และตวั
แบบเชิงบูรณาการซ่ึงในการพฒันาตวัแบบทั้ง 6 ตวัแบบน้ีเป็นการศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดจาก
ผลงานของนกัวิชาการต่างๆ และประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น การพฒันาตวัแบบเหล่าน้ีจึงเป็นการ
ใชท้ฤษฏีนิรนยั (Deductive Theory) เพื่อใชส้าหรับพิสูจน์กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 

 

2.3 ปัจจัยที่มีอทิธิผลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2540: 101-118) จากการทบทวนผลงานของนกัวิชาการต่างประเทศ 
พบปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั ดงัน้ี 

1) ลกัษณะของนโยบาย: ลกัษณะบางประการท่ีมีส่วนก าหนดให้ส าเร็จลม้เหลว 
ไดแ้ก่ ประเภทของนโยบาย ผลประโยชน์สัมพนัธ์ของนโยบายนั้นๆ ตอ้งมีความสอดคลอ้งกับ
ค่านิยมท่ีมีอยู ่ความเป็นไปไดใ้นการทดลองปฏิบติั ความเห็นผลไดข้องนโยบายนั้นๆ และคุณภาพ
ของการส่งขอ้มูลยอ้นกลบั 

2) วตัถุประสงค์ของนโยบาย: การมีตัวช้ีวดัแสดงให้เห็นถึงวตัถุประสงค์เป็น
องคป์ระกอบท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ ไดแ้ก่ ความชดัเจนของวตัถุประสงคต์อ้งมีความสอดคลอ้งกนั
ของวตัถุประสงค์ ความยากง่ายในการรับรู้วตัถุประสงค์ ดชันีช้ีความส าเร็จของนโยบาย ความ
เท่ียงตรงของข่าวสารท่ีมีอยูไ่ปยงัผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 

3) ความเป็นไปไดท้างการเมือง: เป็นส่ิงท่ีไม่ควรมองขา้ม ตวัแปรน้ีส่งผลกระทบต่อ
นโยบาย ไดแ้ก่ การเจรจาระหวา่งรัฐกบัเอกชน การไดรั้บการสนบัสนุนจากทุกๆฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง
จากกลุ่มอาชีพท่ีมีอิทธิพล การสนับสนุนจากชนชั้นน า ส่ือมวลชน และจากประชาชนผูที้มีสิทธิ
เลือกตั้ง 

4) ความเป็นไปไดท้างเทคนิคหรือทฤษฎี: การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีแต่ละ
คร้ังส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ลกัษณะท่ีควรให้ความสนใจ ไดแ้ก่ การร่างนโยบาย ขอ้
เรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ทฤษฎีเช่ือถือได ้ลกัษณะ
ของเทคโนโลย ี
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5) ความเพียงพอของทรัพยากร: นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จตอ้งไดรั้บการ
สนับสนุนทางดา้นการเงินและก าลงัคนอย่างเต็มท่ี มิเช่นนั้นจะปรากฏอยู่บนหนา้กระดาษเท่านั้น 
ปัจจยัดา้นทรัพยากรต่อไปน้ีเป็นปัจจยัท่ีตอ้งค านึงถึงเป็นอยา่งมาก ไดแ้ก่ ปัจจยัของทางดา้นการเงิน
งบประมาณ ปัจจยัดานก าลงัคนและคุณภาพบุคลากรท่ีเหมาะสม และปัจจยัทางดา้นบริหาร  

6) ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั: โครงสร้างของหน่วยงานส่งผล
อยา่งมากต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบายนั้น โดยลกัษณะท่ีควรใหค้วามสนใจ คือ ประเภท
หน่วยงาน โครงสร้าง การล าดับชั้นการบงัคบับญัชา ความสามารถของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 
ความสมัพนัธ์หน่วยงาน และล าดบัของการส่ือสารแบบเปิด 

7) ทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั: ลกัษณะทศันคติต่อไปน้ีอาจส่งผลกระทบต่อ
ความส าเร็จและความลม้เหลวของนโยบายได ้ทศันคติท่ีมีต่อวตัถุประสงคข์องนโยบาย ผลกระทบ
ท่ีจะมีต่อพฤติกรรมของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ความขดัแยง้ท่ีมีต่อค่านิยมของผูน้ านโยบายไป
ปฏิบติั ผลกระทบท่ีมีต่องาน อ านาจ ศกัด์ิศรี และผลประโยชน์ของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 

 8) ความสัมพนัธ์ระหว่างกลไกต่างๆ ภายในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงานท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั: ลกัษณะส าคญัต่อไปน้ีจะน าไปสู่ความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบาย ไดแ้ก่ 
จ านวนหน่วยงานท่ีมีความเก่ียวขอ้ง จ านวนจุดตดัสินใจ ความสัมพนัธ์ดั้งเดิม การแทรกแซงของ
หน่วยงานระดบับน 

สมบติั ธ ารงธัญวงศ์ (2555: 431-446) การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไป
ปฏิบัติ จะท าให้ทราบว่าในกระบวนการ การน านโยบายไปปฏิบัตินั้น ความส าเร็จหรือความ
ลม้เหลว ของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญัหลายประการ ทั้งน้ีเพราะความส าเร็จ
ของแผนงาน และโครงการ มีความสัมพนัธ์กบัความสามารถของผูน้ าและภาวะผูน้ าขององคก์าร 
ความชดัเจนของวตัถุประสงค์ของนโยบาย และความส าเร็จท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต ในขณะท่ีความ
ลม้เหลวขอแผนงานและโครงการเป็นผลมาจากความเฉ่ือยชาของผูน้ าและผูป้ฏิบติั การขาดความ
ร่วมมือระหว่างกลุ่มผูส้นับสนุน การขาดความพยายามท่ีเพียงพอ การขาดการสนับสนุนจากผูน้ า 
การขาดเงินทุนท่ีพอเพียงส าหรับการด าเนินงาน และการขาดผูน้ าท่ีมุ่งมัน่ต่อการน านโยบายไป
ปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จ ลกัษณะดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าการน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบ
ความส าเร็จข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ 

1) แหล่งท่ีมาของนโยบาย: นโยบายต้องผ่านกระบวนการก าหนดนโยบาย
จนกระทัง่ปรากฏนโยบายในหลายลกัษณะ โดยสามารถจ าแนก ดงัน้ี 1) การแถลงการณ์หรือค าสั่ง
ของฝ่ายบริหาร 2) กฎหมายท่ีผา่นกระบวนการตดัสินใจและไดรั้บความเห็นชอบจากฝ่ายนิติบญัญติั
ให้ประกาศใช้เป็นกฎหมาย 3) ความร่วมมือกนัระหว่างฝ่ายบริหารในการประกาศใช้กฎหมาย               
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4) ขา้ราชการระดบัสูง เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการบริการประชาชน น านโยบายไปปฏิบติัเพื่อ
แก้ไขปัญหาสาธารณะ มีบทบาทส าคญั ตั้งแต่ริเร่ิม ก่อรูปและพฒันาทางเลือกนโยบาย 5) การ
พิจารณาและการวินิจฉัยของศาลฎีกาถือเป็นส้ินสุด และถือว่าเป็นนโยบายสาธารณะท่ีส าคญัของ
สังคม แหล่งท่ีมาของนโยบายจึงเป็นปัจจยัก าหนดท่ีมีผลต่อความส าเร็จและลม้เหลวของการน า
นโยบายไปปฏิบติั 

2) ความชดัเจนของนโยบาย: ความชดัเจนของนโยบายถือวา่เป็นรากฐานส าคญัของ
ความมุ่งหมายของนโยบายทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การก าหนดนโยบายท่ีดีจึงตอ้ง
ค านึงถึงความชดัเจนของวตัถุประสงคน์โยบายและรายละเอียดท่ีเหมาะสม หากปรากกฎวา่นโยบาย
มีรายละเอียดมากเกินไป อาจท าให้ผูบ้ริหารนโยบายไม่เขา้ใจวตัถุประสงคท่ี์แทจ้ริง และอาจท าให้
บิดเบือนนโยบายได ้ความชดัเจนของวตัถุประสงค์ข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายประการไดแ้ก่ การระบุ
สภาพปัญหานโยบายอย่างครอบคลุมครบถว้น การก าหนดผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหาอย่าง
ชดัเจน การก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีไดรั้บผลกระทบจากปัญหา และการประเมินทรัพยากรท่ีตอ้งใช้
ในการด าเนินการอย่างเหมาะสม ซ่ึงจะมีบทบาทอย่างส าคญัในการส่งเสริมการน านโยบายไป
ปฏิบติัใหบ้รรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) การสนับสนุนนโยบาย: เม่ือนโยบายถูกก าหนดข้ึนและน าไปสู่การปฏิบติัตอ้ง
ไดรั้บการสนบัสนุน ซ่ึงกลุ่มเหล่าน้ีลว้นมีความเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั กลุ่มในรัฐบาล
ไดแ้ก่ นักการเมือง องค์การราชการ ผูมี้อ  านาจในการจดัสรรงบประมาณ และกลุ่มนอกรัฐบาล 
ไดแ้ก่ กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ท่ีไดรั้บผลกระทบจากปัญหา และสาธารณะชนทัว่ไป เป็น
ตน้ กลุ่มเหล่าน้ีเป็นกลุ่มท่ีคดัคา้นหรือสนบัสนุนนโยบาย การก าหนดนโยบายเก่ียวขอ้งกบัผูไ้ดแ้ละ
ผูเ้สียประโยชน์เสมอ จึงเป็นการยากท่ีจะก าหนดใหทุ้กกลุ่มไดรั้บประโยชน์เสมอกนั ดงันั้น ในการ
ก าหนดนโยบายตอ้งวิเคราะห์ให้ชดัเจนว่าจะมีกลุ่มผูส้นบัสนุนมากกว่ากลุ่มคดัคา้น หากผูก้  าหนด
นโยบายมิไดว้ิเคราะห์ตั้งแต่ตน้ นโยบายนั้นอาจยกเลิก หรือเปล่ียนแปลงระหว่างด าเนินงาน ซ่ึง
ก่อใหเ้กิดการสูญเสียทรัพยากรไดม้าก 

4) ความซบัซอ้นในการบริหารงาน: การน านโยบายไปปฏิบติัใหป้ระสบความส าเร็จ
มีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกับโครงสร้างการบริหารงานขององค์การในระดับปฏิบัติดังนั้ น 
ผูบ้ริหารควรพิจารณาการบริหารนโยบายทั้งในมิติแนวราบ และแนวด่ิง ควบคู่กนัไปและเห็นไดช้ดั
วา่ ยิง่มีหน่วยงานองคก์ารเขา้มาเก่ียวขอ้งมากเพียงใด ก็ยิง่ท าใหก้ระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัมี
ความยุง่ยากซบัซอ้นตามไปดว้ย 

 5) ส่ิงจูงใจของผูป้ฏิบติั: ประเด็นน้ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัเร่ืองการท างานและปัจจยั
กระตุน้ท่ีจะท าให้ผูป้ฏิบติัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานให้ส าเร็จ ลกัษณะของส่ิงจูงใจแก่ผูป้ฏิบติัอาจ
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กระท าไดห้ลายกรณี เช่น การเล่ือนขั้นเงินเดือน การเล่ือนต าแหน่ง และมีการลงโทษกรณีท่ีท างาน
ลม้เหลว เช่น ระงบัการข้ึนเงินเดือน การโยกยา้ยต าแหน่ง เป็นตน้ จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับองคก์าร
ในการจดัสรรส่ิงจูงใจ เพื่อส่งเสริมความส าเร็จมากข้ึน แต่ทั้งน้ีจะเป็นไปไดม้ากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยู่
กบัการจดัสรรงบประมาณขององคก์ารนั้นๆดว้ย 

6) การจัดสรรทรัพยากร: ทรัพยากรนั้นหมายความรวมถึงทั้ งเงินทุน เวลาและ
บุคลากรตลอดจนเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ ในความเป็นจริงทรัพยากรมกัมีไม่เพียงพอต่อการ
พฒันาโครงการต่าง ๆ อีกทั้งยงัมีทรัพยากรอยา่งจ านวนจ ากดั ดงันั้นจึงควรใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่ง
ถูกตอ้ง เหมาะสม เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองคก์าร หรือ หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 

อุทยั เลาหวิเชียร (2548: 313-314) ไดส้รุปปัจจยัท่ีเอ้ืออ านวยต่อการน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบติัไวด้งัต่อไปน้ี 

1) เป้าหมายของนโยบายสาธารณะ : เป้าหมายหรือมาตรการเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด
ของการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัการจะวดัวา่การน านโยบายไปสู่การปฏิบติับรรลุผลหรือไม่ไดดู้
ท่ีวตัถุประสงค์ บางกรณีอาจง่ายแก่การวดั เพราะเป็นเป้าหมายท่ีเห็นไดช้ดั และไม่สลบัซับซ้อน 
เช่นปัญหาการเพิ่มงานก็อาจจะวดัไดจ้ากจ านวนงานท่ีเพิ่มข้ึน แต่ในบางกรณีมีความยากในการวดั
วตัถุประสงค ์เพราะเป็นวตัถุประสงคท่ี์ไม่ชดั มีการขดักนัในตวั หรือเป้าหมายท่ีความส าคญัมีเป็น
ระยะ อย่างไรก็ดีนักบริหารโครงการจะตอ้งตีความให้ถ่องแทใ้นเร่ืองของวตัถุประสงค์ก่อนจะ
น าไปสู่การปฏิบติั หาไม่แลว้จะเกิดความกงัวล และหาความแน่นอนไม่ไดเ้ม่ือมีการปฏิบติั กล่าวคือ 
ไม่ทราบว่าจะวางแผนหรือโครงการอย่างใดจึงจะบรรลุเป้าหมายไดถู้กตอ้ง และจะมีผลกระทบ
กระเทือนต่อการประเมิลผลดว้ย หรือไม่ทราบวา่จะประเมินเพื่ออะไร 

2) ทรัพยากรของนโยบาย การน านโยบายไปสู่การปฏิบติัจะตอ้งอาศยัทรัพยากร
หลายประเภท ดงัน้ี  

 (1) ส่ิงแวดลอ้มของระบบ คือ ส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
เช่นควรวิเคราะห์ในเร่ืองทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัสถานภาพ
ทางสังคมเอ้ืออ านวยหรือไม่ ทศันคติและค่านิยมของประชาชนมีลกัษณะท่ีเอ้ืออ านวยหรือไม่ ชน
ชั้นน าและบุคคลท่ีมีช่ือเสียงหรืออิทธิพลมีท่าทางอย่างใดต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ มีกลุ่ม
ผลประโยชน์สนบัสนุนหรือต่อตา้นในการปฏิบติังาน 

 (2) การส่ือขอ้ความ เอดเวิดลท่ี์สาม และชาร์แคนสกี อธิบายว่าค าสั่งท่ีถูกส่งไป
ยงัเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติั ค าสั่งเหล่าน้ีถา้จะให้เกิดประสิทธิภาพจะตอ้งมีลกัษณะท่ีไม่เปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา มีลกัษณะท่ีชดัเจนและมีความถูกตอ้ง ค าสั่งเหล่าน้ีก็คือเป้าหมายของนโยบายสาธารณะ
นัน่เอง 
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 (3) ลกัษณะของหน่วยงานท่ีปฏิบติั ความส าเร็จของการน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบติัข้ึนอยูก่บัความสามารถและความรู้ของเจา้หนา้ท่ี และหน่วยงานท่ีรับผดิชอบอยา่งมาก การจะ
พิจารณาความพร้อมของหน่วยงานท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติั จะค านึงถึงขนาดและความสามารถ
ของเจา้หนา้ท่ี การสนบัสนุนจากฝ่ายการเมือง และการมีชีวิตชีวาของหน่วยงาน ซ่ึงมีผลการบริหาร
องคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ 

 (4) การสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั นอกจากผูบ้ริหารโครงการหรือผูป้ฏิบติัจะตอ้ง
ทราบว่าจะปฏิบติัเร่ืองอะไร มีสมรรถภาพเพียงพอท่ีจะปฏิบติัหรือไม่ ผูป้ฏิบติัควรมีลกัษณะท่ีเต็ม
ใจหรือมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัดว้ยความเห็นใจเป็นเร่ืองท่ีมีความจ า เป็น เพราะผูป้ฏิบติั
มกัจะมีอิสรภาพมากพอสมควรจากผูบ้งัคบับญัชาในการน านโยบายไปสู่การปฏิบติั การมีอิสระ 
หมายความว่า ผู ้ปฏิบัติมีโอกาสจะใช้วิจารณญาณได้มาก และขอบเขตท่ีกว้างขวาง การใช้
วิจารณญาณในขอบเขตกวา้งอาจมีผลก่อใหผู้ป้ฏิบติัตามนโยบายหลีกเล่ียงค าสั่งได ้อีกประการหน่ึง
คือจะท าให้เกิดความล าบากใจท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายท่ีตนไม่เห็นดว้ย จึงเกิดช่องว่างระหว่างการ
ก าหนดและการน านโยบายไปปฏิบติั นอกจากน้ีผูป้ฏิบติัมกัจะคิดวา่ตนเองมีความรู้ความสามารถดี
ในนโยบายท่ีรับผดิชอบ จึงอาจขดัขวางไดห้ากไม่เห็นดว้ยกบัการปฏิบติั ดงันั้น ถา้ผูป้ฏิบติัหรือผูน้ า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติชอบนโยบายและเต็มใจท่ีจะสนับสนุนโอกาสให้เกิดความส าเร็จของ
นโยบายกจ็ะมีมาก 

สมพร เฟ่ืองจนัทร์ (2552: 225-226 ) กล่าวว่าการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัมีความ
ซับซ้อนเป็นอย่างมาก มีปัจจยัท่ีตอ้งน ามาพิจารณา เม่ือมองการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 
ปัจจยัต่อไปน้ีจึงเป็นปัจจยัหลกั  

1) สาระหรือเน้ือหาสาระของนโยบายสาธารณะ เป็นปัจจยัหลกัอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผล
ต่อการน านโยบาย ซ่ึงประกอบไปดว้ย ลกัษณะของนโยบาย วตัถุประสงคข์องนโยบาย Mazmanian 
and Sabatier (1983)  ได้ช้ีว่า  นโยบายท่ี มุ่งหวังจะให้บรรลุว ัตถุประสงค์ท่ี เ ก่ียวข้องกับการ
เปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อย จะมีโอกาสในการประสบความส าเร็จมากกว่า นโยบายท่ีมุ่งหวงัการ
เปล่ียนแปลงอยา่งใหญ่หลวง นอกจากน้ียงัช้ีใหเ้ห็นวา่ความยากง่ายของปัญหาท่ีนโยบายมุ่งจะแกไ้ข
นั้น นอกจากลกัษณะของนโยบายแลว้ วตัถุประสงค์นโยบายก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อความ
ลม้เหลว หรือความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั ด้านนโยบายสาธารณะไดก้ าหนด
วตัถุประสงคไ์วช้ดัเจน เช่น การก าหนดนโยบายการลดอตัราการเกิด หรือการวางแผนครอบครัว 
เป็นตวัอยา่งการก าหนดวตัถุประสงคน์โยบายท่ีชดัเจน ก็มกัท าให ้การน านโยบายไปปฏิบติัมีปัญหา
การปฏิบติัน้อย ดงันั้น การมีวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนหรือคลุมเครือ ย่อมมีผลต่อการปฏิบติัท่ีแดก
ต่างกนั มยรีุ อนุมานราชธน (2547 ) ก็ให้ความเห็นไวว้่า วตัถุประสงคข์องนโยบายควรจะเป็นการ
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ก าหนดในลกัษณะเฉพาะเจาะจง และในลกัษณะท่ีวดัไดเ้ป็นตวัเลขหรือให้เป็นเชิงปริมาณให้มาก
ท่ีสุด 

2) ความร่วมมือระหวา่งผูก้  าหนดนโยบายและผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัในส่วน
น้ีกน็บัไดว้า่เป็นปัจจยัหลกัเหมือนกนั ทั้งน้ีเพราะตวัผูน้ าเอานโยบายไปปฏิบติัใหค้วามร่วมมือและมี
ทศันคติท่ีดีต่อผูอ้อกค าสัง่ หรือผูม้อบหมายนโยบาย ถา้ระดบัความร่วมมือมีสูง โอกาสท่ีนโยบายจะ
ถูกน าไปปฏิบติัและประสบความส าเร็จก็มีอยูสู่ง ประเด็นส าคญัท่ีสุดของการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จท่ีส าคญัจะอยู่ท่ีว่ามาตรฐานของการน าเอากรรมวิธีการท างาน 
(Standard Operating Procedures: SOP) สูง จะมีโอกาสประสบความส าเร็จนอ้ยหรือมากกว่าการมี
กรรมวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางแบบเดิม 

3) ปัจจยัอีกประการคือลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัน้ีก็มี
ความส าคญั เน่ืองจากส าหรับหน่วยงานท่ีไดรั้บการจดัตั้งข้ึนใหม่ มกัมีปัญหาในการปฏิบติั นโยบาย
ท่ีจะประสบความส าเร็จมกัเป็นนโยบายท่ีมอบหมายให้กลุ่มหน่วยงานท่ีมีอยู่แลว้ และมีแนวโน้ม
เห็นดว้ยกบันโยบายน้ี ยิ่งกว่านั้นลกัษณะของหน่วยงานก็มีผลต่อความส าเร็จหรือลม้เหลว เป็นตน้ 
กล่าวคือ ถา้เป็นหน่วยงานขนาดเล็กท่ีใชก้ารบงัคบับญัชาสั้น แต่มีจ านวนผูบ้งัคบับญัชามาก มกัจะ
ประสบความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั ในทางตรงกนัขา้มถา้หน่วยงานท่ีน านโยบายไป
ปฏิบติัเป็นหน่วยงานท่ีมีขนาดใหญ่ มีสายการบงัคบับญัชายาว แต่ในแต่ละช่วงชั้นการบงัคบับญัชา
มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ย มกัมีปัญหาการน านโยบายไปปฏิบติั นอกเสียจากไดผู้บ้งัคบับญัชาท่ีมีภาวะ
ผูน้ าท่ีเขม้แขง็เท่านั้น ท่ีจะมีโอกาสน านโยบายไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จ 

4) วตัถุประสงคข์องนโยบายนั้นๆ การท าความเขา้ใจถึงวตัถุประสงคน์โยบายเป็น
อีกปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญั กล่าวคือ วตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีชดัเจนหรือคลุมเครือ ย่อมมีผลต่อการ
ปฏิบัติท่ีแตกต่างกัน ความเห็นของ Mazmanian and Sabatier (1983) ก็มองว่า การท่ีนโยบายจะ
ไดรั้บการปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคม์ากนอ้ยแค่ไหนนั้นข้ึนอยูก่บัความชดัเจนของวตัถุประสงค์
ของนโยบายนั้น นอกจากนั้นจะตอ้งสอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 

5) การติดต่อส่ือสารและการประสานงานอยา่งเตม็ท่ี การน านโยบายไปปฏิบติัอยา่ง
เตม็รูปแบบจะเกิดข้ึนไดก้็ตอ้งมีระบบการจดัการท่ีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ไม่มีความขดัแยง้ภายใน
องคก์าร ทั้งน้ี การติดต่อส่ือสารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าใหเ้กิดการประสานงานในการน านโยบายไป
ปฏิบติั ดงันั้น ปัจจยัน้ีจึงมีส่วนส าคญักบัการน านโยบายไปปฏิบติั 

6) ทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั โดยผูท่ี้น านโยบายไปปฏิบติัไม่เพียงแต่จะรู้
เก่ียวกับนโยบายท่ีจะตอ้งปฏิบติัเท่านั้น แต่จะตอ้งเป็นผูมี้ทศันคติท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติัให้
บรรลุผลดว้ย 
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2.4 แนวคดิการวางแผนและการพฒันาก าลงัคน 
 
จากสถานการณ์การขาดแคลนก าลังคนในระดับอาชีวศึกษา ท าให้ผูว้ิจัยสนใจศึกษา

นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา ซ่ึงผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด
และนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไวด้งัน้ี  

แนวคิดการวางแผนและการพฒันาก าลงัคน ความสนใจเร่ืองก าลงัคนเร่ิมข้ึนราวๆ ช่วง ค.ศ. 
1950 เน่ืองจากปัจจยั 2 ประการ คือ ประการแรก การศึกษาวิจยัความเจริญทางเศรษฐกิจในประเทศ
อุตสาหกรรมช้ีให้เห็นว่าอตัราความเจริญทางเศรษฐกิจในระยะยาวนั้น ไม่สามารถจะน าเอาการ
สะสมทุนและการเพิ่มแรงงานมาอธิบายไดม้ากข้ึน งานวิจยับางช้ินเสนอแนะว่าการเพิ่มคุณภาพ
แรงงานโดยการศึกษาและการฝึกอบรมเป็นปัจจัยส าคัญอันหน่ึงท่ีทาให้อัตราความเจริญทาง
เศรษฐกิจเพิ่มข้ึน ประการท่ีสอง การยติุยคุสมยัของอาณานิคมในหลายแห่งไดก่้อใหเ้กิดสถานการณ์
ซ่ึงประเทศท่ีได้รับเอกราชใหม่ต้องหันมาสนใจเร่ืองความต้องการก าลังคนท่ีมีความรู้ความ
เช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพต่างๆ เพื่อสร้างคนข้ึนทดแทนกาลงัคนต่างชาติ จากวตัถุประสงคป์ระการ
น้ีและประกอบกบัความตอ้งการเร่งรัดการพฒันาประเทศท าให้เกิดแรงกดดนัให้ประเทศตอ้งรีบ
พฒันากาลงัคนในสาขาท่ีขาดแคลนและมีความตอ้งการเร่งด่วนโดยเฉพาะอย่างยิ่งรัฐบาลของ
ประเทศต่างๆ เหล่าน้ี เร่ิมตระหนักกนัมากข้ึนว่าขีดจ ากดัการพฒันาประเทศนั้นไม่ใช่เงินส าหรับ
การลงทุน แต่เป็นเร่ืองของก าลงัคนในสาขาวิชาชีพท่ีส าคญัท่ีจะน ามาปฏิบติัตามโครงการลงทุน
และการพฒันาประเทศ ดงันั้น การพฒันาประเทศเหล่าน้ีจึงตอ้งมีการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจควบคู่
ไปกบัการวางแผนก าลงัคน (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 

และจากรายงานการศึกษาความตอ้งการก าลงัคนเพื่อวางแผนการผลิตและพฒันาก าลงัคน
ของประเทศ (2553: 7)ไดใ้หนิ้ยาม การวางแผนก าลงัคน (ในระดบัประเทศ) คือ การวางแผนจดัสรร
ก าลังคนในสาขาวิชาชีพ และระดับฝีมือต่างๆให้สมดุลกับความต้องการของประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ จากค านิยามไดเ้นน้ถึงหวัใจส าคญัของการวางแผนก าลงัคน คือ การพยายามหลีกเล่ียง
ปัญหาการขาดแคลนก าลังคน และปัญหาการว่างงาน ตลอดจนการท างานต ่ากว่าระดับอัน
เน่ืองมาจากคนลน้งาน การวางแผนก าลงัคน (ในระดบัธุรกิจ) คือ กระบวนการ (ซ่ึงรวมถึงการ
พยากรณ์การพฒันาการด าเนินการ และการควบคุมติดตามผล ซ่ึงองค์กรธุรกิจใดๆ ด าเนินการ
เพื่อให้แน่ใจว่าจะมีผูป้ฏิบติัในปริมาณและคุณภาพท่ีถูกตอ้ง อยู่ในสถานท่ีหรือชนิดการงานท่ี
ถูกตอ้ง ในเวลาท่ีถูกตอ้ง เพื่อปฏิบติังานต่างๆ ท่ีผูป้ฏิบติังานเหล่านั้นจะเป็นประโยชน์มากท่ีสุดใน
แง่เศรษฐกิจ ตามค านิยามน้ีมีส่วนคลา้ยคลึงกบัการวางแผนก าลงัคนระดบัประเทศ กล่าวคือการ
วางแผนก าลงัคน ทั้งสองระดบัต่างเนน้การวางแผนเพื่อจดัสรรก าลงัคนใหพ้อเพยีงและเหมาะสมกบั
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งานเพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาการขาดแคลนก าลงัคน หรือปัญหาก าลงัคนลน้งาน โดยมีวตัถุประสงคก์าร
ด าเนินงานของธุรกิจหรือของประเทศให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีต้องการและเกิดประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจสูงสุด แต่อย่างไรก็ดีการวางแผนดงักล่าวยงัมีความแตกต่างกนัในขอบข่ายของปัญหาท่ี
เผชิญตลอดจนรูปแบบของปัญหาท่ีตอ้งวิเคราะห์แกไ้ข เพราะธุรกิจมกัเน้นเฉพาะการจดัการและ
การบริหารงานบุคคล ซ่ึงบาร์โรโรมิว (Bartholomew) ไดก้ล่าวถึงความแตกต่างบางประการในการ
วางแผนทั้งสองระดบัน้ีว่า ในระดบัชาติ การวางแผนก าลงัคนมีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรก าลงัคนของชาติอยา่งดีท่ีสุด จึงจ าเป็นตอ้งมีการคาดคะเนอุปสงคแ์ละอุปทานก าลงัคนใน
สาขาวิชาชีพและระดบัฝีมือต่างๆ และวางแผนการใช้ก าลงัคนดงักล่าวอย่างสมดุล การวางแผน
ก าลงัคนจึงช่วยใหไ้ดค้นท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการ ทั้งดา้นความรู้ความสามารถ และทกัษะต่างๆ อีก
ทั้งช่วยใหท้ราบถึงความตอ้งการก าลงัคนในอนาคต เพื่อตอบสนองความตอ้งการของประเทศ  

ดงันั้นการวางแผนก าลงัคนจึงตอ้งสอดคลอ้งกบัการวางแผนการศึกษาและการฝึกอบรม
ก าลงัคนในแขนงวิชาและสาขาต่างๆ เพื่อเป็นการประเมินสถานการณ์ก าลงัคนทั้งปัจจุบนัและ
อนาคตและตอ้งค านึงถึงความตอ้งการก าลงัคนเพื่อพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ 

 

2.5 นโยบายที่เกีย่วข้องกบัการผลติและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา 
 
2.5.1 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
ประเทศไทยมีการวางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ โดยส านกังานคณะกรรมการ

พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ซ่ึงสังกดัส านกันายกรัฐมนตรี เพื่อใชเ้ป็นกรอบและ
แนวทางในการพฒันาประเทศในแต่ละช่วงระยะเวลา 5 ปี ซ่ึงฉบบัแรกเร่ิมตน้ในปี พ.ศ. 2504-2509 
ซ่ึงไดว้างแผนต่อเน่ืองมาจนถึงฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ทั้งน้ี แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติในช่วงเร่ิม 35 ปีแรกไดมุ่้งเน้นเฉพาะการเร่งรัดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นหลกั 
ยทุธศาสตร์ของการพฒันามุ่งเนน้ท่ีจะขยายการผลิตดา้นอุตสาหกรรมและส่งเสริมการส่งออก โดย
ใชค้วามไดเ้ปรียบทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยา่งเหลือเฟือ และแรงงานท่ีมีค่าจา้งต ่าเป็นปัจจยัใน
การขยายตวัทางเศรษฐกิจ โดยไม่ได้ค  านึงถึงผลกระทบต่อคน และคุณค่าของความเป็นมนุษย์
เท่าท่ีควร การพัฒนาท่ีเน้นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอาจเหมาะสมหรือสอดคล้องกับ
สถานการณ์ของประเทศในขณะนั้นซ่ึงผลของการพฒันาในระยะ 35 ปี ตามท่ีกล่าวขา้งตน้ พอสรุป
ไดว้า่ ประสบผลส าเร็จเป็นท่ีน่าพอใจในหลายๆ เร่ือง 

แต่ในขณะเดียวกนัก็ยงัมีปัญหาอีกหลายประการ เช่น ปัญหาดา้นสังคม และความเส่ือม
โทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มหรืออยูใ่นสภาพท่ีเรียกวา่ เศรษฐกิจดี สังคมมีปัญหา 
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และการพฒันาไม่ย ัง่ยืน หากปล่อยไวจ้ะส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศในระยะยาวและผล
สุดทา้ยจะกระทบต่อคุณภาพชีวิตของคนไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสท่ีไม่สามารถ
ปรับตวัไดท้นักบัการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเป็นไปอยา่งรวดเร็วในยคุโลกาภิวตัน ์จากการสรุปผลดงักล่าว
น ามาซ่ึงการจดัเตรียมวางแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ จึงไดป้รับเปล่ียนแนวคิดการพฒันาจากเดิมท่ีเนน้การพฒันา
เศรษฐกิจเป็นจุดมุ่งหมายหลกัแต่เพียงอยา่งเดียว เป็นการเนน้ให ้“คน” เป็นศูนยก์ลาง หรือเป้าหมาย
สุดทา้ยของการพฒันา เพราะคนเท่านั้นท่ีเป็นปัจจยัช้ีขาดถึงความส าเร็จของการพฒันาในทุกเร่ือง 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559)  

ผูว้ิจยัจึงขอ้สรุปประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตั้ งแต่แผนท่ี 8 จนถึงแผนท่ี 11 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีได้
ท าการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 8ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันาศกัยภาพของคนไทย โดยเนน้การพฒันาสติปัญญา ทกัษะ และฝีมือแรงงาน 
โดยการเตรียมความพร้อมเด็กปฐมวยั การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ทั้งในกระบวนการเรียนการ
สอนการปฏิรูประบบการ ผลิตและพฒันาครูและการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่และระบบสารสนเทศ
มาใช ้ตลอดจนการพฒันา คุณภาพในทุกระดบัการศึกษาและเพิ่มศกัยภาพก าลงัแรงงานเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ รวมทั้งการปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการศึกษาและ
ฝึกอบรม หน่ึงในยุทธศาสตร์หลกัไดมี้การก าหนดแนวทางการพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาโดยให้
การมีปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตเพื่อการพัฒนาคน และเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและการพึ่งตนเองทางเทคโนโลยมีากข้ึนทั้งในเชิงคุณภาพ
และปริมาณ โดยการพฒันาคุณภาพและปริมาณก าลงัคนระดบักลางและระดบัสูงไปสู่ความเป็นเลิศ
ทางวิชาการและมีมาตรฐาน มีการส่งเสริมใหส้ถาบนัอุดมศึกษามีเอกภาพในเชิงนโยบาย มีอิสระใน
การบริหารจดัการ มีการก าหนดมาตรฐานขั้นต ่าเพื่อเป็นแนวทางของการผลิตบณัฑิตทั้งภาครัฐและ
เอกชน ควบคู่ไปกบัการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาท่ีชดัเจน และสามารถตรวจสอบ ได้
จากทั้ งภายในและภายนอกมากข้ึน และต้องมีการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
สถาบนัการศึกษาของรัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศตลอดทั้งการรวมกลุ่มคณาจารยส์าขาขาด
แคลนเพื่อเป็นทรัพยากรด้านการเรียนการสอนร่วมกัน ทั้งภาครัฐและเอกชน อีกทั้งต้องมีการ
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการสอนทางไกล เพื่อบรรเทาปัญหา การขาดแคลนอาจารยแ์ละ
สนบัสนุนการกระจายโอกาสการอุดมศึกษาไปยงัภูมิภาคอยา่งมีคุณภาพตามความพร้อมของแต่ละ
สถาบนัการศึกษา ตอ้งมีการเร่งรัดและขยายการผลิตวิศวกร ช่างเทคนิค ช่างฝีมือ และบุคลากรใน
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สาขาขาดแคลนโดยเนน้การฝึกปฏิบติัมากข้ึน พร้อมทั้งใชก้ลไกราคามาก าหนดตน้ทุนการฝึกอบรม
ในสาขาท่ีตลาดแรงงานมีความตอ้งการสูง  

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 9 ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพ
คนและการคุม้ครองทางสังคมให้ความส าคญักบัการพฒันาคนไทยทุกคนให้มีคุณภาพ มีสุขภาพ
แขง็แรง เป็นคนเก่ง คนดี มีระเบียบวินยั รู้หนา้ท่ี มีความช่ือสตัยสุ์จริต รับผดิชอบต่อสังคมส่วนรวม
และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การเสริมสร้างความเขม้แข็งของกลไกทางสังคมทุกระดบั โดยเฉพาะ
สถาบนัครอบครัวองค์กรทางศาสนา องค์กรส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน ส่ือมวลชนและประชาชน 
เพื่อให้มีส่วนร่วมในการพฒันาพลงัปัญญา ศีลธรรมและวฒันธรรมของคนไทย รวมทั้งพฒันาการ
บริหารจดัการหลกัประกันทางสังคมท่ีมีอยู่ให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมประชาชนทุกคนและ
พฒันาระบบโครงข่ายการคุม้ครองทางสังคมเพื่อช่วยเหลือกลุ่มคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาสไห้
สามารถต ารงชีวิตไดอ้ยา่งเหมาะสมและพึ่งตนเองไดใ้นระยะยาว หน่ึงในยทุธศาสตร์หลกัไดมี้การ
ก าหนดแนวทางการพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา ใหมี้การเตรียมความพร้อมและยกระดบัทกัษะฝีมือ
คนไทยให้มีคุณภาพได้มาตรฐานและสอดคลอ้งกบัโครงสร้างการผลิตสินคา้และเทคโนโลยีท่ี
เปล่ียนแปลงไป โดย ใหผ้ลิตและพฒันาก าลงัคนระดบักลาง โดยผสมผสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินทกัษะ
ชีวิต กบัความรู้พื้นฐาน เช่น ภาษา คณิตศาสตร์ คอมพิวเตอร์ เป็นตน้รวมทั้งใหมี้บริการการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานท่ีหลากหลายและทัว่ถึง 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันา
คุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคนให้
มีคุณธรรมน าความรู้ เกิดภูมิคุม้กนั โดยพฒันาจิตใจควบคู่กบัการพฒันาการเรียนรู้ของคนทุกกลุ่ม
วยัตลอดชีวิต และสามารถจดัการกบัองคค์วามรู้ ทั้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและองคค์วามรู้สมยัใหม่เพื่อ
น าไปใชไ้นการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม พร้อมทั้งเสริมสร้างสุขภาวะคนไทยใหมี้สุขภาพแขง็แรง
ทั้งกายและใจ และอยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยู่ โดยเน้นการพฒันาระบบสุขภาพอย่างครบวงจร 
และการเสริมสร้างคนไทยให้อยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งสันติสุขด ารงชีวิตอยา่งมัน่คงทั้งในระดบั
ครอบครัวและชุมชน สร้างโอกาสในการเขา้ถึงแหล่งทุน ส่งเสริมการด ารงชีวิตท่ีมีความปลอดภยั
น่าอยู่ บนพื้นฐานของความยุติธรรมในสังคม เน่ืองจากการขาดแคลนก าลงัคนระดบักลางและ
ระดบัสูง การเร่งรัดยกระดบัการศึกษาของแรงงานไทยท่ีจบการศึกษาสูงกวา่ระดบัประถมศึกษาได้
เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 35.6 ในปี 2545 เป็นร้อยละ 39.4 ในปี 2544 ขณะท่ีความตอ้งการของก าลงัคน
ระดบักลางภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมมีถึงร้อยละ 60 หน่ึงในยทุธศาสตร์หลกัไดมี้การก าหนด
แนวทางการพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา จ าเป็นตอ้งเร่งผลิตก าลงัคนระดับกลางโดยเฉพาะสาย
อาชีวศึกษาเพื่อสนองตอบความตอ้งการของตลาดแรงงานและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั
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ของไทย โดยเนน้สร้างระบบเครือข่ายผูป้กครอง การจดับริการเพื่อสังคมอยา่งต่อเน่ืองทั้งการซ่อม
สร้าง พฒันาระบบถ่ายโอนท่ีมีประสิทธิภาพ ควบคู่กบัการส่งเสริมผูท่ี้จบการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
กลบัสู่ภูมิล าเนาไดมี้โอกาสเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง สามารถสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและร่วมอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาคนสู่
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างย ัง่ยืน มุ่งเตรียมคนให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลง โดยให้
ความส าคญักบัการพฒันาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวยัให้มีภูมิคุม้กนัเพื่อเขา้สู่สังคมแห่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตอยา่งย ัง่ยนื ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเสริมสร้างศกัยภาพของคนในทุกมิติ
ให้มีความพร้อมทั้ งด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีสติปัญญาท่ีรอบรู้และมีจิตใจท่ีส านึกใน
คุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร และรู้คุณค่าความเป็นไทยมีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ควบคู่กบัการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้มในสังคมและสถาบนัทางสังคมให้เขม้แข็งและเอ้ือต่อการ
พฒันาคน รวมทั้งส่งเสริมการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินใหเ้ขม้แขง็และสามารถสร้างภูมิคุม้กนัใหค้นใน
ชุมชน และเป็นพลงัทางสังคมในการพฒันาประเทศ โดยยทุธศาสตร์การพฒันาคนสู่สังคมแห่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างย ัง่ยืน สถานการณ์การพฒันาท่ีผ่านมา การพฒันาคนไทยไดรั้บการพฒันา
ศกัยภาพทุกช่วงวยั แต่ยงัมีปัญหาดา้นสติปัญญา คุณภาพและดา้นการศึกษาสัดส่วนนักเรียนสาย
อาชีพต่อสายสามญัอยูใ่นอตัรา 40 : 60 แต่ การเรียนต่อในสายอาชีวศึกษายงัไม่สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการก าลงัคนระดบักลางของประเทศ ขณะท่ีอตัราเพิ่มของผลิตภาพแรงงานในช่วงปี 2550-2551 
โดยเฉล่ียย ังคงอยู่ในระดับต ่ า เพียงร้อยละ 1.9 นับเป็นจุดอ่อนต่อการขยายการผลิตใน
ภาคอุตสาหกรรมและเพิ่มผลิตภาพโดยรวมของประเทศ จึงตอ้งมีการสร้างภูมิคุม้กนัคนไทยมีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ใหมี้การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองทั้งในเร่ืองการศึกษา ทกัษะการท างาน และการด าเนิน
ชีวิต เพื่อเป็นภูมิคุม้กนัส าคญัในการด ารงชีวิตและปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของเป้าหมาย
การพฒันาคุณภาพการศึกษาไดรั้บการยกระดบัสู่มาตรฐานสากล ต่อยอดองคค์วามรู้สู่นวตักรรม
พฒันาก าลงัแรงงานระดบักลาง โดยเน้นการจดัการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎี การเรียนรู้เพื่อ
สร้างสรรคด์ว้ยปัญญา การสร้างแรงจูงใจ ปลูกฝังค่านิยมในการเรียนสายอาชีพและการประกอบ
อาชีพอิสระ การยกระดบัคุณภาพมาตรฐานอาชีวศึกษาใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะในการประกอบอาชีพ
ท่ีเช่ือมโยงกบักลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย และเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความเช่ียวชาญของสถานศึกษา 
รวมทั้ งสร้างเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังแรงงานกับภาคส่วนต่างๆ โดยเฉพาะสถาน
ประกอบการ สถาบนัเฉพาะทาง ควบคู่กบัการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้กบันานาชาติและโอกาสการ
เขา้ถึงการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบท่ีหลากหลายเพิ่มมากข้ึน  
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2.5.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ 
นอกจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติแลว้นั้น แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.

2545-2559) และ แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง ( พ.ศ. 2552-2559 ) ซ่ึงเป็นแม่บทท่ีก าหนด
ทิศทางและการพฒันาการศึกษาของประเทศ โดยแผนน้ีก็ยงัคงให้ความส าคญัโดยยึด “คน” เป็น
ศูนยก์ลางของการพฒันา เป็นแผนท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม และกีฬา กบัการศึกษาทุก
ระดบั และเช่ือมโยงการพฒันาการศึกษากบัการพฒันาดา้นต่างๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี เป็นตน้ โดยค านึงถึงการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต เจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติมีเจตนารมณ์เพื่อมุ่ง 1) พฒันาชีวิต
ให้เป็น “มนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และ
วฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” และ 2) พฒันาสังคมไทยให้
เป็นสังคมท่ีมีความเขม้แข็งและมีดุลยภาพใน 3 ดา้น คือ เป็นสังคมคุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญา 
และการเรียนรู้ และสังคมสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกัน ซ่ึงแผนการศึกษาแห่งชาติก็ได้
วตัถุประสงค์เก่ียวกบั การพฒันาคนอย่างรอบดา้น และสมดุล เพื่อเป็นฐานหลกัของการพฒันา
แนวนโยบาย  

ฉะนั้นการท่ีจะพฒันาคนให้มีความรู้ ความสามารถก็ตอ้งอาศยัการศึกษาเป็นตวัในการ
เพิ่มพูนความรู้ และศกัยภาพ โดยแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559) ยงัไดพู้ดถึงความส าคญั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักบั เร่ืองการผลิตและพฒันาก าลงัคนให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของประเทศ  
ซ่ึงถูกก าหนดอยูใ่นแนวนโยบายท่ี 1.4 มีเป้าหมายเพื่อผลิตก าลงัคนให้มีคุณภาพ มีสรรถนะ และมี
ปริมาณตรงตามความตอ้งการของประเทศ ทั้งสามารถเสริมศกัยภาพของประเทศในการร่วมมือและ
แข่งขนักบันานาประเทศ โดยนโยบายน้ีไดก้ าหนดทิศทางความตอ้งการก าลงัคนเละสร้างระบบ 
เครือข่ายความร่วมมือในการผลิตและพฒันาก าลงัคนจากภาคส่วนต่างๆทั้งสมาคมวิชาชีพ สถาน
ประกอบการ/องค์กรผูใ้ช้ก าลงัคน สถาบันการศึกษาผูผ้ลิต ในระดับพื้นฐาน อาชีวศึกษา และ
อุดมศึกษา เช่น ในรูปแบบศูนยก์ าลงัคนกระทรวงศึกษาธิการ การพฒันาระบบเตรียมความพร้อม 
เละการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ให้ผูเ้รียนรู้จักคนเองและสาขาอาชีพต่างๆ ตั้ งแต่ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเลือกเรียนตามความสนใจ ความถนดั และความตอ้งการ การพฒันากรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ (National Qualification Framework) เพื่อการรับรองสมรรถนะ ความรู้
ความสามารถของผูส้ าเร็จการศึกษาในทุกระดับ/ประเภทการศึกษา โดยเฉพาะคุณวุฒิวิชาชีพ 
(Vocational Qualification) และการจดัตั้งสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อการรับรองสมรรถนะ ความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานตามมาตรฐานอาชีพ และพฒันาระบบการจ้างงานและก าหนด
เงินเดือน/ค่าตอบแทนตามสมรรถนะ เพื่อจูงใจผูเ้รียนอาชีวศึกษามากข้ึน การพฒันาหลกัสูตรฐาน
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สมรรถนะ หลกัสูตรฐานวิชาชีพรวมทั้งส่งเสริมการศึกษาเพื่อการประดิษฐคิ์ดคน้และศูนยค์วามเป็น
เลิศดา้นอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา เพื่อเป็นศูนยก์ลางศึกษาวิจยัและพฒันานวตักรรม เทคโนโลยี 
เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในสาขาท่ีสถาบนัมีความเช่ียวชาญ ให้มีการจดัการศึกษาอาชีพหลกัสูตรต่อ
ยอดจากการศึกษาภาคบงัคบัเพื่อให้ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบัท่ีไม่ไดศึ้กษาต่อ ไดพ้ฒันาทกัษะเพื่อ
การประกอบอาชีพ รวมทั้ งสนับสนุนการศึกษาต่อเน่ืองเพื่อพฒันาอาชีพและทักษะชีวิต และ
การศึกษาเพื่อเป็นผูป้ระกอบการหรือประกอบอาชีพอิสระ ใหมี้การจดัการศึกษาและเรียนรู้โดยเนน้
การฝึกปฏิบติัในสดัส่วนท่ีมากกวา่ภาคทฤษฎี เรียนรู้งานอาชีพ โดยขยายการศึกษาระบบทวิภาคี สห
กิจศึกษา และการฝึกงานใหม้ากข้ึน รวมทั้งส่งเสริมการท างานระหวา่งเรียน การพฒันาระบบสะสม
หน่วยการเรียนในลกัษณะธนาคารหน่วยกิตเพื่อส่งเสริมการเรียนควบคู่กบัการท างาน รวมทั้งให้มี
การจดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันากลุ่มจงัหวดั (19 กลุ่มจงัหวดั) โดยเนน้
ความร่วมมือกบัสถานประกอบการ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553)  

 
2.5.3 แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559 
เ พื่ อ ใ ห้ เ กิ ด เ ป็ น ไปต า มน โ ยบ า ย ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะพัฒน า ก า ลั ง คนอ า ชี ว ศึ กษ า 

กระทรวงศึกษาธิการก็ได้มีการจดัท าแผนพฒันาการศึกษาข้ึน โดยในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะขอพูดเฉพาะ
แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ซ่ึงเป็นแผนท่ีผูว้ิจยัเลือก
ท าการศึกษาในคร้ังน้ี 

แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 เป็นแผนท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก็ไดจ้ดัท าข้ึน โดยยึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และความสอดคลอ้ง
กบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-
2559) รวมทั้งแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ท่ีมุ่งหวงัจะพฒันา
คุณภาพคนไทยทุกกลุ่มวยัใหมี้ความพร้อมทั้ง ใจ สติปัญญา มีจิตส านึกเวน้วรรควฒันธรรมท่ีดีงาม
และรู้คุณค่าของความเป็นไทย มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง 
และเป็นพลงัทางสังคมในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เช่ือมโยงกบับทบาทและ
อ านาจหนา้ท่ีของกระทรวงศึกษาธิการมาเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการโดยมีเป้าหมายส าคญั
คือ มุ่งให้คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีภูมิคุม้กนั รู้เท่า
ทนัในเวทีโลก กระทรวงศึกษาธิการจึงไดจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบั
ท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ข้ึน โดยค านึงถึงผลการด าเนินงานท่ีผา่นมาและบริบทสภาพแวดลอ้มทุกดา้น
ท่ีมีผลกระทบต่อการศึกษาประกอบกบัทิศทางการพฒันาประเทศและทิศทางการพฒันาการศึกษา
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ของประเทศรวมทั้งการให้ความส าคญักบับุคคล หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งระดมความคิดเห็นจากทั้ง
ภาครัฐ เอกชน ชุมชนและประชาชนท่ีสนใจ เพื่อให้แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพื้นท่ีและทอ้งถ่ิน ท่ีจะส่งผลให้
การด าเนินงานตามแผนพฒันาการศึกษาในระดบัหน่วยงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
รวมทั้ ง เ ป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการได้อย่างชัด เจน  (แผนพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559) 

 
ภาพที่ 2.10 กรอบแนวคิดแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 
แหล่งที่มา: แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 
 

 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ. 2545 

แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง          

(พ.ศ. 2552-2559) 

ร่าง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 

หลกัปรัชญา

ของ 

เศรษฐกิจ 

พอเพียง 

คน 

เป็น 

ศูนยก์ลาง 

ของการพฒันา 

 

รัฐธรรมนูญ 

แห่ง

ราชอาณาจกัร

ไทย 

พทุธศกัราช 

2550 

แผนพฒันาการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11    

พ.ศ. 2555-2559 

ผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา

ของกระทรวงศึกษาธิการ 

 

บทบาทและอ านาจหนา้ท่ี

ของกระทรวงศึกษาธิการ 

บริบทสภาพแวดลอ้มท่ีมี

ผลกระทบต่อการศึกษา 

กรอบแนวคิดการจัดท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

ฉบับที ่11 พ.ศ. 2555-2559 
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เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวิสัยทศัน์ กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดยุทธศาสตร์หลกั          
5 ยทุธศาสตร์ดงัน้ี  

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย ์บุคลากรทางการ
ศึกษาและสถานศึกษา 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพ
การแข่งขนัของประเทศ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมการวิจยัและพฒันา ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เทคโนโลย ีนวตักรรม 
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง

ตลอดชีวิต 
ยทุธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาระบบบริหารจดัการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ

จดัการศึกษา 
ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกศึกษาเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตและพฒันา

คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา ซ่ึงอยู่ยุทธศาสตร์ท่ี 2 คือ ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ
พฒันา และเสริมสร้างการแข่งขนัของประเทศ โดย ยุทธศาสตร์ท่ี 2 น้ีมีจุดมุ่งหมาย มุ่งผลิตและ
พฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน มีสมรรถนะ          
มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบั
สากล รวมทั้ งการเตรียมความพร้อมของผูเ้รียนและก าลังแรงงานรองรับการเข้าสู่สังคมและ
ประชาคมอาเซียน  

ตวัช้ีวดั  
1) สดัส่วนผูเ้รียนมธัยมศึกษาตอนปลายประเภทอาชีวศึกษาต่อสายสามญั 
2) สัดส่วนผูเ้รียนสายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี สายสังคมในสถาบันอุดมศึกษา

ประเภทจ ากดัรับ ระดบัอนุปริญญาถึงปริญญาตรี 
3) ผูส้ าเร็จการอาชีวศึกษาและการอุดมศึกษา มีสมรรถนะเป็นท่ีพึงพอใจของผูใ้ช้ 

และมีงานท าภายใน 1 ปี รวมทั้งประกอบอาชีพอิสระเพิ่มข้ึน  
4) จ านวนผูมี้ความสามารถพิเศษไดรั้บการพฒันาและส่งเสริมอยา่งต่อเน่ือง 
5) จ านวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม/พฒันาทกัษะดา้นอาชีพ เทคโนโลยี ภาษาองักฤษ

และภาษาประเทศเพื่อนบา้นในภูมิภาคอาเซียน 
กลยทุธ์และแนวทางการด าเนินงาน 

1) สร้างภาพลกัษณ์และยกระดบัคุณภาพการอาชีวศึกษา 
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 (1) พฒันาระบบการแนะแนวการศึกษาดา้นอาชีพและเพื่อให้ผูเ้รียนเลือกเรียน
ในสาขาวิชาท่ีมีความถนดัและสนใจ 

 (2) รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ช้ีแจงสร้างความรู้ความเขา้ใจใหแ้ก่ผูเ้รียนผูป้กครอง
และประชาชนเก่ียวกบัการศึกษาต่อในรูปแบบอาชีวศึกษาอยา่งถูกตอ้งเพื่อให้เห็นความส าคญัและ
ความจ าเป็นของการศึกษาอาชีวศึกษาและปรับเปล่ียนทศันคติในการเขา้เรียนอาชีวศึกษา 

 (3) พัฒนาคุณภาพการอาชีว ศึกษา เพื่ อให้ผู ้ส า เ ร็จการศึกษ ามีความ รู้
ความสามารถทั้งทางดา้นวิชาการวิชาชีพ 

 (4) พฒันาระบบการด าเนินงานของสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพในการรองรับสมรรถนะความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 

 (5) ปรับระบบการก าหนดเงินเดือนและค่าตอบแทนเพื่อจูงใจให้มีผูเ้รียน
อาชีวศึกษาเพิ่มข้ึน 

2) เร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแพทยพ์ยาบาลและ
สาขาท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ 

 (1) เพิ่มการผลิตและพฒันาก าลงัคนระดบัอาชีวศึกษาและระดบัอุดมศึกษาใน
สาขาท่ีเป็นความตอ้งการและจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศโดยเฉพาะสาขาวิทยาศาสตร์เทคโนโลย ี

 (2) ส่ง เสริมสนับสนุนให้ เด็กและเยาวชนท่ีมีความสามารถพิ เศษด้าน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยไีดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเตม็ศกัยภาพ 

 (3) ส่งเสริมสนบัสนุนสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนสายวิทยาศาสตร์เขา้เรียนต่อใน
สายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดบัอาชีวศึกษาและระดบัอุดมศึกษาเพิ่มข้ึนโดยเช่ือมโยงกบั
การจดัสรรทุนใหกู้ย้มืเพื่อการศึกษา 

 (4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพและสร้างความเขม้แข็ง
ดา้นการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

3) เร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนด้านอาชีวศึกษาให้ทนักับความเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลย ี

 (1) จัดการศึกษาและเรียนรู้อาชีวศึกษาโดยเน้นสัดส่วนการปฏิบัติมากกว่า
ทฤษฎี 

 (2) ขยายการศึกษาระบบทวิภาคี และสหกิจศึกษาเน้นการฝึกงานในสถาน
ประกอบการ 

 (3) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ภาคเอกชนมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการผลิตและ
พฒันาก าลงัคนสายอาชีวศึกษา 
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 (4) ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนในสถาบนัอาชีวศึกษาไดเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ในสถานประกอบการ 

 (5) ขยายการจดัการอาชีวศึกษาและการอุดมศึกษาสู่กลุ่มประชากรวยัแรงงาน
เพิ่มข้ึน 

 (6) พัฒนาหลักสูตรปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาให้
ทนัสมยัเหมาะสมกบัความกา้วหนา้และการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ี

4) พฒันาสมรรถนะก าลงัแรงงานเพื่อรองรับการเขา้สู่สงัคมและประชาคมอาเซียน 
 (1) พฒันากรอบมาตรฐานคุณวฒิุแห่งชาติ (National Qualification Framework)  
 (2) สร้างผูเ้รียนใหมี้ทกัษะฝีมือท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานก่อนเขา้สู่การท างานใน

สถานประกอบการ 
 (3) พฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมและพฒันาก าลงัแรงงานให้เหมาะสมกบัการ

เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยท่ีีใชใ้นภาคอุตสาหกรรม 
 (4) พัฒนาความรู้และทักษะด้านภาษาต่างประเทศและภาษาของประเทศ

สมาชิกอาเซียน 
 (5) พัฒนาระบบมาตรฐานสมรรถนะและระบบเทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์ตามมาตรฐานสมรรถนะ 
 (6) สร้างโอกาสหรือหลกัประกนัการมีงานท าให้ผูส้ าเร็จการศึกษา โดยจดัหา

แหล่งงาน หรือเป็นผูป้ระกอบการใหม่  
 (7) ส่งเสริมการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนให้มีความเขม้แข็งตอบสนอง

ความตอ้งการของชุมชน 
5) สร้างความเขม้แขง็เครือข่ายการผลิตและพฒันาก าลงัคนกบัองคก์ร/หน่วยงานทั้ง

ในและต่างประเทศ 
 (1) สร้าง เค รือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาและสถาน

ประกอบการในการวางแผนการผลิตและพฒันาก าลงัคน 
 (2) สร้างความร่วมมือด้านการศึกษากับองค์กรหรือหน่วยงานทั้ งในและ

ต่างประเทศในการจดัการศึกษาเพื่อผลิตและพฒันาก าลงัคนตามความตอ้งการ 
6) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผูมี้ความสามารถพิเศษอยา่งต่อเน่ืองทุกระดบั  
 (1) พฒันาระบบการคดักรอง สรรหาเด็กและเยาวชนท่ีมีความสามารถพิเศษ

ดา้นต่างๆเพื่อให้ไดรั้บการส่งเสริม สนับสนุนดา้นการศึกษาในรูปแบบท่ีเหมาะสมเต็มศกัยภาพ 
และต่อเน่ือง 
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 (2) พัฒนาหลักสูตร รูปแบบและกระบวนการจัดการศึกษาส าหรับผู ้มี
ความสามารถพิเศษใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงหรือความกา้วหนา้ทางวิชาการ 

 (3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจดัการศึกษาส าหรับผูมี้ความสามารถ
พิเศษ ทั้งกบับุคคล องคก์รหรือหน่วยงานท่ีมีความเป็นเลิศ ทั้งในและต่างประเทศ 

 (4) ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพผูมี้ความสามารถพิเศษอนัโดดเด่นโดยการส่ง
เข้าแข่งขันทางวิชาการ การจัดประกวดส่ิงประดิษฐ์คิดค้น หรือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
ระดบัประเทศหรือระหวา่งประเทศ 

7) ส่งเสริมประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลางการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 
 (1) ส่งเสริมการใชภ้าษาไทยควบคู่กบัภาษาถ่ินอย่างถูกตอ้ง รวมทั้งการเรียนรู้

ภาษาสากลและภาษาของประเทศสมาชิกอาเซียน 
 (2) ส่งเสริมการพฒันาหลกัสูตรการศึกษานานาชาติหรือหลกัสูตรการจดัการ

เรียนการสอนร่วมกบัสถาบนัการศึกษานานาชาติ 
 (3) พฒันาสถาบนัการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษาท่ีมีศกัยภาพสูง

รวมทั้งสถาบนัการศึกษานานาชาติใหมี้คุณภาพและมาตรฐานในระดบัสากล 
 (4) ส่งเสริมการจดัการศึกษาแบบสองภาษา และภาษาประเทศสมาชิกอาเซียน

อยา่งเขม้ขน้ 
 

2.6 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

กล้า ทองขาว (2534) การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติั: กรณีศึกษานโยบายรณรงคเ์พื่อการรู้หนงัสือแห่งชาติ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 
แสวงหาปัจจยั และชุดปัจจยัท่ีมีอิทธิพล สามารถอธิบายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั
และเพื่อทดสอบตวัแบบการอธิบายปรากฏการณ์ ของกระบวนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 
วิธีวิจยัเป็นการวิจยัแบบตดัขวางอยา่งง่าย หน่วยการวิเคราะห์คือ บุคคลท่ีร่วมโครงการรณรงคเ์พื่อ
การ รู้หนังสือแห่งชาติ ท่ีปฏิบัติงานในพื้น ท่ี  หมู่บ้าน ต าบล อ า เภอ และจังหวัด ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3 จงัหวดั คือ นครราชสีมา อุบลราชธานี และมุกดาหาร กลุ่มตวัอยา่งมี 4 กลุ่ม 
คือ ผูบ้ริหารโครงการ ผูป้ระสานงาน อาสาสมคัร และผูผ้่านโครงการจ านวนรวม 457 คน การเก็บ
และรวบรวมขอ้มูลใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์และแบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน เคร่ืองมือ
เหล่าน้ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า ท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนมาใช ้ตามกระบวนสร้างมาตรวดั
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ท่ีดี ผา่นการศึกษาหาความถูกตอ้งของการวดั และไดรั้บการทดสอบวา่เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความเช่ือถือ
ไดสู้ง ตวัแปรตามท่ีท าการศึกษา คือ ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัตวัแปรอิสระมี 5 ตวั
แปร คือ เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน ลกัษณะ
หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั การสนบัสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ิน และมาตรการควบคุม 
ประเมินผล และการกระตุน้ส่งเสริม การเก็บรวบรวมขอ้มูล การสัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริหารระดบัสูง
ของจงัหวดั ผูว้ิจยัเป็นผูเ้ก็บรวบรวมเอง การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งอ่ืนผูว้ิจยัและผูช่้วย
นักวิจยัร่วมกนัเก็บและรวบรวม การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ พิจารณาจากความถ่ีและใช้การ
วิเคราะห์ร้อยละ การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัพื้นฐานใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ร้อยละ การวิเคราะห์ไค-
สแควร์ และการวิเคราะห์การผนัแปร ส่วนการวิเคราะห์ระดบัก้าวหน้าใช้เทคนิคการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ การวิเคราะห์แคนนอนิคอล การวิเคราะห์จ าแนกประเภท 
และการวิเคราะห์เส้นโยง ด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ Mainframe โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และ          
SPSS-X 

การคน้พบ 1) ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์พบว่า ตวัแปรอิสระทุกตวั คือ เป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ของนโยบาย การก าหนดภารกิจและการมอบหมายงานลักษณะหน่วยงานท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั การสนบัสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ินและมาตรการควบคุม ประเมินผล และ
การกระตุน้ส่งเสริม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติเหนือระดบั .01 ทุกตวัแปร 2) ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุในการวิเคราะห์ตวั
แปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปตาม พบว่าตวัแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามมากท่ีสุด และ
รองลงมาไดแ้ก่ การสนับสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ิน การก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน 
ลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั มาตรการควบคุม ประเมินผล และการกระตุน้ส่งเสริม 
และเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย โดยทุกตวัแปรอิสระมีอิทธิพลทางบวกในการอธิบาย 
หรือท านายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติเหนือระดับ .01      
3.) ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์แคนนอนิคอล เก่ียวกบัชุดตวัแปรอิสระท่ีสามารถอธิบายตวัแปร
ตามไดดี้ท่ีสุดพบว่า ชุดตวัแปรท่ีประกอบดว้ยการสนับสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ิน ลกัษณะ
หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั มาตรการควบคุม ประเมินผล และการกระตุน้ส่งเสริม และการ
ก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน อธิบายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัไดม้ากท่ีสุด 
4) ผลการวิเคราะห์จ าแนกประเภท พบว่าตวัแปรท่ีมีบทบาทส าคญัในการจ าแนกกลุ่มตวัอยา่งของ
แต่ละจงัหวดั และอ าเภอ ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั คือมาตรการควบคุม ประเมินผล 
และการกระตุน้ส่งเสริม 5) ผลการวิเคราะห์เส้นโยง เพื่อทดสอบตวัแบบ (Model) ในการแสดง
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุและผลของตวัแปร พบวา่ ตวัแปรเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย มี



54 

อิทธิพลโดยตรงไม่เพียงพอในการอธิบายหรือท านายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั แต่มี
อิทธิพลโดยออ้ม ผ่านทางการก าหนดภารกิจและมอบหมายงานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 
คลา้ยกบัตวัแปรการก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน ท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายไปปฏิบติัไม่เพียงพอ แต่มีอิทธิพลโดยออ้มผ่านทางลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบาย
ไปปฏิบัติสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 เช่นกัน ส่วนตัวแปรลักษณะหน่วยงานท่ีน า
นโยบายไปปฏิบติั มีอิทธิพลโดยตรงในการอธิบายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 ส าหรับตวัแปรการสนบัสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ิน มีอิทธิพลใน
การอธิบายความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัทั้งโดยตรงและโดยออ้ม อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติระดบั .01 ทั้งน้ี การแสดงอิทธิพลโดยออ้มจะผา่นทางลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
และตวัแปรมาตรการควบคุม ประเมินผล และการกระตุน้ส่งเสริม มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบั
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 

ทองใบ สุดชารี (2536) ศึกษาการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบัติ กรณีศึกษา สห
วิทยาลยัอีสานใต ้เป็นการศึกษาการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติัตาม พ.ร.บ.วิทยาลยัครู 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2527 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัของ
วิทยาลยัครู เพื่อศึกษาสภาพการน านโยบายไปปฏิบัติของวิทยาลยัครู และเพื่อน าผลท่ีจากการ
ศึกษาวิจยั ไปพฒันาเป็นขอ้เสนอแนะในการน านโยบายไปปฏิบติัให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน จาก
การศึกษาพบว่า ตวัแปรท่ีมีผลกระทบต่อการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติั ทั้ง 6 ตวัแปร
ประกอบไปดว้ย (1) การให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน (2) ภาวะผูน้ า (3) ทรัพยากร (4) การ
ติดต่อส่ือสาร (5) การสนับสนุนทางการเมือง (6) โครงสร้างของนโยบาย ตวัแปรการให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบติังาน และภาวะผูน้ า เป็นชุดตวัแปรเชิงนโยบาย ท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อความส าเร็จ
การน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติั โดยท่ีการใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังาน จะมีอ านาจใน
การพยากรณ์และการอธิบายความส าเร็จในการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติัมากท่ีสุด 
กล่าวคือ ถา้อาจารยข์องวิทยาลยัครูใด ๆ ให้ความร่วมมือกนัในการปฏิบติังานสูง ก็จะท าให้การ
ปฏิบติัภารกิจของวิทยาลยัครูแห่งนั้นจะประสบผลส าเร็จมากข้ึน และถา้ผูบ้ริหารมีความสามารถใน
การใชภ้าวะผูน้ าท่ีดี ยิง่จะท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จมากยิง่ข้ึน  

ธนัภทัร โคตรสิงห์ (2556) ศึกษาเร่ืองการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติั มีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศึกษากระบวนการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติั และ 2) ศึกษาเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลผลิตของนโยบายโฉนดชุมชนและเง่ือนไขท่ีส่งผลให้ชุมชนสหกรณ์บา้นคลองโยงจ ากดัและ
ชุมชนสหกรณ์การเกษตรโฉนดชุมชนบา้นป่าซางจ ากดัไดรั้บโฉนดชุมชน การศึกษาคร้ังน้ีใชว้ิธีการ
วิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผูใ้ห้ขอ้มูล
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ส าคัญ (Key Informants) ประกอบด้วย คณะกรรมการประสานงานเพื่อจัดให้มีโฉนดชุมชน
คณะอนุกรรมการเพื่อช่วยเหลืองานคณะกรรมการประสานงานเพื่อจดัให้มีโฉนดชุมชนเจา้หนา้ท่ี
ผูป้ฏิบติังานในส านกังานโฉนดชุมชน ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลท่ีดินของชุมชน
กลุ่มเป้าหมาย และ สมาชิกในชุมชนกลุ่มเป้าหมายท่ีไดรั้บโฉนดชุมชนจากการศึกษาสามารถสรุป
กระบวนการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติัไดเ้ป็น 5 ขั้นตอนหลกัไดแ้ก่ การก าหนดผูรั้บผดิชอบ
นโยบาย การแปลงนโยบายสู่การปฏิบติั การสร้างการยอมรับในนโยบาย การด าเนินงานเพื่อจดัใหมี้
โฉนดชุมชน และการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน โดยพบว่ามีเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลผลิตของนโยบายโฉนดชุมชน แบ่งเป็น6 ดา้น 19 เง่ือนไขประกอบดว้ย 1) ดา้นเน้ือหาสาระของ
นโยบาย มี 2 เง่ือนไขไดแ้ก่ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของนโยบาย และความชัดเจนใน
เน้ือหาสาระของนโยบาย 2) ดา้นสมรรถนะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติั มี 2 เง่ือนไขไดแ้ก่ 
โครงสร้างในการด าเนินงานนโยบายโฉนดชุมชนและทรัพยากรในการด าเนินงานนโยบายโฉนด
ชุมชน 3) ด้านหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดูแลท่ีดิน มี 3 เ ง่ือนไขได้แก่ กฎระเบียบกฎหมายของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทศันคติของผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และความร่วมมือในการ
ด าเนินงานโฉนดชุมชนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 4) ด้านพฤติกรรมผูน้ านโยบายไปปฏิบัติ มี             
4 เง่ือนไขไดแ้ก่ การยอมปฏิบติัตามนโยบาย การหลีกเล่ียงการน านโยบายไปปฏิบติั การถ่วงเวลา 
และการยึดถือกฎหมายแบบกดัคมัภีร์ 5) ดา้นการเมืองและระบบราชการ มี 5 เง่ือนไขไดแ้ก่ การมี
ส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในการก าหนดนโยบาย ระบบราชการและกระบวนการทาง
กฎหมาย การเปล่ียนแปลงรัฐบาล อ านาจทางการเมืองและผลประโยชน์ และสถานการณ์ความ
ขดัแยง้ทางการเมือง และ 6) ดา้นกลุ่มเป้าหมายของนโยบาย มี 3 เง่ือนไขไดแ้ก่ ประเภทและลกัษณะ
ท่ีดินของชุมชน ความพร้อมของชุมชน และการมีส่วนร่วมของชุมชน ส่วนเง่ือนไขท่ีส่งผลให้
ชุมชนไดรั้บโฉนดชุมชนพบว่ามี 5 เง่ือนไขไดแ้ก่ การต่อสู้อย่างยาวนานเร่ืองสิทธิในท่ีดินท ากิน
ของชุมชน การมีสมาชิกในชุมชนท่ีเขม้แข็ง การเขา้ร่วมกบัเครือข่ายปฏิรูปท่ีดินแห่งประเทศไทย
เพื่อขบัเคล่ือนนโยบาย การมีหน่วยงานรองรับสิทธ์ิการใชป้ระโยชน์ในท่ีดินตามกฎหมาย และการ
หนุนช่วยจากนกัวิชาการ 

แนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้นโยบายโฉนดชุมชนสามารถด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนมีดงัต่อไปน้ี 1) การสร้างความชดัเจนในนโยบายโดยการ
จ ากดัขอบเขตของกลุ่มเป้าหมายและการก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน 2) การเสริมสร้างความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 3) การจดัให้มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบนโยบายโฉนดชุมชนโดยตรงโดย 
4) การก าหนดกฎหมายข้ึนมารองรับการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบัติ และ 5) การสร้าง
แรงจูงใจในการท างานและการสร้างความผูกพนัในเป้าหมายของนโยบาย ซ่ึงแนวทางดงักล่าวจะ
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สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทางการเมือง
ทั้งจากฝ่ายรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

อาคม ใจแกว้ (2533) ศึกษาเร่ืองการน านโยบายไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต:้ 
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความส าเร็จวิทยานิพนธ์ เน้นเฉพาะในส่วนของนโยบายส่งเสริม
การศึกษาให้กับชาวไทยมุสลิม ระเบียบวิธีการศึกษาคร้ังน้ีไดใ้ช้ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ                 
ผลการ ศึกษาวิจยัพบว่า ผลการทดสอบในเชิงปริมาณพบว่าตวัแบบแรกนั้น ปัจจยัดา้นชุมชนและ
ปัจจัยด้านประชาชนมีความสัมพนัธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติเชิงทัศนคติ 
ในขณะท่ีปัจจัยด้านประชาชนมีความสัมพนัธ์กับความส าเร็จของนโยบายท่ีเป็นผลการเรียน
ภาษาไทยและปัจจยัดา้นชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัผลการเรียนอิสลามศึกษา ส าหรับตวัแบบท่ีสอง
พบว่า ปัจจยัดา้นขา้ราชการและปัจจยัดา้นงบประมาณมีความสัมพนัธ์ทางตรงกบัความส าเร็จของ
การน านโยบายไปปฏิบัติเชิงทัศนคติ ส่วนปัจจัยด้านนโยบายถึงแม้จะไม่มีความสัมพนัธ์กับ
ความส าเร็จของนโยบายเชิงทัศนคติ แต่มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยด้านองค์การและปัจจัยด้าน
ขา้ราชการ ปัจจยัดา้นการใชข้อ้มูลและกระบวนการติดต่อก็ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จเชิง
ทศันคติ ความส าเร็จของนโยบายเชิงพฤติกรรมท่ีเนน้เฉพาะเจาะจงการอุทิศเวลาใหก้บัโครงการนั้น
พบว่าไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัต่างๆ ขา้งตนัท่ีกล่าวมาแลว้แต่อย่างใด ผลการทดสอบในเชิง
คุณภาพภายใตก้ารสังเกต สัมภาษณ์จากกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ณ จุดท่ีตั้งของโครงการปรากฏวา่ทุก
ปัจจยัมีผลกระทบต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัในทุกมิติตวัแปรตาม โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งปัจจยัดา้นลกัษณะชุมชนท่ีเป็นแนวความยึดมัน่ในวฒันธรรม ปัจจยัดา้นนโยบายและปัจจยัดา้น
ขา้ราชการจะมีความส าคญัมากท่ีสุดตามล าดบั 

ผลการศึกษาทั้งสองลกัษณะดงักล่าวจึงไดข้อ้สรุปว่า การน านโยบายไปปฏิบติัในพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใตเ้พื่อให้บรรลุความส าเร็จไดน้ั้นจะตอ้งให้ความส าคญัต่อปัจจยั 3 ประการ
ต่อไปน้ีคือ ปัจจยัด้านชุมชนท่ีเน้นความยึดมัน่ในวฒันธรรม ปัจจยัด้านนโยบายและปัจจยัดา้น
ขา้ราชการระดบัล่างโดยเฉพาะอยา่งยิง่ขา้ราชการระดบัล่างเป็นผูเ้ช่ือมโยงนโยบายระดบันามธรรม
ลงสู่ผลการปฏิบติัระดบัพื้นท่ีท่ีเป็นรูปธรรม หากขา้ราชการขาดความตั้งใจจริงไม่มีความสามารถ
ดา้นวิชาชีพหรือไม่อาจปรับตวัให้เหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ีแลว้ ถึงแมน้โยบายจะมีความชดัเจน 
สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและวฒันธรรมของพื้นท่ีเพียงใดก็อาจจะท าให้นโยบายลม้เหลวไดใ้น
ท่ีสุด จากขอ้สรุปดงักล่าวน้ีจะก่อให้เกิดประโยชน์กบัรัฐและหน่วยงานระดบัพื้นท่ีใชเ้ป็นแนวทาง
ปรับปรุงการน านโยบายไปปฏิบัติในบริเวณจังหวดัชายแดนภาคใต้ให้ประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายนโยบายท่ีวางไวต่้อไป  



บทที ่3 
 

ระเบียบวธีิวจิัย 
 

ระเบียบวิธีวิจยั เป็นอีกขั้นตอนหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อการวิจยัเป็นอยา่งยิ่ง โดยจะสะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งแนวคิดเชิงทฤษฎี ซ่ึงไดม้าจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมในบท
ท่ีผา่นมา น ามาสู่วิธีการด าเนินการ การเลือกประชากรกลุ่มตวัอยา่ง การเลือกใชเ้คร่ืองมือในการวิจยั 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และการตั้งสมมติฐานในการวิจยั  

 ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาวิจยั เร่ืองการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้น
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เลือกท าการศึกษาแบบ
ผสมผสาน (Mixed Method Research ) ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัเน้นไปท่ีการวิจยั
เชิงปริมาณเป็นหลกั และเสริมดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อท าใหก้ารศึกษาในคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์
ยิง่ข้ึน 

 

3.1 วธีิด าเนินการ  
 
ท าการศึกษาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
1) วิจัยเชิงปริมาณ ข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมโดยการสุ่มตัวอย่างจากการใช้

แบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงถือเป็นขอ้มูลหลกัในการวิจยัคร้ังน้ี โดยการสุ่มการเก็บขอ้มูล
จากเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานภายในสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 13 แห่ง  

2) วิจยัเชิงคุณภาพ ขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ
เช่น รายงานการวิจยั รายงานประจ าปี แผนยทุธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร และ
การเขา้หาขอ้มูลประกอบเพิ่มเติมจากเว็บไซต์องค์การ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การเก็บขอ้มูล
ดังกล่าวเพื่อตรวจสอบและยืนยนัผลจากการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้การสัมภาษณ์ตาม
ประเดน็ค าถาม และการเกบ็ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเกบ็ขอ้มูลจากผูใ้ห้
ขอ้มูลส าคญัโดยใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูใ้หข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การศึกษาในคร้ังน้ี 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  
1) ในส่วนปริมาณ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีในสถานศึกษาทั้งหมดจ านวน 13 แห่ง ท่ีอยูใ่นสงักดั

สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร รวมทั้งส้ินจ านวน 1,356 คน  
2) ในส่วนคุณภาพกแ็ยกออกเป็น 2 ส่วนเช่นกนั ส่วนท่ี 1 ผูบ้ริหารระดบัสูง จากส่วนกลาง

ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส่วนท่ี 2 เลือกสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีจาก 
กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงอยู่ในสังกดัส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  
1) เชิงปริมาณ ในการศึกษาน้ี ประกอบดว้ย เจา้หน้าท่ีในสถานศึกษาทั้งหมดจ านวน 13 

แห่ง ท่ีอยู่ในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร รวมทั้งส้ินจ านวน 1,356 คน โดยกลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจ าแนกออกเป็น ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า พนักงานราชการ และ
ลูกจา้งชัว่คราว โดยใช้การค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากสูตรการค านวณของทาโร ยามาเน 
(Yamane, 1967) และก าหนดขอบเขตความคลาดเคล่ือนท่ี (e) 0.05 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะได้
กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 309 คน เน่ืองจากสถาบนัการอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานครมีสถานศึกษาใน
สงักดั 13 แห่ง ดงันั้นจะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งประชากรแบบง่าย โดยใชป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

สูตรการค านวณหากลุ่มตวัอยา่ง 
 

 n =    N 
     1+Ne2 
 

เม่ือ n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = จ านวนประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
e = ค่าความผดิพลาดหรือความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้เท่ากบั 0.05 
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ขนาดของกลุ่มประชากรท่ีเป็นประชาชนท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี จ านวน 1,356 คน 
ดงันั้นขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง คือ 

แทนค่า  N  = 1,356 
       1+1,356 (0.05)2 

   = 1,356 
       4.39 
         =    309.99  ≈ 309 

N  = 309 คน 
เน่ืองจากสถาบนัการอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานครมีสถานศึกษาในสังกดั 13 แห่ง ดงันั้นจะ

ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งประชากรแบบง่าย โดยใชป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
 

ตารางที่ 3.1 จ านวนประชากรกลุ่มตวัอยา่ง สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  
ในสงักดั 13 แห่ง 

 

สถานศึกษาในสังกดัสถาบันอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร 

จ านวน
ประชากรจริง 

การค านวณ
ขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากรกลุ่ม

ตัวอย่าง 
วิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี 
วิทยาลยัเทคนิคกาญจนภิเษกมหานคร 
วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง 
วิทยาลยัเทคนิคดุสิต 
วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม 
วิทยาลยัอาชีวศึกษาเสาวภา 
วิทยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี 
วิทยาลยัพณิชยการอินทราชยั 
วิทยาลยัพณิชยการบางนา 
วิทยาลยัพณิชยการเชตุพน  
วิทยาลยัพณิชยการธนบุรี 
กาญจนาภิเษกวิทยาลยั ช่างทองหลวง 
วิทยาลยัการอาชีพกาญจนภิเษกหนองจอก 

153 
109 
148 
87 
95 
56 
94 
91 

134 
106 
156 
69 
58 

153X309/1356 
109 X309/1356 
148 X309/1356 

87 X309/1356 
95 X309/1356 
56 X309/1356 
94 X309/1356 
91 X309/1356 

134 X309/1356 
106 X309/1356 
156 X309/1356 

69 X309/1356 
58 X309/1356 

35 
25 
34 
20 
22 
13 
21 
21 
30 
24 
35 
16 
13 

รวม 1,356  309 
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2) เชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ส่วนท่ี 1 ผูบ้ริหารระดบัสูง ส่วนกลางของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไดแ้ก่  

1. รองเลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 1 ท่าน 
2. ผูอ้  านวยการส านกัติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา  1 ท่าน  
(รักษาการในต าแหน่งท่ีปรึกษาดา้นนโยบายและแผน)  
3. นกัวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการปฏิบติัหนา้ท่ี  1 ท่าน 
(ผูอ้  านวยการกลุ่มนโยบายและแผน)  
4. ขา้ราชการบ านาญท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มงานนโยบายและแผน 1 ท่าน 

ส่วนท่ี 2 เลือกสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีจาก กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอยูใ่นสงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

5. ผูอ้  านวยการสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 1 ท่าน 
6. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 1   1 ท่าน  
7. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 2   1 ท่าน  
8. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 3  1 ท่าน  
9. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 4   1 ท่าน  
10. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 5   1 ท่าน  
11. หวัหนา้ฝ่ายนโยบายและแผนคนท่ี 1  1 ท่าน 
12. หวัหนา้ฝ่ายนโยบายและแผนคนท่ี 2  1 ท่าน 

 

3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีการวิจยัแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) โดยใชก้าร

สัมภาษณ์และแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงผูว้ิจัยด าเนินการสร้าง
เคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารการวิจยัและงานวิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาสร้าง
กรอบแนวคิดในการวิจยั เพื่อใหก้ารสร้างแบบสอบถามเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

2) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลจากต ารา
เอกสารวิชาการและงานวิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์และ
แบบสอบถามท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมกบังานการศึกษาในคร้ังน้ี 
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3) สร้างแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามให้มีเน้ือหาท่ีครอบคลุมตรงตามวตัถุประสงค์
หลกัของการวิจยั และเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างในสังกดั
สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครทั้ง 13 แห่ง เพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ ประมวล และสรุปผล 

 4) บนัทึกเสียงค าสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะท าการขออนุญาตบนัทึกเสียงระหว่างการสัมภาษณ์ 
และเม่ือไดรั้บอนุญาตจึงจะท าการบนัทึกเสียง เพื่อเป็นการช่วยผูว้ิจยัใหจ้ดจ าขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
แม่นย  า และไม่พลาดขอ้มูลส่วนท่ีส าคญัระหวา่งการสมัภาษณ์ 

5) การถอดเทปเสียงค าสัมภาษณ์ เม่ือผูว้ิจยัได้ท าการบนัทึกเสียงค าสัมภาษณ์จากผูใ้ห้
ขอ้มูลแลว้ จะท าการถอดเทปเพื่อจดบนัทึกประเด็นต่างๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์ตีความ สังเคราะห์และ
เขียนสรุปผล 

แบบสอบถามจะประกอบด้วยค าถามแบบปลายปิด  (Closed-End Questionnaire) และ
ค าถามแบบปลายเปิด (Open-End Questionnaire) โดยชุดแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงเป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ 
เพศ อายุ สถานภาพ สถานศึกษาท่ีสังกัด รายได้ ต าแหน่งในการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานซ่ึงเป็นค าถามแบบปลายปิด (Closed-End Questionnaire) แบบมีให้เลือก         
2 ค าตอบ และแบบมีใหเ้ลือกหลายค าตอบ (Multiple Choices) ขอ้ค าถามมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ขอ้ท่ี 1  เพศโดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลนามบญัญติั (Nominal Scale) 
ขอ้ท่ี 2 อายโุดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 
ขอ้ท่ี 3 สถานภาพใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลนามบญัญติั (Nominal Scale) 
ขอ้ท่ี 4 สถานศึกษาท่ีสงักดัใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลนามบญัญติั (Nominal Scale) 
ขอ้ท่ี 5 รายไดต่้อเดือนใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลอตัราส่วน (Ratio Scale ) 
ขอ้ท่ี 6 ต าแหน่งในการปฏิบติังานโดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเรียงล าดบั (Ordinal 

Scale) 
ขอ้ท่ี 7 ระดบัการศึกษาใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 
ขอ้ท่ี 8 ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นตามทศันคติของบุคลากร ท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษา
ในสังกัดสถาบนัการศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้ง 13 แห่ง เก่ียวกับประเด็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ตามแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบบัท่ี 11 ปี (2555-
2559) โดยเนน้ศึกษายทุธ์ศาสตร์ท่ี 2 เร่ืองการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันาและ
เสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ 
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ลกัษณะค าถามเป็นแบบลิเคิร์ท (Likert, 1932) ซ่ึงใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale 
Method) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบัซ่ึงมี
เกณฑ์การก าหนดคะแนนดังน้ี ระดับคะแนน 5 หมายถึงประสิทธิภาพการท างานดีมาก ระดับ
คะแนน 4 หมายถึงประสิทธิภาพการท างานดี ระดบัคะแนน 3 หมายถึงประสิทธิภาพการท างานปาน
กลาง ระดบัคะแนน 2 หมายถึงประสิทธิภาพการท างานพอใชร้ะดบัคะแนน 1 หมายถึงประสิทธิภาพ
การท างานควรปรับปรุง ทั้งน้ี ผลทดสอบความเช่ือมัน่หรือคอนบาร์ต ของแบบสอบถาม เท่ากบั 
0.80 

 
ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงการแปลความหมายของค่าคะแนนจากแบบสอบถามความคิดเห็นตาม

ทศันคติของบุคลากร ท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาในสงักดัสถาบนัการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 13 แห่ง 

 

คะแนนเฉลีย่ระดบัความคดิเห็น 

4.21-5.00 มากท่ีสุด 
3.41-4.20 มาก 
2.61-3.40 ปานกลาง 
1.81-2.60 นอ้ย 
1.00-1.80 นอ้ยท่ีสุด 

 
ส่วนท่ี 3 เรียงล าดบัความส าคญัของปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย

นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั โดยให้ผูต้อบแบบสอบถาม
เลือกเรียงตามล าดบัความส าคญั มากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด โดยใส่หมายเลข 1-6 หนา้ปัจจยัแต่ละขอ้ 

 มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
 ทรัพยากรขององคก์าร 
 การส่ือสารระหวา่งองคก์าร 
 ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
 เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
 ความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 
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ส่วนท่ี 4 เป็นค าถามปลายเปิด (Open-End Questionnaire) เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ
ในช่วงท่ีผ่านมา ส่วนท่ีสองแนวทางการแกไ้ขปัญหา และส่วนท่ีสามขอ้เสนอแนะ มีผูแ้สดงความ
คิดเห็น 

 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
เชิงปริมาณ ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีบุคลากร ท่ีปฏิบติังาน

ในสถานศึกษา ในสังกดัสถาบนัการศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้ง 13 แห่ง จ านวน 309 คน เพื่อให้
ไดรั้บความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและไดข้อ้มูล ตามความเป็นจริงผูว้ิจยัไดท้ าหนงัสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามใหว้ิทยาลยัในสังกดัสถาบนักรุงเทพมหานครทั้ง 13 แห่ง 
และท าการแจกแบบสอบให้กบักลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง และท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของ
แบบสอบถาม ต่อมาน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามไปประมวลผล 

เชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลและขอสัมภาษณ์ และไป
สัมภาษณ์ดว้ยตนเอง ต่อมาน าเม่ือไดข้อ้มูลท่ีไดจ้ากสัมภาษณ์ จึงน ามาวิเคราะห์ สรุปและอภิปราย
ผล  

  

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัเชิงปริมาณและใชแ้บบ
สัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยั ดงัน้ี 

1) การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย ใชส้ถิติ
เชิงพรรณนาในรูปแบบร้อยละ และค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานในรูปแบบ  
t-test, Anova และ Regression Analysis 

2) ผูศึ้กษาวิเคราะห์ขอ้มูลไปพร้อมๆกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามหลกัของการวิจยัเชิง
คุณภาพ และการพรรณนาวิเคราะห์ โดยขอ้มูลท่ีไดต้อบปัญหาตามวตัถุประสงคแ์ละแนวค าถาม
ท่ีตั้งไว ้ในแต่ละประเดน็ 
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3.6 การทดสอบสมมติฐานของการวจิัย 
 

ในการวิจยัเร่ืองการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสมมติฐานใน
การวิจยัไวด้งัน้ี 

 
3.6.1 ปัจจัยส่วนบุคคล  
เพศ ท่ีแตกต่างกัน ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคนด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้t-test 
อายุ ท่ีแตกต่างกัน ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคนด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
สถานภาพ ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไป

ปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
สถานศึกษาท่ีสังกัด ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
รายได้ ต าแหน่ง ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังคนด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
ระดับการศึกษา ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังคนด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
ระยะเวลาการปฏิบติังาน ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้น

อาชีวศึกษาไปปฏิบติั แตกต่างกนั ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Anova 
 

3.6.2 ปัจจัยทั้ง 6 ด้าน ที่แตกต่างกนัส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายผลติและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนด้านอาชีวศึกษาไปปฏบิัติ ไปปฏิบัติที่ต่างกนั 

ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Regression 
Analysis 

ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์าร ทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Regression Analysis 
ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์ารทดสอบสมมติฐานโดยใช ้Regression Analysis 
ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การท่ีน าไปปฏิบัติ ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ Regression 

Analysis 
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ปัจจัยด้านเง่ือนไขทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ 
Regression Analysis 

ปัจจัยด้านความร่วมมือและการตอบสนองของผู ้ปฏิบัติ ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ 
Regression Analysis 
 

3.7 กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 

จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2 ท าให้ผูว้ิจัยได้กรอบแนวคิด เร่ืองการน า
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษา กรณีศึกษา: สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัไดน้ าตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของแวน มีเตอร์และ แวนฮอร์น 
เป็นหลกั และมีการปรับบา้งส่วนเพื่อใหเ้ขา้กบัการวิจยัในคร้ังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.1 กรอบแนวคิดในการวิจยัการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา

ไปปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลติและ

พฒันาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ 

• ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์อง

นโยบาย 

• ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์าร  

• ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร 

• ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 

• ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม 

และการเมือง 

• ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนอง

ของผูป้ฏิบติั 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

• เพศ 

• อาย ุ

• สถานภาพ 

• สถานศึกษาท่ีสังกดั 

• รายได ้

• ระดบัการศึกษา 

• ระยะเวลาการปฏิบติังาน 

ผลส าเร็จของการน า

นโยบายไปปฏิบัติ 



บทที่ 4 
 

ผลการการศึกษา 
 

การศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ตาม
แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 ปี (2555-2559) กรณีศึกษา: สถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  

4.1 สถานการณ์การผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา 
4.2 การน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 
4.4 ผลการศึกษาทศันคติของผูบ้ริหารงานจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
4.5 ผลการเปรียบเทียบผลการจดัล าดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการ

น านโยบายไปปฏิบติั 
 

4.1 สถานการณ์การผลติและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา  
 

สถานการณ์การผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาของประเทศไทยท่ีผ่านมานั้นยงัมี
ปัญหาอยู่มาก ก าลงัคนระดบัอาชีวศึกษาเขา้สู่ตลาดแรงงานนอ้ย การผลิตก าลงัคนส่วนใหญ่ยงัไม่
เป็นไปตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน ถึงแมว้่าภาครัฐจะมีนโยบายการการผลิตก าลงัคน
ออกมา โดยมีเป้าหมายเพื่อเร่งการเพิ่มสดัส่วนผูเ้รียนอาชีวศึกษาใหสู้งข้ึนแต่ในทางกลบักนั สดัส่วน
นกัเรียนมีแนวโนม้ลดลงเร่ือยๆ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 มีผูเ้รียนอาชีวศึกษาอยูท่ี่ร้อยละ 39.8 ปี 2551 
อยูท่ี่ร้อยละ 38.8 และในปี 2554 เม่ือเทียบสดัส่วนนกัเรียนสายสามญัต่อสายอาชีวศึกษา อยูท่ี่ร้อยละ 
64.6 ต่อ 35.4 โดยท่ีจ านวนผูเ้รียนสายอาชีวศึกษามีจ านวนลดลงอย่างต่อเน่ือง เม่ือเทียบกบัจ านวน
ผูเ้รียนสายสามญั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) อีกทั้งความนิยมเรียนอาชีวศึกษาไม่ได้
เพิ่มมากข้ึนรวมทั้งนกัเรียนท่ีจบระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ยงัคงนิยมเรียนต่อในระดบัปริญญาตรีอยูม่าก และปัญหาดา้นภาพลกัษณ์มอง
ว่าเด็กอาชีวเกเร ปัญหาการทะเลาะวิวาท การศึกษาไม่ค่อยมีคุณภาพ และค่านิยม            ทางสังคม
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ของผูป้กครอง จึงไม่นิยมส่งบุตรหลานเขา้เรียนต่อในระดบัอาชีวศึกษา ท าให้จ านวนและสัดส่วน
ของผูเ้รียนอาชีวศึกษาเพิ่มไดน้อ้ย ทั้งท่ีความตอ้งการก าลงัคนแรงงานอาชีวศึกษามีสูง  

ในส่วนของกรุงเทพมหานครเองก็พบวา่ ผูส้ าเร็จการศึกษาทั้งหมดของกรุงเทพมหานคร มี
จ านวนทั้งหมด 210,639 คน โดยผูส้ าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีจ านวนมากท่ีสุด 70,702 
คน รองลงมา ไดแ้ก่ ระดบัระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้หรือต ่ากวา่จ านวน 43,739 คน และมธัยมศึกษา
ตอนปลาย จา้นวน 29,973 คน ส่วนผูส้ าเร็จการศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และ 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ในกรุงเทพมหานครมีจ านวนไม่มากนกั เม่ือเปรียบเทียบกบั
ระดบัการศึกษาอ่ืนๆ จ านวน 29,509 คน และ 21,536 คน ตามล าดบั และระดบัการศึกษาปริญญาโท
ข้ึนไปมีจ านวนเพียง 15,290 คนเท่านั้น (สถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย, 2555: 12-15) และ
จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติในด้านการขาดแคลนและความตอ้งการแรงงาน พบว่า
กรุงเทพมหานครมีความตอ้งการในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายและประกาศนียบตัรวิชาชีพจ านวน 
23,516 คนในขณะท่ีมีการขาดแรงงานจ านวน 11,871 คน ส่วนระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง/
อนุปริญญา มีความตอ้งการแรงงาน 11,651 คนในขณะท่ีมีการขาดแรงงานจ านวน 7,299 คน โดย
สาขาท่ีมีความตอ้งการและขาดแคลนแรงงานท่ีสูงท่ีสุดสองอนัดับแรกคือ สาขาธุรกิจและการ
บริหารพาณิชยศาสตร์ และสาขาวิศวกรรมศาสตร์การผลิตและการก่อสร้าง (สถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร, 2557: 45) ซ่ึงจะเห็นไดว้่าก าลงัแรงงานท่ีภาคประกอบการตอ้งการนั้นส่วนมาก
เป็นก าลงัแรงงานสายอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตและพฒันาก าลงัคนของ 
ประเทศ และมีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริม และก ากบัดูแลการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภท 
ก าหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาส่งเสริมและ
ประสานงานการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม และการกีฬาเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตามตรวจสอบ 
และประเมินผลการจดัการศึกษาและราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหนา้ท่ีของ
กระทรวงหรือส่วนราชการท่ีสังกดักระทรวง (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ, 2545) ไดมี้การ
จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ใช้ส าหรับเป็น
เคร่ืองมือในการก ากบัทิศทางการปฏิบติังานของกระทรวงศึกษาธิการ และส่วนราชการ/หน่วยงาน
ในสงักดั  

การจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559          
โดยแผนท่ี 11 น้ีไดย้ึดหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และความสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง(พ.ศ. 2552-2559) รวมทั้ง
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แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ท่ีมุ่งหวงัจะพฒันาคุณภาพคน
ไทยทุกกลุ่มวยัใหมี้ความพร้อมทั้ง ใจ สติปัญญา มีจิตส านึกเวน้วรรควฒันธรรมท่ีดีงามและรู้คุณค่า
ของความเป็นไทย มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต ภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลง และเป็น
พลงัทางสังคมในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เช่ือมโยงกบับทบาทและอ านาจหนา้ท่ี
ของกระทรวงศึกษาธิการมาเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการโดยมีเป้าหมายส าคญัคือ  มุ่งให้คน
ไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีภูมิคุม้กนั รู้เท่าทนัในเวทีโลก 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 
2555-2559 ข้ึน โดยค านึงถึงผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาและบริบทสภาพแวดล้อมทุกด้านท่ีมี
ผลกระทบต่อการศึกษาประกอบกบัทิศทางการพฒันาประเทศและทิศทางการพฒันาการศึกษาของ
ประเทศรวมทั้งการใหค้วามส าคญักบับุคคล หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งระดมความคิดเห็นจากทั้งภาครัฐ 
เอกชน ชุมชนและประชาชนท่ีสนใจ เพื่อให้แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 
11 พ.ศ. 2555-2559 มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของพื้นท่ีและทอ้งถ่ิน แผนพฒันาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวิสัยทัศน์ 
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายการพฒันาท่ีก าหนดไว ้กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดยุทธศาสตร์ 5 
ยทุธศาสตร์ดงัน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย ์บุคลากรทางการ
ศึกษาและสถานศึกษา 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพ
การแข่งขนัของประเทศ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมการวิจยัและพฒันา ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เทคโนโลย ีนวตักรรม 
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง

ตลอดชีวิต 
ยทุธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาระบบบริหารจดัการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ

จดัการศึกษา 
 

4.2 การน านโยบายการผลติและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ  
 

ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัเลือกศึกษาเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา ซ่ึงอยู่ยุทธศาสตร์ท่ี 2 คือ ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ
พฒันา และเสริมสร้างการแข่งขนัของประเทศ โดยยุทธศาสตร์ท่ี 2 น้ีมีจุดมุ่งหมาย มุ่งผลิตและ
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พฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน มีสมรรถนะ         
มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบั
สากล รวมทั้ งการเตรียมความพร้อมของผูเ้รียนและก าลังแรงงานรองรับการเข้าสู่สังคมและ
ประชาคมอาเซียน  

 
4.2.1 การกลยุทธ์และการด าเนินการของแผนพฒันาการศึกษา ฉบับที่ 11  

1) สร้างภาพลกัษณ์และยกระดบัคุณภาพการอาชีวศึกษา 
2) เร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแพทยพ์ยาบาลและ

สาขาทีจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ 
3) เร่งผลิต และพฒันาก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษา ให้ทนักบัความเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลย ี
4) พฒันาสมรรถนะ ก าลงัแรงงาน เพื่อรองรับการเขา้สู่สงัคมและประชาคมอาเซียน 
5) สร้างความเขม้แข็งเครือข่าย การผลิต และพฒันาก าลงัคนกบัองคก์ร/หน่วยงาน

ทั้งในและต่างประเทศ 
6) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผูมี้ความสามารถพิเศษอยา่งต่อเน่ืองทุกระดบั 
7) ส่งเสริมประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลางการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 

ผู ้วิจัยได้เลือก กรณีศึกษา สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เพราะสถาบัน
อาชีวศึกษากรุงเทพ เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ภายใตส้ังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ
เกิดจากพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2551 โดยเกิดจากการรวมตวักนัของ
สถานศึกษา ทั้ ง 13 สถานศึกษา ซ่ึงทางสถาบันมีหน้าท่ีหลักในการผลิตและพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษา อีกทั้งกรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศ มีพื้นท่ีเมืองขนาดใหญ่ท่ีสุดและเป็น
เมืองหลกัท่ีมีประชากรมากท่ีสุด รวมทั้งเป็นศูนยก์ลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนส่ง 
การเงินการธนาคาร การพาณิชย ์การส่ือสาร และความเจริญกา้วหนา้ดา้นต่างๆของประเทศ มีการ
พฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นฐานเศรษฐกิจหลกัของประเทศ รวมทั้งเป็นศูนยก์ลางดา้นเศรษฐกิจและ
การคา้ขาย การบริการภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ถูกจดัล าดบัให้เป็นมหานครท่ีมีขนาดใหญ่
อนัดบัท่ี 15 ของโลก และยงัเป็นศูนยก์ลางทางการเงินนานาชาติท่ีใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคตะวนัออก
เฉียงใต้ (สถาบันเพื่อการพฒันาประเทศไทย , 2555) ซ่ึงถือเป็นข้อได้เปรียบของสถาบันการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  

ทั้งน้ีเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายและยุทธศาสตร์ขา้งตน้ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพ            
ซ่ึงมีหน้าท่ีมุ่งสร้างและผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษาทั้ง ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ระดบั
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ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบติัการ         
การสถาบนัไดแ้ปลงแผนนโยบายสู่การปฏิบติัโดยจดัท าแผนยุทธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นกรอบหรือแนวทางในการขับเคล่ือนของสถาบันอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ 5 ประการดังน้ี (สถาบันการอาชีวศึกษาศึกษา
กรุงเทพมหานคร, 2557) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 เร่งผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศทั้ง
เชิงปริมาณและคุณภาพ  

ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบความร่วมมือและขยายภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความเข้มแข็งให้แก่บุคลากรทางการศึกษาของสถาบันการ

อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 สร้างความเข็มแข็งและเอกภาพในการบริหารจดัการสถาบนัอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร 
ยทุธศาสตร์ท่ี 5 รณรงคเ์สริมสร้างภาพลกัษณ์การอาชีวศึกษาใหเ้ป็นท่ียอมรับของสงัคม 
โดยยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ท่ีทางสถาบนักรุงเทพมหานคร ไดก้ าหนดเพื่อให้สอดคลอ้งเป็นไป

ตามแนวนโยบายของแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 
คือ ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันา และเสริมสร้างการแข่งขนัของประเทศตาม
และแปลงออกมาเป็นแผนงาน ตวัช้ีวดั และโครงการ (ผูว้ิจยัขอแสดงรายระเอียดเป็นตาราง) ดงัน้ี  
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ตารางที่ 4.1 แสดงแผนการด าเนินงานของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 1  
เร่งผลิตก าลงัคน
อาชีวศึกษาให้
สอดคลอ้งกนัควาน
ตอ้งการของประเทศ
ทั้งเชิง ปริมาณและ
คุณภาพ 

แผนงานท่ี 1  
ผลิตและพฒันา
ก าลงัคนให้
สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของประเทศ
เชิงปริมาณและ
คุณภาพ 

เชิงปริมาณ 
1.  จ านวนของผู ้ท่ีส า เ ร็จการศึกษาจากสถาบันการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานครพียงพอ และท างานในสาย
งานท่ีสอดคลอ้งกบัวฒิุท่ีส าเร็จการศึกษามากข้ึน 
2. ระดบัความพึงพอใจของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อคุณภาพ
ของผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพ
มานคร 
เชิงคุณภาพ 
1. จ านวนหลกัสูตรสาขาวิชาใหม่และหลกัสูตรท่ีไดรั้บ
การพฒันา จ านวน XXX หลกัสูตร 
2. ระดบัคุณภาพผูส้ าเร็จอาชีวศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความ
พึงพอใจของสถานประกอบการ 
3. จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาและมีงานท า 
4. จ านวนรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้ง
กนัทกัษะในศตวรรษท่ี 21 

1. โครงการศึกษาความตอ้งการก าลงัคนในเขต
กรุงเทพมหานครเพื่อวางแผนการจดัอาชีวศึกษาของ
สถาบนัทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  
2. โครงการส่งเสริมสถานศึกษาเป็น
สถาบนัการศึกษาเฉพาะทางตามความเช่ียวชาญ 
3. โครงการสร้างแรงจูงใจส าหรับผูท่ี้เรียนสาย
ปฏิบติัการในสาขาท่ีเป็นท่ีตอ้งการ  
4. โครงการปฏิรูประบบการแนะแนวการ
อาชีวศึกษาแนวใหม่ 
5. โครงการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) 
เพื่อการใชป้ระโยชน์ในการพฒันา คุณภาพการเรียน
การสอน 
6. โครงการน าร่องการพฒันาหลกัสูตรอาชีวศึกษา
สาขาวิชาใหม่ ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน อาชีพและ
มาตรฐานสากล อาทิ การจดัอาชีวศึกษาของประเทศ
ญ่ีปุ่น KOSEN (5ปี + 2ปี) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 

   7. โครงการพฒันาการจดัการเรียนการสอน
อาชีวศึกษาทวภิาคีใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการ จดั
อาชีวศึกษาทวภิาคี 
8. โครงการยกระดับคุณภาพสถานศึกษาจาการ
เช่ือมโยงเครือข่ายกบันานาชาติ 
9. โครงการส่งเสริมการน าส่ือ และเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอนและสร้าง
สงัคมแห่งการเรียนรู้ 
10. โครงการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน
อาชีวศึกษา 
11. โครงการประกนัการมีงานท าของผูเ้รียนสาขาน า
ร่อง 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 
พฒันาระบบความ
ร่วมมือและขยาย
ภาคีเครือข่ายทั้งใน
และต่างประเทศ 

แผนงานท่ี 1  
เร่งสร้างความ
เขม้แขง็ของระบบ
ภาคีเครือข่ายใน
ประเทศ 

1. จ านวนภาคีเครือข่ายท่ีร่วมมือเพียงพอต่อการจดัการ
เรียนการสอนอาชีวศึกษาทวภิาคี 
2. จ านวนทุนและทรัพยากรจากความร่วมมือ 

1. โครงการขยายความร่วมมือการจดัการอาชีวศึกษา
ระบบทวภิาคีอยา่งมีคุณภาพ 
2. โครงการพฒันาความร่วมมือกบัภาคเอกชนใน
การจดัหลกัสูตรอาชีวศึกษาทวิภาคี รวมถึงการสร้าง
ความร่วมมือในการน าเอาบุคลากรจากภาคเอกชน
มาเป็นครูผูส้อนในสถาบนัการศึกษา 
3. โครงการจดัท าฐานขอ้มูลสิทธิประโยชน์ของ
สถานประกอบการท่ีร่วมมือในการจดัท า 
หลกัสูตร 
4. โครงการพฒันาเครือข่ายคุณภาพ (Quality 
Network) การจดัอาชีวศึกษาตามกลุ่มอาชีพ 
5. โครงการพฒันาระบบประกนัคุณภาพอาชีวศึกษา
ระบบทวภิาคี 
6. โครงการผลกัดนัสภาอาชีวศึกษาทวภิาคี (DVT 
Council) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
   7. โครงการสร้างเสริมแรงจูงใจและมาตรการเพื่อให้

สถานประกอบการร่วมจดัอาชีวศึกษา 
 แผนงานท่ี 2 

แสวงหาและพฒันา
ความร่วมมือกบัภาคี
เครือข่ายต่างประเทศ 

1. จ านวนภาคีเครือข่ายต่างประเทศท่ีเพิ่มข้ึน 
2. จ านวนการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งเครือข่ายจาก
ต่างประเทศ 

1. โครงการพฒันาความร่วมมือในการจดัอาชีวศึกษา
กบัสถาบนัชั้นน าในต่างประเทศ 
2. โครงการพฒันารูปแบบความร่วมมือเพื่อยกระดบั
คุณภาพการจดัการอาชีวศึกษาสู่มาตรฐานสากล 
3. โครงการแลกเปล่ียนบุคลากรทางการศึกษาและ
นกัเรียนกบัสถาบนัการศึกษาชั้นน าในต่างประเทศ 
4. โครงการเสริมสร้างศกัยภาพของสถาบนั ให้เป็น
ศูนย์กลางและเครือข่ายข้อมูลการอาชีวศึกษาใน
ภูมิภาค 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
ยทุธศาสตร์ 3 สร้าง
ความเขม้แขง็ใหแ้ก่
บุคลากรทาง
การศึกษาของ
สถาบนัการ
อาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร 
  
  

แผนงาน 
พฒันาคุณภาพครู 
คณาจารย ์และ
บุคลากรทางการ
ศึกษา ของสถาบนั 
ใหมี้มาตรฐาน 

1. ระดบัความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรในสถาบนัท่ีมีต่อ
การปรับกระบวนการทศัน์ 
2. จ านวนครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บ
การพฒันาศกัยภาพ ความรู้ และประสบการณ์เพื่อความ
เป็นเลิศของสถาบนั 
3. จ านวนคู่มือการปฏิบติังานของสถาบนั  
4. ระดบัคุณภาพของคู่มือการปฏิบติังานของสถาบนั 

1. โครงการพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถ
ของครูในแต่ละสาขาอาชีพใหส้อดคลอ้งกบั
มาตรฐาน 
2. โครงการสส่งเสริมใหผู้ท่ี้มีประสบการณ์และ
ความเช่ียวชาญอาชีพมาเป็นครู 
3. โครงการสร้างแรงจูงใจและพฒันาระบบท่ีเอ้ือให้
ผูท่ี้มีประสบการณ์ / ความเช่ียวชาญอาชีพมาเป็นครู 
4. โครงการส่งเสริมใหค้รูในสถานศึกษาไปเรียนรู้
การท างานจริงในสถานประกอบการ 
5. โครงการแลกเปล่ียนเพื่อพฒันาขีดความสามารถ
ของครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาของ
สถาบนักบัสถาบนัการศึกษาในต่างประเทศ 
6. โครงการส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมท่ีมี
ประสิทธิภาพมาใชใ้นการเรียนการสอน 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
ยทุธศาสตร์ 4 
สร้างความเขม้แขง็
และเอกภาพในการ
บริหารจดัการ
สถาบนัอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร 

พฒันาระบบการ
บริหารจดัการของ
สถาบนัอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครให้
มีประสิทธิภาพ 

1. ระดบัคุณภาพของระบบบริหารงาน 
2. ระดบัคุณภาพของระบบบริหารงานจดัการ
งบประมาณ 

1. โครงการพฒันาระบบสารสนเทศและฐานขอ้มูล
เพื่อการจดัการอาชีวศึกษาของสถาบนั 
2. โครงการพฒันาการบริหารสถาบนัดว้ย
กระบวนการคุณภาพ (PDCA) และหลกัธรรมาภิ
บาล 
3. โครงการส่งเสริมและพฒันาค่านิยมร่วมของ
สถาบนัอาชีวศึกษาใหมี้รูปแบและทิศทางเดียวกนั 
4. โครงการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการ
อาชีวศึกษาของสถานศึกษาในสถาบนั ใหมี้
มาตรฐานใกลเ้คียงกนั 
5. โครงการศึกษาปรับปรุงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และแนวปฏิบติั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
สถาบนัการอาชีวศึกษา 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ) 
 

ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั โครงการ 
ยทุธศาสตร์ 5 
รณรงคเ์สริมสร้าง
ภาพลกัษณ์การ
อาชีวศึกษาใหเ้ป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม 

สร้างภาพลกัษณ์การ
อาชีวศึกษาของ
สถาบนัใหเ้ป็นท่ี
ยอมรับของสงัคม 

ภาพลกัษณ์ของสถาบนัเป็นท่ียอมรับของสงัคม 1. โครงการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์คุณค่าของการ
อาชีวศึกษา 
2. โครงการพฒันา เผยแพร่เอกลกัษณ์ และคุณค่า
ของอาชีวอุดมศึกษา 
3. โครงการแสวงหาความร่วมมือกบัศิษยเ์ก่าท่ี
ประสบความส าเร็จ 
4. โครงการอาชีวศึกษาจิตอาสาเพื่อพฒันาความเป็น
พลเมืองดี 
5. โครงการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
อาชีวศึกษาตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
6. โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมนกัศึกษา
ดว้ยกลไกดา้นศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม 

 
แหล่งที่มา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557: 64-70. 
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กลไกการขบัเคล่ือนแผนยทุธศาสตร์ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ไปสู่การปฏิบติั
ใหมี้ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายนั้น (สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร, 2557: 71-73) 

1) ทางสถาบนัสร้างความเช่ือมโยงและสอดคลอ้งระหว่างยุทธศาสตร์สถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร กบัสถานศึกษาในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคดว้ย
เช่นกัน ซ่ึงปัจจุบันสถานศึกษาในสังกัดมีจ านวนทั้ งส้ิน 13 แห่ง การสร้างความเช่ือมโยงและ
สอดคลอ้งระหว่างยุทธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร กบัสถานศึกษาในสังกดั
สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค์ เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่า ยุทธศาสตร์
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีการขับเคล่ือนสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง โดย
สถาบนัการศึกษาในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษาทั้ง 13 แห่ง จ าเป็นตอ้งถ่ายทอดและแปลงแผน
ยุทธศาสตร์สถาบันการอาชีวศึกษาสู่แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของโครงการและงบประมาณ (ท่ีไดรั้บการจดัสรรเป็นเงินกอ้น (Block 
Grant) ไวท่ี้สถาบนัฯ) นอกจากการถ่ายทอดและแปลงแผนยุทธศาสตร์สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครลง สู่แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบติัการของสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่งแลว้ 
ส่ิงจ าเป็นอีกประการหน่ึง คือการปรับปรุงโครงสร้างการด าเนินการของสถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครและ สถาบนัการศึกษาในสังกดัแต่ละแห่ง ใหส้อดรับกบัภารกิจภายใตย้ทุธศาสตร์
สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงการปรับปรุงโครงสร้างน้ี รวมถึง การปรับปรุงกฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั การบริหารทรัพยากรบุคคลและงบประมาณส าหรับการด าเนินงาน รวมถึง
กระบวนการในการท างานและการจดัการองคค์วามรู้ภายในองคก์าร 

เพื่อให้การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน (อาทิ ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี) ของสถาบนัการศึกษาในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครสอดคลอ้งกบั
แนวทาง ยุทธศาสตร์สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครในฐานะหน่วยงานหลกัได้ จัดท าคู่มือการแปลงแผนยุทธศาสตร์สถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพหานคร เพื่อเป็นแนวทางให้กับสถาบนัการศึกษา ในสังกัดการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครส าหรับก าหนดยทุธศาสตร์และแผนปฏิบติัการของแต่ละสถาบนัพฒันาเครือข่าย
กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
ส าหรับการพฒันาเครือข่ายนั้น สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบความร่วมมือและ ขยาย
ภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ ส าหรับการท างานในเชิงรุก ดา้นการพฒันาเครือข่ายนั้น ใน
ยุทธศาสตร์ฉบบัน้ี มุ่งเนน้ไปท่ี 1) การพฒันาระบบเครือข่ายกบัหน่วยงานภายในประเทศ และ 2) 
การพฒันาระบบเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานในต่างประเทศ 
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ส าหรับการพฒันาระบบเครือข่ายกบัหน่วยงานภายในประเทศการด าเนินงานภายใต้
ยุทธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษา มุ่งเน้นการพฒันาระบบเครือข่ายกับหน่วยงานภาครัฐและ
หน่วยงานภาคเอกชนในมิติหน่วยงานภาครัฐสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพตอ้งบูรณาการและ
ประสานความร่วมมือกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการและสถาบนัคุณวุฒิวิชาชีพ (องคก์ารมหาชน) เพื่อน าเอามาตรฐานฝีมือแรงงาน
และมาตรฐานอาชีพมาเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ในส่วนของ
ภาคเอกชน อาทิ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สภาหอการคา้ไทย สมาคมวิชาชีพต่างๆจาก
การวิเคราะห์สถานการณ์ พบว่าปัจจุบนัภาคเอกชนเขา้มาเป็นเครือข่ายกบัสถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพเพิ่มข้ึน สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพ ควรใช้ขอ้ไดเ้ปรียบดงักล่าวในการจดัท าระบบ
ความร่วมมือกบัภาคเอกชนอย่างเป็นทางการโดยเฉพาะความร่วมมือในการพฒันาหลกัสูตร  การ
เรียนการสอนแบบทวิภาคีร่วมกบัเอกชน รวมไปถึงการแสวงหาความร่วมมือเพื่อจดัตั้งสภาทวิภาคี
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการอาชีวศึกษา ส าหรับมิติเครือข่ายในต่างประเทศ พิจารณา
ใน 2 มิติคือ 1) การพฒันาความร่วมมือกบัสถาบนัศึกษาชั้นน าในประเทศท่ีพฒันาแลว้ ส่วนน้ีมุ่งเนน้
ท่ีการพัฒนาองค์ความรู้ กระบวนการและรูปแบบการเรียนการสอนอาชีวศึกษา นอกจาก
กระบวนการในการแลกเปล่ียนองค์ความรู้แลว้ อาจพิจารณาถึงการแลกเปล่ียนบุคลากรอาทิ ครู
อาจารยร์วมถึงการแลกเปล่ียนนักเรียนระหว่างสถาบนัส าหรับมิติ 2) การพฒันาความร่วมมือกบั
ประเทศในกลุ่ม CLMV (กมัพูชา-ลาว-พม่า และเวียดนาม) ซ่ึงเป็นตน้ทางส าคญัของแรงงานขา้ม
ชาติท่ีเขา้มาท างานในประเทศไทยในส่วนของความร่วมมืออาจพิจารณาจดัตั้งโรงเรียนพี่-โรงเรียน
นอ้ง (Sister School)โดยท่ีสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพเป็นศูนยก์ลางในการถ่ายทอดองคค์วามรู้
ไปยงัโรงเรียนในกลุ่มประเทศ CLMV ขณะเดียวกันก็แสวงหาโอกาสความร่วมมือเพิ่มเติมกับ
ประเทศนอกกลุ่ม โดยเฉพาะประเทศท่ีมีช่ือเสียงในเร่ืองการจดัการเรียนการสอนดา้นอาชีวศึกษา
จนถึงระดบัอาชีวอุดมศึกษา 

2) การสร้างภาพลักษณ์ให้การอาชีวศึกษาเป็นท่ียอมรับของสังคม กลไกการ
ขบัเคล่ือนในดา้นต่างๆ ไม่เพียงแต่สอดของกบัยทุธศาสตร์ท่ี 5 รณรงคเ์สริมสร้างสร้างภาพลกัษณ์
การอาชีวศึกษาให้เป็นท่ียอมรับของสังคม หากแต่ยงัสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เร่ืองผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศทั้งเชิง
ปริมาณและคุณภาพ เน่ืองจากปัจจุบนัเราไม่อาจปฏิเสธไดว้่าจ านวนของนกัเรียนอาชีวศึกษาลดลง
อย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ีเป็นเพราะภาพลกัษณ์ของการอาชีวศึกษาท่ีเต็มไปดว้ยภาพของการใช้ความ
รุนแรง และการขาดความมั่นคงโดยเฉพาะในมิติเศรษฐกิจกล่าวคือรายได้น้อยกว่าผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาในระดบัอุดมศึกษา ส่งผลต่อการตดัสินใจของนักเรียนและผูป้กครองท่ีจะศึกษาต่อใน
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ระดบัอาชีวศึกษาดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีสถาบนัการอาชีวศึกษาตอ้งเร่งพฒันาภาพลกัษณ์ของ
การอาชีวศึกษาให้เป็นท่ียอมรับของสังคม ซ่ึงประเด็นการขบัเคล่ือนส าคญัและเร่งด่วนไดแ้ก่ การ
ลดการใชค้วามรุนแรงในกลุ่มนกัเรียนอาชีวะศึกษาในภาพรวมและท่ีมีประวติัการใชค้วามรุนแรงมา
ก่อน และการสร้างความเช่ือมัน่โดยอาจมีการจดัตั้งระบบประกนัการจา้งงาน หรือการประกนั
ค่าตอบแทนใหแ้ก่นกัเรียนท่ีจบจากอาชีวศึกษาในระดบัต่างๆ เพื่อสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่กลุ่มของผู ้
ท่ีเรียนจบจากสถาบนัการอาชีวศึกษา ซ่ึงปัจจุบนัสภาสถาบนัไดมี้การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อ
ดูแลภาพลกัษณ์ของการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครอยูแ่ลว้  

3) ตอ้งมีการก าหนดกลไกในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
ยทุธศาสตร์สถาบนัการอาชีวศึกษา กลไกการขบัเคล่ือนในมิติสุดทา้ยไดแ้ก่กลไกในการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน การติดตามและประเมินผลนบัว่ามีความส าคญัเน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ี
ท าให้ผูท่ี้มีความเก่ียวข้องสามารถทราบถึงผลสัมฤทธ์ิและปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดระหว่างการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ รวมถึงสามารถประเมินแนวทางในการแกไ้ขปัญหาปรับปรุงแผนและวิธีการ
ด าเนินงานในกรอบระยะเวลาท่ีเหลือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ตอ้งมีกลไกและกระบวนการ
ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพื่อใหก้ารด าเนินงานสามารถท่ีจะบรรลุวิสัยทศัน์ของ
ยุทธศาสตร์ ในการติดตามและประเมินผลอาจมีการจัดตั้ งคณะอนุกรรมการการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันการอาชีวศึกษา คณะอนุกรรมการ
ประกอบดว้ย ผูแ้ทนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ส าหรับภาระหนา้ท่ีในการด าเนินงานของ
คณะอนุกรรมการชุดน้ีไดแ้ก่ การก าหนดทิศทางและกลไกในการติดตามและประเมินผล รวมถึง
การใหข้อ้เสนอแนะต่อการปรับปรุงการด าเนินงานของสถาบนัและสถานศึกษาในเครือข่าย 

 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 

ในบทท่ี 4 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเร่ือง “การน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังคน
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั กรณีศึกษา สถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร” โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และศึกษาปัจจยัท่ีมี
อิท ธิพลต่อความส า เ ร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ  ตามแผนพัฒนาการ ศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 ปี (2555-2559) โดยเนน้ศึกษายุทธ์ศาสตร์ท่ี 2 การผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนรองรับ การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ โดยผูว้ิจยัเลือก
ศึกษาส านักงานคณะกรรมการอาชีว ศึกษา  เพราะ เ ป็นหน่ึงในห้าหน่วยงานหลักของ
กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบก ากบัดูแลงานการศึกษาในดา้นการอาชีวศึกษาโดยตรง 
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สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครเป็นส่วนราชการในสังกดัส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา มีสถานศึกษาในสงักดัจ านวน 13 สถานศึกษา  

ในการวิจัยในคร้ังน้ีกลุ่มตัวอย่างได้แก่บุคลากรในสถานศึกษา ในสังกัดสถาบันการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้ง 13 แห่ง ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บขอ้มูลในรูปแบบวิจยัเชิงปริมาณ และ
ไดเ้กบ็รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับทศันคติของบุคลากรท่ีในสถานศึกษาทั้งหมด

จ านวน 13 แห่ง ท่ีอยูใ่นสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐาน 
 
4.3.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจยัเร่ืองน้ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีวิจยั ไดแ้ก่ บุคลากรในสถานศึกษาทั้งหมดจ านวน 13 แห่ง 

ท่ีอยูใ่นสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม คือ 
เพศ อายุ สถานภาพ ช่ือสังกดัสถานศึกษา รายได ้ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา ระยะเวลาปฏิบติังาน 
โดยใชก้ารวิเคราะห์โดยการแจกแจงค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  

1) เพศ 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 178 คน (ร้อยละ 57.6) และ

เพศชายจ านวน 131 คน (ร้อยละ 42.4) 
2) อาย ุ
กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 106 คน (ร้อยละ 

34.3) รองลงมาคือ อาย ุ20-30 ปี จ านวน 90 คน (ร้อยละ 29.1) อาย ุ41-50 ปี จ านวน 72 คน (ร้อยละ 
23.3) และอาย ุ51 ปีข้ึนไป จ านวน 41 คน (ร้อยละ 13.3) ตามล าดบั 
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3) สถานภาพ 
กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดจ านวน 165 คน (ร้อยละ 

53.4) รองลงมาคือ สมรสจ านวน 135 คน (ร้อยละ 43.7) และหยา่ร้าง /หมา้ย/แยกกนัอยูจ่  านวน 9 คน 
(ร้อยละ 2.90) ตามล าดบั 

4) สถานศึกษาท่ีสงักดั 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่ท างานในสังกดัวิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี และ

วิทยาลยัพณิชยการธนบุรี จ านวน 35 คน (ร้อยละ 11.3) รองลงมาคือ ท างานในวิทยาลยัเทคนิคดอน
เมือง จ านวน 34 คน (ร้อยละ 11.0) วิทยาลัยพณิชยการบางนา จ านวน 30 คน (ร้อยละ 9.70) 
วิทยาลยัเทคนิคกาญจนภิเษกมหานคร จ านวน 25 คน (ร้อยละ 8.10) วิทยาลยัพณิชยการเชตุพน 
จ านวน 24 คน (ร้อยละ 7.80) วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม จ านวน 22 คน (ร้อยละ 7.10) วิทยาลยั
อาชีวศึกษาธนบุรี และวิทยาลยัพณิชยการอินทราชยั จ านวน 21 คน (ร้อยละ 6.80) วิทยาลยัเทคนิค
ดุสิต จ านวน 20 คน (ร้อยละ 6.50) กาญจนาภิเษกวิทยาลยั ช่างทองหลวง จ านวน 16 คน (ร้อยละ 
5.20) และวิทยาลยัอาชีวศึกษาเสาวภากบัวิทยาลยัการอาชีพกาญจนภิเษกหนองจอก จ านวน 13 คน 
(ร้อยละ 4.2) ตามล าดบั 

5) รายได ้
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 15,000-19,999 

บาท จ านวน 98 คน (ร้อยละ 31.7) รองลงมาคือ ตั้งแต่ 10,000-14,999 บาท จ านวน 64 คน (ร้อยละ 
20.7) ตั้งแต่ 20,000-24,999 บาท จ านวน 58 คน (ร้อยละ 18.8) ตั้งแต่ 25,000 บาทข้ึนไป จ านวน 49 
คน (ร้อยละ 15.9) และต ่ากวา่ 10,000 บาท จ านวน 40 คน (ร้อยละ 12.9) ตามล าดบั  

6) ต าแหน่ง 
กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการจ านวน 150 คน (ร้อยละ 

48.5) รองลงมาคือ เป็นลูกจา้งชัว่คราวจ านวน 97 คน (ร้อยละ 31.4) พนกังานราชการจ านวน 33 คน 
(ร้อยละ 10.7) และลูกจา้งประจ า จ านวน 29 คน (ร้อยละ 9.4) ตามล าดบั 

7) ระดบัการศึกษา 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่จบระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 168 

คน (ร้อยละ 54.4) รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาโทจ านวน 80 คน (ร้อยละ 25.9) ระดับ
การศึกษา ปวส/อนุปริญญาตรี จ านวน 47 คน (ร้อยละ 15.2) ปวช./ ม.6 จ านวน 8 คน (ร้อยละ 2.6) 
ต ่ากวา่ ม.6 จ านวน 5 คน (ร้อยละ 1.6) และปริญญาเอก จ านวน 1 คน (ร้อยละ 0.3) ตามล าดบั 
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8) ระยะเวลาปฏิบติังาน 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่มีระยะเวลาปฏิบติังาน ต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 

123 คน (ร้อยละ 39.9) รองลงมาคือ ระยะเวลาปฏิบติังาน 5-10 ปี จ านวน 94 คน (ร้อยละ 30.4) 
ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 21-30 ปี จ านวน 54 คน (ร้อยละ 17.5) 21-30 ปี จ านวน 23 คน (ร้อยละ 
7.4) 31-40 ปี จ านวน 13 คน (ร้อยละ 4.2) และ 40 ปีข้ึนไป จ านวน 2 คน (ร้อยละ 0.6) ตามล าดบั 
รายละเอียดตามตารางท่ี 4.2 

 
ตารางที ่4.2 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 
(n=309) 

ร้อยละ 
(100.0) 

1. เพศ   
   ชาย 131 42.4 
   หญิง 178 57.6 
2. อายุ   
   20-30 ปี 90 29.1 
   31-40 ปี 106 34.3 
   41-50 ปี 72 23.3 
   51 ปีข้ึนไป 41 13.3 
3. สถานภาพ   
   โสด  165 53.4 
   สมรส 135 43.7 
   หยา่ร้าง /หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 9 2.90 
4. สถานศึกษาที่สังกดั   
   วิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี 35 11.30 
   วิทยาลยัเทคนิคกาญจนภิเษกมหานคร 25 8.10 
   วิทยาลยัเทคนิคดอนเมือง 34 11.00 
   วิทยาลยัเทคนิคดุสิต 20 6.50 
   วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม 22 7.10 
   วิทยาลยัอาชีวศึกษาเสาวภา 13 4.20 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 
(n=309) 

ร้อยละ 
(100.0) 

   วิทยาลยัอาชีวศึกษาธนบุรี 21 6.80 
   วิทยาลยัพณิชยการอินทราชยั 21 6.80 
   วิทยาลยัพณิชยการบางนา 30 9.70 
   วิทยาลยัพณิชยการเชตุพน  24 7.80 
   วิทยาลยัพณิชยการธนบุรี 35 11.30 
   กาญจนาภิเษกวิทยาลยั ช่างทองหลวง  16 5.20 
   วิทยาลยัการอาชีพกาญจนภิเษกหนองจอก 13 4.20 
5. รายได้   
   ต ่ากวา่ 10,000 บาท 40 12.9 
   ตั้งแต่  10,000-14,999 บาท 64 20.7 
   ตั้งแต่  15,000-19,999 บาท 98 31.7 
   ตั้งแต่  20,000 – 24,999 บาท 58 18.8 
   ตั้งแต่  25,000 บาทข้ึนไป 49 15.9 
6. ต าแหน่ง   
   ขา้ราชการ 150 48.5 
   พนกังานราชการ 33 10.7 
   ลูกจา้งประจ า 29 9.4 
   ลูกจา้งชัว่คราว 97 31.4 
7. ระดับการศึกษา   
   ต ่ากวา่ ม.6 5 1.6 
   ปวช./ ม.6 8 2.6 
   ปวส/อนุปริญญาตรี 47 15.2 
   ปริญญาตรี 168 54.4 
   ปริญญาโท 80 25.9 
   ปริญญาเอก 1 0.3 
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ตารางที ่4.2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 
(n=309) 

ร้อยละ 
(100.0) 

8. ระยะเวลาปฏิบัติงาน   
   ต ่ากวา่ 5 ปี 123 39.9 
   5-10 ปี 94 30.4 
   11-20 ปี 54 17.5 
   21-30 ปี 23 7.4 
   31-40 ปี 13 4.2 
   40 ปีข้ึนไป 2 0.6 

รวม 309 100.0 
 

4.3.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัทัศนคติของบุคลากรท่ีในสถานศึกษาท้ังหมดจ านวน 
13 แห่ง ท่ีอยู่ในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

การวิเคราะห์ทศันคติของบุคลากรท่ีในสถานศึกษาทั้งหมดจ านวน 13 แห่ง ท่ีอยู่ในสังกดั
สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยใชก้ารวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

1) ดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย  
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ ด้านมาตรฐานและ
วตัถุประสงคข์องนโยบายโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.02) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ประเด็น
กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาก าลงัคุณภาพคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายมากท่ีสุด 
คือ “ท่านคิดว่าการน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ ตาม
แผนพัฒนาการศึกษาฉบับท่ี 11 มีตัวช้ีวดัท่ีชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ” (   = 4.06) 
รองลงมาคือ “ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านให้ความส าคญัต่อนโยบายการการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั” (  = 4.03, S.D. = 0.70) “ท่านคิดว่าการด าเนินการตาม
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ของแผนพฒันาการศึกษาฉบบัท่ี 11 จะท าให้นโยบายน้ีมีประสบความส าเร็จ” (  
= 4.03, S.D. = 0.65) และท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดวา่การน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงั
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อาชีวศึกษาไปปฏิบัติ มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน” (   = 3.96) 
ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัความคิดเห็น

ของบุคลากรท่ีมีต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์อง
นโยบาย 

 

ข้อ 1. มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย 
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
 

ท่านคิดวา่การน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงั
อาชีวศึกษาไปปฏิบติัมี ตามแผนพฒันาการศึกษาฉบบัท่ี 11 
มีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

4.06 
 

0.648 
 

มาก 
 

2 
 

ท่านคิดวา่การน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงั
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั มีความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน 

3.96 0.649 มาก 

3 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านใหค้วามส าคญัต่อ นโยบาย
การการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั 

4.03 0.706 มาก 

4 ท่านคิดวา่การด าเนินการตามยทุธศาสตร์ท่ี 2 ของ
แผนพฒันาการศึกษาฉบบัท่ี 11 จะท าใหน้โยบายน้ีมี
ประสบความส าเร็จ 

4.03 0.652 มาก 

 รวม 4.02 0.507 มาก 
 

2) ดา้นทรัพยากรขององคก์าร 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นทรัพยากรขององคก์าร
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.87) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ประเดน็กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็น
ต่อปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคน
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นทรัพยากรขององคก์ารมากท่ีสุด คือ “ท่านคิดว่าท่านไดรั้บการสนบัสนุน 
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ส่งเสริมการพฒันาความรู้และศกัยภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ือง” (  = 3.92) รองลงมาคือ 
“ท่านคิดว่าหน่วยงานท่านไดรั้บงบประมาณเพียงพอในการปฏิบติัตามนโยบายน้ีหรือไม่” (  = 
3.87) และท่ีน้อยท่ีสุดคือ “ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพียง
พอท่ีจะใชป้ฏิบติัตามนโยบายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่” (  = 3.82) ตามล าดบั รายละเอียด 
ตามตารางท่ี 4.4 
 
ตารางที่ 4.4 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัความคิดเห็น

ของบุคลากรท่ีมีต่อประเดน็ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการ
ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นทรัพยากรขององคก์าร 

 

ข้อ 2. ทรัพยากรขององค์การ 
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 ท่านคิดวา่หน่วยงานท่านไดรั้บงบประมาณเพยีงพอในการ

ปฏิบติัตามนโยบายน้ีหรือไม่ 
3.87 0.801 มาก 

2 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ครุภณัฑ ์
และเทคโนโลยเีพยีงพอท่ีจะใชป้ฏิบติัตามนโยบายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ 

3.82 
 

0.832 
 

มาก 
 

3 ท่านคิดวา่ท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการพฒันาความรู้และ
ศกัยภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ือง 

3.92 0.725 มาก 

 รวม 3.87 0.668 มาก 
 

3) ดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ด้านการส่ือสารระหว่าง
องค์การ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.95) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ประเด็นกลุ่มตวัอย่างมี
ความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์ารมากท่ีสุด คือ “ท่านคิดวา่ผูบ้ริหารใน
หน่วยงานของท่าน ไดมี้การส่ือสารให้ท่านทราบถึงแผนการด าเนินการตามนโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษา ตามยุทธศาสตร์แผนพฒันาการศึกษาฉบับท่ี 11” (  = 3.99) 
รองลงมาคือ “ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านได้มีการก าหนดมอบหมายให้ผูรั้บผิดชอบการ
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ด าเนินงานในการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งชดัเจน” (  = 3.96) “ท่านคิดว่าการบริหารจดัการใน
หน่วยงานของท่าน มีขอบเขตท่ีชดัเจนและถูกตอ้ง” (  = 3.94) และท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดวา่ใน
หน่วยงานของท่านมีการส่ือสารนโยบายลงมา ไดอ้ยา่งชดัเจน เท่ียงตรง และสม ่าเสมอ ท าใหท่้านมี
ความเขา้ใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดต้รงกนั” (  = 3.93) ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.5 
 
ตารางที ่4.5 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็นของ

บุคลากรท่ีมีต่อประเดน็ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร 

 

ข้อ 3. การส่ือสารระหว่างองค์การ 
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
 

ท่านคิดวา่ในหน่วยงานของท่านไดมี้การก าหนดมอบหมาย
ใหผู้รั้บผิดชอบการด าเนินงานในการน านโยบายไปปฏิบติั
อยา่งชดัเจน 

3.96 0.735 มาก 

2 
 

ท่านคิดวา่ในหน่วยงานของท่านมีการส่ือสารนโยบายลงมา 
ไดอ้ยา่งชดัเจน เท่ียงตรง และสม ่าเสมอ ท าใหท่้านมีความ
เขา้ใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดต้รงกนั 

3.93 
 

0.737 
 

มาก 
 

3 ท่านคิดวา่การบริหารจดัการในหน่วยงานของท่าน มี
ขอบเขตท่ีชดัเจนและถูกตอ้ง 

3.94 0.796 มาก 

4 ท่านคิดวา่ผูบ้ริหารในหน่วยงานของท่าน ไดมี้การส่ือสาร
ใหท่้านทราบถึงแผนการด าเนินการตามนโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษา ตามยทุธศาสตร์
แผนพฒันาการศึกษาฉบบัท่ี 11 

3.99 0.741 มาก 

 รวม 3.95 0.619 มาก 
 

4) ดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายดา้นการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นลกัษณะขององคก์าร
ท่ีน าไปปฏิบติั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.64) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ประเดน็กลุ่มตวัอยา่ง
มีความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายด้านการผลิตและพฒันา
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คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติัมากท่ีสุด คือ “ท่าน
คิดว่าในหน่วยงานของท่านมีการประสานงานกนัมีแบบท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการควบคู่
กนั” (  = 3.99) รองลงมาคือ “ท่านคิดว่าบุคลากรในหน่วยงานของท่านมีความรู้ ความสามารถ
มากพอ ต่อการน านโยบายดา้นการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั” (  = 
3.96) “ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรและงานท่ีรับผิดชอบ
ในหน่วยงาน และระบุรายละเอียดในการท างานร่วมกนัไวอ้ย่างชดัเจน” (  = 3.94) “ท่านคิดว่า
การประสานงานและเผยแพร่ข่าวสารการปฏิบติังาน ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานของท่านและ
การติดต่อกบัหน่วยงานอ่ืนมีความครอบคลุมกนั” (  = 3.93) “ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านมี
บุคลากรเพียงพอต่อการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ” (  = 3.90) และท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิด
หน่วยงานของท่านมีระดบัการควบคุมท่ีเป็นล าดบัชั้นในการตดัสินใจตามขั้นตอนจากบนลงล่าง 
เป็นทอดลงมาท าใหเ้กิดความซบัซอ้นในการท างาน” (  = 2.10) ตามล าดบั รายละเอียดตามตาราง
ท่ี 4.6 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็นของ

บุคลากรท่ีมีต่อประเดน็ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไป
ปฏิบติั 

 

ข้อ 4. ลกัษณะขององค์การทีน่ าไปปฏิบัต ิ
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
 

ท่านคิดวา่บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีความรู้ 
ความสามารถมากพอ ต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

3.96 0.751 มาก 

2 ท่านคิดวา่ในหน่วยงานของท่านมีบุคลากรเพียงพอต่อการ
ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.90 0.767 มาก 

3 ท่านคิดหน่วยงานของท่านมีระดบัการควบคุมท่ีเป็นล าดบั
ชั้นในการตดัสินใจตามขั้นตอนจากบนลงล่าง เป็นทอดลงมา
ท าใหเ้กิดความซบัซอ้นในการท างาน 

2.10 0.754 นอ้ย 

 
 



90 

ตารางที่ 4.6 (ต่อ) 
 

ข้อ 4. ลกัษณะขององค์การทีน่ าไปปฏิบัต ิ
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
4 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของ

บุคลากรและงานท่ีรับผดิชอบในหน่วยงาน และระบุ
รายละเอียดในการท างานร่วมกนัไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.94 0.743 มาก 

5 ท่านคิดว่าการประสานงานและเผยแพร่ข่าวสารการปฏิบติังาน 
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานของท่านและการติดต่อกบั
หน่วยงานอ่ืนมีความครอบคลุมกนั 

3.93 0.715 มาก 

6 ท่านคิดวา่ในหน่วยงานของท่านมีการประสานงานกนัมีแบบท่ี
เป็นทางการ และไม่เป็นทางการควบคู่กนั 

3.99 0.684 มาก 

 รวม 3.64 0.388 มาก 

 
5) ดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.90) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ประเด็นกลุ่ม
ตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองมากท่ีสุด 
คือ การเปล่ียนแปลงทางการเมืองกบัความส าเร็จของนโยบาย ( = 3.94) รองลงมาคือ การไดรั้บ 
แรงเสริม แรงสนบัสนุน ในการน านโยบายไปปฏิบติัของหน่วยงาน ( = 3.89) และนอ้ยท่ีสุดคือ 
นโยบายสามารถบรรลุวตัถุประสงคภ์ายใตภ้าวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
( = 3.88) ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.7 
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ตารางที ่4.7 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากร ท่ีมีต่อประเดน็ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม 
และการเมือง 

 

ข้อ 5. เง่ือนไขทางด้านเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง 
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
 

ภายใตภ้าวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ท่ีผ่าน ท่านคิดว่านโยบายน้ีสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ตาม
ท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

3.88 0.663 มาก 

2 ท่านคิดว่าการเปล่ียนแปลงทางการเมืองมีผลต่อความส าเร็จ
ของนโยบายหรือไม่ 

3.94 0.716 มาก 

3 ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านไดรั้บ แรงเสริม แรงสนับสนุน 
ในการน านโยบายไปปฏิบติั 

3.89 0.728 มาก 

 รวม 3.90 0.549 มาก 
 

6) ดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นความร่วมมือและการ
ตอบสนองของผูป้ฏิบติั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.95) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ประเด็น
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายดา้นการผลิตและ
พฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติัมากท่ีสุด คือ 
“ท่านเห็นดว้ยว่า ควรมีนโยบายดา้นการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาต่อไป” (  = 
4.01) รองลงมาคือ “ท่านคิดว่าท่านสามารถท างานไดต้อบสนองต่อนโยบายน้ี” (  = 3.95) และท่ี
นอ้ยท่ีสุด คือ “ท่านคิดวา่ท่ีผา่นมาท่านมีรับรู้ และมีความเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการด าเนินงานตาม
นโยบายน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี” (  = 3.91) ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.8 
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ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีมีต่อประเดน็ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ดา้นความร่วมมือและการตอบสนอง
ของผูป้ฏิบติั 

 

ข้อ 6. ความร่วมมือและการตอบสนองของผู้ปฏิบัต ิ
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 ท่านคิดว่าท่ีผ่านมาท่านมีรับรู้ และมีความเขา้ใจวตัถุประสงค์

ของการด าเนินงานตามนโยบายน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.91 0.699 มาก 

2 ท่านคิดวา่ท่านสามารถท างานไดต้อบสนองต่อนโยบายน้ี 3.95 0.682 มาก 
3 ท่านเห็นด้วยว่า ควรมีนโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ

ก าลงัดา้นอาชีวศึกษาต่อไป 
4.01 0.723 มาก 

 รวม 3.95 0.584 มาก 
 

7) ผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ผลการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.01) เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบว่า ประเด็นกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ผลการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติัมากท่ีสุด คือ “ท่านคิดว่าท่านมีขวญัก าลงัใจ และความ
ตั้งใจจริงท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีหน่วยงานของท่านไดรั้บมอบหมาย” (  = 
4.02) รองลงมาคือ “ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านด าเนินการดา้นการส่งเสริมการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ” (  = 4.00, S.D. = 0.65) และท่ีน้อย
ท่ีสุดคือ “ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านมีส่วนช่วยให้นโยบายน้ีประสบความส าเร็จ” (  = 4.00, 
S.D.= 0.63) ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.9 
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ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีมีต่อผลของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั 

 

ข้อ 
7. ผลการน านโยบายการผลติและพฒันาคุณภาพก าลงัด้าน

อาชีวศึกษาไปปฏิบัต ิ
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
 

ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านด าเนินการดา้นการส่งเสริม
การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.00 0.657 มาก 

2 ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านมีส่วนช่วยให้นโยบายน้ี
ประสบความส าเร็จ 

4.00 0.637 มาก 

3 ท่านคิดว่าท่านมีขวญัก าลังใจ และความตั้ งใจจริงท่ีจะ
ปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อบรรลุเป้าหมายตามท่ีหน่วยงานของท่าน
ไดรั้บมอบหมาย 

4.02 0.693 มาก 

 รวม 4.01 0.543 มาก 
 

8) ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั เป็นรายดา้นทั้ง 6 ดา้น  

กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษามีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ
น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ทั้ง 6 ดา้น โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( = 3.89 ) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ประเด็นกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ผลการ
น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติัมากท่ีสุด คือ “ดา้นมาตรฐานและ
วตัถุประสงค์ของนโยบาย” (  = 4.02) รองลงมาคือ “ด้านการส่ือสารระหว่างองค์การ” (  
=3.95, S.D =0.619 ) และท่ีน้อยท่ีสุดคือ “ด้านลักษณะขององค์การท่ีน าไปปฏิบัติ” (  =3.64) 
ตามล าดบั รายละเอียดตามตารางท่ี 4.10 
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ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดบัความคิดเห็น
ของบุคลากรท่ีมีต่อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลของการน านโยบายดา้นการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั  

 

ข้อ ปัจจัยแต่ละด้าน 
ระดับความคดิเห็น 

( ) (S.D.) แปลผล 
1 
2 

มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
ทรัพยากรขององคก์าร 

4.02 
3.87 

0.507 
0.668 

มาก 
มาก 

3 การส่ือสารระหวา่งองคก์าร 3.95 0.619 มาก 
4 
5 
6 

ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
ความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 

3.64 
3.90 
3.95 

0.388 
0.549 
0.584 

มาก 
มาก 
มาก 

 รวม 3.89 0.450 มาก 
 

4.3.3 ผลการวเิคราะห์การทดสอบสมมติฐาน 
โดยมีการน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดงัตารางท่ี 4.11-4.19 
สมมติฐานข้อท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ สถานภาพ สถานศึกษาท่ีสังกัด รายได้ 

ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบติังาน) ท่ีแตกต่างกนั ส่งต่อผลการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติัแตกต่างกนั  

ผลการการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความแตกต่างส่วนบุคคล (เพศ อายุ สถานภาพ 
สถานศึกษาท่ีสงักดั รายได ้ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบติังาน) ท่ีแตกต่างกนั ส่งต่อ
ผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติัแตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสถิติท่ีใชใ้นการ
ทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความเห็นระหวา่ง
กลุ่มเพศ กบัความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้น
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

 
เพศ N   S.D. T P 
ชาย 
หญิง 

131 
178 

4.01 
4.00 

.507 

.569 
.173 .862 

 
จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนก

ตามสถานภาพดา้นเพศโดยใชส้ถิติทดสอบค่า t-test พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีความเห็นต่อผลการ
น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติัไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที่ 4.12 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ

ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานภาพ
ดา้นอาย ุ

 
แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

3 
305 
308 

1.537 
89.117 
90.654 

.512 

.292 
1.753 .156 

 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลน านโยบายการผลิต

และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานภาพดา้นอายโุดยใชส้ถิติ Anova 
พบว่า กลุ่มอายุต่าง มีความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังคน
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางที่ 4.13 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ
ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานภาพ
ดา้นสถานภาพ 

 

แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
306 
308 

.997 
89.656 
90.654 

.499 

.293 
1.702 .184 

 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลน านโยบายการผลิต

และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานภาพโดยใชส้ถิติ Anova พบว่า 
สถานภาพต่างกัน มีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคน
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ

ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานศึกษาท่ี
สงักดั 

 

แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

12 
296 
308 

5.250 
85.404 
90.654 

.437 

.289 
1.516 .117 

 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิต

และพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามสถานศึกษาท่ีสงักดัใชส้ถิติ Anova 
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พบว่า สถานศึกษาท่ีสังกัดมีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที่ 4.15 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ

ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามรายได ้
 

แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

4 
304 
308 

1.508 
89.146 
90.654 

.377 

.293 
1.286 .276 

 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิต

และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามรายไดใ้ชส้ถิติ Anova พบว่า กลุ่มท่ีมี
รายไดต่้างกนัความมีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้น
อาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที่ 4.16 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ

ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามต าแหน่งใน
การปฏิบติังาน 

 
แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

3 
305 
308 

.284 
90.370 
90.654 

.095 

.296 
.319 .811 

 
หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 



98 

ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามรายไดใ้ชส้ถิติ Anova พบวา่ กลุ่ม
ท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั มีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคน
ดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ตารางที่ 4.17 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ
ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามระดบั
การศึกษา 

 

แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
303 
308 

.936 
89.717 
90.654 

.187 

.296 
.632 .675 

 

หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามระดบัการศึกษาใช้สถิติ Anova 
พบว่า กลุ่มระดับการศึกษาต่างกันมีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางที่ 4.18 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างความเห็นส่งผลต่อผลการน านโยบายการ

ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังาน 

 

แหล่งความแปรปรวน Df SS MS F P 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
303 
308 

1.022 
89.632 
90.654 

.204 

.296 
.691 .631 

 

หมายเหตุ: *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั จ าแนกตามระยะเวลาท่ีปฏิบติังานโดยใชส้ถิติ 
Anova พบว่า กลุ่มระยะเวลาปฏิบติังานต่างกนัมีความความเห็นต่อผลการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 

สมมติฐานขอ้ท่ี 2 ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ปัจจยัดา้นทรัพยากร
ขององคก์าร ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนอง
ของผูป้ฏิบติัท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั 

 
ตารางที่ 4.19 แสดงการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการ

น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั  
 

 
ตัวแปรอสิระ (ตัวพยากรณ์) 

 

ผลการน านโยบายการผลติและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนด้านอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ 

B Beta T P 
มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย .196 .184 3.198 .002* 
ทรัพยากรขององคก์าร .027 .033 .587 .558 
การส่ือสารระหวา่งองคก์าร .178 .203 3.368 .001* 
ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั .126 .090 1.518 .130 
เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และ
การเมือง 

.272 .275 5.213 .000* 

ความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั .128 .138 2.705 .007* 
 
หมายเหตุ: R=.758 Ra =.574 F=67.921 Sig=.000 

 
จากตารางท่ี 4.19 ผลการทดสอบพบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน านโยบาย

การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ของบุคลากรท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
ไดแ้ก่ ปัจจยัเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร
และกิจกรรมส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
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และปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั ซ่ึงมีปัจจยัทั้ง 4 ตวัร่วมกนัสามารถ
พยากรณ์ความส าเร็จในการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติัไดร้้อยละ 57.4 (Ra =.574x100) 

 

4.4 ผลการศึกษาทัศนคติของผู้บริหารงานจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
 
การศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และ

ศึกษาทศันคติและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ
พฒันา และเสริมสร้างการแข่งขนัของประเทศไปปฏิบติัของ ตามแผนพฒันาการศึกษา ฉบบัท่ี 11 ปี 
(พ.ศ. 2555-2559) กรณีศึกษา: สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในส่วนน้ีนั้นจะเป็น
ผลการวิจยัในเชิงคุณภาพ ของการน ายุทธศาสตร์การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ
พฒันา และเสริมสร้างการแข่งขนัของประเทศไปปฏิบติั  

ผูว้ิจยัไดส้มัภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งประกอบดว้ยจ านวน 12 ท่าน  
ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาผูบ้ริหารระดับสูง ระดับต้น และเจ้าหน้าท่ีจากส่วนกลางของ

ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ประกอบดว้ย  
1. รองเลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 1 ท่าน 
2. ผูอ้  านวยการส านกัติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา จ านวน 1 ท่าน 
 (รักษาการในต าแหน่งท่ีปรึกษาดา้นนโยบายและแผน)   
3. หวัหนา้ส านกันโยบายและแผนการศึกษา จ านวน 1 ท่าน 
 (นกัวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 ผูอ้  านวยการกลุ่มนโยบายและแผน)   
4. ขา้ราชการบ านาญ จ านวน 1 ท่าน 
 (ท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มงานนโยบายและแผน)   

ส่วนท่ี 2 เลือกสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีจาก กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอยูใ่นสงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ประกอบดว้ย 

1. ผูอ้  านวยการสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 1 ท่าน 
2. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 1 จ านวน 1 ท่าน 
3. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 2 จ านวน 1 ท่าน 
4. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 3 จ านวน 1 ท่าน 
5. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 4 จ านวน 1 ท่าน 
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6. ผูอ้  านวยการวิทยาลยั คนท่ี 5 จ านวน 1 ท่าน 
7. หวัหนา้ฝ่ายนโยบายและแผนคนท่ี 1 จ านวน 1 ท่าน 
8. หวัหนา้ฝ่ายนโยบายและแผนคนท่ี 2 จ านวน 1 ท่าน 

ผูว้ิจัยได้น าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาท าการวิเคราะห์ประกอบกับข้อมูล
เบ้ืองตน้จากการศึกษาเอกสาร และขอ้มูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม ซ่ึงออกแบบตามกรอบ
แนวคิดท่ีปรากฏในบทท่ี 2 การทบทวนวรรณกรรมตามตวัแบบของ แวน มีเตอร์และ แวน ฮอร์น 
พบวา่ ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั สามารถน ามาสรุปเป็นประเดน็ได ้6 ประเดน็ดงัน้ี  

1) ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
2) ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์าร 
3) ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร 
4) ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
5) ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 
6) ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 

 
4.4.1 ปัจจัยด้านมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย  
หลงัจากท่ีได้มีการเก็บข้อมูลโดยได้ท าการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารระดับสูงจากส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เจ้าหน้าจากส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบันอาชีวศึกษากรุงเทพฯ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั พบว่า มี 2 ประเด็น
หลกัคือ 1) ประเดน็ความชดัเจนนโยบาย และวตัถุประสงคข์องนโยบาย 2) ประเดน็ความสอดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ความเป็นจริง สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี  

ประเดน็แรก ความชดัเจนของนโยบาย และวตัถุประสงคข์องนโยบาย พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์
ทุกคนมีทศันคติไปทิศทางเดียวกนัว่า นโยบายมีความชดัเจน รับรู้และเขา้ใจนโยบายการผลิตและ
พฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา มีความจ าเป็นและส าคญัต่อการพฒันาประเทศ โดยประเทศไทยยงัขาด
แคลนก าลงัแรงงานระดบัอาชีวศึกษาจ านวนมาก ตอ้งการเพิ่มผูเ้รียนในสายอาชีวศึกษาให้เพิ่มข้ึน 
และมีสมรรถนะในการท างาน เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานและ 
ผูป้ระกอบการ นโยบายท่ีออกมามีวตัถุประสงค ์เพื่อมุ่งผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน มีสมรรถนะ มีความรู้ ความสามารถในการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถแข่งขนัไดใ้นระดับสากล รวมทั้งการเตรียมความ
พร้อมของผูเ้รียนและก าลงัแรงงานรองรับการเขา้สู่สังคมและประชาคมอาเซียน ซ่ึงการผลิตและ
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พฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา เป็นภารกิจหลกัของกระทรวง และหน่วยงานในสังกดัก็คือสถาบนั
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร และวิทยาลัยในสังกดัสถาบนั การก าหนดวตัถุประสงค ์ตวัช้ีวดั การ
ด าเนินการท่ีชดัเจนจากแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 
เพื่อใหน้โยบายไปสู่ขั้นตอนการปฏิบติั เม่ือรับนโยบายมากท็างสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร
ไดน้ ามาการแปลงเป็นแผนยทุธศาสตร์ของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อใหเ้กิดการ
ขบัเคล่ือนตามวตัถุประสงค์ ซ่ึงมีตวัช้ีวดั ยุทธศาสตร์ ให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษา โดยมี 5 ยุทธศาสตร์หลกัดว้ยกนั ประกอบดว้ย ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เร่งผลิตก าลงัคน
อาชีวศึกษาให้สอดคลอ้งกนัความตอ้งการของประเทศทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เร่งรัดเพิ่ม
สัดส่วนผูเ้รียนอาชีวศึกษาต่อสายสามญัให้ไดอ้ย่างน้อย 50 : 50 เพื่อสนองต่อความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระ ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบความร่วมมือและขยายภาคี
เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ แสวงหาและพฒันาความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างประเทศ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความเข้มแข็งให้แก่บุคลากรทางการศึกษาของสถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยพฒันาคุณภาพครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา ของสถาบนัฯให้มี
มาตรฐาน ยทุธศาสตร์ท่ี 4 สร้างความเขม้แขง็และเอกภาพในการบริหารจดัการสถาบนัอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร เพื่อพฒันาระบบการบริหารจดัการของสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครใหมี้
ประสิทธิภาพ และยทุธศาสตร์ท่ี 5 รณรงคเ์สริมสร้างภาพลกัษณ์การอาชีวศึกษาใหเ้ป็นท่ียอมรับของ
สังคม  

ผูว้ิจยัจึงขอหยิบยกประเด็นการให้สัมภาษณ์ของผูบ้ริหารบา้งท่าน มาแสดงเพื่อให้เห็นถึง
ทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็ความชดัเจนนโยบาย และวตัถุประสงคข์องนโยบายดงัน้ี 

 
นโยบายท่ีออกมาตรงน้ีก็คือ ภารกิจหลกัของส านักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา สถาบนัอาชีววิทยาลยัในสังกดั เพราะก่อนจะมีการก าหนดเป็น
นโยบาย แผน ออกมาไดก้็ตอ้งมีศึกษาปัญหา การระดมความคิดเห็นจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้ง ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน แลว้จึงมาจดัท าเป็นแผน และ
ก าหนดยทุธศาสตร์ดงักล่าวออกมา เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสังคม ชุมชน และพื้นท่ี
นั้น 

ประเทศเราขาดแคลนแรงงานสายอาชีว ซ่ึงเป็นแรงงานระดบักลาง ท่ีถือ
วา่มีความส าคญักบัการพฒันาประเทศมาก มีภารกิจหลกัของเรา คือ การผลิตและ
พฒันาก าลงัคนดา้นวิชาชีพ ตอบสนองความตอ้งการก าลงัคนของตลาดแรงงาน
และของประเทศ 



103 

นโยบายตัว น้ีจะช่วยให้ เราผลิตคนตรงต่อความต้องการสถาน
ประกอบการ ท าใหไ้ม่ผลิตลน้เหมือนท่ีเคยเป็นมา 

เราก็มีการท าโครงการต่างๆข้ึนมาเพื่อตอบโจทย ์ดา้นผลิตนักเรียนทั้ง
ระดบั ปวช. ปวส. ทั้งหลกัสูตรระยะสั้น และระยะยาว ส่วนหลกัสูตรระยะสั้นตรง
น้ี คือ การฝึกอาชีพให้กบัประชาชนตามความตอ้งการ หรือตอบโจทย ์ในของ
เศรษฐกิจช่วงนั้น 

  
ประเด็นท่ีสอง นโยบายท่ีออกมามีความสอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) แผนการศึกษา
แห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) โดยให้ความส าคญักับ “คน” เป็นศูนยก์ลางของการ
พฒันา ส่งเสริมให้คนไทยเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต จดัการองคค์วามรู้ทางภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินและองค์ความรู้สมยัใหม่ ตั้งแต่ระดับ ชุมชนถึงประเทศสามารถน าไปใช้ในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคม จดัท าแผนพฒันาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ โดยนโยบายการผลิตและ
พฒันาก าลังคนก็เป็นประเด็น 1 ในยุทธศาสตร์หลัก ซ่ึงอยู่ในยุทธ์ศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนรองรับการพฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ สถาบนัการ
อาชีวศึกษา เป็นหน่วยงานในสังกดักระทรวงศึกษา เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีมุ่งผลิตและพฒันา
ก าลงัคนอาชีวศึกษาโดยตรง จึงได้ท ายุทธศาสตร์สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครให้
สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559  

โดยผู ้ให้สัมภาษณ์บ้างท่านยงัมีทัศนคติและมุมมองต่อประเด็นความสอดคล้องกับ
สถานการณ์ความเป็นจริงดงัน้ี  

 
มองวา่สอดคลอ้ง แต่ยงัไม่ทนักบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัในสังคม

ปัจจุบนั โดยเฉพาะเร่ืองของนวตักรรมและเทคโนโลยี เพราะดว้ยรูปแบบสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เราจะใช้รูปแบบการเรียน สอนแบบเดิมโดยไม่
ปรับตวัไม่ได ้ตอ้งใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาช่วย 

มีปัญหาความร่วมมือทั้งหลาย และกฎหมายบ้างตัว ก็ไม่ได้ปรับตาม
นโยบายท่ีออกมา เช่น เร่ืองความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน ก็ยงัไม่มี
กฎหมายท่ีจะเอ้ือให้กบัภาคเอกชนมาสนับสนุนเราเลย เหมือนเราจะไปเอารับ
ผลประโยชน์จากเขาฝ่ายเดียว ซ่ึงตรงน้ีก็ท าให้ภาคเอกชนไม่ค่อยอยากให้ความ
ร่วมมือกบัเรา 
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4.4.2 ปัจจัยด้านทรัพยากรขององค์การ 
ในส่วนปัจจัยด้านทรัพยากรหลงัจากท่ีได้ท าการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

ระดับสูงจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เจ้าหน้าจากส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบนั
อาชีวศึกษากรุงเทพฯ ผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั 
พบว่า มี 2 ประเด็นหลกัคือ 1) ทรัพยากรดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ์ เทคโนโลยี จาก
ภาครัฐ 2) ทรัพยากรดา้นก าลงัคน 

ประเด็นแรก ทรัพยากรดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ ์เทคโนโลย ีจากภาครัฐ การ
ทบทวนวรรณกรรมจากนกัวิชาการตามตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติั และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ทรัพยากรถือว่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท า
ใหน้โยบายประสบความส าเร็จ แต่จากการสมัภาษณ์พบวา่ งบประมาณท่ีรัฐจดัใหใ้นการน านโยบาย
การผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ยงัไม่ไดรั้บการสนับสนุนทรัพยากรดา้นต่างๆ 
อยา่งเพียงพอ ทั้งงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ ์เทคโนโลย ีท่ีตอ้งใชเ้พื่อฝึกเพื่อพฒันาศกัยภาพ 
โดยงบประมาณดา้นการศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ประกอบดว้ย งบอุดหนุน งบลงทุน งบ
ด าเนินงาน งบบุคลากร และงบรายจ่ายอ่ืนๆ โดยงบส่วนมากจะถูกใชไ้ปกบังบบุคลากรมากท่ีสุด 
และเ ม่ือเ ทียบงบประมาณการศึกษา อาชีวศึกษาได้รับงบต ่ า สุด  ซ่ึงการศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) รัฐเป็นผูจ่้ายให้เพราะเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่ในระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และปริญญาตรี ท่ีงบประมาณไม่เพียงพอทางวิทยาลยัตอ้ง
แบกรับปัญหาค่าใชจ่้ายเอง ทางวิทยาลยัจึงแกปั้ญหาโดยใชก้ารเก็บค่าทรัพยากร (หรือผูป้กครอง
เรียกวา่ค่าเทอม) เพื่อน ารายได ้มาพฒันาสถานศึกษา และเป็นค่าใชจ่้ายของวิทยาลยั เพราะวิทยาลยัก็
ตอ้งมีค่าใชจ่้าย ทั้งค่าไฟ ค่าจา้งบุคลากรในสถานศึกษา และแกไ้ขปัญหาดว้ยการใชเ้รียนการสอน
แบบทวิภาคีเขา้มาช่วย เพื่อเป็นการช่วยลดตน้ทุนให้กบัทางสถานศึกษา และเพื่อให้เด็กไดฝึ้กกบั 
ครุภณัฑ ์เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ TDRI ท่ีท างานวิจยัเร่ืองระบบการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองพบวา่ 
ขณะท่ีงบประมาณต่อหวัสายสามญักบัสายอาชีวศึกษา งบประมาณสายอาชีวศึกษาไดง้บประมาณ
ต่อหัวต ่ากว่าสายสามญั ทั้งท่ีการจดัการมีตน้ทุนสูงกว่า เพราะตอ้งลงทุนเคร่ืองจกัรเพื่อฝึกฝนเด็ก 
งบประมาณต่อหัวของสายอาชีวอยู่ที 25,042 บาท สายสามัญอยู่ท่ี 28,261 บาท จะเห็นว่า ใน
รายละเอียดงบบุคลากรของสายอาชีวศึกษา นอ้ยกว่าสายสามญั เพราะสายอาชีวศึกษามีปัญหาขาด
แคลนบุคลากรอยา่งรุนแรง งบเงินอุดหนุนกว่าคร่ึงก็เอาไปจา้งครูให้เพียงพอ เม่ือดูงบครุภณัฑท์าง
การศึกษาในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา งบครุภณัฑ์ของอาชีวอยู่ระดบัต ่ามาตลอด เพราะฉะนั้น ถา้ไม่มี
เคร่ืองมือดีแลว้จะเรียนจะทนัต่อความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีไดอ้ย่างไร ท่ีส าคญัสายอาชีวศึกษา
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ขาดแคลนครูมากว่าสายสามญั โดยการขาดแคลนครูอาชีวะศึกษาอยู่ท่ี 44 : 1 สูงกว่าสายสามญั
เท่าตัวซ่ึงอยู่ท่ี 22 : 1 โดยใน 2555 ส านักงานคณะกรรรมการอาชีวะศึกษา (สอศ.) มีครูอาชีวะ
ประมาณ 26,000 คน แต่มีข้าราชการครูแค่ 15,000 คน ท่ีเหลือเป็นครูสัญญาจ้าง ซ่ึงเงินเดือน
ค่อนขา้งต ่า ไม่มีความมัน่คงในอาชีพ ท าให้จิตใจท่ีจะทั้งสอนและพฒันาก็ลดลง (ปกป้อง จนัวิทย ์
และศุภณฏัฐ์ ศศิวฒิุวฒัน์, 2556)  

เพื่อให้เห็นภาพท่ีชดัเจนข้ึน ผูว้ิจยัจึงไดห้ยิบยกประเด็นการให้สัมภาษณ์บา้งท่าน บา้งช่วง
มาแสดงเพื่อใหเ้ห็นถึงทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็ค าถามประเดน็ ทรัพยากรดา้นงบประมาณ 
วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ ์เทคโนโลย ีจากภาครัฐ ดงัน้ี 

 
วสัดุอุปกรณ์ในเชิงปริมาณนั้นว่า เพียงพอ แต่เพียงพอตามศกัยภาพ ถา้

เป็นวัสดุฝึกก็มีปัญหา แต่ไม่ค่อยมาก เท่ากับอุปกรณ์ทางด้านครุภัณฑ์และ
เทคโนโลย ี

คุณบอกวา่เรามีหนา้ท่ีหลกัในการพฒันาก าลงัคน แต่งบประมาณของชาติ
มีจ ากดั เม่ือเราของบประมาณไปก็ไดเ้ท่าเดิม หรือเพิ่มก็เพิ่มไม่มากอาจจะดว้ยขอ้
กดักบังบประมาณชาติ ตรงน้ีเรากเ็ขา้ใจได ้

นโยบายรับเดก็เพิ่ม นโยบายบอกใหเ้ราเปิดรับแต่ไม่ไดใ้หง้บประมาณเรา
เพิ่ม อีกทั้งครุภณัฑแ์ละเทคโนโลยีนั้น ไม่ทนัสมยั เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือส่วนใหญ่
แลว้เวลาเราซ้ือมาใชก้็อยูใ่ชเ้ป็น 20 ปี 30 ปีซ่ึงมนัลา้หลงัไปแลว้แต่เราก็ยงัใชอ้ยู ่
แกปั้ญหาท าความร่วมมือกบัสถานประกอบการเพื่อใหไ้ดรั้บนวตักรรมท่ีทนัสมยั 

ผูบ้ริหารท่านหน่ึงไดต้วัอย่างให้เห็นภาพให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน เช่น เรา
ตอ้งการของบประมาณเพื่อมาซ้ือ อุปกรณ์ ครุภณัฑใ์นการฝึกในปีน้ีแต่กวา่ท่ีจะได้
อาจจะมาอีก 2 ปี พอซ้ือมากไ็ม่ทนัสมยัตกรุ่นไปแลว้ และครุภณัฑมี์ราคาค่อนขา้ง
แพงมาก ท าให้ไม่สามารถซ้ือได ้ซ่ึงการเรียนสายอาชีวศึกษาตอ้งใชง้บประมาณ 
สนับสนุนในส่วนของวสัดุฝึก ครุภณัฑ์ มากกว่าสายสามญั แต่เรากลบัได้รับ
งบประมาณสนบัสนุนท่ีต ่ากวา่สายสามญั  

วิทยาลยัเราเป็นเฉพาะทาง ตอ้งใชว้สัดุฝึกท่ีมีค่าในการเรียนการสอน น้ีจึง
เป็นอีกเหตุผลท่ีวิทยาลยัอ่ืนๆ ไม่เปิดสาขาน้ี เพราะเปิดไปกข็าดทุน การแกปั้ญหา
ของวิทยาลยัเองกใ็ชว้สัดุฝึกเดิม และน าวสัดุฝึกท่ีไดผ้ลิตไดน้ าไปจ าหน่าย 

เม่ือเคร่ืองมือไม่พร้อม เราผลิตเดก็ออกไป สถานประกอบการบอกวา่ เดก็
ยงัขาดทกัษะบางอย่างซ่ึงก็เป็นความจริง ครุภณัฑ ์เทคโนโลยี หรือว่าเคร่ืองจกัร
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ของเรากไ็ม่ทนัสมยั เหมือนสถานประกอบการ เราจึงแกปั้ญหาโดยส่งนกัเรียนเรา
ไปเรียนในสถานประกอบการ ซ่ึงกมี็โครงการ ในเร่ืองของทวิภาคี 

สถานประกอบการจะมีการคดัเลือกเด็กเขา้ไปโดยจ ากดั โดยจะมีการ
คดัเลือกเด็กใหเ้หมาะกบังาน และดูจากสาขาท่ีเด็กจบ เพื่อให ้สอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของสถานประกอบการ เพราะว่าสถานประกอบการต้องรับผิดชอบ
ค่าใชจ่้ายใหก้บัเดก็ดว้ย เช่น ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั เป็นตน้ 

วิทยาลยัก็ตอ้งแกปั้ญหาดว้ยตวัเอง โดยใช้วิธีการจดัเก็บรายไดเ้พิ่มเพื่อ
เป็นรายไดส้ถานศึกษา และใชว้ิธีการจดัการเรียนการสอนแบบระบบทวิภาคีเขา้
มาช่วย 

เม่ือวสัดุฝึก ครุภณัฑ์ไม่พร้อม ทางสถาบนัและวิทยาลยัตอ้งแกปั้ญหา 
โดยสร้างความร่วมมือกบัภาคประกอบการแทน เป็นการเรียน ระบบทวิภาคี การ
เรียนระบบน้ีท าให้ประหยดังบประมาณ เร่ืองของการจดัซ้ือวสัดุ ครุภณัฑ ์เพราะ
นักเรียน นักศึกษาไปฝึกงานในสถานประกอบการ เรียกว่าฝึกอาชีพในสถาน
ประกอบการจริง ซ่ึงเป็นการเรียนท่ีมีประโยชน์ต่อนกัเรียนค่อนขา้งมาก นอกจาก
นกัเรียนนกัศึกษาจะไดฝึ้กงานในสถานท่ีจริง อุปกรณ์จริง ยงัสามารถสร้างรายได้
ระหว่างเรียนให้แก่นักเรียนได้อีกด้วย “สโลแกนท่ีว่าถ้าเด็กทุกคนจบ ปวช. 
วนัรุ่งข้ึนจะตอ้งไปเขา้โรงงานนั้นทนัที เพราะเขามีความรู้อยูแ่ลว้ ไดง้าน ไดเ้งิน
ไดวุ้ฒิ เป็นสโลแกนท่ีท าให้ประชาชนในพื้นท่ีส่งบุตรหลานเขา้มาเรียน อีกอยา่ง
สถานศึกษาในกรุงเทพค่อนขา้งไดเ้ปรียบเพราะตั้งอยูใ่นแหล่งนิคมอุตสาหกรรม
มาก มีโรงงานต่างๆ มากมายท่ีรองรับคนเขา้ท างาน เด็กมาเรียนแลว้ ไดเ้งิน ได้
งานไดว้ฒิุ เดก็ท่ีมาเรียนท่ีน่ีไดท้ างานไปดว้ย” 

ประเด็นท่ีสอง การขาดแคลนก าลงัเร่ืองคน โดยเฉพาะเร่ืองขาดแคลนครู 
ในระบบอาชีวศึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษาขาดแคลนครูเป็นอยา่งมาก งบบุคลากร
ต่อหวัของสายอาชีวศึกษาระดบั ปวช. อยูท่ี่ 6,753 บาท ต ่ากวา่งบต่อหวัสายสามญั 
ซ่ึงอยูท่ี่ 20,460 บาท ทั้งท่ีทั้งครูอาชีวและครูสายสามญัมีรายไดท้ดัเทียมกนั  
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ภาพที่ 4.1 แสดงอตัราก าลงัครูในระบบอาชีวศึกษา 
แหล่งที่มา: ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและก าลงัอาชีวศึกษา  
 

ท่ีผ่านมาการจดัสรรขา้ราชการครูระหว่าง สอศ. และสพฐ. มีทิศทางตรงขา้มกบันโยบาย
การเพิ่มจ านวนนกัเรียนอาชีว โดยในช่วงปี 2549-2555 จ านวนขา้ราชการครูสังกดั สอศ. ลดลงถึง
ร้อยละ 9.7 สัดส่วนนักเรียนต่อข้าราชการครูอาชีวศึกษาอยู่ท่ี 44 : 1 ในขณะท่ี สพฐ. มีจ านวน
ขา้ราชการครูเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.7 สดัส่วนนกัเรียนต่อขา้ราชการครูอยูท่ี่ 22 : 1 และในปี 2555 สอศ. มี
ครูทั้งหมด 26,541 แต่มีขา้ราชการครูเพียง 15,109 หรือคิดเป็นร้อยละ 57 ของครูทั้งหมดเท่านั้น  
สอศ. ตอ้งจา้งครูเพิ่มท่ีไม่ใช่ขา้ราชการครูเพิ่มอีก 3,294 คน และวิทยาลยัตอ้งใช้งบประมาณเงิน
อุดหนุนรายหัวจา้งครูเพิ่มอีก 7,902 คน ครูอตัราจา้งเหล่าน้ีรายไดค่้อนขา้งต ่าและไม่มีความมัน่คง
ทางอาชีพ เหมือนขา้ราชการครู ท าใหบ้ัน่ทอนก าลงัใจในการท างาน (ปกป้อง จนัวิทย ์และศุภณฏัฐ์ 
ศศิวฒิุวฒัน์, 2556)  

ผูว้ิจยัจึงขอหยิบยกประเด็นการให้สัมภาษณ์ของผูบ้ริหารบา้งท่าน มาแสดงเพื่อให้เห็นถึง
ทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็ทรัพยากรดา้นคนดงัน้ี 

 
ก าลงัคนก็ยงัขาดแคลน เน่ืองจากครูท่ีจบมาจากอุดมศึกษาท่ีมาจากสาย

สามญั ไม่ต่อยอดเท่าเด็กท่ีไปจาก ปวช. ปวส. แลว้ไปเรียนปริญาตรีแลว้กลบัมา

57%30%

13%

จ านวนครูทีเ่ป็นและไม่เป็นข้าราชการในระบบอาชีวศึกษา

ขา้ราชการครู ครูท่ีไม่ใช่ขา้ราชการ (จา้งโดยวทิยาลยั) ครูท่ีไม่ใช่ขา้ราชการ (จา้โดยส่วนกลาง)
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เป็นครู ท าให้ครูท่ีมีสมรรถนะ มีประสบการณ์และประสิทธิภาพยงัขาดแคลน 
รวมถึงบุคลากรทางโครงสร้างของสถาบนั ซ่ึงความจริงตอ้งมีถึง 50 อตัรา แต่ยงัมี
แค่ 10 อตัรา ท าใหก้ารปรับโครงสร้างต่างๆ ยงัไม่สมบูรณ์ 

ท่ีผ่านมามีการลดจ านวนขา้ราชการลง ตามนโยบายของรัฐบาลท่ีให้ลด
ครู ซ่ึงโดยปกติครูอาชีวก็มีไม่พออยู่แลว้ ทุกวิทยาลยัตอ้งจา้งครูเพิ่ม เพราะครูท่ี
เป็นขา้ราชการก าลงัคนไม่พอ ซ่ึงครูอาชีว และ ครูสายสามญักมี็ลกัษณะท่ีต่างกนั” 
โดยท่ีวิทยาลยัจะรับครูสายสามญัจ านวนไม่มาก เพราะเราเนน้สอนทางสายอาชีพ
เป็นหลกั แต่ถึงอย่างนั้นก็ยงัมีความจ าเป็นตอ้งจา้ง เพราะแต่ละวิทยาลยัถึงแมจ้ะ
เป็นสายอาชีวก็ตอ้งเรียนวิชาพื้นฐานตามหลกัสูตรภาคบงัคบั แลว้ถึงจะเลือก
วิชาเอก และวิชาเลือกทางสายชีว  

นอกจากรัฐจะให้อัตราก าลังครูไม่พอแล้วครูผู ้ช่วยท่ีเลือกบรรจุใน
กรุงเทพมหานคร ส่วนมากเป็นคนต่างจงัหวดัทั้งหมด และเม่ือครบเวลา 4 ปี ครู
ผูช่้วยเหล่าน้ีกย็า้ยกลบับา้นหมด กลายเป็นวา่พอครบก าหนดในการด ารงต าแหน่ง
ศึกษา ครูมีการศึกษาต่อปริญญาโท จนมีความพร้อม แต่คนพวกน้ีก็ยา้ยกลบับา้น
พอยา้ยกลบับา้นทางวิทยาลยักข็าดครูท่ีมีความพร้อมท่ีจะใชง้านไดท้นัที ก็ตอ้งฝึก
คนใหม่ต่อไปเร่ือยๆ แบบน้ี ท าใหเ้กิดเป็นปัญหาซ ้าซาก 

วิทยาลยัจึงตอ้งจา้งลูกจา้งในส่วนวิทยาลยัเอง โดยมีการสนบัสนุนคนท่ีมี
ความรู้ความสามารถ เม่ือเราเล็งเห็นว่าเขามีความสามารถเราก็จะดึงเขามาพฒันา 
เพื่อน ามาบรรจุเป็นข้าราชการเพราะคนท่ีเราดึงมา เป็นคนท่ีอยู่ในท้องถ่ิน มี
ภูมิล าเนาท่ีน้ี ท าใหไ้ม่มีปัญหาวา่บุคลากรขา้ราชการท่ีบรรจุจะยา้ยไปไหน 
 
4.4.3 ปัจจัยด้านการส่ือสาร 
การเก็บขอ้มูลโดยไดท้ าการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารระดบัสูงจากส านกังานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา เจ้าหน้าจากส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพฯผูบ้ริหารสถานศึกษา 
รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั พบว่า มี 2 ประเด็นดงัน้ี 1) รูปแบบการ
ถ่ายทอด 2) ลกัษณะและความสามารถในการติดต่อส่ือสาร สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี  

ประเด็นแรก รูปแบบการถ่ายทอดการส่ือสารของสถาบนัและวิทยาลยั มีลกัษณะทั้งแบบท่ี
เป็นทางการและไม่เป็นทางการควบคู่กนั การติดต่อแบบทางการ เป็นการติดต่อส่ือสารผา่นช่องทาง
ลายลกัษณ์อกัษร มีการถ่ายทอดเป็น กฎกระทรวง หนงัสือค าสั่ง หนงัสือเวียน บนัทึกขอ้ความ เป็น
ตน้ ซ่ึงเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัโครงสร้างการบริหารขององคก์าร  ซ่ึงผูใ้ห้สัมภาษณ์ก็มองว่ามี
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ทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดี เช่น เร่ืองของการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ เพราะถา้ไม่ท า
ท่ีเป็นทางการจะท าใหไ้ม่เกิดประสิทธิภาพในการบริหารไดแ้ต่ขอ้เสียคือท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลล่าชา้ ซ่ึง
การส่ือสารแบบท่ีไม่เป็นทางการสามารถช่วยไดม้าก ท าให้ง่ายสะดวกในการติดต่อ ในบา้งกรณีท่ี
ตอ้งรอความเป็นทางการ อาจไม่ทนัเวลา และเหตุการณ์นั้น ท าให้วิทยาลยัต่างๆปรับตวัโดยใช้
เทคโนโลยีเข้ามาเป็นตวัช่วยในการติดต่อส่ือสาร โดยเฉพาะการติดต่อส่ือสารระหว่างภายใน
องคก์าร ใชก้ารติดต่อส่ือสารทาง Line ท าใหก้ารเขา้ถึงบุคลากรในองคก์ารไดร้วดเร็วและง่ายข้ึน จึง
เป็นตวัช่วยหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการรับรู้นโยบายไดอ้ยา่งทัว่ถึง  

ประเด็นท่ีสอง ลกัษณะและความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ได้รับการถ่ายทอดจาก
ส่ือสารนโยบายจากกระทรวง แลว้จึงก าหนดนโยบายออกมาในเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบนั ให้
สอดคลอ้งกบัแผนยทุธ์ศาสตร์ของกระทรวง และท าการถ่ายทอดไปยงัสถาบนัการอาชีวศึกษา และ
วิทยาลยัท่ีเก่ียวขอ้งไดน้ าไปสู่การปฏิบติั และวิทยาลยัแต่ละแห่งกจ็ะตอ้งมีการท าแผนปฏิบติัการ ท า
แผนยุทธศาสตร์ของวิทยาลยัของตวัเองรองรับ แต่ละวิทยาลยัจะตอ้งมีแผนอีกระดบัท่ีเป็นของ
ตวัเอง แผนของวิทยาลยัก็ตอ้งลอ้ตามแผนทั้งจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ แผนการพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษา และแผนของส านกังานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษาดว้ยเช่นเดียวกนั เพื่อใหแ้ผนเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

ขั้นตอนการถ่ายทอดส่ือสารโดยเป็นไปในลักษณะเดียวกันทุกวิทยาลัย เม่ือผูบ้ริหาร
วิทยาลยัในสังกดัไดรั้บการถ่ายทอดนโยบาย ก็ตอ้งน ามาส่ือสารให้บุคลากรในสังกดัรับทราบ โดย
รูปแบบการส่ือสารมีหลายอยา่ง บางทีก าหนดเป็นกลุ่มเฉพาะจุดเนน้บางส่วน ก็จะมีการแต่งตั้งเป็น
กรรมการเฉพาะกิจ ในเร่ืองนั้นๆ เพื่อมีหน้าท่ีโดยตรงในการขบัเคล่ือนนโยบายจุดเนน้ตวันั้นเลย
เพื่อใหเ้กิดเป็นรูปธรรม บา้งคร้ังแค่สัง่การไปเฉยๆ ไม่เกิดประโยชน์  

 
 
ภาพที่ 4.2 แสดงขั้นตอนการถ่ายทอดส่ือสาร 
  

กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังาน

คณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา  

สถาบนัการ

อาชีวศึกษา 
วิทยาลยัทั้ง 13 แห่ง 
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ผูว้ิจยัจึงขอหยบิยกประเดน็การใหส้มัภาษณ์ของผูบ้ริหารบา้งท่าน มาแสดงเพื่อใหเ้ห็นถึง
ทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็ลกัษณะและความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ดงัน้ี 

 
ติดต่อส่ือสารของเรามีความชดัเจน โดยเราจะเรียกผูอ้  านวยการมาก่อน 

แลว้ใหน้โยบายไปวา่ปีน้ีเราเนน้เร่ืองอะไร ทางผูอ้  านวยการกจ็ะเรียกบุคลากรของ
หน่วยงานนั้นๆ มาเพื่อถ่ายทอดใหรู้้อีกที วา่เราเนน้เร่ืองอะไร อยา่งเช่นวา่ ปีน้ีเรา
เน้นเร่ืองหลกัสูตรของการพฒันาความเข้มแข็ง แล้วท าการมอบหมายให้ฝ่าย
วิชาการเพื่อพฒันาหลกัสูตรท่ีมีอยูใ่หส้อดคลอ้งกบันโยบายปัจจุบนั 

นโยบายหรือกิจกรรมบางคร้ังเราจะไดรั้บมาเป็นช่วงๆ เราก็จะมีหนงัสือ
ออกไปใหส้ถานศึกษาใหรั้บทราบ เพื่อใหส้ถานศึกษารับน านโยบายไปปฏิบติัใช้
ให้สอดคลอ้งกบันโยบายตรงน้ี เช่น การแกปั้ญหาเด็กลาออกกลางคนั เราก็จะไป
เยี่ยมบ้านเด็ก เพื่อรับทราบถึงปัญหาเด็กและท าการช่วยเหลือต่อไป และทาง
สถาบนัจะตอ้งท าสถิติ เพิ่มลดของจ านวนนกัเรียน ความพึงพอใจของผูป้กครอง 
เพื่อรายงานผล 
 
เพื่อใหเ้ห็นภาพไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน ผูอ้  านวยการแห่งหน่ึงจึงไดย้กตวัอยา่งการถ่ายทอดส่ือสาร

จากทางส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาลงมาสู่วิทยาลยั เช่น กรณีท่ีเรารับนโยบายมาจาก
ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา เช่น นโยบายการออกกลางคนั เม่ือผูบ้ริหารวิทยาลยัทราบก็จะ
มีการด าเนินการดงัน้ี ประชุมออกค าสั่ง มอบหมายหนา้ท่ีใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ ก าหนด
พื้นท่ีในการท างาน หาบุคลากรท่ีรับผิดชอบและด าเนินการ และเม่ือไดผ้ลการด าเนินงานก็ตอ้งท า
รายงานสรุปส่งไปท่ีส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในกรณีท่ีเป็นท่ีตอ้งผา่นสถาบนั ก็ตอ้ง
ผา่นสถาบนักลบัไป  
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ภาพที่ 4.3 แสดงการถ่ายทอดส่ือสารจากทางส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษาลงมาสู่วิทยาลยั 
 

4.4.4 ปัจจัยด้านลกัษณะขององค์การที่น าไปปฏิบัต ิ
หลงัจากท่ีได้มีการเก็บข้อมูลโดยได้ท าการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารระดับสูงจากส านักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เจา้หนา้จากส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพฯผูบ้ริหาร
สถานศึกษา รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั พบว่ามี 3 ประเด็นดังน้ี  
1) ลกัษณะโครงสร้างองคก์าร 2) ความซบัซอ้นโครงสร้างองคก์าร 3) ความสามารถของบุคลากรต่อ
การน านโยบายไปปฏิบติั สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 

สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีฐานะเป็นนิติบุคคล เป็นส่วนราชการในสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ตามพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2551 เป็นกฎหมายเฉพาะในการจดัการอาชีวศึกษาของประเทศ โดยมีบทบญัญติัให้ มาตรา 6 
และมาตรา 7 การจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ตอ้งเป็นการจดัการศึกษาในดา้น
วิชาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื่อผลิต

ประชุมออกค าสั่ง 

-ส านกังานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา (สอศ.) 

-สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพ 

บุคลากรท่ีรับผดิชอบ 

ก าหนดพื้นท่ีท างาน 

มอบหมายหนา้ท่ี 

วทิยาลัย 

สรุปรายงานผล 

รับค าสั่ง 

รายงานกลบั 
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และพฒันาก าลงัคนในดา้นวิชาชีพระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิค และระดบัเทคโนโลยี รวมทั้งเป็นการ
ยกระดบัการศึกษาวิชาชีพให้สูงข้ึน เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน โดยน า
ความรู้ในทางทฤษฎีอันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู ้รับการศึกษา ให้มีความรู้
ความสามารถในทางปฏิบติั และมีสมรรถนะจนสามารถน าไปประกอบอาชีพในลกัษณะผูป้ฏิบติั
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได้ และก าหนดให้จดัการอาชีวศึกษาไดใ้นสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
และสถาบนัการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดมี้ประกาศเม่ือวนัท่ี 26 กุมภาพนัธ์ 2556 และ
วนัท่ี 27 กนัยายน 2556 ใหส้ถาบนัการอาชีวศึกษาทั้ง 23 สถาบนั เป็นหน่วยงานการศึกษาตามมาตรา 
4 (5) แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติมแลว้ 

ประเดน็แรกลกัษณะโครงสร้างสถาบนัการอาชีวศึกษาพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 
2551 บญัญติัให้จดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษาเพื่อจดัการศึกษาตามหลกัสูตรท่ีคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาก าหนด คือ 1) ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 2) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง และ 3) ปริญญา
ตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบติัการ (มาตรา 9) การจดัตั้งนั้นสามารถด าเนินการไดโ้ดยออกเป็น
กฎกระทรวงใน 4 แนวทาง คือ  

1) การรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษา เพื่อจดัตั้งเป็นสถาบนัเพื่อการประสานความ
ร่วมมือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการใชท้รัพยากรร่วมกนั ตามค าแนะน าของคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา (ม.13)  

2) การแยกสถานศึกษาส่วนใดส่วนหน่ึงจากสถาบนัไปรวมกบัสถานศึกษาอีกแห่ง
เพื่อจดัตั้งเป็นสถาบนักไ็ด ้(ม.13 วรรคสอง) 

3) จดัตั้งข้ึนใหม่เป็นสถาบนั หากมีความเหมาะสมหรือจ าเป็น (ม.14) 
4) ยกสถานะสถานศึกษาเป็นสถาบนักไ็ด 

ปัจจุบนัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดจ้ดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษาในแบบคือ 
การรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษาจ านวน 202 แห่ง เพื่อจดัตั้งเป็นสถาบนัการอาชีวศึกษา โดยไม่มีการ
ยบุเลิกโครงสร้างและกรอบอตัราของสถานศึกษาท่ีรวมกนัจดัตั้งเป็นสถาบนัการอาชีวศึกษาทั้งน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อให้มีการประสานความร่วมมือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการใชท้รัพยากรร่วมกนั
โครงสร้างของสถาบนัการอาชีวศึกษาท่ีจดัตั้งข้ึนแสดง ดงัน้ี 
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ภาพที่ 4.4 รูปแบบการจดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษาตามมาตรา 13 
แหล่งที่มา: ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, ม.ป.ป.: 5. 
 

กฎกระทรวงการรวมสถานศึกษาอาชีวศึกษาเพื่อจดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 ลง
วนัท่ี 13 มิถุนายน พ.ศ. 2555 สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ยสถานศึกษา จ านวน 
13 แห่ง คือ วิทยาลยัเทคนิคมีนบุรี วิทยาลยัเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร วิทยาลยัเทคนิค ดอนเมือง 
วิทยาลยัเทคนิคดุสิต วิทยาลยัเทคนิคราชสิทธาราม วิทยาลยัอาชีวศึกษาเสาวภา วิทยาลยัอาชีวศึกษา
ธนบุรี วิทยาลยัพณิชยการอินทราชัย วิทยาลยัพณิชยการบางนา วิทยาลยัพณิชยการเชตุพนวิทยาลยั
พณิชยการธนบุรี กาญจนาภิเษกวิทยาลยัช่างทองหลวง และวิทยาลยัการอาชีพกาญจนาภิเษก หนองจอก 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ส านกัพฒันากิจการนกัศึกษา

และกิจการพิเศษ 

วิทยาลยัไม่สงักดัสถาบนั 

(จดัการศึกษา ปวช. /ปวส.) 

วิทยาลยัในสงักดัสถาบนั 

202 แห่ง(จดัการศึกษา 

ปวช./ปวส. และร่วมจดั

การศึกษาระดบัปริญญา) 

อาชีวศึกษาบณัฑิต 

ศูนยว์ิจยัและพฒันาการ

อาชีวศึกษา 

ส านกัผูอ้  านวยการสถาบนั ส านกัพฒันายทุธศาสตร์และ

ความร่วมมืออาชีวศึกษา 

สถาบนัการอาชีวศึกษา 

ส่วนราชการของสถาบนั

การอาชีวศกึษษ 
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การแบ่งส่วนราชการของสถาบนัการอาชีวศึกษา ตามพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 
2551 บญัญติัให้สถาบนัอาจส่วนราชการออกเป็น (1) ส านักงานผูอ้  านวยการสถาบนั (2) วิทยาลยั 
(3) ส านกั (4) ศูนย ์หรืออาจใหมี้ส่วนราชการ ท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าวิทยาลยัเป็นส่วน
ราชการของสถาบนัอีกก็ไดโ้ดยโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในสถาบนัการอาชีวศึกษามีการ
จดัโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ดงัน้ี 

1) ส านกังานผูอ้  านวยการสถาบนั 
2) ส านกัพฒันายทุธศาสตร์และความร่วมมืออาชีวศึกษา 
3) ส านกัพฒันากิจการนกัศึกษาและกิจการพิเศษ 
4) ศูนยว์ิจยัและพฒันาการอาชีวศึกษา 
5) อาชีวศึกษาบณัฑิต 
6) วิทยาลยัในสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้เสนอจัดตั้ งส่วนราชการของสถาบัน การ
อาชีวศึกษาตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการของสถาบนัการอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2555 ลงวนัท่ี 16 ตุลาคม 2555 (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 129 ตอนท่ี 103 ก ลงวนัท่ี 31
ตุลาคม 2555)  
 

 
ภาพที่ 4.5 โครงสร้างส่วนราชการในสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษา 
แหล่งที่มา: ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, ม.ป.ป.: 9. 

สถาบนัการอาชีวศึกษา 

ส านกังานผูอ้  านวยการสถาบนั 

อาชีวศึกษาบณัฑิต 

ส านกัพฒันากิจการนกัศึกษาและ

กิจการพิเศษ 

ส านกังานพฒันายทุธศาสตร์และ

ความร่วมมืออาชีวศึกษา 

วิทยาลยัในสงักดัสถาบนั 

ศูนยว์ิจยัและพฒันาการอาชีวศึกษา 
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ปัจจุบนัไดมี้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ให้จดัตั้งส่วนราชการสถาบนัการอาชีวศึกษา 
และประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เล่ม 130 ตอนพิเศษ 162 ง ลงวนัท่ี 22 พฤศจิกายน 2556 

อ านาจหนา้ท่ีของสถาบนัการอาชีวศึกษาพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 บญัญติั
ให้สถาบนัการอาชีวศึกษาเป็นสถาบนัอุดมศึกษาดา้นวิชาชีพและเทคโนโลยี หากพิจารณาจาก
วตัถุประสงคข์องการจดัตั้งสถาบนัการอาชีวศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษาจึงมีบทบาท ภารกิจ และ
อ านาจหน้าท่ีในการจดัการศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงท่ีช านาญการปฏิบติัการสอน 
การวิจยั การถ่ายทอดวิทยาการและเทคโนโลย ีทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม และอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม (มาตรา 16) โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคล 
และเป็นส่วนราชการในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (มาตรา 15) 
 

 
ภาพที่ 4.6 สถานะของสถาบนัการอาชีวศึกษา 
แหล่งที่มา: ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, ม.ป.ป.: 11. 

 
การแบ่งส่วนราชการภายในสถาบนัการอาชีวศึกษา ในระดบัต ่ากว่า ส านกั วิทยาลยั ศูนย์

หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน ท่ีมีฐานะเทียบเท่าวิทยาลยั นั้น มาตรา 17 วรรคสอง วรรคสาม 
และวรรคส่ีแห่งพระราชบญัญติั การอาชีวศึกษา 2551 ก าหนดให้สถาบนัการอาชีวศึกษาแบ่งส่วน
ราชการภายใน ดงัน้ี 

1) ส านักงานผูอ้  านวยการสถาบนั อาจแบ่งส่วนราชการเป็น ฝ่ายหรือหน่วยงานท่ี
เรียกช่ือ อยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าฝ่าย 

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

สถาบนัการอาชีวศึกษา 

สถานศึกษาในสังกดั                               

สถาบนัการอาชีวศึกษา 
สถานศึกษาอาชีวศึกษา 

นิติบุคคล 
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2) วิทยาลยั อาจแบ่งส่วนราชการเป็นคณะวิชา ภาควิชา แผนก หรือหน่วยงานท่ี
เรียกช่ือ อยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะวิชาหรือภาควิชา 

3) ส านกั หรือศูนย ์อาจแบ่งส่วนราชการเป็นแผนกหรือหน่วยงานท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน
ท่ีมีฐานะเทียบเท่าแผนกไดท้ั้งน้ี การแบ่งส่วนราชการภายในสถาบนัแต่ละแห่ง กฎหมายก าหนดให้
ออกเป็นข้อบังคับ ของสถาบันการอาชีวศึกษา (มาตรา 19 วรรคสอง) ปัจจุบันสถาบันการ
อาชีวศึกษา 23 แห่งไดมี้ขอ้บงัคบัการแบ่งส่วนราชการในทิศทางเดียวกนั โดยออกเป็นขอ้บงัคบัการ
แบ่งส่วนราชการภายในและไดรั้บการอนุมติักรอบอตัรากาลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามมาตรา 39 ค. (2) ในระยะเร่ิมแรกจ านวน 14 อัตรา (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, ม.ป.ป.)  

ถึงแมล้กัษณะโครงสร้างจะเป็นทางการแต่ ผูใ้ห้สัมภาษณ์กลบัมองว่า การท่ีโครงสร้างมี
ความเป็นทางการเป็นส่ิงท่ีดี ง่ายต่อการปฏิบัติ เพราะรู้ล าดับชั้นของสายการปฏิบัติซ่ึงส่งผลดี
มากกวา่ และไม่ไดรู้้สึกถึงผลกระทบในการตดัสินใจ แต่กลบัมองวา่บุคลากรในองคก์ารต่างหากท่ีมี
ผล ถา้หากบุคลการในองคก์ารไม่รู้จกัหนา้ท่ีความรับผิดชอบตวัเอง และไม่มีความรู้ ความสามารถ 
ความเขา้ใจ ก็ท าให้การปฏิบติัไม่มีศกัยภาพตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้การจดัตั้งสถาบนัอาชีวศึกษา ซ่ึง
แนวคิดเพื่อเป็นการกระจายอ านาจไปสู่สถาบนั เพื่อท่ีจะท าใหส้ถาบนัการด าเนินการเป็นไปไดอ้ยา่ง
รวดเร็วข้ึน แต่ในความเป็นจริงสถาบนัอาชีวศึกษาเพิ่งเกิดข้ึนไดไ้ม่นานจึงยงัไม่มีความเขม็แขง็ หรือ 
บทบาทท่ีมากพอในการบริหารจดัการ จะบริหารจดัการไดดี้ในระดบัปริญญาตรี แต่ถา้ในระดบั 
ปวช. และ ปวส. ทางวิทยาลยักย็งัคงตอ้งฟังค าสั่งจาก ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษาตน้สงักดั
ใหญ่เป็นหลกั  

เพื่อให้เห็นภาพท่ีชดัเจนข้ึน ผูว้ิจยัจึงไดห้ยิบยกประเด็นการให้สัมภาษณ์บา้งท่าน บา้งช่วง
มาแสดงเพื่อใหเ้ห็นถึงทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็ค าถามประเดน็ลกัษณะโครงสร้างองคก์าร 
ดงัน้ี 

เราเป็นองคก์ารของรัฐ ก็ตอ้งมีโครงสร้างไปตามรูปแบบราชการ การ
แบ่งส่วนโครงสร้างแบบน้ีก็มีขอ้ดี เพราะท าใหก้ารแบ่งงานกนัท าอยา่งชดัเจน มี
หลกัในการบงัคบับญัชา มี กฎ ระเบียบท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเป็นทางการ ท าใหก้าร
ท างานมีกรอบท่ีชดัเจน และง่ายต่อการสัง่การ 

โครงสร้างองค์การมีลกัษณะจากบนลงล่าง มีบา้งทีเกิดความลา้ชา้ใน
การด าเนินการ หรือการตดัสินใจ แต่ก็ไม่ไดส่้งผลกระทบต่อการน านโยบายไป
ปฏิบติั 
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พระราชบญัญติัอาชีวศึกษา มีจุดประสงค์เพื่อเป็นการกระจายอ านาจ 
จาก สอศ. ลงมาท่ีสถาบนั เพื่อใหก้ารด าเนินการ ตดัสินใจ การบริหารทรัพยากร
มีความรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 

ถ้าท าได้จริง จะท าให้เราสามารถของบประมาณ หรือ รายงานการ
ด าเนินการไดโ้ดยตรง แต่ในความเป็นจริงสถาบนัยงัไม่ค่อยเขม็แขง็และยงัขาด
อตัราคนในสถาบนัอีกมาก เพราะทาง สอศ. เองกย็งัไม่ไดส่้งขา้ราชการ ก าลงัคน
ลงมาเท่ากบักรอบอตัราท่ีไดว้างไว ้ฉะนั้นในส่วนหลกัๆ คือสถาบนัจะดูเร่ือง
ของการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกว่า ส่วนในระดับ ปวช. ปวส. ทาง
วิทยาลยักย็งัคงตอ้งฟังค าสัง่จาก ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษาใหญ่อยูดี่ 
 
ประเด็นท่ีสองความสามารถของบุคลากรต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ บุคลากรใน

สถานศึกษา หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า 
ลูกจ้างชั่วคราว และผูท่ี้ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการในสถานศึกษา (ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2552) โดยภาพรวมทุกวิทยาลยั บุคลากรท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ มีความรู้
ความสามารถท่ีจะท าไดใ้ห้นโยบายประสบความส าเร็จได ้เน่ืองจากทางส านกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา และสถาบันอาชีวศึกษามีโครงการ และกิจกรรมจัดอบรมให้ความรู้เป็นอย่าง
ต่อเน่ือง แต่ปัญหาท่ีพบ คือ เม่ือนวตักรรมหรือเคร่ืองมือเปล่ียนแปลงไปแลว้ ครูท่ีอาวุโสมกัตาม
เทคโนโลย ีหรือนวตักรรมไม่ทนั อีกทั้งครูอาวโุสเหล่าน้ีไดศึ้กษามานาน ท าใหค้วามรู้ไม่ไดเ้กิดการ
พฒันา ก็ถ่ายทอดให้เด็กล าบาก เพราะฉะนั้นตรงน้ีแกปั้ญหาโดยใชค้รูฝึกในสถานประกอบการให้
มาสอน จุดอ่อนของก็คือระบบราชการไม่เหมือนเอกชน บริษทัเอกชน เขาตอ้งการท่ีจะเปล่ียน
บุคลากร ก็สามารถบีบหรือจา้งให้ออกบา้งแต่ปัจจุบนัไม่ตอ้งจา้งใชว้ิธีการรับเด็กรุ่นใหม่เขา้มา คน
รุ่นเก่าดอ้ยกวา่เด็กก็ละอายใจก็ลาออกไป ในอดีตท่ีผ่านมาสถานประกอบการอาจจะจา้งให้ออกแต่
ระบบราชการจ้างไม่ได้ อยู่แล้วก็ต้องอยู่ไปจนเกษียณอันน้ีเป็นจุดอ่อนของระบบราชการ 
ขณะเดียวกันก็น าบุคลากรท่ีมีจุดอ่อนไปพฒันาแล้วกลับมาสอน ครูก็ต้องท้ิงการสอนเพราะ
อตัราก าลงัในสถานศึกษาก็ไม่เพียงพออยู่ เป็นปัญหาท่ีสะสมมาอย่างต่อเน่ืองมา อตัราก าลงัคนถา้
เราใช้ครูจา้งระบบการศึกษาจะตามเทอม บา้งทีมาสอนไดแ้ค่หน่ึงถึงสองเทอม ถา้เขามีงานอ่ืนท่ี
ดีกวา่หรือมัน่คงกวา่เคา้กอ็อกกลางคนัเรากต็อ้งเปล่ียนครูกลางคนัเดก็กต็อ้งมาฝึกใหม่มาเรียนรู้ใหม่  

ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่านหน่ึงจึงไดใ้ห้ค  าอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นความสามารถของ
บุคลากรต่อการน านโยบายไปปฏิบติัวา่ “ไม่ไดมี้แค่การสั่งงานเพียงอยา่งเดียวคง ยงัมีการใหค้วามรู้
โดยมีการจดัอบรมใหเ้ม่ือมีการเปล่ียนแปลงนโยบาย เม่ือไหร่ก็จะจดัอบรมใหก่้อน (สอศ ก็มีหนา้ท่ี
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ดูแลบุคลากรดว้ย) ฉะนั้นเขากจ็ะใหส่้งบุคลากรของเราไปอบรมต่อท่ีเขามอบหมายมาเช่น โครงการ
ในแต่ละปีก็อาจจะไม่เหมือนกนัตอ้งมีการปรับลดภาระและท าไม่เหมือนเดิมก็จะมีการจดัอบรมให้
ใหม่การจดัรายงานเม่ือก่อนท าเป็นเล่มแลว้ก็ส่ง เขาจะใหอ้งคค์วามรู้เราก่อนท่ีจะไปสู่การปฏิบติัท า
ใหส้ามารถท างานได”้ 
 

4.4.5 ปัจจัยด้านเง่ือนไขทางด้านเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง 
การเก็บขอ้มูลโดยไดท้ าการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารระดบัสูงจากส านกังานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา เจ้าหน้าจากส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพฯผูบ้ริหารสถานศึกษา 
รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั พบว่า มี 3 ประเด็นดงัน้ี 1) ประเด็นเร่ือง
เศรษฐกิจ 2) สังคม 3) การเมือง สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี หลงัจากท่ีไดท้ าการเก็บขอ้มูลโดยการ
สัมภาษณ์ ผูบ้ริหาร  

ประเด็นแรก เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ ผูใ้หส้ัมภาษณ์มีทศันะไปในทิศทางเดียวกนั โดยมองวา่
เง่ือนไขทางเศรษฐกิจมีความส าคญัต่อการก าหนดนโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา 
เพราะเศรษฐกิจจะเป็นตวัก าหนดทิศทางความตอ้งการก าลงัแรงงานใน ท าให้กระทรวงศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษา และวิทยาลยัอาชีวศึกษา ทราบว่า
จะผลิตนกัศึกษาสาขาไหนเพิ่มข้ึนหรือลดลง รู้วา่ผลิตเพื่อใคร ผลิตออกมาแลว้ตรงต่อความตอ้งการ
ของสถานประกอบการ ตลาดแรงงานของประเทศหรือไม่ ท าใหก้ระทรวง องคก์ารหลกัในการผลิต
ก าลงัคนปรับแผน ปรับกลยุทธ์ เพื่อให้การผลิตท่ีออกมามีความสอดคลอ้งกับทิศทางเศรษฐกิจ 
ปัจจยัเศรษฐกิจจึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการก าหนดนโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบติัใหป้ระสบ
ความส าเร็จ 

เพื่อให้เห็นภาพท่ีชดัเจนข้ึน ผูว้ิจยัจึงไดห้ยิบยกประเด็นการให้สัมภาษณ์บา้งท่าน บา้งช่วง
มาแสดงเพื่อใหเ้ห็นถึงทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ ดงัน้ี 

 
มีผลและมีผลมากดว้ย เพราะตวัเศรษฐกิจจะบอกทิศทางความตอ้งการ

ก าลงัคนในอนาคต วา่จะมีทิศทาง ความตอ้งการดา้นก าลงัคนไปในทิศทางไหน 
สาขาไหน ระดบัไหน ตอ้งการความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นไหน 

ตอ้นน้ีท่ีเราตอ้งการขยายเศรษฐกิจของเรา เช่น การเอาเร่ืองระบบราง
เข้ามาก็มองว่า  3-5 ปีต้องมีคนท างานด้านน้ีนะ ซ่ึงระบบรางในระดับ
มหาวิทยาลยัไม่ท างานระดบัน้ี ซ่ึงอาชีวตอ้งเป็นผูท้  า เศรษฐกิจของเราจะเป็น
นวตักรรมและเทคโนโลย ีเรากต็อ้งฝึกเดก็ออกมารองรับดา้นน้ี 
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เกษตรมีคนเรียนน้อยลง เราก็ตอ้งมีการปรับแผนการรับและการผลิต
คนด้านเกษตรน้อยลง เพราะต่อไปเราก็จะเป็นอุตสาหกรรม เราก็ตอ้งมีการ
พฒันาใหส้อดคลอ้งกบัเศรษฐกิจท่ีจะเติบโตข้ึนในอนาคต ซ่ึงมีผลต่อทั้งปริมาณ
และคุณภาพ สู่การจดัการเรียนการสอนและการพฒันาหลกัสูตร 

 
ประเด็นทางสังคม สังคมมีส่วนท่ีท าให้นกัเรียนตดัสินใจจะศึกษาต่ออาชีวศึกษา เพื่อดว้ย

ค่านิยมของผูป้กครองซ่ึงทางพ่อแม่ก็ยงัตอ้งการว่าอยากไดใ้บปริญญา พ่อแม่ก็ยงัเขา้ใจว่าการท่ีลูก
จะไดท้ างานท่ีสบาย หรือมีความกา้วหนา้ในอาชีพจะตอ้งเรียนให้จบปริญญาตรีเท่านั้น ปัญหาเด็ก
ออกกลางคนั และความประพฤติท่ีไม่ดี และปัญหาภาพลกัษณ์ของเด็กท่ีเรียนอาชีวศึกษา ท่ีมีมา
ยาวนานและคนในสังคมติดภาพวา่เด็กเรียนอาชีว คือเด็กท่ีไม่ตั้งใจเรียน ไม่ใช่เด็กเก่ง มีวาทะกรรม
ท่ีเกิดข้ึน คือ “นกัเรียน นกัเลง” ท าให้ผูป้กครองขาดความเช่ือมัน่และไม่กลา้ส่งบุตรหลานมาเรียน
เพราะกลวัไดรั้บอนัตราย กระทรวงศึกษาและ สถาบนัวิทยาลยัในสังกดั ก็ไดใ้ห้ความส าคญักบั
นโยบายการสร้างค่านิยมอาชีว เพื่อปรับภาพลกัษณ์ โดยก าหนดมาตรการจูงใจให้นักเรียน และ
ผูป้กครองส่งเสริมใหบุ้ตรหลานเขา้รับการศึกษาสายอาชีพ โดยเฉพาะวิชาชีพท่ีขาดแคลนและเป็นท่ี
ตอ้งการตลาดแรงงาน รวมทั้งปลูกฝังเร่ืองค่านิยม มีคุณธรรม สร้างวินยั จิตส านึกความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ได้มีการจดัโครงการอาชีวะอาสา เพื่อปลูกจิตส านึกในการให้บริการสังคม ฝึกความ
ช านาญทางวิชาชีพ และเพื่อให้สังคมเห็นถึงศกัยภาพของผูเ้รียนอาชีวศึกษา และเป็นการสร้าง
ภาพลกัษณ์ 

ส่วนประเดน็ทางสงัคมผูใ้หส้มัภาษณ์บา้งท่านกไ็ดแ้สดงทศันะและมุมมองวา่ “ ตอ้งยอมรับ
สังคมมีส่วน โดยเฉพาะสังคมไทยภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี ท าให้เด็กเรียนอาชีวน้อยลง โดยเฉพาะเร่ือง
ของค่านิยมยงัแกไ้ม่ได ้พ่อแม่ยงัอยากให้ลูกเรียนจบปริญญา มีค าพูดติดปากคืออยากให้ลูกเป็นเจา้
คนนายคน อยากใหลู้กท างานสบาย ”  

 
ทศันคติท่ีไม่ดีการเรียนอาชีว มองว่าการเรียนอาชีวอนัตราย อีกทั้งยงัมี

ประเด็นท่ีเด็กออกกลางคนั และความประพฤติท่ีไม่ดี เร่ืองการทะเลาะวิวาท ยงั
มีความเช่ือท่ีวา่เรียนแลว้ท างานต ่าตอ้ย รายไดต้ ่า ซ่ึงการส่ือสารยงันอ้ยอยู ่สังคม
บา้งส่วนท่ีไม่เขา้ใจอาชีว กจ็ะเกิดทศันคติท่ีไม่ดี 

สังคมแห่งการยอมรับเร่ืองการศึกษาต่อในระดับอาชีวศึกษายงัน้อย 
มองภาพลักษณ์เป็นด้านลบ เพราะความเช่ือเป็นเร่ืองท่ีแก้ได้ยากมากใน
สังคมไทย ท่ีท าไดคื้อเราก็พยายามสร้างภาพลกัษณ์ใหเ้ห็นวา่เรียนอาชีว ไดง้าน 
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ไดเ้งิน มีความกา้วหน้าทางวิชาชีพได ้และไม่ไดด้อ้ยกว่าการเรียนสายสามญั
หรือปริญญาตรี 

ตอ้งท าความเขา้ใจอย่างเดียวเลยให้ผูป้กครองพบผูป้ระกอบการเลย
อธิบายใหผู้ป้ระกอบการฟังวา่เขาตอ้งการก าลงัคนนะ ตอ้งการคนแบบน้ีเชิญรุ่น
พี่ท่ีประสบความส าเร็จมาพดูมาบอกนอ้ง 

กระทรวง สถาบนั วิทยาลยั เองก็พยายามสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัการ
เ รียนอาชีว ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดี ข้ึนเพื่อตอบสนองแผนยุทธศาสตร์ ท่ี มี
จุดมุ่งหมายใหน้กัเรียนหนัมาสนใจเรียนสายอาชีพเพิ่มข้ึน โดยเนน้ย  ้าและสร้าง
ค่านิยมรวมถึงสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้เกิดในใจผูป้กครองและผูค้นทัว่ไป และช้ี
ใหผู้เ้รียนเห็นความส าคญัในการเรียนสายวชิาชีพ ไม่ใช่มองวา่เรียนอะไรไม่รอด
แลว้มาเรียนสายอาชีพแทน 

 
ตัวอย่างการสร้างภาพลกัษณ์ มีโครงการศูนยซ่์อมสร้างเพื่อชุมชน (Fix it Center) เป็น

กิจกรรมท่ีท ามาอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมให้นกัเรียนช่วยเหลือสังคม เช่นช่วงปีใหม่เราก็จะให้เด็กท่ีมี
ความสามารถหรือเรียนสายช่าง ออกไปช่วยเหลือ เป็นโครงการปรับภาพลกัษณ์ใหอ้าชีวศึกษา  

นอกจากค่านิยมทางสังคม ผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่านหน่ึงได ้แสดงปัญหาสังคมเพิ่มเติม โดยมอง
ว่าสังคมในปัจจุบนัเปล่ียนแปลงไปสู่ความทนัสมยั โดยเฉพาะเร่ืองเทคโนโลยีเขา้มามีอิทธิพลต่อ
ชีวิตประจ าวนัของเด็ก ซ่ึงเป็นปัญหาต่อการเรียน และการพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน “เพราะเด็ก
สมยัน้ีให้ความสนใจกบัการเล่นโทรศพัทมื์อถือมากกว่าการท่ีจะสนใจเรียน หรือใชเ้ทคโนโลยีให้
เป็นประโยชน์ในดา้นการเรียน ซ่ึงตรงน้ีค่อนขา้งน่าเป็นห่วง” 

ประเด็นท่ีสามจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นส่วนมากเห็นดว้ยว่า การเมืองมีความส าคญั
กบัการศึกษาถือเป็นปัจจยัมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ความเป็นไปไดท้าง
การเมืองการไดรั้บการสนับสนุนจากฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและมีส่วนไดส่้วนเสียจากนโยบายนั้น 
(ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2540) ซ่ึงผา่นมานโยบายทางการศึกษามกัเป็น เคร่ืองมือทางการเมืองรูปแบบ
หน่ึงของการเมือง การใชน้โยบายและผลประโยชน์ทางการศึกษาในการหาเสียง ซ่ึง อาชีวศึกษาก็
ไดรั้บผลกระทบเป็นอย่างมาก เด็กให้ความสนใจและเลือกเรียนอาชีวศึกษาน้อยลง เพื่อตอ้งการ
คะแนนนิยม ท าให้นโยบายท่ีออกมาเร่งรีบ หรือเป็นนโยบายท่ีไม่สามารถท าไดจ้ริงและต่อเน่ือง 
นโยบายท่ีออกมามกัท าใหเ้ห็นผลในระยะสั้น เพื่อท าใหไ้ดรั้บความนิยมและไดรั้บการเขา้มาอีกคร้ัง 
ถือวา่เป็นอุปสรรคต่อการพฒันาการศึกษาไทย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ควรเกิดข้ึน 
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และเม่ือเปล่ียนรัฐบาลนโยบายการศึกษาก็เปล่ียนแปลง มีเพียงนโยบายบางส่วนเท่านั้นท่ี
รัฐบาลใหม่จะน ามาสานต่อเพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองในการพฒันาการศึกษาและเพิ่มศกัยภาพของ
บุคลากรไทย แต่ดว้ยสภาพการเมืองไทยท่ีเปล่ียนแปลงบ่อยท าให้การด าเนินงานดา้นนโยบายส่วน
ใหญ่ขาดความต่อเน่ือง โดยเฉพาะรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุดถึง 
โดยกรอบแผนพัฒนาการศึกษาฉบับน้ีนั้ น ปี 2555-2559 ก็จะเห็นได้ว่ามีการเปล่ียนรัฐบาล 
อาชีวศึกษาค่อนขา้งมาก รัฐบาลท่ีผ่านมาลว้นแต่มีนโยบายทางการศึกษา แต่การให้ความส าคญั
ต่างกนั ช่วง รัฐบาล พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา เป็นช่วงท่ีใหก้ารสนบัสนุนและใหค้วามส าคญักบั
การผลิตและพฒันาก าลงัอาชีวศึกษามากท่ีสุด โดยไดก้ล่าวไวใ้น รายการคืนความสุขให้คนในชาติ
ซ่ึงเกือบทุกคร้ังของรายการคืนความสุขให้คนในชาติ ซ่ึง 1 ในประเด็นหลกั คือประเด็นเร่ืองผลิต
และพฒันาก าลงัคนเพื่อรองรับการพฒันาประเทศ  

 
“ ผมตอ้งการให้มุ่งเนน้สายวิชาชีพให้มากข้ึน นักเรียนสายอาชีวะเป็นแรงงาน 
ผมคิดวา่มีคุณค่า ยงัมีขีดความสามารถ มีทกัษะส าคญัต่อการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
ของประเทศ วนัน้ีแรงงานเราจะตอ้งมีการพฒันา เพราะถา้เราลงทุนมากๆ ไม่วา่
จากภายในหรือภายนอกประเทศก็แลว้แต่ คนของเรามีคุณภาพ จะไดมี้งานท า
ไม่ร่ัวไหลออกไปท างานนอกประเทศมากมาย ” (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2559) 
 
ผูว้ิจยัจึงของหยิบยกตวัอย่างค าสัมภาษณ์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นทางเมืองท่ีมีผลต่อการน า

นโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั โดยผูใ้ห้สัมภาษณ์บา้งท่านก็มองว่า 
“การเมืองไม่น่ิง การเมืองถือเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการ โดยเฉพาะในบา้นเราตวัรัฐมนตรี
ท่ีปรึกษาค่อนขา้งท่ีจะมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั การท่ีเปล่ียนแปลง การเมืองมีผล บา้งที
นกัการเมืองกใ็ชน้โยบายทางการศึกษาในการหาเสียง” 

 
ยุครัฐบาลท่ีผ่านมาอาชีวซบเซา เพราะมีนโยบายจบปริญญาตรีได้

เงินเดือน 15,000 คนก็แห่ไปเรียน ปริญญาตรีกนัหมด อาชีวก็ไดรั้บผลกระทบ
หนกั เด็กอาชีวลดลงๆ นโยบายท่ีออกมามกัท าให้เห็นผลในระยะสั้น เพื่อท า
ให้ได้รับความนิยมและได้รับการเข้ามาอีกคร้ัง ถือว่าเป็นอุปสรรคต่อการ
พฒันาการศึกษาไทย ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่ควรเกิดข้ึน 
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ในช่วงแผนท่ีผ่านมานั้นมีการเปล่ียนแปลงทางการเมือง ทั้ งการ
เปล่ียนแปลงรัฐบาล และรัฐมนตรี ถึงแมต้วัยุทธศาสตร์หรือนโยบายหลกั
ไม่ไดเ้ปล่ียน มีเป้าหมายเดิม แต่ ถา้เปล่ียนรัฐบาลก็ตอ้งเปล่ียนรัฐมนตรี พอ
ต้องเปล่ียนรัฐมนตรี เปล่ียนนโยบายเปล่ียนคน เปล่ียนวิธี ความต่อเน่ือง
นโยบายจึงไม่มี 

 
แต่ผูใ้ห้สัมภาษณ์บา้งก็มองว่า การเมืองไม่ได้มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั มองว่า

การเมืองไม่ไดมี้ผล เพราะถึงเปล่ียนรัฐบาลแต่ก็ยงัคงตอ้งท าตามแผนเดิม แผนยุทธศาสตร์ท่ีออก
มาแลว้นั้นก็ตอ้งด าเนินกรต่อไป ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อสถานศึกษา “มีผลแต่มีผลแค่เฉพาะการ
เลือกตั้งแค่นั้น เพราะหลงัจากนั้นกด็ าเนินการตามนโยบาย หรือ แผนเดิม เปล่ียนแปลงไม่มาก” 
  

4.4.6 ปัจจัยด้านความร่วมมือและการตอบสนองของผู้ปฏิบตั ิ
ในส่วนปัจจยัความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั หลงัจากท่ีไดเ้ก็บขอ้มูลโดยได้

ท าการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหารระดับสูงจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เจ้าหน้าจาก
ส่วนกลาง ผูบ้ริหารสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพฯผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทั้งการแสดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมจาก ครูในวิทยาลยั พบว่า มี 2 ประเด็นหลกั นั่นคือ 1) ความเขา้ใจในการน านโยบายไป
ปฏิบติั 2) การยอมรับในการน านโยบายไปปฏิบติั ผูว้ิจยัไดท้ าการสมัภาษณ์ อภิปรายไดด้งัน้ี 

ประเด็นแรกความเขา้ใจในการน านโยบายไปปฏิบติั นั้นมีส่วนส าคญัและถือวา่เป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อผลลพัธ์ของนโยบายมากท่ีสุดปัจจยัหน่ึง และจากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร พบวา่ ทางสถาบนั
และวิทยาลยั ไดมี้การเรียกประชุมเพื่อช้ีแจง้รายละเอียดต่างๆ เพื่อให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าไป
ถ่ายทอดใหแ้ก่บุคลากรท่ีอยูใ่นสงักดั เพื่อใหโ้ดยบุคลากรทุกคนมีความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั  

โดยมุมมองของผูบ้ริหารมองว่า “เจา้หน้าท่ีจากส่วนกลางเป็นหน่วยงานในการก าหนด
นโยบาย กลุ่มน้ีก็ให้การสนับสนุนท่ีดีอยู่แล้ว เพราะเขาเป็นผูก้  าหนดนโยบาย รับรู้ทิศทางตัว
นโยบายไดเ้ร็ว แต่ถา้พูดถึงเร่ืองการน านโยบายไปปฏิบติั ยงัไม่สามารถสู้ในส่วนสถาบนั หรือ 
วิทยาลยัไม่ได”้ 

ประเด็นท่ีสองการยอมรับในการน านโยบายไปปฏิบติั นอกเหนือจากการท าความเขา้ใจ
และตอบสนองโดยใช้กฎหมายก าหนดไว ้การท่ีจะท าให้นโยบายประสบความส าเร็จก็ข้ึนอยู่กบั 
ท่าที หรือทัศนคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบัติ ผูท่ี้น านโยบายไปปฏิบัติไม่เพียงแต่จะรู้เก่ียวกับ
นโยบายท่ีจะตอ้งปฏิบติัเท่านั้น แต่จะตอ้งเป็นผูมี้ทศันคติท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลดว้ย 
(สมพร เฟ่ืองจนัทร์, 2552) จากการสมัภาษณ์ พบวา่ บุคลากรทุกคนตอ้งยอมรับนโยบายและน าไปสู่
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การปฏิบติั โดยมีพระราชบญัญติัอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 และระเบียบส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ว่าดว้ยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ก าหนดอ านาจหน้าท่ี บทลงโทษ ผูบ้ริหาร
หลายท่านยงัได้เสริมว่า นอกเน่ืองจากผูบ้ริหาร จะมีอ านาจหน้าท่ีในการบังคบับัญชาแล้วนั้น 
ผูบ้ริหารยงัตอ้ง ผูบ้ริหารจะใชแ้ค่อ านาจหน้าท่ีไม่ได ้เพราะบุคลากรในหน่วยงานจะท างานแบบ
เสร็จแต่ไม่มีประสิทธิภาพ และท าให้การน านโยบายไปปฏิบติัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารจึง
ควรมีภาวะผูน้ า เพื่อท าให้บุคลากรในองคก์ารเกิดความไวว้างใจ และสามารถกระตุน้ผูต้ามให้ท า
ตามเพื่อท าให้นโยบายนั้นประสบความส าเร็จ รวมตอ้งสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้ผูต้ามมีขวญัและ
ก าลงัใจในการท างาน และการสร้างวฒันธรรมองคก์ารเพื่อใหบุ้คลากร วฒันธรรมองคก์รคือค่านิยม
และความเช่ือท่ีมีร่วมกนัอย่างเป็นระบบท่ีเกิดข้ึนในองค์กร และใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
พฤติกรรมของคนในองคก์ารนั้น (วิรัช สงวนวงศว์าน, 2547) ซ่ึงบุคลากรส่วนใหญ่ก็ใหก้ารยอมรับ
และปฏิบติัตามเป็นอยา่ง แต่เน่ืองจากปัญหาขาดแคลนก าลงัคนท าให ้บุคลากรตอ้งมีภาระงานท่ีเพิ่ม
มากข้ึน โดยเฉพาะ ครูซ่ึงมีหนา้ท่ีหลกัคือการสอน ท าแผนการสอน การสอบ ยงัมีภาระงานอ่ืนท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกบัการสอน เช่น การเงิน งานธุรการและโครงการต่างๆ ท่ีวิทยาลยัมอบหมายเพิ่มเติม อาทิ 
โครงการหรือการประกวดแข่งขนัต่างๆ ท าใหค้รูตอ้งแบ่งเวลาส่วนหน่ึงไปท างานเหล่านั้น จึงท าให้
หนา้ท่ีหลกัคือการเรียนการสอนลดความส าคญัลงไป ครูตอ้งท้ิงหอ้งเรียนและเวลาท่ีใหก้บัการสอน
เป็นจ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี เป็นส่วนส าคญัถึงแมบุ้คลากรใน
องคก์ารจะเขา้ใจ แต่ถา้หากตอ้งแบกรับภาระงานท่ีหนกั อาจท าให้มีผลต่อขวญัและก าลงัใจในการ
ท างาน และส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อให้เห็นภาพท่ีชัดเจนข้ึน ผูว้ิจยัจึงได้หยิบยก
ประเดน็การใหส้มัภาษณ์บา้งท่าน บา้งช่วงมาแสดงเพื่อใหเ้ห็นถึงทศันคติและมุมมองท่ีมีต่อประเดน็
การยอมรับในการน านโยบายไปปฏิบติั ดงัน้ี 

 
ความร่วมมือเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีจะท าให้ผลเกิดความส า เ ร็จและมี

ประสิทธิภาพ ถา้ผูป้ฏิบติังานท าตามแค่หนา้ท่ีงานท่ีไดอ้อกมาก็แค่เสร็จทนัเวลา 
แต่อาจไม่มีประสิทธิภาพ 

บุคลากรส่วนหน่ึงท่ีเป็นผูอ้าวุโส บางทีการขบัเคล่ือนก็ท าไดล้ าบากมาก 
เพราะคนพวกน้ีไม่ยอมเปล่ียนแปลงหรือพฒันาตวัเอง ส่วนอีกประเภทเป็นคน
รุ่นใหม่ซ่ึงคนกลุ่มน้ีใหค้วามร่วมมือท่ีดี และพร้อมท่ีจะพฒันาตวัเองเสมอ ท าให้
ตอบสนองการน านโยบายไปปฏิบติั 

ตอ้งให้ความร่วมมืออยู่แลว้เพราะว่าถึงเราไม่เห็นด้วยแต่เราก็ต้องให้
ความร่วมมือในการท าตามนโยบาย แต่นโยบายจะประสบความส าเร็จหรือไม่
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พูดไม่ได ้เพราะขา้ราชการประจ าเม่ือผูบ้งัคบับญัชาสั่งมาก็ตอ้งท า ไม่ท าคือขดั
ค าสั่งผูบ้งัคบับญัชาทั้ง ทั้งท่ีนโยบายน้ีเรามองแลว้ว่าเป็นการต าน ้ าพริกละลาย
แม่น ้ากต็าม แต่เรากต็อ้งท าเพราะเป็นนโยบายท่ีผูบ้งัคบับญัชาสัง่มา 

ข้อบังคบัเป็นหน้าท่ีแต่ก็ไม่ใช่ว่าได้ทั้ งหมด บางคนถ้าเราสร้างความ
เขา้ใจใหเ้ขาสร้างแรงจูงใจใหเ้ขามาร่วมมือไม่ได ้เขาก็ท าไปแบบผา่นๆ ซ่ึงผลท่ี
ออกมาก็ไม่ได้สมบูรณ์เท่าไหร่ ท่ีน่ีก็ถือว่าเป็นหน่ึงในวิธีการท่ียากเพราะว่า
วิทยาลยัท่ีเก่าแก่ครูก็จะมีอีก ego สูง คนพวกน้ีจะเป็นพวกท่ีรอเกษียณอายุทาง
ราชการ กคิ็ดวา่ไม่จ าเป็นตอ้งปรับตวั 

มีการใช้วฒันธรรมองค์การเขา้มาช่วย ท าให้เกิดความเป็นอนัหน่ึงอนั
เดียวกนั แต่ความขดัแยง้ก็ยงัคงมีเป็นเร่ืองธรรมดา อยู่ท่ีการเลือกใช้งาน โดย
มองว่าผูบ้ริหารตอ้งมีความเป็นธรรม มีธรรมาภิบาลและสร้างความเสมอภาค
ให้แก่ทุกคน เพราะการให้ความร่วมมือถือว่ามีความส าคญัมาก ผูบ้ริหารตอ้งมี
ความสามารถบริหารงานและสร้างแรงจูงใจใหเ้ขาท างานใหไ้ด ้ถา้ทุกคนไม่เอา
ดว้ยการขบัเคล่ือน การปฏิบติันโยบายกเ็ป็นไปไดย้าก 

ภาระงานครูหนักมากเกินไป เจา้หน้าท่ีท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ท าให้ตอ้งท า
หนา้ท่ีหลายอยา่ง ท าใหไ้ม่สามารถสอนไดเ้ตม็ท่ี 
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4.5 ผลการเปรียบเทียบผลการจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

 
ตารางที่ 4.20 แสดงผลการจดัล าดบัความส าคญัของปัจจยัท่ีไดท้ าการศึกษาทั้ง 6 ปัจจยัจาก

แบบสอบถาม น าเสนอในรูปแบบความถ่ี และจ านวนร้อยละ 
 

ล าดบัความส าคญัของ
ปัจจัยในทัศนคติของผู้น า

นโยบายไปปฏบิัต ิ
ช่ือปัจจัย จ านวน ร้อยละ 

เลือกเป็นอนัดบัท่ี 1 มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 91 29.4 
เลือกเป็นอนัดบัท่ี 2 การส่ือสารระหวา่งองคก์าร 59 19.1 
เลือกเป็นอนัดบัท่ี 3 เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และ

การเมือง 
50 16.2 

เลือกเป็นอนัดบัท่ี 4 ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 49    15.9 
เลือกเป็นอนัดบัท่ี 5 ความร่วมมือและการตอบสนองของผู ้

ปฏิบติั 
39 12.6 

เลือกเป็นอนัดบัท่ี 6 ทรัพยากรขององคก์าร 21 6.8 

รวม  309 100 

 
จากตารางท่ี 4.20 ผลการสอบถามพบว่า ล าดับความส าคญัของปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ท่ีบุคลากร
เลือกมาเป็นอนัดบัท่ี 1 คือปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย รองลงมาเลือกเป็น
อนัดบัท่ี 2 ปัจจยัการส่ือสารระหวา่งองคก์าร ล าดบัถดัมาเลือกเป็นอนัดบัท่ี 3 ปัจจยัเง่ือนไขทางดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ตามล าดบั 

ผลการจดัล าดบัความส าคญัทองปัจจยัท่ีศึกษาทั้ง 6 ปัจจยั ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายปฏิบติั โดยจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูใ้ห้สัมภาษณ์ทั้ง 12 คน ไดเ้ลือกให้คะแนน “ปัจจยั
ดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย” เป็นอนัดบัหน่ึง โดยผูเ้ลือกเป็นอนัดบั 1 จ านวน 5 คน 
และเลือกปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร และปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของ
ผูป้ฏิบติั รองลงมาตามล าดบั  
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ซ่ึงทั้งจาการสอบถามโดยการใชแ้บบสอบถามบุคลากรในสถานศึกษา จ านวน 309 คน และ
การสมัภาษณ์เชิงลึกทั้ง ผูบ้ริหาร และบุคลากรจากทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 12 คน ต่างเลือกให้
ความส าคญัปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงเลือกปัจจยั
ดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์าร แสดงใหเ้ห็นวา่เร่ืองความชดัเจนและมาตรฐานของนโยบายส่งผล
ส าคญัท่ีจะท าใหน้โยบายน าไปสู่การปฏิบติัส าเร็จ 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

ในบทน้ีเป็นการกล่าวสรุปผลการศึกษา เร่ืองการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ในภาพรวมท่ีได้
จากการศึกษาคน้พบ แลว้จึงน ามาอภิปรายผลและน าเสนอเป็นขอ้เสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทาง
การศึกษาใหก้บัผูท่ี้สนใจศึกษาในเร่ืองน้ีต่อไปน้ี 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

จากการศึกษาวิจยั เร่ืองการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาดงัน้ี 

1) เพื่อศึกษาการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร  

2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยเนน้การวิจยั
เชิงปริมาณเป็นหลกัและเสริมดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อให้งานวิจยัคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
เชิงปริมาณผู ้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง บุคลากรท่ีปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา สังกัดสถาบนัการศึกษากรุงเทพมหานคร ทั้ง 13 แห่ง จ านวน 309 คน การวิจยัเชิง
คุณภาพผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูงจากส่วนกลาง 1 ท่าน 
ผูบ้ริหารระดบัตน้จากส่วนกลาง 1 ท่าน หวัหนา้กลุ่มนโยบายและแผน 1 ท่าน ขา้ราชการบ านาญการ
ท่ีปรึกษาประจ ากลุ่มนโยบายและแผน 1 ท่าน จากส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผูบ้ริหาร
จากส่วนภูมิภาคประกอบไปดว้ย ผูอ้  านวยการสถาบนักรุงเทพมหานคร 1 ท่านผูอ้  านวยการจาก
วิทยาลัย 5 ท่าน และหัวหน้าฝ่ายนโยบายและแผน 2 ท่าน ของสถาบันการอาชีวศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร ภายใตส้ังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซ่ึงผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็นผูท่ี้
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และ
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การวิจัยในคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้มีการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบติัของ
นกัวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ร่วมทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั แลว้
น ามาสังเคราะห์เพื่อสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ัง น ามาสู่การสร้างแบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ์เพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคใ์นการวิจยั นอกจากน้ีในส่วนของการวิจยัเชิงคุณภาพยงั
หาขอ้มูลประกอบจาก หนงัสือราชการท่ีเก่ียวขอ้งจากกระทรวงศึกษาธิการ ส่ือประชาสมัพนัธ์ต่างๆ 
อาทิ ข้อมูลในเว็บไซต์ของกระทรวงศึกษาธิการ เว็บไซต์จากส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เวบ็ไซตจ์ากสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร รายงานการวิจยั รายงานประจ าปี 
แผนยุทธศาสตร์ของสถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครเพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการ
ประกอบการสรุป และอภิปรายผล  

หลังจากท่ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ 
โปรแกรม SPSS ซ่ึงสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์เบ้ืองตน้ไดแ้ก่ สถิติเชิงพรรณนา ค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิตติเชิงอนุมานโดยใช ้T-test , Anova และการวิเคราะห์ดว้ยสถิติวิเคราะห์
ความถดถอยเชิงพหุ (Regression Analysis) วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จในการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั เพื่ออธิบาย
ระดบัความคิดเห็นของบุคลากร และอธิบายความสัมพนัธ์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการ
น านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติัโดยมีรายละเอียดสรุปดงัน้ี 

1) ปัจจัยด้านมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ระดับความคิดเห็นของ
บุคลากรพบว่าอยู่ในระดับมาก (  = 4.02) และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

2) ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององค์การ ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรพบว่าอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉล่ีย (  = 3.87) แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

3) ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร ระดบัความคิดเห็นของบุคลากรพบว่าอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย (  = 3.95) และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

4) ปัจจยัดา้นลกัษณะขององค์การท่ีน าไปปฏิบติัระดบัความคิดเห็นของบุคลากร
พบว่าอยู่ในระดบัมาก (  = 3.64) แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
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5) ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากรพบว่าอยู่ในระดับมาก (  = 3.90) และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

6) ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติัระดบัความคิดเห็นของ
บุคลากรพบว่าอยู่ในระดบัมาก (  = 3.95) และมีอิทธิพลต่อการน าน าโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

ผลจากการให้บุคลากรในสถานศึกษาเลือกเรียงล าดบัความส าคญัของปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพล
ต่อความส าเร็จของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ 
กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร สรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีบุคลากรเลือกมา
เป็นอนัดบัท่ี 1 คือปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย รองลงมาเลือกเป็นอนัดบัท่ี 2 
ปัจจยัการส่ือสารระหว่างองคก์าร ล าดบัถดัมาเลือกเป็นอนัดบัท่ี 3ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์าร 
ตามล าดบั  
 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 
5.2.1 ปัจจัยด้านมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย  
จากผลการศึกษาวิจยั สามารถอภิปรายไดว้่า ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของ

นโยบายในทศันคติของผูน้ านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ตาม
แผนพฒันาการศึกษา ฉบบัท่ี 11 ปี (2555-2559) ปัจจยัดา้นความชัดเจนของนโยบายมีผลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก  จากการศึกษาพบ 2 ประเด็นหลกั คือ 1) ประเด็นความชดัเจน
นโยบายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 2) ประเด็นความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ความเป็นจริง 
สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี ประเด็นแรกทศันคติผูใ้ห้สัมภาษณ์ไปในทิศทางเดียวกนัว่า นโยบายมี
ความชดัเจน บุคลากรในองคก์ารรับรู้และเขา้ใจนโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา วา่
เป็นนโยบายท่ีส าคญั มีความจ าเป็นต่อการพฒันาประเทศ โดยประเทศไทยยงัขาดแคลนก าลงั
แรงงานระดับอาชีวศึกษาจ านวนมาก ต้องการเพิ่มผูเ้รียนในสายอาชีวศึกษาให้เพิ่มข้ึน และมี
สมรรถนะในการท างาน เพื่อให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานและ ผูป้ระกอบการ 
ซ่ึงการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา เป็นภารกิจหลกัของสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
และวิทยาลยัในสังกัด เพื่อให้นโยบายไปสู่ขั้นตอนการปฏิบติั เม่ือรับนโยบายมาก็ทางสถาบัน
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร น ามาการแปลงเป็นแผนยุทธศาสตร์ของสถาบนัการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร เพื่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนตามวตัถุประสงค ์ซ่ึงมีตวัช้ีวดั ยทุธศาสตร์ ใหส้อดคลอ้ง
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กบัแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษา โดยมี 5 ยุทธศาสตร์หลกัท่ีบุคลากรในองคก์ารตอ้ง
รับรู้เพื่อเป็นแนวทางการน าไปปฏิบติั ประกอบดว้ย ยทุธศาสตร์ท่ี 1 เร่งผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษาให้
สอดคลอ้งกนัความตอ้งการของประเทศทั้งเชิงปริมาณและเชิง ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบความ
ร่วมมือและขยายภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความเขม้แข็งให้แก่
บุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ยุทธศาสตร์ท่ี 4 สร้างความ
เขม้แขง็และเอกภาพในการบริหารจดัการสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร และยทุธศาสตร์ท่ี  5 
รณรงคเ์สริมสร้างภาพลกัษณ์การอาชีวศึกษาให้เป็นท่ียอมรับของสังคม ประเด็นท่ีสอง นโยบายท่ี
ออกมามีความสอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559 ) และแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-
2559 ) โดยให้ความส าคญักับ “คน” เป็นศูนยก์ลางของการพฒันา ถึงแม้ตัวนโยบายจะมีความ
สอดคลอ้งแต่ดว้ยสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ท าใหแ้ผนท่ี
ออกมาอาจตามไปทนัความเปล่ียนแปลง แต่ถึงอยา่งไรกต็ามจากผลการศึกษา กเ็ห็นดว้ยเป็นอยา่งยิง่
ว่าปัจจยัด้านความชัดเจนของนโยบายเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าให้การน านโยบายไปปฏิบติัประสบ
ความส าเร็จ 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Van Meter and Van Horn (1975 อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 
2552) ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย เป็นปัจจยัท่ีส าคญัมาก ต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบติั เพราะถา้นโยบายมีความชดัเจนของวตัถุประสงคแ์ละตวัช้ีวดัมาก กมี็แนวโนม้ท่ีท าใหก้าร
น านโยบายไปปฏิบติัประสบความส าเร็จไดม้าก และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของแอตทีเวล และ
เกอร์สทีน อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 2552) ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ตวันโยบายควรมีการก าหนดตวัช้ีวดัและ
มาตรฐานของการบรรลุผลส าเร็จไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวดัผลและประเมินผล
และง่ายต่อผูป้ฏิบติัเอง 

ดงันั้นปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย จึงมีความส าคญักบัการน าโยบาย
การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และมีอิทธิพลต่อการน าน าโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั  

 
5.2.2 ปัจจัยด้านทรัพยากรขององค์การ 
ผลจากการศึกษา ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์ารมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั 

โดยมีผลอยู่ในระดบัมาก และจากการศึกษาพบว่ามีดว้ยกนั 2 ประเด็นหลกัคือ 1) ทรัพยากรดา้น
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ์ เทคโนโลยี จากภาครัฐ 2) ทรัพยากรด้านก าลงัคน สามารถ
อภิปรายไดว้า่ ประเดน็แรกทรัพยากรดา้นงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ ์เทคโนโลย ีจากภาครัฐ
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ยงัไม่ไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรดา้นต่างๆ อยา่งเพียงพอ โดยเฉพาะเร่ืองครุภณัฑใ์นการฝึก ท่ีไม่
พอเพียงและล้าสมัย ส่งผลให้ก าลังคนท่ีผลิตออกไปท าให้ยงัมีสมรรถนะไม่ตรงต่อสถาน
ประกอบการ เพราะก าลงัคนยงัขาดทกัษะ โดยเฉพาะจากการใชค้รุภณัฑ ์และเทคโนโลย ีซ่ึงเป็นผล
มาจากความมีทรัพยากรไม่เพียงพอ นโยบายการผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาเป็นนโยบายท่ี
ส าคัญท่ีจะท าให้ประเทศเกิดการพฒันาและสามารถแข่งขันกับนาๆประเทศได้ แต่เม่ือเทียบ
งบประมาณการศึกษาท่ี สถาบนัและวิทยาลยัอาชีวศึกษาไดรั้บกลบัไดง้บต ่าท่ีสุด เม่ืองบประมาณไม่
เพียงพอทางวิทยาลยัตอ้งแบกรับปัญหาค่าใช้จ่ายเอง ทางวิทยาลยัจึงแกปั้ญหาโดยใช้การเก็บค่า
ทรัพยากร (หรือผูป้กครองเรียกว่าค่าเทอม) เพื่อน ารายได ้มาพฒันาสถานศึกษา และเป็นค่าใชจ่้าย
ของวิทยาลยั เพราะวิทยาลยัก็ตอ้งมีค่าใช้จ่าย ทั้งค่าไฟ ค่าจา้งบุคลากรในสถานศึกษา และแกไ้ข
ปัญหาด้วยการใช้เรียนการสอนแบบทวิภาคีเข้ามาช่วย  เพื่อเป็นการช่วยลดต้นทุนให้กับทาง
สถานศึกษา และเพื่อให้เด็กไดฝึ้กกบั ครุภณัฑ ์เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ประเด็นท่ีสองการขาดแคลน
ก าลงัคน โดยเฉพาะเร่ืองขาดแคลนครูเป็นอย่างมาก เน่ืองจากอตัราก าลงัท่ีรัฐจดัให้ไม่พอ การ
จดัสรรขา้ราชการครูระหวา่ง สอศ. และสพฐ. มีทิศทางตรงขา้มกบันโยบายการเพิ่มจ านวนนกัเรียน
อาชีว มีทิศทางท่ีตรงกนัขา้มกนั ทั้งท่ีครูอาชีวเองก็มีความส าคญัต่อการจดัระบบการเรียนรู้ทางดา้น
อาชีวศึกษาเป็นอยา่งมาก นอกจากน้ียงัมีปัญหาครูท่ีรับมาไม่ใช่ครูเฉพาะทางท าใหไ้ม่มีทกัษะในการ
สอนตอ้งใชเ้วลาในการฝึกฝนพฒันา ซ่ึงพอครูไดรั้บการพฒันามีความพร้อมก็ขอยา้ยไปท่ีอ่ืนซ่ึงเป็น
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนประจ าทุกปี ทางวิทยาลยัจึงแกปั้ญหาดว้ยการจา้งครูอตัราจา้งมาสอนแทนแต่ก็พบ
ปัญหาวา่ ครูอตัราจา้งไม่มีขวญัก าลงัใจในการท างาน เพราะดว้ยความไม่มัน่คงทางอาชีพ ท าใหเ้ม่ือ
ไดรั้บงาน รายไดท่ี้ มัน่คงและดีกว่าครูเหล่าน้ีก็พร้อมจะไปเสมอปัญหาการขาดแคลนครูส่งผล
กระทบต่อการเรียนการสอน ถึงแมจ้ะมีความพยายามแก้ไขแต่ครูก็ยงัไม่เพียงพอ  ส่ิงท่ีช่วยให้
สามารถจดัการปัญหาทรัพยากรไดคื้อ การศึกษาในระบบทวิภาคี ซ่ึงภาครัฐ กระทรวง เองก็ผลกัดนั
และสนับสนุน วิทยาลยัแต่ละแห่งก็สร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัสถานประกอบ ท าให้ถึงแมจ้ะ
ขาดทรัพยากรท่ีรัฐจดัสรรให้  จึงส่งผลให้ปัจจยัทรัพยากรไม่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิต
และพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมบติั ธ ารงธัญวงศ์ (2555) ไดท้ าการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติั การน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จข้ึนอยู่กับปัจจยัส าคญัหลาย
ประการ ซ่ึงปัจจยัการจดัสรรทรัพยากรก็เป็นหน่ึงในนั้น ทรัพยากรถือว่าเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญั
ต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงทรัพยากรนั้นหมายความรวมถึงทั้งเงินทุน เวลาและ
บุคลากรตลอดจนเทคโนโลยแีละอุปกรณ์ต่าง ๆ และในความเป็นจริงทรัพยากรมกัมีไม่เพียงพอต่อ
การพฒันาโครงการต่าง ๆ อีกทั้งยงัมีทรัพยากรอยา่งจ านวนจ ากดั ดงันั้นจึงควรใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
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อยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองคก์าร หรือ หน่วยงานท่ีน านโยบายไป
ปฏิบติั  

ดงันั้นถึงแมว้า่ทรัพยากรท่ีรัฐจดัสรรใหไ้ม่เพียงพอ แต่การใชท้รัพยากรท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
ก็ท าให้นโยบายนั้นประสบความส าเร็จไดเ้ช่นกนั ปัจจยัดา้นทรัพยากรจึงมีความสัมพนัธ์กบัการน า
โยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน าน าโยบาย
การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
 

5.5.3 ปัจจัยด้านการส่ือสารระหว่างองค์การ 
ผลการศึกษาวิจยั สามารถอภิปรายไดว้า่ ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์ารอยูใ่นระดบั

มาก โดยการศึกษายงัพบวา่ มี 2 ประเด็นดงัน้ี 1) รูปแบบการถ่ายทอด 2) ลกัษณะและความสามารถ
ในการติดต่อส่ือสาร สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี ประเด็นแรก รูปแบบการถ่ายทอดการส่ือสารของ
สถาบนัและวิทยาลยั มีลกัษณะทั้งแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการควบคู่กนั การติดต่อแบบ
ทางการ เป็นการติดต่อส่ือสารผ่านช่องทางลายลกัษณ์อกัษร มีการถ่ายทอดเป็น กฎกระทรวง 
หนงัสือค าสั่ง หนงัสือเวียน บนัทึกขอ้ความ เป็นตน้ ซ่ึงเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัโครงสร้างการ
บริหารขององค์การ ซ่ึงถือว่ามีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดี เช่น เร่ืองของการบริหารงานบุคคล การ
บริหารงบประมาณ เพราะถา้ไม่ท าท่ีเป็นทางการจะท าให้ไม่เกิดประสิทธิภาพในการบริหารไดแ้ต่
ขอ้เสียคือท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลล่าชา้ ซ่ึงการส่ือสารแบบท่ีไม่เป็นทางการสามารถช่วยไดม้าก ท าใหง่้าย
สะดวกในการติดต่อวา่มีการติดต่อส่ือสารท่ีชดัเจน การส่ือสารภายในองคก์ารท่ีดี จะช่วยสร้างความ
เขา้ใจในนโยบายของผูบ้ริหาร และเป็นส่ิงเช่ือมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรในองค์กร และ
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองคก์รในทางบวก เพราะนโยบายการบริหารงานการ
จดัการขององคก์ารเป็นส่วนส าคญั และเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย ท่ีวางไว ้การส่ือสาร
ภายในองคก์ร ประเด็นท่ีสอง ลกัษณะและความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ขั้นตอนการถ่ายทอด
ส่ือสารโดยเป็นไปในลกัษณะเดียวกนัทุกวิทยาลยั เม่ือผูบ้ริหารวิทยาลยัในสังกดัไดรั้บการถ่ายทอด
นโยบาย ก็ตอ้งน ามาส่ือสารใหบุ้คลากรในสังกดัรับทราบ โดยรูปแบบการส่ือสารมีหลายอยา่ง ทั้งมี
การประชุมช้ีแจง้ในทุกระดบัใหรั้บทราบเพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางเดียวกนั บางทีก าหนดเป็นกลุ่ม
เฉพาะจุดเนน้บางส่วน ก็จะมีการแต่งตั้งเป็นกรรมการเฉพาะกิจ ในเร่ืองนั้นๆ เพื่อมีหนา้ท่ีโดยตรง
ในการขบัเคล่ือนนโยบายจุดเนน้ตวันั้นเลยเพื่อให้เกิดเป็นรูปธรรม บา้งคร้ังแค่สั่งการไปเฉยๆ ไม่
เกิดประโยชน์ ทั้งน้ีหากการส่ือสารภายในองคก์ารดีชดัเจน กจ็ะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานตามนโยบาย
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั บุคลากรในองคก์ารเกิดความพึงพอใจ และเขา้ใจนโยบายไดอ้ยา่งชดัเจน 
และส่งผลต่อประสิทธิภาพ ในการท างาน ดังนั้นปัจจัยด้านการส่ือสารจึงมีความส าคัญและมี
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อิทธิพลต่อการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั เพราะการ
ส่ือสารถือไดว้า่เป็นกระบวนการท่ีตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคลากรทุกฝ่าย ทั้งภายใน และภายนอกองคก์าร 
การส่ือสารตอ้งท าให้เกิดความชดัเจนและทัว่ถึง เพื่อให้ทุกฝ่ายเกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัจึงจะท าให้
เกิดความร่วมมือ และการประสานงานอยา่งมีประสิทธิภาพ การส่ือสารท่ีดีและชดัเจนนั้นจะส่งผล
ท าใหก้ารท างานขององคก์ารประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้ 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด (สมพร เฟ่ืองจนัทร์, 2552) กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบติัมี
ความซบัซอ้นเป็นอยา่งมาก การน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งเตม็รูปแบบตอ้งมีการจดัการเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสารเป็นปัจจยัท่ีส าคญั ท าให้เกิดการประสานงานในการน า
นโยบายไปปฏิบติั ดงันั้น ปัจจยัน้ีจึงมีส่วนส าคญักบัการน านโยบายไปปฏิบติั 

ดงันั้นปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร จึงมีความสัมพนัธ์กบัการน าโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และมีอิทธิพลต่อการน าโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 
 

5.5.4 ปัจจัยด้านลกัษณะขององค์การที่น าไปปฏิบัต ิ
ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติัผลการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก โดยการศึกษายงั

พบว่า มี 2 ประเด็นดงัน้ี 1) ลกัษณะโครงสร้างองค์การ 2) ความสามารถของบุคลากรต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติั ประเด็นแรกสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี ลกัษณ์องคก์ารและโครงสร้างองคก์ารมี
ความชดัเจน ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสถาบนักรอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มี
ภารกิจหลกัในการผลิตและพฒันาก าลงัคน  อาชีวศึกษาเพื่อตอบสนองต่อตลาดแรงงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ ลกัษณะโครงสร้างองค์เป็นไปตามตามพระราชบัญญติัการอาชีวศึกษา พ .ศ. 2551 
บัญญัติให้จัดตั้ งสถาบันการอาชีวศึกษาเพื่อจัดการศึกษาตามหลักสูตรท่ีคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาก าหนด คือ 1) ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 2) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง และ 3. ปริญญา
ตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการการแบ่งส่วนราชการของสถาบันการอาชีวศึกษา ซ่ึง
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในสถาบนัการอาชีวศึกษามีการจดัโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการ ดังน้ี 1) ส านักงานผูอ้านวยการสถาบัน  2) ส านักพฒันายุทธศาสตร์และความร่วมมือ
อาชีวศึกษา 3) ส านกัพฒันากิจการนกัศึกษาและกิจการพิเศษ 4) ศูนยว์ิจยัและพฒันาการอาชีวศึกษา 
5) อาชีวศึกษาบณัฑิต 6) วิทยาลยัในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษา ลกัษณะโครงสร้างองคก์ารเป็น
ส่ิงจ าเป็นส าหรับองคก์ารเพื่อประโยชน์ในการติดต่อส่ือสารท่ีเป็นทางการของสมาชิกในองคก์าร 
โครงสร้างองค์การจะแสดงถึงการแบ่งภาระหน้าท่ีให้แก่สมาชิก รวมถึงอ านาจหน้าท่ี ความ
รับผิดชอบ ช่องทางการติดต่อสั่งการ รายงาน และการควบคุม ถึงแมล้กัษณะโครงสร้างจะเป็น
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ทางการแต่ผูใ้ห้สัมภาษณ์กลบัมองว่า การท่ีโครงสร้างมีความเป็นทางการเป็นส่ิงท่ีดี ง่ายต่อการ
ปฏิบติั เพราะรู้ล าดบัชั้นของสายการปฏิบติัซ่ึงส่งผลดีมากกว่า และไม่ไดรู้้สึกถึงผลกระทบในการ
ตดัสินใจ แต่กลบัมองวา่บุคลากรในองคก์ารต่างหากท่ีมีผล ถา้หากบุคลการในองคก์ารไม่รู้จกัหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบตวัเอง และไม่มีความรู้ ความสามารถ ความเขา้ใจ ก็ท าให้การปฏิบติัไม่มีศกัยภาพ
ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้การจดัตั้งสถาบนัอาชีวศึกษา ซ่ึงแนวคิดเพื่อเป็นการกระจายอ านาจไปสู่
สถาบนั เพื่อท่ีจะท าใหส้ถาบนัการด าเนินการเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วข้ึน แต่ในความเป็นจริงสถาบนั
อาชีวศึกษาเพิ่งเกิดข้ึนไดไ้ม่นานจึงยงัไม่มีความเขม็แขง็ หรือ บทบาทท่ีมากพอในการบริหารจดัการ 
จะบริหารจดัการไดดี้ในระดบัปริญญาตรี แต่ถา้ในระดบั ปวช. ปวส. ทางวิทยาลยัก็ยงัคงตอ้งฟัง
ค าสัง่จาก ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษาท่ีเป็นส่วนอยา่งอยูดี่    

ประเด็นท่ีสองความสามารถของบุคลากรต่อการน านโยบายไปปฏิบติั กระทรวง และ
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สถาบนัอาชีวศึกษามีโครงการ และกิจกรรมจดัอบรมให้
ความรู้เป็นอย่างต่อเน่ืองโดยภาพรวมทุกวิทยาลัยมีความสามารถท่ีจะท าให้นโยบายประสบ
ความส าเร็จไดทุ้กวิทยาลยั แต่ปัญหาท่ีพบ คือ เม่ือนวตักรรมหรือเคร่ืองมือเปล่ียนแปลงไปแลว้ ครูท่ี
อาวุโสมกัตามเทคโนโลยี หรือนวตักรรมไม่ทนั อีกทั้งครูอาวุโสเหล่าน้ีได้ศึกษามานาน ท าให้
ความรู้ไม่ไดเ้กิดการพฒันา ก็ถ่ายทอดให้เด็กล าบาก เพราะฉะนั้นตรงน้ีแกปั้ญหาโดยใชค้รูฝึกใน
สถานประกอบการให้มาสอน จุดอ่อนของก็คือระบบราชการไม่เหมือนเอกชน บริษทัเอกชน เขา
ตอ้งการท่ีจะเปล่ียนบุคลากร ก็สามารถบีบหรือจา้งให้ออกบา้งแต่ปัจจุบนัไม่ตอ้งจา้งใชว้ิธีการรับ
เด็กรุ่นใหม่เขา้มา คนรุ่นเก่าดอ้ยกวา่เด็กก็ละอายใจก็ลาออกไป ในอดีตท่ีผา่นมาสถานประกอบการ
อาจจะจา้งให้ออกแต่ระบบราชการจา้งไม่ได ้อยู่แลว้ก็ตอ้งอยู่ไปจนเกษียณอนัน้ีเป็นจุดอ่อนของ
ระบบราชการ ขณะเดียวกนักน็ าบุคลากรท่ีมีจุดอ่อนไปพฒันาแลว้กลบัมาสอน ครูกต็อ้งท้ิงการสอน
เพราะอตัราก าลงัในสถานศึกษากไ็ม่เพียงพออยู ่เป็นปัญหาท่ีสะสมมาอยา่งต่อเน่ืองมา แต่ปัญหาน้ีก็
เร่ิมหมดไปเพราะบุคลากรเร่ิมมีตนคนรุ่นใหม่เขา้มา บุคลากรคนรุ่นใหม่สามารถปรับตวัไดอ้ย่าง
รวดเร็ว อีกทั้งทนัต่อการใชเ้ทคโนโลยี โดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มีช่วยเป็นส่ือในรูปแบบการเรียนการ
สอน ถึงแมว้า่ลกัษณะองคก์ารจะเป็นปัจจยัตวัหน่ึงท่ีส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติั แต่ปัจจยัน้ีก็
ไม่ไดมี้อิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของซาบาร์เทียร์ และแมซมาเนียน (อา้งถึงใน ศุภชยั ยาวะประภาษ, 
2554) กล่าวว่า นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จนั้นมกัจะเป็นนโยบายท่ีมอบหมายใหแ้ก่หน่วยงาน ท่ีมี
อยูแ่ลว้และสนบัสนุนนโยบายนั้น แลว้แต่จากปัจจยัทั้ง 6 ปัจจยัดา้นลกัษณ์องคก์ารอยูใ่นล าดบัสุดทา้ย 
โม่ไดมี้ผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเท่าไหร่ เพราะมองวา่ ลกัษณ์องคก์ารมีความชดัเจนในตวั
อยูแ่ลว้ ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีภารกิจ
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หลกัในการผลิตและพฒันาก าลงัคน  อาชีวศึกษาเพื่อตอบสนองต่อตลาดแรงงานตามแผนยทุธศาสตร์ จึง
ไม่ไดมี้ปัญหาหรือความซับซ้อน ในการน าแผนยุทธศาสตร์มาปฏิบติั และทุกคนในองค์การทราบดี
เก่ียวกบัภารกิจ 

ดงันั้นปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั มีความสัมพนัธ์กบัการน าโยบายการ
ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั แต่ไม่มีอิทธิพลต่อการน าน าโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

 
5.5.5 ปัจจัยด้านเง่ือนไขทางด้านเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง 
ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองผลการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก โดย

การศึกษายงัพบว่า มี 3 ประเด็นหลกั 1) ประเด็นเร่ืองเศรษฐกิจ 2) สังคม 3) การเมือง สามารถ
อภิปรายไดด้งัน้ี 

จากการสมัภาษณ์ทศันคติต่อปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ทั้ง 3 
ตวัมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ทั้งสามถือว่ามีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั ประเด็นแรก 
ดา้นเศรษฐกิจจะเป็นตวับอกทิศทางความตอ้งการ ทิศทางในการผลิตและพฒันาก าลงัคน ท าให้เรา
ทราบวา่ควรท่ีจะตอ้งเนน้ผลิตในสาขาไหนมากข้ึน หรือสาขาไหนใหล้ดลง เพื่อใหมี้ความสมดุลกนั 
ไม่เป็นการผลิตเกินความตอ้งการของตลาด และ ตอบสนองต่อสถานประกอบการ ประเด็นท่ีสอง 
สังคม สังคมมีส่วนท่ีท าให้นกัเรียนตดัสินใจจะศึกษาต่ออาชีวศึกษา เพื่อดว้ยค่านิยมของผูป้กครอง
ซ่ึงทางพ่อแม่ก็ยงัตอ้งการว่าอยากไดใ้บปริญญา พ่อแม่ก็ยงัเขา้ใจว่าการท่ีลูกจะไดท้ างานท่ีสบาย 
หรือมีความกา้วหน้าในอาชีพจะตอ้งเรียนให้จบปริญญาตรีเท่านั้น ปัญหาเด็กออกกลางคนั และ
ความประพฤติท่ีไม่ดี และปัญหาภาพลกัษณ์ของเด็กท่ีเรียนอาชีวศึกษา ท่ีมีมายาวนานและคนใน
สังคมติดภาพว่าเด็กเรียนอาชีวศึกษา คือเด็กท่ีไม่ตั้งใจเรียน ไม่ใช่เด็กเก่ง มีวาทะกรรมท่ีเกิดข้ึน คือ 
“นักเรียน นักเลง” ท าให้ผูป้กครองขาดความเช่ือมัน่ และไม่กลา้ส่งบุตรหลานมาเรียน เพราะกลวั
ไดรั้บอนัตราย  กระทรวงศึกษา และ สถาบนั วิทยาลยัในสังกดั ก็ไดใ้หค้วามส าคญักบันโยบายการ
สร้างค่านิยมอาชีวศึกษา เพื่อปรับภาพลกัษณ์ โดยก าหนดมาตรการจูงใจ ให้ นักเรียน พ่อแม่ และ
ผูป้กครองส่งเสริมใหบุ้ตรหลานเขา้รับการศึกษาสายอาชีพ โดยเฉพาะวิชาชีพท่ีขาดแคลนและเป็นท่ี
ตอ้งการตลาดแรงงาน รวมทั้งปลูกฝังเร่ืองค่านิยม มีคุณธรรม สร้างวินยั จิตส านึกความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ได้มีการจดัโครงการอาชีวะอาสา เพื่อปลูกจิตส านึกในการให้บริการสังคม ฝึกความ
ช านาญทางวิชาชีพ และเพื่อให้สังคมเห็นถึงศกัยภาพของผูเ้รียนอาชีวศึกษา ประเด็นท่ีสาม ดา้น
การเมือง การเมืองก็มีผลอยา่งมาก ถา้รัฐบาล ไม่สนใจการผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษา ถึงสภาพปัญหา  
มีงานวิจยัออกมา แต่ถา้ภาครัฐไม่สนบัสนุนก็ไม่สามารถ กระตุน้ให้คนอยากมาเรียน โดยส่วนมาก 
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นโยบายทางการศึกษาจะเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงของนกัการเมือง รัฐบาลท่ีผา่นๆ มานั้นยงัขาดความ
จริงจงั และจริงในในการสนบัสนุนการผลิตก าลงัคนภาคอาชีวศึกษา ถึงแมว้่าจะมีการพูดถึงหรือมี
นโยบายออกมากต็าม อีกทั้ง  ตวัรัฐมนตรีการศึกษาเปล่ียนแปลงบ่อย ท าใหต้อ้งเปล่ียนวิธีการท างาน 
เปล่ียนนโยบายจุดเนน้ไปตามรัฐมนตรีแต่ละคน ท าให้นโยบายการศึกษาไม่มีความต่อเน่ือง ปัจจยั 
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองจึงถือว่าเป็นปัจจยัท่ีจึงมีความสัมพนัธ์กบัการน าโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และมีอิทธิพลต่อการน าน าโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Van Meter and Van Horn (1975 อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 
2552) ท่ีไดก้ล่าวถึงปัจจยัดา้น เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง วา่เป็นปัจจยั
ท่ีส่งผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอย่างมาก  เป็นปัจจยัท่ีเม่ือก่อนไม่ไดมี้ผูใ้ห้ความ
สนใจในการศึกษา แต่ก็เป็นท่ีทราบกันอย่างกวา้งขวางว่า เง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง มีผลส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมาก ทั้งทางตรงและทางออ้ม อาทิ
ถา้ฝ่ายการเมืองมีการเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง ก็จะท าให้การเมืองขาดเสถียรภาพ และท าให้การเมือง
เป็นเร่ืองของการหาผลประโยชน์ไดง่้าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายท่ีเคยมีมา ถา้หากมาจากฝ่าย
การเมืองชุดเก่า นโยบายนั้นๆ อาจไม่ไดรั้บการสนบัสนุนต่อ จึงท าใหน้โยบายขาดความต่อต่อเน่ือง 
อีกทั้งหากสภาวะเศรษฐกิจและการเงินของประเทศมีปัญหา งบประมาณแผ่นดินก็ยอ่มถูกตดัทอน
ตามไปดว้ย ฉะนั้นปัจจยัเง่ือนไขและทรัพยากรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง จึงเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัและส่งผลกระทบต่อการน านโยบายปฏิบติั  
 

5.5.6 ปัจจัยด้านความร่วมมือและการตอบสนองของผู้ปฏิบตั ิ
ปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั ผลการศึกษาการน านโยบายไป

ปฏิบติัผลการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และจากการศึกษาพบ 2 ประเด็นหลกั 1) ความเขา้ใจในการน า
นโยบายไปปฏิบติั 2) การยอมรับใน ประเดน็แรก ความเขา้ใจในการน านโยบายไปปฏิบติั นั้นมีส่วน
ส าคญัและถือว่าเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลลพัธ์ของนโยบายมากท่ีสุดปัจจยัหน่ึง จากผลการศึกษา
พบวา่ บุคลากรทุกคนตอ้งใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัตาม เพราะมีกฎไวห้มายท่ีไดก้ าหนด อ านาจ
หน้าท่ีและบทลงโทษไวอ้ย่างชัดเจน แต่การท่ีจะท าให้งานท่ีมอบหมายออกมาให้ดี จะใช้แค่ 
กฎหมาย มาบงัคบัไม่ได ้เพราะจะไดแ้ค่งานท่ีเสร็จแต่อาจไม่ไดง้านท่ีมีคุณภาพ ประเด็นท่ีสอง การ
ยอมรับการปฏิบติัตามนโยบาย บุคลากรทุกคนมีความเขา้ใจและยอมรับ และแต่ดว้ยภาระท่ีมีมาก 
และบุคลากร ท่ีปฏิบติังานในองคก์ารมีไม่เพียงพอท าให้ไม่สามารถท างานไดอ้ย่างเต็มท่ี บุคลากร
ส่วนมากก็ไม่ไดเ้ป็นขา้ราชการแต่เป็นเพียงลูกจา้ง ท าให้เกิดความไม่มัน่คงทางการท างาน และ



137 

รายไดก้็ไดน้อ้ยเม่ือเทียบกบัการท างานอาชีพอ่ืน ท าให้เม่ือบุคลากรเหล่าน้ีไม่ไดมี้ความผูกพนักบั
องคก์าร และเม่ือมีอาชีพ หรือรายไดท่ี้มัน่คงและมากกว่า ก็พร้อมท่ีจะไปจึงเป็นหน้าท่ีส าคญัของ
ผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารจะตอ้งมีหลกัการบริหารจดัการคนในองคก์าร อาทิเช่น การใชภ้าวะผูน้ า เพื่อ
ท าใหผู้อ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชายอมรับ วฒันธรรมองคก์ารท่ีท าใหบุ้คลากรมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
แรงจูงใจเพื่อท่ีจะกระตุน้ให้บุคลากรมีความกระตือรือร้น และมีความตั้งใจในการท างานออกมา 
เพราะความร่วมมือนั้นนอกจากจะท าใหง้านส าเร็จแลว้ ยงัส่งผลต่อประสิทธิภาพของงาน  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ (2551) กล่าวว่า ระบบความร่วมมือในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ การใช้อ  านาจบังคับตามสายการบังคับบัญชาและใช้วินัยลงโทษ 
ขณะเดียวกนัการให้รางวลัก็มีอ  านาจให้คนท าตามไดไ้ม่นอ้ยกว่าการลงโทษ แต่ผูบ้ริหารตอ้งระวงั
โดยการกระตุน้ตลอดเวลา ความสามารถของผูบ้ริหารจึงวดัจากการควบคุมทรัพยากรและการน า
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปสู่จุดมุ่งหมาย และสอดคลอ้งกบั ทองใบ สุดชารี (2536) ท่ีไดท้ าการศึกษาการน า
นโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติั กรณีศึกษา สหวิทยาลยัอีสานใต ้เป็นการศึกษาการน านโยบาย
ของวิทยาลยัครูไปปฏิบติัตาม พ.ร.บ.วิทยาลยัครู (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2527 จากการศึกษาพบวา่ ตวัแปร
ท่ีมีผลกระทบต่อการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติั ทั้ง 6 ตวัแปรประกอบไปดว้ย (1) ตวัแปร
ดา้นการให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน (2) ตวัแปรดา้นภาวะผูน้ า (3) ตวัแปรดา้นทรัพยากร (4) 
ตวัแปรดา้นการติดต่อส่ือสาร (5) ตวัแปรดา้นการสนบัสนุนทางการเมือง (6) ตวัแปรดา้นโครงสร้าง
ของนโยบาย ตัวแปรการให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน และภาวะผูน้ า เป็นชุดตัวแปรเชิง
นโยบาย ท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อความส าเร็จการน านโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบติั โดยท่ีการให้
ความร่วมมือในการปฏิบติังาน จะมีอ านาจในการพยากรณ์และการอธิบายความส าเร็จในการน า
นโยบายของวิทยาลยัครูไปปฏิบัติมากท่ีสุด กล่าวคือ ถ้าอาจารยข์องวิทยาลยัครูใด ๆ ให้ความ
ร่วมมือกันในการปฏิบติังานสูง ก็จะท าให้การปฏิบติัภารกิจของวิทยาลยัครูแห่งนั้นจะประสบ
ผลส าเร็จมากข้ึน และถา้ผูบ้ริหารมีความสามารถในการใชภ้าวะผูน้ าท่ีดี ยิ่งจะท าใหก้ารน านโยบาย
ไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จมากยิง่ข้ึน 

ดงันั้นปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั จึงมีอิทธิพลต่อการน าโยบาย
การผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

โดยกล่าวสรุป การวิจยัในคร้ังน้ีไดด้ าเนินการจนบรรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยผูว้ิจยั
ได้ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรม จากทฤษฎีและตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติรวมทั้ ง
วิทยานิพนธ์และเอกสารต่างๆ แลว้ไดท้ าการสังเคราะห์และสร้างเป็นกรอบแนวคิดการน านโยบาย
ไปปฏิบติั โดยประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ปัจจยัดา้นทรัพยากร
ขององคก์าร ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
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ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนอง
ของผูป้ฏิบติั ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั  หลงัจากนั้นไดน้ าเอากรอบแนวคิด
ดังกล่าว มาศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ เร่ืองการน า
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษา ตามแผนพฒันาการศึกษา ฉบบัท่ี 11 ปี 
(2555-2559) กรณีศึกษา สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลการวิจยัท่ีไดศึ้กษาได้มี
ความสอดคล้องกับสมมติฐาน ปัจจัยด้านมาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย ปัจจัยด้าน
ทรัพยากรขององค์การ ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองค์การ ปัจจยัดา้นลกัษณะขององค์การท่ี
น าไปปฏิบติั ปัจจยัดา้นเง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และปัจจยัดา้นความร่วมมือและ
การตอบสนองของผูป้ฏิบติั เป็นปัจจยัท่ีส าคญัมากและส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไป
ปฏิบัติซ่ึงแม้ว่าผลการวิจัย พบว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายจะมี 4 ปัจจัย คือปัจจัย
มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบายปัจจยัดา้นการส่ือสารระหว่างองคก์าร ปัจจยัดา้นเง่ือนไข
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และปัจจยัดา้นความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 
แต่ปัจจยัทั้ง 4 ตวัร่วมกันก็สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการน านโยบายการผลิตและพฒันา
คุณภาพก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติัไดร้้อยละ 57.4 (Ra =.574x100) แต่ปัจจยัอีก 2 ปัจจยั คือ 
ปัจจยัดา้นทรัพยากรขององคก์าร และ ปัจจยัดา้นลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั กส็ าคญัไม่นอ้ย
กว่ากนั และยงัคงเป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ดงันั้นหากผูท่ี้มีหนา้ท่ีใน
การก าหนดนโยบายและผูท่ี้รับนโยบายไปปฏิบติันั้นไม่ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัหน่ึงปัจจยัใดแลว้ ก็
อาจจะส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
จากการศึกษาในคร้ังน้ีผูว้ิจยัได ้พบประเด็นท่ีน่าสนใจเพิ่มเติมท่ีคิดว่า น่าจะศึกษาต่อ คือ

ประเด็นเร่ืองของการกระจายอ านาจจากส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา สู่สถาบันการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ท่ีในทางการปฏิบติัจริงยงัขาดเอกภาพในการบริหารจดัการอย่าง
แทจ้ริง ซ่ึงจากการลงเก็บขอ้มูลเพิ่มเติมดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยตรง โดยเฉพาะ
ระดับผูบ้ริหารทั้ งจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ผูบ้ริหารสถาบันการ
อาชีว ศึกษากรุง เทพมหานคร และผู ้บ ริหารวิทยาลัยในสังกัดสถาบันการอาชีว ศึกษา
กรุงเทพมหานคร การศึกษาพบว่า กระทรวงมีความตั้งใจท่ีดีในการท่ีจะแบ่งกระจายอ านาจการ
ส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา (สอศ.) เพื่อท่ีจะไดใ้ห้ทางสถาบนัอาชีวศึกษามีอ านาจ หนา้ท่ี
ในการบริหารจดัการเก่ียวกบัไดโ้ดยตรง เพื่อก่อใหเ้กิดเอกภาพในการบริหารจดัการ และก่อใหเ้กิด
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ความศกัยภาพของกลุ่มสถานศึกษา โดยการออกเป็น พระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ.  2551 
มาตรา 13 ท่ีก าหนดให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาสามารถรวมตวักนัเป็นสถาบนัได ้แต่ในทางปฏิบติั
จริงยงัพบวา่ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครไดมี้การจดัตั้งมาเป็นเวลา 6 ปี (เวลา ณ วนัท่ีผู ้
สมัภาษณ์ลงเกบ็ขอ้มูล)  แต่สถาบนัยงัไม่มีอ านาจหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง ทั้งเร่ืองการกระจายอ านาจและ
งบประมาณด าเนินการ มีเพียงอ านาจในการบริหารจดัการนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีเท่านั้น แต่
ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ยงัคงตอ้ง
ฟังนโยบายจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเป็นหลกั ทั้งท่ีวตัถุประสงค์ในการตั้ง
สถาบนัตามประกาศของคณะกรรมการการอาชีวศึกษามี 5 ประการ ดงัน้ี  

1) ความเป็นเลิศในการจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ โดยมี
กระบวนการผลิตและพัฒนาก าลังคน เพื่อเพิ่มผลผลิตและส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยขีองประเทศใหไ้ดร้ะดบัมาตรฐานสากล 

2) การกระจายอ านาจไปสู่ระดับปฏิบัติ เพื่อให้การจัดการอาชีวศึกษาและการ
ฝึกอบรมวิชาชีพในทุกระดบั มีคุณภาพและประสิทธิภาพเกิดผลส าเร็จแก่ประชาชน โดยเฉพาะ
นกัเรียนและนกัศึกษา 

3) ตอบสนองความตอ้งการการผลิตและการพฒันาก าลงัคนดา้นวิชาชีพ ระดบัฝีมือ 
ระดบัเทคนิค ระดบัเทคโนโลย ีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน รวมทั้งเป็นการยกระดบัการศึกษาวิชาชีพให้
สูงข้ึน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

4) การประสานความร่วมมือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้ทรัพยากรและ
เทคโนโลยีชั้นสูง จากภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน ในการพฒันาศกัยภาพของ
การจดัการอาชีวศึกษา 

5) การประกนัคุณภาพและการก ากบัมาตรฐาน ตามมาตรฐานวิชาชีพในระดบัสากล 
ดว้ยความขาดเอกภาพในการบริหารจัดการของทางสถาบนั ท าให้วิทยาลยัในสังกดัเองก็

ตอ้งรับนโยบาย ทั้งจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ). เร่ืองท่ีเก่ียวกบันักศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) และระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และ ถา้เร่ือง
ในระดบัปริญญาตรี ก็ตอ้งผ่านทางสถาบนั ท าให้ตรงจุดน้ีเหมือนเป็นการสร้างความยุง่ยากตอ้งใช้
เวลามากข้ึน และมีความซับซ้อนของการท างานเพิ่มข้ึนอีกด้วยท าให้อาจเป็นอุปสรรคในการ
บริหารงาน ซ่ึงปัญหาน้ีเป็นปัญหาท่ีผูว้ิจยัไดพ้บในขณะท่ีไดท้ าการเก็บขอ้มูลและคิดวา่เป็นประเด็น
ท่ีขอ้มูลท่ีว่าน่าสนใจท่ีจะศึกษาต่อไป แต่เน่ืองจากมิใช่วตัถุประสงค์หลกัของการศึกษาช้ินน้ีจึง
ตอ้งการเสนอแนะให้ผูท่ี้สนใจท าวิจยัศึกษาต่อในศึกษาประเด็นน้ีเพิ่มเติมเพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายปฏิบติั และประเทศชาติต่อไป 
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ขอ้เสนอแนะหน่วยงานหรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้ง 
1) กระทรวงควรมีการกระจายอ านาจอยา่งแทจ้ริงใหก้บัทางสถาบนัการอาชีวศึกษา

กรุงเทพมหานคร เพื่อท่ีจะให้ทางสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครมีเอกภาพในการบริหาร
จดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2) เร่ืองของการน านโยบายการผลิตพฒันาก าลังคนอาชีวศึกษาโดยเฉพาะยงัมี
จ านวนนอ้ยมาก ภาครัฐ หรือนอ้ยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการสนบัสนุนส่งเสริมการท าวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบันโยบายการผลิตอยา่งจริงจงั เพื่อน าไปสู่การนโยบายการผลิตพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษาต่อไป 

3) ควรมีการผลกัดนัจดัหลกัสูตร แนะน าการศึกษาต่อในระดบัอาชีวศึกษาเขา้ไปใน
วิชาแนะแนวในสถานศึกษาอยา่งจริงจงั โดยครูอาชีวศึกษา หรือผูท่ี้สามารถให้ความรู้และขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้งในการศึกษาต่อในระดบัอาชีวศึกษา เพื่อเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยให้ผูท่ี้ก าลงัตดัสินใจ
ศึกษาต่อ ไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเห็นถึงความส าคญัในการศึกษาต่อในระดบัอาชีวศึกษา เพื่อเพิ่ม
จ านวนปริมาณผูเ้รียนเขา้สู่ระบบอาชีวศึกษาของไทย  

 

5.4 ข้อจ ากดั 
 
1) การลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูล โดยการแจกแบบสอบถามทั้ง 13 นั้น ในบา้งพื้นท่ีมีความห่างกนั

ถึงจะจดัตั้งรวมอยู่ในสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพ แต่ผูว้ิจยัไม่ได้มีรถส่วนตวัตอ้งอาศยัการ
เดินทางโดยรถสาธารณะท าใหต้อ้งใชร้ะยะเวลานาน และใชง้บประมาณมากในการเดินทาง  

2) ขอ้จ ากดัในการศึกษา เน่ืองจากมีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์จึงข้ึนอยู่กบั
ความคิดเห็นของบุคคลท่ีใหส้ัมภาษณ์ในเร่ืองนั้นๆ การกลัน่กรองในการตอบค าถาม การตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้ากจึงท าให้เป็นขอ้จ ากดัในการท าวิจยัในคร้ังน้ี อีกทั้งผูท่ี้
ใหส้มัภาษณ์บา้งท่านไม่ยนิยอมใหเ้ปิดเผยช่ือ เพราะกลวัวา่จะมีผลกระทบกบัการท างาน   
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แบบสัมภาษณ์ 
 

เร่ือง การน านโยบายการผลติและพฒันาคุณภาพก าลงัด้านอาชีวศึกษาไปปฏบิัติ  
กรณีศึกษา: สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ค าช้ีแจง 
แบบสัมภาษณ์ฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

มหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการน า
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ปี 
(2552-2559) โดยผูว้ิจยัเลือกศึกษาส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา เพราะเป็นหน่ึงในหา้หน่วยงานหลกัของ
กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผดิชอบก ากบัดูแลงานการศึกษาในดา้นการอาชีวศึกษาโดยตรง กรณีศึกษา : 
สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นส่วนราชการในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
มีสถานศึกษาในสงักดัจ านวน 13 สถานศึกษา  

แบบค าถามสัมภาษณ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขออนุญาตสัมภาษณ์ท่านโดยตรงในส่วนนโยบายการผลิต
และพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั เพราะผูว้ิจยัเห็นว่า ท่านเป็นผูท่ี้รับนโยบายมาปฏิบติั
โดยตรง และท่านเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ ซ่ึงสามารถให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ตรงต่อความ
ตอ้งการของผูว้ิจยั โดยขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดรั้บมานั้น จะน ามาใชป้ระกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ เพื่อให้
ครอบคลุมประเดน็เน้ือหาในงานวิจยัน้ีเท่านั้น  
  
ค าถามสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดว่านโยบายการผลิตและพัฒนาคุณภาพก าลังด้านอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ ตามท่ี
หน่วยงานของท่านไดรั้บมอบหมายมีมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ชัดเจนและนโยบายท่ี
ออกมามีความสอดคล้องกบัความเป็นจริงหรือไม่ อยา่งไร 

2. หน่วยงานของท่านไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทางดา้น งบประมาณ ก าลงัคน วสัดุอุปกรณ์ 
ครุภณัฑ ์เทคโนโลย ีเพียงพอหรือไม่ หรือไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งอ่ืนเพิ่มเติมหรือไม่ อยา่งไร 

3. ท่านคิดวา่ในหน่วยงานของท่านมีการส่ือสารถ่ายถอดนโยบายท่ีออกมาเป็นกิจกรรม ไดอ้ยา่ง
ความชดัเจน เท่ียงตรง และสม ่าเสมอ ท าใหผู้ท่ี้ปฏิบติังานมีความเขา้ใจตรงกนั 

4. ท่านคิดว่าลักษณะโครงสร้างองค์การของท่านมีลกัษณะท่ีเป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ 
และโครงสร้างองคก์ารมีผลต่อระดบัการตดัสินใจ และส่งผลต่อการท างานของท่านหรือไม่ อยา่งไร  
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5. ท่านคิดว่าบุคลากรในหน่วยของท่านเอง มีความรู้ความสามารถ เพียงพอท่ีจะท าให้นโยบาย
ประสบความส าเร็จหรือไม่  

6. ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านปฏิบติัตามนโยบายดา้นการส่งเสริมการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติัโดยไดรั้บแรงเสริม แรงสนบัสนุน การน านโยบายไปปฏิบติัอย่างไร จาก
เง่ือนไขทางด้านเศรษฐกจิ สังคม และการเมือง 

7. ท่านคิดว่าบุคลากรในหน่วยงานของท่าน ให้ความร่วมมือและการตอบสนองต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัหรือไม่ ทั้งการรับรู้และทิศทางการตอบสนองต่อนโยบาย และระดบัการยอมรับตวั
นโยบาย 

8. ท่านคิดว่าปัญหาส าคัญของการน านโยบายไปปฏิบัติของหน่วยงานของท่านมีอะไรบา้ง และ
ปัญหาเหล่าน้ีมีสาเหตุจากอะไร 

9. ท่านคิดว่า “ปัจจัยใดที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายนโยบายการผลิตและ
พัฒนาคุณภาพก าลังด้านอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ” โดยให้ท่านเลือกเรียงตามล าดบัความส าคญัตามความคิด
ของท่าน โดยใส่หมายเลข 1-6 ในช่องวา่ง โดยมีประเดน็ดงัต่อไปน้ี 
   มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
   ทรัพยากรขององคก์าร 
   การส่ือสารระหวา่งองคก์าร 
   ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
   เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 

 ความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 
10. ท่านมีข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขอย่างไรบา้ง เพื่อให้การน านโยบายการผลิตและ

พฒันาคุณภาพก าลงัด้านอาชีวศึกษาไปปฏิบติัประสบความส าเร็จ หรือเพื่อเป็นแนวทางท่ีตอ้งการให้
เกิดข้ึนในอนาคต 
 

นางสาวณฐัธิดา เอ้ือประเสริฐ (ผูว้ิจยั) 
นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

คณะรัฐประศาสนศาสตร์  
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (NIDA) 
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แบบสอบถาม 
 
 



แบบสอบถาม 
 

เร่ือง การน านโยบายการผลติและพฒันาคุณภาพก าลงัคนอาชีวศึกษาไปปฏบิัติ  
กรณีศึกษา: สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

มหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการน า
นโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั และศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั ไปปฏิบติั ตามแผนพฒันา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัท่ี 11 ปี (2555-2559) โดยเน้นศึกษายุทธศาสตร์ท่ี 2 เร่ืองการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับ การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ โดยผูว้ิจยัเลือก 
กรณีศึกษา: สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นส่วนราชการในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีภารกิจหลกัท่ีมุ่งเนน้การผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาโดยตรง 
มีสถานศึกษาในสงักดัจ านวน 13 สถานศึกษา 

แบบสอบถามน้ีใชเ้พื่อสอบถามขอ้มูลจากบุคลากร เจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาในสังกดั
จ านวน 13 สถานศึกษา ท่ีอยูใ่นสงักดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักรน านโยบายดา้นการส่งเสริมการผลิตและ

พฒันาคุณภาพก าลงัดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั   
 ตอนที่ 3 แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและขอ้เสนอแนะ 
ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดตอบค าถามในแบบสอบถามตามความเป็นจริงหรือ

ตามความคิดเห็นของท่านให้ครบทุกข้อ เพราะค าตอบของท่านมีความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อ
งานวิจยัน้ีอย่างยิ่ง ผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านเป็นความลบั โดยจะน าไปใชใ้นการวิเคราะห์และ
สรุปผลการวิจยัเป็นภาพรวมส าหรับงานวิจยัในคร้ังน้ีเท่านั้น ขอ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริงและสมบูรณ์จะ
ช่วยให้การวิจยัด าเนินไปดว้ยความถูกตอ้งแม่นย  ามากท่ีสุด ทั้งน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ี
ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 

นางสาวณฐัธิดา เอ้ือประเสริฐ (ผูว้ิจยั) 
นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (NIDA) 
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แบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  และเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตามความเป็นจริง 

1. เพศ   
  1. ชาย  2. หญิง 
2. อาย…ุ……………………..ปี  
3. สถานภาพ 
  1. โสด  2. สมรส   3. อยา่ร้าง 
4. ช่ือสถานศึกษาท่ีสงักดั.......................................... 
5. รายไดต่้อเดือนของท่าน 
  1. ต ่ากวา่ 10,000 บาท    
  2. ตั้งแต่  10,000 – 14,999 บาท   
  3. ตั้งแต่  15,000 – 19,999 บาท  
  4. ตั้งแต่  20,000 – 24,999 บาท   
  5. ตั้งแต่  25,000 บาทข้ึนไป 
6. ต าแหน่ง 
  1. ขา้ราชการ  2. พนกังานราชการ  
  3. ลูกจา้งประจ า 4. ลูกจา้งชัว่คราว      
7. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  1. ต ่ากวา่ ม.6  2. ปวช./ ม.6  3. ปวส./ อนุปริญญาตรี 
  4. ปริญญาตรี  5. ปริญญาโท  6. ปริญญาเอก 
  8. อ่ืนๆ โปรดระบุ................... 
8. ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน............................................. 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติของบุคลากร เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาในสงักดั
จ านวน 13 สถานศึกษา ท่ีอยู่ในสังกดัสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เก่ียวกบัประเด็น
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพฒันาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 11 ปี (2555 – 2559)โดยเนน้ศึกษายุทธ์ศาสตร์ ท่ี 2 เร่ืองการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับ การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ์
การประเมิน ดงัน้ี 
 5  หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 2  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

 1. มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย  
 1.1 ท่านคิดว่าการน านโยบายการผลิตและ

พฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติัมี 
ตามแผนพัฒนาการศึกษาฉบับ ท่ี  11 มี
ตวัช้ีวดัท่ีชดัเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบติั 

     

 1.2 ท่านคิดว่าการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบติั มี
ความสอดคลอ้งกับสถานการณ์ความเป็น
จริงท่ีเกิดข้ึน 

     

 1.3 ท่ าน คิดว่ าห น่วยง านของ ท่ านให้
ความส าคญัต่อ นโยบายการการผลิตและ
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ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

พัฒนาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษาไป
ปฏิบติั 

 1.4 ท่ า น คิ ด ว่ า ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ของแผนพฒันาการศึกษา
ฉบับท่ี 11 จะท าให้นโยบายน้ีมีประสบ
ความส าเร็จ 

     

 2.ทรัพยากรขององค์การ  

 2.1 ท่ า น คิ ด ว่ า ห น่ ว ย ง าน ท่ าน ได้ รั บ
งบประมาณเพียงพอในการปฏิบัติตาม
นโยบายน้ีหรือไม่ 

     

 2.2.ท่ า น คิ ด ว่ า ห น่ ว ย ง า นข อ ง ท่ า น มี
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพียง
พอท่ีจะใช้ปฏิบัติตามนโยบายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ 

     

 2.3 ท่านคิดว่าท่านไดรั้บการสนบัสนุนดา้น
การพัฒนาความรู้และศักยภาพในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ือง  

     

 3.การส่ือสารระหว่างองค์การ  
 3.1 ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านได้มี

การก าหนดมอบหมายให้ผูรั้บผิดชอบการ
ด าเนินงานในการน านโยบายไปปฏิบัติ
อยา่งชดัเจน 
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ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

 3.2 ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านมีการ
ส่ือสารนโยบายลงมา ได้อย่างชัด เจน 
เท่ียงตรง และสม ่าเสมอ ท าให้ท่านมีความ
เขา้ใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีไดต้รงกนั  

     

 3.3 ท่ าน คิ ด ว่ า ก า รบ ริห า ร จัด ก า ร ใน
หน่วยงานของท่าน มีขอบเขตท่ีชดัเจนและ
ถูกตอ้ง 

     

 3.4 ท่านคิดว่าผูบ้ริหารในหน่วยงานของ
ท่าน  
ได้มีการส่ือสาร ให้ท่านทราบถึงแผนการ
ด าเนินการ 
ตามนโยบายการผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก า ลั ง อ า ชี ว ศึ ก ษ า  ต า ม ยุ ท ธ ศ า สต ร์
แผนพฒันาการศึกษา 

     

 4. ลกัษณะขององค์การที่น าไปปฏิบัติ      
 4.1 ท่านคิดว่าบุคลากรในหน่วยงานของ

ท่านมีความรู้ ความสามารถมากพอ ต่อการ
น านโยบายดา้นการ 
ส่งเสริมการผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงั
ดา้นอาชีวศึกษาไปปฏิบติั 

     

 4.2 ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านมี
บุคลากรเพียงพอต่อการปฏิบติังานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

 4.3 ท่านคิดหน่วยงานของท่านมีระดบัการ
ควบคุมท่ีเป็นล าดบัชั้นในการตดัสินใจตาม
ขั้นตอนจากบนลงล่าง เป็นทอดลงมาท าให้
เกิดความซบัซอ้นในการท างาน 

     

 4.4 ท่านคิดว่าหน่วยงานของท่านมีการ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรและงาน
ท่ี รับผิ ดชอบในหน่วยง าน  และระ บุ
รายละเอียดในการท างานร่วมกันไวอ้ย่าง
ชดัเจน 

     

 4.5 ท่านคิดวา่การประสานงานและเผยแพร่
ข่าวสารการปฏิบัติงาน ทั้ งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานของท่านและการติดต่อ
กบัหน่วยงานอ่ืนมีความครอบคลุมกนั 

     

 4.6 ท่านคิดว่าในหน่วยงานของท่านมีการ
ประสานงานกนัมีแบบท่ีเป็นทางการ และ
ไม่เป็นทางการควบคู่กนั  

     

 5. เง่ือนไขทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง 

     

 5.1 ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงท่ีผา่น ท่านคิด
ว่านโยบายน้ีสามารถบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

     

 5.2 ท่านคิดวา่การเปล่ียนแปลงทางการเมือง
มีผลต่อความส าเร็จของนโยบายหรือไม่ 
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ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

 5.3 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านไดรั้บ แรง
เสริม แรงสนับสนุน ในการน านโยบายไป
ปฏิบติั 

     

 6.ความร่วมมือและการตอบสนองของผู้
ปฏิบัติ 

     

 6.1 ท่านคิดว่าท่ีผ่านมาท่านมีรับรู้ และมี
ความเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการด าเนินงาน
ตามนโยบายน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

 6.2 ท่ านคิดว่ า ท่ านสามารถท างานได้
ตอบสนองต่อนโยบายน้ี 

     

 6.3 ท่านเห็นดว้ยว่า ควรมีนโยบายการผลิต
และพัฒนาคุณภาพก าลังคนอาชีวศึกษา
ต่อไป 

     

 7.ผลของการน านโยบายการผลิตและ
พฒันาคุณภาพก าลงัอาชีวศึกษาไปปฏิบัต ิ

     

 7.1 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านด าเนินการ 
ตามนโยบาย การผลิตและพฒันาคุณภาพ
ก าลังอาชีวศึกษาเป็นไปปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

 7.2 ท่านคิดวา่หน่วยงานของท่านมีส่วนช่วย
ใหน้โยบายน้ีประสบความส าเร็จ 
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ข้อ ประเด็นค าถาม 

ระดับความคดิเห็น 

5 
มาก
ท่ีสุด 

4 
มาก 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 ปี (2555-2559) 

 7.3 ท่านคิดวา่ท่านมีขวญัก าลงัใจ และความ
ตั้ ง ใจจ ริง ท่ีจะปฏิบัติหน้า ท่ี เพื่ อบรร ลุ
เป้าหมายตามท่ีหน่วยงานของท่านได้รับ
มอบหมาย 

     

 

ท่านคิดว่า “ ปัจจัยใดท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายนโยบายการผลิตและพัฒนา
คุณภาพก าลังด้านอาชีวศึกษาไปปฏิบัติ ” โดยให้ท่านเลือกเรียงตามล าดบัความส าคญัตามความคิด
ของท่าน โดยใส่หมายเลข 1- 6 ในช่องวา่ง โดยมีประเดน็ดงัต่อไปน้ี 
   มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
   ทรัพยากรขององคก์าร 
   การส่ือสารระหวา่งองคก์าร 
   ลกัษณะขององคก์ารท่ีน าไปปฏิบติั 
   เง่ือนไขทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง 

 ความร่วมมือและการตอบสนองของผูป้ฏิบติั 
 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและขอ้เสนอแนะ  
ค าช้ีแจง โปรดระบุปัญหาและขอ้เสนอแนะ ท่ีจะท าใหน้โยบายน้ีประสบความส าเร็จ หรือไดรั้บการ
แกไ้ขปรับปรุงต่อไป  
 
ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในช่วงท่ีผา่นมา 
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แนวทางในการแกปั้ญหา 
           
           
           
            
 
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
           
           
           
            
 

-----ขอขอบคุณพระคุณท่านท่ีไดเ้สียสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี----- 
 
แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 พ.ศ. (2555-2559) 

กระทรวงศึกษาธิการ จดัท าข้ึนภายใตก้รอบทิศทางของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 พ.ศ.2555-2559 และสอดคลอ้งเช่ือมโยงกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2550 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ตลอดจนสภาพปัญหา
จากการจดัและพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในระยะท่ีผ่านมา ซ่ึงพบว่า ยงัมีปัญหาท่ี
จ าเป็นตอ้งปรับปรุงและพฒันาทั้งดา้นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน ดา้นคุณภาพ
การศึกษาโดยเฉพาะระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศท่ี
ยงัอยูใ่นระดบัต ่า ตลอดจนสภาพการบริหารและจดัการศึกษาท่ียงัตอ้งเพิ่มเติม ในดา้นประสิทธิภาพ 
จากกรอบทิศทาง นโยบายและสภาพดงักล่าว น ามาสู่การก าหนดเป็นประเดน็ยทุธศาสตร์  

ผูว้ิจยัสนใจท าการศึกษา คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ผลิตและพฒันาคุณภาพก าลงัคนรองรับการ
พฒันา และเสริมสร้างศกัยภาพการแข่งขนัของประเทศ โดยจุดมุ่งหมาย มุ่งผลิตและพฒันาก าลงัคน
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน มีสมรรถนะ มีความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัสากล รวมทั้ง
การเตรียมความพร้อมของผูเ้รียนและก าลงัแรงงานรองรับการเขา้สู่สงัคมและประชาคมอาเซียน 
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กลยทุธ์และแนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างภาพลกัษณ์และยกระดบัคุณภาพการอาชีวศึกษา 
2. เร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีแพทย ์พยาบาล และสาขาท่ีจ าเป็นต่อ
การพฒันาประเทศ 
3. เร่งผลิตและพฒันาก าลงัคนดา้นอาชีวศึกษาใหท้นักบัความเปล่ียนแปลง ของเทคโนโลย ี
4. พฒันาสมรรถนะก าลงัแรงงานเพื่อรองรับการเขา้สู่สงัคม และประชาคมอาเซียน 
5. สร้างความเขม้แขง็เครือข่ายการผลิตและพฒันาก าลงัคนกบัองคก์ร/หน่วยงานทั้งในและ
ต่างประเทศ 
6. ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาผูมี้ความสามารถพิเศษอยา่งต่อเน่ืองทุกระดบั 
7. ส่งเสริมประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลางการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน
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แผนยุทธศาสตร์ สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร   
 
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพ เป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี ในก ากับส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดรั้บนโยบายแปลงแผนนโยบายสู่การปฏิบติัโดยจดัท าแผนยุทธศาสตร์ สถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นกรอบหรือ
แนวทางในการขบัเคล่ือนของสถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์ไว ้5 ประการดงัน้ี  

 
ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1  
เร่งผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษาให้
สอดคลอ้งกนัควานตอ้งการของ
ประเทศทั้งเชิง ปริมาณและ
คุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงานท่ี 1  
ผลิตและพฒันาก าลงัคนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประเทศเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

เชิงปริมาณ 
1.จ านวนของผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบนัการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครพียงพอ 
และท างานในสายงานท่ีสอดคลอ้งกบัวฒิุท่ีส าเร็จการศึกษามากข้ึน 
2.ระดับความพึงพอใจของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อคุณภาพของผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบนัอาชีวศึกษากรุงเทพมานคร 
เชิงคุณภาพ 
1.จ านวนหลกัสูตรสาขาวิชาใหม่และหลกัสูตรท่ีไดรั้บการพฒันา จ านวน XXX หลกัสูตร 
2.ระดบัคุณภาพผูส้ าเร็จอาชีวศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความพึงพอใจของสถานประกอบการ 
3.จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาและมีงานท า 
4.จ านวนรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกนัทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
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ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาระบบ
ความร่วมมือและขยายภาคี
เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 
 
 
 
 
 
ยทุธศาสตร์ 3 สร้างความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่บุคลากรทาง
การศึกษาของสถาบนัการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 
ยทุธศาสตร์ 4 
สร้างความเขม้แขง็และเอกภาพ
ในการบริหารจดัการสถาบนั
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

แผนงานท่ี 1  
เร่งสร้างความเขม้แขง็ของ
ระบบภาคีเครือข่ายใน
ประเทศ 
แผนงานท่ี 2 
แสวงหาและพฒันาความ
ร่วมมือกบัภาคีเครือข่าย
ต่างประเทศ 
แผนงานท่ี 1 
พฒันาคุณภาพครู คณาจารย ์
และบุคลากรทางการศึกษา 
ของสถาบนั ใหมี้มาตรฐาน 
 
พฒันาระบบการบริหาร
จดัการของสถาบนั
อาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานครใหมี้
ประสิทธิภาพ 

1.จ านวนภาคีเครือข่ายท่ีร่วมมือเพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอนอาชีวศึกษาทวิภาคี 
2.จ านวนทุนและทรัพยากรจากความร่วมมือ 
 
 
1.จ านวนภาคีเครือข่ายต่างประเทศท่ีเพิ่มข้ึน 
2.จ านวนการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งเครือข่ายจากต่างประเทศ 
 
 
1. ระดบัความรู้ความเขา้ใจของบุคลากรในสถาบนัท่ีมีต่อการปรับกระบวนการทศัน์ 
2. จ านวนครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาศกัยภาพ ความรู้ และ
ประสบการณ์เพื่อความเป็นเลิศของสถาบนั 
3. จ านวนคู่มือการปฏิบติังานของสถาบนั  
4. ระดบัคุณภาพของคู่มือการปฏิบติังานของสถาบนั 
1. ระดบัคุณภาพของระบบบริหารงาน 
2. ระดบัคุณภาพของระบบบริหารงานจดัการงบประมาณ 
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ยุทธศาสตร์ แผนงานที ่ ตัวช้ีวดั 
ยทุธศาสตร์ 5 รณรงคเ์สริมสร้าง
ภาพลกัษณ์การอาชีวศึกษาให้
เป็นท่ียอมรับของสงัคม 
 

สร้างภาพลกัษณ์การ
อาชีวศึกษาของสถาบนัให้
เป็นท่ียอมรับของสงัคม 

ภาพลกัษณ์ของสถาบนัเป็นท่ียอมรับของสงัคม 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค  
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลและขอสัมภาษณ์  

เพ่ือประกอบการเขียนวทิยานิพนธ์ 
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