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Abstract  
 This research focuses on the raw-material management such as fuel of a case study company 
being a freight forwarder in Chonburi province.  The objective is to determine the economic order 
quantity (EOQ) and the reorder point (ROP) that minimize the total cost of handling. Five forecasting 
techniques are investigated to predict the future demand, and it was found that the time series 
decomposition was the most suitable method with the least error.  At the result of demand 
forecasting, the economic order quantity is 16,308. 89 liters per time, the total cost of handling the 
fuel tank is 17,287.43 baht, and there are ordering around 19 times per year. In addition, the sensitivity 
study on demand factors affecting the cost of fuel tank management are also considered in this 
paper. It was found that 21% of the increased fuel demand brings the total handling cost is 1728.74 
baht or increasing 10%. Therefore, ordering economically can reduce the total cost of 1,295.97 baht, 
or 6. 85%.  If the company brings the studied results to improve the ordering process, it will be able 
to forecast the order quantity more appropriately and effectively. 
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1. บทนำ 
ธุรกิจรับขนส่งสินค้า เป็นการให้บริการขนส่ง

สินค้าตั้งแต่พัสดุขนาดเล็กจนถึงแบบเหมาคันหรือเหมา
เที่ยว โดยการขนส่งสินค้าภายในประเทศร้อยละ 78.3 
เป็นการขนส่งทางถนน [1]  ดังนั้นการขนส่งทางถนนจึง
เป ็นการขนส ่ งส ินค ้ าหล ักภายในประเทศ โดย
ยานพาหนะที่ใช้ในการขนส่งทางถนนได้แก่ รถบรรทุก 4 
ล้อ 6 ล้อ 10 ล้อ หรือมากกว่า 10 ล้อ ซึ ่งการเลือก
พาหนะที่ใช้ขนส่งนั ้นจะขึ้นอยู ่กับปริมาณของสินค้า 
ส่งผลให้เป็นที ่นิยมในการเลือกใช้บริการจากลูกค้า
เนื่องจากมีความยืดหยุ ่นส ูง มีความสะดวก สบาย 
สามารถเข ้าถ ึงการบร ิการได ้ง ่าย อ ีกท ั ้ งม ีถนนที่
ครอบคลุมพื้นที่ทั ่วประเทศ สามารถตอบสนองความ
ต้องการขนส่งแบบถึงมือผู้รับ (Door-to  -Door)  

อย่างไรก็ตาม จากสภาวะการแข่งขันที่รุนแรง
ทางธ ุรก ิจในปัจจ ุบ ัน ส ่งผลให้ผ ู ้ประกอบการต้อง
พยายามปรับตัวเพื ่อความอยู ่รอด โดยพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินงานในทุก ๆ ด้านให้มีประสิทธิภาพ
และหาแนวทางในการลดต้นทุน แต่ย ังคงสามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ ซึ ่งในแต่ละ
ธุรกิจจะมีการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ที่แตกต่างกันไป [2] 
สำหรับธุรกิจรับขนส่งสินค้าต้นทุนค่าน้ำมันเชื้อเพลิงมี
อัตราที่สูงเมื ่อเทียบกับค่าใช้จ่ายด้านอื่น ๆ ดังนั ้นถ้า
สามารถบริหารจัดการต้นทุนค่าน้ำมันเชื้อเพลิงได้จะทำ
ให้สามารถประหยัดค่าใช้จ่ายลงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บริษัทผู้ให้บริการขนส่งสินค้าที่ใช้รถขนส่งสินค้าของ
ตนเอง 

บริษัทกรณีศึกษาเป็นผู้ให้บริการขนส่งสินค้า
แบบครบวงจร ตั้งอยู่ในเขตอำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
โดยกิจกรรมหลักของบริษัทคือการให้บริการรับขนส่ง
สินค้าตามความต้องการของลูกค้าทั้งสินค้านำเข้าและ
ส่งออก รวมทั้งบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง บริษัทมีรถหัว
ลากที ่ใช้เพื ่อการขนส่งเป็นของบริษัทเอง และมีถัง
จัดเก็บน้ำมันเชื้อเพลิงขนาด 18,000 ลิตร เพื่อใช้สำหรับ

เติมน้ำมันให้รถหัวลากของบริษัท โดยบริษัทเริ่มใช้ถัง
เก็บน้ำมันในเดือนสิงหาคม 2561 เนื ่องจากบริษัท
คาดหวังว่าการเติมน้ำมันจากถังภายในบริษัทจะสามารถ
ควบคุมปริมาณการเติมน้ำมันได้ตามระยะทางที่ใช้จริง 
และลดค่าน้ำมันเชื้อเพลิงจากการนำรถหัวลากไปเติม
น ้ำม ันท ี ่สถาน ีบร ิการภายนอก  ท ี ่ผ ่ านมาบร ิษัท
กรณีศึกษายังไม่ได้มีการคำนวณต้นทุนการบริหาร
จัดการถังจัดเก็บน้ำมันเชื้อเพลิงดังกล่าว ทำให้บรษิัทไม่
ทราบต้นทุนที่แท้จริง อีกทั้งบริษัทยังไม่มีจุดสั่งซื้อน้ำมัน
เชื้อเพลิงที่แน่นอน โดยปัจจุบันบริษัทจะใช้วิธีทำการ
สั่งซื ้อน้ำมันเมื ่อปริมาณน้ำมันใกล้จะหมดถัง หรือใช้
ว ิธ ีการกะประมาณช่วงเวลาที ่ควรจะสั ่ง โดยไม่มี
กฎเกณฑ์ที่แน่นอนในการสั่งซื้อว่าควรจะสั่งซื้อเมื ่อ ไร
หรือปริมาณน้ำมันคงเหลือเท่าใด และควรสั ่งซื ้อใน
ปริมาณเท่าใด ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ จึงศึกษาต้นทุนรวม
ของการบริหารจัดการถังจัดเก็บน้ำมันเชื ้อเพลิง และ
วิเคราะห์หาปริมาณการสั ่งซื ้อน้ำมันเชื ้อเพลิงอย่าง
ประหยัด โดยเลือกใช้ทฤษฎีการสั่งซื ้ออย่างประหยัด 
(EOQ) เนื่องจากเป็นวิธีเบื้องต้นที่ค่อนข้างง่ายต่อการ
คำนวณ และเหมาะกับกิจการในระบบปิดหรือกิจการที่
ความต้องการและราคาคงที่ หรือมีการเปลี่ยนแปลง
เพียงเล็กน้อย อีกทั้งการสั่งซื้อด้วยวิธีการนี้จะไม่ทำให้
เกิดการขาดสินค้าหรือการหยุดชะงักในระหว่างการ
ดำเนินการ และช่วยประหยัดต้นทุนในการสั่งซื้อ ดังนั้น
จึงนำทฤษฎีการสั่งซื้ออย่างประหยัดมาประยุกต์ใช้กับ
บริษัทกรณีศึกษาที่มีความต้องการน้ำมันเชื้อเพลิงและ
ราคาน้ำมันเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย เพื่อประกอบการ
วางแผนในการส ั ่ งซ ื ้อน ้ำม ันเช ื ้อเพล ิงของบร ิษัท
กรณีศึกษาให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน  
 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสั่งซื้อ

อย่างประหยัด พบว่าแนวคิด EOQ มีสูตรการคำนวณที่
ง่ายไม่ซับซ้อน และใช้ข้อมูลไม่มากในการคำนวณได้แก่ 
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ต ้นท ุนในการส ั ่งซ ื ้อ ต ้นท ุนในการเก ็บร ักษาและ
ระยะเวลารอคอย แนวคิด EOQ ช่วยลดต้นทุนสินค้า 
ประหยัดต้นทุนการสั่งซื้อ กระบวนการผลิตดำเนินไป
อย่างสม่ำเสมอไม่หยุดชะงัก จึงมีการศึกษาและนำ
แนวคิดนี้ไปใช้อย่างกว้างขว้าง ซึ่งผู้วิจัยส่วนใหญ่ [3-8] 
จะทำการวิเคราะห์หาระดับความสำคัญของวัตถุดิบหรือ
สินค้าแต่ละชนิดด้วยวิธีการแบ่งกลุ่มสินค้าแบบ ABC 
(ABC Classification System) เพื ่อคัดเลือกวัตถุดิบ
กลุ่ม A ซึ่งมีมูลค่าความต้องการต่อปีสูงสุดก่อน จากนั้น
ตรวจสอบรูปแบบความต้องการวัตถุดิบด้วยทฤษฎี 
Peterson-Silver Rule เพื ่อว ัดความแปรปรวนของ
ความต้องการสินค้า [9-12] แล้วจึงคำนวณหาปริมาณ
การสั่งซื้ออย่างประหยัด จุดสั่งซื้อใหม่ และต้นทุนรวม
สินค้าคงคลังที่ต่ำสุด อย่างไรก็ตาม มีนักวิจัยบางท่านได้
นำเทคนิคการพยากรณ์ [13-14] เช ่น ว ิธี  Weight 
Moving Average หรือ วิธี Regression Analysis มาใช้
เพื่อคาดการณ์ปริมาณความต้องการวัตถุดิบหรือสินค้า
ต่อปีด้วยข้อมูลการสั่งซื้อย้อนหลัง ซึ่งการเลือกวิธีการ
พยากรณ์ที่เหมาะสมนั้น มีนักวิจัยที่เลือกจากค่าดัชนี
การพยากรณ์ที ่มีค่าต่ำสุด หรือพิจารณาค่าพยากรณ์
เทียบกับข้อมูลจริงในอดีตโดยเลือกวิธีการพยากรณ์ที่ให้
ค่าใกล้เคียงกับข้อมูลจริงในอดีตมากที่สุด จากนั้นจึงทำ
การคำนวณหาการสั่งซื้ออย่างประหยัด ซึ่งผลการศึกษา
งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องพบว่า การสั ่งซื ้ออย่างประหยัด
สามารถลดค่าใช้จ่ายในในการสั่งซื้อสินค้าได้จริง  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องจึงนำส่วนที่
คล้ายคลึงและหรือเหมือนกันมาใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษาครั้งนี้ โดยมุ่งเน้นศึกษาเกี ่ยวกับการสั่งซื้อ
น้ำมันเชื้อเพลิงอย่างประหยัด ที่มีลักษณะการสั่งซื้อที่
เน้นในเรื ่องการลดต้นทุนรวมของการบริหารจัดการ 
เช่นเดียวกับการสั่งซื้อวัตถุดิบสำหรับการผลิตยางผสม 
วัสดุก่อสร้าง อะไหล่และอุปกรณ์ไฟฟ้า ลูกรีด วัตถุดิบท่ี
ใช้ในการผลิตวัสดุซีเมนต์ทดแทนไม้ วัตถุดิบผลิตเครื่อง
ถ่ายเอกสาร และวัสดุคงคลังต่าง ๆ ดังนั้นจึงสามารถนำ

งานวิจัยเหล่านี ้มาประยุกต์ใช้กับการศึกษาครั ้งนี ้ได้   
รวมทั้งได้นำเทคนิคการพยากรณ์มาใช้เพื ่อดูแนวโน้ม
ความต้องการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงของบริษัทกรณีศึกษาใน
อนาคตด้วย นอกจากนี้ยังได้วิเคราะห์ความไวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของการสั่งซื ้ออย่างประหยัด ถ้าหากใน
อนาคตปริมาณความต้องการมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น
หรือลดลง ซึ่งยังไม่พบว่ามีงานวิจัยที่มุ่งเน้นเกี่ยวกบัการ
สั่งซื้ออย่างประหยัดนำวิธีการนี้ไปใช้ 
  

3. วิธีการดำเนินการศึกษา 
รายละเอียดในการศึกษาคร ั ้งน ี ้  ม ีข ั ้นตอน

ด ังต ่อไปนี้  (1) ศ ึกษาการดำเน ินงานของบร ิษัท
กรณีศึกษาในส่วนของการใช้งานถังจัดเก็บน้ำมัน (2) 
ศึกษาต้นทุนการบริหารจัดการถังจัดเก็บน้ำมัน  (3) 
เปรียบเทียบต้นทุนค่าน้ำมันกรณีเติมน้ำมันที ่สถานี
บริการกับกรณีเติมจากถังจัดเก็บน้ำมันของบริษัท (4) 
ตรวจสอบรูปแบบความต้องการด้วยทฤษฎี Peterson-
Silver Rule (5) คำนวณหาปริมาณการสั ่งซื ้ออย่าง
ประหยัด (6) พยากรณ์ปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงใน
อนาคตด้วยเทคนิคการพยากรณ์ 5 วิธี และเลือกวิธกีาร
พยากรณ์ที่เหมาะสมที่สุด (7) คำนวณหาปริมาณการ
สั่งซื้ออย่างประหยัดในอนาคต (8) วิเคราะห์ความไวของ
ปริมาณการใช้น้ำมันที่ส่งผลต่อต้นทุนบริหารจัดการ 
และ (9) เปรียบเทียบการบริหารจัดการแบบเดิมและ
หลังการบริหารจัดการด้วยการสั่งซื้ออย่างประหยัด 

 

4. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 
4.1 ลักษณะการสั่งซื้อน้ำมัน 

จากการรวบรวมข้อมูลการใช้น้ำมันของบริษัท
กรณ ีศ ึ กษาต ั ้ งแต ่ เด ื อนพฤศจ ิกายน 2561 ถึ ง 

พฤศจิกายน 2562 พบว่ามีความต้องการใช้น้ำมันรวม
ทั้งสิ้น 319,086.97 ลิตร โดยมีการสั่งซื้อน้ำมันทั้งหมด

จำนวน 22 ครั้ง การสั่งซื้อน้ำมันส่วนใหญ่ร้อยละ 81.82 
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จะสั่งซื ้อจำนวน 16,000 ลิตร และมีบางครั้งที ่มีการ
สั่งซื้อมากสุดจำนวน 18,000 ลิตร คิดเป็นร้อยละ 13.64 

หรืออาจมีการสั่งซื้อต่ำสุดจำนวน 10,000 ลิตร คิดเป็น
ร้อยละ 4.55 โดยปริมาณน้ำมันคงเหลือในถังจัดเก็บ

ก่อนการสั่งซื้อแต่ละครั้งจะมีปริมาณไม่เท่ากัน บางครั้งมี
ปริมาณน้ำมันในถังจัดเก็บมากถึง 2,531.30 ลิตร หรือ

บางครั้งมีปริมาณต่ำสุด 98.00 ลิตร แสดงดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ปริมาณน้ำมันคงเหลือก่อนสั่งซื้อและ
ปริมาณน้ำมันท่ีสั่งซื้อแต่ละครั้ง  

ครัง้ที่ 
วันที่สั่งซื้อ

น้ำมัน 

ปริมาณ
คงเหลือก่อน
สั่ง (ลิตร) 

ปริมาณการ
สั่ง (ลิตร) 

1 13 พ.ย. 61 98.00 16,000.00 

2 9 ธ.ค. 61 330.30 12,000.00 

3 21 ธ.ค. 61 312.30 12,000.00 

4 5 ม.ค. 62 196.30 18,000.00 

5 23 ม.ค. 62 1,150.30 16,000.00 

6 7 ก.พ. 62 785.30 16,000.00 

7 25 ก.พ. 62 450.30 16,000.00 

8 11 มี.ค. 62 843.30 16,000.00 

9 23 มี.ค. 62 476.30 16,000.00 

10 5 เม.ย. 62 2,333.30 10,000.00 

11 25 เม.ย. 62 873.30 16,000.00 

12 11 พ.ค. 62 581.30 16,000.00 

13 4 มิ.ย. 62 1,167.30 16,000.00 

14 25 มิ.ย. 62 1,890.30 16,000.00 

15 18 ก.ค. 62 967.30 16,000.00 

16 5 ส.ค. 62 2,283.30 16,000.00 

17 22 ส.ค. 62 917.30 16,000.00 

18 4 ก.ย. 62 813.30 16,000.00 

19 17 ก.ย. 62 2,513.30 16,000.00 

20 8 ต.ค. 62 690.00 16,000.00 

21 31 ต.ค. 62 666.00 16,000.00 

22 15 พ.ย. 62 1,036.00 16,000.00 

ที่มา: จากการรวบรวมข้อมูลของบริษัทกรณีศึกษา 

4.2 ต้นทุนบริหารจัดการถังจัดเก็บน้ำมัน 
ต้นทุนการบริหารจัดการถังน้ำมันเชื ้อเพลิง

แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ต้นทุนการสั่งซื้อและต้นทุนการเก็บ
รักษา  

4.2.1 ต้นทุนการสั่งซื ้อ ประกอบด้วย ค่าแรง
พนักงานฝ่ายจัดซื ้อ ค่าแรงพนักงานฝ่ายบัญชี ค่าแรง
พนักงานฝ่ายควบคุมการนำน้ำมันมาเติมลงถัง ค่าใช้จ่าย
ของใบสั่งซื ้อ ค่าใช้จ่ายในการสื่อสาร และค่าใช้จ่าย
อุปกรณ์เคร ื ่องเข ียน ซ ึ ่งเป ็นการศึกษากิจกรรมที่
เกี ่ยวข้องกับการสั่งซื ้อและพิจารณาต้นทุนต่อหน่วย
กิจกรรม โดยผลการศึกษาต้นทุนการสั ่งซื ้อเท่ากับ 
459.68 บาทต่อครั้ง แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2  ค่าใช้จ่ายการสั่งซื้อต่อครั้ง 
รายการ จำนวน (บาท) 

ค่าแรงพนักงานฝ่ายจัดซื้อ 291.67 

ค่าแรงพนักงานฝ่ายบญัช ี 54.69 

ค่าแรงพนักงานฝ่ายควบคุมเติม

น้ำมัน 
98.96 

ค่าใช้จ่ายของใบสั่งซ้ือ 2.58 

ค่าใช้จ่ายในการติดต่อสื่อสาร 5.78 

ค่าใช้จ่ายอปุกรณ์เครื่องเขียน 6.00 

ที่มา: คำนวณจากการเก็บข้อมูลบริษัทกรณีศึกษา 
 

4.2.2 ต้นทุนการเก็บรักษา คือค่าใช้จ่ายที่เกิด
จากการมีสินค้าคงคลังและการรักษาสภาพให้สินค้าคง
คลังนั้นอยู่ในรูปที่ใช้งานได้ ซึ่งจะแปรผันตามปริมาณ
สินค้าและระยะเวลาที่เก็บสินค้าคงคลังนั ้นไว้ โดยผล
จากการศึกษาสามารถจำแนกต้นทุนการเก็บรักษาน้ำมัน
ของบริษัทกรณีศึกษาได้ดังนี้ ค่าแรงพนักงานฝ่ายบริหาร
และควบคุมถังน้ำมันค่าบำรุงรักษาถังน้ำมัน ค่าเสื่อม 
เสีย ล้าสมัยของถังน้ำมัน ค่าไฟฟ้าและค่าน้ำประปา 
(บริเวณมิเตอร์ถังน้ำมัน) โดยมีต้นทุนการเก็บรักษา
เท ่ าก ับ  27,962.02 บาทต ่อ เด ื อน หร ื อค ิ ด เป็ น 
335,544.28 บาทต่อปี แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ค่าใช้จ่ายจากการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง 
รายการ จำนวน (บาท/เดือน) 

ค่าแรงพนักงานฝ่ายบรหิารและควบคุม 22,000.00 

ค่าบำรุงรักษาถังน้ำมัน 2,000.00 

ค่าเส่ือม เสีย ล้าสมยั ของถังน้ำมัน 2,333.33 

ค่าน้ำประปา 345.00 

ค่าไฟฟ้า 1,283.69 

ที่มา: คำนวณจากการเก็บข้อมูลบริษัทกรณีศึกษา 

4.3 การเปรียบเทียบต้นทุนค่าน้ำมัน 
ในอดีตบริษัทกรณีศึกษาจะให้รถหัวลากเติม

น้ำมันจากสถานีบริการภายนอก ซึ่งตั้งอยู่ห่างจากบริษัท 
ส่งผลให้เกิดความไม่สะดวกและเสียค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง ต่อมาบริษัทจึงได้ดำเนินการติดตั้งถังจัดเก็บ
น้ำมันขึ้นภายในบริษัทเพื่อให้บริการเติมน้ำมันแก่รถหัว
ลากของบริษัท โดยบริษัทคาดว่าการติดตั้งถังจัดเก็บ
น้ำมันจะช่วยลดต้นทุนค่าน้ำมันเชื้อเพลิงให้กับบริษัทได้ 
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันบริษัทยังไม่ได้มีการคำนวณต้นทุน
เพื ่อการเปรียบเทียบ ดังนั ้นบทความนี้จึงได้คำนวณ
ต้นทุนค่าน้ำมันเชื้อเพลิงโดยแบ่งเป็น 3 กรณี คือ กรณีที่ 
1 การเติมน้ำมันที่สถานีให้บริการ กรณีที่ 2 การเติม
น้ำมันจากถังจัดเก็บน้ำมัน และกรณีที่ 3 การเติมน้ำมัน
จากถังจัดเก็บน้ำมันและพิจารณาต้นทุนการบริหาร
จัดการ  โดยการเปรียบเทียบต้นทุนทั้ง 3 กรณี แสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 4 

จากตารางที่ 4 พบว่ากรณีที่ 1 การเติมน้ำมันที่
สถานีบริการมีต้นทุนเท่ากับ 8,482,954.88 บาท โดย
เมื่อเปรียบเทียบกับกรณีที่ 2 และกรณี 3 ซึ่งเป็นการเตมิ
น้ำมันจากถังจัดเก็บน้ำมัน พบว่ากรณีที่ 1 มีต้นทุนรวม
สูงกว่า ดังนั้นแสดงให้เห็นว่าการติดตั้งถังจัดเก็บน้ำมัน
เชื้อเพลิงของบริษัทกรณีศึกษาสามารถลดต้นทุนรวมลง
ได้จริง โดยเมื่อพิจารณากรณีที ่ 3 ซึ่งเป็นการคำนวณ
ต้นทุนรวมที่มีค่าบริหารจัดการที่ประกอบด้วยต้นทุน
สั่งซื ้อและต้นทุนเก็บรักษา พบว่ามีต้นทุนรวมเท่ากับ  

 

ตารางที ่4 ต้นทุนค่าน้ำมันเชื้อเพลิง 
รายการ  
(บาท/ปี) 

กรณีที ่
1 2 3 

ปริมาณการใช้ 
(ลิตร) 

319,086.97 319,086.97 319,086.97 
ราคาต่อลิตร* ราคาปลีก ราคาส่ง ราคาส่ง 
ค่าน้ำมัน 8,482,954.88 7,699,892.79 7,699,892.79 
จำนวนการสั่งซ้ือ 
(ครั้ง) 

0.00 22.00 22.00 
ต้นทนุสั่งซ้ือ/ครั้ง 0.00 0.00 459.68 
ค่าเก็บรกัษา/ลิตร 0.00 0.00 1.06 

รวม 8,482,954.88 7,699,892.79 8,048,237.93 
*ราคาน้ำมนั ณ วนัที่สั่งซ้ือ ชว่งเดอืนธนัวาคม 2561-พฤศจกิายน 2562 

ที่มา: จากการคำนวณ 
 

8,048,237.93 บาท ซึ่งมีต้นทุนต่ำกว่ากรณีที่ 1 จำนวน  
 

434,716.95.73 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.12 อย่างไร
ก็ตาม แม้ว่ากรณีที ่ 2 จะมีต้นทุนรวมต่ำที่สุด แต่ใน
ความจริงการเติมน้ำมันจากถังจัดเก็บต้องพิจารณา
ต้นทุนการบริหารจัดการด้วย  

 

4.4 การตรวจสอบระดับความต้องการ 
การวัดความแปรปรวนของความต้องการสินค้า 

(น้ำมัน) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธ ิ ์ความแปรรวน 
(Variability Coefficient, VC) โดยใช้ทฤษฎี Peterson-
Silver Rule [15] เป็นวิธีการตรวจสอบลักษณะของ
ระดับความต้องการสินค้าว่าเป็นแบบคงที่หรือไม่ โดย
หากมีค่าน้อยกว่า 0.25 แสดงว่า ระดับความต้องการ
สินค้ามีลักษณะคงที่ หรือมีความแปรปรวนน้อย แต่ถ้า
หากมีค่ามากกว่า 0.25 แสดงว่า ระดับความต้องการ
สินค้ามีลักษณะไม่คงที่ หรือมีความแปรรวนมาก โดย
การหาค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวน สามารถคำนวณ
ได้จากสมการที่ (1-2) ดังนี ้
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เมื่อ 
id  =  ปริมาณความต้องการในแต่ละช่วง 

 n =  ช่วงระยะเวลาที่ทำการศึกษา 
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การคำนวณค่าสัมประสิทธิ์ความแปรปรวนของ
ปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง พบว่ามีค่าน้อยกว่า 0.25 
แสดงว่าระดับความต้องการน้ำมันเชื้อเพลิงมีลักษณะ
คงที่ ดังนั้นสามารถใช้วิธีการหาปริมาณการสั่งซื ้อแบบ
ประหยัด (EOQ) ในการคำนวนปริมาณสั่งซื้อได้ แสดง
การคำนวนในตารางที่ 5 
 

ตารางที่ 5  แสดงการคำนวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความ
แปรปรวน (VC) ของปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิง 
 

เดือน ปริมาณการใช้ (𝒅𝒊) 𝒅𝒊
𝟐 

ธ.ค. 61 23,720.00 562,638,400.00 
ม.ค. 62 33,319.00 1,110,155,761.00 
ก.พ. 62 26,355.00 694,586,025.00 
มี.ค. 62 39,902.00 1,592,169,604.00 
เม.ย. 62 20,167.00 406,707,889.00 
พ.ค. 62 24,903.00 620,159,409.00 
มิ.ย. 62 20,114.00 404,572,996.00 
ก.ค. 62 23,696.00 561,500,416.00 
ส.ค. 62 33,930.97 1,151,310,725.14 
ก.ย. 62 31,079.00 965,904,241.00 
ต.ค. 62 21,724.00 471,932,176.00 
พ.ย. 62 20,177.00 407,111,329.00 

รวม 319,086.97 8,948,748,971.14 
เฉลี่ย (�̅�) 26,590.58 

�̅�𝟐 707,058,989.05 
Est. Var D 38,670,091.87 

VC 0.0547 
ที่มา: จากการคำนวณ 

   

4.5 การสั่งซ้ืออย่างประหยัด 
การคำนวณหาปริมาณการสั่งซื้อน้ำมันเชื้อเพลิง

อย่างประหยัดในบทความนี้ ใช้ข้อมูลปริมาณการใช้
น้ำมันของบริษัทกรณีศึกษาจำนวน 12 เดือน ตั้งแต่
เดือนธันวาคม 2561 – พฤศจิกายน 2562 เพื่อกำหนด
เป็นความต้องการส ินค้าต ่อปี (D) ซ ึ ่งม ีค ่าเท่ากับ 
319,086.97 ลิตร ดังแสดงในตารางที่ 5 สำหรับต้นทุน
ในการสั่งซื้อ (Co) เท่ากับ 459.68 บาทต่อครั้ง ซึ่งได้
จากการศ ึกษาต้นท ุนการบร ิหารจ ัดการถ ังน้ำมัน

เชื้อเพลิง และต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อป ี(Cc) มี
ค่า 1.06 บาทต่อลิตรต่อปี ได้จากการคำนวณหาร้อยละ
ของค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาทั ้งปีต่อต้นทุนน้ำมัน
เชื ้อเพลิงทั ้งปีค ือ 335,544.28/7,699,892.79 = 
0.0436  และนำมาคูณราคาน้ำมันเฉลี่ยที่สั่งซื้อทั้งปี คือ 
24.28 บาทต่อลิตร โดยคำนวณหาการสั่งซื้อนี้อยู่ภายใต้
สมมติฐานของรูปแบบขนาดการสั่งซื้ออย่างประหยัดที่
อ ุปสงค์คงที ่และสินค้าคงคลังไม่ขาดมือ   สามารถ
คำนวณได้จากสมการที่ (3) ดังนี ้

 

C

O

C

DC
EOQ

2
=

                  (3) 

 

เมื่อ   
EOQ = ขนาดการสั่งซื้อต่อครั้งท่ีประหยัด 
D  =  ความต้องการสินค้าต่อปี (หน่วย) 
Co  =  ต้นทุนการสั่งซื้อ (บาท) 
Cc  =  ต้นทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
Q  =  ปริมาณการสั่งซื้อต่อครั้ง (หน่วย) 
TC  =  ต้นทุนรวมการบริหารจัดการ (บาท/ปี) 
 

แทนค่าในสมการที่ (3) ได้ดังนี้ 
 

83.635,16
06.1

)97.086,319)(68.459(2
==EOQ   

 

ต้นทุนรวมต่ำสุดของการบริหารจัดการ สามารถ
คำนวณได้จากสมการที่ (4) ดังนี ้

 

2
min

CO QC

Q

DC
TC +








=

                 (4) 

 

แทนค่าในสมการที่ (4) ได้ดังนี้ 
 

 









+








=

2

)06.1)(83.635,16(

83.635,16

)97.086,319)(68.459(
minTC       

 

         = 17,633.98 บาท/ปี 
 

ลิตร/ครั้ง 
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จำนวนครั้งในการสั่งซื้อท่ีประหยัดที่สุด  สามารถ
คำนวณได้จากสมการที่ (5) ดังนี ้

 

จำนวนครั้งในการสั่งซื้อท่ีประหยัดที่สุด  
Q

D
=     (5) 

 

แทนค่าในสมการที่ (5) ได้ดังนี้ 
 

จำนวนครั้งในการสั่งซื้อท่ีประหยัดที่สุด 
83.635,16

97.086,319
=  

= 19.18 ครั้ง 
 

จุดสั่งซื้อใหม่ สามารถคำนวณได้จากสมการที่  

(6) ดังนี ้
 

LT
W

D
ROP =                   (6) 

 

เมื่อ   
D  =  ปริมาณความต้องการต่อปี 
W   =  จำนวนวันทำงานต่อปี 
LT =  เวลาจากจุดสั่งซื้อจนกระทั่งได้รับสินค้า   

 

แทนค่าในสมการที่ (6) ได้ดังนี้ 
 

319,086.97
1 906.50

352
=  =ROP   ลิตร 

 

สรุปผลการคำนวณ ปริมาณการสั ่งซื ้ออย่าง
ประหยัด 16,635.83 ลิตรต่อครั้ง ต้นทุนรวมการบริหาร
จัดการ  17,633.98 บาท จำนวนครั ้งในการส ั ่งซื้อ
ประมาณ 19 ครั้งต่อปี และต้องสั่งน้ำมันเชื้อเพลิงเมื่อมี
น้ำมันคงเหลือ 906.50 ลิตร  

 

4.6 ปริมาณการใช้น้ำมันในอนาคต 
บทความนี ้ ได้พยากรณ์ปริมาณการใช้น้ำมัน

เชื ้อเพลิงในอนาคตของบริษัทกรณีศึกษา เพื ่อนำค่า
พยากรณ์มาหาปริมาณการสั ่งซื ้ออย่างประหยัดของ
น้ำมันเชื ้อเพลิงในอนาคต โดยทำการพยากรณ์ด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูปทั้งหมด 5 วิธี ได้แก่ วิธีการพยากรณ์
แนวโน้ม (Trend Analysis) วิธีแยกส่วนประกอบของ
อน ุ ก รม เวลา  (Time Series Decomposition)  ว ิ ธี
ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถ่วงน้ำหนัก (Moving Average) 
ว ิธ ีปร ับเร ียบเอ ็กซ ์โพเนนเช ียลแบบง ่าย  (Single 
Exponential Smoothing) และวิธีการพยากรณ์ฤดกูาล 
( Winters Method)  ผ ล ก า รพยาก รณ์ พบ ว ่ า ก า ร
พยากรณ์ด้วยวิธีแยกส่วนประกอบของอนุกรมเวลา  ให้
ค ่าความผ ิดพลาดของการพยากรณ์ต ่ำท ี ่ส ุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับการพยากรณ์ทั้ง 5 วิธี แสดงดังตารางที่ 
6 และผลการพยากรณ์ด้วยวิธีแยกส่วนประกอบของ
อนุกรมเวลาแสดงดังรูปที่ 1 

 

ตารางที ่ 6  แสดงผลการเปรียบเทียบค่าดัชนีการ
ประเมินความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 

วิธีการพยากรณ ์
ค่าดัชนีประเมินความคลาดเคลื่อน 
MAPE MAD MSE 

Trend Analysis 20 4,953 36,887,553 
Time Series 
Decomposition 18 4,570 32,053,966 
Moving Average 25 6,311 57,566,733 
Single Exponential 
Smoothing 21 5,360 43,629,233 
Winters Method 22 5,729 49,308,220 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

 
ที่มา: จากการคำนวณด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
 

รูปที่ 1  กราฟผลการพยากรณ์วิธีแยกส่วนประกอบของ
อนุกรมเวลา 
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4.7 การสั่งซื้ออย่างประหยัด โดยใช้ข้อมูลที่ได้
จากการพยากรณ์ 

การพยากรณ์ปริมาณการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงด้วย
วิธีแยกส่วนประกอบของอนุกรมเวลาได้ปริมาณความ
ต้องการใช้น้ำมันรวม 306,668.51 ลิตร เมื่อคำนวณการ
สั่งซื ้ออย่างประหยัดจะได้เท่ากับ 16,308.89 ลิตรต่อ
ครั้ง มีต้นทุนรวมการบริหารจัดการเท่ากับ 17,287.43 
บาท มีจำนวนครั้งในการสั่งซื้อประมาณ 19 ครั้ง และ
ต้องสั่งน้ำมันเชื ้อเพลิงทันทีเมื่อมีน้ำมันคงเหลือในถัง
ประมาณ 871.22 ลิตร  

เมื ่อวิเคราะห์ปริมาณความต้องการใช้น้ำมัน
พบว่า ความต้องการใช้น้ำมันในอนาคตที่ได้จากการ
พยากรณ์มีปริมาณที่ลดลงประมาณร้อยละ 4 เมื่อเทียบ
กับปีก่อน ดังนั้นบทความนี้จึงวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลง
ของปัจจัยด้านปริมาณความต้องการใช้น้ำมันที่ส่งผลต่อ
ต้นทุนบริหารจัดการ เมื่อปริมาณความต้องการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงตั้งแต่ร้อย
ละ 3 จนถึงร้อยละ 21 (การเปลี่ยนแปลงที่สูงกว่าร้อย
ละ 21  จะส ่งผลให้ปร ิมาณการสั ่งน ้ำม ันมากกว่า 
18,000 ลิตร ซึ่งเกินความสามารถในการจัดเก็บของถัง
น้ำมัน) ผลที่ได้จากการทดสอบคือเมื ่อปริมาณความ
ต้องการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงเปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 21 
จะทำให้ต้นทุนบริการจัดการลดลง 1,922.03 หรือคิด
เป็นร ้อยละ 11.12 โดยมีปร ิมาณการสั ่งซ ื ้ออย่าง
ประหยัดเท่ากับ 14,495.66 ลิตร ในทางตรงกันข้ามโดย
เมื่อมีปริมาณความต้องการใช้น้ำมันเพิ่มขึ้นร้อยละ 21 
จะทำให้ต้นทุนบริการจัดการเพิ่มขึ ้น 1,728.74 บาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 10.00 โดยมีปริมาณการสั่งซื้ออยา่ง
ประหยัดเท่ากับ 17,939.78 ลิตร แสดงรายละเอียดดัง
ตารางที่ 7 
 

5. สรุป  
จากข้อม ูลปร ิมาณการใช้น ้ำม ันของบร ิษัท

กรณีศึกษาปัจจุบัน สามารถคำนวณหาปริมาณการสัง่ซือ้ 

อย่างประหยัดได้เท่ากับ 16,635.83 ลิตร โดยมีต้นทุน
รวมการบริหารจัดการเท่ากับ 17,633.98 บาท และมี
จำนวนครั้งในการสั่งซื้อ 19 ครั้ง โดยเมื่อวิเคราะห์ต้นทนุ
รวมการบริหารด้วยปริมาณการสั่งซื ้ออย่างประหยัด
เปรียบเทียบกับต้นทุนรวมการบริหารในปัจจุบัน พบว่า
การสั่งซื้อรูปแบบปัจจุบันมีจำนวนทั้งหมด 22 ครั้ง โดย
มีต้นทุนรวมการบริหารจัดการเท่ากับ 18,929.95 บาท 
ซึ่งมากกว่าต้นทุนรวมที่ใช้การสั่งซื้ออย่างประหยัด ที่มี
การสั ่งซื ้อทั ้งหมด 19 ครั ้ง ดังนั ้นการสั ่งซื ้ออย่าง
ประหยัดสามารถลดต้นทุนรวมได้ 1,295.97 บาท หรือ
คิดเป็นร้อยละ 6.85  

เมื่อพยากรณ์ความต้องการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงใน
อนาคต พบว่าการพยากรณ์ด้วยวิธีแยกส่วนประกอบ
ของอนุกรมเวลา ให้ค่าความคลาดเคลื ่อนของการ
พยากรณ์ต่ำที่สุดทั้ง 3 ค่า ได้แก่ ค่า MAD เท่ากับ 4,570 
ค่า MSE เท่ากับ 32,053,966 และค่า MAPE เท่ากับ 
18% โดยปริมาณความต้องการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงจาก
การพยากรณ์เท่ากับ 306,668.51 ลิตร เมื่อหาปริมาณ
การสั่งซื้ออย่างประหยัดได้เท่ากับ 16,308.89 ลิตรต่อ
ครั้ง มีต้นทุนรวมของการบริหารจัดการถังจัดเก็บน้ำมัน 
17,287.43 บาท มีจำนวนครั้งในการสั่งซื้อ 19 ครั้งต่อปี 
และต้องสั่งน้ำมันเชื้อเพลิงทันทีเมื่อมีน้ำมันคงเหลือในถัง
ประมาณ 871.22 ลิตร  

อย่างไรก็ตาม ในอนาคตปริมาณความต้องการ
ใช้น้ำมันเชื้อเพลิงอาจมีการเปลี่ยนแปลง บทความนี้จึง
ทำการศึกษาความไวของต้นทุนรวมที่เกิดจากปัจจัยด้าน
ปริมาณความต้องการใช้น้ำมันเชื้อเพลิงที่เปลี่ยนแปลง
เพิ ่มขึ ้นหรือลดลง ผลที ่ได้คือต้นทุนรวมการบริการ
จัดการจะเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 245.38 บาทต่อปริมาณความ
ต้องการใช้น้ำมันที ่เพิ ่มร้อยละ 3 ต่อครั ้ง โดยความ
ต้องการใช้น้ำมันสามารถเพิ ่มได้ส ูงส ุดร ้อยละ 21 
เนื่องจากปริมาณการสั่งซื้ออย่างประหยัดสูงสุดจะเกิน
จากปริมาณของถังจัดเก็บ และต้นทุนรวมการบริการ
จัดการจะลดขึ้นเฉลี่ย 272.43 บาทต่อปริมาณความ
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ต้องการใช้น้ำมันที่ลดลงร้อยละ 3 ต่อครั ้ง ดังนั ้นอาจ
กล่าวได้ว่าปริมาณความต้องการใช้น้ำมันเชื ้อเพลิง 
เหมาะสำหรับกรณีที ่ปริมาณความต้องการคงที่หรือมี
การเปลี่ยนแปลงไปเล็กน้อย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
นี ้อย่างไรก็ดี ผลที่ได้จากการศึกษาน้ี สามารถนำไปช่วย
ในการตัดสินใจสั่งซื้อน้ำมันได้ แต่เพื ่อให้การสั่งซื้อมี
ความเหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง การ
ปรับตัวเลขการสั่งซื้อให้เป็นตัวเลขจำนวนเต็มสามารถ
กระทำได้ ซึ ่งอาจจะทำให้ปริมาณการสั ่งซื ้อน้ำมันมี
ความแตกต่างจากการคำนวณเล็กน้อย ทั ้งนี้ข ้อมูล
ปริมาณน้ำมันที่นำมาใช้ในการศึกษานี้ เป็นข้อมูลจริงที่
ได้จากการบันทึกจากบริษัทกรณีศึกษา ดังนั้นหากบริษัท
กรณ ีศ ึกษานำการศ ึกษานี้ มาใช ้ ในการปร ับปรุ ง
กระบวนการสั่งซื้อก็จะทำให้สามารถคาดการณ์ปริมาณ
การสั่งซื้อที่เหมาะสมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
มากกว่าน้ี บริษัทกรณีศึกษาควรศึกษาต้นทุนในส่วนของ
การจัดการการขนส่งสินค้า เช่น เส้นทางการขนส่ง 
ระยะเวลาที่ใช้ในการขนถ่ายสินค้า ปริมาณหรือน้ำหนัก
ของสินค้าที่ขนส่งต่อเที่ยว เป็นต้น เพื่อเป็นแนวทาง
เพิ่มเติมในการลดต้นทุน หรือเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทำงาน ซึ่งจะเป็นการเพิ่มโอกาสและศักยภาพในการ
แข่งขันทางธุรกิจให้มีกำไรเพิ่มขึ้น 
 

6. กิตตกิรรมประกาศ  
ผู้วิจัยขอขอบคุณบริษัทกรณีศึกษาที่ได้เอื้อเฟื้อ

ข้อมูลต่าง ๆ ที่จำเป็นในการศึกษาครั้งนี้ และขอขอบคณุ 
คุณกรรณิกา แก่นไทย  คุณณัฐชยา ใหญ่บก  และคุณ
ณัฐธิดา ทองกูลที่ช่วยสำรวจและเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การศึกษานี ้
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