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สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาในผู้ใหญ่ 
วัยทำงานที่มีบทบาททางเพศแตกต่างกัน

วิธ ีดำเน ินการวิจ ัย

กลุ่มจัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้ใหญ่วัยทำงานที่มีอายุระหว่าง 25-35 ปี 

จำนิ'วน 400 คน เป็นเพศชาย 200 คน เพศหญิง 200 ค’น ท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีระตับการศึกษาตั้งแต่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าขึ้นไป ประกอบอาชีพรับราชการ พนักงานบริษัท 
เอกชน พนักงานธนาคาร โดยท่ีไม่คำนึงถึงสถานภาพการสมรส

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
1. มาตรวัดบทบาททางเพศ ผู้วิจัยได้นำมาตรวัดบทบาททางเพศที่

ฉันทจิต จริยจรูญโรจน์ (2541) ได้พัฒนามาจากมาตรวัดบทบาททางเพศของ Bern (1978) คือ 
Bern Sex - Role Inventory (BSRI) มาใช้ในการวิจัยครั้งนี้

2. มาตรวัดพถุติกรรมการเผชิญกับปัญหา ผู้วิจัยได้นำมาตรวัดพฤติกรรม
การเผชิญกับปัญหาของ Folkman & Lazarus (1988) คือ Ways of Coping Questionnaire 
(WCQ) มาพัฒนาเป็นภาษาไทย แล้วตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้วยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 ท่าน ซึ่งเป็นอาจารย์ประจำคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตรวจความถูกต้องใน
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การแปลสำนวนภาษาที่เหมาะสมสำหรับจะนำไปใช้ โดยมีเกณฑ์ความคิดเห็นตรงกัน 2 ใน 3 
ท่าน จึงจะถือว่าข้อคำถามนั้นใช้ได้

3. ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของมาตรวัดบทบาททางเพศ และมาตรวัด
พฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาด้วยการหาค่าความเที่ยงของมาตรวัด แบบหาค่าสํมประสิทธิ้อัลฟา 
((X) ของ Cronbach

การเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูล

ผู้วิจัยได้ให้กลุ่มตัวอย่างทั้งเพศชายและเพศหญิงในหน่วยงานแต่ละแห่งตอบ 
แบบสอบถามโดยที่ผู้วิจัยได้มอบไวิให้ประมาณ 1 สัปดาห์จึงเก็บแบบสอบถามคืนมา

การวิเคราะห์ข ้อมูล

1. หาค่ามัธยฐาน (Median) ของคะแนนบทบาททางเพศ เพ่ือกำหนดเกณฑ์ในการแบ่ง 
กลุ่มตัวอย่างออกเป็น 4 ลักษณะ ได้แก่

1.1. ผู้ที่มีคะแนนความเป็นชายและความเป็นหญิงสูงกว่าค่ามัธยฐานทั้งคู่ 
(Androgyny)

1.2. ผู้ที่มีคะแนนความเป็นชายสูงกว่าค่ามัธยฐานและคะแนนความเป็นหญิงตํ่า 
กว่าค่ามัธยฐาน (Masculine)

1.3. ผู้ที่มีคะแนนความเป็นชายตํ่ากว่าค่ามัธยฐานและคะแนนความเป็นหญิงสูง 
กว่าค่าม้ธยฐาน (Feminine)

1.4. ผู้ที่มีคะแนนความเป็น'ชายและความเป็น'หญิงตํ่าก'ว่าค่ามัธยฐาน'ทั้งคู่ 
(Undifferentiated)

2. นำคะแนนดิบของมาตรวัดการเผชิญกับปัญหามาแปลผลแล้วจำแนกพฤติกรรม 
การเผชิญกับปัญหา

3. เปรียบเทียบพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาในผู้ที่มีบทบาททางเพศทั้ง 4 ลักษณะ
โดยหาความแตกต่างของลัดสํวนด้วยไคสแควร์ (Chi -  Square test of Homogeneity of 
Proportion)
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4. เม่ือพบความแตกต่างจึงทำการวิเคราะห์หาความแตกต่างของค่าความถ่ีของ 
พฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาเป็นรายคู่ด้วยการทดสอบไคสแควร์

ผลการวิจัย

1. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

2. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นชายสูงลักษณะเดียว จะมีพฤติกรรมการเผชิญ 
กับปัญหาแบบการเผชิญหน้ากับปัญหาตํ่ากว่าผู้ท ี่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและ 
ความเป็นชายตํ่าทั้งคู่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

3. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและเป็นชายสูงทั้งคู่ มีพฤติกรรมการเผชิญ 
กับปัญหาแบบการถอยห่างตํ่ากว่าผู้ท ี่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงสูงลักษณะเดียว 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

4. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและความเป็นชายสูงทั้งคู่ และผู้ท่ีมี
บทบาททางเพศแบบมีความเป็นชายสูงลักษณะเดียว มีพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาแบบ
การหลีกหนี - หลีกเลี่ยงปัญหา สูงกว่าผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและความเป็น 
ชายตํ่าทั้งคู่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

5. ผู้ที่มีบทบาทเพศต่างกันมีพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาแบบการควบคุมตนเอง
การแสวงหาการเกื้อหนุนทางลังคม การรับผิดชอบต่อปัญหา การวางแผนแก้ปัญหา และ
การประเมินค่าใหม่ทางบวก ไม่แตกต่างกัน

6. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและความเป็นชายสูงทั้งคู่ แบบมีความ
เป็นชายสูงลักษณะเดียว และแบบมีความเป็นหญิงสูงลักษณะเดียว มีพฤติกรรมการเผชิญกับ 
ปัญหาแบบการเผชิญหน้ากับปัญหา ตํ่ากว่าพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหาแบบการหลีกหนี -
หลีกเลี่ยงปัญหา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001

7. ผู้ที่มีบทบาททางเพศแบบมีความเป็นหญิงและความเป็นชายตํ่าทั้งคู่มีพฤติกรรม 
การเผชิญกับปัญหาแบบการเผชิญหน้ากับปัญหา ไม่แตกต่างจากพฤติกรรมการเผชิญกับปัญหา
แบบการหลีกหนี -  หลีกเลียงปัญหา
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ข้อเสนอแนะ

1. ควรสืกษ'ากลุ่มตัวอย่างที่มี'จำนวนมากกว่านี้ และอยู่ในขอบเขตที่กว้างกว่านี้ โดยมี 
การกระจายของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งอาจจะได้ผลการวิจัยที่หลากหลายกว่านี้

2. ควรสืกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรอื่นๆ เซ่น ลักษณะบุคลิกภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
ว่ามีความสัมพันธ์กับการเผชิญสับปัญหาอย่างไร
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