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Development of Multimedia Chinese Lessons for Beginners
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 Abstract
 The objectives of this research were 1) to develop multimedia Chinese lessons for beginners, 2) to study the achievement 
of the lessons, and 3) to investigate the learners’ satisfaction towards the lessons. The samples were 95 students at Navam-
indarajudis Thaksin School in Songkhla. They were divided into an experimental group of 48 samples and a control group of 
47 samples. The research instruments included 1) a multimedia lesson quality evaluation form, 2) multimedia lessons 
comprising a multimedia book and computer multimedia, 3) a multimedia lesson learning management plan, 4) a traditional 
learning management plan, 5) a learning achievement test, and 6) a satisfaction form. Mean, standard deviation, and t-test 
were employed in data analysis.
	 The	 findings	were	 as	 follows.	 1)	 The	 quality	 of	multimedia	 lessons	was	 rated	 excellent	 (X

_
=4.76, S.D.=0.37) with 

81.63/80.25	effectiveness.	2)	Learning	achievement	of	the	experimental	group	whose	test	score	was	X
_
=41.79, S.D.=6.50 was 

higher	than	that	of	the	control	group	(X
_
=36.81,	S.D.=6.12)	at	a	significant	level	of	.01.	3)	The	learners’	satisfaction	towards	

the	lessons	was	at	the	highest	level	(X
_
=4.52, S.D.=0.65).
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	 บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยครั้ั�งน้�มี้วิัตถุุปรั้ะสงค์เพื่่�อ	 1)	 พื่ัฒนาบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 2)	 ศึึกษาผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�การั้ใช้� 
บทเรั้ย้นมีลัตมิีเ้ดีย้	และ	3)	ศึกึษาควิามีพื่งึพื่อใจัของผู้้�เรั้ย้นท้�มีต้อ่การั้ใช้�บทเรั้ย้นมีลัตมิีเ้ดีย้	กลุม่ีตวัิอยา่ง	คอ่	นกัเรั้ย้นโรั้งเรั้ย้นนวิมีนิทรั้าช้ท้ศิึ	ทกัษณิ	
จัังหวิัดีสงขลา	จัำนวิน	95	คน	แบ่งเป็นกลุ่มีทดีลอง	48	คน	และกลุ่มีควิบคุมี	47	คน	 เครั้่�องมี่อท้�ใช้�ในการั้วิิจััยค่อ	1)	แบบปรั้ะเมีินคุณภาพื่ของ 
บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย	2)	บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย	ปรั้ะกอบไปดี�วิย	หนังส่อมีัลติมี้เดี้ยและส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ย	3)	แผู้นการั้จััดีการั้เรั้้ยนรั้้�ท้�เรั้้ยนโดียใช้� 
บทเรั้ย้นมีลัตมิีเ้ดีย้เพื่่�อการั้เรั้ย้นรั้้�ภาษาจ้ัน	4)	แผู้นการั้จััดีการั้เรั้ย้นรั้้�แบบปกต	ิ5)	แบบวิดัีผู้ลสมัีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้ย้นภาษาจัน้	และ	6)	แบบวิดัีควิามีพื่งึพื่อใจั 
ท้�มี้ต่อบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย	สถุิติท้�ใช้�ในการั้วิิเครั้าะห์ข�อมี้ล	ไดี�แก่	ค่าเฉล้�ย	ส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน	และ	ค่า	t-test
	 ผู้ลการั้วิิจััยพื่บวิ่า	 1)	 ผู้ลการั้ศึึกษาคุณภาพื่และปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยมี้คุณภาพื่อย้่ในรั้ะดีับดี้มีาก	 โดียมี้ค่าเฉล้�ยเท่ากับ	4.76	
และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	 0.37	 และม้ีค่าปรั้ะสิทธิิ์ภาพื่เท่ากับ	 81.63/80.25	 2)	 ผู้ลการั้ศึึกษาผู้ลสัมีฤทธิิ์�การั้ใช้�บทเรั้้ยนมัีลติมี้เด้ียของ 
กลุ่มีทดีลองท้�เรั้้ยนโดียใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย	ส้งกวิ่ากลุ่มีควิบคุมีท้�เรั้้ยนแบบปกติ	อย่างมี้นัยสำคัญทางสถุิติท้�รั้ะดีับ	.01	โดียคะแนนของกลุ่มีทดีลอง 
มีค้า่เฉล้�ยเทา่กบั	41.79	และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากบั	6.50	และคะแนนของกลุม่ีควิบคุมี	มีค้า่เฉล้�ยเทา่กบั	36.81	และสว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน 
เท่ากับ	 6.12	 3)	 ผู้ลการั้ศึึกษาควิามีพื่ึงพื่อใจัของผู้้�เรั้้ยนท้�ม้ีต่อการั้ใช้�บทเรั้้ยนมัีลติม้ีเดี้ย	 พื่บว่ิา	 ผู้้�เรั้้ยนม้ีควิามีพื่ึงพื่อใจัอย้่ในรั้ะดีับมีากท้�สุดี 
โดียค่าเฉล้�ยเท่ากับ	4.52	และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	0.65

คำสำคัญ:	ภาษาจั้น,	ส่�อบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย,	การั้สอบวิัดีรั้ะดีับภาษาจั้น,	ผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยน,	ควิามีพื่ึงพื่อใจั
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	 บทนำำ�	(Introduction)
	 นโยบาย	 “หนึ�งแถุบ	 หนึ�งเส�นทาง”	 (Belt	 and	 Road 
Initiative:	BRI)	ของสาธิ์ารั้ณรัั้ฐปรั้ะช้าช้นจัน้	เปน็นโยบายสำคัญ 
ในการั้สรั้�างควิามีเช้่�อมีโยงทางเศึรั้ษฐกิจัไปยังเอเช้ย้กลาง	เอเช้้ยใต� 
เอเช้้ยตะวิันตก	 แอฟรั้ิกาเหน่อ	 และยุโรั้ป	 (Thamrongtha-
nyawonga	et	al.,	2016,	p.	150)	ภาษาจั้นไดี�รั้ับควิามีสนใจั
จัากผู้้�เรั้้ยนทั�วิโลกเพื่ิ�มีขึ�นอย่างรั้วิดีเรั้็วิ	ในปรั้ะเทศึไทยมี้การั้จััดี 
การั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจ้ันในทุกรั้ะดีับช้ั�น	 และยังมี้แนวิโน�มี
ในการั้พื่ัฒนาอย่างต่อเน่�อง	 กรั้ะทรั้วิงศึึกษาธิ์ิการั้ไดี�กำหนดี
นโยบายการั้ปฏิิรั้้ปการั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจั้นรั้ะดีับการั้ศึึกษา
ขั�นพื่่�นฐานในปี	พื่.ศึ.	2557	เพ่ื่�อมุ่ีงเน�น	ส่งเสริั้มี	สนบัสนุนผู้้�เรั้ย้น
ให�มี้ควิามีรั้้�	ควิามีสามีารั้ถุ	ใช้�ทักษะภาษาจั้นดี�านการั้ส่�อสารั้ไดี�
อย่างมี้ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่เป็นไปตามีมีาตรั้ฐานสากล	 นอกจัากน้�ไดี�
มีุ่งพื่ัฒนาผู้้�เรั้้ยน	(Learner	Aspirations)	ไปส้่	3Rs	และ	8Cs 
หนึ�งในเป้าหมีาย	 ค่อ	 การั้พัื่ฒนาทักษะดี�านการั้ส่�อสารั้	
สารั้สนเทศึและการั้ร้ั้�เท่าทันส่�อ	 มี้ทักษะดี�านคอมีพิื่วิเตอร์ั้และ
เทคโนโลย้สารั้สนเทศึและการั้ส่�อสารั้	 (Education	 Council	
Secretariat, 2016, p. 5)
	 ปรั้ะเดี็นการั้พื่ัฒนาการั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจั้นรั้ะดีับ
ปรั้ะถุมีศึึกษา	มีัธิ์ยมีศึึกษา	Masantisuk	(2008,	p.	7)	สะท�อน
ให�เห็นวิ่าดี�านหลักส้ตรั้	 แบบเรั้้ยน	 และส่�อการั้สอนควิรั้มี้การั้
จัดัีทำหลกัสต้รั้มีาตรั้ฐาน	มีแ้บบเร้ั้ยนให�เหมีาะสมีกบัสงัคมีไทย	
และการั้ปรั้ะเมีนิผู้ลการั้เรั้ย้นท้�มีป้รั้ะสทิธิ์ภิาพื่และมีม้ีาตรั้ฐานท้�
ช้ัดีเจัน	เช้่นเดี้ยวิกับงานของ	Liyun	(2016,	p.	2)	พื่บวิ่า	ผู้้�เรั้้ยน
ส่วินใหญ่ไม่ีม้ีควิามีรั้้�พ่ื่�นฐานทางดี�านทักษะการั้อ่าน	 การั้เข้ยน
ตวัิอักษรั้	และคำศึพัื่ทภ์าษาจัน้	รั้วิมีไปถุงึขาดีหนงัสอ่ท้�มีเ้น่�อหา
ทางดี�านหลักการั้สอนตัวิอักษรั้จั้นท้�มี้คุณภาพื่เพื่่�อใช้�ปรั้ะกอบ
การั้เรั้้ยนการั้สอน	 ทำให�ผู้ลการั้สอบวิัดีรั้ะดีับควิามีรั้้�ภาษาจั้น
ต�ำกวิา่เกณฑ์	์และในงานวิจิัยัของ	Daowadung	et	al.	(2018), 
Denonpho	et	al.	(2019),	and	Sankaburanurak	(2017)	
สรัุ้ปวิ่า	สภาพื่ปัญหาในการั้จััดีการั้เรั้้ยนสอนภาษาจั้นส่วินใหญ ่
เกิดีจัากส่�อท้�ใช้�ในการั้เรั้้ยนไมี่เพ้ื่ยงพื่อต่อควิามีต�องการั้ทำให� 
ผู้้�เรั้้ยนขาดีควิามีสนใจัเน่�อหาท้�เร้ั้ยน	 เสนอให�นำบทเรั้้ยน
มีลัตมิีเ้ดีย้เข�ามีาปรั้บัใช้�กบัการั้เร้ั้ยนการั้สอนภาษาจัน้	โดียเฉพื่าะ 
การั้พื่ัฒนาทักษะพื่่�นฐาน	ฟัง	พื่้ดี	อ่านและเข้ยน	
	 การั้สรั้�างส่�อมีัลติมี้เดี้ย	 จึังเป็นทางเล่อกสำหรั้ับการั้จััดี 
การั้เรั้ย้นการั้สอนภาษาจ้ัน	เพ่ื่�อสรั้�างควิามีสนใจัแกผู้่้�เร้ั้ยนในช้ั�น
เรั้้ยน	นอกจัากจัะทำให�ผู้้�เรั้้ยนมี้ควิามีสนใจักับบทเรั้้ยนแล�วิ	ยัง
ทำให�เกิดีการั้รัั้บรั้้�	 ไมี่วิ่าจัะผู่้านการั้สัมีผู้ัสของจัริั้งหรั้่อการั้มีอง 
เป็นภาพื่	ซึ่ึ�งสอดีคล�องกับ	Tantrarungrot	 and	 Jitcharoen	
(2021),	Saenboonsong	et	al.	(2018),	and	Daowadung	et	al. 
(2018)	 ท้�กล่าวิไวิ�ว่ิา	 ส่�อมีัลติมี้เดี้ยเป็นส่�อท้�ใช้�คอมีพิื่วิเตอรั้์
ผู้สมีผู้สานรั้้ปแบบการั้นำเสนอข�อมี้ลเพื่่�อก่อให�เกิดีการั้รั้ับรั้้�ท้� 

หลากหลายไม่ีว่ิาจัะเป็นการั้มีองเห็น	การั้ไดี�ยินเสย้ง	แสดีงตวัิอักษรั้ 
ภาพื่เคล่�อนไหวิ	เสย้งการั้ต์น้	หรั้อ่ใช้�รั้ว่ิมีกบัส่�ออ่�นๆ	ในลกัษณะ
ส่�อปรั้ะสมีไดี�	 รั้วิมีถึุงควิามีสามีารั้ถุในการั้ม้ีปฏิิสัมีพื่ันธิ์์หรั้่อ
โต�ตอบกับส่�อ	 เป็นส่�อท้�สามีารั้ถุสรั้�างแรั้งจั้งใจัและกรั้ะตุ�นให�
เกิดีการั้เรั้้ยนรั้้�	ส่งเสรั้ิมีให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�เรั้้ยนตามีควิามีสามีารั้ถุของ
ตนเอง	ช้ว่ิยให�เข�าใจัเน่�อหาไดี�ดี	้ส่�อมีลัตมิีเ้ดีย้ยงัช้ว่ิยลดีข�อจัำกดัี
ทางการั้ศึึกษา	 และยังรั้องรั้ับควิามีแตกต่างของผู้้�เรั้้ยนไดี�ดี�วิย	
ผู้้�เรั้้ยนม้ีอิสรั้ะในการั้เล่อกลำดัีบของบทเรั้้ยนท้�เหมีาะสมีกับ
ตน	 ทำให�มี้ควิามีย่ดีหยุ่นในการั้เรั้้ยนการั้สอน	 เกิดีผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�
ทางการั้ศึึกษาท้�ส้งขึ�น
	 จัากการั้ทบทวินงานวิิจััยข�างต�น	การั้พื่ัฒนาส่�อมีัลติมี้เดี้ย
มีาใช้�ในการั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจั้นนั�น	จัะเกิดีปรั้ะโยช้น์ต่อการั้
เรั้้ยนร้ั้�ของผู้้�เรั้้ยนเป็นอย่างมีาก	 และยังเหมีาะสมีกับลักษณะ
ของผู้้�เรั้้ยนในปัจัจัุบันอ้กดี�วิย
	 ปจััจับุนัส่�อมีลัตมิีเ้ดีย้สำหรั้บัผู้้�เริั้�มีเร้ั้ยนภาษาจัน้สว่ินใหญ ่
ยังไมี่สัมีพัื่นธ์ิ์กับการั้วัิดีและปรั้ะเมิีนผู้ลการั้เร้ั้ยนรั้้�ท้� เป็น
มีาตรั้ฐานสากล	 จัะเห็นไดี�วิ่าในโรั้งเรั้้ยนส่วินใหญ่ใช้�เกณฑ์์หร่ั้อ
มีาตรั้ฐานตัวิช้้�วิัดีและสารั้ะการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจั้นจัากหลักส้ตรั้
แกนกลางในการั้วัิดีรั้ะดีบัควิามีรั้้�ภาษาจัน้ของนักเรั้ย้น	ซึ่ึ�งแต่ละ
โรั้งเรั้้ยนอาจัมี้มีาตรั้ฐานแตกต่างกันออกไป	 แต่ในปัจัจัุบันไดี�มี้
การั้เสนอให�ใช้�การั้สอบวิัดีรั้ะดีับควิามีรั้้�ภาษาจั้น	YCT	(Youth	
Chinese	Test,	formerly	Young	Learners	Chinese	Test)	
และการั้สอบวิัดีรั้ะดีับควิามีรั้้�ภาษาจั้น	HSK	(Hanyu	Shuiping	
Kaoshi)		หรั้่อ	Chinese	Proficiency	Test	มีาเป็นตัวิช้้�วิัดีการั้
ปรั้ะเมีนิผู้ล	(Education	Council	Secretariat,	2016,	p.	7-8)	
	 ในงานวิิจัยัชิ้�นน้�ผู้้�วิิจัยัไดี�ใช้�รั้ป้แบบกรั้วิยปรั้ะสบการั้ณข์อง	
เอดีการั้์	 เดีล	(Edgar	Dale)	เปรั้้ยบเท้ยบกับลักษณะสำคัญใน
การั้เร้ั้ยนรั้้�ของบร้ั้นเนอร์ั้	 (Jerome	 S.	 Bruner)	 คณะวิิจััยจึัง
พื่ฒันาบทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้	สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้น
รั้ะดีับต�น	 สำหรั้ับปรั้ะกอบการั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจั้นพื่่�นฐาน 
ท้�จัะช้ว่ิยทำให�ผู้้�เรั้ย้นเข�าใจัไดี�รั้วิดีเรั้ว็ิและแมีน่ยำมีากขึ�น	โดียส่�อ 
จัะปรั้ะกอบไปดี�วิย	 หนังส่อมัีลติมี้เด้ียและส่�อคอมีพิื่วิเตอร์ั้
มีลัตม้ิีเด้ีย	เพื่่�อพื่ฒันาทกัษะการั้	ฟัง	พื่ด้ี	อ่าน	และเขย้นภาษาจัน้ 
โดียเน�นคำศึัพื่ท์พื่่�นฐานท้�จัำเป็นต�องรั้้�สำหรั้ับการั้สอบวิัดีรั้ะดีับ
ภาษาจัน้	รั้ะดัีบ	1	(HSK1)	จัำนวิน	150	คำ	เพื่่�อให�เป็นส่�อการั้สอน 
ท้�มีค้วิามีหลากหลายและทนัสมียั	กรั้ะตุ�นการั้เรั้ย้นรั้้�ท้�เหมีาะสมี
กบัรั้ะดัีบผู้้�เรั้ย้นท้�เรั้ิ�มีเรั้ย้นภาษาจัน้	การั้ใช้�ส่�อบทเรั้ย้นมัีลตมิีเ้ดีย้น้� 
ผู้้�เร้ั้ยนสามีารั้ถุศึึกษาเร้ั้ยนรั้้�ดี�วิยตัวิเองไดี�	 (Self-directed	
learning)	 มี้ปฏิิสัมีพื่ันธิ์์กับบทเร้ั้ยนไดี�	 และสามีารั้ถุทบทวิน
บทเรั้้ยนไดี�ตามีต�องการั้	 สอดีคล�องกับการั้เรั้้ยนรั้้�ของผู้้�เร้ั้ยนใน
ยคุ	4.0	รั้วิมีถุงึส่�อบทเร้ั้ยนมีลัตมิีเ้ดีย้ยังเช้่�อมีโยงเข�ากบัการั้สอบ
วิัดีรั้ะดีับควิามีรั้้�ภาษาจั้น	(HSK)	ซึ่ึ�งเป็นการั้วิัดีและปรั้ะเมีินผู้ล
รั้ะดีับควิามีรั้้�ภาษาจั้นท้�เป็นมีาตรั้ฐานสากลอ้กดี�วิย
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	 วััตถุุประสงคั์ก�รวัิจััย่	(Objectives)
	 1.	เพื่่�อพื่ัฒนาบทเร้ั้ยนมีัลติม้ีเดี้ยเพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจั้น	
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
	 2.	เพื่่�อศึึกษาผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�การั้ใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพ่ื่�อ 
การั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
	 3.	เพื่่�อศึึกษาควิามีพื่ึงพื่อใจัของผู้้�เรั้้ยนท้�มี้ต่อการั้ใช้� 
บทเรั้้ยนมัีลติม้ีเดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจ้ันสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยน 
รั้ะดีับต�น

	 สมมติฐ�นำก�รวัิจััย่	(Hypothesis)
	 1.	บทเรั้้ยนมีัลติม้ีเดี้ยเพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจ้ันสำหรั้ับ 
ผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�นมี้ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่	(E

1
/E

2
)	ไมี่น�อยกวิ่า	80/80

	 2.	ผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เร้ั้ยนของกลุ่มีทดีลองท้� เรั้้ยน 
โดียบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยน

รั้ะดีับต�นส้งกวิ่ากลุ่มีควิบคุมีท้�เรั้้ยนแบบปกติอย่างมี้นัยสำคัญ
ทางสถุิติท้�รั้ะดีับ	.05
	 3.	ผู้้�เรั้้ยนท้�เรั้้ยนโดียบทเรั้้ยนมัีลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�
ภาษาจัน้สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้นรั้ะดัีบต�นม้ีควิามีพึื่งพื่อใจัในการั้เรั้ย้นอย้่
ในรั้ะดีับพื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

	 กรอบแนำวัคัิดก�รวัิจััย่	(Conceptual	framework)
	 จัากการั้ศึึกษาครั้ั�งน้�ศึึกษาปัจัจััยนำเข�า	 3	 ปรั้ะเดี็น	 ค่อ	
บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย	 คำศึัพื่ท์พื่่�นฐานภาษาจั้นรั้ะดัีบต�น	 จัำนวิน	
150	 คำ	 และการั้เรั้้ยนภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 ผู้่าน
กรั้ะบวินการั้	 ค่อ	 การั้สรั้�างและพื่ัฒนาเป็นบทเร้ั้ยนมีัลติมี้เดี้ย
เพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�สำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	 โดียศึึกษาผู้ลลัพื่ธิ์ ์
ใน	2	ปรั้ะเดี็น	ค่อ	ผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยนและควิามีพื่ึงพื่อใจั
ของผู้้�เรั้้ยน

Figure 1 Conceptual framework
	 กรั้อบแนวิคิดีการั้วิิจััย

ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียน

ความพึึงพึอใจ

บทเรียนมัลติ์มีเดีีย

	 หนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนภาษาจั้น 
	 สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
	 ส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยน 
	 ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น

คำศััพึท์พึ้�นฐานภาษาจีนระดีับติ้น (HSK1) 
จำนวน 150 คำ

	 การั้อ่านออกเส้ยง
	 ควิามีหมีาย
	 ตัวิอย่างปรั้ะโยคและการั้นำไปใช้�
	 ลำดีับข้ดีการั้เข้ยน

การเรียนภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น

บทเรียนมัลติ์มีเดีียเพึ้�อการเรียนร้้ 
ภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น

	 วัิธีีดำ�เนำินำก�รวัิจััย่	(Methodology)
	 ในการั้วิิจััยน้�ผู้้�วิิจััยมี้การั้ดีำเนินการั้วิิจััยเรั้ิ�มีจัาก	
	 1.	ศึึกษางานวิิจััย	เอกสารั้	ตำรั้า	และข�อมี้ลท้�เก้�ยวิข�อง
	 2.	รั้่างแผู้นการั้จััดีการั้เรั้้ยนร้ั้�ท้� เรั้้ยนโดียใช้�บทเรั้้ยน
มีัลติมี้เดี้ย	และแผู้นการั้จััดีการั้เรั้้ยนรั้้�แบบปกติ
	 3.	พื่ัฒนาแบบวิัดีผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยนภาษาจ้ัน 
รั้ะดีับ	1	(HSK1)
	 4.	ปรั้ะเมิีนปรั้ะสิทธิิ์ภาพื่ของแบบวัิดีผู้ลสัมีฤทธิิ์�ทาง 
การั้เรั้้ยนภาษาจั้น	รั้ะดีับ	1	(HSK1)

	 5.	พื่ัฒนา	 ปรั้ะเมีินคุณภาพื่	 และปรั้ะเมีินปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่
ของบทเรั้้ยนมัีลติมี้เด้ียเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยน
รั้ะดีับต�น	โดียแบ่งบทเรั้้ยนออกเป็น	2	รั้้ปแบบ	ค่อ
	 	 5.1	สรั้�างหนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนร้ั้�ภาษาจั้น
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
	 	 5.2	สรั้�างส่�อคอมีพิื่วิเตอรั้์มีัลติม้ีเด้ียเพ่ื่�อการั้เรั้้ยนรั้้�
ภาษาจั้น	สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	
	 6.	พื่ฒันาแบบวิดัีควิามีพื่งึพื่อใจัท้�มีต้อ่บทเร้ั้ยนมีลัตมิีเ้ดีย้
เพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
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	 7.	นำเครั้่�องมี่อทั�งหมีดีไปทดีลองใช้�กับกลุ่มีตัวิอย่าง	
จัำนวิน	 95	 คน	 ค่อ	 นักเรั้้ยนโรั้งเรั้้ยนนวิมีินทรั้าช้้ทิศึ	 ทักษิณ	
จังัหวัิดีสงขลา	รั้ะหว่ิางวัินท้�	4	มีกรั้าคมี	2565	ถึุง	20	มีน้าคมี	2565 
โดียแบ่งเป็นกลุ่มีทดีลอง	 จัำนวิน	 48	 คน	 และกลุ่มีควิบคุมี	
จัำนวิน	47	คน	เม่ี�อไดี�ผู้ลการั้ทดีลองกน็ำมีาสรุั้ป	วิเิครั้าะห	์และ
อภิปรั้ายผู้ลเป็นขั�นตอนสุดีท�าย
 ประชากรและกล่�มติัวอย�างการว์จัย
	 1.	ปรั้ะช้ากรั้ท้�ใช้�ในการั้วิิจััย
  ปรั้ะช้ากรั้ท้�ใช้�ในการั้วิิจััยครัั้�งน้�เป็นผู้้�เรั้้ยนภาษาจั้น
รั้ะดัีบต�นในโรั้งเรั้ย้นมัีธิ์ยมีศึกึษาตอนต�น	5	จังัหวัิดีภาคใต�	ไดี�แก่	
จัังหวัิดีปัตตาน้	 ยะลา	 นรั้าธิิ์วิาส	 สงขลา	 และสต้ล	 จัำนวิน	
46,882	คน	(Office	of	the	Basic	Education	Commission,	
2020)
	 2.	กลุ่มีตัวิอย่างท้�ใช้�ในการั้วิิจััย
	 	 กลุม่ีตัวิอย่างท้�ใช้�ในการั้วิจัิัยเป็นผู้้�เร้ั้ยนภาษาจ้ันรั้ะดัีบต�น 
นกัเรั้ย้นมีธัิ์ยมีศึกึษาตอนต�นใน	5	จัังหวิดัีภาคใต�	แบบสุม่ี	จัำนวิน	
137	คน	แบ่งเป็นดีังน้�
	 	 2.1	กลุ่มีตัวิอย่างท้�ใช้�ในศึึกษาปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ของ 
เคร่ั้�องมีอ่	จัำนวิน	42	คน	แบง่เป็นใช้�ในการั้ปรั้ะเมิีนปรั้ะสิทธิิ์ภาพื่
กับกลุ่มีผู้้�เรั้้ยนขนาดีเล็ก	จัำนวิน	3	คน	กลุ่มีผู้้�เรั้้ยนขนาดีกลาง	
จัำนวิน	9	คน	และกลุ่มีผู้้�เรั้้ยนขนาดีใหญ่	จัำนวิน	30	คน	
	 	 2.2	กลุ่มีตัวิอย่างท้�ใช้�ในการั้ศึึกษาผู้ลการั้ใช้�บทเรั้้ยน 
มีัลติม้ีเดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น 
ปรั้ะกอบการั้เรั้ย้นร้ั้�เพื่่�อพัื่ฒนาทักษะการั้	ฟัง	พ้ื่ดี	อ่าน	เขย้นภาษาจัน้ 
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 ค่อ	 นักเรั้้ยนโรั้งเรั้้ยนนวิมีินทรั้าช้้ทิศึ	
ทักษิณ	จัังหวิัดีสงขลา	จัำนวิน	95	คน	แบ่งเป็น	
	 	 	 1)	 กลุ่มีทดีลองท้�ทำการั้เรั้้ยนโดียการั้ใช้�บทเรั้้ยน 
มีัลติม้ีเดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	
จัำนวิน	48	คน	
	 	 	 2)	 กลุม่ีควิบคุมีท้�ทำการั้เรั้ย้นการั้สอนโดียวิิธิ์ป้กติ	
จัำนวิน	47	คน
 เคร้�องม้อที�ใช้ในการว์จัย
	 1.	แบบปรั้ะเมีินคุณภาพื่ของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพ่ื่�อการั้
เรั้ย้นรั้้�ภาษาจ้ันสำหรัั้บผู้้�เรั้ย้นรั้ะดัีบต�น	ผู่้านการั้ตรั้วิจัสอบควิามี
ถุ้กต�องเหมีาะสมีจัากผู้้�เช้้�ยวิช้าญจัำนวิน	 3	 ท่าน	 มี้ค่าควิามี
สอดีคล�องหรั้อ่ควิามีตรั้งเช้งิเน่�อหามีด้ีชั้นค้วิามีสอดีคล�องตั�งแต่	
0.66-1.00	และไดี�ปรั้ับปรัุ้งคุณภาพื่ของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อ
การั้เรั้ย้นรั้้�ภาษาจ้ันสำหรั้บัผู้้�เรั้ย้นรั้ะดีบัต�นตามีข�อเสนอแนะของ
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญ
	 2.	บทเรั้้ยนมีัลติม้ีเดี้ยเพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจ้ันสำหรั้ับ 
ผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	ในบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยชุ้ดีน้�ปรั้ะกอบไปดี�วิย
	 	 2.1	หนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับ 
ผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	 จัำนวิน	 13	 เล่มี	 โดียม้ีรั้ายละเอ้ยดีในการั้
พื่ัฒนาดีังน้�

	 	 	 2.1.1	วิิเครั้าะห์ผู้้�เรั้้ยน
	 	 	 2.1.2	 วิิเครั้าะห์เน่�อหาเก้�ยวิกับคำศัึพื่ท์และปรั้ะโยค 
	 	 	 	 ภาษาจั้น
	 	 	 2.1.3	ออกแบบวิิธิ์้การั้นำเสนอ
	 	 	 2.1.4	ออกแบบโครั้งสรั้�างการั้นำเสนอ
	 	 	 2.1.5	ออกแบบกิจักรั้รั้มี
	 	 	 2.1.6	ออกแบบวิธิิ์ก้ารั้ปรั้ะเมีนิผู้ลและวิธิิ์ก้ารั้นำไปใช้� 
	 	 	 2.1.7	รั้่างต�นแบบตามีท้�ออกแบบ
	 	 2.2	ส่�อคอมีพิื่วิเตอรั้ม์ีลัติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	จัำนวิน	13	ตอน	โดียมี้รั้ายละเอ้ยดีใน
การั้พื่ัฒนาดีังน้�
	 	 	 2.2.1	วิิเครั้าะห์ผู้้�เรั้้ยน
	 	 	 2.2.2	วิิเครั้าะห์เน่�อหาเก้�ยวิกับคำศัึพื่ท์และปรั้ะโยค 
	 	 	 	 ภาษาจั้น
	 	 	 2.2.3	ออกแบบวิิธิ์้การั้นำเสนอ
	 	 	 2.2.4	ออกแบบโครั้งสรั้�างของส่�อคอมีพิื่วิเตอร์ั้ 
	 	 	 	 มีัลติมี้เดี้ย
	 	 	 2.2.5	ออกแบบสครั้ิปต์บันทึกเส้ยง
	 	 	 2.2.6	ออกแบบสตอรั้้�บอร์ั้ดีในลักษณะแสดีงภาพื่
	 	 	 2.2.7	ออกแบบกิจักรั้รั้มี
	 	 	 2.2.8	ออกแบบวิธิิ์ก้ารั้ปรั้ะเมีนิผู้ลและวิธิิ์ก้ารั้นำไปใช้� 
	 	 	 2.2.9	รั้่างต�นแบบตามีท้�ออกแบบ
	 เมี่�อพื่ัฒนาบทเร้ั้ยนเสร็ั้จัเร้ั้ยบรั้�อยแล�วิไดี�นำเสนอ 
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญจัำนวิน	 3	 ท่าน	 เพื่่�อปรั้ะเมีินคุณภาพื่และปรั้ะเมิีน
ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่	แล�วิดีำเนินการั้ปรั้ับปรัุ้งแก�ไขตามีคำแนะนำของ 
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	จัากนั�นนำส่�อมีลัตมิีเ้ดีย้มีาทดีลองโดียนกัเร้ั้ยนท้�ไมีใ่ช้่
กลุ่มีทดีลอง	 ไดี�แก่	 ผู้้�เรั้้ยนภาษาจั้นรั้ะดัีบมัีธิ์ยมีศึึกษาตอนต�น 
โรั้งเรั้้ยนเดีช้ะปัตตนยานุก้ล	 จัำนวิน	 30	 คน	 รั้ะหว่ิางวัินท้� 
4	พื่ฤศึจิักายน	2564	ถึุง	20	ธัิ์นวิาคมี	2564	โดียม้ีคณุภาพื่อย้ใ่น
รั้ะดีบัดีม้ีาก	มีค้า่เฉล้�ยเทา่กบั	4.76	และสว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน
เท่ากับ	0.37	และไดี�ค่าปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่เท่ากับ	81.63/80.25	
	 3.	แผู้นการั้จัดัีการั้เร้ั้ยนร้ั้�ท้�เร้ั้ยนโดียใช้�บทเร้ั้ยนมัีลติมีเ้ด้ีย
เพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้นรั้ะดัีบต�น	โดียแผู้นการั้จัดัี 
การั้เรั้้ยนร้ั้�ไดี�ผู่้านการั้ตรั้วิจัสอบควิามีถุ้กต�องเหมีาะสมีจัาก 
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญจัำนวิน	 3	 ท่าน	 มี้คุณภาพื่อย้่ในรั้ะดีับมีากท้�สุดี 
โดียมี้ค่าเฉล้�ยเท่ากับ	4.93	และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	
0.08	 และค่าควิามีสอดีคล�องหร่ั้อควิามีตรั้งเช้ิงเน่�อหามี้ดีัช้น้
ควิามีสอดีคล�องตั�งแต่	 0.66-1.00	 และไดี�ปรัั้บปรุั้งแผู้นการั้
จััดีการั้เรั้้ยนรั้้�ตามีข�อเสนอแนะของผู้้�เช้้�ยวิช้าญ
	 4.	แผู้นการั้จััดีการั้เรั้้ยนรั้้�ท้�แบบปกติ	 โดียแผู้นการั้จััดี 
การั้เรั้้ยนร้ั้�ไดี�ผู่้านการั้ตรั้วิจัสอบควิามีถุ้กต�องเหมีาะสมีจัาก 
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญจัำนวิน	 3	 ท่าน	 มี้คุณภาพื่อย้่ในรั้ะดีับมีากท้�สุดี 
มีค้า่เฉล้�ยเทา่กบั	4.92	และสว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากบั	0.12	
และค่าควิามีสอดีคล�องหรั้่อควิามีตรั้งเช้ิงเน่�อหาม้ีดีัช้น้ควิามี
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สอดีคล�องตั�งแต่	 0.66-1.00	 และไดี�ปรั้ับปรัุ้งแผู้นการั้จััดีการั้
เรั้้ยนรั้้�ตามีข�อเสนอแนะของผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	
	 5.	แบบวิดัีผู้ลสัมีฤทธิิ์�ทางการั้เรั้ย้นภาษาจัน้	รั้ะดัีบ	1	(HSK1) 
แบบวิัดีผู้ลสัมีฤทธิิ์�ทางการั้เร้ั้ยนไดี�ผู้่านการั้ตรั้วิจัสอบควิามี
ถุ้กต�องเหมีาะสมีจัากผู้้�เช้้�ยวิช้าญจัำนวิน	 3	 ท่าน	 มี้ค่าควิามี
สอดีคล�องหรั้่อควิามีตรั้งเช้ิงเน่�อหาม้ีดีัช้น้ควิามีสอดีคล�อง
ตั�งแต่	 0.66-1.00	 และไดี�ปรัั้บปรุั้งแผู้นการั้จััดีการั้เรั้้ยนร้ั้�ตามี
ข�อเสนอแนะของผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	 หลังจัากนั�นนำไปใช้�กับนักเรั้้ยน
ท้�มี้คุณลักษณะคล�ายกับกลุ่มีทดีลอง	ค่อ	ผู้้�เรั้้ยนภาษาจั้นรั้ะดีับ
มีธัิ์ยมีศึกึษาตอนต�น	โรั้งเร้ั้ยนเดีช้ะปตัตนยานกุล้	จัำนวิน	50	คน	
พื่บวิ่า	ค่าควิามีเช้่�อมีั�นมี้ค่า	0.89	ค่าควิามียากง่ายตั�งแต่	0.20	
ถุึง	0.80	และค่าอำนาจัจัำแนกตั�งแต่	0.20	ขึ�นไป
	 6.	แบบวิัดีควิามีพื่ึงพื่อใจัท้�ม้ีต่อบทเร้ั้ยนมีัลติม้ีเดี้ยเพื่่�อ
การั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจ้ันสำหรัั้บผู้้�เร้ั้ยนรั้ะดีับต�น	 พื่รั้�อมีหาค่าควิามี
สอดีคล�อง	(IOC)	โดียมี้ค่าอย้่รั้ะหวิ่าง	0.66-1.00

	 ผลก�รวัิจััย่	(Results)
 1. ผลการพัึฒนาและศึักษาค่ณภาพึของบทเรียน
มัลติ์มีเดีียเพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น
	 	 ในการั้พื่ฒันาบทเร้ั้ยนมีลัตมิีเ้ดีย้เพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจัน้
สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้นรั้ะดีบัต�นไดี�ม้ีการั้แบ่งบทเร้ั้ยนออกเป็น	2	รั้ป้แบบ 

ค่อ	1)	หนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยน
รั้ะดีับต�น	2)	ส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น 
สำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	 แต่ละรั้้ปแบบผู้้�วิิจััยไดี�ศึึกษาเน่�อหา 
เก้�ยวิกับคำศึัพื่ท์และปรั้ะโยคภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	
โดียแบง่โครั้งสรั้�างเน่�อหาออกเปน็	13	บท	ไดี�แก	่สวิสัดีค้รั้บัทกุคน 
ผู้มีช่้�อเส้�ยวิหมิีง	 ครั้อบครัั้วิของอันอัน	 หนึ�งวัินของเส้�ยวิหมิีง	
เส้�ยวิหมิีงไปกินข�าวิกับพ่ื่อ	 เส้�ยวิหมิีงและเพ่ื่�อนร่ั้วิมีชั้�นของเขา	
คุณครั้้สอนภาษาจั้นของเส้�ยวิหมีิง	 คุณครั้้ฟ่านอย้่ในห�องเรั้้ยน	
เส้�ยวิหมีิงไปเท้�ยวิสวินสาธิ์ารั้ณะ	 เส้�ยวิหมีิงไปซึ่่�อของ	 ฟางฟาง
ซึ่่�อชุ้ดีใหมี่	เส้�ยวิหลินช้อบทานผู้ลไมี�	พื่่อไปทำงานท้�ปักกิ�ง	แมีวิ
อย้่บนเก�าอ้�
	 	 หนงัสอ่มัีลติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้น
รั้ะดีับต�น	 เป็นหนังส่อท้�สามีารั้ถุใช้�	 Smartphone	 สแกน	QR	
Code	 เพื่่�อเรั้้ยนผู่้านคลิปวิิด้ีโอมัีลติมี้เด้ีย	 ซึ่ึ�งหนังส่อแต่ละบท
จัะปรั้ะกอบไปดี�วิย	5	ตอน	ค่อ	ตอนท้�	1	ฝึึกฟัง-พื่้ดีบทสนทนา	
ตอนท้�	 2	 เรั้้ยนรั้้�คำศึัพื่ท์และควิามีหมีาย	ตอนท้�	 3	 เรั้้ยนรั้้�การั้
เขย้นอักษรั้จัน้	ตอนท้�	4	เร้ั้ยนร้ั้�ไวิยากรั้ณ	์และตอนท้�	5	กิจักรั้รั้มี
ทบทวินควิามีรั้้�และเกรั้็ดีควิามีรั้้�	ดีัง	Figure	2

Figure 2	Examples	of	multimedia	books	for	learning	Chinese	for	beginners
	 ตัวิอย่างหนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น
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	 ส่�อคอมีพิื่วิเตอรั้ม์ีลัตม้ิีเด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นรั้้�ภาษาจัน้สำหรั้บั
ผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	 แต่ละบทจัะขึ�นต�นดี�วิยบทนำแนะนำตัวิละครั้
กอ่นเข�าบทเรั้ย้นเมี่�อเข�าส้บ่ทเรั้ย้นในหน�าหลกัจัะมีร้ั้ายการั้ให�ไดี�
เล่อกศึึกษาและทำกิจักรั้รั้มีดี�วิยกัน	5	รั้้ปแบบ	ปรั้ะกอบไปดี�วิย 
1)	 ควิามีหมีายและตัวิอย่างปรั้ะโยค	 2)	 ลำดีับข้ดีการั้เข้ยน 

3)	 บทสนทนา	 4)	 กิจักรั้รั้มีท้�	 1	 เป็นกิจักรั้รั้มีท้�ให�ฟังเส้ยง 
คำศึัพื่ท์	 แล�วิเล่อกคำศัึพื่ท์ท้�ถุ้กต�องลากใส่ในช้่องท้�กำหนดีให� 
และ	 5)	 กิจักรั้รั้มีท้�	 2	 เป็นกิจักรั้รั้มีท้�ให�ดี้คำศึัพื่ท์ภาษาจั้น 
แล�วิเล่อกเส้ยงอ่านและควิามีหมีายท้�ถุ้กต�องลากใส่ในช่้องท้�
กำหนดีให�	ดีัง	Figure	3

Figure 3	Examples	of	multimedia	computer	media	for	learning	Chinese	for	beginners
	 ตัวิอย่างส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น

Table 1 The study results of the quality of multimedia lessons for learning Chinese for beginners
	 ผู้ลการั้ศึึกษาคุณภาพื่ของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น

รายการการประเม์น X
_

S.D. ระดีับค่ณภาพึ

หนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น

	 ดี�านการั้จััดีรั้้ปเล่มี 4.82 0.27 ดี้มีาก

	 ดี�านเน่�อหาและกิจักรั้รั้มีการั้เรั้้ยนรั้้� 4.81 0.33 ดี้มีาก

	 ดี�านการั้ใช้�ภาษา 5.00 0.00 ดี้มีาก

	 คุณภาพื่ของหนังส่อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น	 4.83 0.26 ดี้มีาก

ส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น

	 ดี�านเน่�อหาของส่�อและการั้นำเสนอ 4.62 0.47 ดี้มีาก

	 ดี�านภาพื่และเส้ยง 4.71 0.46 ดี้มีาก

	 ดี�านการั้ออกแบบจัอภาพื่ 4.55 0.77 ดี้มีาก

	 ดี�านเทคนิค 4.83 0.29 ดี้มีาก

	 คุณภาพื่ของส่�อคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น	 4.68 0.50 ดี้มีาก

เฉล้�ยรั้วิมี 4.76 0.37 ดี้มีาก
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Table 2	 Evaluation	results	of	multimedia	lessons	for	learning	Chinese	for	beginners
	 ผู้ลการั้ปรั้ะเมีินปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น

การเรียน ประสั์ทธิ์์ภาพึ ประสั์ทธิ์์ภาพึติามเกณฑ์์

ทดีสอบรั้ะหวิ่างเรั้้ยน	(E
1
) 81.63 80

ทดีสอบหลังเรั้้ยน	(E
2
) 80.25 80

	 จัาก	Table	2	ผู้ลการั้ปรั้ะเมีินปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ของบทเรั้้ยน
มีลัตมิีเ้ดีย้เพื่่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจ้ันสำหรั้บัผู้้�เร้ั้ยนรั้ะดีบัต�น	พื่บวิา่ 
ผู้ลการั้ทดีสอบรั้ะหวิ่างเร้ั้ยน	 มี้ค่ารั้�อยละ	 81.63	 และผู้ลการั้
ทดีสอบหลงัเรั้ย้น	มีค้า่รั้�อยละ	80.25	เมี่�อพื่จิัารั้ณาปรั้ะสทิธิิ์ภาพื่

ตามีเกณฑ์์	 80/80	 ดัีงนั�น	 บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�
ภาษาจ้ันสำหรั้บัผู้้�เรั้ย้นรั้ะดีบัต�น	มีค้า่เฉล้�ยสง้กวิา่เกณฑ์์	80/80 
ท้�ตั�งไวิ�แสดีงวิ่าบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	มี้ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ตามีเกณฑ์์ท้�กำหนดี

 2. ผลการศึักษาผลสััมฤทธิ์์�การใช้บทเรียนมัลติ์มีเดีีย
เพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น

Table 3 Comparative results of study on academic achievement after school of the control group who 
 studied normally and after the study of the experimental group using multimedia lessons for 
 learning Chinese for beginners
	 การั้เปรั้้ยบเท้ยบผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยนหลังเรั้้ยนของกลุ่มีควิบคุมีท้�เรั้้ยนแบบปกติ	และหลังเรั้้ยนของกลุ่มีทดีลอง 
	 ท้�เรั้้ยนโดียใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น

ติัวแปร
กล่�มทดีลอง กล่�มควบค่ม

t(92.86) p Cohen’s d
X
_

S.D. X
_

S.D.

ผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยน 41.79 6.50 36.81 6.12 3.85 <.001 0.74

Note.	Levene’s	test	for	equality	of	variances	was	significant,	F=0.585, p<.001

	 จัาก	Table	3	การั้เปรั้้ยบเท้ยบผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยน
หลังเรั้้ยนของกลุ่มีควิบคุมีท้�เรั้้ยนแบบปกติ	 และหลังเร้ั้ยนของ
กลุ่มีทดีลองท้�เรั้้ยนโดียใช้�บทเรั้้ยนมัีลติมี้เด้ียเพื่่�อการั้เร้ั้ยนร้ั้� 
ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 พื่บวิ่า	 คะแนนผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�
ทางการั้เรั้้ยนของกลุ่มีทดีลองส้งกวิ่ากลุ่มีควิบคุมีอย่างมี้นัย
สำคัญทางสถุิติ	 t(92.86)=3.85,	 p<.001	 โดียคะแนนของ
กลุ่มีทดีลองมีค่้าเฉล้�ยเทา่กบั	41.79	และสว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน

เทา่กบั	6.50	และคะแนนของกลุม่ีควิบคมุีมีค้า่เฉล้�ยเทา่กบั	36.81	
และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	6.12	ขนาดีอิทธิ์ิพื่ลเท่ากับ	
0.74	ถุงึแมี�วิา่การั้ทดีสอบน้�จัะฝ่ึาฝึนืข�อตกลงเบ่�องต�นเรั้่�องควิามี
เท่าเท้ยมีกันของควิามีแปรั้ปรั้วินรั้ะหวิ่างกลุ่มี	แต่พื่อสรัุ้ปไดี�วิ่า 
การั้ใช้�บทเร้ั้ยนมีลัตมิีเ้ดีย้เพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนร้ั้�ภาษาจัน้	สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้น 
รั้ะดีบัต�นช้ว่ิยพื่ฒันาผู้ลสมัีฤทธิิ์�ทางการั้เรั้ย้นไดี�มีากกวิา่การั้เรั้ย้น 
แบบปกติ	ซึ่ึ�งสามีารั้ถุแสดีงผู้ลการั้เปรั้้ยบเท้ยบไดี�ดีัง	Figure	4

	 จัาก	 Table	 1	 ผู้ลการั้ปรั้ะเมิีนคุณภาพื่ของบทเรั้้ยน
มีลัตมิีเ้ดีย้เพื่่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจ้ันสำหรั้บัผู้้�เร้ั้ยนรั้ะดีบัต�น	พื่บวิา่ 
รั้ะดีบัคณุภาพื่โดียรั้วิมีอย้่ในรั้ะดีบัดีม้ีาก	มีค้่าเฉล้�ยเทา่กบั	4.76	
และสว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเทา่กบั	0.37	เมี่�อพื่จิัารั้ณาแตล่ะส่�อ	
พื่บวิา่	ผู้ลการั้ศึกึษาคณุภาพื่ของหนงัสอ่มีลัตมิีเ้ดีย้เพื่่�อการั้เร้ั้ยนรั้้� 

ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�นคุณภาพื่อย้่ในรั้ะดีับดี้มีาก 
มี้ค่าเฉล้�ย	 4.83	 และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน	 0.26	 และ 
ผู้ลการั้ศึึกษาคุณภาพื่ของส่�อคอมีพิื่วิเตอรั้์มีัลติม้ีเด้ียเพื่่�อการั้
เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น	 สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 มี้ค่าเฉล้�ย	 4.68	 และ
ส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐาน	0.50
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Figure 4	Shows	the	results	of	a	comparison	of	the	learning	achievement	of	the	experimental	group	(E)	and 
	 the	control	group	(C)
	 แสดีงผู้ลการั้เปรั้้ยบเท้ยบผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยนของกลุ่มีทดีลอง	(E)	และกลุ่มีควิบคุมี	(C)

 3. ผลการศัึกษาความพึึงพึอใจของผ้้เรียนจากการใช ้
บทเรียนมัลต์ิมีเดีียเพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียน
ระดีับติ้น

Table 4 The results of the study of student satisfaction from using multimedia lessons for learning Chinese 
 for beginners by the experimental group
	 ผู้ลการั้ศึึกษาควิามีพื่ึงพื่อใจัของผู้้�เรั้้ยนจัากการั้ใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น 
	 โดียกลุ่มีทดีลอง

รายการประเม์น X
_

S.D. ระดีับค่ณภาพึ

1.	บทเรั้้ยนมี้ควิามีน่าสนใจั	สามีารั้ถุเรั้�าควิามีสนใจัผู้้�เรั้้ยนไดี� 4.42 0.61 พื่ึงพื่อใจัมีาก

2.	บทเรั้้ยนมี้ส้สันสวิยงามี	และอ่านไดี�สะดีวิก 4.38 0.79 พื่ึงพื่อใจัมีาก

3.	เน่�อหามี้ควิามีเข�าใจัง่าย 4.40 0.74 พื่ึงพื่อใจัมีาก

4.	เน่�อหาให�ควิามีรั้้�ท้�เหมีาะสมีกับวิัยของผู้้�เรั้้ยน 4.56 0.65 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

5.	ขนาดีตัวิหนังส่อมี้ควิามีเหมีาะสมี 4.69 0.55 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

6.	ภาพื่ปกและภาพื่ปรั้ะกอบมี้ส้สวิยงามีน่าสนใจั 4.52 0.55 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

7.	ภาพื่ปรั้ะกอบช้่วิยให�เข�าใจัเน่�อหาไดี�ดี้ขึ�น 4.52 0.65 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

8.	แบบฝึึกหัดีออกแบบไดี�น่าสนใจั 4.48 0.68 พื่ึงพื่อใจัมีาก

9.	ส่�อมีัลติมี้เดี้ยทำให�การั้เรั้้ยนภาษาจั้นเป็นเรั้่�องสนุก 4.50 0.74 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

10.	ทำให�เกิดีการั้เรั้้ยนรั้้�ท้�ดี้ขึ�น 4.58 0.65 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

11.	ใช้�งานง่าย 4.63 0.57 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี

เฉล้�ยรั้วิมี 4.52 0.65 พื่ึงพื่อใจัมีากท้�สุดี
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	 จัาก	Table	4	ผู้ลการั้ศึึกษาควิามีพื่ึงพื่อใจัของผู้้�เรั้้ยนจัาก
การั้ใช้�บทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ดีย้เพ่ื่�อการั้เร้ั้ยนรั้้�ภาษาจัน้	พื่บวิา่	นักเรั้ย้น
มี้ควิามีพึื่งพื่อใจัอย้่ในรั้ะดัีบมีากท้�สุดี	 โดียรั้วิมีค่าเฉล้�ยเท่ากับ	
4.52	และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	0.65

	 อภิิปร�ย่ผล	(Discussions)
 1. ผลการพัึฒนาและศึักษาค่ณภาพึของบทเรียน
มัลติ์มีเดีียเพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีน สัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น
	 	 ผู้ลการั้พัื่ฒนาบทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้ 
สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 ไดี�ศึึกษางานวิิจััยท้�เก้�ยวิข�องกับการั้
ออกแบบ	 กรั้ะบวินการั้สรั้�างส่�อบทเร้ั้ยนมีัลติม้ีเดี้ย	 และศึึกษา
เน่�อหาเก้�ยวิกับคำศัึพื่ท์และปรั้ะโยคภาษาจัน้	โดียแบ่งโครั้งสรั้�าง
เน่�อหาออกเป็น	 13	 บทเร้ั้ยน	 แต่ละบทเร้ั้ยนม้ีคำศัึพื่ท์ให�ไดี�
ศึึกษาทั�งในรั้้ปแบบควิามีหมีายของคำศึัพื่ท์	ลำดีับข้ดีการั้เข้ยน
คำศึัพื่ท์	 ตัวิอย่างปรั้ะโยคและตัวิอย่างบทสนทนาท้�มี้การั้ใช้�
คำศัึพื่ท์นั�นๆ	 รั้วิมีทั�งม้ีกิจักรั้รั้มีท้�หลากหลายให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�เล่อก
ทำกิจักรั้รั้มีเพื่่�อช่้วิยทบทวินควิามีร้ั้�แก่ผู้้�เรั้้ยนอ้กดี�วิย	 ในการั้
ออกแบบบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยไดี�เน�นการั้ออกแบบให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�
เร้ั้ยนแบบมี้ปฏิิสัมีพื่ันธิ์์กับส่�อ	 สามีารั้ถุเรั้้ยนรั้้�ไดี�เป็นแบบรั้าย
บุคคลเพื่่�อตอบสนองควิามีแตกต่างรั้ะหว่ิางบุคคลของผู้้�เรั้้ยน	
ผู้้�เรั้้ยนสามีารั้ถุเรั้้ยนรั้้�ไดี�ดี�วิยตนเองตามีเวิลาและสถุานท้�ท้�ตน
สะดีวิก	 การั้พัื่ฒนาส่�อเทคโนโลย้ใหม่ีๆ	 ให�ผู้้�เร้ั้ยนไดี�นำไปใช้�
ศึึกษาเรั้้ยนรั้้�	 หรั้่อทบทวินควิามีรั้้�ดี�วิยตนเองจัึงเป็นสิ�งสำคัญ	
กลา่วิค่อให�ส่�อเปน็ตวัิกรั้ะตุ�นให�ผู้้�เร้ั้ยนเกดิีควิามีสนใจัท้�จัะเรั้ย้นรั้้� 
จันบรั้รั้ลุวิัตถุุปรั้ะสงค์การั้เรั้้ยนดี�วิยตัวิผู้้�เรั้้ยนเอง	สอดีคล�องกับ	
Sararak	(2013)	ท้�กล่าวิวิ่า	คอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ยเป็นส่�อหนึ�ง
ท้�สามีารั้ถุตอบสนองควิามีแตกต่างรั้ะหวิ่างบุคคลของผู้้�เรั้้ยนไดี� 
การั้นำคอมีพิื่วิเตอร์ั้เข�ามีาช่้วิยในการั้จััดีกิจักรั้รั้มีการั้เรั้้ยนการั้
สอนเพื่่�อให�บรั้รั้ลุวิัตถุุปรั้ะสงค์ทางการั้ศึึกษาเป็นรั้ายบุคคล 
ผู้้�เรั้ย้นสามีารั้ถุท้�จัะเร้ั้ยนไดี�ตามีเวิลาท้�สะดีวิกโดียไม่ีมีใ้ครั้บังคบั
จัะเรั้ย้นไดี�เรั้ว็ิหรั้อ่ช้�าขึ�นอย้ก่บัควิามีรั้้�พ่ื่�นฐาน	และควิามีสามีารั้ถุ
ของผู้้�เรั้ย้น	ผู้้�เรั้ย้นสามีารั้ถุเรั้ย้นแบบมีป้ฏิสิมัีพื่นัธิ์โ์ดียตอบสนอง
กับบทเรั้้ยนไดี�และทรั้าบผู้ลการั้ตอบสนองนั�น	ตัวิส่�อท้�นำเสนอ
ก็มี้การั้เปล้�ยนแปลงเคล่�อนไหวิ	 มี้เส้ยง	 และภาพื่ปรั้ะกอบ 
สิ�งเหล่าน้�ต่างเป็นตัวิกรั้ะตุ�น	 การั้เสรั้ิมีแรั้งท้�สำคัญท้�จัะทำให�ผู้้� 
เร้ั้ยนเกิดีการั้เรั้้ยนรั้้�	 เกิดีควิามีสนใจั	 และเกิดีการั้เร้ั้ยนรั้้�ตามี
วิัตถุุปรั้ะสงค์ในท้�สุดี
	 	 ผู้ลการั้ศึึกษาคุณภาพื่ของบทเรั้้ยนมัีลติมี้เด้ียเพื่่�อการั้
เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เร้ั้ยนรั้ะดีับต�นอย้่ในรั้ะดีับดี้มีาก	 มี้ค่า
เฉล้�ยเท่ากับ	4.76	และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	0.37	และ
มี้ค่าปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่เท่ากับ	81.63/80.25	ส้งกวิ่าเกณฑ์์ท้�กำหนดี
รั้�อยละ	 80/80	 เน่�องจัากบทเรั้้ยนมีัลติม้ีเด้ียเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้� 
ภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�นมี้การั้พื่ัฒนาอย่างเป็นรั้ะบบ	
มี้การั้ศึึกษาหลักการั้	 ทฤษฎี้	 มี้การั้วิิเครั้าะห์ผู้้�เรั้้ยน	 วิิเครั้าะห์

เน่�อหา	แบง่เน่�อหาการั้เรั้ย้นออกเปน็ตอนๆ	เพื่่�อควิามีเหมีาะสมี 
ในการั้เรั้้ยนร้ั้�	 โดียผู่้านการั้ตรั้วิจัสอบคุณภาพื่โดียผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	
มี้การั้ปรัั้บปรุั้งแก�ไขตามีคำแนะนำของผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	 และนำไป
ทดีลองใช้�กบัผู้้�เรั้ย้นเพื่่�อหาปรั้ะสิทธิิ์ภาพื่ของบทเรั้ย้นมีลัติมีเ้ด้ีย
ก่อนนำไปใช้�จัริั้ง	 เพื่่�อให�ไดี�บทเรั้้ยนมัีลติมี้เด้ียท้�มี้คุณภาพื่ตามี
เกณฑ์์ท้�กำหนดีและมี้ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ท้�สามีารั้ถุนำไปใช้�ไดี�ผู้ลจัรั้ิง	
สอดีคล�องกับ	Petchsut	(2012,	as	cited	in	Saenboonsong 
et	al.,	2018)	กล่าวิวิ่า	การั้พื่ัฒนาส่�อมีัลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้� 
อย่างเป็นรั้ะบบตามีหลักการั้	 ผู้่านการั้ตรั้วิจัสอบข�อมี้ลจัาก 
ผู้้�เช้้�ยวิช้าญดี�านเน่�อหา	 มี้วิิธิ์้การั้	 ทฤษฎี้และเทคนิควิิธิ์้การั้
พื่ัฒนาส่�อมีัลติม้ีเด้ียตามีขั�นตอนท้�ม้ีการั้วิางแผู้นกรั้ะบวินการั้
ตรั้วิจัสอบอย่างเป็นลำดีับขั�นตอน	 และปรั้ับปรัุ้งส่�อตามี 
ข�อเสนอแนะของผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	และแบบทดีสอบวัิดีผู้ลสัมีฤทธิิ์�ทาง 
การั้เรั้้ยน	ทำให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�เรั้้ยนรั้้�ตามีขั�นตอนไดี�เป็นอย่างดี้	และ
สอดีคล�องกับ	Waiyarat	et	al.	(2014)	ไดี�กลา่วิวิา่	ในการั้พัื่ฒนา 
และหาปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ของบทเรั้้ยนคอมีพื่ิวิเตอรั้์มีัลติมี้เดี้ย 
ไดี�พื่ัฒนาขึ�นจัากเน่�อหาท้�ผู้่านการั้ปรั้ึกษา	 และการั้ปรั้ะเมีิน
จัากผู้้�เช้้�ยวิช้าญ	 โดียผู้้�เช้้�ยวิช้าญมี้การั้ให�ข�อแนะนำต่างๆ	 ใน
การั้พัื่ฒนาบทเรั้้ยนคอมีพิื่วิเตอร์ั้มีัลติมี้เด้ีย	 และผู้้�วิิจััยไดี�นำ 
คำแนะนำมีาใช้�ในการั้แก�ไขข�อบกพื่ร่ั้องตา่งๆ	จันทำให�บทเรั้ย้น
คอมีพื่ิวิเตอรั้์มี้ปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่ตามีเกณฑ์์ท้�กำหนดี	 ถุ่อเป็นการั้ 
บร้ั้ณาการั้เทคโนโลยก้บัการั้เร้ั้ยนท้�เปน็ปรั้ะโยช้นต์อ่การั้พื่ฒันา
ผู้ลการั้เรั้้ยนรั้้�ของผู้้�เรั้้ยนไดี�
 2. ผลการศึักษาผลสััมฤทธ์ิ์�การใช้บทเรียนมัลติ์มีเดีีย
เพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีน สัำหรับผ้้เรียนระดีับติ้น
	 	 ผู้ลการั้ศึึกษาผู้ลสัมีฤทธิิ์�การั้ใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เด้ีย 
เพื่่�อการั้เรั้้ยนรั้้�ภาษาจั้น	สำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�นพื่บวิ่า	คะแนน
หลังเรั้้ยนของกลุ่มีทดีลองส้งกว่ิากลุ่มีควิบคุมีอย่างมี้นัยสำคัญ
ทางสถิุตทิ้�รั้ะดัีบ	.01	โดียคะแนนของกลุม่ีทดีลองม้ีคา่เฉล้�ยเท่ากับ	
41.79	 และส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	 6.50	 และคะแนน
ของกลุ่มีควิบคุมี	 มี้ค่าเฉล้�ยเท่ากับ	 36.81	 และส่วินเบ้�ยงเบน 
มีาตรั้ฐานเท่ากับ	6.12	เน่�องจัากบทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้� 
ภาษาจ้ัน	 สำหรัั้บผู้้�เร้ั้ยนรั้ะดีับต�น	 เป็นส่�อท้�นำเน่�อหาท้�ผู้่าน
การั้วิิเครั้าะห์	 ผู้่านการั้ตรั้วิจัสอบโดียผู้้�เช้้�ยวิช้าญเพื่่�อให�เน่�อหา
มี้คุณภาพื่ท้�สุดีมีาใช้�ในการั้นำเสนอในรั้้ปแบบข�อควิามี	ภาพื่นิ�ง	
ภาพื่เคล่�อนไหวิ	และเสย้ง	ซึ่ึ�งเน่�อหาถุก้แบ่งออกเป็นตอนๆ	เพื่่�อ
ควิามีเหมีาะสมีในการั้เรั้ย้นร้ั้�	และเพื่่�อตอบสนองพื่่�นฐานควิามีร้ั้� 
ของผู้้�เรั้ย้นท้�มีค้วิามีแตกตา่งกนั	ผู้้�เรั้ย้นมีอิ้สรั้ะในการั้เลอ่กศึกึษา
ตามีควิามีถุนัดีหร่ั้อควิามีสนใจัของตนเอง	ทั�งน้�ยังเป็นส่�อท้�ผู้้�เรั้ย้น 
สามีารั้ถุโต�ตอบหรั้อ่มีป้ฏิสิมัีพื่นัธิ์ก์บัส่�อไดี�	ผู้้�เรั้ย้นจัะไดี�ไมีก่ดีตอบ 
ไปเรั้่�อยๆ	จันไมี่สนใจัเน่�อหา	ช้่วิยกรั้ะตุ�นให�ผู้้�เรั้้ยนมี้ควิามีสนใจั
เน่�อหามีากขึ�นจันเกิดีควิามีเข�าใจัในการั้เรั้้ยนร้ั้�ไดี�เป็นอย่างด้ี	
สอดีคล�องกบั	Laohajaratsang	(1999,	as	cited	in	Intharapak	
et	al.,	2015)	กล่าวิวิ่า	ลักษณะของบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยท้�ดี้ควิรั้
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ปรั้ะกอบไปดี�วิย	1)	เน่�อหาสารั้ะ	(content)	ท้�ไดี�รัั้บการั้เรั้ย้บเร้ั้ยง 
แล�วิเป็นอย่างดี้	 ซึ่ึ�งทำให�ผู้้�เร้ั้ยนเกิดีการั้เร้ั้ยนร้ั้�หร่ั้อไดี�รัั้บทักษะ
อยา่งหนึ�งอยา่งใดีท้�ผู้้�สรั้�างไดี�กำหนดีวิตัถุปุรั้ะสงคไ์วิ�	2)	การั้ตอบ 
สนองควิามีแตกต่างรั้ะหว่ิางบคุคลทั�งจัากบคุลิกภาพื่	สตปิญัญา	
ควิามีสนใจั	 และพื่่�นฐานควิามีร้ั้�	 โดียผู้้�เร้ั้ยนจัะมี้อิสรั้ะในการั้
ควิบคมุีการั้เรั้ย้นของตนเอง	3)	การั้มีป้ฏิสิมัีพื่นัธิ์	์เน่�องจัากผู้้�เร้ั้ยน 
จัะเกิดีการั้เรั้้ยนรั้้�ไดี�อย่างม้ีปรั้ะสิทธิ์ิภาพื่มีากยิ�งขึ�น	 หากไดี�มี้
การั้โต�ตอบหรั้่อปฏิิสัมีพื่ันธิ์์ส่�อ	 ให�ผู้้�เร้ั้ยนไดี�ใช้�เวิลาในส่วินของ 
การั้คิดีวิิเครั้าะห์และสรั้�างสรั้รั้ค์เพ่ื่�อให�ไดี�มีาซึ่ึ�งกิจักรั้รั้มีการั้ 
เรั้้ยนนั�นๆ	 4)	 การั้ให�ผู้ลป้อนกลับ	 ผู้้�เร้ั้ยนสามีารั้ถุทรั้าบผู้ล
การั้เรั้้ยนไดี�ในทันท้	 ซึ่ึ�งส่วินปรั้ะกอบเหล่าน้�เป็นจัุดีท้�สนใจัและ
สามีารั้ถุเรั้�าควิามีสนใจัแกผู่้้�เรั้ย้นไดี�เปน็อยา่งดี	้จันทำให�นกัเรั้ย้น
รั้้�สึกสนุกสนานเพื่ลิดีเพื่ลินไม่ีรั้้�สึกเบ่�อหน่ายต่อการั้เรั้้ยนส่งผู้ล 
ให�ผู้ลสัมีฤทธิ์ิ�ทางการั้เรั้้ยนของผู้้�เรั้้ยนส้งขึ�น
 3. ผลการศัึกษาความพึึงพึอใจของผ้้เรียนจากการใช ้
บทเรียนมัลต์ิมีเดีียเพึ้�อการเรียนร้้ภาษาจีนสัำหรับผ้้เรียน
ระดีับติ้น
	 	 ผู้ลการั้ศึึกษาควิามีพึื่งพื่อใจัของผู้้�เรั้้ยนจัากการั้ใช้� 
บทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ียเพื่่�อการั้เรั้ย้นร้ั้�ภาษาจัน้สำหรัั้บผู้้�เรั้ย้นรั้ะดัีบต�น 
พื่บวิ่า	อย้่ในรั้ะดีับมีากท้�สุดี	โดียรั้วิมีค่าเฉล้�ยเท่ากับ	4.52	และ 
สว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรั้ฐานเท่ากับ	0.65	เน่�องจัากบทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ีย 
เพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�ภาษาจั้นสำหรัั้บผู้้�เรั้้ยนรั้ะดัีบต�น	 เป็นบทเร้ั้ยน
ท้�ให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�ม้ีปฏิิสัมีพื่ันธิ์์กับบทเรั้้ยนและส่งเสรั้ิมีให�ผู้้�เร้ั้ยน
เกิดีการั้เรั้้ยนรั้้�ดี�วิยตนเอง	 โดียใช้�วิิธิ์้การั้นำเสนอผู้่านข�อควิามี	
ภาพื่นิ�ง	 ภาพื่เคล่�อนไหวิท้�ม้ีส้สันสวิยงามี	 และเส้ยงบรั้รั้ยาย
ท้�สอดีคล�องกับเน่�อหามีาผู้สมีผู้สานกัน	 จันสามีารั้ถุเรั้�าควิามี
สนใจัให�ผู้้�เรั้้ยนเกิดีควิามีรั้้�สึกสนุกสนานกับการั้เร้ั้ยนรั้้�อย้่ตลอดี 
เม่ี�อผู้้�เรั้ย้นไมีเ่ข�าใจัเน่�อหาสว่ินใดีกส็ามีารั้ถุเรั้ย้นรั้้�ไดี�เรั้่�อยๆ	ตามี
ควิามีต�องการั้และควิามีสะดีวิกของตน	ทั�งน้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ย
ยังม้ีกิจักรั้รั้มีท้�น่าสนใจัให�ผู้้�เร้ั้ยนไดี�ฝึึกทักษะและทบทวิน
ควิามีรั้้�ไปพื่รั้�อมีๆ	 กัน	 จัึงทำให�เกิดีควิามีพื่ึงพื่อใจัต่อบทเรั้้ยน
มีลัตม้ิีเดีย้	สอดีคล�องกบั	Phromsorn	(2016)	ไดี�กลา่วิวิา่	ผู้้�เรั้ย้น
มี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัต่อการั้เรั้้ยนดี�วิยส่�อมีัลติมี้เดี้ย	อาจัเน่�องมีาจัาก 
ส่�อมัีลติมีเ้ด้ียใช้�เทคนิคการั้นำเสนอดี�วิยกรั้าฟิก	ภาพื่เคล่�อนไหวิ	
แสง	ส้	เส้ยง	สวิยงามี	ดีึงดี้ดีควิามีสนใจั	ช้่วิยให�ผู้้�เรั้้ยนเกิดีการั้
เร้ั้ยนรั้้�	 มี้การั้ปฏิิสัมีพื่ันธิ์์กับบทเรั้้ยนคอมีพื่ิวิเตอรั้์	 ไดี�รั้ับการั้
เสรั้ิมีแรั้งจัากการั้ไดี�รัั้บข�อมี้ลย�อนกลับ	 สามีารั้ถุเสริั้มีข�อดี�อย 
ของผู้้�เรั้้ยนท้�อาจัเรั้้ยนไมี่ทัน	 ส่�อมีัลติมี้เดี้ยทำให�ผู้้�เรั้้ยนไดี�มี้
ปฏิสัิมีพัื่นธ์ิ์กบับทเรั้ย้นมีากขึ�น	และสอดีคล�องกับ	Suramanee	
and	Khwanamkham	(2015)	กลา่วิว่ิา	บทเรั้ย้นมัีลติมีเ้ด้ียเป็น
ส่�อท้�ไดี�รัั้บควิามีสนใจัเป็นอย่างมีาก	อาจัเป็นเพื่รั้าะผู้้�เร้ั้ยนจัะไดี�
เรั้ย้นตามีควิามีสามีารั้ถุของตนเอง	สามีารั้ถุกำหนดีควิามีเรั้ว็ิช้�า
ไดี�ตามีควิามีต�องการั้ของแตล่ะคน	ผู้้�เรั้ย้นท้�เข�าใจับทเร้ั้ยนแล�วิก็
สามีารั้ถุเรั้้ยนเรั้่�องต่อไปไดี�เรั้่�อยๆ	ในขณะท้�ผู้้�เรั้้ยนท้�ยังไมี่เข�าใจั

กส็ามีารั้ถุกลบัไปทบทวินเน่�อหาท้�ต�องการั้ไดี�อก้	จังึทำให�ผู้้�เรั้ย้น
มี้ควิามีพื่ึงพื่อใจัต่อบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยเป็นอย่างมีาก

	 บทสรุป	(Conclusion)
	 การั้วิิจััยชิ้�นน้�เป็นการั้พื่ัฒนาบทเรั้้ยนภาษาจั้นให�เป็นส่�อ
การั้สอนท้�สง่เสรั้มิีให�ผู้้�เรั้ย้นเกดิีการั้เรั้ย้นร้ั้�ดี�วิยตนเอง	ให�ผู้้�เรั้ย้น
สนุกกับการั้เรั้้ยนภาษาจั้น	และเป็นส่�อการั้สอนทางเล่อกให�กับ
การั้จััดีการั้เรั้้ยนการั้สอนภาษาจั้นสำหรั้ับผู้้�เรั้้ยนรั้ะดีับต�น	 โดีย
เน่�อหาในบทเรั้้ยนมี้ควิามีเช้่�อมีโยงกับคำศึัพื่ท์ภาษาจั้น	จัำนวิน	
150	คำ	ท้�สามีารั้ถุนำมีาใช้�ส่�อสารั้ไดี�จัรั้งิและใช้�สำหรั้บัการั้เตรั้ย้มี 
ตวัิสอบวิดัีรั้ะดีบัภาษาจัน้	รั้ะดีบั	1	ท้�จัะเปน็ปรั้ะโยช้นกั์บผู้้�เรั้ย้น
และสถุานศึึกษาไดี�โดียตรั้ง

	 ข้้อเสนำอแนำะ	(Recommendations)
 1. ข้อเสันอแนะในการนำผลการว์จัยไปใช้
	 	 ในการั้เรั้้ยนร้ั้�ดี�วิยบทเรั้้ยนมัีลติมี้เดี้ยเพื่่�อการั้เรั้้ยนร้ั้�
ภาษาจัน้สำหรั้บัผู้้�เรั้ย้นรั้ะดัีบต�น	ควิรั้จัดัีเตรั้ย้มีควิามีพื่รั้�อมีดี�าน
อุปกรั้ณ์	 เช้่น	 คอมีพิื่วิเตอรั้์ท้�สามีารั้ถุใช้�บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยไดี�	
และเตรั้้ยมีสภาพื่แวิดีล�อมีในการั้เรั้้ยนให�เหมีาะสมี	ควิรั้อธิ์ิบาย
วิิธิ์้การั้ใช้�งานหรั้่อให�อ่านคำช้้�แจังให�ช้ัดีเจัน	 เพื่่�อสามีารั้ถุใช้�งาน
บทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยไดี�อย่างสะดีวิก
 2. ข้อเสันอแนะในการทำว์จัยครั�งติ�อไป
	 	 ควิรั้พื่ัฒนาบทเรั้้ยนมีัลติมี้เดี้ยภาษาจั้นท้�มี้เน่�อหา
เก้�ยวิข�องกับการั้สอบวิัดีรั้ะดีับภาษาจั้น	 (HSK)	 ในรั้ะดีับ	 2-6	
เพื่่�อควิามีต่อเน่�องในการั้เรั้้ยนรั้้�	รั้วิมีถุึงการั้พื่ัฒนาหัวิข�ออ่�นๆ	ท้�
เก้�ยวิข�อง	เช้่น	ไวิยากรั้ณ์ท้�ใช้�สำหรั้ับการั้สอบแต่ละรั้ะดีับ	เพื่่�อ
กรั้ะตุ�นควิามีสนใจัใครั้ร่ั้้�ในการั้เรั้ย้นภาษาจัน้	ให�ผู้้�เรั้ย้นสามีารั้ถุ
เรั้้ยนรั้้�และเข�าใจับทเรั้้ยนไดี�ดี้ยิ�งขึ�น
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