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บทคัดย่อ 
งานวิจยันีมี้วัตถุประสงค ์เพ่ือประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบ      

ในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย และเพ่ือพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของ
แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสาน ซึ่งด  าเนินการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณเก่ียวกับการประเมิน
รูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ประกอบดว้ย 
(1) ชมุชนบา้นแม่ก าปอง จงัหวดัเชียงใหม่ (2) ชมุชนบอ่สวก จงัหวดัน่าน (3) บา้นท่าขนัทอง จงัหวดัเชียงราย และ (4) ชมุชน
บา้นไร่กองขิง จังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากตัวแทนผู้น  าของแหล่งท่องเท่ียว              
โดยชมุชน และตวัแทนสมาชิกกลุ่มท่องเท่ียวโดยชมุชน จ านวน 20 คน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คดัเลือกเฉพาะ
ผูมี้ส่วนรว่มในการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชนในพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบน และเป็นผูน้  า
เครื่องมือประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนไปใชโ้ดยตรง แลว้ท าการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติ
พรรณนา ส าหรับการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับการประเมิน                 
ขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน ใชแ้บบบนัทึกสนทนากลุ่มเฉพาะเจาะจงเป็นเครื่องมือในการเก็บ
ขอ้มลูจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน โดยใชว้ิธีการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูแบบเฉพาะเจาะจงจากเกณฑก์ าหนดคณุสมบตัิ ซึ่งเป็น 
ผูมี้คณุสมบตัิ และมีความเช่ียวชาญในการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัไดข้องแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน ตลอดจน
เป็นผูมี้ประสบการณห์รือผลงานวิจยัดา้นการพฒันาแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชน สามารถจ าแนกผูเ้ช่ียวชาญออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้
กลุม่ท่ี 1 เจา้หนา้ท่ีภาครฐัหน่วยงานดา้นการท่องเท่ียว กลุม่ท่ี 2 นกัวิชาการดา้นการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน 
และกลุม่ท่ี 3 กลุม่เครือขา่ยการทอ่งเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือ หลงัจากนัน้ท าการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา  
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ผลการประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย พบวา่รูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบนทัง้ 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงนิเวศ แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงวัฒนธรรมและหัตถกรรม แหล่งท่องเท่ียว     
โดยชุมชนตน้แบบเชิงเกษตร และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบสุขภาพ โดยภาพรวมมีองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัท่ีมีความ
เหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก ส าหรบัขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชมุชนสามารถจ าแนกออกเป็น 5 ประเด็น คือ ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 1 การพฒันาระบบการติดตาม และ
ประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 2 การผสานผลประโยชน์
จากทุนทางสงัคม และวฒันธรรมของชุมชน ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 3 การอนุรกัษ์ทรพัยากร และระบบนิเวศในชุมชน
ทอ้งถ่ิน ประเดน็ขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 4 การจดัการความปลอดภยัและระบบสขุภาวะท่ีเหมาะสม ประเดน็ขอ้เสนอเชิงนโยบาย
ท่ี 5 การประสานเครือข่ายการอนุรกัษ์ และการวิจยัจากผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย ดงันัน้ ขอ้ค้นพบจากงานวิจยันีส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่า
สมาชิกกลุ่มท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย สามารถน ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนไปปรบัใชก้บับริบทพืน้ท่ีของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม และความสอดคลอ้งกบับริบท
พืน้ท่ีตนเอง อีกทัง้หนว่ยงานดา้นการท่องเท่ียว และเครือข่ายคณะกรรมการท่องเท่ียวโดยชมุชนสามารถน าขอ้เสนอเชิงนโยบาย
ไปประกอบการวางแผน และก าหนดมาตรการเฝา้ระวงัผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ได ้

ค าส าคัญ  การประเมิน, รูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน,  

การพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบาย, การทอ่งเท่ียวโดยชมุชน 

Abstract 
This research aims to assess carrying capacity model of community tourist attractions in the upper north 

region of Thailand and develop policy guidelines for carrying capacity assessment of community attractions. This 
research is carried out with mixed method and quantitative data were collected on assessing carrying capacity 
model of community tourist attractions in the upper north of Thailand, consisting of: (1) Ban Mae Kampong 
community; Chiang Mai Province (2) Bo Suak Community, Nan Province (3) Ban Tha Khanthong Chiang Rai 
Province and (4) Ban Rai Kong Khing Community Chiang Mai Province. Questionnaire was used as a tool to 
collect data from representative leaders of tourist attractions by the community and 20 representatives of 
community-based tourism groups using a specific sampling method, select only those who participated in 
community-based tourism management in the area of community-based tourism sites in the upper northern 
region and is a leading tool for assessing the carrying capacity of tourist attractions by the community and data 
were analyzed using descriptive statistics. For the qualitative data collection, this was a study on the development 
of policy proposals for assessing the carrying capacity of tourist attractions by the community. Specific group 
conversation record was used as a toll to collect data from 20 experts, by using a specific method for selecting 
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the contributors from the eligibility criteria, which are qualified personnel and possess adequate expertise in 
assessing the carrying capacity of tourist attraction by the community, as well as having experience or research 
results in the development of tourist attractions by the community. Thus, they can be classified into 3 groups as 
follows: Group 1, government officials from tourism agencies, group 2, Scholars in community-based tourism 
Planning and Management, and group 3, community-based tourism networks in the North. Furthermore, the data 
was analyzed using content analysis. 

The results of the carrying capacity model assessment of community tourist attractions in the upper north 
region of Thailand was found that carrying capacity assessment model of community based tourism in the upper 
north region in all four types, such as; eco-community based tourism attraction, cultural and handicraft community 
based tourism attraction, agro-community based tourism attraction, and health community based tourism 
attraction were appropriate at the high level to apply in their area context. The results of policy development 
proposals for carrying capacity assessment of community attractions can be classified into five areas, such as; 
Policy Proposal (1) Develop a tracking system and assess the carrying capacity to community tourist attractions 
(2) Integrating social capital benefits and community culture (3) Conservation of resources and ecosystems in 
local communities (4) Proper safety and wellbeing management, and (5) Coordination of conservation networks 
and research from stakeholders. The findings from this research reflect that group members in the community-
based tourism model in the upper north of Thailand can appropriately apply the carrying capacity assessment 
model to support community-based tourism in their area context and in accordance with their area context. 
Furthermore, tourism authorities and a network of community-based tourist boards, can implement the policy 
proposals for planning and set up measures to monitor the expected impacts. 

Keywords Assessment, Carrying Capacity Assessment Model of Community Based Tourism,  
Policy Proposal Development, Community Based Tourism 

 
บทน า 

จากการขบัเคล่ือนยุทธศาสตรท์างการท่องเท่ียวในทศวรรษท่ีผ่านมา แสดงใหเ้ห็นว่าอุตสาหกรรมท่องเท่ียวทัง้ระดบั
นานาชาติ และระดบัชาติมีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณต์่าง ๆ ทัง้สภาวะเศรษฐกิจ พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียว และ   
โรคระบาด หากย้อนไปในช่วงก่อนเกิดการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เม่ือปี พ.ศ. 2555 – 2561 พบว่า
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวโลกและประเทศไทยมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง เช่นเดียวกับมิติของการท่องเท่ียวโดยชุมชน พบว่า  
คา่ผลกระทบจากรายได ้(Induced impact) ระหวา่งปี พ.ศ. 2561 - 2562 เม่ือเทียบตอ่รายจ่าย 1 หนว่ยของการท่องเท่ียวชมุชน
มีค่าสูงกว่าการท่องเท่ียวโดยรวมของประเทศ แสดงใหเ้ห็นว่า การท่องเท่ียวชุมชนสามารถสรา้งผลกระทบต่อรายไดสู้งกว่า     
การท่องเท่ียวรวมของประเทศ ดงันัน้ การท่องเท่ียวชมุชนจึงมีความส าคญัตอ่การจา้งงานและสรา้งรายไดใ้หก้บัคนท่ีท างานอยู่
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ในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวชุมชน เกิดการกระจายรายไดท่ี้ตกแก่ท้องถ่ิน (Secretary of Ministry of Tourism and Sports, 
2020) ตอ่มาในปี พ.ศ. 2562 - 2564 อตัราการขยายตวัของรายไดข้องการท่องเท่ียวโดยชมุชนลดลงรอ้ยละ 12.37 ทัง้นี ้เป็นผล
มาจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ท่ีมีการล็อกดาวนท์ั่วประเทศตามค าสั่งของศนูยบ์ริหาร
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้โควิด 19 หรือ ศบค. เพ่ือปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั สง่ผลใหห้ลายพืน้ท่ีไมมี่รายได้
เสริมจากการท่องเท่ียวตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2564 ถึงปลายเดือนกันยายน พ.ศ. 2564 แต่ยงัมีบางพืน้ท่ีท่องเท่ียวพิเศษ      
ท่ีสามารถเปิดด าเนินการท่องเท่ียวไดต้ามปกต ิสง่ผลใหมี้รายไดเ้พิ่มสงูขึน้เล็กนอ้ย (Ministry of Tourism and Sports, 2021) 

อย่างไรก็ตาม แมว้่าการเติบโตของภาคการท่องเท่ียวโดยชุมชนส่งผลดีในแง่ของการสรา้งรายได ้ขณะเดียวกันก็อาจ
ส่งผลเสียไดห้ากมีการจดัการท่ีไม่ดีพอ เน่ืองจากกิจกรรมท่องเท่ียวเป็นการสรา้งประสบการณผ์่านบริการจากภาคชมุชน และ
ผูป้ระกอบการในชุมชน ลว้นตอ้งใชส้าธารณูปโภคในพืน้ท่ี ตลอดจนทรพัยากรธรรมชาติในแหล่งท่องเท่ียว ดงันัน้ การเพิ่มขึน้
ของนกัท่องเท่ียวแบบกระจุกตวัอาจส่งผลกระทบดา้นลบไปยงัส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้นหลายแง่มุม ไดแ้ก่ (1) รบกวนคนทอ้งถ่ิน 
จากการส่งเสียงดงัหรือการเดินทางดว้ยยานพาหนะจนเกิดการจราจรติดขดั (2) ลดความประทบัใจของนกัท่องเท่ียว จากการ   
รอควิเพ่ือใชบ้ริการตา่ง ๆ นานขึน้ (3) คา่ครองชีพสงูขึน้ตามราคาสินคา้และบริการท่ีมีแนวโนม้ปรบัสงูขึน้ อนัเน่ืองมาจากความ
ตอ้งการบริโภคของนักท่องเท่ียวเพิ่มขึน้ (4) สาธารณูปโภคไม่เพียงพอ เน่ืองจากนักท่องเท่ียวตอ้งใชส้าธารณูปโภคร่วมกัน          
กบัคนในทอ้งถ่ิน (5) สิ่งแวดลอ้มทางธรรมชาตเิส่ือมโทรมจากการใชป้ระโยชนท่ี์เกินขีดความสามารถในการรองรบัได ้(6) มรดก
และวัฒนธรรมดั้งเดิมเปล่ียนแปลงไป (Chansakun, 2018) ดังนั้น เม่ือใดท่ีพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวพบปัญหาจากจ านวน
นกัท่องเท่ียวลน้เมืองหรือเกินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียว (Overtourism) อนัน ามาซึ่งผลกระทบดา้นลบ
ตอ่แหลง่ท่องเท่ียว แสดงวา่แหลง่ท่องเท่ียวนัน้เกิดความไม่สมดลุระหว่างอปุทานกบัอปุสงคท์างการท่องเท่ียว สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
การบริหารจดัการของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในแหล่งท่องเท่ียวท่ีร่วมกันแกไ้ขปัญหา โดยมีการวางแผนเพ่ือป้องกันหรือลดปัญหา
ดงักล่าวไดอ้ย่างเหมาะสม ตลอดจนมาตรการในการหยุดหรือลดการขยายตวั เพ่ือใหเ้กิดความยั่งยืนของพืน้ท่ีในระยะยาว 
(Leksakundilok, 2017) ดงัทฤษฎีความสมดลุของ Odum ท่ีมีขอ้เสนอเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบตัิในการพฒันา โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างธรรมชาติ และชนิดของปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งเผชิญหน้าต่อประเทศด้อยพัฒนา ตลอดจนปัญหาของ
สิ่งแวดลอ้มในประเทศท่ีพฒันาแลว้ ซึ่งแนวทางการพฒันาแบบสมดลุ (Equilibrium) คือ ความจ าเป็นในการด ารงรกัษาระบบ
นิเวศวิทยาท่ีเหมาะสม โดยความสมัพนัธร์ะหว่างธรรมชาติของคนกับสภาพแวดลอ้มตอ้งมีความสมดลุ รวมทัง้การพฒันาของ
สงัคมจะตอ้งอยู่ในขอบเขตจ ากัดท่ีสภาพแวดลอ้มสามารถคงอยู่ได ้และความสนใจเก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม และนิเวศวิทยา    
ควรจะเป็นคา่นิยมท่ีขาดไมไ่ด ้(Sreshthaputra, n.d.) นอกจากความส าคญัดา้นสิ่งแวดลอ้มแลว้ ขีดความสามารถในการรองรบั
ไดย้งัเป็นองคป์ระกอบส าคญัทางดา้นชีวกายภาพ และดา้นสงัคม ซึ่งเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมท่องเท่ียว และการพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือ
รองรบัการท่องเท่ียว (Wolter, 1991) ดว้ยเหตนีุ ้การประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนจึงเป็น
ประเด็นท่ีมีความส าคญั และมีความเช่ือมโยงกับการบริการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนเป็นอย่างมาก หากคนในชุมชน 
รวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งสามารถก าหนดขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวภายในชุมชนไดต้ัง้แต่กระบวนการแรก     
ในการวางแผนจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชน ผลกระทบดา้นลบท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคตก็จะไดร้บัการป้องกันตัง้แต่ตน้      
ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาท่องเท่ียวแห่งชาติฉบับปี พ.ศ. 2564 - 2565 ท่ีได้เน้นการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียว
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คณุภาพสูงใหเ้ป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ โดยการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่จะเนน้ตลาดคณุภาพ สรา้งมาตรฐาน 
ความสะดวก สะอาด ปลอดภัย น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้บริหารจัดการ ดูแลนักท่องเท่ียว ทรัพยากรท่องเท่ียว 
สิ่งแวดลอ้ม และระบบนิเวศ โดยจดัท ามาตรฐานการท่องเท่ียวตามขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียว (Board of 
Directors of the National Tourism Policy, 2021)  

ดงันัน้ บทความวิจยัฉบบันีซ้ึ่งเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจยั เรื่องการพฒันารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบน จึงมุ่งศกึษาเก่ียวกบัรูปแบบการประเมินขีดความสามารถใน
การรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือตอนบน โดยจ าแนกรูปแบบการประเมินตามประเภท และบริบทแหล่ง
ท่องเท่ียว ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงนิเวศ แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงเกษตร แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบ      
เชิงเกษตร และแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงสขุภาพ เพ่ือใหไ้ดม้าซึ่งรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบั 
ท่ีเหมาะสมกบับริบทแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบน โดยชมุชนสามารถน าไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการวดัระดบัการ
ใชป้ระโยชนส์ูงสุดของนักท่องเท่ียว และการพฒันาพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในระดบัท่ีสามารถรองรบัได ้โดยไม่ส่งผล
กระทบหรือก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ระบบนิเวศ และทรพัยากรทางการท่องเท่ียวในพืน้ท่ี ตลอดจนน าไปสู่การพฒันาขอ้เสนอ
เชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชน เพ่ือใหไ้ดม้าซึ่งแนวทางการพฒันา 
และขอ้เสนอแนะท่ีสอดคลอ้งกบัรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนของภาคเหนือ
ตอนบน ส่งผลให้หน่วยงานด้านการท่องเท่ียวระดับจังหวัด และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือตอนบนได้น า                  
ผลการศกึษาครัง้นีไ้ปใชใ้นการวางแผนงานหรือมาตรการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนท่ีมีลกัษณะแตกต่างกันตาม
ประเภทของแหลง่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย 
2. เพ่ือพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชน 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครัง้นีใ้ชว้ิธีวิจัยเชิงผสมผสาน โดยใชว้ิธีวิจัยเชิงปริมาณในการประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการ

รองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย และใชว้ิธีวิจยัเชิงคณุภาพในการพฒันา
ขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน ซึ่งมีกระบวนการวิจยั
ดงันี ้
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1. สถานทีด่ าเนินการวิจัย 
การศกึษาครัง้นีไ้ดค้ดัเลือกแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนในพืน้ท่ีภาคเหนือตอนบนเป็นพืน้ท่ีน ารอ่งในการศกึษา โดยท า

การคัดเลือกแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนต้นแบบหรือพืน้ท่ี เป้าหมายจากเกณฑ์การจ าแนกประเภทแหล่งท่องเท่ียวของ          
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ผนวกกับการคดัเลือกชุมชนท่องเท่ียวตน้แบบของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน ประจ าปี
งบประมาณ 2555 - 2560 โดยส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬา และชมุชนตน้แบบในเขตพืน้ท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน ซึ่งพิจารณาจากศกัยภาพในการบริหารจัดการ ลักษณะกิจกรรมการท่องเท่ียว และอัตลักษณค์วามโดดเด่นของ
ทรพัยากรในแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนเป็นหลกั โดยสามารถจ าแนกบรบิทแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนออกเป็น 4 ประเภท ดงันี ้

ประเภทท่ี 1 แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงนิเวศ คือ ชุมชนบา้นแม่ก าปอง ต าบลหว้ยแกว้ อ าเภอแม่ออน 
จงัหวดัเชียงใหม ่

ประเภทท่ี 2 แหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงวฒันธรรม และหตัถกรรม คือ ชมุชนบอ่สวก ต าบลบอ่สวก อ าเภอ
เมือง จงัหวดันา่น 

ประเภทท่ี 3 แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงเกษตร คือ บา้นท่าขันทอง ต าบลบา้นแซว อ าเภอเชียงแสน 
จงัหวดัเชียงราย 

ประเภทท่ี 4 แหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงสขุภาพ คือ ชมุชนบา้นไรก่องขิง ต  าบลหนองควาย อ าเภอหางดง 
จงัหวดัเชียงใหม ่ 

2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการคดัเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจง โดยพิจารณาจากคณุสมบัติของ

บคุคลท่ีมีประสบการณก์ารท างาน และมีส่วนไดเ้สียในการด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน 
โดยกลุม่ตวัอย่างท่ีเลือกมีลกัษณะเป็น “Information-rich case” คือมีขอ้มลูใหศ้กึษาในระดบัลึก และสามารถสะทอ้นความ
เป็นจริงไดดี้ท่ีสดุ เพ่ือใหไ้ดผู้ใ้หข้อ้มลูส าคญัท่ีเหมาะสมกับวตัถปุระสงคข์องการศึกษามากท่ีสุด (Phothisita, 2007) ดงันัน้ 
การคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูส าคญัส าหรบัการศกึษาในครัง้นีจ้งึมีกระบวนการ ดงันี ้

2.1 ในการประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คือ ตวัแทนผูน้  าของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน และตวัแทนสมาชิกกลุ่มท่องเท่ียว
โดยชมุชน จ านวน 4 ชมุชน ชมุชนละ 5 คน รวมทัง้สิน้ 20 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง คดัเลือกเฉพาะ   
ผูมี้ส่วนรว่มในการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชนในพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบน เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มคณะกรรมการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนใหมี้ประสิทธิภาพในการรองรบัดา้นการท่องเท่ียว และเป็น
ผูน้  าแบบประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนไปใชโ้ดยตรง 

2.2 ส าหรับการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชมุชน ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คือ ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน โดยใชว้ิธีการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูแบบเฉพาะเจาะจง
จากเกณฑก์ าหนดคณุสมบตั ิซึ่งเป็นผูมี้คณุสมบตัแิละมีความเช่ียวชาญในการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัไดข้อง
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แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน ตลอดจนเป็นผู้มีประสบการณ์หรือผลงานวิจัยด้านการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน                
ซึ่งสามารถจ าแนกผูเ้ช่ียวชาญออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้ 

กลุ่มท่ี 1 เจา้หนา้ท่ีภาครฐัหน่วยงานดา้นการท่องเท่ียว เป็นผูมี้ความเช่ียวชาญในการปฏิบตัิงานดา้นการ
วางแผน และบริหารจัดการขีดความสามารถในการรองรบัพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในประเทศไทย ประกอบดว้ย       
(1) หวัหนา้ส านกังานรฐัมนตรี กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2) ผูอ้  านวยการส านกัท่องเท่ียวโดยชมุชน และหวัหนา้งาน
บรหิารภาคีเครือข่าย องคก์ารบรหิารการพฒันาพืน้ท่ีพิเศษเพ่ือการทอ่งเท่ียวอยา่งยั่งยืน (3) ผูจ้ดัการส านกังานพืน้ท่ีพิเศษ 6 
และเจา้หนา้ท่ีพฒันาพืน้ท่ีพิเศษ องคก์ารบริหารการพฒันาพืน้ท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเท่ียวอย่างยั่ งยืน (4) ผูอ้  านวยการกอง
พฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียว และหวัหนา้กลุม่สง่เสรมิและพฒันาทอ่งเท่ียวชมุชน กรมการทอ่งเท่ียว  

กลุม่ท่ี 2 นกัวิชาการดา้นการวางแผนและจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน ประกอบดว้ย คณะท างานสถาบนั
การทอ่งเท่ียวโดยชมุชน อาจารยม์หาวิทยาลยั และนกัวิจยั ซึ่งเป็นผูท้รงคณุวฒุิ มีความรูค้วามสามารถ และมีประสบการณ์
ศกึษาวิจยัดา้นการจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน และการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัในพืน้ท่ีแหลง่ท่องเท่ียว
โดยชมุชน  

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือ ประกอบดว้ย ประธานเครือข่ายการท่องเท่ียว
โดยชมุชน จงัหวดัเชียงใหม ่และประธานชมรมเครือขา่ยการท่องเท่ียวโดยชมุชนภาคเหนือ ซึ่งเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงในการ
น าดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนไปใชป้ระเมินในพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนใน
ภาคเหนือตอนบน 

3. เคร่ืองมือในการวิจัย 
3.1 แบบสอบถาม การประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบ 

เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความเหมาะสมตอ่การน ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียว
โดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนไปใช ้ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ ดัชนีชี ้วัด เกณฑก์ารวัด และวิธีการประเมิน         
ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือตอนบน ท่ีผ่านการตรวจสอบ  และจัดล าดับ
องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัจากผูเ้ช่ียวชาญเรียบรอ้ยแลว้ โดยคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC; Index of 
Item Objective Congruence) มากกวา่ 0.5 มาเป็นขอ้ค าถามในการประเมิน ซึ่งก าหนดเกณฑก์ารประเมินแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ (rating scale) ชนิด 3 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้

ระดบันอ้ย  มีคา่คะแนนเทา่กบั  1 
ระดบัปานกลาง  มีคา่คะแนนเทา่กบั  2 
ระดบัมาก  มีคา่คะแนนเทา่กบั  3 

จากนัน้น าคะแนนมาหาคา่เฉล่ียโดยมีเกณฑ ์ดงันี ้
1.00 – 1.67  มีความเหมาะสมตอ่การน าไปไปใชใ้นระดบันอ้ย 
1.68 – 2.34  มีความเหมาะสมตอ่การน าไปไปใชใ้นระดบัปานกลาง 
2.35 – 3.00  มีความเหมาะสมตอ่การน าไปไปใชใ้นระดบัมาก 
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3.2 แบบบนัทึกการประชุม ส าหรบัการสนทนากลุ่มเฉพาะเจาะจง ผูว้ิจยัจดัท าวาระการประชุมเพ่ือน าเสนอ
รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัท่ีเหมาะสมกบัแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบน และรบัฟัง
ความคิดเห็นเก่ียวกับการจดัท าขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียว
โดยชมุชน โดยก าหนดองคป์ระกอบของแบบบนัทึกการประชมุตามวตัถปุระสงคใ์นการศกึษา  

4. วิธีการศึกษาและข้ันตอนการวิจัย 
4.1 น ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีผ่านกระบวนการ  

พฒันาดชันีชีว้ดัจากผูเ้ช่ียวชาญเรียบรอ้ยแลว้ มาใชป้ระเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน
ตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย จ านวน 4 ชมุชน ในลกัษณะแบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบคณุภาพเครื่องมือ
เรียบรอ้ยแลว้ โดยมีตวัแทนผูน้  าของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชุมชน และตวัแทนสมาชิกกลุม่ท่องเท่ียวโดยชมุชน จ านวน 4 ชมุชน 
ชมุชนละ 5 คน รวมทัง้สิน้ 20 คน เป็นผูป้ระเมินรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดย
ชมุชน จ าแนกตามประเภทแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน 

4.2 จัดการสนทนากลุ่มเฉพาะเจาะจง เพ่ือน าเสนอรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรับท่ี
เหมาะสมกบัแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบนท่ีไดจ้ากการพฒันาดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรบัของ
แหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน และไดน้  าไปทดลองใชจ้ริงในแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบทัง้ 4 ชมุชน ตลอดจนรบัฟังความ
คิดเห็นเก่ียวกับการจดัท าขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดย
ชมุชน ซึ่งผูเ้ขา้รว่มประชมุหรือผูใ้หข้อ้มลู ประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีภาครฐัหน่วยงานดา้นการท่องเท่ียว นกัวิชาการดา้นการ
วางแผนและจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน กลุ่มเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือ และตวัแทนผูน้  าของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบ โดยผูว้ิจยัจะเป็นผูจ้ัดเตรียมเอกสาร สถานท่ีจดัประชุม ตลอดจนอุปกรณใ์นการด าเนินการ
ประชมุ ภายหลงัเสรจ็สิน้การประชมุ ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะห ์และสรุปผล 

5. การวิเคราะหข้์อมูล 
สามารถจ าแนกการวิเคราะหข์อ้มลูออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้

5.1 การประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติพรรณนา (คา่เฉล่ีย) เพ่ืออธิบายระดบัความเหมาะสมต่อการน ารูปแบบ
การประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนไปใช ้ตามเกณฑ์      
การประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชน 

5.2 ข้อมูลการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชุมชน ท่ีไดจ้ากการบนัทึกการจดัสนทนานากลุ่มเฉพาะเจาะจง เพ่ือรบัฟังความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญหรือ
ผูท้รงคณุวฒุิเก่ียวกบัการจดัท าขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียว
โดยชมุชน ท าการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา (Content analysis) โดยแยกขอ้มลูออกเป็นหมวดหมูพ่รอ้มกบั
พิจารณาความสมบรูณข์องขอ้มลู 
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สรุปผลการศึกษา 
จากการน ารูปแบบประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีผ่านการพัฒนา

องคป์ระกอบและดัชนีชีว้ัดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนเรียบร้อยแล้ว ไปใช้ประเมิน               
ขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบ ซึ่งเป็นตวัแทนพืน้ท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนใน
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยทัง้ 4 ประเภท ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงนิเวศ (ชมุชนบา้นแม่ก าปอง) 
แหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงวฒันธรรมและหตัถกรรม (ชมุชนบอ่สวก) แหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงเกษตร 
(ชุมชนบา้นท่าขันทอง) และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงสุขภาพ (ชุมชนบา้นไร่กองขิง) ผลการประเมินรูปแบบ         
ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบน โดยตัวแทนผู้น  าของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน และตวัแทนสมาชิกกลุม่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน สามารถสรุปได ้ดงันี ้

1. รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงนิเวศแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงนิเวศ คือ ชุมชนบา้นแม่ก าปอง ต าบลหว้ยแกว้ อ าเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ มีจ  านวน       
5 องคป์ระกอบ จ าแนกเป็น 24 ตวัชีว้ดัหลกั ผลการประเมินโดยภาพรวมพบวา่มีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก
ทกุตวัชีว้ดั (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.96) เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบว่าองคป์ระกอบท่ีมีคา่คะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ องคป์ระกอบด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่ งยืน (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 3.00) และ
องคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 3.00) รองลงมา คือ องคป์ระกอบดา้นจิตวิทยา (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.97) 
องคป์ระกอบดา้นสงัคมวฒันธรรม (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.95) และองคป์ระกอบดา้นกายภาพและสิ่งอ านวยความสะดวก 
(คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.90) ตามล าดบั  

2. รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงวฒันธรรม และ
หตัถกรรม คือ ชมุชนบอ่สวก ต าบลบอ่สวก อ าเภอเมือง จงัหวดัน่าน มีจ านวน 5 องคป์ระกอบ จ าแนกเป็น 23 ตวัชีว้ดัหลกั 
และ 37 ตวัชีว้ดัย่อย ผลการประเมินพบว่าโดยภาพรวมมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 
2.91) เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบพบว่าองคป์ระกอบท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียมากท่ีสดุ คือ องคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ 
(คา่คะแนนเฉล่ียรวม 3.00) รองลงมา คือ องคป์ระกอบดา้นสงัคมวฒันธรรม (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.96) องคป์ระกอบดา้น
จิตวิทยา (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 2.92) องคป์ระกอบดา้นกายภาพ และสิ่งอ านวยความสะดวก (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 2.84) 
และองคป์ระกอบดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 2.81) ตามล าดบั    
ซึ่งในองคป์ระกอบดา้นการจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืนพบว่ามี 2 ตวัชีว้ดั ท่ีมีความเหมาะสม    
ต่อการน าไปใชใ้นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ตวัชีว้ดัเก่ียวกับช่วงฤดกูาลท่องเท่ียวและเทศกาลหยุดยาว และตวัชีว้ดัเก่ียวกับ      
ช่วงนอกฤดกูาลท่องเท่ียว เน่ืองจากผูใ้หข้อ้มลูมีความเห็นว่าบางฤดกูาลมีจ านวนนกัท่องเท่ียวตอ่เน่ืองทัง้ปี จึงท าใหจ้  านวน
นักท่องเท่ียวในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว และช่วงนอกฤดูกาลท่องเท่ียวไม่แตกต่างกันมากนัก แต่ทั้งนีจ้ากบันทึกสถิติ
นกัท่องเท่ียวแสดงใหเ้ห็นชัดเจนว่า ช่วงฤดกูาลท่องเท่ียว และเทศกาลหยุดยาว ยงัคงมีจ านวนมากกว่าช่วงนอกฤดูกาล
ทอ่งเท่ียว ดงันัน้การวดัปรมิาณจ านวนนกัท่องเท่ียวโดยแบง่เป็นชว่งฤดกูาลจงึยงัคงมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใช ้
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3. รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงเกษตร คือ   
บา้นทา่ขนัทอง ต าบลบา้นแซว อ าเภอเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย มีจ านวน 5 องคป์ระกอบ จ าแนกเป็น 24 ตวัชีว้ดัหลกั และ 
37 ตวัชีว้ดัยอ่ย ผลการประเมินพบวา่โดยภาพรวมมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.97) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบว่าองคป์ระกอบท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ องคป์ระกอบด้านจิตวิทยา            
(ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 3.00) องคป์ระกอบดา้นสังคมวัฒนธรรม (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 3.00) องคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ      
(คา่คะแนนเฉล่ียรวม 3.00) และองคป์ระกอบดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน (คา่คะแนน
เฉล่ียรวม 3.00) รองลงมาคือ องคป์ระกอบดา้นกายภาพ และสิ่งอ านวยความสะดวก (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.88) ซึ่งสามารถ
อธิบายไดว้า่ ตวัชีว้ดัหลกั และตวัชีว้ดัยอ่ยในทกุองคป์ระกอบมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก 

4. รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงสุขภาพ คือ 
ชมุชนบา้นไรก่องขิง ต  าบลหนองควาย อ าเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม ่มีจ  านวน 5 องคป์ระกอบ จ าแนกเป็น 23 ตวัชีว้ดัหลกั 
และ 36 ตวัชีว้ดัย่อย ผลการประเมินพบว่าโดยภาพรวมมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 
2.87) เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบว่าองคป์ระกอบท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ องคป์ระกอบดา้นเศรษฐกิจ 
(คา่คะแนนเฉล่ียรวม 3.00) รองลงมาคือ องคป์ระกอบดา้นสงัคมวฒันธรรม (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.93) องคป์ระกอบดา้น
กายภาพ และสิ่งอ านวยความสะดวก (ค่าคะแนนเฉล่ียรวม 2.90) องคป์ระกอบดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.87) และองคป์ระกอบดา้นจิตวิทยา (คา่คะแนนเฉล่ียรวม 2.85) ตามล าดบั 
ซึ่งองคป์ระกอบดา้นการจัดการทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืนมี 1 ตวัชีว้ัดท่ีมีความเหมาะสมต่อการ
น าไปใชใ้นระดบัปานกลาง คือ ตวัชีว้ดั เก่ียวกบัระดบัการใชป้ระโยชนน์ า้เพ่ือการอุปโภคของนกัท่องเท่ียวร่ วมกบัชาวบา้น 
เน่ืองดว้ยการวดัปริมาณน า้เพ่ือการอุปโภคแต่ละครวัเรือนไม่มีเครื่องมือวดัไดอ้ย่างแม่นย า จึงท าใหผู้ป้ระเมินใชว้ิธีการวัด
และเกณฑก์ารวดัอย่างง่าย โดยการคาดคะเนการใชน้  า้เพ่ืออปุโภคต่อคนต่อครวัเรือน แลว้น ามาค านวณตามสูตรปริมาณ
การใชน้  า้เพ่ือใชอ้ปุโภคในชมุชนของกรมทรพัยากรน า้ 
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รูปที่ 1 ผลการประเมินรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบใน
ภาคเหนือตอนบน (The Results of the Carrying Capacity Model Assessment of Community Tourist Attractions in 
the Upper North Region of Thailand) 

จากผลการประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทยในขา้งตน้ ไดน้  ามาซึ่งรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดย
ชมุชนท่ีตวัแทนสมาชิกกลุ่มท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบนสามารถน าไปปรับใชก้บับริบทพืน้ท่ีของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และมีความสอดคลอ้งกับบริบทพืน้ท่ีตนเอง อีกทัง้หน่วยงานดา้นการท่องเท่ียว และเครือข่ายคณะกรรมการ
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนสามารถน ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือ
ตอนบนไปพฒันาเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน 
เพ่ือใหห้น่วยงานดา้นการท่องเท่ียวระดบัจังหวัด และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนไดก้ าหนดแผนงานหรือมาตรการบริหาร
จดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนท่ีมีลกัษณะแตกตา่งกนัตามประเภทของแหลง่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 

องคป์ระกอบดา้น
จิตวิทยา

องคป์ระกอบดา้น
สงัคมวฒันธรรม

องคป์ระกอบดา้น
เศรษฐกิจ

องคป์ระกอบดา้น
กายภาพ และสิ่ง
อ านวยความ
สะดวก

องคป์ระกอบดา้น
การจดัการ
ทรพัยากร
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ยั่งยืน
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ผลการประเมินรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของ
แหล่งท่องเทีย่วโดยชุมชนต้นแบบในภาคเหนือตอนบน
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ส าหรบัผลการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดย
ชมุชนในครัง้นี ้เป็นการจดัสนทนากลุม่ย่อยรว่มกนัระหว่างเจา้หนา้ท่ีภาครฐัหนว่ยงานดา้นการท่องเท่ียว นกัวิชาการดา้นการ
วางแผนและจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน กลุ่มเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือ และตวัแทนผูน้  าของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบ เพ่ือน าเสนอรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัท่ีเหมาะสมกับแหล่งท่องเท่ียว
โดยชุมชนในภาคเหนือตอนบนท่ีไดจ้ากการพฒันาดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน 
และไดน้  าไปทดลองใชจ้ริงในแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบทัง้ 4 ชมุชน ตลอดจนจดัท าขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการ
ประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน ผลท่ีได้จากการศึกษาสามารถจ าแนกตาม
องคป์ระกอบของขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรับการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนได ้
ดงันี ้

ประเดน็ขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 1 การพฒันาระบบการตดิตาม และประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชมุชน เพ่ือใหส้มาชิกในชมุชนท่องเท่ียวไดร้บัการพฒันาองคค์วามรูด้า้นการประเมิน ขีดความสามารถในการ
รองรบัแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนไดร้บัการประเมินขีดความสามารถในการรองรับแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนตามองคป์ระกอบ และดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรบัอยา่งตอ่เน่ืองทกุ ๆ ปี 

ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 2 การผสานผลประโยชนจ์ากทุนทางสงัคม และวฒันธรรมของชมุชน เพ่ือใหแ้หล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนเปิดโอกาสใหเ้กิดการจา้งงาน การฝึกอบรม ความปลอดภยัในการประกอบอาชีพ และรายไดท่ี้เป็นธรรม
อย่างเท่าเทียมส าหรบัทุกคน เพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีกฎระเบียบหรือขอ้บงัคบัในการใชป้ระโยชนจ์ากทุ นทาง
สังคม และวัฒนธรรมท่ีมีอยู่ในชุมชนอย่างเหมาะสม รวมทัง้ใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีการติดตามประเมินผลทาง
เศรษฐกิจ หรือผลประโยชนใ์นเชิงเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้มท่ีเกิดในแหลง่ท่องเท่ียว
นัน้และมีการรายงานใหส้าธารณชนรบัรูอ้ย่างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ ตลอดจนสมาชิก/ผูใ้หบ้ริการในแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน     
มีการใหข้อ้มลูท่ีถกูตอ้งเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียว โดยใหข้อ้มลูมีความเหมาะสมในเชิงวฒันธรรม ไดร้บัการพฒันาจากการ   
มีสว่นรว่มของชมุชน และไดร้บัการถ่ายทอดในภาษาท่ีนกัทอ่งเท่ียวสว่นใหญ่สามารถเขา้ใจได ้

ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 3 การอนรุกัษท์รพัยากร และระบบนิเวศในชมุชนทอ้งถ่ิน เพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดย
ชมุชนมีระบบประเมินความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้งกับสภาวะความเปล่ียนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ แหล่งท่องเท่ียว
โดยชุมชนมีระบบการติดตามประเมินผลกระทบทางสิ่งแวดลอ้มของการท่องเท่ียว ปกป้องแหล่งท่ีอยู่อาศยัของสิ่งมีชีวิต  
สายพนัธุ ์และระบบนิเวศ และปอ้งกนัการรุกรานของสายพนัธุต์า่งถ่ิน แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีการจดัเตรียมทรพัยากร    
ในการลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของฤดกูาลท่องเท่ียว โดยมีการด าเนินการเพ่ือสรา้งสมดลุระหว่างความตอ้งการ
ทางดา้นเศรษฐกิจ ชมุชน สงัคม วฒันธรรม ตลอดจนสิ่งแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน เพ่ือวิเคราะหโ์อกาสทางการท่องเท่ียวตลอดปี 
แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีแนวทางหรือขอ้บงัคบัในการใชท่ี้ดินเพ่ือสรา้งและการรือ้ถอนท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม 
แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีระบบการส่งเสริมใหผู้ใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวในชุมชนมีการวดัผล ติดตาม ลดผลกระทบ 
และรายงานใหส้าธารณชนรบัรูใ้นการบริโภคน า้ ตลอดจนแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีระบบในการส่งเสริมใหส้มาชิกใน
ชุมชน ลด น าขยะกลบัมาใชใ้หม่ และรีไซเคิลขยะ ส าหรบัขยะท่ีไม่ไดร้บัการน ากลบัมาใชใ้หม่หรือรีไซเคิลก็ตอ้งไดร้บัการ
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ก าจดัอยา่งปลอดภยั และยั่งยืน 
ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 4 การจดัการความปลอดภัยและระบบสขุภาวะท่ีเหมาะสม เพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียว

โดยชุมชนมีมาตรฐานดา้นสุขภาวะ และความปลอดภัยท่ีมีคุณภาพรองรบันักท่องเท่ียวไดอ้ย่างเหมาะสม รวมทัง้แหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนมีแผนการรบัมือกบัสภาวะวิกฤต ิและสภาวะฉกุเฉินอยา่งท่ีเหมาะสม  

ประเดน็ขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 5 การประสานเครือขา่ยการอนรุกัษ ์และการวิจยัจากผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย เพ่ือใหแ้หลง่
ท่องเท่ียวโดยชมุชนมีการรบัรองระบบการจดัการสิ่งแวดลอ้มท่ีไดร้บัการสนบัสนนุจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทัง้ภาครฐั และ
ผูป้ระกอบการภาคเอกชนในพืน้ท่ี ตลอดจนแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีระบบท่ีสนับสนุนการมีส่วนร่วมของสาธารณชน       
ในการวางแผน และตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทอ่งเท่ียวอย่างสม ่าเสมอ 

อภปิรายผลการวิจัย 
1. การประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบน  

ทั้ง 4 ประเภท ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงนิเวศ แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบเชิงวัฒนธรรมและ
หัตถกรรม แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนต้นแบบเชิงเกษตร และแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบสุขภาพ มีข้อคน้พบว่า
องคป์ระกอบ และดชันีชีว้ดัในการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนในแตล่ะรูปแบบโดย
ภาพรวมมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นระดบัมาก โดยผูน้  าของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน และสมาชิกกลุม่ทอ่งเท่ียวโดย
ชมุชน สามารถน าดชันีชีว้ดัในแตล่ะองคป์ระกอบไปประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนได้
ดว้ยตนเอง แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบพบว่า รูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงวฒันธรรมและหตัถกรรม และรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบเชิงสขุภาพ มีตวัชีว้ดัท่ีมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง ซึ่งสามารถอภิปรายได ้ดงันี ้

1.1 ตวัชีว้ดัเก่ียวกับช่วงฤดกูาลท่องเท่ียวและเทศกาลหยุดยาว และตวัชีว้ดัเก่ียวกับช่วงนอกฤดกูาลท่องเท่ียว 
เน่ืองดว้ยบางปีมีจ านวนนกัท่องเท่ียวตอ่เน่ืองทัง้ปี จงึท าใหจ้  านวนนกัท่องเท่ียวในช่วงฤดกูาลทอ่งเท่ียว และชว่งนอกฤดกูาล
ท่องเท่ียวไม่แตกต่างกันมากนัก แต่ทัง้นีค้วามเป็นฤดูกาลยังคงเป็นปัจจัยส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่ออุปสงคข์องนักท่องเท่ียว       
ดงัแนวคดิของ Butler (2001, p. 10) ท่ีไดก้ลา่วไวว้า่ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทอ่งเท่ียวมกัใหค้วามส าคญักบัความเป็นฤดกูาล
ในการท่องเท่ียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือตอ้งวิเคราะหถ์ึงความเส่ียงในการลงทุน ส่วนใหญ่มกันิยมศึกษาถึงรูปแบบของ     
วัฏจักรของฤดูกาลในแหล่งท่องเท่ียวท่ีเขา้ไปด าเนินธุรกิจ โดยรูปแบบวัฏจักรแบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงฤดูการท่องเท่ียว 
(Peak/High season) และนอกฤดกูารท่องเท่ียว (Green/Low season) โดยเฉพาะการจดักิจกรรมหรืองานเทศกาลพิเศษใน
ชว่งฤดทูอ่งเท่ียวจะยิ่งเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดความเป็นฤดกูาลมากขึน้ อาจน าไปสูก่ารแยง่ชิงทรพัยากรการท่องเท่ียวระหว่าง
นักท่องเท่ียวชาวไทยและต่างชาติ ปัญหาความแออัด และท าให้แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมเร็วขึน้ ประกอบกับเม่ือ
เปรียบเทียบสถิตินักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบพบว่าช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว และเทศกาลหยุดยาว             
มีจ  านวนมากกว่าชว่งนอกฤดกูาลท่องเท่ียว ดงันัน้การวดัปริมาณจ านวนนกัท่องเท่ียวโดยแบง่เป็นชว่งฤดกูาลจงึเป็นตวัชีว้ดั
ท่ีมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใชใ้นการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชน  
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1.2 ตวัชีว้ดัเก่ียวกบัระดบัการใชป้ระโยชนน์ า้เพ่ือการอปุโภคของนกัท่องเท่ียวรว่มกบัชาวบา้น เน่ืองดว้ยการวดั
ปริมาณน า้เพ่ือการอปุโภคแตล่ะครวัเรือนไม่มีเครื่องมือวดัไดอ้ย่างแม่นย า จึงท าใหผู้ป้ระเมินใชว้ิธีการวดัและเกณฑก์ารวดั
อย่างง่าย โดยการคาดคะเนการใชน้  า้เพ่ืออุปโภคต่อคนต่อครวัเรือน แลว้น ามาค านวณตามสูตรปริมาณการใชน้  า้เพ่ือใช้
อุปโภคในชุมชน แต่เน่ืองจากทรพัยากรน า้เป็นหนึ่งในทรพัยากรท่ีส าคญัของชมุชนท่ีน ามาใชป้ระโยชนเ์พ่ืออุปโภคภายใน
ครวัเรือน ประกอบกบัมีการน าไปใชส้  าหรบัใหบ้ริการในท่ีพกัส าหรบันกัท่องเท่ียว ดงันัน้การวดัระดบัการใชป้ระโยชนน์ า้เพ่ือ
การอปุโภคจงึเป็นตวัชีว้ดัท่ีบง่บอกไดว้า่เกิดปัญหาขาดแคลนน า้หรือไม ่และน าไปสูก่ารวางแผนเพ่ือจดัการน า้ใหเ้พียงพอตอ่
การใชอุ้ปโภค ดงัทฤษฎีความสมดลุและนิเวศวิทยาท่ีอธิบายไวว้่า ระบบสิ่งแวดลอ้มทั่วไปสามารถจัดแบ่งองคป์ระกอบ       
ไดเ้ป็น 4 ส่วนหลกั ๆ คือ ส่วนท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูผ้ลิต (Producer) ผูบ้ริโภค (Consumer) ผูย้่อยสลาย (Decomposer) และ    
ผูเ้กือ้หนนุ (Supporter) โดยท่ีระบบใด ๆ ก็ตามท่ีมีองคป์ระกอบทัง้ 4 ในสดัส่วนท่ีเหมาะสม ระบบสิ่งแวดลอ้มนัน้ก็จะอยูใ่น
สภาวะสมดุล ดังนั้นขีดความสามารถในการรองรับได้ของระบบสิ่งแวดล้อมจึงขึน้อยู่กับชนิด ปริมาณ สัดส่วน และ            
การกระจายขององคป์ระกอบระบบสิ่งแวดลอ้มท่ีสามารถใหมี้การน าออกซึ่งทรพัยากรจากระบบหรือยอมใหมี้สิ่งภายนอก
เขา้มาก่อใหเ้กิดการแปดเป้ือนกับระบบไดโ้ดยไม่ท าใหร้ะบบนัน้ ๆ ไดร้บักระทบกระเทือน ในขณะเดียวกนัระบบดงักล่าวก็
สามารถท่ีจะฟ้ืนคืนสภาพได้ในระยะต่อมา (Department of National Parks, Wildlife and Plant Conservation, 2005,  
pp. 2-29) 

2. การพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน
ในการศกึษาครัง้นี ้สามารถจ าแนกขอ้เสนอเชิงนโยบายออกเป็น 5 ประเดน็หลกั ซึ่งอภิปรายเป็นรายประเดน็ได ้ดงันี ้

2.1 ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 1 การพฒันาระบบการติดตาม และประเมินขีดความสามารถในการรองรบั
ของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน โดยมีกลยุทธก์ารพฒันา และตวัชีว้ดัการพฒันาเพ่ือใหส้มาชิกในชุมชนท่องเท่ียวไดร้บัการ
พฒันาองคค์วามรูด้า้นการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน และแหล่งท่องเ ท่ียวโดยชมุชน
ไดร้บัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนตามองคป์ระกอบ และดชันีชีว้ดัขีดความสามารถ
ในการรองรบัอย่างต่อเน่ืองทุก ๆ ปี ดงัท่ี Secretary of Ministry of Tourism and Sports (2018) ไดร้ะบุในแผนปฏิบตัิการ
ขบัเคล่ือนการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชนอย่างยั่งยืนและสรา้งสรรค ์พ.ศ. 2561-2565 ว่าการจดัการการท่องเท่ียวโดย
ชุมชนในประเทศไทยมีจุดอ่อนดา้นขีดความสามารถในการรองรบั เน่ืองจากชุมชนท่ีเริ่มมีช่ือเสียงจะมีนกัท่องเท่ียวเขา้ไป
จ านวนมาก แตย่งัขาดระบบการวางแผน และจดัการพืน้ท่ี โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทย ดงันัน้จึง
ควรจดัท าเกณฑม์าตรฐานการบรหิารจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชน เพ่ือเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาโดยยดึแนวทาง และ
พฒันาเพิ่มเติมจากการรบัฟังความคิดเห็นภาคีเครือข่ายในแตล่ะภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นชมุชน ตวัแทนชมุชน ตวัแทนองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และนกัการตลาดการท่องเท่ียว โดยเกณฑม์าตรฐานนัน้สามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้ริง เป็นทางเลือกให้  
แตล่ะชมุชนพิจารณาเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบับรบิทของแตล่ะชมุชน  

2.2 ประเด็นข้อเสนอเชิงนโยบายท่ี 2 การผสานผลประโยชนจ์ากทุนทางสังคม และวัฒนธรรมของชุมชน           
มีกลยุทธก์ารพฒันา และตวัชีว้ดัการพฒันาเพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนเปิดโอกาสใหเ้กิดการจา้งงาน การฝึกอบรม 
ความปลอดภยัในการประกอบอาชีพ และรายไดท่ี้เป็นธรรมอย่างเท่าเทียมส าหรบัทกุคน เพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนมี
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กฎระเบียบหรือขอ้บงัคบัในการใชป้ระโยชนจ์ากทุนทางสงัคม และวฒันธรรมท่ีมีอยูใ่นชมุชนอย่างเหมาะสม รวมทัง้ใหแ้หล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนมีการติดตามประเมินผลทางเศรษฐกิจ หรือผลประโยชนใ์นเชิงเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวไม่ว่าจะ
เป็นทางตรงหรือทางออ้มท่ีเกิดในแหล่งท่องเท่ียวนัน้และมีการรายงานใหส้าธารณชนรบัรูอ้ย่ างนอ้ยปีละหนึ่งครัง้ ตลอดจน
สมาชิก/ผูใ้หบ้ริการในแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีการใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเก่ียวกับสถานท่ีท่องเท่ียว โดยใหข้อ้มูลมีความ
เหมาะสมในเชิงวฒันธรรม ไดร้บัการพฒันาจากการมีส่วนร่วมของชุมชน และไดร้บัการถ่ายทอดในภาษาท่ีนักท่องเท่ียว    
ส่วนใหญ่สามารถเขา้ใจได ้สอดคลอ้งกบัดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรบัดา้นเศรษฐกิจ และสงัคมวฒันธรรม ดงัท่ี 
Secretary of Ministry of Tourism and Sports (2018) ไดส้รุปไวว้่า ชมุชนเป็นส่วนส าคญัในการจดัสรรกระจายรายไดจ้าก
การท่องเท่ียว ในฐานะท่ีชุมชนเป็นเจ้าของแหล่งท่องเท่ียวหรือทรัพยากรท่องเท่ียว ดังนั้นการกระจายรายไดจ้ากการ
ท่องเท่ียวจึงควรค านึงไดจ้ากปัจจยั ดงันี ้(1) ทรพัยากร หมายรวมถึงทรพัยากรท่องเท่ียว เช่น สถานท่ีท่องเท่ียว ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน มรดกวฒันธรรม เป็นตน้ ซึ่งทรพัยากรดงักล่าวมีชุมชนเป็นเจา้ของ รวมทัง้มีการใชป้ระโยชนร์ว่มกันในชมุชนอย่าง
เทา่เทียมกนั (2) ผูป้ระกอบการ ซึ่งเป็นผูอ้าศยัอยูใ่นชมุชน โดยก าไรท่ีไดจ้ากการทอ่งเท่ียวมีการกระจายผลประโยชนส์ู่ชมุชน
ในวิธีท่ีแตกตา่งกนัโดยการคา้เป็นธรรม และการใชท้รพัยากรทอ้งถ่ิน (3) แรงงาน การจดัสรรสดัส่วนท่ีเหมาะสมของรายได้
จากการทอ่งเท่ียวแบง่จากรายไดท่ี้จ่ายใหก้บัแรงงานทัง้ในดา้นการบริการนกัท่องเท่ียว และผลประโยชนจ์ากการใชจ้่ายของ
นกัทอ่งเท่ียว ซึ่งแนวทางการกระจายผลประโยชนส์ าหรบัก าไรท่ีผูป้ระกอบการไดร้บั และคา่จา้งท่ีแรงงานในชมุชนไดร้บัจาก
การท่องเท่ียวควรมีการแบ่งสรรผลประโยชนด์งักล่าวนีสู้่ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย และแบ่งสรรผลประโยชนข์องรายไดจ้ากการ
ท่องเท่ียวเขา้สู่กองกลางของชมุชนเพ่ือเป็นทุนในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวต่อไป ดว้ยวิธีการแบง่สรรเป็นสดัส่วนท่ีชัดเจน
ตามความเหมาะสมของพืน้ท่ีทอ่งเท่ียว และรายไดท่ี้ไดร้บัจากการทอ่งเท่ียว  

2.3 ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 3 การอนุรกัษ์ทรพัยากร และระบบนิเวศในชุมชนทอ้งถ่ิน มีการก าหนด      
กลยทุธก์ารพฒันา และตวัชีว้ดัการพฒันาเพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนมีระบบประเมินความเส่ียงและโอกาสท่ีเก่ียวขอ้ง
กับสภาวะความเปล่ียนแปลงทางสภาพภูมิอากาศ ก าหนดใหแ้หล่งท่องเ ท่ียวโดยชุมชนมีระบบการติดตามประเมินผล
กระทบทางสิ่งแวดลอ้มของการท่องเท่ียว ปกป้องแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสิ่งมีชีวิต สายพันธุ์ และระบบนิเวศ และป้องกัน        
การรุกรานของสายพนัธุต์า่งถ่ิน แหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนมีการจดัเตรียมทรพัยากรในการลดผลกระทบจากการเปล่ียนแปลง
ของฤดกูาลท่องเท่ียว โดยมีการด าเนินการเพ่ือสรา้งสมดลุระหว่างความตอ้งการทางดา้นเศรษฐกิจ ชมุชน สงัคม วฒันธรรม 
ตลอดจนสิ่งแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน เพ่ือวิเคราะหโ์อกาสทางการท่องเท่ียวตลอดปี แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีแนวทางหรือ
ขอ้บงัคบัในการใชท่ี้ดิน เพ่ือสรา้ง และการรือ้ถอน ท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีระบบการ
ส่งเสริมใหผู้ใ้หบ้ริการดา้นการท่องเท่ียวในชมุชนมีการวดัผล ติดตาม ลดผลกระทบ และรายงานใหส้าธารณชนรบัรู ้ในการ
บริโภคน า้ ตลอดจนแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีระบบในการส่งเสริมใหส้มาชิกในชุมชน ลด น า ขยะกลับมาใชใ้หม่ และ            
รีไซเคิลขยะ ส าหรับขยะท่ีไม่ได้รับการน ากลับมาใช้ใหม่หรือรีไซเคิลก็ต้องได้รับการก าจัดอย่างปลอดภัย และยั่งยืน             
ซึ่งสอดคลอ้งกบันโยบาย Co-Creation ขององคก์ารบริหารการพฒันาพืน้ท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (อพท.) ท่ีได้
ยึดหลกัความสมดลุทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม เป็นหวัใจหลกัของการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ไม่ใหมี้
ความเหล่ือมล า้ของรายได ้ด าเนินการป้องกันไม่ใหก้ลุ่มทุนนอกพืน้ท่ีเขา้มารบัผลประโยชนแ์ลว้สรา้งความเส่ือมโทรมแก่
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แหล่งท่องเท่ียว สนบัสนนุใหค้นในชมุชนทอ้งถ่ินมีสิทธ์ิในการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวมากขึน้ ซึ่งหากด าเนินการตาม
นโยบายนีแ้ลว้ คนในชมุชนก็สามารถรว่มรบัผลประโยชนอ์ย่างทั่วถึง และเป็นธรรม ภายใตก้รอบกติกาท่ีจะตอ้งอยู่รวมกัน  
ใหไ้ดร้ะหว่างผูป้ระกอบการ และเจา้บา้นอย่างพึ่งพาอาศยักนั และมีจิตส านึกในคณุคา่ของทรพัยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีสรา้ง
คณุประโยชนใ์ห ้ซึ่งจะตอ้งด าเนินการส่งเสริมใหภ้าคเอกชนด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวอย่างมีจริยธรรมและคุณธรรม 
(Designated Areas for Sustainable Tourism Administration (Public Organization), 2018)  

2.4 ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 4 การจัดการความปลอดภัยและระบบสุขภาวะท่ีเหมาะสม โดยก าหนด     
กลยทุธก์ารพฒันา และตวัชีว้ดัการพฒันาเพ่ือใหแ้หล่งท่องเท่ียวโดยชมุชนมีมาตรฐานดา้นสขุภาวะ และความปลอดภยัท่ีมี
คณุภาพรองรบันกัทอ่งเท่ียวไดอ้ยา่งเหมาะสม รวมทัง้แหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนมีแผนการรบัมือกบัสภาวะวิกฤต ิและสภาวะ
ฉกุเฉินอย่างท่ีเหมาะสม เน่ืองดว้ยสถานการณ์แพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าใหท้กุภาคส่วนตอ้งมี
การปรับตัวให้สามารถด าเนินกิจการและใช้ชีวิตให้ได้ตามปกติในรูปแบบใหม่ โดยเฉพาะภาคการท่องเท่ียวซึ่งได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณด์งักล่าวมากท่ีสดุ จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการปรบัตวัในการรองรบันกัท่องเท่ียวอย่างปลอดภยั 
และถกูสขุภาวะท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของ Department of Tourism (2021) ในฐานะหน่วยงานส่งเสริม 
และพฒันาสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวไดด้  าเนินการโครงการพืน้ท่ีท่องเท่ียวปลอดภัยส าหรบันกัท่องเท่ียว (Safety 
zone) ท่ีมุ่งเนน้ในเรื่องความปลอดภัยแก่นกัท่องเท่ียว รวมถึงผูป้ระกอบการไม่ว่าจะเป็นคณุภาพการใหบ้ริการ โครงสรา้ง
พืน้ฐาน และสิ่งอ านวยความสะดวก และการบริหารจดัการ เพ่ือเป็นการสรา้งภาพลกัษณท่ี์ดีและสรา้งความเช่ือมั่นในพืน้ท่ี
ท่องเท่ียวของประเทศไทย โดยการจดัท านโยบาย และแผนปฏิบตัิงานดา้นความปลอดภัย ความเป็นธรรม และสขุอนามยั 
ในพืน้ท่ีท่องเท่ียวชมุชนมีความแตกตา่งไปตามบริบทของในแตล่ะพืน้ท่ี ทัง้มิติลกัษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ หรือกิจกรรม
ในแตล่ะชมุชนท่ีใหบ้รกิารนกัทอ่งเท่ียว  

2.5 ประเด็นขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ี 5 การประสานเครือข่ายการอนุรกัษ์ และการวิจยัจากผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย    
ได้ก าหนดกลยุทธ์การพัฒนา และตัวชีว้ัดการพัฒนาเพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนมีการรับรองระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอ้มท่ีไดร้บัการสนบัสนนุจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทัง้ภาครฐั และผูป้ระกอบการภาคเอกชนในพืน้ท่ี ตลอดจนแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนมีระบบท่ีสนบัสนนุการมีส่วนรว่มของสาธารณชนในการวางแผน และตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ท่องเท่ียวอย่างสม ่าเสมอ สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ด้านการท่องเท่ียวอย่างยั่ งยืนส าหรับแหล่งท่องเท่ียว (Global 
Sustainable Tourism Council; GSTC, 2020) ไดร้ะบุไวว้่าการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวตอ้งมีหน่วยงานรับผิดชอบ 
แหล่งท่องเท่ียว ประกอบด้วย หน่วยงาน ฝ่าย กลุ่ม หรือคณะกรรมการรับผิดชอบการประสานการบริหารจัดการ                      
การทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน ซึ่งมีการมีสว่นรว่มระหวา่งภาครฐั และภาคเอกชน โดยกลุม่ตวัแทนนีมี้ขนาดท่ีเหมาะกบัขนาดของ
แหล่งท่องเท่ียว และมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ี ภารกิจ และการด าเนินงานในการบริหารจดัการประเด็นทางสิ่งแวดลอ้ม 
เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม ทัง้นีกิ้จกรรมตา่ง ๆ ของกลุม่มีงบประมาณท่ีเหมาะสม นอกจากนีก้ารเพิ่มผลประโยชน ์และ
ลดผลกระทบเชิงลบทางสงัคม เศรษฐกิจแก่ชมุชนทอ้งถ่ิน แหล่งท่องเท่ียวมีระบบท่ีสนบัสนนุการมีส่วนรว่มของสาธารณชน
ในการวางแผน และตดัสินใจในเรื่องท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอย่างสม ่าเสมอ มีระบบอ านวยใหภ้าคประชาชน ภาคธุรกิจ 
และผูมี้สว่นไดเ้สียในชมุชนมีสว่นในการวางแผนและการตดัสินใจในการจัดการแหลง่ท่องเท่ียวในแตล่ะปี มีการประชมุหารือ
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สาธารณะเพ่ือหารือประเดน็การจดัการแหลง่ท่องเท่ียว  

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยันี ้สะทอ้นใหเ้ห็นว่าสมาชิกกลุ่มท่องเท่ียวโดยชุมชนตน้แบบในภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย สามารถน ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนไปปรบัใชก้บับริบท
พืน้ท่ีของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม และความสอดคลอ้งกบับริบทพืน้ท่ีตนเอง โดยมีองคป์ระกอบ ตวัชีว้ดั และเกณฑก์ารวดัท่ี
สมาชิกกลุ่มท่องเท่ียวโดยชุมชนสามารถน าไปใชป้ระเมินไดด้ว้ยตนเอง เพ่ือวางแผนจัดการผลกระทบในพืน้ท่ีท่องเท่ียว      
ไดอ้ยา่งทนัทว่งที นอกจากนี ้ผลการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดท้ัง้เชิงนโยบาย และเชิงปฏิบตั ิดงันี  ้

1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ผลการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายส าหรบัการประเมินขีดความสามารถในการรองรบั
ของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชน น ามาซึ่งเปา้ประสงค ์กลยทุธพ์ฒันา แนวทางปฏิบตั/ิมาตรการ และตวัชีว้ดัพฒันาท่ีสอดคลอ้ง
กบัรูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชมุชน และการบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียว
โดยชุมชน ดงันัน้ผูบ้ริหารในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจัดท าแผนนโยบายการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 
ประกอบดว้ย กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา องคก์ารบริหารการพฒันาพืน้ท่ีพิเศษเพ่ือการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (องคก์าร
มหาชน) และสถาบนัการทอ่งเท่ียวโดยชมุชน สามารถน าขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีไดจ้ากการศกึษาในครัง้นีไ้ปใชใ้นการก าหนด
นโยบาย และแผนยทุธศาสตรก์ารทอ่งเท่ียวโดยชมุชนอยา่งยั่งยืน 

2. ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบตัิ เครือข่ายคณะกรรมการท่องเท่ียวโดยชมุชนในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย สามารถ
น ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนไปใชใ้นการประเมินตามบริบทพืน้ท่ี       
ท่ีมีลักษณะแตกต่างกันตามประเภทของแหล่งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือทราบถึงระดับการใช้ประโยชนพื์น้ท่ีในการ
ประกอบกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ทรัพยากรท่องเท่ียว สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเท่ียว ความแออัดในการ
ประกอบกิจกรรมท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวและประชาชนในทอ้งถ่ิน ตลอดจนระดบัผลกระทบทางสงัคม วฒันธรรม และ
เศรษฐกิจ ซึ่งท าใหห้น่วยงานองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเครือข่ายคณะกรรมการท่องเท่ียวโดยชุมชนสามารถน าผล
การประเมินไปประกอบการวางแผนงาน ก าหนดมาตรการ และแนวทางเฝา้ระวงัผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้มาปฏิบตัิใช้
อยา่งเป็นรูปธรรม 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
การประเมินรูปแบบขีดความสามารถในการรองรบัของแหลง่ท่องเท่ียวโดยชมุชนในภาคเหนือตอนบนครัง้นี ้เป็นการ

น าองคป์ระกอบ และดชันีชีว้ดัขีดความสามารถในการรองรบัของแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนไปทดลองใชป้ระเมินในแหล่ง
ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนตน้แบบ ซึ่งเป็นการศกึษาเฉพาะมิตขิองคนในชมุชนเป็นหลกั เพ่ือสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหค้นในชมุชน
สามารถน าเครื่องมือไปใชป้ระเมินขีดความสามารถในการรองรบัไดด้ว้ยตนเอง ดังนัน้ การศกึษาในครัง้ต่อไปควรศึกษาใน
มิติของผูเ้ช่ียวชาญ และผูมี้ส่วนไดเ้สีย เพ่ือเป็นการตอ่ยอดองคค์วามรู ้และน ารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัของแหลง่ทอ่งเท่ียวโดยชมุชนไปใชไ้ดอ้ยา่งแพรห่ลายมากขึน้ 



 
 

 CONNEXION Journal of Humanities and Social Sciences, 11(2), Article ID: 260495 doi:  

กิตตกิรรมประกาศ 
บทความวิจยันีเ้ป็นส่วนหนึ่งของดษุฎีนิพนธเ์รื่อง การพฒันารูปแบบการประเมินขีดความสามารถในการรองรบัของ

แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือตอนบน ซึ่งไดร้บัทุนสนับสนุนจาก โครงการปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (คปก.) 
ประจ าปีการศกึษา 2561 โดย ส านกังานการวิจยัแหง่ชาต ิ(วช.) 
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