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บทคดัยอ่ 

บทความวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศกึษาระดบัความวติกกงัวลในการเลอืก
ประกอบอาชพีของนักศกึษา และ 2) เปรยีบเทยีบระดบัความวติกกงัวล  
ในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยัทางชวีสงัคมของนักศกึษา เครื่องมอื
วจิยัเป็นแบบสอบถามส าหรบัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คอื นักศกึษา
ระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบรกิาร 
จ านวน 1,301 คน จากการเลอืกแบบหลายขัน้ตอน วเิคราะห์ขอ้มลูดว้ย
การแจกแจงความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสถติิ
ทดสอบททีี่เป็นอิสระต่อกนั และการวเิคราะห์ความแปรปรวนหนึ่งทาง 
ผลการวจิยั มดีงันี้ 1) ระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของ
นักศกึษาอยู่ในระดบัปานกลาง ( ̅ = 3.32, SD = 0.787) และ 2) ปจัจยั
ทางชีวสงัคมของนักศึกษาที่ต่างกนัท าให้ความวิตกกงัวลในการเลือก
ประกอบอาชพีแตกต่างกนั (p < 0.01, 0.05) 
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Abstract 

This research aims 1) to study the level of career choice anxiety  
among undergraduate students in the tourism and hospitality industry 
programs and 2) to compare the level of career choice anxiety with 
undergraduate students' personal biosocial factors. Questionnaires 
were used to collect the data from 1,301 undergraduate students in 
tourism and hospitality industry programs. The researchers used 
multistage sampling and analyzed the data collected by using  
frequency, percentage, mean, standard deviation, independent  
sample t-test, and one-way analysis of variance. The research 
results are as follows: 1) the level of career choice anxiety among 
undergraduate students in the tourism and hospitality industry  
program were at a moderate level ( ̅ = 3.32, SD = 0.787), and     
2) there were significant differences within the career choice anxiety 
levels of the undergraduate students in tourism and hospitality 
industry programs in terms of their different biosocial factors           
(p < 0.01, 0.05). 
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1. บทน า 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ส่งผลใหเ้กดิผลกระทบต่ออุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วและการบรกิารเป็นอย่างมาก ท าใหธุ้รกจิต่าง  ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ธุรกจิท่องเทีย่ว 
ธุรกจิโรงแรม ธุรกจิการบนิ แรงงานดา้นการท่องเทีย่วและการบรกิารเสีย่งต่อการเลกิจา้งงาน
เป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่กลุ่มประเทศในสหภาพยุโรป และเอเชยีแปซฟิิกทีพ่ึง่พงิ
รายไดจ้ากธุรกจิดงักล่าวมากกว่ารอ้ยละ 7 - 20 ของผลติภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ และ
คาดการณ์ว่าธุรกจิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการท่องเที่ยวและการบรกิารจะฟ้ืนตวัประมาณไตรมาสที ่4 
(ตุลาคม - ธนัวาคม) ของปี 2563 (น าชยั ชวีววิรรธน์, 2563) เช่นเดยีวกบัประเทศไทยซึง่เป็น
หนึ่งในหลาย ๆ ประเทศทีไ่ดร้บัผลกระทบจากสถานการณ์ดงักล่าว ท าใหค้วามตอ้งการจา้งงาน
ในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารลดลงมากถึงร้อยละ 65.80 (ศูนย์ขอ้มูลและข่าว
สบืสวนเพื่อสทิธพิลเมอืง, 2563) จากขอ้มูลขา้งต้นท าให้นักศกึษาที่ก าลงัศกึษาหรอืก าลงัจะ
ส าเรจ็การศกึษาจากสาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารอาจจะกลบัมาทบทวนหรอื
ประเมนิตนเองว่าการตดัสนิใจเลอืกประกอบอาชพีต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว
และการบรกิารจะมกีารจา้งงานในอนาคตเป็นอย่างไร มคีวามเหมาะสมกบัตนเองหรอืไม่ ซึง่
อาจจะประเมนิจากขอ้มูลและผลกระทบจากสถานการณ์ต่าง  ๆ ทีเ่กดิขึน้ เช่น การแพร่ระบาด
ของโรคโควดิ-19 ภาวะเศรษฐกจิถดถอย การเลกิจา้งงาน การประกอบอาชพีในภาวะปกตใิหม่ 
(New Normal) เป็นต้น จงึกล่าวไดว้่าเป็นช่วงวยัหนึ่งทีม่คีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบ
อาชพี  

ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี (Career choice anxiety) เป็นภาวะทาง
อารมณ์ที่ก่อให้เกดิความไม่สบายกายและใจ ความกระวนกระวายใจต่อเหตุการณ์ต่าง  ๆ ทัง้
ความสามารถส่วนบุคคล ความเชื่อเกี่ยวกบัการจ้างงาน สภาพแวดล้อมการท างาน รวมถึง   
การพฒันาและฝึกอบรมวชิาชพี (Tsai et al., 2017) ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัการประกอบอาชพีด้าน
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารของนกัศกึษาทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต ทัง้นี้อาจเกดิจาก
ปจัจยัทางชวีสงัคมด้าน  ๆ เช่น เพศ อายุ รายได้ของครอบครวัต่อเดือน ชัน้ปี ผลการเรียน  
สถาบนัการศกึษา วชิาเอก วชิาโทหรอืความสนใจเฉพาะดา้น ภาษาต่างประเทศทีศ่กึษา และ
ประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีน เป็นต้น รวมถงึการรบัรูค้วามจรงิในสงัคม กระบวนการ
ทางการศกึษา อารมณ์ ความรูส้กึ หรอืการตระหนกัคุณค่าในตนเองของนกัศกึษา สาขาอุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วและการบรกิาร (ตฏลิา จ าปาวลัย,์ 2561) ประกอบกบัการศกึษาของพงษ์มนัส ดอีอด 
(2563) สะทอ้นใหเ้หน็ว่า หากรบัรูข้อ้มูลเป็นจ านวนมากเพื่อประกอบการเลอืกประกอบอาชพี 
จะสง่ผลใหม้คีวามวติกกงัวลในระดบัสงู โดยเฉพาะอย่างยิง่ความวติกกงัวลต่อผลกระทบเศรษฐกจิ 
ซึง่เกดิจากความคาดหวงัจากครอบครวัทีม่รีะดบัรายไดแ้ตกต่างกนั ในขณะเดยีวกนังานวจิยัทัง้
ในและต่างประเทศในอดตีทีผ่่านมา เช่น งานวจิยัของไพรชั วงศศ์รตีระกูล (2554) ระชานนท ์
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ทวผีล และ ประสพชยั พสุนนท (2558) Dawood et al. (2016) Lu (2016) Rathnayake and 
Ekanayaka (2016) Shin and Lee (2019) Wang et al. (2014) และ Yilmaz and Gunduz 
(2018) พบว่านกัศกึษามคีวามวติกกงัวลต่อการเลอืกประกอบอาชพีในระดบัค่อนขา้งสงู พรอ้มทัง้
ศึกษาเปรียบเทยีบระดบัความวิตกกงัวลในการเลือกประกอบอาชีพกบัปจัจยัทางชีวสงัคม   
ด้านประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนของนักศกึษา แสดงผลว่า หากนักศกึษาคนใดที่มี
ประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนจะไม่มคีวามวติกกงัวลหรอืมคีวามวติกกงัวลในการเลอืก
ประกอบอาชพีน้อยกว่านกัศกึษาทีไ่ม่มปีระสบการณ์การท างาน 
 การศกึษาเปรยีบเทยีบระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยัทาง
ชวีสงัคมดา้นอื่น ๆ  เช่น เพศ อายุ ทีแ่ตกต่างกนั ความวติกกงัวลของนกัศกึษาแตกต่างอย่างไม่มี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 (Lu, 2016; Oladipo et al., 2015) สว่นการศกึษาเชงิสหสมัพนัธ์
กบัด้านผลการเรยีน อายุและชัน้ปีกบันักศกึษาระดบัปรญิญาตรขีอง Dawood et al. (2016) 
แสดงผลว่า หากผลการเรยีน ชัน้ปีและอายุทีม่ากขึน้ ระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
ลดลง ในทางกลบักนังานวจิยัของ Rathnayake and Ekanayaka  (2016) พบว่าหากมอีายุมากขึน้
จะมรีะดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีสงูขึน้ ในขณะทีง่านวจิยัของไพรชั วงศศ์รตีระกูล 
(2554) และ Stefanescu (2012) พบว่า โดยรวมนักศกึษาที่เลอืกสาขาวชิาที่เกี่ยวขอ้งกบั   
การบรหิารธุรกจิ เช่น การจดัการการท่องเทีย่ว การจดัการการโรงแรม การจดัการธุรกจิสายการบนิ
หรอืการจดัการธุรกจิการบรกิารอื่น ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้ง จะมรีะดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบ
อาชพีมากกว่าสาขาวชิาอื่น  ๆ เช่น แพทยศาสตร ์พยาบาลศาสตร ์วศิวกรรมศาสตร ์เป็นตน้ 

จากการประมวลสาระขา้งต้นจงึท าใหค้ณะผูว้จิยัสนใจศกึษาเกีย่วกบัความวติกกงัวล
ในการเลอืกประกอบอาชพีพรอ้มทัง้เปรยีบเทยีบความแตกต่างปจัจยัชวีทางสงัคมดา้นต่าง  ๆ ของ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารกบัความวติกกงัวล
ในการเลอืกประกอบอาชพี โดยเฉพาะอย่างยิง่การเปรยีบเทยีบกบัสาขาวชิาเอก วชิาโท/ความสนใจ
เฉพาะด้าน รวมถึงภาษาต่างประเทศที่เลอืกศกึษาในงานวจิยัครัง้นี้เพิม่เติมด้วย เพราะยงัมี
การศกึษาในประเดน็ดงักล่าวไม่มากนัก รวมทัง้พสิจูน์เชงิประจกัษ์ของสมมตฐิานการวจิยัในครัง้นี้ 
คือ นักศึกษาที่มีปจัจยัทางชีวสงัคมต่างกนัจะมีความวิตกกงัวลในการเลือกประกอบอาชีพ
แตกต่างกนั ประกอบกบันกัศกึษาสาขาดงักล่าวก าลงัจะเขา้สู่ตลาดแรงงานและยงัเป็นทรพัยากร
มนุษยท์ีส่ าคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิกลุ่มการท่องเทีย่วและการบรกิารของประเทศในอนาคต 
ผลการวจิยัสามารถน าไปประยุกต์ใช้ส าหรบัเป็นแนวทางการให้ค าปรกึษากบันักศกึษาเพื่อ
เตรยีมตวัและตดัสนิใจเลอืกประกอบอาชพี อกีทัง้ยงัเป็นแนวทางการผลติบณัฑติใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของตลาดแรงงานดา้นอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารใหเ้หมาะสม
ต่อไป 
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2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื่อศกึษาระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนักศกึษาระดบั
ปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบรกิาร 

2. เพื่อเปรยีบเทยีบระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยัทาง   
ชวีสงัคมของนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร 
 
3. วิธีด าเนินการวิจยั 

 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยประชากรทีใ่ช้
ในการวจิยั คอื นักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ ทีก่ าลงัศกึษาสาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว
และการบรกิาร และเป็นตวัอย่างในการวจิยั จ านวน 1,301 คน 

การก าหนดขนาดตวัอย่างจากประชากรทีไ่ม่ทราบจ านวนแน่นอนใชโ้ปรแกรม G*Power 
3.1.5 Computer Software โดยมรีะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95,  = 0.05, ค่าขนาดอทิธพิล 
(Effect Size) = 0.25, Power (1 - β) = 0.95 (Faul et al., 2009) ไดข้นาดตวัอย่างสงูสุด คอื 
305 คน ผูว้จิยัทดขนาดตวัอย่างกรณีขอ้มลูขาดหายเพิม่เป็น 1,311 คน 

การเลอืกตวัอย่างใชว้ธิเีลอืกแบบหลากขัน้ตอน ประกอบดว้ย ขัน้ตอนที ่1 การเลอืก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลอืกสถาบนัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาทีเ่ปิดการเรยีน
การสอนดา้นอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร จากสถาบนัการศกึษาของรฐั สถาบนั  
การศกึษาของเอกชน และสถาบนัการศกึษาของราชภฏัและราชมงคล ขัน้ตอนที ่2 การเลอืก
แบบก าหนดโควตา (Quota Sampling) โดยก าหนดปจัจยัดา้นประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีน 
ใหม้จี านวนทีใ่กลเ้คยีงกนั และขัน้ตอนที ่3 การเลอืกแบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) โดย
ผูว้จิยัไปเกบ็ขอ้มลูจากตวัอย่างตามทีก่ าหนดไว้ 

ตวัแปรทีศ่กึษา แบ่งเป็น ตวัแปรต้น คอื ปจัจยัทางชวีสงัคม ประกอบดว้ย เพศ อายุ 
รายได้ของครอบครวัต่อเดอืน ชัน้ปี ผลการเรยีน สถาบนัการศกึษา วชิาเอก วชิาโทหรอื    
ความสนใจเฉพาะดา้น ภาษาต่างประเทศที่ศกึษา และประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีน 
สว่นตวัแปรตาม คอื ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี 

เครื่องมอืวจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดว้ย 2 ส่วน คอื ส่วนที ่1 
ปจัจยัทางชวีสงัคมเป็นแบบเลอืกตอบ (Check list) จ านวน 10 ขอ้ และส่วนที ่2 แบบวดัความ
วติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี ปรบัปรุงและพฒันาจากแบบวดั Career Anxiety Scale 
(CAS) ของ Tsai et al. (2017) จ านวน 25 ขอ้ ซึง่เป็นมาตรวดัประเมนิค่าแบบลเิคริท์ (Likert’s 
rating scale) 5 ระดบั โดยมเีกณฑก์ารแปลผลคะแนน ดงันี้ 
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ค่าเฉลีย่ 4.21 - 5.00 คะแนน หมายถงึ มคีวามวติกกงัวลฯ ระดบัสงู 
ค่าเฉลีย่ 3.41 - 4.20 คะแนน หมายถงึ มคีวามวติกกงัวลฯ ระดบัค่อนขา้งสงู 
ค่าเฉลีย่ 2.61 - 3.40 คะแนน หมายถงึ มคีวามวติกกงัวลฯ ระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลีย่ 1.81 - 2.60 คะแนน หมายถงึ มคีวามวติกกงัวลฯ ระดบัค่อนขา้งต ่า 
ค่าเฉลีย่ 1.00 - 1.80 คะแนน หมายถงึ มคีวามวติกกงัวลฯ ระดบัต ่า 

 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืวจิยั ประกอบดว้ยการตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหา 
(Content Validity) ใช้การวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective 
Congruence: IOC) จากผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 คน คดัเลอืกขอ้ค าถามที่มคีวามสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคร์ะหว่าง 0.70 - 1.00 (Rovinelli & Hambleton, 1977) แกไ้ขปรบัปรุงตามค าแนะน า
แลว้ทดลองใช ้(Try Out) กบันักศกึษา จ านวน 30 คน ทีม่คีุณสมบตัเิดยีวกบัตวัอย่าง แต่เป็น
คนละกลุ่มกบัตวัอย่าง รวมทัง้หาค่าความเทีย่งหรอืค่าความเชื่อมัน่ (Reliability Analysis) ของ
เครื่องมอืโดยใชส้ตูรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบารค (Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่า
ความเชื่อมัน่ของส่วนที ่2 ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี เท่ากบั 0.918 แสดงว่า
คุณภาพของเครื่องมอืด้านความเชื่อมัน่ผ่านเกณฑ์อย่างน้อย 0.70 (Cronbach, 1990) ที่จะ
น าไปใชใ้นการวจิยัครัง้นี้ 

วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัใชเ้วลาประมาณ 8 สปัดาห ์เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ย
แบบสอบถามจากนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร
ตามมหาวทิยาลยัต่าง  ๆ ทัง้ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั โดยชี้แจงวตัถุประสงค์ของ  
การท าวจิยัอย่างชดัเจน ซึง่ตวัอย่างยนิยอมและตอบแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจ เป็นจรงิ 
และเป็นอสิระส าหรบัใชป้ระโยชน์ทางวชิาการเท่านัน้ ไดแ้บบสอบถามกลบัมา 1,306 ชุด คดิเป็น
อตัราตอบกลบัรอ้ยละ 99.62 คดัเลอืกชุดทีส่มบูรณ์ได ้1,301 ชุด คดิเป็นแบบสอบถามทีใ่ชไ้ด้
รอ้ยละ 99.24 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเรจ็รูปคอมพวิเตอร์ โดยใช้สถิติ
วเิคราะหข์อ้มูล คอื 1) การวเิคราะหข์อ้มูลเบือ้งต้นใชส้ถติพิรรณนา (Descriptive Statistics) 
ประกอบดว้ย การแจกแจงความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ 2) การ
วเิคราะหข์อ้มูลตามวตัถุประสงคใ์ชส้ถติอิา้งองิ (Inferential Statistics) ประกอบดว้ย ค่าสถติิ
ทดสอบททีีเ่ป็นอสิระต่อกนั (Independent sample t-test) การวเิคราะหค์วามแปรปรวนหนึ่งทาง 
(One-way analysis of variance) พรอ้มทัง้วเิคราะหค์วามแตกต่างของค่าเฉลีย่เป็นรายคู่ดว้ย
วธิขีองเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4. ผลการวิจยั 

 การวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ แสดงผลว่า กลุ่มตวัอย่างของนกัศกึษาสาขาอุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วและการบรกิาร จ านวน 1,301 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 62.90 เพศชาย 
ร้อยละ 36.50 ส่วน LGBTIQA+ ร้อยละ 0.60 มีอายุ 21 - 22 ปี ร้อยละ 52.40 รายได้ของ
ครอบครวัเฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 - 40,000 บาท รอ้ยละ 32.70 ศกึษาอยู่ชัน้ปีที ่4 รอ้ยละ 45.30 
มเีกรดเฉลี่ยสะสม 2.51 - 3.00 ร้อยละ 34.40 โดยเลอืกเรยีนสาขาวชิาเอกการจดัการธุรกจิ 
สายการบนิ รอ้ยละ 45.20 พรอ้มทัง้เลอืกศกึษาวชิาโท/ความสนใจเฉพาะดา้นเกีย่วกบัการจดัการ
การโรงแรม รอ้ยละ 41.00 ในขณะเดยีวกนัยงัเลอืกศกึษาภาษาองักฤษเป็นวชิาภาษาต่างประเทศ
ทีส่นใจ รอ้ยละ 54.10 ทีส่ถาบนัการศกึษาของเอกชนมากกว่ารอ้ยละ 78.20 อกีทัง้ยงัมปีระสบการณ์
การท างานระหว่างเรยีนมากกว่ารอ้ยละ 50.80  
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั สามารถเสนอตามล าดบั ดงันี้ 
 1. การวเิคราะหร์ะดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนกัศกึษาระดบั
ปรญิญาบณัฑติ สาขาอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร  

ผลการวเิคราะห ์แสดงผลว่าโดยรวมนักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วและการบรกิาร มคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีในระดบัปานกลาง 
( ̅= 3.32, SD = 0.787) เมื่อพจิารณารายด้านพบว่านักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขา
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารมคีวามวติกกงัวลดา้นสภาพแวดลอ้มการท างานใน
ระดบัค่อนขา้งสงู ( ̅= 3.82, SD = 0.956) ส่วนความวติกกงัวลดา้นการพฒันาและการฝึกอบรม
วชิาชพี ( ̅= 3.33, SD = 0.904) ดา้นความสามารถส่วนบุคคล ( ̅= 3.31, SD = 0.882) และ
ด้านความเชื่อเกี่ยวกบัการจ้างงาน ( ̅= 3.02, SD = 0.921) แสดงผลอยู่ในระดบัปานกลาง 
รายละเอยีดแสดงดงัตารางที ่1  
 
ตารางท่ี 1 
ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งมาตรฐานของระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนักศกึษาระดบั
ปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร 

ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี  ̅ SD ระดบั 
ความสามารถส่วนบุคคล 3.31 0.882 ปานกลาง 
ความเชือ่เกีย่วกบัการจา้งงาน 3.02 0.921 ปานกลาง 
สภาพแวดลอ้มการท างาน 3.82 0.956 ค่อนขา้งสงู 
การพฒันาและการฝึกอบรมวชิาชพี 3.33 0.904 ปานกลาง 
รวม 3.32 0.787 ปานกลาง 
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2. การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยั
ทางชวีสงัคมของนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร 

ผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ พบว่า นักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรม
การท่องเทีย่วและการบรกิารทีม่เีพศ อายุ ผลการเรยีน สถาบนัการเรยีน วชิาเอก และวชิาโท/
ความสนใจเฉพาะด้านแตกต่างกนั มคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีแตกต่างกนั   
(p < 0.01) สว่นดา้นชัน้ปีแตกต่างกนั มคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีแตกต่างกนั
เช่นเดยีวกนั (p < 0.05) เมื่อเปรยีบรายคู่ของปจัจยัทางชวีสงัคมดา้นต่าง  ๆ พบว่า นักศกึษา
เพศชายมคีวามวติกกงัวลมากกว่าเพศหญงิ สว่นนกัศกึษาทมีอีายุ 18 ปี หรอืต ่ากว่า จะมคีวาม
วติกกงัวลสงูกว่านกัศกึษาทีม่อีายุกลุ่มอื่น  ๆ ทัง้กลุ่มอายุ 19 - 20 ปี, 21- 22 ปี และ 23 ปี หรอื
มากกว่า ในขณะทีน่กัศกึษาชัน้ปีที ่1 และชัน้ปีที ่3 มคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
มากกว่านกัศกึษาชัน้ปีที ่4 นกัศกึษาของสถาบนัการศกึษาของรฐัมคีวามวติกกงัวล ในการเลอืก
ประกอบอาชีพมากว่าสถาบนัการศกึษาเอกชน และสถาบนัการศึกษาที่มาจากราชภัฏหรือ   
ราชมงคล สว่นสาขาวชิาเอกทีศ่กึษา แสดงว่า นกัศกึษาทีเ่ลอืกเรยีนดา้นการจดัการนิทรรศการ
และการประชุมมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีมากกว่านักศกึษาในกลุ่มธุรกจิ   
การท่องเทีย่วและการบรกิารอื่น  ๆ ทัง้การจดัการการท่องเทีย่ว การจดัการการโรงแรม และ 
การจดัการธุรกจิสายการบนิ ยิง่ไปกว่านัน้นักศกึษาทีเ่ลอืกวชิาโทหรอืความสนใจเฉพาะดา้น
เกีย่วกบัการจดัการนิทรรศการและการประชุมมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประอาชพีมากกว่า
กลุ่มวชิาโทหรอืความสนใจเฉพาะดา้นการจดัการการท่องเทีย่ว การจดัการการโรงแรม การจดัการ
ธุรกจิสายการบนิ และภาษาต่างประเทศ ในขณะเดยีวกนันกัศกึษาทีม่ปีระสบการณ์การท างาน
ระหว่างเรยีนแตกต่างกนัมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีแตกต่างกนั (p < 0.05) 
ส่วนปจัจยัทางชวีสงัคมดา้นอื่น  ๆ ของนักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการ
ท่องเทีย่วและการบรกิาร ทัง้รายได้เฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืนและภาษาต่างประเทศทีศ่กึษา
สง่ผลต่อความตกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีไม่แตกต่างกนั รายละเอยีดแสดงดงัตารางที ่2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



JOURNAL OF LIBERAL ARTS 22, 3 (SEPTEMBER - DECEMBER 2022) 
 

 

448 
 

ตารางท่ี 2  
การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยัทางชวีสงัคม
ดา้นเพศ อายุ รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน ชัน้ปี ผลการเรยีน สถาบนัการศกึษา วชิาเอก วชิาโทหรอืวชิา
ความสนใจเฉพาะดา้น ภาษาต่างประเทศทีศ่กึษา และประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนของนกัศกึษาระดบั
ปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร 

ปจัจยัทางชวีสงัคม 
ความวติกกงัวลในการเลอืก

ประกอบอาชพี 
ค่าสถติทิดสอบ 

เปรยีบเทยีบ
รายคู่ 

n  ̅ SD t/ F p 
เพศ 1. ชาย 

2. หญงิ 
3. LGBTIQA+ 

475 
818 
8 

3.45 
3.25 
3.27 

0.916 
0.694 
0.624 

9.691** 0.000 1 > 2 
 

อาย ุ 1. 18 ปี หรอืต ่ากวา่ 
2. 19 – 20 ปี 
3. 21 – 22 ปี 
4. 23 ปี หรอืมากกวา่ 

87 
348 
682 
184 

3.70 
3.34 
3.28 
3.26 

0.923 
0.754 
0.782 
0.755 

7.901** 0.000 1 > 2, 3, 4 

รายไดเ้ฉลีย่ 
ของครอบครวั 
ต่อเดอืน 

1. ไม่เกนิ 20,000 บาท 
2. 20,001 – 40,000 บาท 
3. 40,001 – 60,000 บาท 
4. มากกวา่ 60,000 บาท 

337 
425 
272 
267 

3.34 
3.30 
3.38 
3.28 

0.729 
0.712 
0.912 
0.834 

0.895 0.443  

ชัน้ปี 1. ชัน้ปีที ่1 
2. ชัน้ปีที่ 2 
3. ชัน้ปีที ่3 
4. ชัน้ปีที่ 4 

149 
186 
377 
589 

3.43 
3.39 
3.38 
3.22 

0.861 
0.875 
0.774 
0.737 

5.137* 0.002 1, 3 > 4 

ผลการเรยีน 1. 2.00 หรอืต ่ากวา่ 
2. 2.01 – 2.50 
3. 2.51 – 3.00 
4. 3.01 – 3.50 
5. 3.51 หรอืสงูกวา่ 

59 
213 
447 
407 
175 

3.78 
3.34 
3.31 
3.25 
3.34 

1.114 
0.882 
0.726 
0.718 
0.792 

6.164** 0.000 1 > 5 

สถาบนัการศกึษา 1. รฐั 
2. เอกชน 
3. ราชภฏั/ราชมงคล 

162 
1.018 
121 

3.72 
3.22 
3.64 

1.028 
0.689 
0.931 

41.790** 0.000 1 > 2, 3 

วชิาเอก 1. การจดัการการท่องเทีย่ว 
2. การจดัการการโรงแรม 
3. การจดัการธุรกจิสายการบนิ 
4. การจดัการนิทรรศการฯ 

316 
262 
588 
135 

3.29 
3.36 
3.24 
3.68 

0.752 
0.801 
0.712 
1.022 

12.308** 0.000 4 > 1, 2, 3 

วชิาโท/วชิา 
ความสนใจ 
เฉพาะดา้น 

1. การจดัการการท่องเทีย่ว 
2. การจดัการการโรงแรม 
3. การจดัการธุรกจิสายการบนิ 
4. การจดัการนิทรรศการฯ 
5. ภาษาต่างประเทศ 

289 
534 
244 
149 
85 

3.32 
3.28 
3.27 
3.63 
3.20 

0.845 
0.731 
0.815 
0.881 
0.505 

7.187** 0.000 4 > 1, 2, 3, 
5 
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ปจัจยัทางชวีสงัคม 
ความวติกกงัวลในการเลอืก

ประกอบอาชพี 
ค่าสถติทิดสอบ 

เปรยีบเทยีบ
รายคู่ 

n  ̅ SD t/ F p 
ภาษาต่างประเทศ
ทีศ่กึษา 

1. ภาษาจนี 
2. ภาษาเกาหล ี
3. ภาษาญี่ปุ่น 
4. ภาษาองักฤษ/ภาษาตะวนัตก 

255 
168 
135 
743 

3.41 
3.28 
3.38 
3.29 

0.820 
0.874 
0.822 
0.746 

2.031 0.108  

ประสบการณ์ 
การท างาน 
ระหวา่งเรยีน 

1. ม ี
2. ไม่ม ี

661 
640 

3.26 
3.38 

0.802 
0.768 

-2.673* 0.008  

หมายเหตุ: ** p < 0.01, * p < 0.05 

 
5. อภิปรายผลการวิจยั 

 ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขา
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร แสดงผลว่า นักศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขา
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีในระดบั
ระดบัปานกลาง สอดคล้องกบังานวจิยัของไพรชั วงศ์ศรตีระกูล (2554) ซึ่งแสดงผลว่าความ
วติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนกัศกึษาอยู่ในระดบัปานกลางเช่นเดยีวกนั แต่ศกึษา
กบักลุ่มนักศกึษาในระดบัปรญิญาบณัฑติและบณัฑติศกึษาที่มาจาก 5 คณะ ประกอบด้วย 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ คณะบรหิารธุรกจิ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีคณะบญัช ีและ
บณัฑิตวิทยาลยั เลือกตัวอย่างแบบชัน้ภูมิ โดยก าหนดตัวแปรต้น คือ คณะที่ศึกษา ส่วน       
ตวัแปรตาม คอื ความวติกกงัวลของนกัศกึษาในภาพรวม เกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม วเิคราะห์
ขอ้มลูดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนหนึ่งทางซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่าแมร้ะเบยีบวธิวีจิยัต่างกนั
แต่ไดผ้ลการวจิยัทีส่อดคลอ้งกนั ในขณะทีง่านวจิยัทัง้ในประเทศและต่างประเทศของระชานนท ์
ทวผีล และ ประสพชยั พสุนนท (2558), Dawood et al. (2016), Lu (2016) Mahmoud et al. 
(2015), Shin and Lee (2019) และ Rathnayake and Ekanayaka (2016) กลบัแสดงผลว่า
นกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารมคีวามวติกกงัวล
ในระดบัค่อนขา้งสงู ทัง้นี้อาจเป็นเพราะนักศกึษาทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างเป็นประชากรรุ่นแซด ซึง่
สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้สถานการณ์ต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ไดเ้ป็นอย่างด ีและสามารถรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร
จากสือ่ออนไลน์ไดร้วดเรว็ นอกจากนี้วฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนัทัง้ในสหรฐัอเมรกิา ซาอุดอิาระเบยี 
อนิเดยี ไตห้วนั ประเทศในทวปีแอฟรกิา รวมถงึประเทศไทย อาจจะท าใหน้ักศกึษาทีศ่กึษาใน
กลุ่มสาขาวชิาชพีเดยีวกนัมรีะดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีต่างกนั 
 การเปรยีบเทยีบความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีกบัปจัจยัทางชวีสงัคม
ดา้นต่าง ๆ  ของนกัศกึษา แสดงผลว่า นกัศกึษาเพศชายมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
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มากกว่าเพศหญิงและ LGBTIQA+ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ Stefanescu (2012) และ 
Xiao (2012) ในทางกลบักนังานวจิยัของ Lu (2016), Oladipo et al. (2015) และ Rathnayake 
and Ekanayaka (2016) พบว่านักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกนัจะมีความวติกกงัวลในการเลือก
ประกอบอาชพีไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้เป็นเพราะบรบิททางวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนัท าใหเ้กดิความ
คาดหวงัต่อการเลอืกอาชพีและรายไดจ้ากการประกอบอาชพี จงึอาจจะต้องครุ่นคดิเป็นอย่างมาก 
โดยมกัจะคาดหวงัใหเ้พศชายเป็นผูน้ าในการประกอบอาชพีหลกัเพื่อจุนเจอืครอบครวั นอกจากนี้
งานวจิยัแสดงผลว่า นกัศกึษาทีม่อีายุ 18 ปี หรอืน้อยกว่ามคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
มากกว่านกัศกึษาทีม่อีายุกลุ่มอื่น ๆ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Dawood et al. (2016) และ 
Rathnayake and Ekanayaka (2016) พบว่านักศกึษามอีายุเพิม่มากขึน้ ความวติกกงัวลใน
การเลอืกประกอบอาชพีจะลดลง แต่ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ Oladipo et al. (2015) ทีพ่บว่า
นกัศกึษาจะมอีายุเท่าใดกต็าม ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีไม่ต่างกนั ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะประสบการณ์ในแต่ละช่วงวยัท าใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละสะสมประสบการณ์ต่าง  ๆ จงึ
อาจจะท าใหเ้ปิดใจและยอมรบักบัสิง่ต่าง  ๆ ทีเ่กดิขึน้ในชวีติ ส่วนผลการวจิยัที่พบว่านักศกึษา  
ทีม่รีายไดข้องครอบครวัเฉลีย่ต่อเดอืนต่างกนั นกัศกึษามคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประอาชพี
ไม่แตกต่าง ทัง้นี้อาจเป็นไปได้ว่านักศกึษาจะอยู่ในครอบครวัที่มรีะดบัเศรษฐานะในระดบัใด
ต่างกต็อ้งประกอบอาชพีเพื่อจุนเจอืครอบครวัหรอืเลีย้งชพีตนเองอยู่แลว้ ซึง่อาจจะทบทวนและ
พจิารณาเลอืกประกอบอาชพีใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของตนเองประกอบดว้ย (Shin & 
Lee, 2019) 
 ในขณะทีผ่ลการวจิยัแสดงผลว่านกัศกึษาชัน้ปีที ่1 และชัน้ปีที ่3 มคีวามวติกกงัวลใน
การเลอืกประกอบอาชพีมากกว่านกัศกึษาชัน้ปีที ่2 และชัน้ปีที ่4 สอดคลอ้งกบัผลการวจิยับางส่วน
ของ Dawood et al. (2016) เท่านัน้ ทีพ่บว่านกัศกึษาทีอ่ยู่ช ัน้ปีทีส่งูขึน้จะมรีะดบัความวติกใน
การประกอบอาชพีลดลง ในขณะทีง่านวจิยัของ El-Dief and El-Dief (2019), Rathnayake and 
Ekanayaka (2016) และ Xiao (2012) กลบัแสดงผลว่านกัศกึษาจะศกึษาอยู่ชัน้ปีใดกต็ามจะไม่มี
ความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่าการศกึษาในระดบัปรญิญาบณัฑติ
ของนกัศกึษาจะมคีวามวติกกงัวลในชัน้ปีแรก  ๆ ส่วนนักศกึษาชัน้ปีที ่3 จะเป็นช่วงเปลีย่นผ่าน
จากการเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนไปสู่การฝึกภาคปฏบิตั ิจงึอาจท าใหเ้กดิความกระวนกระวายใจหรอื
ความไม่มัน่ใจในการเลอืกการฝึกปฏบิตักิเ็ป็นไปได ้นอกจากนี้ผลการวจิยัยงัแสดงผลว่านักศกึษา
ทีม่ผีลการเรยีนในระดบัทีส่งูโดยเฉพาะอย่างยิง่นักศกึษาทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสม 3.51 คะแนน
หรอืมากกว่าจะมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีน้อยกว่านักศกึษาทีม่คีะแนนเฉลีย่
สะสม 2.00 คะแนนหรอืต ่ากว่า ซึง่ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ Dawood et al. (2016) และ Lu 
(2016) ทีแ่สดงผลว่านกัศกึษาจะมเีกรดเฉลีย่สะสมมากน้อยเพยีงใดมกัจะไม่มคีวามวติกกงัวล
ในการเลอืกประกอบอาชพี จงึอภปิรายไดว้่าแมว้่านกัศกึษาจะมผีลการเรยีนอยู่ในระดบัใดกต็าม
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จะตอ้งพจิารณาเลอืกประกอบอาชพีใหเ้หมาะสมกบัปจัจยัต่าง  ๆ เช่น ความสามารถของตนเอง 
ความคาดหวงัของตนเองและ/หรอืครอบครวั รวมถงึภาระครอบครวั นอกจากนี้นักศกึษาทีอ่ยู่ใน
สถาบนัการศกึษาของรฐัมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีมากกว่านักศกึษาทีศ่กึษา
อยู่ในสถาบนัการศกึษาเอกชน และสถาบนัการศกึษาราชภฏัหรอืราชมงคล ซึง่สอดคลอ้งบางส่วน
กบังานวจิยัของ Oladipo et al. (2015) ทีแ่สดงผลว่านกัศกึษาทีอ่ยู่ในสถาบนัการศกึษาเอกชน
จะมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีน้อยกว่านกัศกึษาทีอ่ยู่ในสถาบนัการศกึษาของรฐั 

สว่นนกัศกึษาทีเ่ลอืกเรยีนการจดัการนิทรรศการและการประชุมมรีะดบัความวติกกงัวล
ในการเลอืกประกอบอาชพีสูงกว่ากลุ่มวชิาชพีอื่น  ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการการท่องเที่ยว 
การจดัการการโรงแรม การจดัการธุรกจิสายการบนิ ซึง่สะทอ้นให้เหน็ว่าสาขาวชิาเอก สาขาวชิาโท/
ความสนใจเฉพาะดา้นทีน่ักศกึษาเลอืกศกึษาอาจท าใหม้คีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบ
อาชพีโดยเฉพาะอย่างยิง่ความกา้วหน้าในการท างานในอนาคต (ไพรชั วงศศ์รตีระกูล , 2554; 
Stefanescu, 2012) ประกอบกบัธุรกจิเกีย่วกบัการจดัการประชุมและนิทรรศการไดร้บัผลกระทบ
จากการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 เป็นอย่างมาก เพราะมกัจะจดัในสถานทีท่ีเ่หมาะสมส าหรบั
การประชุมและการจดันิทรรศการเป็นหลกั จงึสง่ผลใหม้กีารปรบัรปูแบบการจดังานประชุมและ
นิทรรศการเป็นรูปแบบออนไลน์ (Online platform) หรอืรูปแบบผสมผสาน (Hybrid platform) 
ซึง่อาจจะท าใหค้วามตอ้งการใชท้รพัยากรมนุษยใ์นธุรกจิดงักล่าวลดลง รวมถงึการปรบัตวัและ
การเรยีนรูก้ารจดังานในรปูแบบใหม่  ๆ  ของผูจ้ดังานนิทรรศการและการประชุม และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
จงึสง่ผลใหม้คีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีเกีย่วกบัการจดัประชุมและนิทรรศการ 
ดงันัน้นักศกึษาต้องปรบัตวัและพฒันาศกัยภาพของตนเองใหส้อดรบักบัภาวะปกตใิหม่ (New 
normal) ทีเ่กดิขึน้ ในขณะทีน่กัศกึษาศกึษาภาษาต่างประเทศต่างกนั นักศกึษาไม่มคีวามวติก
กงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ El-Dief and El-Dief (2019), 
Mahmoud et al. (2015) และ Shin and Lee (2019) พบว่านกัศกึษาจะศกึษาภาษาต่างประเทศ
ใด  ๆ กต็าม นักศกึษาไม่มคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี ทัง้นี้เพราะการท างานที่
เกีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารมกัจะใชภ้าษาทอ้งถิน่และภาษาต่างประเทศ
ในการประกอบอาชพีอยู่แลว้ จงึท าใหน้ักศกึษาต้องปรบัตวัและเรยีนรูเ้พื่อสื่อสารภาษาต่างประเทศ
ในการท างาน อกีทัง้ยงัเป็นการเพิม่โอกาสใหก้ารประกอบอาชพีมคีวามกา้วหน้าอกีทางหนึ่ง 

ส่วนนักศกึษาทีม่ปีระสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนแตกต่างกนัมคีวามวติกกงัวล
ในการเลอืกประกอบอาชพีแตกต่างกนั (p < 0.05) ทัง้นี้จากผลการวจิยัสะทอ้นใหเ้หน็ว่านักศกึษา
ทีม่ปีระสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนจะมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีน้อยกว่า
นกัศกึษาทีไ่ม่มปีระสบการณ์ท างานระหว่างเรยีน ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัทัง้ในและต่างประเทศ 
อาท ิระชานนท ์ทวผีล และ ประสพชยั พสุนนท (2558), Brown (2011), El-Dief and El-Dief 
(2019), Lu (2016), Wang et al. (2014) และ Yilmaz and Gunduz (2018) เป็นต้น ทัง้นี้เป็นเพราะ
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ในระหว่างการท างานไดเ้รยีนรูง้านต่าง ๆ  เช่น คุณลกัษณะงานเฉพาะแต่ละต าแหน่ง สภาพแวดลอ้ม
การท างาน การท างานร่วมกบับุคคลต่างวยั รวมถงึสถานการณ์ต่าง ๆ  ทีเ่กดิขึน้จรงิอาจมผีลกระทบ
ต่อการท างาน เช่น การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ภาวะเศรษฐกจิถดถอย สถานการณ์   
การเลกิจา้งงาน เป็นตน้ ซึง่อาจจะท าใหน้กัศกึษาเรยีนรูแ้ละปรบัตวัให้เขา้กบัสภาวการณ์ต่าง  ๆ 
ไดอ้ย่างเหมาะสมและทนัต่อการเปลีย่นแปลงอยู่เสมอ 
 
6. สรปุผลการวิจยั 

 การวจิยัครัง้นี้ศกึษาระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของนักศกึษา 
และเปรยีบเทยีบระดบัความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพีของกบัปจัจยัทางชวีสงัคม 
เลอืกตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน เกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ 
สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิารในสถาบนัการศกึษาของรฐั สถาบนัการศกึษา
ของเอกชน  และสถาบนัการศกึษาของราชภฏัและราชมงคล จ านวนรวม 1,301 คน การวเิคราะห์
ขอ้มลูใชส้ถติพิรรณนาและสถติอิา้งองิ ผลการวจิยัแสดงผลว่านกัศกึษามคีวามวติกกงัวลในการเลอืก
ประกอบอาชพีอยู่ในระดบัปานกลาง สว่นนกัศกึษาทีม่ปีจัจยัทางชวีสงัคมดา้นเพศ อายุ ผลการเรยีน 
สถาบนัการเรยีน วชิาเอก และวชิาโท/ความสนใจเฉพาะดา้นต่างกนัมคีวามวติกกงัวลในการเลอืก
ประกอบอาชพีแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ส่วนปจัจยัทางชวีสงัคมดา้น
ชัน้ปีและประสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนต่างกนัมคีวามวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
7. ข้อเสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย หน่วยงานหรอืองคก์ารทีเ่กีย่วขอ้งสามารถน าผลการวจิยั
ไปประยุกต์ใชโ้ดยเฉพาะอย่างยิง่สถาบนัการศกึษาทีเ่ปิดการเรยีนการสอนดา้นอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวและการบรกิาร ควรมกีารเตรยีมความพร้อมนักศกึษาก่อนท างานจรงิ การฝึก
ประสบการณ์วชิาชพีระหว่างเรยีน รวมถงึการใหค้ าปรกึษา แนะน าแนวทางการประกอบอาชพี
ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของตน และการปรบัตวัในสถานการณ์ต่าง  ๆ  โดยเฉพาะการปรบัตวั
กบัสภาพแวดลอ้มการท างานต่าง  ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมโดยมุ่งเน้นนักศกึษาเพศชาย นักศกึษา  
ทีม่อีายุ 18 ปีหรอืต ่ากว่า นักศกึษาชัน้ปีที ่1 และชัน้ปีที่ 3 นักศกึษาสถาบนัการศกึษาของรฐั 
นกัศกึษาทีศ่กึษาเกีย่วกบัการจดัการนิทรรศการและการประชุมเป็นวชิาเอก หรอืวชิาโท/ความ
สนใจเฉพาะดา้น รวมถงึนกัศกึษาทีย่งัไมม่ปีระสบการณ์การท างานระหว่างเรยีนเป็นกลุ่มแรก  ๆ 
เพื่อสง่เสรมิ กระตุน้ความมัน่ใจและคลายความวติกกงัวลกบัการเลอืกประกอบอาชพีทัง้ในปจัจุบนั
และอนาคต 
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2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัครัง้ต่อไป ควรขยายผลเชงิลกึเพื่อดูอทิธพิลของตวัแปรอื่น ๆ  
เช่น การรบัรู ้ความคาดหวงั ทศันคต ิเป็นต้น ต่อความวติกกงัวลในการเลอืกประกอบอาชพี
ของนกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติ สาขาอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการบรกิาร หรอืศกึษา
เปรยีบเทยีบกบันกัศกึษาระดบัปรญิญาบณัฑติสาขาอื่น ๆ  โดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัและการวเิคราะห์
ขอ้มลูประเภทอื่น เพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรูส้ าหรบัการด าเนินการดา้นต่าง  ๆ ส าหรบันกัศกึษาระดบั
ปรญิญาบณัฑติต่อไป 
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