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บทคัดย่อ 

รัฐบาลไทยได้มีนโยบายในการป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัส โควิด-19 ด้วยการปิดเมือง                
ปิดประเทศ ท าให้ต้องมีการระงับการเดินทางระหว่างประเทศ ได้ก่อให้เกิดผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียว อาทิ ธุรกิจสายการบิน ธุรกิจท่ีพักและโรงแรม ธุรกิจน าเท่ียว และบุคลากรท่ีประกอบอาชีพใน
สายงานการท่องเท่ียวและการบริการ เป็นต้น โดยการท่องเท่ียวทางน  าเป็นส่วนหน่ึงท่ีได้รับผลกระทบท่ี
รุนแรง การเตรียมการและ ความพร้อม เพื่อหาแนวทางช่วยเหลือและการฟื้นฟูเศรษฐกิจ และอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวทางน  าจึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญท่ีจะช่วยสู่การฟื้นตัวและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะ 
การปรับแผนแม่บทท่องเที่ยวทางน  าสู่การปฎิบัติได้จริงและ สัมฤทธิ์ผล โดยการศึกษาใช้ผลจากการ SWOT 
มาสร้างกลยุทธ์การท่องเท่ียวทางน  า และเสนอกลไกและวิธีการติดตามแผนพัฒนาแม่บทท่องเท่ียวทางน  า
รูปแบบใหม่ เพื่อช่วยขับเคลื่อนโครงการของภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานการณ์ โควิด-19  
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Abstract 

        The Thai government has attempted to restore the economy by implementing 
public policies to prevent the spread of the outbreak of coronavirus, such as locking 
down the city and shutting down the country, causing the necessity to suspend 
international travel.  This has caused an impact on the tourism industry, such as the 
airline business, hotel business, travel business, and workers in tourism and hospitality. 
The caveat is that governments must find effective channels to significantly comfort and 
revitalize the economy and tourism industry. In other words, water tourism is one of the 
most severely affected by this pandemic triggered severe social and economic disruption. 
The water tourism industry is, therefore, important and needs to be recovered and driven 
by the country's economy, especially the adjustment of the water tourism master plan 
based on a SWOT analysis which will be used to create a water tourism strategy 
mechanism, and to help driving government projects effectively under an ongoing global 
pandemic of coronavirus disease 2019. 

Keyword: Tourism industry, COVID-19, recovery and driving forces of Economic Growth 

 

* Corresponding author: attakritp219@gmail.com      DOI: xx.xxxxx/tujournal.xxxx.x  



วารสารธรรมศาสตร์  166 

บทน้า 

 การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ที่องค์การอนามัยโลกได้ยกระดับให้
เป็นการแพร่ระบาดระดับโลกในช่วงปี พ.ศ. 2564 ได้ส่งผลกระทบต่อเกือบทุกประเทศในโลก และ
ทุกมิติอย่างรุนแรง หลายประเทศได้ใช้มาตรการปิดประเทศและ Lockdown เพื่อยับยั ง                  
การเดินทางและการรวมตัวของมวลชนอันเป็นสาเหตุส าคัญของการแพร่ระบาด ผลกระทบที่
เกิดขึ นไม่ได้จ ากัดเฉพาะด้านสาธารณสุขเท่านั น แต่ได้กระจายเป็นวงกว้างครอบคลุมหลายมิติ และ
ส่งผลกระทบเช่ือมโยงกันในทุกมิติ การใช้มาตรการ Lockdown จึงส่งผลให้สถานการณ์การค้า
ภายในประเทศและระหว่างประเทศประสบกับภาวะชะงักงัน 

ปัญหาดังกล่าวย่อมกระทบโดยตรงต่อภาคการท่องเที่ยว และภาครัฐจะต้องหาแนวทาง
ในการจัดการโดยเฉพาะ แผนต่าง ๆที่ได้วางยุทธศาสตร์ไว้ อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์และศึกษา
แผนพัฒนาแม่บทท่องเที่ยวทางน  าย่อมมีความส าคัญอย่างมากในการก าหนดทิศทางการพัฒนา
ประเทศ เนื่องจาก การพัฒนาท่องเที่ยวทางน  าสามารถยกระดับการพัฒนาการเศรษฐกิจทั งระยะ
สั นและระยะกลางและ ที่ส าคัญการท่องเที่ยวทางน  าที่มีแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเนื่อง เช่น 
ความต้องการของนักท่องเที่ยวต่างชาติ สถานการณ์การท่องเที่ย วโดยเรือส าราญมีอัตราการ
ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง จากปี ค.ศ. 1980 จนถึงปี ค.ศ. 2016 พบว่ามีจ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ นถึง 
24.7 ล้านคน และคาดว่าจะมีแนวโน้มเติบโตต่อไปอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการท่องเที่ยวใน
ภูมิภาคเอเชีย รัฐบาลจึงจ าเป็นต้องก าหนดนโยบายในการเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
โดยสร้างสิ่งจูงใจและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกื อกูลต่อบรรยากาศการท่องเที่ยว ซึ่งการผลักดัน
ด้านอุปสงค์ของการท่องเที่ยวทางน  าจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาทางเศรษฐกิจท่องเที่ยว
และยังเป็นปัจจัยท่ีส าคัญต่อการยกระดับรายได้ประชาชาติ รวมถึงดัชนีรายได้ต่อหัว ซึ่งด้านอุปสงค์
ยังพิจารณาถึงปริมาณควรมีนักท่องเที่ยวทางน  าเพิ่มขึ นอย่างต่อเนื่องและการกระจายรายได้ไปใน
พื นที่ต่าง ๆอย่างเหมาะสมถ้าพิจารณาส าหรับในด้านของคุณภาพนั นนักท่องเที่ยวทางน  าควรมีการ
ใช้จ่ายมากขึ นจากการอยู่พ านักนานขึ นและการใช้จ่ายในบริการที่มีความหลากหลายเช่นแนวโน้ม
ปริมาณและการกระจายตัวของนักท่องเที่ยวทางน  า และรวมถึงมูลค่าและการกระจายตัวของการ
ใช้จ่ายนักท่องเที่ยวทางน  า เป็นต้น  

การจัดท าแผนพัฒนาแม่บทท่องเที่ ยวทางน  าภ ายใต้ การฟื้ นฟู การท่องเที่ ย ว
ภายในประเทศใหม่ จึงเป็นจุดเริ่มที่ส าคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการปรับแผนการพัฒนาท่องเที่ยวทาง
น  าและแผนปฏิบัติการจะต้องมีความสอดกับนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติประเทศไทย และ
จะต้องสร้างกลไกและแนวคิดเชิงกลยุทธ์เพื่อเพิ่มโอกาสและการขยายตัวของการท่องเที่ยวทางน  า 
โดยเฉพาะ สภาพปัญหาในปัจจุบันจากวิกฤติ COVID-19 
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วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

UNWTO (2020) ได้คาดการณ์ว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติมีจ านวนลดลงถึง 20-30
เปอร์เซ็นต์ ในปี พ.ศ. 2563 ซึ่งส่งผลให้รายได้จากการท่องเที่ยวลดลงถึง 300 -450 พันล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ นอกจากนั น การประเมินโดย WTTC (2020) คาดว่าจะมีการสูญเสียรายได้สูงถึง 
2.1 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐในปี ค.ศ. 2020 แม้ว่าจะมีการด าเนินโครงการทางการเงินและ 
นโยบายทางการคลังที่ส าคัญมากแล้วก็ตาม เช่น การกระตุ้นอุปสงค์ด้านการท่องเที่ยว และ
อุตสาหกรรมกลุ่มย่อยด้านการท่องเที่ยวที่ส าคัญ เช่น การบิน ที่พัก การประชุมและนิทรรศการ 
(MICE) การแข่งขันกีฬา ร้านอาหาร และการล่องเรือ เป็นต้น ส าหรับตลาดแรงงานในการท่องเที่ยว
ทั่วโลกนั น วิกฤตการณ์ในปัจจุบัน ส่งผลต่อธุรกิจหลายแห่งโดยมีนโยบายปลดพนักงานในจ านวนที่
เพิ่มขึ นอย่างต่อเนื่องในกลุ่มประเทศท่ีพัฒนาแล้วและ กลุ่มประเทศท่ีก าลังพัฒนา  

             ภาพประกอบ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการระบาดใหญ่และการเดินทาง 
ที่มา: Burkle, 2006 

 ภาพประกอบที่ 1 แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างอัตราของจ านวนนักเดินทางและ 
สถานการณ์ของวิกฤติต่างๆ ท่ีส าคัญ ซึ่งสะท้อนถึงความมั่นคงด้านสุขภาพและ การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของจ านวนนักการเดินทาง (Burkle, 2006) ถึงแม้ว่าการวิจัยการท่องเที่ยวได้มีการ
ตระหนักถึงผลกระทบเชิงระบบที่อาจเกิดขึ นจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก แต่ก็ไม่ได้มี
การศึกษาเชิงลึกถึงผลกระทบเชิงระบบของการระบาดใหญ่ และการศึกษาจ านวนมากยังไม่ได้ให้
ความส าคัญของการเดินทางและ การแพร่กระจายของโรคระบาดใหญ่ อย่างไรก็ตามการเพิ่มขึ น
และลดลงของความสนใจด้านวิชาการในความสัมพันธ์ระหว่างการท่องเที่ยวและ การระบาดใหญ่
นั นสะท้อนให้เห็นถึงอุตสาหกรรมที่กว้างขึ นและการตัดสินใจของรัฐบาล เนื่องจากการท่องเที่ยว
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ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคหลายครั งนับตั งแต่ยุคสหัสวรรษ สิ่งส าคัญที่สุดคือมีการ
ระบาดใหญ่เป็นภัยคุกคามที่ส าคัญต่อสังคมและการท่องเที่ยว (Gössling, 2002) 
         อย่างไรก็ตามสถานการณ์จากผลกระทบของการระบาดใหญ่ของ COVID-19ในช่วงต้นเดือน
เมษายน พ.ศ.2563 กระทรวงเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติ  (2020) คาดการณ์ว่า
สถานการณ์กิจกรรมทางเศรษฐกิจในหลายประเทศ OECD คาดว่าจะหดตัวประมาณ ร้อยละ 0.9 
ในปี ค.ศ. 2020 โดยลดลงจากการคาดการณ์การเติบโต ร้อยละ 2.5 และที่ส าคัญการระบาดใหญ่มี
แนวโน้มที่จะบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในปี พ.ศ. 2573 และยังมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
อย่างมากกับประเทศท่ีมีรายได้ต่ า 

   ภาพประกอบ 2 จ านวนผู้ป่วย COVID-19ทั่วโลกและจ านวนเที่ยวบินทั่วโลก 
ที่มา: Stay Grounded. (2020). 

 ภาพประกอบ 2 แสดงถึง ผลจากข้อการจ ากัดการเดินทางและ การ  Lockdown                
ซึ่งส่งผลต่อการท่องเที่ยวทั่วโลกที่ชะลอตัวลงอย่างมีนัยส าคัญโดยจ านวนเที่ยวบินทั่วโลกลดลง
มากกว่าครึ่งหนึ่ง เมื่อจ านวนผู้ป่วยเพิ่มขึ น จ านวนผู้โดยสารมีแนวโน้มที่จะลดลงอย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากสายการบินหลายแห่งใช้นโยบายที่นั่ งเฉพาะเพื่อรักษาระยะห่างระหว่างลูกค้า 
ตัวอย่างเช่น ข้อจ ากัดจ านวนที่น่ังของ Air New Zealand เพื่อตอบสนองความต้องการของรัฐบาล
ในการจัด Social Distancing นั นหมายความว่าสายการบินที่ก าลังการบินมีความจุที่นั่งน้อยกว่า 
ร้อยละ 50 แม้ว่า "เต็ม" ก็ตาม (Air New Zealand, 2020) ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลง
อัตราการเข้าพักที่ลดลงอย่างรุนแรง (แสดงในแผนภูมิที่ 1.1 การเปลี่ยนแปลงอัตราการเข้าพักของ
ที่พักส าหรับสัปดาห์ที่ 21 มีนาคม พ.ศ. 2563) นอกจากนั น WTTC (2020) ยังคาดการณ์ว่าการ
เดินทางทั่วโลกจะลดลงอย่างน้อย 25 เปอร์เซ็นต์ในปี ค.ศ. 2020 จากผลกระทบของการลดลงใน
การบริการการท่องเที่ยว การต้อนรับและนันทนาการ เป็นต้น 
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ภาพประกอบ 3 การเปลี่ยนแปลงอัตราการเข้าพักของที่พักส าหรับสัปดาห์ที่ 21 มีนาคม 
         ที่มา: STR (2020). 

 นอกจากนั น จากการระบาดของเชื อไวรัส 2019 Novel Coronavirus (n-CoV) ในเมือง
อู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย ตั งแต่ปลายปี พ.ศ. 2562 มีจ านวนผู้ติดเชื อในประเทศจีนยังคงเพิ่มขึ นมี
ผู้เสียชีวิต และพบผู้ติดเชื อในอีกหลายประเทศในเอเชียซึ่งรวมถึงไทย และสหรัฐฯ ส่งผลตามมา 
โดยทางการจีนประกาศปิดการคมนาคมในเมืองอู่ฮั่นและอีกหลายเมืองในวันที่ 23 มกราคม                 
พ.ศ. 2563 เพื่อควบคุมสถานการณ์  

   ภาพประกอบ 4 การเปลี่ยนแปลงในความเชื่อมั่นของผู้บรโิภคในช่วงของการระบาดใหญ ่
ที่มา: McKinsey (2020a) 
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 การเปลี่ยนแปลงในความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในช่วงของการระบาดใหญ่มีความส าคัญต่อ
การก าหนดนโยบายภาครัฐ ถ้าพิจารณาจากการส ารวจความเช่ือมั่นของผู้บริโภคทั่วประเทศจีน
อิตาลี สเปน สหราชอาณาจักรและ สหรัฐอเมริกา บริษัท McKinsey (2020a) แนะน าว่าการมอง
โลกในแง่ดีของผู้บริโภคจะสูงขึ นในช่วงเริ่มต้น และ เมื่อสิ นสุดของการระบาดใหญ่ จะมีความ
แตกต่างกันในแต่ละประเทศ เช่น ในกรณีของประเทศจีน ประเทศแรกที่ผ่านขั นตอนต่าง ๆ ของ
การระบาดของ COVID-19, McKinsey (2020b) พบว่าผู้บริโภคกลับมามีความมั่นใจและมีความ
สนใจโดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (รูปแบบท่ีระบุไว้ในแบบส ารวจผู้บริโภคคาดว่า
จะเป็นไปตามแนวคิดของรอบการพิจารณาประเด็นปัญหาในระยะที่แตกต่างกันหรือ การรับรู้ถึง
ความเสี่ยงปัจจัยอ่ืน ๆที่ส าคัญและ ส่งผลต่อการเพิ่มแรงกดดันครั งนี  รวมถึงราคาน  ามันที่มีระดับต่ า
เป็นประวัติการณ์ (23 ดอลลาร์สหรัฐ ณ สิ นเดือนมีนาคม 2563) (แสดงในรูปภาพท่ี 1.3)   

ตาราง 1 การเปรียบเทียบดัชนีการแข่งขันภายใต้ปัจจัยของสภาพแวดล้อมที่เอื ออ านวยระหว่าง
ประเทศไทยและโลก 

Country/economy        
 

Business 
environment      

Safety 
and 
security     

Health 
and 
hygiene 

Human 
resource 
and 
labour 
market 

ICT 
readiness 

Thailand 4.9 4.8 5.0 5.0 5.2 
World Average       
 

4.26 5.54 4.83 4.26 4.12 

ที่มา: ดัดแปลงจาก World Economic Forum (2020), หน้า 22-35 

                จากการระบาดของเชื อไวรัส 2019 ที่ ได้กล่าวมา ประเทศไทยจ าเป็นต้องหา
ยุทธศาสตร์ในการแข่งขันเมื่อ สถานการณ์เริ่มจะดีขึ น โดยเฉพาะ ด้านความปลอดภัย โดย World 
Economic Forum ได้เปรียบเทียบดัชนีการแข่งขันภายใต้ปัจจัยของสภาพแวดล้อมที่ เอื ออ านวย
ระหว่างประเทศไทยและโลก จากตารางที่ 1.1แสดงถึงภาพรวมการเปรียบเทียบดัชนีการแข่งขันใน
ด้านการเดินทางและการท่องเที่ยว ทั งนี  หากศึกษาในกรณีของประเทศไทยแล้วจะพบว่า ค่าดัชนี
การแข่งขันโดยเฉพาะ ระดับการจัดการสภาพแวดล้อม (5 หมวดที่ส าคัญ ได้แก่ (1) สภาพแวดล้อม
ทางธุรกิจ (2) ความปลอดภัย (3) สุขภาพและสุขอนามัย (4) ทรัพยากรบุคคลและตลาดแรงงาน 
และ (5) การเตรียมพร้อมด้าน ICT เป็นต้น) ค่าของดัชนีความปลอดภัยยังคงเป็นปัญหาที่ส าคัญ
ที่สุดเมื่อน าค่าดัชนีดังกล่าวมาเปรียบเทียบกับหมวดอื่น ๆ ในระดับโลกและเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ย
ของค่าความปลอดภัยของโลกแล้ว จะเห็นได้ว่ายังคงมีค่าดัชนีที่ต่ ากว่าถึง 0.74 ซึ่งน ามาสู่ปัญหา
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ของจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาลดลง โดยเฉพาะระดับการแข่งขันในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
เนื่องจากนักท่องเที่ยวจะหันไปเดินทางและท่องเที่ยวในประเทศที่มีระดับค่าดัชนีความมั่ นคง
ปลอดภัยที่สูงกว่า จากค่าดังกล่าวภาครัฐจะต้องด าเนินการในการก าหนดกลยุทธ์เชิงบูรณการใน
การแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะปัญหาอันตรายที่อาจเกิดระหว่างการท่องเที่ยว 

ระเบียบวิธีวิจัย 

           การวิจัยในรูปแบบของเอกสาร (Documentary Research) เช่น ข้อมูลจากกระทรวงที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการวิจัยเชิงปริมาณ และ วารสารต่างๆที่ส าคัญ โดยวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
คือ 1) ศึกษาวิเคราะห์จากการประยุกต์ SWOT เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของ
การท่องเที่ยวทางน  าของไทย โดยวิเคราะห์จากการเปรียบเทียบในประเทศต่างๆที่ส าคัญ เช่น 
ประเทศแคนาดา ออสเตรเลีย เกาหลีใต้ สหภาพยุโรป และอนุภูมิภาคแม่โขง โดยผลจากการ 
SWOT จะน ามาสร้างกลยุทธ์การท่องเที่ยวทางน  า และเสนอกลไกและวิธีการติดตามแผนพัฒนา
แม่บทท่องเที่ยวทางน  าภายใต้สถานการณ์ โควิด-19 ที่ยังไม่มีที่สิ นสุด นอกจากนี  ยังได้มีการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารในหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหารในกระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
ภาคเอกชน เช่น ภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทางน  า และผู้บริหารในองค์กรปกครอง
ท้องถิ่น เป็นต้น 

ผลการศึกษา 

          สรุปผลการวิเคราะห์ศักยภาพและโอกาสการพัฒนาการท่องเท่ียวทางน ้าของไทย 

          สถานการณ์ปัจจุบัน การเติบโตการท่องเที่ยวทางน  ามีแนวโน้มที่ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง                    
แต่ความต้องการภายในประเทศยังมีระดับที่ต่ า ดังนั น การศึกษาความต้องการและศักยภาพจึงเป็น
ประเด็นที่ส าคัญ อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยได้พยายามปรับกลยุทธ์ และได้จัดท าแผนท่องเที่ยว
ชาติ เพื่อรอบรับโอกาสและการขยายตัวของการท่องเที่ยวทางน  า เช่น การปรับกฎหมาย                   
ปรับแผนกลยุทธ์ต่าง ๆเพื่อให้เกิดการแข่งขัน และสร้างมาตรฐานในระดับสากล อย่างไรก็ตาม              
ถ้าศึกษาจากการเติบโตของระดับความต้องการของการท่องเที่ยวทางน  าในประเทศต่างๆ ประเทศ
ไทยยังไม่กล้าลงทุนในโครงสร้างพื นฐานต่างๆ เนื่องจากยังไม่เห็นความคุ้มค่า ดังนั น รัฐบาลจะต้อง
พยายามวางแนวทางที่ชัดเจนโดยเฉพาะ ความเชื่อมโยงระหว่างแผนแม่บทท่องเที่ยวทางน  าและ
โครงการ เช่น การคมนาคมกับชุมชน โดยเฉพาะชุมชนที่มีฐานะยากจน การพัฒนาท่องเที่ยวทางน  า
ควรเน้นผลประโยชน์ของประเทศเป็นหลัก ไม่ควรเน้นการให้ผลประโยชน์จากโครงการรัฐมาก
เกินไป แต่ควรเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างแหล่งกิจกรรมท่องเที่ยวทางน  าต่างๆ                
เป็นหลัก เช่น แผนแม่บทจะต้องสามารถน ามาซึ่งการขับเคลื่อนในแง่มุมของการพัฒนาเศรษฐกิจ
เชิงชุมชนและไม่เปลี่ยนวิถีชีวิตของชุมชน แต่สามารถขับเคลื่อนนโยบายการพัฒนาท่องเที่ยวทางน  า
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ในระยะยาว โดยเช่ือมต่อแหล่งท่องเที่ยวทางน  าและแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดรอง โดยเฉพาะ
จังหวัดรองจะต้องได้ประโยชน์ทางอ้อมจากการพัฒนาท่องเที่ยวทางน  าถึงจะไม่มีกิจกรรมทางน  า              
ก็ตาม ซึ่งอาจจะเน้นในการท่องเที่ยวสุขภาพ การท่องเที่ยวชายแดน การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ
โครงการพระราชด าริ เป็นต้น ถ้าพิจารณาจากแนวคิดการบูรณาการและกลไกภาครัฐ กลไกของ
ภาครัฐยังมีปัญหาและยังขาดประสิทธิภาพ ซึ่งควรปรับกลไกให้เกิดการขับเคลื่อน และเป็นรูปธรรม 
โดยให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬามีกลไกมากขึ นในการเป็นเจ้าภาพเพื่อก่อให้เกิดการบูรณการ
ในระยะเริ่มต้นแต่ต้องมีแผนแม่บททางน  าในการขับเคลื่อนโครงการต่างๆตามภารกิจโดยมีเจ้าภาพ
ในการติดตามประเมินผลและเช่ือมกับยุทธศาสตร์ประเทศ นอกจากนั น ระดับการมีส่วนร่วมยังไม่
เห็นมากเท่าที่ควร เนื่องจากภาครัฐยังไม่มีแผนที่ชัดเจน ท าให้ภาคเอกชนและภาคประชาสังคมไม่
เข้าใจถึงกลไกของการบริหาร อย่างไรก็ตาม ภาครัฐเริ่มมีกระบวนการในการสร้างกลไกผ่านการมี
ส่วนร่วม โดยเฉพาะ การจัดท าแผนแม่บทการท่องเที่ยวทางน  า ซึ่งหลักการส าคัญ คือ การเพิ่มจุด
แข็ง โดยภาครัฐต้องมีการพัฒนาโครงการพื นฐานต่างๆ บริหารจัดการทรัพยากรให้มีความยั่งยืน 
และลดจุดอ่อนคือ การพัฒนาพื นที่ที่มีศักยภาพเพื่อเป็นตัวอย่างในการพัฒนาและรัฐต้องให้
ความส าคัญว่าโครงการดังกล่าวจะต้องสามารถสร้างแรงงานและรายได้ที่ดีได้ในระดับชุมชน                

            ดังนั น แผนแม่บทการท่องเที่ยวทางน  าจะต้องสามารถน ามาใช้ได้กับการพัฒนาท่องเที่ยว
ทางน  าได้ทุกมิติ โดยเฉพาะการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางน  าโดยเน้นชุมชนเป็นหลัก ความยั่งยืน
ของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม และ การกระจายรายไดสู้่ชุมชน  แผนแม่บทยังจะต้องน ามาสามารถ
ปฏิบัติได้จริงและครอบคลุมพื นที่ที่มีศักยภาพและ/หรือพื นที่ที่คาดว่าจะมีศักยภาพในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวทางน  าของประเทศไทย เป็นต้น ถ้าพิจารณาจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารใน
หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน และท้องถิ่น ผู้วิจัยสามารถสรุปภาพรวมของปัญหาเชิง
พื นที่ ได้ดังนี  

 1. การวางแผนการลงทุนโครงสร้างพื นฐานเพื่อการเช่ือมโยงพื นที่ส่วนต่างๆ การรักษา
สิ่งแวดล้อม และการด าเนินตามกฎระเบียบของกฎหมายอย่างเครง่ครัด ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการ
ระดมความเห็นร่วมกันและ รัฐควรพิจารณาการบูรณาการในหน่วยงานภาครัฐให้เกิดความเชื่อมโยง
ที่ชัดเจน  

 2. กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาและกระทรวงคมนาคม ควรพิจารณาภาพรวมของ
ความปลอดภัยในเรื่องการเดินทางของนักท่องเที่ยวทางน  า เช่น เรือโดยสารข้ามฝากต้องได้
มาตรฐานและมีความปลอดภัย  

 3.  รัฐจะต้องมีอ านาจด้วยการตรากฎหมาย บัญญัติหน้าที่ ให้ชัดเจน ระบุหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และการประกาศจะต้องใช้ได้จริง  
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 4. รัฐต้องพิจารณาปัญหาเรื่องพื นที่ทับซ้อน และพยายามร่วมมือกันกับหน่วยงานต่างๆใน
การช่วยกันแก้ปัญหาและที่ส าคัญแผนพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  าจะต้องพิจารณาศึกษาเชิงพื นที่ให้
มากขึ น  

 5. ร่างของแผนแม่บทพบว่าการให้ความส าคัญกับเรื่องเศรษฐกิจ แต่ในทางกลับกันพบว่า
ให้ความส าคัญกับเรื่องสิ่งแวดล้อมน้อยมาก อย่างไรก็ตามรัฐควรเน้นเรื่องความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยว ซึ่งในปัจจุบันพบว่าผู้ประกอบการเกี่ยวกับการด าน  าส่วนใหญ่ยังไม่ผ่านมาตรฐานใน
เรื่องความปลอดภัย จึงอยากให้มีการเพิ่มเรื่องของสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยในแผนแม่บทการ
พัฒนาท่องเที่ยวทางน  า 

 6. ภาครัฐต้องมุ่งส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  าเชิงอนุรักษ์อย่างเป็นระบบ                
ได้มาตรฐานความปลอดภัย โดยมีการพัฒนาและบริหารของท้องถิ่นอย่างเหมาะสม เช่น ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวทางน  าอย่างแท้จริง ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวทางน  าโดยน าเสนอสินค้าและวิถีชุมชนของท้องถิ่นให้
สามารถรองรับนักท่องเที่ยวทั งในและต่างประเทศ ซึ่งต้องค านึงถึง การพัฒนาบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวทางน  า พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวทางน  า และส่งเสริมกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวทางน  า  ผลักดันและส่งเสริมการท่องเที่ยวทางน  าด้วยการจัดตั งคณะกรรมการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวทางน  า  

 7. ภาครัฐต้องจัดท านโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวทางน  า ก าหนดแนวทาง
การจัดทรัพยากรเพื่อสนับสนุนนโยบายในด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
นวัตกรรมอย่างจริงจัง และสร้างการบูรณาการระหว่างหน่วยงานทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ส่งเสริม 
อนุรักษ์ ฟื้นฟู  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และที่ส าคัญ สร้างความรู้ความเข้าใจแก่ภาคี
เครือข่าย เพื่อเป็นกรอบปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและ บูรณาการรวมกันเพื่อให้เกิดการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนและยกระดับมาตรฐานสินค้า  

 8. การท่องเที่ยวทางน  าภาคเหนือส่วนใหญ่ส่วนมากจะเป็นการล่องเรือไปตามแม่น  าหรือ
ตามเขื่อนต่างๆ ซึ่งมีปัญหาต่างงๆ เช่น เรื่องปัญหาโครงสร้างพื นฐานต่างๆ ยังมีไม่มีเพียงพอต่อ
ความต้องการเรื่องการประชาสัมพันธ์ เนื่องจากทางภาคเหนือมีสถานที่ท่องเที่ยวทางน  าที่สวยงาม
มากมาย แต่ยังขาดเรื่องการประชาสัมพันธ์  

 9. ภาครัฐต้องสนับสนุนในเรื่องงบประมาณที่จะใช้ในการพัฒนา โดยเฉพาะ กฎระเบียบ
ต่างๆของผู้ประกอบการ เพื่อใช้ในการควบคุมผู้ประกอบการ บุคลากร และต้องมีบุคลกรที่มีความรู้
ความสามารถในเรื่องการท่องเที่ยวทางน  า ความสามารถในการใช้ภาษาต่างๆเพื่อการสื่อสาร                   
ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว  
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 10. รัฐควรพิจารณาควรพิจารณาแหล่งท่องเที่ยวในปัจจัยที่สง่เสรมิการพัฒนา เช่น แม่น  า 
เกาะ คลอง ที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ นอกจากนี  ปัญหาที่พบส่วนใหญ่ คือ มักจะมีหน่วยงาน
มากมายในการดูแลโดยแต่ละหน่วยงานนั นจะมีกฎหรือระเบียบที่แตกต่างกันออกไป โดยทั งนี กฎ
และข้อบังคับของแต่ละหน่วยงานนั นจึงกระทบต่อการพัฒนา กล่าวคือแต่ละหน่วยงานก็รักษา
กฎระเบียบของตัวเองเป็นหลัก จึงมักขาดความร่วมมือ โดยปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ดังนั น รัฐจะต้องมีหน่วยงานที่รับผิดชอบการท่องเที่ยวทางน  าที่ชัดเจน เพื่อ
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั งหมด จะก่อให้เกิดการพัฒนาแหล่งการท่องเที่ยวโดย
สมบูรณ์และ น าไปสู่การกระจายรายได้  

 การจัดท้าแผนแม่บทท่องเที่ยวทางน ้าเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารภายใต้
สถานการณ์ โควิด-19 

            การจัดท าแผนแม่บทท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพนั น จ าเป็นจะต้องใช้ค่าของดัชนีการ
แข่งขันเป็นจุดเริ่มต้น เนื่องจากการศึกษาและวิเคราะห์จากค่าดัชนีนั น มีความสัมพันธ์โดยตรงกับ
แผนที่จะน าไปใช้ เพื่อก่อให้เกิดรายได้ทางเศรษฐกิจในระยะยาวให้กับประเทศ โดยเฉพาะเมื่อ
ประเทศเผชิญกับสถานการณ์ โควิด-19 โดยค่าดัชนีนั นประกอบด้วยหลายปัจจัยโดยแต่ละปัจจัยมี
ความแตกต่างเชิงผลลัพธ์ในแต่ละประเทศ ดังนั นการศึกษาจาก Best Practice จึงมีความส าคัญ
โดยได้นักวิจัยได้น าสรุปภาพรวมจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการ
ท่องเที่ยวทางน  าของไทยจากการวิเคราะห์การเปรียบเทียบจากประเทศแคนาดา ออสเตรเลีย 
เกาหลีใต้ สหภาพยุโรป และอนุภูมิภาคแม่โขง เป็นต้น (ตารางที่ 1.2) 

            ดังนั น การร่างแผนแม่บทที่ดีและมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องน าแนวทางความส าเร็จมา
เปรียบเทียบเพื่อหาปัจจัยความส าเร็จและ จะต้องมีความสอดคล้องกับแผนการพัฒนาเพื่อให้ค่า
ดัชนีมีระดับที่สูงขึ น และน าไปสู่ผลลัพธ์ของนโยบายการท่องเที่ยวทางน  าท่ีมีประสิทธิภาพ  
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ตาราง 2 สรุปภาพรวมจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการท่องเที่ยว
ทางน  าของไทยโดยการวิเคราะห์การเปรียบเทียบจากประเทศแคนาดาออสเตรเลีย เกาหลีใต้ 
สหภาพยุโรป และอนุภูมิภาคแม่โขง 

จุดแข็ง (Strength) โอกาส (Opportunity) 

• พื นฐานของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีเข้มแข็ง และ
ภ าครั ฐ ท่ี ให้ ก ารส นั บส นุ นก าร เติ บ โตขอ ง
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวโดยรวม 

• ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณี 
ท่ีมีเอกลักษณ์  

• ท่ีตั งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยเหมาะสม
ส าหรับการพัฒนาการท่องเท่ียวทางน  า และการ
เป็นศูนย์กลางการเดินทาง   

• การท่องเท่ียวทางน  าในระดับโลกและภูมิภาคมี
แนวโน้มเติบโตอย่างต่อเน่ือง และมีบทบาทส าคัญ
ต่อการเติบโตของการท่องเท่ียวทางน  าของไทย 

• การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเท่ียวทาง
น  า ส่งผลต่อการขยายตัวของทางเศรษฐกิจใน
ระยะยาว 

• การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและการจัดท าข้อตกลง
ระหว่างประเทศจะช่วยเพิ่มศักยภาพในการ
แข่งขันของการท่องเท่ียวทางน  า  

จุดอ่อน (Weakness) อุปสรรค (Threat) 

• แหล่งท่องเท่ียวทางน  ามีจ านวนไม่เพียงพอและ
ยังคงกระจุกตัวอยู่เฉพาะในบางพื นท่ี 

• ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวทางน  า                 
และขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเท่ียวท่ี
ไม่เพียงพอ 

• ประ เทศไทยยั งมี ภ าพลั กษณ์ ด้ านลบ เรื่ อ ง                  
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินโดยเฉพาะ
การท่องเท่ียวในเกาะต่างๆ 

• บุคลากรทางการท่องเท่ียวไม่ เพียงพอทั งเชิง
คุณภาพและปริมาณ และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผู้ประกอบการไทยยังจ ากัด 

• การท าธุรกรรมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงเป็น
ท่ีนิยมของนักท่องเท่ียวยังไม่แพร่หลายในส าหรับ
ผู้ประกอบการท่องเท่ียวทางน  าขนาดกลางและ
ขนาดย่อม 

• ขาดเอกภาพและการบูรณาการในการบริหาร
จัดการของภาครัฐเพื่อพัฒนาการท่องเท่ียวทางน  า
ของไทย 

• การแพร่ระบาดของไวรัส โคโรนาส่ งผลต่ อ
บรรยากาศการท่องเท่ียวโดยรวม 

• ภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผันผวนและไม่แน่นอน 
ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางหรือการใช้จ่าย 

• เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึ นหลายแห่งท่ัวโลก
ส่งผลต่อบรรยากาศการท่องเท่ียวโดยรวม 

• อุตสาหกรรมท่องเท่ียวทางน  ามีภาวการณ์แข่งขัน 
และแย่งชิงในตลาดการท่องเท่ียวโลกสูง 

• การจัดสรรงบประมาณไม่มีความต่อเน่ืองและ
จริงจังในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางน  า 

• ขาดการบูรณการในกระดับกระทรวงโดยเฉพาะ
แนวคิดการจัดสรรงบประมาณอย่างเหมาะสม 

• ขาดการใช้ เทคโน โลยี  Augmented Reality 
(AR) เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ในการท่องเท่ียว
ทางน  าของนักท่องเที่ยว 
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          จากประเด็นดังกล่าว จะเห็นได้ว่าประเทศไทยยังมีโอกาสในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวทางน  าถ้าภาครัฐให้การสนับสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทางน  าโดยรวม 
ซึ่งทางผู้วิจัยได้สังเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการ
ท่องเที่ยวทางน  าของไทยโดยการวิเคราะห์การเปรียบเทียบจากประเทศแคนาดา ออสเตรเลีย 
เกาหลีใต้ สหภาพยุโรป และอนุภูมิภาคแม่โขง และสามารถน ามาปรับแผนและนโยบายได้ดังนี   
               1) การขับเคลื่อนแผนท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติ 
               2) แนวทางการขับเคลื่อนภายใต้การด าเนินงานของภาคเอกชนและชุมชน และ 
               3)  แนวทางการปรับโครงสร้างเชิงอ านาจในการบริหารในรูปแบบใหม่ 

1) การขับเคลื่อนแผนท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติ 

              การขับเคลื่อนแผนท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องมีความ
สอดคล้องกันตั งแต่ระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการควรมีแนวทางด าเนินการดังนี   

          1. ระดับนโยบาย คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ เป็นหน่วยงานหลักและมี
อ านาจที่ชัดเจนในการพิจารณานโยบายหลักภายใต้แผนการพัฒนาท่องเที่ยว นอกจากนั น ยังมี
อ านาจก าหนดนโยบายหรือให้ความเห็น ก ากับดูแลนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยว
ก่อนน าเสนอคณะรัฐมนตรี เพื่อให้ความเห็นชอบและสั่งการต่อไปให้กับส านักงานท่ีตั งขึ นมาในการ
สร้างกลไกในการขับเคลื่อนแผนการพัฒนาท่องเที่ยว โดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในฐานะ
เลขานุการคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติและประธานของส านักงาน จะท าหน้าที่ใน
การน านโยบาย การจัดสรรงบประมาณ ติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการ และข้อสั่งการในระดับ
นโยบายไปยังหน่วยงานต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องและน าเสนอข้อคิดเห็นและปัญหาอุปสรรคต่อ
คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ ทั งนี  ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
กรมการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวประเทศไทย สามารถพิจารณาปรับปรุงนโยบายยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติการ และแผนงาน/โครงการในความรับผิดชอบร่วมกัน ให้สอดรับกับเจตนารมณ์ของ
แผนการพัฒนาท่องเที่ยวภายใต้แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565 – 2569) ตาม
ยุทธศาสตร์ที่มีความเชื่อมโยง โดยมีหน่วยงานรับผิดชอบการขับเคลื่อนการด าเนินงานในแต่ละ
ยุทธศาสตร์ทางน  า ประกอบด้วย 

               ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้านการท่องเท่ียวทางน ้าโดย
สร้าง พัฒนา ฟ้ืนฟู เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวทางน ้า การจ้ากัดจ้านวนนักท่องเที่ยวให้เหมาะสม
กับศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวไม่ให้เสื่อมโทรม 
และรักษาคุณค่าด้านการท่องเที่ยวทางน ้า : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นหน่วยงาน
รับผิดชอบหลักและเป็นเจ้าภาพในการประสานงานและติดตามประเมินผล โดยมีหน่วยงาน
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สนับสนุน ได้แก่ กระทรวงคมนาคม กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวง
อุตสาหกรรม กระทรวงสาธารณ สุข  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่ งแวดล้อม 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกระทรวงพาณิชย์ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) และ
องค์การบริหารการพัฒนาพื นท่ีพิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) เป็นต้น 

               ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือยกระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว
ทางน ้า : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก โดยมีหน่วยงานสนับสนุน 
ได้แก่ กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงคมนาคม กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น กระทรวงการต่างประเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองบังคับการต ารวจท่องเที่ยว และ
องค์การบริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน)  

                ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาการบริหารจัดการแหล่งการท่องเท่ียวทางน ้าและด้าน
ธุรกิจบริการ รวมทั งการยกระดับมาตรการรักษาความปลอดภัยทางน ้า : กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬาและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก โดยมีหน่วยงานสนับสนุน 
ได้แก่ กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงวัฒนธรรม และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น  

               ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานเพ่ือพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  
ทางน ้า : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาและ กระทรวงคมนาคม เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก 
เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก โดยมีหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
วัฒนธรรม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น กระทรวงการต่างประเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กองบังคับการต ารวจท่องเที่ยว และ
องค์การบริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน)  

             ทั งนี  หน่วยงานหลักในแต่ละยุทธศาสตร์จะท าหน้าท่ีประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน
สนับสนุนต่าง ๆ ในระดับปฏิบัติการ และเป็นผู้สนับสนุนการพัฒนาในระดับพื นท่ี โดยมีการก าหนด
บทบาทในการพัฒนาและแนวทางขับเคลื่อนแผนงาน/โครงการตามแผน ทั งในระยะสั นและระยะ
กลาง นอกจากนี  แผนการพัฒนาท่องเที่ยวทางน  าจะเป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวใน
แผนพัฒนาจังหวัด และแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ เนื่องจากแผนการพัฒนาท่องเที่ยว
เป็นแผนที่ก าหนดทิศทางการพัฒนาท่องเที่ยวในภาพรวม  
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          2. ระดับพื นที่ ประกอบด้วยคณะกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยวประจ า
เขตพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  า คณะกรรมการประจ ากลุ่มจังหวัด และคณะกรรมการบริหารงาน
จังหวัดแบบบูรณาการ รวมทั งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  า เช่น ส านักงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจประจ าจังหวัดและภูมิภาค 
สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยว สถาบันการศึกษา องค์กร
ระหว่างประเทศด้านการท่องเที่ยว รวมทั งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ซึ่งเป็นผู้รับ
นโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติและคณะรัฐมนตรีหรือเป็นผู้รับนโยบาย
จากคณะกรรมการนโยบายที่เกี่ยวข้องไปปฏิบัติให้สอดคล้องและเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแห่งชาติ โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี  

3. ระดับภูมิภาค กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พิจารณากระจาย
ภารกิจและความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนไปสู่จังหวัด โดยในส่วนราชการระดับ
จังหวัด/กลุ่มจังหวัดมีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดในฐานะบริหารราชการส่วนภูมิภาค 
เป็นหน่วยงานประสานหลักระหว่างส านักบริหารราชการกลุ่มจังหวัด คณะกรรมการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจังหวัด รวมทั งจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื นที่จังหวัด/เขตพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ในส่วนการพัฒนาระดับจังหวัด ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดมีหน้าที่สนับสนุน
การวางแผนและการด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารกลุ่มจังหวัด และคณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยว อีกทั งต้องมีการ
ส่งเสริมความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพื่อด าเนินการวางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวในระดับ
ภูมิภาค 

4. ระดับท้องถิ่น  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาประสานงานกับ
กระทรวงมหาดไทยเพื่อให้มีการน าหลักการและแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ภายใต้
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติให้ทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วทุกภูมิภาครับทราบและน าไป
ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติการการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื นที่รับผิดชอบ ทั งนี  การ
ด าเนินการให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั นตอนการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และระเบียบต่าง ๆ ของกระทรวงมหาดไทย โดยอาศัย
อ านาจตามกฎหมาย พร้อมก าหนดผู้ประสานที่ชัดเจนพร้อมปฏิบัติงาน 

            2) แนวทางการขับเคลื่อนภายใต้การด้าเนินงานของภาคเอกชนและชุมชน  การ
ขับเคลื่อนแผนท่องเที่ยวไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสอดคล้องกันตั งแต่ระดับ
นโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการควรมีแนวทางด าเนินการดังนี  
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2.1 การด้าเนินงานของภาคเอกชน ให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบายในทุกระดับ เพื่อให้การด าเนินงานด้านการท่องเที่ยวทางน  า โดยมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และผู้รับบริการ ผลของการพัฒนาไม่ส่งผลกระทบเชิงล บต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรมของชาติ มีการจัดการที่โปร่งใส เป็นธรรมใน
การประกอบธุรกิจ และเข้ามามีบทบาทร่วมในการจัดบริการสังคมและกิจกรรมสร้างสรรค์อื่นๆ 
โดยส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดมีหน้าที่ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการด าเนินงานของ
ภาคเอกชนในพื นท่ี   

2.2 ระดับชุมชน สนับสนุนให้ภาคประชาชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  าของประเทศในบริบทท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะการพัฒนาโครงสร้าง
พื นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวที่สอดรับกับวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น ผ่าน
กระบวนการจัดท าแผนและขับเคลื่อนแผนพัฒนาระดับชุมชน โดยการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชน
และเครือข่ายภาคประชาชนเจ้าของพื นที่  จะช่วยเพิ่มเอกลักษณ์และความเป็นไทยให้กับ
ประสบการณ์การท่องเที่ยว และเป็นการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวสู่ประชาชนอย่างแท้จริง
ทั งระยะสั นและระยะกลาง  
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แผนภาพที่ 1.1 แนวทางติดตามการพัฒนาแผนการพัฒนาท่องเที่ยวทางน  าเชิงโครงสร้างรัฐใหม่ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) แนวทางการปรับโครงสร้างเชิงอ้านาจในการบริหารในรูปแบบใหม่ 

ส ำนักงำนกลำง 
๑.  ด ำเนินนโยบำย ยุทธศำสตร์ หรอืมำตรกำรเพือ่ส่งเสรมิกำรบรหิำรและพฒันำกำรท่องเทีย่ว

ทำงน ้ำทีไ่ดเ้สนอผ่ำนกำรอนุมตัจิำกคณะกรรมกำรนโยบำยกำรท่องเทีย่วแห่งชำต ิ
๒.  จดัท ำแผนพฒันำกำรท่องเทีย่วทำงน ้ำในระยะต่อเนื่องและเสนอต่อกระทรวงและหน่วยงำน

ที่เกี่ยวข้องตำมยุทธศำสตร์เพื่อจดัท ำงบประมำณโดยเสนอต่อคณะกรรมกำรนโยบำยกำรท่องเที่ยว
แห่งชำต ิซึง่งบประมำณดงักล่ำวจะเสนอต่อส ำนกังบประมำณ 

๓.  เสนอนโยบำยและแนวทำงกำรจดัท ำควำมร่วมมอืระหว่ำงประเทศเกีย่วกบักำรท่องเทีย่ว
ทำงน ้ำเสนอต่อคณะกรรมกำรนโยบำยกำรท่องเที่ยวแห่งชำติ โดยด ำเนินกำรเพื่อให้มกีำรก ำหนดเขต
พฒันำกำรท่องเทีย่วทำงน ้ำ 

๔.  พจิำรณำให้ควำมเห็นชอบและก ำกบัดูแลกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏบิตัิกำรพฒันำกำร
ท่องเที่ยวทำงน ้ำภำยในเขตพฒันำกำรท่องเที่ยว และก ำหนดและจดัให้มกีำรรบัรองมำตรฐำนเกี่ยวกบั
แหล่งทอ่งเทีย่วหรอือุตสำหกรรมท่องเทีย่วทำงน ้ำ 

๕.  อ ำนวยกำร ติดตำม ประเมนิผล และตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรฐัให้
เป็นไปตำมแผนพัฒนำกำรท่องเที่ยวแห่งชำติแผนแม่บทพัฒนำท่องเที่ยวทำงน ้ ำและนโยบำยหรือ
มำตรกำรเพือ่กำรส่งเสรมิกำรบรหิำรและพฒันำกำรท่องเทีย่วทำงน ้ำ 

๖.  ก ำกบักำรจดักำรงบประมำณร่วมกนัในรูปแบบเชงิบูรณำกำร และปฏิบตัิกำรอื่นตำมที่
กฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรนโยบำยกำรท่องเที่ยวแห่งชำติหรือตำมที่
คณะรฐัมนตรมีอบหมำย 
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             การวัดความส าเร็จของแผนการพัฒนาท่องเที่ยวจ าเป็นต้องมีการติดตามและประเมินผล
ผ่านตัวชี วัดที่เป็นหลักสากล ซึ่งสามารถวัดผลการพัฒนาในแต่ละยุทธศาสตรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และได้รับการยอมรบัจากสว่นราชการและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งในส่วนของการประเมินแผนการ
พัฒนาท่องเที่ยว ควรมีการด าเนินการดังนี  (ภาพประกอบ 5 แนวทางติดตามการพัฒนาแผนการ
พัฒนาท่องเที่ยวเชิงโครงสร้างรัฐใหม่) 

            1. จัดตั งส านักงานกลางตามแผนการพัฒนาท่องเที่ยวทางน  าโดยมีอ านาจเทียบเท่า
กระทรวงโดยให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นประธาน หรือเป็นหน่วยงานหลักและมีรอง
ประธานซึ่งเป็นหน่วยงานหลักตามยุทธศาสตร์ในการให้ค าปรึกษากับประธานในการจัดสรร
งบประมาณภายใต้นโยบายจากคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ  ซึ่งอ านาจจาก
ส านักงานจะเป็นตัวก าหนดแนวทางติดตาม กรอบระยะเวลาในการท างาน และประเมินผลการ
ด าเนินงานในภาพรวม ภายใต้แผนการพัฒนาท่องเที่ยว โดยจะสร้างกลไกในการประสานความ
ร่วมมือกับส่วนราชการและหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการพัฒนาการท่องเที่ยวภายใต้แต่ละ
ยุทธศาสตร์  

            2. ส่วนราชการและหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบจะต้องท าการประเมินผลตามตัวชี วัดที่
ก าหนดตามยุทธศาสตร์ไม่ต่ ากว่าปีละ 1 ครั ง และรายงานผลต่อส านักงานเพื่อท าการประเมินผล
การด าเนินงานตามแผนการพัฒนาท่องเที่ยวตามตัวชี วัดรวม และส่วนราชการและหน่วยงานหลักที่
รับผิดชอบจะต้องท าการประเมินผลตามแนวทางที่ส านักงานได้ก าหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลต่อการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณการด าเนินงานภายใต้แผนการพัฒนาท่องเที่ยว 

            3. ส่วนราชการและหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบควรพัฒนาและใช้ประโยชน์จากระบบ
ฐานข้อมูลในการประเมินผลการด าเนินงานภายใต้แผนการพัฒนาท่องเที่ยวและควรส่งเสริมความ
ร่วมมือในการเช่ือมโยงฐานข้อมูลและ ส านักงานจะพิจารณาน าเสนอผลการด าเนินงานภายใต้
แผนการพัฒนาท่องเที่ยวโดยประชาสัมพันธ์ตามช่วงเวลาที่เหมาะสม ผ่านช่องทางและสื่อต่าง ๆ 
ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

อ้านาจหน้าท่ีของส้านักงานกลาง 

            1. เสนอกลไกและวิธีการติดตามแผนพัฒนาแม่บทท่องเที่ยวทางน  า  ด าเนินนโยบาย
ยุทธศาสตร์ หรือมาตรการเพื่อส่งเสริมการบริหารและพัฒนาการท่องเที่ยวท่ีได้เสนอผ่านการอนุมัติ
จากคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติและ จัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวในระยะ
ต่อเนื่องและเสนอต่อกระทรวงและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตามยุทธศาสตร์เพื่อจัดท างบประมาณโดย
เสนอต่อคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ  ซึ่งงบประมาณดังกล่าวจะเสนอต่อส านัก
งบประมาณ 



วารสารธรรมศาสตร์  182 

            2. เสนอนโยบายและแนวทางการจัดท าความร่วมมือระหว่างประเทศเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวทางน  าเสนอต่อคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ โดยด าเนินการเพื่อให้มีการ
ก าหนดเขตพัฒนาการท่องเที่ยว และ พิจารณาให้ความเห็นชอบและก ากับดูแลการด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวและก าหนดและจัดให้มีการ
รับรองมาตรฐานเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวหรืออุตสาหกรรมท่องเที่ยว  

            3. อ านวยการ ติดตาม ประเมินผล และตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ และนโยบายหรือมาตรการเพื่อการส่งเสริมการ
บริหารและพัฒนาการท่องเที่ยวทางน  า  

           4. ก ากับการจัดการงบประมาณร่วมกันในรูปแบบเชิงบูรณาการ และปฏิบัติการอื่นตามที
กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติหรือตามที่
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย  

5. ข้อสรุปและ ข้อเสนอแนะ 

              หลักการส้าคัญของแผนแม่บทการพัฒนาการท่องเที่ยวทางน ้าจะต้องเน้นการ
ท่องเที่ยวทางเรือที่เจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ  โดยการจัดการการท่องเที่ยวทางน  าจึงมี
หลากหลายมิติ ไม่ใช่แค่การพัฒนาท่าเรือเพียงเท่านั น แต่จะต้องพัฒนาองค์ประกอบการท่องเที่ยว
อื่นๆ ควบคู่กันไป  เช่น การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน การสร้างทุกภาคีให้มีความเกี่ยวข้อง
กับการแสดงบทบาทและหน้าท่ีในการขับเคลือ่นและประสานงานผ่านนโยบายและกลยุทธ์ต่างๆ ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์การแข่งขันการท่องเที่ยวทางน  าระหว่างประเทศ อย่างไรก็ตาม การ
ค านึงถึงแผนแม่บทท่องเที่ยวทางน  าเป็นประเด้นท่ีส าคัญ โดยสามารถสรุปเชิงข้อเสนอแนะได้ดังนี  

1) แผนแม่บทจะต้องเน้น ความยั่งยืนและแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม โดย
การท่องเที่ยวทางน้น  า โดยเฉพาะ เรือส าราญไม่ควรมองในแง่การแข่งขันเพียงอย่าง
เดียว แต่ต้องยกระดับความร่วมมือกันระหว่างท่าเรือในภูมิภาคซึ่งเป็นปัจจัยส าเร็จ
ในการดึงดูดสายการเดินเรือให้น าเรือเข้ามามากขึ น 

2) แผนแม่บทจะต้องมีการพัฒนาในองค์รวม ไม่ใช่แค่ด้านใดด้านหนึ่ง ตัวท่าเรือเป็น
สิ่งที่จ าเป็นเร่งด่วนมากที่สุด แต่มิได้หมายความว่าทุกท่าเรือต้องมีการสร้างท่าเรือ
ใหม่ เพราะบางท่าเรือเพียงแค่ปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ นก็เพียงพอ และต้องมีการศึกษา
ความเป็นไปได้ ในขณะที่ปัจจัยอื่นๆ ท่ีเร่งด่วนต้องมีการก าหนดกรอบเวลาให้ชัดเจน 
และระดับความจ าเป็น หากทุกภาคีที่เกี่ยวข้องรู้บทบาทหน้าที่และร่วมมือเพื่อ
ขับเคลื่อน ประเทศไทยจะได้รับประโยชน์จากการเติบโตของการท่องเที่ยวเรือ
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ส าราญอย่างเต็มเม็ดเต็มหน่วย ดังนั น แผนแม่บท ต้องยังเน้นจังหวัดรองต่าง ๆที่ยัง
มีความยากจนอยู่ โดยเฉพาะการสร้างกิจกรรมท่องเที่ยวทางน  าผ่านชุมชนต่างๆ 

3) แผนแม่บทจะต้องพิจารณาจากข้อจ้ากัดเชิงศักยภาพ เช่น บางท่าเรือยังมี
ข้อจ ากัดบ้างในเรื่องแหล่งท่องเที่ยวและ แนวคิดการกระจายรายได้ในระดับชุมชน  

4) แผนแม่บทจะต้องเน้นความปลอดภัยซ่ึงเป็นปัจจัยหลักที่ส้าคัญในการท้าแผน
แม่บท เนื่องจากการพิจารณาตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเรือส าราญซึ่งการเดินทางส่วนใหญ่อยู่ในทะเลหรือแม่น  า 
และมีความเสี่ยงจากผลกระทบอื่นๆ และส่งผลต่อภาพลักษณ์เรื่องความปลอดภัย
ของการท่องเที่ยวเรือส าราญ  

5) แผนแม่บทยังต้องเน้นการแข่งขันกิจกรรมการท่องเท่ียวเรือส้าราญให้มีระดับท่ีสูง
มากขึ น ดังนั น แผนแม่บทจ าเป็นต้องพิจารณาจากอัตราเติบโตของเรือส าราญ
เติบโต โดยต้องวางแนวทางของการพัฒนาท่าเรือเพื่อตอบสนองความต้องการของ
เรือส าราญ  

6) แผนแม่บทยังต้องเน้นการพัฒนาท่าเรือส่วนใหญ่ต้องเน้นความสามารถในการ
รองรับขนาดและจ้านวนของเรือส้าราญเป็นหลัก โดยเน้นการสร้างขึ นใหม่ และ
การขยายจากของเดิม ดังนั น ต้องเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน เช่น ตัวท่าเรือ
และ สาธารณูปโภคที่จ าเป็นโดยประเทศหลายประเทศในแถบเอเชียตะวันออก เช่น 
จีน ฮ่องกง ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้ ได้มีการสร้างท่าเรือตามมาตรฐานสากล 

7) แผนแม่บทยังต้องเข้ามาปลดล็อคเร่ืองกฎหมาย เพราะ ภาคเอกชนสามารถท าให้
ธุรกิจด้านเติบโตได้เอง แต่ในปัจจุบันติดแค่ปัญหาเรื่องกฎหมาย โดยประเภทของ
เรือและประเภทของการประกอบธุรกิจให้มีความชัดเจน 
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