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การศกึษามวีตัถุประสงคก์ารศกึษา 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) เพื่อศกึษาบทบาทของผูบ้รหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะที่เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพรอ้มของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน และ 2) เพื่อศกึษาสถานภาพ

ปจัจุบนัของการเตรยีมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน 

วธิกีารศกึษา ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัได้กําหนดองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

เป็นหน่วยตวัอย่างที่ใช้ในการศกึษา ซึง่ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 

และใชข้อ้มลูประกอบการวจิยั เช่น กฎหมาย กฎระเบยีบ ยุทธศาสตรก์ารเตรยีมความพรอ้มเขา้

สู่ประชาคมอาเซยีน เอกสารประกอบโครงการและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเตรยีมความพรอ้ม

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน พร้อมทัง้การสมัภาษณ์แบบมี

โครงสรา้ง (Structured Interview) ผูว้จิยัไดแ้บ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key Informants) เป็น 2 

กลุ่ม คอื 1) กลุ่มผู้นําองคก์าร จํานวน 3 คน และ 2) กลุ่มบุคลากร แบ่งออกเป็น เจา้หน้าที่

ดําเนินการ จาํนวน 9 คน และเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน จาํนวน 12 คน โดยใชว้ธิกีารสมัภาษณ์เชงิ

ลกึ (In-depth Interview) ในกลุ่มตวัอยา่งในการศกึษากลุ่มผูนํ้าองคก์ารและเจา้หน้าทีด่ําเนินการ 

และใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในกลุ่มตวัอยา่งในการศกึษาเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน 

ผลการศึกษาพบว่า บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานีในการเตรียมความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน เป็นไปตามแนวทางผูนํ้าการเปลีย่นแปลง (Transformational Leadership) ของ Bass 

and Avolio คอื 1) การมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charismatic 



 (4) 

Leadership) 2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 3) การกระตุ้นทางปญัญา 

(Intellectual Stimulation) 4) การคาํนึงถงึความเป็นปจัเจกชน (Individualized Consideration)  

การศกึษาสถานภาพปจัจบุนัของการเตรยีมความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน พบว่า มกีารดําเนินโครงการต่างๆ เพื่อเตรยีมความพรอ้มใน

การเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนสามารถประมวลสรุปได ้5 ดา้น คอื 1) ดา้นการพฒันาการบรหิาร

และจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 2) ด้านการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์       

3) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4) ด้านการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ และ 5) ด้านการพฒันา

ส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว  

ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัครัง้น้ี 1) หน่วยงานภาครฐัทีม่อีํานาจในการบญัญตักิฎหมาย

ควรเพิม่อํานาจหรอืกําหนดขอบเขตอํานาจขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในประเดน็ของการ

ดําเนินงานทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบัประชาคมอาเซยีนให้มคีวามชดัเจนยิง่ขึน้ 2) องค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัควรมกีารจดัอบรมเพิม่ทกัษะดา้นภาษาอาเซยีน และภาษาองักฤษใหแ้ก่บุคลากรใน

องคก์ารส่วนทอ้งถิน่ทัง้ฝา่ยบรหิารและฝ่ายปฏบิตังิาน 3) องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัควรพฒันา

ดา้นความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีน โดยเฉพาะในประเดน็ทีม่ผีลกระทบต่อองคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงการสร้างตระหนักเกี่ยวกับประเด็นประชาคมอาเซียนในภาค

ประชาชนใหม้ากยิง่ขึน้ ทัง้ขอ้ดแีละขอ้เสยีเปรยีบ ในอกีดา้นประชาชน ผู้ประกอบการก็จะได้มี

ความพรอ้มในการรบัมอืกบัความเปลีย่นแปลงเมือ่ประเทศไทยก้าวเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนอย่าง

เต็มรูปแบบ พร้อมทัง้จดัทําเว็บไซต์เพิม่เน้ือหาเกี่ยวข้องกบัความรู้ประชาคมอาเซยีนเพื่อ

สนับสนุนการเรยีนรูด้้วยตวัเองทัง้ในส่วนบุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัและผู้ทีส่นใจ 

4) องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัควรจดัการอบรมด้านทกัษะทางอาชพีเพิม่มากขึน้ รวมถงึควร

ประชาสมัพนัธใ์หท้ราบในหลายช่องทางเพื่อเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผูส้นใจเขา้ร่วมโครงการ 

และ 5) องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัแต่ละแห่งควรบรูณาการกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ระดบั

อื่นๆ เพื่อใหเ้กดิองคค์วามรู ้และสรา้งความเขา้ใจทีต่รงกนัในเรื่องของบทบาทหน้าทีข่ององคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิน่แต่ละแห่ง รวมไปถงึศกัยภาพและความโดดเด่นเฉพาะถิน่ที่ทอ้งถิน่แต่ละ

แห่งย่อมแตกต่างกนัไป เมื่อนํามาบูรณาการร่วมกนัจะทําใหจ้งัหวดัและภูมภิาคมคีวามเขม้แขง็

และพรอ้มต่อการดาํเนินกจิกรรมไปในวถิอีาเซยีน 
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There are two objectives of this research: a) are to study the roles of change 

leaders of organization--change leadership of the executives’ roles within the  

department of local administration--as they are prepare preparing for ASEAN 

Community integration; and b) to analyses analyse the extent of preparation for ASEAN 

Community integration within the department of local administration.  

This research is of qualitative nature, based on documented interviews, legal 

documents, provincial regulations, strategic documents citing the preparations being 

made for ASEAN Community integration, project documents, and other relevant 

literature regarding issues of the emerging ASEAN Community. Further, the Provincial 

Administrative Organisation of Ubon Ratchathani was chosen as the case study.  

Moreover, key informants were divided into two groups: a) three leaders from 

the Board of Community; b) a group of twenty-one officers divided into two groups of 

which nine were Chiefs of Subdivision and the other twelve were General Officers of the 

Provincial Administrative Organisation of Ubon Ratchathani. In-depth interviews were 

conducted with the leaders of the Board of Community and Chiefs of Subdivision, and 

the focus group method was introduced to the General Officers.  

Generally, the study looks at the current progress of preparation for ASEAN 

Community integration within the Department of Local Administration over five areas: a) 



(6) 

administrative development and resource management of Provincial Administrative 

Organisation of Ubon Ratchathani; b) human resource development; c) infrastructure of 

organization; d) social development and quality of life; and e) development of 

investment, commerce, and tourism. Mainly, the roles of executives of the Provincial 

Administrative Organisation of Ubon Ratchathani were analysed; transformational 

leadership qualities asserted by Bass and Avolio were used in the process of analysis. 

The so-called transformational leadership qualities are as follows: a) idealised influence 

or charismatic leadership; b) inspirational motivation; c) intellectual stimulation; and d) 

individualised consideration.  

On the whole, this research recommends the following: a) as a public sector 

with the power of law legislation, the Provincial Administrative Organisation of Ubon 

Ratchathani should be more clear about levels of authority of her own organisation, 

especially when ASEAN community integration is around the corner; b) the Provincial 

Administrative Organisation of Ubon Ratchathani should promptly prepare ASEAN and 

English language skills for the executives and practitioners within the Organisation; c) 

the Department of Local Administration should provide information concerning the 

ASEAN community for officers in the organisation as well as the local people, and the 

organisation should educate officers about impacts and forecast consequences of the 

ASEAN Community that will affect the Department of Provincial Administrative 

Organisation of Ubon Ratchathani while educating local people about advantages and 

disadvantages of the integration at the same time. This will enable all stakeholders to 

be ready for and make the best out of new changes; d) the Department of Local 

Administration should provide more trainings for people who are interested in 

participating in ASEAN-oriented projects; and e) the Provincial Administrative 

Organisation should work together with other department of local administration to 

cooperate and integrate in order to bring about strength, efficiency, and cooperation in 

the province and even in the region. 
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วทิยานิพนธ์เล่มน้ีสําเรจ็ลุล่วงได้ เน่ืองจากได้รบัความอนุเคราะห์ขอ้มูล การสนับสนุน 

คําแนะนํา ตลอดจนการให้คําปรึกษาต่างๆ ตลอดการทําวิทยานิพนธ์เล่ม น้ี  ผู้วิจ ัย

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. พลอย สบืวเิศษ ผู้ซึ่งเป็นอาจารยท์ี่ปรกึษาและกรรม

สอบวทิยานิพนธ์ ที่ได้มคีวามกรุณาให้คําปรกึษา ชี้แนะแนวทางและให้กําลงัใจตลอดการทํา

วทิยาพนธ์จนสําเรจ็ลุล่วง ขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย ์ดร.วลัลภ รฐัฉัตรานนท์ ประธาน

กรรมการการสอบวทิยานิพนธ์ที่ได้กรุณาให้คําแนะนํา ข้อคดิเห็น ตลอดจนตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของวทิยานิพนธ์ และขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารยด์ร.จนัทรานุช มหากาญจนะ 

กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่ได้กรุณาให้คําแนะนําและชี้แนะแนวทางในการพัฒนางานให้

สมบรูณ์ยิง่ขึน้ 

 ผู้วจิยัขอขอบพระคุณคณะผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีพร้อมทัง้

เจา้หน้าทีทุ่กระดบัภายใต้สงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีที่เกี่ยวขอ้งซึง่ไดก้รุณา

เสยีสละเวลา อํานวยความสะดวก เอื้อเฟ้ือขอ้มูลและให้ความร่วมมอืตามที่ผู้วจิยัร้องขอเป็น

อยา่งด ี

 ผูว้จิยัขอขอบคุณนายอยัรว ีวรีะพนัธพ์งศ์ และนางสาวจนิดา ธํารงอาจรยิกุล เพื่อนของ

ผูว้จิยัทีค่อยใหค้วามช่วยเหลอื สนับสนุนและใหค้ําแนะนําทีเ่ป็นประโยชน์ในการทําวทิยานิพนธ ์

เมื่อคราวผู้วจิยัพบปญัหา ขอขอบคุณนางสาวฐาปนีย ์เวสารชัเวศยแ์ละนายฑภพิร สุพร เพื่อน

ของผูว้จิยัทีค่อยช่วยเหลอืใหค้ําปรกึษาเกี่ยวกบัภาษาองักฤษทีผู่ว้จิยัไม่ค่อยสนัทดัจนสําเรจ็ไป

ไดด้ว้ยด ี

 สุดท้ายน้ี ความสําเร็จน้ีขออุทิศแด่คุณพ่อดนัย เชื้อเพ็ง ซึ่งได้เป็นผู้จุดประกายใน

การศกึษาต่อ รวมถงึคุณนวลเนตร ธรรมานุชติ ผูเ้ป็นมารดาของผูว้จิยัทีค่อยสนับสนุนผูว้จิยัใน

ทุกๆ ดา้น ทัง้แรงกายแรงใจเคยีงขา้งผูว้จิยัตลอดเวลา ตลอดจนขอขอบคุณญาตพิีน้่องทุกท่านที่

คอยเป็นกําลงัใจ จนทาํใหว้ทิยานิพนธเ์ล่มน้ีสาํเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ี
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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความสาํคญัและท่ีมาของปัญหา 

 

ผลจากความเจรญิกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยขีองโลกในยุคปจัจุบนัอยู่ในสถานการณ์ที่

ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทัง้ในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ

สภาพแวดล้อมต่างๆ การเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้กับทุกหน่วยบนโลกโดยไม่อาจ

หลกีเลีย่งจากพลวตัรทีเ่กดิขึน้ทาํใหอ้งคก์ารต่างๆ ตอ้งมกีารปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบัเหตุการณ์ที่

เกิดขึ้น เพื่อให้องค์การสามารถดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือต้องปรับตัวแบบ

เตรยีมพรอ้ม โดยอาศยัขอ้มลูและประสบการณ์มาวเิคราะห์คาดการณ์ในอนาคตทําให้เกดิเป็น

การวางแผน ปฏบิตั ิและดาํเนินการปรบัตวั (ณฏัฐพนัธ ์เขจรนนัทน์, 2551: 221-222) 

สถานการณ์ในโลกยุคปจัจุบนัทีม่กีารแข่งขนัสูง ทําใหป้ระเทศต่างๆ ในโลกไม่สามารถ

อยู่ตามลําพงัได้ จงึจําเป็นต้องมกีารประสานประโยชน์และพึ่งพากนัอย่างเป็นระบบ ดงันัน้ จงึ

เกดิการรวมกลุ่มกนัเพื่อแสวงหาหนทางทีจ่ะทําใหป้ระเทศตนมเีสถยีรภาพ และความมัน่คงไป

พรอ้มๆ กนักบัการพฒันาประเทศใหเ้จรญิก้าวหน้า ซึง่หนทางหน่ึงทีทุ่กประเทศใหก้ารยอมรบั

ว่าจะเป็นสิง่ทีช่่วยทําใหเ้ป้าหมายดงักล่าวประสบความสําเรจ็ได ้ในขณะเดยีวกนัก็ยงัช่วยสรา้ง

อํานาจการต่อรองของตนให้มมีากขึน้ นัน่ก็คอื การรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิ อย่างไรก็ตาม การ

รวมกลุ่มทางเศรษฐกจิสามารถแบ่งระดบัของความร่วมมอืตามลําดบัจากน้อยไปหามาก โดยลด

อุปสรรคทางการคา้ลงเรื่อยๆ หรอืขยายระดบัความร่วมมอืกนัให้กวา้งขึน้ ไดแ้ก่ 1) เขตการค้า

เสร ี(Free Trade Area) เป็นการรวมกลุ่มเพื่อพยายามลดภาษนํีาเขา้สนิค้าระหว่างประเทศ

สมาชกิ รวมถงึการตกลงจะยกเลกิมาตรการต่างๆ ทีเ่ป็นอุปสรรคทางการคา้ระหว่างกนั อกีทัง้มี

ความเป็นไปได้ในการเปิดตลาดด้านการค้าบรกิารการลงทุนและความร่วมมอืต่างๆ แต่ยงัมี

อสิระในการตัง้อตัราภาษแีละมาตรการจาํกดัทางการคา้กบัประเทศนอกกลุ่มต่างกนั 2) สหภาพ

ศุลกากร (Customs Union) เป็นเขตการคา้เสรทีีเ่รยีกเกบ็ภาษศุีลกากร กบัประเทศนอกกลุ่มใน

อตัราเดยีวกนั 3) ตลาดร่วม (Common Market) เป็นเขตการค้าเสรแีละสหภาพศุลกากรที่

สามารถเคลื่อนย้ายปจัจยัการผลิตต่างๆ ทัง้ทางด้านทุน แรงงานและเทคโนโลยี รวมทัง้
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ผู้ประกอบการได้โดยเสร ี4) สหภาพเศรษฐกิจ (Economic Union) เป็นการรวมกลุ่มทาง

เศรษฐกจิโดยสมบูรณ์ มกีารประสานความร่วมมอืในเรื่องนโยบายทางเศรษฐกจิ การเงนิ และ

การคลงั และ 5) สหภาพเหนือชาต ิ(Supranational Union) เป็นการรวมกลุ่มในทุกๆ ด้าน 

(การทหาร การเงนิ ฯลฯ ของประเทศสมาชกิภายใต้รฐับาลร่วม (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช, 

2558) 

สําหรบัประเทศไทยนัน้ได้มคีวามร่วมมอืและดําเนินการรวมกลุ่มเศรษฐกิจกับกลุ่ม

ประเทศสมาชกิภายใต้ชื่อ “สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (Association of 

South Asian Nations : ASEAN)” ผลจากการรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิดงักล่าวย่อมส่งผลใหเ้กดิ

การเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกดิขึน้กบัประเทศไทย โดยจะมผีลบงัคบัใช้สมบูรณ์ภายในปี พ.ศ. 2558 

ทัง้น้ีการรวมกลุ่มดงักล่าวเป็นผลมาจาก ปฏญิญาอาเซยีน (ASEAN Charter) ที่เป็นเหมอืน

ธรรมนูญที่ประเทศสมาชกิอาเซยีนต่างเหน็ชอบร่วมกนั ได้ระบุถงึการสรา้งประชาคมอาเซยีน 

(ASEAN Community) ทีส่มบูรณ์ ต้องประกอบด้วย 3 เสาหลกั ได้แก่ (สุรนิทร ์พศิสุวรรณ, 

ม.ป.ป. อา้งถงึใน สุกญัญา มกราวุธ, 2555: 18) 

1. ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community: AEC) 

2. ประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน (ASEAN Socio-Cultural Pillar: ASCC) 

3. ประชาคมความมัน่คงอาเซยีน (ASEAN Political and Security Pillar: APSC) 

โดยอาเซยีนไดจ้ดัทําแผนงาน (Blueprint) สําหรบัการจดัตัง้ประชาคมอาเซยีนในแต่ละ

เสาซึง่ผูนํ้าอาเซยีนไดร้บัรองเมือ่วนัที ่1 มนีาคม 2552 ระหว่างการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที ่

14 ในช่วงที่ไทยดํารงตําแหน่งประธานอาเซยีน ไทยได้เสนอแนวคดิเกี่ยวกบัความเชื่อมโยงใน

ภูมภิาคอาเซยีน (ASEAN Connectivity) เพื่อเสรมิสร้างความเป็นปึกแผ่นของประชาคม

อาเซยีนและนําไปสู่การเป็นประชาคมอาเซยีนในปี พ.ศ. 2558 อกีทัง้เพื่อส่งเสรมิความสามารถ

ในการแข่งขันของอาเซียนในเวทีโลกและผู้นําอาเซียนได้ร ับรองแผนแม่บทว่าด้วยความ

เชื่อมโยงในอาเซยีนในการประชุมสุดยอดครัง้ที ่ 17 ณ กรุงฮานอย ซึง่ระบุความเชื่อมโยงใน 3 

รูปแบบ ได้แก่ ความเชื่อมโยงด้านกายภาพ อาท ิการพฒันาเครอืข่ายด้านคมนาคม ความ

เชื่อมโยงด้านสถาบนั อาท ิการทําให้กฎระเบยีบด้านการขา้มแดนต่างๆ มคีวามสอดคล้องกนั 

และความเชื่อมโยงระหว่างประชาชนเพื่อให้ประชาขนในอาเซยีนรูจ้กักนัและเขา้ใจกนัมากขึ้น 

(กรมอาเซยีน. กองอาเซยีน 4, 2555) 

จากการเปลีย่นแปลงทีไ่ดก้ล่าวในขา้งตน้ ส่งผลใหอ้งคก์ารใดกต็ามทีต่้องการเตบิโตและ

สามารถดาํรงอยูไ่ดท่้ามกลางสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ จะไม่สามารถหลกีเลีย่ง

จากการเปลี่ยนแปลงได ้การเปลีย่นแปลงทีม่ปีระสทิธภิาพนัน้ มสีิง่สําคญัที่ทา้ทายผู้นําจํานวน

มากคอื การจดัการบุคลากรระหว่างกระบวนการเปลี่ยนแปลงและจดัการกบัปญัหาการต่อต้าน

การเปลีย่นแปลง การต่อตา้นการเปลีย่นแปลงและการขาดผูนํ้าทีม่ปีระสทิธภิาพ เป็นเหตุผล 
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หลกัทีท่ําใหเ้กดิความพยายามในการเปลีย่นแปลงลม้เหลว ดงันัน้ การเปลีย่นแปลงจะสําเรจ็ได้

ผู้นําต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุกขัน้ตอน ทําให้กลยุทธ์ที่ผู้นําใช้จึงมี

ความสาํคญัต่อความสาํเรจ็ในการเปลีย่นแปลง กลยุทธเ์หล่าน้ีรวมถงึการสื่อสารเหตุผลทีช่ดัเจน

และเปิดเผย มแีนวทางการเปลี่ยนแปลง การฝึกอบรมเพื่อเพิม่ทกัษะและความสามารถของ

บุคลากร การส่งเสรมิสนบัสนุนและหาผูเ้ชีย่วชาญทีใ่ชใ้นขัน้เริม่ตน้ของกระบวนการเปลีย่นแปลง 

ไม่ย่อท้อเมื่อเกิดปญัหา ให้การยอมรบัและให้รางวลัแก่บุคลากรที่ทุ่มเทในการทํางาน จดัการ

ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ดําเนินการเปลี่ยนแปลงอย่างโปร่งใสและมแีผนการรองรบัการ

ต่อตา้น (Lussier, 2010: 386-387 อ้างถงึใน พชิาภพ พนัธุแ์พ, 2554: 155) อกีทัง้ผูนํ้ามคีวาม 

สําคญัต่อกลุ่มและองค์การทัง้ในด้านความสําเรจ็และความล้มเหลวของการทํางาน ภาวะผู้นํา

สามารถทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่บรรลุเป้าหมาย ซึง่ตอ้งอาศยัความสามารถของผูนํ้าใน

การมอีทิธพิลต่อผูอ้ื่นใหเ้กดิความมุ่งมัน่ทํางาน (พทิยา บวรวฒันา, 2555: 68) ประกอบกบัการ

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนเป็นสภาพ แวดล้อมที่มกีารเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ยากต่อการ

คาดการณ์ ทัง้ตวัผูนํ้าและองคก์ารจงึควรมกีารทาํความเขา้ใจกบัสภาพแวดลอ้มใหด้ ีเพื่อช่วยให้

องค์การทํางานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (ทพิวรรณ หล่อสุวรรณรตัน์, 2555: 122) ทําใหค้วาม

จําเป็นในการมผีู้นําเน่ืองจากสิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์การไม่มคีวามแน่นอน

เปลีย่นแปลงไหลเรื่อยไปตามกาลเวลา จงึจาํเป็นที่จะต้องมผีู้ทีค่อยกํากบัดูแลใหทุ้กสิง่ทุกอย่าง

ให้เป็นไปตามเป้าหมายขององคก์ารตามที่กําหนดไว้ (พชิาภพ พนัธุแ์พ, 2554: 4) จากสาเหตุ

ข้างต้นจึงทําให้ผู้นําองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นอีกหน่ึงตัวแปรสําคัญในการทําให้

องค์การเกดิความเปลี่ยนแปลงได้สําเรจ็เพื่อให้สามารถสอดรบักบัการเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน 

จากแผนการจดัตัง้ข้างต้นล้วนส่งผลไปทุกภาคส่วนของประเทศไทย องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในฐานะที่เป็นหน่วยการปกครองของประเทศซึ่งมคีวามใกล้ชดิกบัประชาชนใน

ทอ้งถิน่จงึตอ้งตระหนกัถงึความเปลีย่นแปลงจากการเขา้สู่ประชาชนอาเซยีน จากนโยบายการ

กระจายอํานาจตัง้แต่ พ.ศ. 2540 จนถึงปจัจุบนัได้ให้การสนับสนุนกบัองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ ทําหน้าที่บรหิารจดัการสาธารณะส่วนท้องถิน่ โดยคํานึงถงึความแตกต่างหลากหลาย

และความต้องการของแต่ละพื้นที่ รวมถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งจะเป็นการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และการมสี่วนร่วมในการตรวจสอบและการรบัผิดชอบร่วมกัน

ระหว่างภาคประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ซึ่งเป็นฝ่ายบรหิารที่มคีวามใกล้ชดิกบั

ประชาชนในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนนัน้ จะต้องมหีลายสิง่หลายอย่างที่เปลี่ยนแปลงไปใน

ชุมชนและท้องถิน่ โดยเฉพาะอย่างยิง่การเคลื่อนไหวภาคการตลาด ภาคประชาสงัคม เงนิทุน 

การแลกเปลีย่นทางการเมอืงและวฒันธรรม ซึง่การปกครองส่วนทอ้งถิน่จะต้องมคีวามตระหนัก

และส่วนกลางจะต้องเตรยีมพร้อมสนับสนุนให้องค์กรปกครองสวนท้องถิ่นมศีกัยภาพในการ

รบัมอืกบัประชาคมอาเซยีน ยุทธศาสตรค์วามร่วมมอืด้านเศรษฐกจิและเรื่องการรวมกลุ่มทาง
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เศรษฐกิจและสงัคมโดยการเปิดชายแดน และส่งเสรมิการค้าชายแดน การท่องเที่ยว บรกิาร

สาธารณสุข และการควบคุมสิง่แวดล้อม เป็นสิง่ที่รฐับาลกลางแต่ละประเทศต่างต้องเผชญิกบั

ความทา้ทายจากปญัหาเหล่าน้ีและความทา้ทายต่างมาจากภายนอก อกีทัง้ยงัเกนิกําลงัทีร่ฐับาล

กลางจะจดัการแก้ปญัหาไดเ้พยีงลําพงั จากการรวมตวัก่อใหเ้กดิเป็นปญัหาของประเทศหน่ึงซึง่

ส่งผลต่อปญัหาของอกีประเทศหน่ึง เป็นผลใหห้น่วยงานทอ้งถิน่จาํเป็นจะต้องใหค้วามสนใจต่อ

กิจการการบริหารงานของรัฐบาลส่วนกลางมากขึ้น การตัดสินใจของภาครัฐในเรื่องการ

ต่างประเทศหรอืเรื่องใดๆ จะมผีลโดยตรงต่อท้องถิน่อย่างรวดเรว็ ทัง้น้ีทอ้งถิน่ควรจะมสี่วนใน

การรเิริม่การตดัสนิใจไปในทางภาครฐัและมกีารผลกัดนัโดยประสานงานร่วมกบัผูแ้ทนราษฎรใน

ระดบัทอ้งถิน่ โดยมใิช่หน่วยงานทีร่อนโยบายหรอืการรเิริม่จากส่วนกลางเท่านัน้ (ไชยวฒัน์ คํ้าช ู

และณชัชาภทัร อุ่นตรงจติร, 2555: 78)  

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัจดัไดว้่าเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ขีนาดใหญ่  โดย

มขีอบเขตความรบัผดิชอบครอบคลุมอาณาบรเิวณพืน้ที่ทัง้จงัหวดั ภารกจิทีส่ําคญัประการหน่ึง

ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั คอื การประสานแผนพฒันาท้องถิน่ของจงัหวดัไม่ใหเ้กดิความ

ทับซ้อนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับเทศบาล และองค์การบริหารส่วนตําบล 

นอกจากน้ียงัมีหน้าที่ในการให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการทํางานของเทศบาล และ

องค์การบรหิารส่วนตําบลอกีด้วย ในปจัจุบนัประเทศไทยประกอบไปด้วยองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัจํานวน 77 แห่ง โดยองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัครอบคลุมพื้นที่ที่แตกต่างกนัไปตาม

สภาพพืน้ทีภู่มศิาสตร ์ทัง้น้ีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจดัไดว้่ามพีืน้ทีใ่หญ่ทีสุ่ดในประเทศ

ไทย โดยคดิเป็นพื้นที่ 1 ใน 3 ของประเทศ โดยมเีน้ือที่ทัง้สิ้น 168,854 ตารางกิโลเมตร 

นอกจากน้ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือยงัพรมแดนตดิกบัประเทศลาวและกมัพูชา จงึจดัไดว้่าเป็น

พื้นที่ที่มศีกัยภาพและความสําคญัทางยุทธศาสตรด์้านการค้าและโลจสิติกส์ภายหลงัการเปิด

ประชาคมอาเซยีนอกีดว้ย สําหรบัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจดัไดว้่าเป็นองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัขนาดใหญ่ทีม่คีวามสําคญั เพราะเป็นองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัชายแดนทีม่ ี

ความสาํคญัเน่ืองจากมพีรมแดนตดิกบัประเทศเพื่อนบา้นทัง้ประเทศลาวและกมัพูชา นอกจากน้ี

ยงัมจีดุผ่านแดนถาวรโดยมดี่านถาวรทีช่่องเมก็ และยงัประกอบไปดว้ยจุดผ่อนปรนอกีหลายจุด 

ซึง่นับวนัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีก็มคีวามสําคญัเพิม่ขึน้เรื่อยๆ เพราะปจัจุบนั

เมืองปากเซในแขวงจําปาสัก ประเทศลาว ซึ่งมีพื้นที่ติดกับองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีมกีารพฒันาเจรญิก้าวหน้าไปมาก ส่งผลให้การคา้ในพื้นที่บรเิวณดงักล่าวมอีตัรา

การเจรญิเตบิโตทีส่งูขึน้อยา่งต่อเน่ือง  

ด้วยเหตุน้ีผู้วิจยัจงึได้ตระหนักถึงประเด็นดงักล่าว โดยถือเป็นเหตุผลสําคญัในการ

กําหนดทีม่าและความสาํคญัของการวจิยัครัง้น้ี เพื่อการคน้ควา้หาขอ้มลูเกีย่วกบับทบาทของ 

ผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในฐานะของผูนํ้าการเปลีย่นแปลงและศกัยภาพในดา้นอื่นๆ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ที่ส่งผลต่อการเตรยีมความพรอ้มองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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พรอ้มทัง้สภาพปจัจุบนัของการเตรยีมความพรอ้มขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเขา้สู่

การเป็นประชาคมอาเซยีน อกีทัง้ยงัมสี่วนใหต้ระหนักถงึการทํางานร่วมกบัหน่วยงานอื่นๆ เพื่อ

สรา้งเครอืขา่ยก่อใหเ้กดิผลในการลดปจัจยัทางลบทีจ่ะเกดิขึน้กบัทอ้งถิน่ในอนาคตเพื่อจะนําไปสู่

แนวทางทีผู่นํ้าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จะปฏบิตัใินการเตรยีมความพรอ้มในการปรบัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหท้นัต่อเหตุการณ์ และนํามาพฒันาศกัยภาพของทอ้งถิน่ในดา้นต่างๆเพื่อ

เตรยีมความพรอ้มในดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรมต่อไป 

 

1.2 ปัญหานําการศึกษา 

 

1.2.1 บทบาทของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะที่เป็นผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซยีนเป็นอยา่งไร 

1.2.2 สถานภาพปจัจบุนัของการเตรยีมความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้

สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนเป็นอยา่งไร 

 

1.3 วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

 

1.3.1 เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะที่เป็นผู้นํา

การเปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน 

1.3.2 เพื่อศกึษาสถานภาพปจัจุบนัของการเตรยีมความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 

 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

 

1.4.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา การศึกษาบทบาทของผู้นําการเปลี่ยนแปลงและหน้าที่

สําคญัที่ส่งเสรมิการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นโยบายของ

ผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ นโยบายกระทรวงมหาดไทย นโยบายระดบัชาต ิโครงการ

ทีส่่งเสรมิใหเ้กดิการเตรยีมพรอ้มภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ซึง่สอดคลอ้งกบัภารกจิของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดบัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในการเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซยีนในสภาพปจัจบุนั 
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1.4.2 ขอบเขตด้านพื้นที่ในการวิจยั ผู้วิจยัได้เลือกองค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี เป็นพืน้ทีใ่นการศกึษา 

1.4.3 ขอบเขตด้านเวลา การวิจยัน้ีผู้วิจยัมกีําหนดของขอบเขตด้านเวลาที่ต้องการ

ศกึษาวจิยั ภายในระยะเวลาทัง้หมด 2 ปี ตัง้แต่ ธนัวาคม 2556 ถงึ ธนัวาคม 2558 

 

1.5 นิยามศพัทส์าํคญั 

 

1.5.1 ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ หมายถงึ ผูท้ีด่ํารงตําแหน่งฝ่ายขา้ราชการ

การเมอืงภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งในการวิจยัน้ี หมายถึง ฝ่ายบรหิารองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

1.5.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์กรที่จ ัดตัง้ขึ้นตามหลักของการ

กระจายอํานาจ เพื่อจดัระเบยีบการปกครองซึง่รฐัหรอืส่วนกลางมอบอํานาจหน้าที่ในการจดัทํา

บรกิารสาธารณะบางอย่าง ซึ่งเดมิราชการบรหิารส่วนกลางเป็นผู้ดําเนินงานอยู่ในท้องถิ่นให้

ทอ้งถิน่รบัไปดาํเนินการดว้ยงบประมาณและเจา้หน้าทีข่องทอ้งถิน่ โดยราชการบรหิารส่วนกลาง

เพยีงแต่กํากบัดูแลเท่านัน้ ไม่ได้เขา้ไปบงัคบับญัชาสัง่การ ซึ่งในการวจิยัน้ี หมายถงึ องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

1.5.3 ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง กระบวนการที่ผู้นํามุ่งใช้อิทธพิล ความรู้

และความสามารถต่อการเปลี่ยนแปลง โดยใช้กลยุทธ์ วธิกีารเป็นแบบอย่างในการปฏบิตังิาน   

จงูใจใหผู้ร้ว่มงานมองไกลเกนิกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรอืสงัคม ทํา

ใหเ้กดิการตระหนกัรูใ้นภารกจิ วสิยัทศัน์ วตัถุประสงค ์ค่านิยมขององคก์าร จนไปถงึการสรา้งให้

เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์การ โดยคํานึงถึงความเป็นปจัเจกชน สร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้น

ศกัยภาพของผูต้าม มคีวามยดืหยุน่ในการทาํงาน ใหส้ําเรจ็บรรลุเตม็ทีแ่ละคํานึงถงึผลประโยชน์

ส่วนรวม เพื่อให้บรรลุผลตามทีป่รารถนา โดยวดัจาก 4 องค์ประกอบ (4I’s) ตามแนวคดิของ 

Bass and Avolio คอื 1) การมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charismatic 

Leadership) 2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 3) การกระตุ้นทางปญัญา 

(Intellectual Stimulation) 4) การคาํนึงถงึความเป็นปจัเจกชน (Individualized Consideration) 

1.5.4 การมอีทิธพิลอยา่งมอุีดมการณ์ หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารในการทําให้

ผูใ้ต้บงัคบับญัชารูส้กึ ภูมใิจ ยอมรบั เชื่อมัน่ ไว้วางใจ เป็นแบบอย่างในการทํางาน มองการณ์

ไกล มวีสิยัทศัน์ เหน็อนาคตขององคก์าร เสยีสละ มคีุณธรรมและถ่ายทอดวสิยัทศัน์ กลยุทธใ์น

การปฏบิตังิานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งชดัเจน 

1.5.5 การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ความสามารถของผู้บรหิารในการให้กําลงัใจ 

กระตุ้น โน้มน้าวจติใจให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาเกดิความกระตอืรอืรน้ในการปฏบิตังิานและทําเพื่อ
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ประโยชน์ของส่วนรวม อุทิศตนในการทํางานเพื่อให้เกิดมาตรฐานการทํางานที่สูงขึ้น ทําให้

ผูใ้ต้บงัคบับญัชาตอบสนองต่อความต้องการในการสําเรจ็ ทําให้คนรอบขา้งรูส้กึว่ามคีุณค่า ยก

ย่อง ชื่นชม สร้างรู้สึกเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน เสรมิสร้างกําลังใจยามท้อแท้และสร้างขวัญ

กําลงัใจ 

1.5.6 การกระตุ้นทางปญัญา หมายถงึ ความสามารถของผู้บรหิารในการกระตุ้นและ

ค้นหาวิธีการใหม่ๆ ในการแก้ไขปญัหา ทัง้การพิจารณาปรบัปรุงวิธีการทํางานซึ่งสามารถ

ส่งเสรมิให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาแสดงความคดิเห็น ค้นหามุมมองใหม่ๆ ในการแก้ไขปญัหาด้วย

วธิกีารหลากหลาย มกีารรวบรวมขอ้มลู วเิคราะห ์ตคีวามขอ้มลูเพื่อพฒันาการปฏบิตังิาน 

1.5.7 การคํานึงถงึความเป็นปจัเจกบุคคล หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารในการ

เข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยใช้การสื่อสารสองทาง เอาใจใส่ผู้ใต้บงัคบับญัชา 

ยอมรบันับถือ เชื่อมัน่ในผู้ใต้บังคับบัญชา มอบหมายงานให้ตามความสามารถ ตลอดจน

สนับสนุนแนวทางพฒันาตนเองของผู้ใต้บงัคบับญัชาเพื่อเพิม่พูนทกัษะในการทํางานเพิม่มาก

ขึน้ เป็นทีป่รกึษา ชีแ้นะและใหโ้อกาสต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  

 

1.6 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

 

1.6.1 เพื่อใหท้ราบแนวทางการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การ

เป็นประชาคมอาเซยีนไดอ้ย่างเหมาะสม 

1.6.2 สามารถนําผลการศกึษาไปเป็นแนวทางประยกุตใ์นการเตรยีมความพรอ้มองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 

 



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

ในงานวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาวจิยั เรือ่ง “บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้าการ

เปลี่ยนแปลงต่อการเตรียมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซยีน: กรณีศึกษาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี” ซึ่งการวจิยัน้ีได้มี

วตัถุประสงค ์2 ประการ ดงัน้ี ประการแรก เพื่อศกึษาบทบาทของผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ในฐานะทีเ่ป็นผูนํ้าการเปลีย่นแปลงในการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน และประการทีส่อง เพื่อศกึษาสถานภาพปจัจุบนัของการเตรยีม

ความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ผูว้จิยัจงึไดท้บทวน

วรรณกรรมเกีย่วขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี โดยอาศยัแนวคดิดงัต่อไปน้ี คอื 

2.1 แนวคดิการเปลีย่นแปลงองคก์าร  

2.2 แนวคดิผูนํ้าการเปลีย่นแปลง 

2.3 แนวคดิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

2.4 แนวคดิประชาคมอาเซยีน 

โดยมรีายละเอยีดตามลาํดบั ดงัน้ี 

 

2.1 แนวคิดการเปล่ียนแปลงองคก์าร 

 

 โลกปจัจุบนัอยู่ในยุคกระแสโลกาภวิตัน์ ซึง่ในแต่ละวนัมกีารเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ เกดิขึน้

มากมาย ความเจรญิก้าวหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศ ทําให้การติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยน

ขอ้มลูและเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนัสามารถทาํไดโ้ดยไมม่ขีอบเขตจาํกดั อกีทัง้ระบบเศรษฐกจิเป็นอกี

หน่ึงปจัจยัสําคัญ กระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลกระทบให้เกิดความจําเป็นที่ต้อง

ปรบัเปลี่ยนกระบวนทศัน์ด้านบรหิารองค์การจากเดมิไปสู่กระบวนทศัน์ใหม่ความสนใจและ

การศกึษาเกี่ยวกบัการเปลีย่นแปลงองคก์าร (Organizational Change) จงึมคีวามหลากหลาย

ทัง้ในด้านหลักการพื้นฐาน มุมมอง และระเบียบวิธีการ การศึกษาแนวนวตักรรมองค์การ 

(Organizational Renewal) ผลทีต่ามมาคอืมกีารนําเสนอการเปลีย่นแปลงองคก์ารหลากหลาย 
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จดุมุง่หมายและรปูแบบ การเลอืกใชร้ปูแบบการเปลีย่นแปลงใหเ้หมาะกบัโลกความจรงิจงึจาํเป็น

ทีจ่ะต้องพจิารณาถงึองคป์ระกอบต่างๆอย่างถี่ถ้วนมากกว่าในอดตี (โกวทิย ์กงัสนันท์, 2557)

ทัง้น้ี เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งดงักล่าว ผูว้จิยัจงึขอเสนอเน้ือหาทีเ่กีย่วขอ้งตามลาํดบั ดงัน้ี 
 

2.1.1 ความหมายของการเปล่ียนแปลงองคก์าร 

พบิูลย ์ทปีะปาล (2550: 328) การเปลีย่นแปลงองคก์าร หมายถงึ ความพยายามของ

ฝา่ยบรหิารเพื่อเปลีย่นแปลงองคก์ารจากสภาพปจัจุบนัไปสู่สภาพทีพ่งึประสงคเ์พื่อความอยู่รอด

และเจรญิกา้วหน้าขององคก์ารในอนาคต 

Weiner (2009) ได้ให้ความหมายของ การเปลี่ยนแปลงองค์การ หมายถึง การ

เปลี่ยนแปลงองค์การทัง้หมดหรอืบางส่วนขององค์การ การเปลี่ยนแปลงองค์การน้ีรวมถงึการ

ออกแบบโครงสรา้งองคการใหม ่การตดิตัง้ระบบสารสนเทศใหม ่และการเปลีย่นแปลงวฒันธรรม 

การเปลีย่นแปลงในองค์การเกดิขึน้ไดใ้นหลายระดบั คอื ในระดบับุคคล กลุ่ม หน่วยงาน แผนก

หรอืทัง้องคก์าร 

ในขณะเดยีวกนั Mills and Dye (2009: 9-11) ไดก้ล่าวถงึ การเปลีย่นแปลงองคก์ารไว้

ว่า ในการเปลี่ยนแปลงองค์การอาจมกีารเปลี่ยนแปลงวตัถุประสงค์ โครงสร้าง กลยุทธ์ การ

ออกแบบงาน เทคโนโลย ีกระบวนการทาํงาน วฒันธรรม และสมาชกิองคก์ารได ้

อยา่งไรกต็าม John and Sak (2001 อา้งถงึใน ทพิวรรณ หล่อสุวรรณรตัน์, 2555: 273) 

ได้อธิบายเพิม่เติมว่า การเปลี่ยนแปลงองค์การนัน้มลีกัษณะที่สําคญั 2 ประการ คือ การ

เปลี่ยนแปลงในด้านหน่ึงอาจจะส่งผลให้มกีารเปลี่ยนแปลงในด้านอื่นด้วยกันก็ได้  และการ

เปลี่ยนแปลงในวตัถุประสงค์ โครงสร้าง กลยุทธ์ การออกแบบงาน เทคโนโลยกีระบวนการ

ทํางาน และวฒันธรรมจะทําให้องค์การต้องให้ความสําคญักบัคนมากขึน้ การเปลี่ยนแปลงจะ

บรรลุผล หากมกีารพฒันาทกัษะทศันคต ิทีจ่าํเป็นก่อนทีจ่ะมกีารเปลีย่นแปลงเกดิขึน้  

จากการทบทวนวรรณกรรมในข้างต้นจงึสามารถสรุปได้ว่า การเปลี่ยนแปลงองค์การ 

หมายถงึ “ความพยายามของฝ่ายบรหิารเพื่อเปลีย่นแปลงองคก์ารทัง้หมดหรอืหรอืบางส่วนของ

องคก์าร อาจเกดิขึน้ไดใ้นรปูของการเปลีย่นแปลงวตัถุประสงค ์โครงสรา้ง กลยุทธ ์การออกแบบ

งาน เทคโนโลย ีกระบวนการทํางาน วฒันธรรม และสมาชกิองค์การ จากสภาพปจัจุบนัไปสู่

สภาพทีพ่ึง่ประสงค ์เพื่อความอยูร่อดและเจรญิกา้วหน้าขององคก์ารในอนาคต” 

 

2.1.2 สาเหตกุารเปล่ียนแปลงองคก์าร 

องคก์ารทีจ่ะประสบความสําเรจ็ต้องสามารถปรบัระดบัการเปลีย่นแปลงภายในใหอ้ยู่ใน

ระดับเดียวกันกับการเปลี่ยนแปลงภายนอกได้ ซึ่งองค์การทัง้หลายต้องมีการปรบัตัวเพื่อ
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เปลี่ยนแปลงไม่เพยีงแต่เพื่อความเจรญิรุ่งเรอืงขององคก์าร แต่เพื่อความอยู่รอดดงัภาพที่ 2.1 

ดงัน้ี (Daft, 2005: 634-635 อา้งถงึใน พชิาภพ พนัธุแพร, 2554) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 พลงัผลกัดนัในการเปลีย่นแปลงองคก์าร 

แหล่งท่ีมา: Daft, 2005: 635 อา้งถงึใน พชิาภพ พนัธุแพร, 2554: 133. 

 

จากภาพแสดงให้เห็นถึงผลกระทบของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นอุปสรรคและ

โอกาสสาํหรบัองคก์ารสาเหตุการเปลีย่นแปลงองคก์ารมทีีม่าจาก 2 ประการ คอื (ทพิวรรณ หล่อ

สุวรรณรตัน์, 2555: 275) 

1) ปจัจยัภายในองคก์าร 

2) ปจัจยัภายนอก 

สาํหรบัประการแรก ปจัจยัภายในองคก์ารมผีลต่อการเปลีย่นแปลงองคก์าร เช่น ผลผลติ

ตกตํ่า ความขดัแยง้ภายใน การขาดงานบ่อย การหมนุเวยีน (Turnover) ของผูป้ฏบิตังิาน  

ประการที่สองคอื ปจัจยัภายนอก เป็นปจัจยัที่กดดนัให้องค์การต้องมกีารเปลีย่นแปลง 

เช่น การแข่งขนัที่รุนแรง การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีหรอืการเปลี่ยนแปลงของนโยบาย

รฐับาล เป็นตน้  

สอดคลอ้งกบั Pendlebury (1995: 6-7) ทีไ่ดเ้สนอว่า สิง่ทีส่่งผลให้องค์การเกดิการ

เปลีย่นแปลง ม ี2 ปจัจยั คอื พลงัจากสภาพแวดลอ้มภายนอก (External Forces) ไดแ้ก่ ลูกคา้  

คู่แข่ง เทคโนโลย ีและพลงัจากสภาพแวดลอ้มภายใน (Internal Forces) ซึง่เกดิจากตวัองคก์าร

เองทีต่อ้งการเปลีย่นแปลง ปจัจยัทัง้สองมคีวามสาํคญัต่อการเปลีย่นแปลงองคก์ารตามแต่กรณ ี

โลกาภวิตัน์ การเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลย ีการเพิม่ขึน้ของการแขง่ขนั  การเคลือ่นทีเ่ปลีย่นแปลง 

อุปสรรคในการดาํเนินธุรกจิทีเ่พิม่ขึน้ เช่น การ

แขง่ขนัภายในประเทศ ความเรว็ในการผลติ การ

แขง่ขนัระดบันานาชาต ิ

โอกาสทางธุรกจิทีเ่พิม่อุปสรรค เช่น ตลาดทีม่ ี

ขนาดใหญ่ขึน้ อุปสรรคทีล่ดลง การเพิม่ของตลาด

ระหว่างประเทศ 

การเปล่ียนแปลงท่ีเพ่ิมขึน้ภายในองคก์าร 

การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งองคก์าร  การควบรวมกจิการ 

การสรา้งทมีในแนวนอน   การสรา้งทมีเสมอืนจรงิ 

การสรา้งเครอืขา่ย    การเปลีย่นแปลงดา้นกลยุทธ ์

การพฒันาคุณภาพ    การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

องคก์าร 
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เช่นเดยีวกบั Nelson (อ้างถงึใน พชิาภพ พนัธุ์แพร, 2554: 130) ไดก้ล่าวถงึ สาเหตุที่

ทําให้องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลง คอื สภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อมภายใน

องค์การเป็นโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงองค์การ เช่น    

โลกาภวิตัน์ ความแตกต่างดา้นกําลงัแรงงาน การเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลย ีและจรยิธรรมใน

การดําเนินธุรกจิ นอกจากน้ี ปจัจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก ซึง่มาจาก พลงักระทบ 5 ประการ 

(The Five Competitive Forces) ตามตวัแบบของ Michael E. Porter ซึง่เป็นตวัแบบวเิคราะห์

สภาพการแข่งขนัของ 5 พลงั ได้แก่ พลงัจากคู่แข่งในปจัจุบนั, พลงัจากคู่แข่งรายใหม่ที่มี

ศกัยภาพ, พลงัจากภาวะคุกคามจากสนิคา้หรอืบรกิารทดแทน, พลงัจากอํานาจการต่อรองของผู้

ซือ้ และพลงัต่อรองของผูจ้ดัหาสนิคา้หรอืวตัถุดบิ หากผูป้ระกอบการเดมิไม่เปลีย่นแปลงตนเอง

เพื่อรบัมอืกบัพลงักระทบทัง้ 5 ประการ จะทําให้ไม่สามารถแข่งขนัอยู่ในตลาดได้   (ปกรณ์ 

ปรยีากร, 2554: 102-105) 

 

2.1.3 ความสาํคญัและวตัถปุระสงคข์องการเปล่ียนแปลง 
Paton and McCalman (2008: 5-6) มคีวามเหน็ว่า ในปจัจุบนัอตัราการเปลีย่นแปลง

ทางธุรกจิเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ ซึง่เป็นผลมาจากมปีจัจยัทางดา้นเทคโนโลย ีการสื่อสารและการ

คมนาคม มธีุรกิจต่างๆ เกิดขึ้นมาใหม่เพื่อสนับสนุนกัน สร้างข้อได้เปรยีบคอืทําให้เกิดเป็น

พนัธมติรในการแข่งขนั ทําใหผู้บ้รโิภคทีม่าใชบ้รกิารไดร้บัความสะดวก ผูป้ระกอบการทัง้หลาย

จงึไมม่สีตูรตายตวัในการจดัการกบัความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ เป็นเหตุใหผู้บ้รหิารและบุคลากร

ในองค์การ ต้องหันมาให้ความสําคัญและสร้างองค์การให้สามารถตอบสนองต่อความ

เปลีย่นแปลงได ้

ในทํานองเดยีวกนัซึง่ Daft (2005 อ้างถงึใน พชิาภพ พนัธุแพร, 2554) ได้กล่าวว่า

องค์การที่จะประสบความสําเร็จต้องสามารถปรบัระดบัการเปลี่ยนแปลงภายในอยู่ในระดบั

เดียวกันกับการเปลี่ยนแปลงภายนอกได้ ดังนั ้นองค์การทัง้หลายต้องปรับตัวเพื่อการ

เปลีย่นแปลงไมเ่พยีงแต่เพื่อความเจรญิรุง่เรอืง แต่เพื่อความอยู่รอดขององคก์าร (พชิาภพ พนัธุ

แพร, 2554: 133) 

ณฏัฐพนัธ ์เขจรนันทน์ (2551: 221-223) กล่าวว่า การเปลีย่นแปลงเป็นกระบวนการที่

เกิดขึ้นตามธรรมชาตแิละเกิดขึน้ตลอดเวลา ไม่สามารถหยุดยัง้ได้ เช่นเดยีวกบัองค์การต้อง

ปรับตัวต้องให้ทันและสอดคล้องกับพลวัตที่เกิดขึ้น โดยการกระตุ้นหรือสร้างให้เกิดการ

เปลีย่นแปลงในการดําเนินกจิกรรมขององคก์าร เพื่อสรา้งโอกาส ความสามารถดํารงอยู่ได ้และ

เพื่อความกา้วหน้าต่อไปในอนาคต การเปลีย่นแปลงองคก์ารสามารถจาํแนกเป็น 2 ลกัษณะ คอื  

ประการที่หน่ึง การปรบัตวัให้เขา้กบัสิง่แวดล้อม สามารถจําแนกเป็น 2 ลกัษณะ คอื    

1) การปรบัตวัแบบตอบสนอง (Reactive) ผูบ้รหิารองคก์ารปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบัเหตุการณ์ที่

เกดิขึน้ เพื่อให้องค์การสามารถดําเนินต่อไปได้อย่างมปีระสทิธภิาพ องค์การส่วนใหญ่ในอดตี
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นิยมแนวทางน้ี เน่ืองจากเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในสภาพแวดล้อมในอตัราที่ไม่รวดเรว็และ

ซบัซ้อนมากนัก ผู้บรหิารองค์การจะตดัสนิใจและดําเนินการก็ต่อเมื่อแน่ใจในสถานการณ์หรอื

ทศิทางของการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้เกดิความผดิพลาดน้อย 2) การปรบัตวัแบบเตรยีมพรอ้ม 

(Proactive) ผูบ้รหิารองค์การจะทําการศกึษาเกบ็ขอ้มูล วเิคราะห ์พยากรณ์เหตุการณ์ล่วงหน้า  

วางแผน ปฏิบัติ และดําเนินการปรบัตัว เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งทําการ

เตรยีมพร้อมโดยอาศัยความละเอียดอ่อนและประสบการณ์ในอนาคตที่ต้องเผชิญกับความ

ซบัซอ้น ความเสีย่งและความไมแ่น่นอนของเหตุการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ 

ประการที่สอง การเปลี่ยนพฤตกิรรมของบุคคล พฤตกิรรมของสมาชกิในองค์การจะมี

ผลกระทบต่อการทํางานในองค์การ ผู้บรหิารจึงต้องปรบัปรุงพฤติกรรมของสมาชิกเพื่อให้

องคก์ารดาํเนินงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ดงันัน้ความสําคญัและวตัถุประสงค์ของการเปลี่ยนแปลงจงึเป็นสิง่ที่ทําให้องค์การอยู่

รอด สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บรโิภคได้ สรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบในการแข่งขนั เกดิ

โอกาสในการดําเนินธุรกจิ การเปลี่ยนแปลงสามารถจําแนกออกเป็น 2 ลกัษณะ คอื 1) การ

ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้ม ซึง่ประกอบดว้ยการปรบัตวัแบบตอบสนอง ซึง่ผูบ้รหิารองคก์ารจะ

ปรบัองค์การให้สอดคล้องกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เพื่อสร้างประสิทธิภาพ การตัดสินใจ การ

ดําเนินการก็ต่อเมื่อแน่ใจในสถานการณ์และทิศทางการเปลี่ยนแปลงแล้ว ซึ่งใช้ในกรณีที่

สภาพแวดลอ้มอยู่ในอตัราการเปลีย่นแปลงทีไ่ม่รวดเรว็และซบัซอ้นมากนัก 2) การปรบัตวัแบบ

เตรยีมพรอ้ม ซึง่จะมกีารศกึษา เกบ็ขอ้มลู วเิคราะหแ์ละพยากรณ์เหตุการณ์ล่วงหน้า จงึจะมกีาร

วางแผนดําเนินการในการเปลี่ยนแปลงมากใช้ในกรณีที่ต้องเผชิญกบัสถานการที่ซบัซ้อน มี

ความเสี่ยงและเกดิความไม่แน่นอนของสถานการณ์ นอกจากน้ียงัมกีารเปลี่ยนพฤตกิรรมของ

บุคคลในองคก์าร จงึมกีารเปลี่ยนแปลงปรบัปรุงพฤตกิรรมเพื่อใหอ้งคก์ารดําเนินงานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพปจัจยัการเปลีย่นแปลงเหล่าน้ีลว้นทําใหอ้งคก์ารสามารถเจรญิและก้าวหน้าต่อไป

ได ้

 

2.1.4 องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง 

Pendlebury ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบทีม่จีะส่งผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงองคก์าร ม ี

5 ประการ ดงัน้ี (Pendlebury, Grouard and Meston, 1995: 26-33) 

ประการแรก กลยุทธ์เป็นสิง่ที่ส่งผลต่อแนวทางการดําเนินงานขององค์การ เช่น การ

ควบรวมกจิการกบัองค์การอื่น การพฒันาเทคโนโลย ีการลดต้นทุน การปรบัปรุงบรกิารลูกค้า 

เป็นตน้ 

ประการที่สอง โครงสรา้งองคก์าร จะเป็นตวักําหนดบทบาท อํานาจหน้าทีข่องบุคลากร

และการสื่อสารในองค์การ ซึ่งการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งองค์การจะสร้างความคล่องตวัในการ

ดาํเนินงานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ ์วฒันธรรมองคก์ารและวธิใีนการจดัการ  
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ประการทีส่าม ระบบการดําเนินงาน จะไดร้บัผลโดยตรงจากการเปลีย่นแปลง เช่น การ

เปลีย่นแปลงระบบการควบคุม การผลติ การเลื่อนขึน้เลื่อนตําแหน่งองคก์าร เป็นตน้ 

ประการทีส่ ี ่วฒันธรรมองคก์าร เป็นสิง่ทีถ่่ายทอดสัง่สมมาเป็นเวลานาน จงึเปลีย่นแปลง

ได้ยากที่สุด วัฒนธรรมองค์การสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงองค์การได้ โดยการ

ปรบัเปลีย่นค่านิยมซึง่เป็นส่วนประกอบของวฒันธรรมนัน้ๆ 

ประการทีห่า้ รปูแบบการจดัการ เป็นสิง่ทีนํ่าองคก์ารไปสู่การเปลีย่นแปลง เน่ืองจากจะ

ส่งผลโดยตรงต่อการดาํเนินงานขององคก์ารตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้

อกีทัง้ยงัมพีลงัจากสภาพแวดล้อมภายนอก (External Forces) ได้แก่ ลูกค้า คู่แข่ง 

เทคโนโลย ีซึง่สามารถมผีลต่อการเปลีย่นแปลงองคก์ารอกีดว้ย 

นอกจากน้ี พาณี สตีกะลนิ (2554) ยงัได้สรุปเกี่ยวกบัสิง่ทีผู่บ้รหิารต้องตระหนักถงึเมื่อ

เกดิการเปลีย่นแปลง คอื  

1) กระบวนการทํางาน ทุกองค์การการจะมีกระบวนการทํางาน เกิดจากการมี

ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคลากรซึง่ประกอบหน่วยยอ่ยหลายหน่วย ผลของกระบวนการทํางานในแต่

ละหน่วยย่อมส่งผลกระทบต่อกนั ซึ่งอาจมคีวามเชื่อมโยงทัง้ในระบบย่อยและระบบใหญ่ของ

องคก์าร หากเกดิความขดัแยง้หรอืสวนทศิทางกบัวสิยัทศัน์ขององคก์าร ผูบ้รหิารองคก์ารจะต้อง

ทําหน้าทีเ่ชื่อมต่อให้ทุกกระบวนการเกดิการประสานกนั (Alignment) ให้สนิททุกกระบวนการ 

เพื่อบรรลุวสิยัทศัน์ตามทีอ่งคก์าตัง้ไว ้

2) ระบบ กลุ่มงานภายในองคก์าร ซึง่ปฏบิตังิานผูกพนักนัเป็นร่างแห เชื่อมโยงกนัและ

ไม่สามารถแยกออกมาเป็นกลุ่มได้ อนัได้แก่ วธิกีารปฏบิตัิงาน การบรหิารงานบุคคล การให้

รางวลัและลงโทษ และการใหบ้รกิาร เป็นตน้ การเปลีย่นแปลงระบบงานใดระบบงานหน่ึงอาจทํา

แบบขุดรากถอนโคน แต่ต้องไม่ส่งผลกระทบต่อระบบหรือกลุ่มงานอื่น หรือภาพรวมของ

องคก์าร 

3) โครงสร้าง หมายถงึ โครงสรา้งทางการบรหิาร สายบงัคบับญัชา การประสานงาน 

โครงสร้างหรอืผงัองค์การ ซึ่งทําให้ทราบลําดบัขัน้การบงัคบับญัชา ความเชื่อมโยงของแต่ละ

หน่วยงาน กําหนดอํานาจการดําเนินการในแต่ละตําแหน่งหน้าที่ องค์การที่มกีารเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลาและการแข่งขนัสูง ผู้บรหิารจะพจิารณาการปรบัเปลี่ยนโครงสร้างที่เหมาะสมกับ

สภาวการณ์ ซึ่งอาจมกีารยุบเลกิ ควบรวมบางหน่วย ส่งผลทําให้เกดิการปรบัเปลี่ยนตําแหน่ง 

ยกเลกิ หรอืเลกิจา้งบุคลากร การปรบัเปลีย่นโครงสรา้งองคก์ารทีเ่รยีก “Re-structuring” 

4) วัฒนธรรมพื้นฐาน เป็นแบบแผนพฤติกรรมของคนในองค์การ แสดงถึงการ

ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างคนภายในองค์การ เกดิจากทีค่นในองคก์ารสรา้งขึน้ร่วมกนัมา จนเป็นแบบ

แผนทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของคนในองคก์าร จะยดึเป็นเอกลกัษณ์ผสมผสานกบัเอกลกัษณ์ประจาํตน

ของบุคคลในองค์การ การเปลี่ยนแปลงจงึต้องเริม่ที่ระดบับุคคลก่อน โดยปรบัเปลี่ยนเจตคต ิ

ความเชื่อ ทัศนคติก่อน นอกจากน้ี ยงัมีอีกวิธี คือ การบังคับหรือกึ่งบังคับให้ปรบัเปลี่ยน
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พฤตกิรรม ถงึแมว้่าบุคคลภายในองคก์ารยงัไม่มคีวามเชื่อว่า การเปลีย่นแปลงจะนําไปสู่ในสิง่ที่

ดกีว่า 

สนัน่ เถาชาร ี(2552) ได้เสนอความคดิเห็นเกี่ยวกบัปจัจยัที่มผีลต่อการเปลี่ยนแปลง

องคก์าร สามารถสรปุได ้2 ประการ ดงัน้ี ประการแรก ปจัจยัภายนอกองคก์าร ไดแ้ก่ 1) สภาวะ

เศรษฐกจิ ซึง่มผีลต่อการบรหิารทรพัยากรบุคคล 2) คู่แขง่ขนัซึง่มผีลกระทบต่อการเปลีย่นแปลง

ทางกลยุทธ์ด้านการตลาด 3) เทคโนโลย ี เป็นปจัจยัสําคญัที่มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพ และ

ประสิทธิผลในการทํางานขององค์กรธุรกิจ เ ช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 

Technology) เทคโนโลยกีารผลิตและการปฏิบตัิงาน (Production and Operations 

Technology) และเทคโนโลยกีารบรหิารงาน (Management Technology) สามารถช่วยเพิม่

ผลติภาพ (Productivity) โดยรวมของทัง้องคก์ร จากการอาศยัทรพัยากรมนุษยท์ีม่คีวามรูใ้นงาน

ที่ทําและสามารถใช้เทคโนโลยใีห้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดต่อองค์กร ประสานประโยชน์และ

สรา้งสมดุลระหว่างงานและระบบใหไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 4) การเมอืงและกฎหมาย มผีลทํา

ใหอ้งคก์รตอ้งปรบัเปลีย่นนโยบายการทาํงาน ระบบบรหิารงาน ซึง่ต้องมวีธิกีารในการจดัการกบั

การเปลีย่นแปลงดงักล่าวอย่างรวดเรว็และใหเ้กดิความขดัแยง้น้อยทีสุ่ด 5) สงัคมและประชากร 

การเปลี่ยนแปลงค่านิยมของสงัคมในการบริโภคสินค้า ทําให้องค์กรต้องเปลี่ยนแปลงเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งประชากรมผีลกระทบต่อการ

เปลีย่นแปลงรปูแบบผลติภณัฑ ์กลยุทธ์การขาย และการตลาดขององคก์ร และ 6) โครงสรา้ง

พื้นฐานทางกายภาพ สาธารณูปโภคต่าง ๆ รวมทัง้โครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งจะมผีลต่อต้นทุนการผลิตขององค์กร ประการที่สอง ปจัจยัภายใน

องคก์ร ประกอบดว้ย 1) โครงสรา้งองคก์ร การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งองคก์รแบ่งออกไดเ้ป็น 2 

ประเภทคอื (1) การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งองคก์รในระดบัมหภาค เป็นการรวมแผนกต่าง ๆ ใน

องค์กรเข้าด้วยกัน และ (2) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์กรในระดับจุลภาค เป็นการ

เปลี่ยนแปลงความสมัพนัธ์ของบุคลากรระหว่างแผนกต่างๆ เป็นไปเพื่อการปรบัปรุงแผนงาน

เพิ่มประสิทธิภาพ ลดความล่าช้า การเปลี่ยนแปลงหลกัเกณฑ์ในการประเมนิบุคลากร การ

กระจายอํานาจ การรวมอํานาจการ การลดจาํนวนลําดบัชัน้ในองคก์ร ทําใหอ้งคก์รมโีครงสรา้ง

แบบแบนราบ ทาํงานเป็นทมี และการจดัสรา้งสาํนกังานในส่วนภูมภิาค ผลของการเปลีย่นแปลง

โครงสรา้งองคก์รส่งผลให้องคก์รมผีลติภาพเพิม่ขึน้ และมวีธิกีารแก้ไขปญัหาที่มปีระสทิธภิาพ 

2) กลยุทธ์ โดยกลยุทธ์จะเป็นตัวกําหนดทิศทางการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุวิสยัทศัน์ และ   

พนัธกิจขององค์กร ทําให้ทศิทางการดําเนินงานขององค์กรเปลี่ยนแปลง อาจจะเกิดจากการ

ปรกึษาหารอืระหว่างผูบ้รหิารระดบัต่าง ๆ ตอ้งอาศยัความร่วมมอืจากบุคลากรในองคก์ร ซึง่การ

เปลีย่นแปลงกลยุทธอ์งคก์ร (Corporate Strategy) 3) กระบวนการตดัสนิใจ โครงสรา้งแนวราบ

ผูบ้รหิารระดบัสูงจะมอีํานาจในการตดัสนิใจน้อยลง การตดัสนิใจของบุคลากรในองค์กรจะมผีล

ต่อการเปลี่ยนแปลงในองค์กร ทําให้เกดินวตักรรม ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการผลติ 
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วธิกีารผลติทีส่ามารถลดต้นทุน และเพิม่คุณภาพใหก้บัสนิคา้ 4) กระบวนการทํางาน เป็นผลมา

จากการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และโครงสร้างองค์กร ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

กระบวนการ 5) วฒันธรรม คอื การเปลีย่นแปลงค่านิยมในการทาํงาน เช่น การสรา้งทมีงานเพื่อ

พฒันานวตักรรมและระบบการผลติความหลากหลาย มบุีคลากรที่มคีวามชํานาญในด้านต่าง ๆ 

จากการอบรม ใหพ้นักงานมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ เน้นความร่วมมอืและการมสี่วนร่วมในทุก

ระดบัขององคก์ร การเพิม่ความรูส้กึเป็นเจา้ของและใหค้วามสําคญักบัพนักงานเพิม่ขึน้ และ 6) 

บุคลากร การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรนัน้เกิดจากการเพิ่มหรือลดจํานวนบุคลากร การ

สบัเปลี่ยนโอนย้ายระหว่างแผนก การให้ข้อมูลข่าวสาร การฝึกอบรม และการเปลี่ยนแปลง

รปูแบบความสมัพนัธร์ะหว่างบุคลากร 

จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ สามารถสรปุองคป์ระกอบทีม่ผีลต่อการเปลีย่นแปลง

องคก์ารได ้ดงัต่อไปน้ี 

1) กลยุทธ์ เป็นตวักําหนดแนวทางและทศิทางในการดําเนินงานขององค์การ เพื่อให้

บรรลุวสิยัทศัน์และพนัธกจิขององคก์าร  

2) โครงสรา้งองค์การ ซึ่งเป็นตวักําหนดบทบาทหน้าที่ ความสมัพนัธ์ ความเชื่อมโยง

และการสื่อสารของบุคลากรภายในองคก์าร 

3) ระบบการทํางาน เป็นวธิีปฏิบตัิงาน การบรหิารงานบุคคล การให้รางวลัและการ

ลงโทษ  

4) วฒันธรรมองคก์าร อนัได้แก่ ค่านิยม เจตคต ิความเชื่อ การปฏสิมัพนัธ์ระหว่างคน

ภายในองค์การและทศันคตใินการทํางาน โดยยดึถอืเอาเอกลกัษณ์ขององคก์ารและเอกลกัษณ์

ประจาํตวัของแต่ละบุคคลมาปรบัใช ้ 

5) รูปแบบการจัดการจากกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหาร ซึ่งก่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทัง้ด้านโครงสร้างองค์การ เทคโนโลยแีละวฒันธรรมองค์การ โดยรูปแบบการ

จดัการจะส่งผลโดยตรงต่อการดาํเนินงานองคก์าร 

6) ปจัจยัภายนอกองคก์าร ไดแ้ก่ สภาวะเศรษฐกจิ คู่แข่งขนั เทคโนโลย ีการเมอืงและ

กฎหมาย สภาพสงัคมและประชากร รวมถึงโครงสรา้งพื้นฐานทางกายภาพ เช่น ถนน ท่าเรอื 

ท่าอากาศยาน ไฟฟ้า ฯลฯ เป็นตน้ 

อน่ึง เพื่อใหม้องเหน็รายละเอยีดขององคป์ระกอบของการเปลีย่นแปลงองค์การ ผูว้จิยั

จงึไดป้ระมวลและนําเสนอ ดงัตารางที ่2.1 ต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 2.1 องคป์ระกอบของการเปลีย่นแปลงองคก์าร 

 

องคป์ระกอบ Pendlebury พาณ ีสตีกะลนิ สนัน่ เถาชาร ี

กลยทุธ ์       
โครงสรา้ง       
ระบบการทาํงาน       
วฒันธรรมองคก์าร       
รปูแบบการจดัการ       
ปจัจยัภายนอกองคก์าร   -   
 

2.1.5 แนวทางในการเปล่ียนแปลง  

แนวทางทีน่กัวชิาการไดนิ้ยมใชใ้นการเปลีย่นแปลงองคก์ารประกอบไปดว้ย 4 แนวทาง 

ไดแ้ก่ (Robbins, 2009: 659-667) 

แนวทางทีห่น่ึง แนวทางการเปลีย่นแปลงองคก์าร 3 ขัน้ ของ Lewin (1951) ซึง่ไดเ้สนอ

กระบวนการเปลีย่นแปลงมขีัน้ตอนพืน้ฐาน 3 ขัน้ตอน คอื 

1) การละลาย (Unfreezing) 

2) การเปลีย่นแปลง (Change) 

3) การทาํใหก้ารเปลีย่นแปลงนัน้มคีวามมัน่คง (Refreezing) 

 ขัน้ตอนแรก การละลาย (Unfreezing) เป็นขัน้ตอนที่เกิดขึ้นเมื่อเกิดความไม่

พอใจในสภาพปจัจุบนั โดยอาจมสีาเหตุมาจากการออกแบบโครงสรา้งองค์การหรอืเทคโนโลยี

ไมด่พีอ หรอืทกัษะของผูป้ฏบิตังิานไมเ่พยีงพอในการทาํงานใหม้ปีระสทิธภิาพ การเกดิวกิฤตจะ

เป็นการกระตุน้ใหเ้กดิขัน้ตอนการละลายน้ีขึน้  

ขัน้ตอนที่สอง การเปลี่ยนแปลง (Change) คอื เมื่อแผนงานได้รบัการปฏบิตัิ

เพื่อทาํใหอ้งคก์ารและสมาชกิในองคก์ารมคีวามพงึพอใจ กลยุทธใ์นการเปลีย่นแปลง ไดแ้ก่ การ

เปลี่ยนแปลงความสมัพนัธ์ของการทํางาน การเปลี่ยนแปลงระบบรางวลัในการทํางาน หรอื

รูปแบบการบริหาร รวมทัง้การฝึกอบรมเพื่อให้เกิดแบบแผนของพฤติกรรมใหม่ การ

เปลีย่นแปลงจะทาํใหเ้กดิความสมดุลใหมข่ึน้ในองคก์าร  

ขัน้ตอนสุดท้าย การทําให้การเปลี่ยนแปลงนัน้มคีวามมัน่คง (Refreezing) ขึ้น

ตอนน้ีจะเกดิขึน้เมื่อพฤตกิรรม ทศันคต ิหรอืโครงสรา้งทีไ่ดร้บัการเปลีย่นแปลงมคีวามยัง่ยนืใน

การเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารโดยแน่นอนแล้ว หรอืรูปแบบพฤตกิรรมใหม่ได้กลางเป็นสถาบนั

แล้ว เช่น การกําหนดให้การเปลี่ยนแปลงนัน้มกีฎหมายรองรบั เพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าการ
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เปลี่ยนแปลงน้ีจะได้รบัการนําไปปฏบิตัเิสมอืนเป็นส่วนหน่ึงขององค์การและมกีารปฏบิตัอิย่าง

ต่อเน่ือง 

แนวทางที่สอง แนวทางการเปลี่ยนแปลงองค์การ 8 ขัน้ตอนของ Kotter (Kotter’s 

Eight-Step Plan for Implementing Change) 

จากการศึกษาพฤติกรรมผู้บรหิารและผู้นําในทุกระดบั โดยใช้การเปลี่ยนแปลงการ

ดําเนินการหรอืกลยุทธ์ขององค์การ Kotter จนได้ข้อสรุปปจัจยัสําคญัในการสร้างความสําเรจ็

และรวบรวมปจัจยัเหล่าลงในแนวทางการเปลีย่นแปลงองคก์าร 8 ขัน้ตอนเพื่อใหเ้กดิความสําเรจ็

ต่อองคก์าร ดงัน้ี (Kotter, 2014) 

1) การกระตุ้นให้ผู้คนเคลื่อนไหวสร้างเป้าหมายจุดประสงค์ที่ เ ป็นจริง 

(Establishing a greater sense of urgency) 

2) การสรา้งทมีงานทีเ่ขม้แขง็ (Creating The Guiding Coalition) โดยการนํา

คนที่เหมาะสม มคีวามเชี่ยวชาญ มอีารมณ์ร่วมกับงานและมีความสามารถฝีมอืที่จะเข้ามา

ทาํงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

3) การมวีสิยัทศัน์ที่ถูกต้อง (Developing A Vision and Strategy) นําพา

ทมีงานมาร่วม กําหนดวสิยัทศัน์และกลยุทธใ์นการทํางาน และควรทีจ่ะตัง้มัน่บนความรูส้กึและ

สิง่สรา้งสรรคเ์พื่อทีเ่ป็นปจัจยัสาํคญัทีจ่ะก่อใหเ้กดิประสทิธผิล 

4) การสื่อสารตอ้งมกีารใหค้นเขา้มามสี่วนร่วมใหไ้ดม้ากทีสุ่ด (Communicating 

The Change Vision) สื่อสารในสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ไดใ้จความเขา้ใจง่ายและตอบสนองความ

ตอ้งการของผูค้น 

5) การใหอ้ํานาจในการตดัสนิการกระทํา (Empowering Others to Act) โดย

การกําจดัอุปสรรคที่ขดัขวาง ต้องทําให้เกิดผลตอบรบัและได้รบัการสนับสนุนจากผู้นํา ต้องมี

ผลตอบแทนเมือ่สาํเรจ็และการรบัรูต่้อความคบืหน้าและสิง่ทีป่ระสบผลสาํเรจ็ 

6) การสร้างชยัชนะในระยะสัน้ (Creating Short-Term Wins) กําหนด

เป้าหมายที่สามารถบรรลุได้ง่าย ต้องมกีารเริม่บรหิารสิง่ใหม่ๆและต้องประสบผลสําเรจ็ให้ได้

ระดบัหน่ึงก่อนทีจ่ะไปเริม่ทําสิง่ใหมเ่ป็นอนัดบัต่อไป 

7) การสร้างแรงบันดาลใจและมีความเพียรพยายามที่จะเปลี่ยนแปลง 

(Consolidating Gains and Producing Even More Change) มกีารสนับสนุนใหท้ํารายงาน

ความกา้วหน้า 

8) การเปลีย่นแปลงวฒันธรรม (Institutionalizing Changes in the Culture) 

ต้องมกีารตอกยํ้าค่านิยมของความสําเรจ็จากการเปลี่ยนแปลงผู้นําใหม่ โดยการตอกยํ้าการ

เปลีย่นแปลงในวฒันธรรมขององคก์ร 

แนวทางทีส่าม การวจิยัเชงิปฏบิตักิาร (Action Research) การวจิยัเชงิปฏบิตักิารเป็น

กระบวนการในการพฒันาตามผลของการวเิคราะห์ปญัหาที่เกดิขึน้ในองค์การ ซึ่งกระบวนการ 
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คือ การวินิจฉัยปญัหา การแสดงผลย้อนกลับไปยงัองค์การ การปฏิบัติตามแผน และการ

ประเมนิผล ทําให้เกดิประโยชน์สําคญัต่อการพฒันาองค์การ 2 ประการ คอื การแก้ปญัหาที่

เกดิขึน้ภายในองคก์าร และการส่งเสรมิใหบุ้คลากรมสี่วนรว่มในกระบวนการพฒันา ทําใหล้ดแรง

ต่อตา้นจากการเปลีย่นแปลง 

แนวทางสุดท้าย การพฒันาองค์การ (Organization Development) เป็นแนวทางที่มี

การศึกษาการพฒันาองค์การที่มกีารวางแผนไว้ล่วงหน้า โดยมกีระบวนการรวบรวมวิธกีาร

สอดแทรกเพื่อการพฒันาประสทิธพิลขององคก์ารและสวสัดภิาพของบุคลากร เช่น การฝึกอบรม

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมบุคคล การสอบถามความคิดเห็นของบุคลากร การปรึกษา

ผูเ้ชีย่วชาญจากภายนอกองคก์าร การสรา้งทมีการทํางาน การพฒันากลุ่ม และแนวทางอื่นๆใน

การระดมความคดิวางแผนเพื่อการพฒันาองคก์าร 

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น สามารถสรุปแนวทางที่มผีลต่อการเปลี่ยนแปลง

องคก์ารได ้ดงัต่อไปน้ี 

แนวทางที่นักวิชาการได้นิยมใช้ในการเปลี่ยนแปลงองค์การ คือ 1) แนวทางการ

เปลีย่นแปลงองคก์าร 3 ขัน้ ของ Kurt Lewin ซึง่ม ี3 ขัน้ตอน คอื การละลาย การเปลีย่นแปลง 

และ การทําใหก้ารเปลีย่นแปลงนัน้มคีวามมัน่คง  2) การเปลีย่นแปลงองคก์าร 8 ขัน้ตอนของ 

Kotter 3) การวจิยัเชงิปฏบิตักิาร (Action Research) และ 4) การพฒันาองคก์าร (Organization 

Development) 

 

2.2 แนวคิดผูนํ้าการเปล่ียนแปลง (Change Leadership) 

 

2.2.1 ความหมายของผูนํ้าการเปล่ียนแปลง 

Burns (1987: 19-20) ไดใ้หค้วามหมายของ ผูนํ้าการเปลีย่นแปลง ไวว้่า Transactional 

Leadership หมายถงึ ความสามารถของผู้นําทีส่ามารถทําความตกลงแลกเปลีย่นประโยชน์ซึ่ง

กันและกัน และ Transformational Leadership หมายถึง ความสามารถของผู้นําที่ค้นหา

แรงจูงใจของผู้ร่วมงาน กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิดความสํานึกของความต้องการพยายามให้

ผูร้ว่มงานไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการทีส่งูขึน้ และหาทางทีจ่ะพฒันาผูร้่วมงานจนสามารถ

บรรลุศกัยภาพอยา่งเตม็ที ่

Bass (1985) ไดอ้ธบิายความหมายของ Transformational Leadership คอื ผูท้ีก่ระตุ้น

แรงจูงใจผู้ตามให้กระทํามากกว่าที่คาดหวงั มคีวามเชื่อมัน่ที่จะปฏบิตัิเพื่อให้บรรลุผลตามที่

ปรารถนา และใชค้วามพยายามเพื่อยกระดบัความต้องการของผูต้ามใหเ้ป็นลําดบัขัน้ของความ

ตอ้งการทีส่งูขึน้ ตามลาํดบัขัน้ของความตอ้งการของมาสโลว ์
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Bass and Avolio (1994: 2) กล่าวถงึ ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงว่า สามารถเหน็ได้

จากผูนํ้าทีม่ลีกัษณะดงัน้ี มกีารกระตุ้นใหเ้กดิความสนใจระหว่างผูร้่วมงานและผูต้ามใหม้องงาน

ของพวกเขาในแงม่มุใหม ่ๆ ทาํใหเ้กดิการตระหนักรูใ้นภารกจิ (Mission) และวสิยัทศัน์ (Vision) 

ของทมีและขององคก์าร มกีารพฒันาความสามารถของผูร้่วมงาน และผูต้ามใหม้องไกลเกนิกว่า

ความสนใจของพวกเขาเอง ไปสู่สิง่ทีท่ําใหก้ลุ่มไดป้ระโยชน์ ผูนํ้าการเปลีย่นแปลงจะชกันําผูอ้ื่น

ใหท้ํามากกว่าทีพ่วกเขาตัง้ใจตัง้แต่ต้น และบ่อยครัง้มากทีพ่วกเขาคดิว่ามนัเป็นไปได ้ผูนํ้าจะมี

การทา้ทายความคาดหวงัและมกัจะไปสู่การบรรลุถงึผลงานทีส่งูขึน้ 

Cook, Hunsaker and Coffey (1997) ได้นิยามความหมายของ ภาวะผู้นําการ

เปลีย่นแปลง ไวว้่าคอื ผูนํ้าทีเ่ตมิพลงัใหก้บัคนอื่นดว้ยวสิยัทศัน์และกลยุทธท์ีจ่ะทําใหอ้งคก์ารมี

ชวีติ และมคีวามสาํคญัขึน้มาใหมภ่ายใตก้ารเปลีย่นแปลง  

Dessler (1998) ได้ให้ความหมายของคําว่า ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง ไว้ว่าเป็น

กระบวนการใช้อทิธต่ิอการเปลี่ยนแปลงที่สําคญัในเรื่องทศันคติและข้อสมมติฐานของสมาชกิ

ขององค์การ และต่อการเปลีย่นแปลงทีส่ําคญัในเรื่องทศันคตแิละขอ้สมมตฐิานของสมาชกิของ

องคก์ารและต่อความสรา้งการผกูพนัสาํหรบัทางพนัธกจิ วตัถุประสงค ์และกลยทุธข์ององคก์าร  

สมพร ศลิป์สุวรรณ์ (2531: 4) ไดส้รปุความหมายของ ผูนํ้าการเปลีย่นแปลงไว ้คอื ผูท้ีม่ ี

ความรู้ความสามารถในด้านวชิาการทางด้านพฤติกรรมศาสตร์ โดยเฉพาะความรู้ที่เกี่ยวกบั

ทฤษฎีและวธิกีารในการเปลี่ยนแปลงองค์การ เป็นผู้ที่สนใจต่อผลของงานที่ออกมาและชอบ

ทําการคน้ควา้หาวธิกีารต่างๆ เพื่อที่จะปรบัปรุงวธิกีารทํางานใหด้ขีึน้ หรอืเพิม่ประสทิธผิลของ

งานใหสู้งขึน้ ในดา้นค่านิยม (Value) ต่างๆ นัน้ ผูนํ้าการเปลีย่นแปลงส่วนใหญ่จะมคี่านิยมที่

เป็นพวกชอบวจิยั ทดลอง (Experimental) มคีวามยดืหยุ่นในการทํางาน (Flexibility) สามารถ

ทํางานประสานกบัผู้อื่นได้ (Cooperation) ตลอดจนเป็นผู้ที่มแีนวความคดิเป็นประชาธปิไตย 

(Democracy)  

รตัตกิรณ์ จงวศิาล (2545: 31) ไดก้ล่าวถงึ ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง คอื กระบวนการ

ทีผู่นํ้ามอีทิธพิลต่อผูร้ว่มงานและผูต้าม โดยเปลีย่นแปลงความพยายามของผูร้่วมงานและผูต้าม

ใหส้งูขึน้กว่าความพยายามทีค่าดหวงั พฒันาความสามารถของผูร้่วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัที่

สูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น ทําให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสยัทศัน์ของทีมและของ

องค์การ มีการจูงใจให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่

ประโยชน์ของกลุ่มองคก์รหรอืสงัคม  

พบิูลย ์ทปีะปาล (2550: 331) เรยีกบุคคลทีร่บัผดิชอบในองค์การเพื่อเปลี่ยนกจิกรรม

ต่างๆในองค์การว่า “ผู้นําการเปลี่ยนแปลง” (Change Agent) ซึ่งอาจจะเป็นผู้บรหิารหรอื

ผูจ้ดัการหรอืเป็นพนกังานในองคก์ารทีถู่กแต่งตัง้ขึน้มาหรอืเป็นทีป่รกึษาจากภายนอกองคก์ารก็

ได้ โดยผู้นําการเปลี่ยนแปลงมหีน้าที่กระตุ้นเร่งเรา้และรบัผดิชอบในการจดัการเปลี่ยนแปลง

กจิกรรมต่างๆ  
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พรพจน์ ศรดีนั (2551) ไดใ้หค้วามหมายของคาํว่า ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง หมายถงึ 

ระดบัพฤติกรรมที่ผู้นําแสดงให้เห็นในการจดัการหรอืการทํางาน เป็นกระบวนการที่ผู้นํามี

อทิธพิลต่อผู้ร่วมงาน โดยการเปลี่ยนสภาพหรอืเปลี่ยนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานให้

สูงขึน้กว่าความพยายามที่คาดหวงั พฒันาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดบัที่สูงขึน้และมี

ศกัยภาพมากขึน้ทําใหเ้กดิการตระหนักรูใ้นภารกจิและวสิยัทศัน์ของกลุ่ม จงูใจใหผู้ร้่วมงานมอง

ไกลเกนิกว่าความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรอืสงัคม ซึง่กระบวนการที่ผูนํ้ามี

อิทธิพลต่อผู้ร่วมงานจะกระทําโดยผ่านองค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คอื การมี

อทิธพิลอย่างมอุีดมการณ์ การสรา้งแรงบนัดาลใจ การกระตุ้นทางปญัญาและการคํานึงถงึการ

เป็นปจัเจกบุคคล  

สมมารถ สรูโณคา (2553: 17) ไดค้วามหมายของ ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง ว่า ระดบั

พฤตกิรรมทีผู่นํ้าแสดงใหเ้หน็ในการจดัการหรอืการทํางานเป็นกระบวนการทีม่ผีูนํ้ามอีทิธพิลต่อ

เพื่อนร่วมงานให้สูงขึ้นกว่าความพยายามที่คาดหวงั พฒันาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่

ระดบัสูงขึน้และมศีกัยภาพมากขึน้ ทําให้เกดิการตระหนักรูใ้นภารกจิและวสิยัทศัน์ของกลุ่ม จูง

ใจใหผู้ร้ว่มงานมองไกลเกนิความสามารถของพวกไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรอืสงัคม 

จากการทบทวนวรรณกรรมในข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 

หมายถงึ “กระบวนการทีผู่นํ้ามุง่ใชอ้ทิธพิล ความรูแ้ละความสามารถต่อการเปลีย่นแปลง โดยใช้

กลยุทธ์ วธิกีารเป็นแบบอย่างในการปฏบิตังิาน จูงใจให้ผู้ร่วมงานมองไกลเกนิกว่าความสนใจ

ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรอืสงัคม ทําให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจ วิสยัทศัน์ 

วตัถุประสงค ์ค่านิยมขององคก์าร จนไปถงึการสรา้งใหเ้กดิเป็นวฒันธรรมองคก์าร โดยคํานึงถงึ

ความเป็นปจัเจกชน สร้างแรงบนัดาลใจ กระตุ้นศักยภาพของผู้ตาม มคีวามยดืหยุ่นในการ

ทาํงาน ใหส้าํเรจ็บรรลุเตม็ทีแ่ละคาํนึงถงึผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อใหบ้รรลุผลตามทีป่รารถนา” 

 

2.2.2 แนวความคิดและบทบาทผูนํ้าการเปล่ียนแปลง  

ในแวดวงการศกึษาทัง้ในภาครฐัและเอกชน ได้กล่าวถงึปจัจยัที่ทําให้องค์การประสบ

ความสาํเรจ็ ซึง่ผูนํ้าถอืเป็นปจัจยัตน้ๆ จากหน้าทีท่างการจดัการในยุคปจัจุบนัซึง่แบ่งออกเป็น 4 

หน้าที่สําคญั คอื การวางแผน (Planning), การจดัองคก์าร (Organizing), การนําหรอืการชีนํ้า 

(Leading), และการควบคุม (Controlling) ผูนํ้านัน้มสี่วนอย่างยิง่ในกระบวนน้ี จาก “การนํา” ซึง่

เป็นหน้าทีข่องการจดัการ ภายหลงัจากทีผู่บ้รหิารไดก้ําหนดแผนงานทีจ่ะกระทําในอนาคต และ

ไดจ้ดัเตรยีมองคก์ารทีไ่ดบ้รรจดุว้ยบุคลากรตําแหน่งต่างๆ หากปราศจากการนําทีด่แีลว้ โอกาส

ทีท่าํใหอ้งคก์ารประสบความลม้เหลวยอ่มเกดิขึน้ได ้(ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ, 2545: 22) 

แนวความคิดเกี่ยวกับผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) นัน้ วีระวฒัน์      

ปนันิตามยั (2550: 171-174) ได้สรุปภาพรวมของแนวความคดิผู้นําการเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า 

ความเป็นมาของแนวคดิผูนํ้าการเปลีย่นแปลงนัน้ เริม่ตัง้แต่ปี ค.ศ. 1978 J.M. Burns ไดเ้สนอ
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คําศัพท์2 คํา คือ ภาวะผู้นําแบบมุ่งแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) และแบบมุ่ง

ปรบัเปลีย่น (Transformational Leadership) โดย J.M. Burns ไดใ้หค้วามหมายของ ภาวะผูนํ้า

แบบมุ่งปรบัเปลีย่น (Transformational Leadership) ว่า เป็นกระบวนการซึง่ผูนํ้าและผูต้ามต่าง

ส่งเสรมิสนับสนุนซึ่งกนัและกนัในด้านจรยิธรรมและการจูงใจ ผู้นําในลกัษณะน้ีจะตระหนักถึง

ความตอ้งการของผูต้าม และจะกระตุ้นผูต้ามใหเ้กดิความสํานึก โดยผูนํ้าจะกระตุ้นใหผู้ต้ามไปสู่

ระดบัขัน้ความตอ้งการทีส่งูกว่า ตามทฤษฎขีองมาสโลว ์ทาํใหผู้ต้ามเกดิจติสํานึกของอุดมการณ์

อันสูงส่ง และยึดถือค่านิยมเชิงจริยธรรมเป็นค่านิยมจุดมุ่งหมาย ส่วนผู้นํามุ่งแลกเปลี่ยน 

(Transactional Leadership) จะกระตุ้นผู้ตามแลกเปลี่ยนประโยชน์ซึ่งกันและกัน โดยใช้

กระบวนการต่อรอ้งเพื่อแลกเปลีย่นกบัความสาํเรจ็ในการปฏบิตังิาน 

ต่อมาในปี ค.ศ. 1985 B.M. Bass ได้ขยายแนวคดิน้ีลงในหนังสอื Leadership and 

Performance Beyond Expectation ว่าเราจะสามารถวดัหรอืตดัสนิว่าบุคคลใดเป็นผูนํ้าแบบมุ่ง

ปรบัเปลีย่น (Transformational Leadership) โดยสงัเกตดูว่าผูนํ้าคนนัน้ก่อใหเ้กดิผลอย่างไรต่อ

ผู้ตาม ซึ่งผู้ตามจะเชื่อถือ ยกย่อง มคีวามจงรกัภกัด ีและนับถือในตวัผู้นํา มแีรงจูงใจในการ

ทํางานมากกว่าทีค่าดหวงัไว ้ Bass ไดก้ล่าวว่า ผูนํ้าจะเปลีย่นแปลงและกระตุ้นจงูใจผูต้ามโดย 

ทําใหผู้้ตามรูถ้งึความสําคญัของผลงานทีท่ํา แลว้จงึชกัจูงใหผู้ต้ามเหน็แก่ผลประโยชน์ส่วนรวม 

ผลจากอทิธพิลเหล่าน้ี ทาํใหผู้ต้ามเกดิความเชื่อมัน่และเคารพในตวัของผูนํ้า และไดร้บัการจงูใจ

ใหท้าํสิง่ต่าง ๆ มากกว่าทีค่าดหวงัเอาไว ้นอกจากน้ี Bass ยงัเหน็ว่า ถงึแมบ้ารม ี(Charismatic) 

จะมคีวามจําเป็นสําหรบัผู้นํา แต่ไม่มากเพยีงพอสําหรบัการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง จงึต้อง

อาศัยส่วนประกอบอย่างอื่นที่สําคญัอีกสามประการ คือ การกระตุ้นทางปญัญา (Intellectual 

Stimulating) การคาํนึงถงึความเป็นปจัเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการสรา้ง

แรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) เมื่อองค์ประกอบทัง้สามน้ีผสมผสานกบัการสร้าง

บารมจีะกลายเป็นสิง่ที่สร้างความเปลี่ยนแปลงให้กบัผู้ตาม สุดท้ายจงึกระตุ้นให้ผู้ตามมคีวาม

ตอ้งการในขัน้สงูขึน้ไปตามทฤษฎมีาสโลว ์(Bass, 1999: 11)  

ทฤษฎีภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงได้มีพัฒนาการเป็นรูปเป็นร่างขึ้นมา โดยการ

ศกึษาวจิยัรวบรวมขอ้มลูพฒันาและฝึกอบรมจากทุกระดบัในองคก์รผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็ว่า

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงที่ว ัดโดยเครื่องมือวัดภาวะผู้นําพหุองค์ประกอบ (Multifactor 

Leadership Questionnaire: MLQ) ซึง่ถูกสรา้งและพฒันาโดย B.M. Bass และ Bruce J. 

Avolio เป็นภาวะผูนํ้าทีม่ปีระสทิธภิาพ และใหค้วามพงึพอใจมากกว่าภาวะผูนํ้าแบบแลกเปลีย่น

ประกอบกบัมผีลการวจิยัเชงิประจกัษ์และการศกึษาเชงิทฤษฎจีาํนวนมาก แสดงใหเ้หน็ว่าภาวะ

ผู้นําการเปลี่ยนแปลงมอีิทธพิลอย่างมนีัยสําคญัต่อการเพิม่ผลการปฏบิตัิงานของบุคลากรใน

องคก์าร แนวคดิผูนํ้าการเปลีย่นแปลงไดถู้กขยายเพิม่เตมิโดย Bruce J. Avolio ในหนังสอื Full 

Leadership Development (1999) ซึง่ไดจ้าํแนกภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงออกได ้3 ประเภท 
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ที่เรยีกรวมกนัว่า ภาวะผู้นําพสิยัสมบูรณ์ (Full Range Leadership) อนัประกอบไปด้วย 3 

ลกัษณะ คอื 

ลกัษณะทีห่น่ึง ภาวะผูนํ้าแบบมุ่งแลกเปลีย่น (Transactional Leadership) ซึง่เน้นดา้น

การกําหนดรางวลั การลงโทษตามพฤตกิรรม การแสดงออก และผลงานของลูกน้อง เน้นการ

แลกเปลีย่นผลประโยชน์ในระดบัทีเ่หมาะสมกบัความพยายาม ผลงาน และการปฏบิตังิานตาม

บทบาท ทําให้ผู้ตามเห็นถึงผลลัพธ์ที่ต้องการ ใช้ทัง้ “พระเดชและพระคุณ” ให้บรรลุตาม

เป้าหมายการทํางานตามความคาดหวงัของผู้นํา ซึ่งภาวะน้ีพบเหน็ได้มาก แต่ก่อให้เกดิความ

สมัพนัธภาพและมรรคผลทีไ่ม่ย ัง้ยนื คุณลกัษณะของภาวะผูนํ้าแบบมุ่งแลกเปลีย่นมอียู่ 4 แบบ 

คอื  

1) การใหร้างวลัเป็นเงื่อนไข (Contingent Reward – Cr) ผูนํ้าจะกําหนดการ

แลกเปลีย่นสญัญา มขีอ้ตกลงในการใหร้างวลัหรอืการลงโทษ โดยมกีารชีแ้จงการคาดหวงัในการ

แลกเปลีย่นระหว่างกนัเพื่อใหเ้ป็นทีพ่งึพอใจ  

2) การบรหิารแบบวางเฉย (Management - by Exception- MBE) เป็นการ

บรหิารงานที่ปล่อยให้เป็นไปตามสภาพเดมิ (Status Quo) ผูนํ้าไม่พยายามเขา้ไปยุ่งเกี่ยวกบั

การทํางาน มีการบริหารงานโดยไม่ปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงสิ่งใด จะเข้าไปแทรกก็ต่อเมื่อมี

ขอ้ผดิพลาดเกดิขึน้หรอืเกดิการทํางานทีต่ํ่ากว่ามาตรฐาน การเสรมิแรงมกัจะเป็นทางลบหรอืให้

ขอ้มลูยอ้นกลบัในทางลบ  

3) การบรหิารแบบวางเฉยเชงิรุก (Active Management by exception – 

MBE-A) ผู้นําจะมกีารตรวจสอบพฤติกรรมของผู้ตาม เมื่อพบว่า เกิดความผิดพลาดหรอื

เบี่ยงเบนไปจากกฎระเบยีบหรอืมาตรฐานทีว่างไวแ้ล้วเท่านัน้ โดยบงัคบัใช้กฎเกณฑ ์ระเบยีบ 

วนิัยเพื่อดําเนินการแก้ไขป้องกนัไม่ให้เกิดข้อผดิพลาดอีก ซึ่งเป็นรูปแบบของผู้นําที่มุ่งแก้ไข 

(Corrective) หากใชบ่้อยๆจะไมเ่กดิผลด ี

4) การบรหิารแบบวางเฉยเชงิรบั (Passive Management by Exception – 

MBE-P) ผูนํ้าจะไม่เขา้ร่วมคดิร่วมแก้ไขจนกว่าปญัหาจะรุกรามมากขึน้ หรอืไม่ดําเนินการใดๆ 

จนกระทัง่เกดิความเสยีหายหรอืจนกว่าจะมผีูนํ้าเรือ่งมารอ้งเรยีน จงึจะคดิมาตรการแก้ไขปญัหา

หรอืเขา้มาตรวจสอบ 

ลกัษณะที่สอง ภาวะผู้นําแบบมุ่งปรบัเปลี่ยน (Transformational Leadership) Burn 

(1978) เชื่อว่าผูนํ้าแบบมุง่ปรบัเปลีย่นจะช่วยยกระดบัมาตรฐานความเป็นมนุษยข์องเหล่าผูต้าม 

Bass (1977) เชื่อว่า ผูนํ้าแบบมุ่งปรบัเปลีย่นน้ี เป็นส่วนขยายของผูนํ้าแบบมุ่งแลกเปลีย่น แต่

ทํามากกว่าการแลกเปลีย่นวตัถุ เพื่อใหผ้ลทีย่ ัง่ยนืแก่ผูค้นในวงกวา้งจากการกระทํา 4 ลกัษณะ 

เพื่อทาํใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง หรอืที ่Bass และ Avolio เรยีกว่า 4I’s (Bass and Avolio, 1994: 

4) คอื  
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1) การมอีิทธพิลทางอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charismatic 

Leadership : II or  CL) ผูนํ้าแบบมุ่งปรบัเปลีย่นจะเป็นต้นแบบใหแ้ก่ผูต้าม เป็นทีช่ื่นชมเคารพ

รกั และเป็นทีไ่วเ้น้ือเชื่อใจแก่ผูต้าม ทาํตนเป็นแบบอยา่งตน้แบบทางดา้นพฤตกิรรม ทําใหผู้ต้าม

เกดิความภาคภูมใิจเมื่อไดร้่วมงานดว้ย หยดัยนืในความถูกต้องชอบธรรม เสมอต้นเสมอปลาย

ในอุดมการณ์ของตนเอง รว่มฝา่ฟนัปญัหาความทุกขย์ากต่างๆ เป็นผูท้ีส่ามารถไวว้างใจไดว้่าจะ

ทําในสิง่ที่ถูกต้อง มศีีลธรรมและมจีรยิธรรมสูง หลกีเลี่ยงการใช้อํานาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

และจะประพฤตตินใหเ้กดิเป็นประโยชน์ต่อผูอ้ื่นหรอืเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม โดยต้องมกีารปฏบิตัิ

เพื่อใหบ้รรลุถงึคุณสมบตัน้ีิ คอื ผูนํ้าตอ้งมวีสิยัทศัน์ และสามารถถ่ายทอดไปสู่ผูต้ามได ้อกีทัง้ยงั

จะแสดงใหเ้หน็ถงึความเฉลยีวฉลาด มสีมรรถภาพ  เตม็เป่ียมไปดว้ยความตัง้ใจและการเชื่อมัน่

ในตนเอง มคีวามแน่วแน่ในอุดมการณ์ของตน และทําให้ผู้ตามเกิดความรูส้กึว่าเป็นพวกพ้อง

เดยีวกนั โดยการอาศยัวสิยัทศัน์และการมจีุดประสงค์ร่วมกนั เพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายตามที่

ตอ้งการ บา้งเชื่อว่าเป็นเพราะอํานาจบารม ี(Charismatic)  

2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation: IM) พฤติกรรมการ

แสดงออกทัง้ของผู้นําที่มุ่งปรบัเปลี่ยนลกัษณะดงักล่าว เป็นพฤตกิรรมทีม่กัก่อใหเ้กดิแรงจูงใจ 

ดลบนัดาลให้คนที่อยู่รอบขา้งรูส้กึว่า ตนมคีุณค่า มคีวามหมาย น่าท้าทายให้แสดงออก สรา้ง

ขวญัและกําลงัใจในการทํางาน ก่อให้เกดิการมองโลกในแง่ด ีมคีวามหวงั เป็นพลงัขบัเคลื่อน 

ความมานะพยายามสู่เป้าหมายรว่มกนั โดยผูนํ้าจะกระตุ้นวญิญาณของทมี (Team Spirit) มกีาร

แสดงออกซึ่งความกระตอืรอืรน้ สรา้งเจตคตทิี่ดแีละการคดิในแง่บวก ทําให้ผู้ตามมองภาพใน

อนาคต โดยที่ผู้นําจะอุทศิตวัเพื่อบรรลุเป้าหมาย ช่วยให้ผู้ตามสํานึกถงึผลประโยชน์ส่วนรวม 

การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีนัน้อาจจะเกิดขึ้นจากการคํานึงถึงความเป็นปจัเจกบุคคลและการ

กระตุ้นทางปญัญา อีกทัง้การกระตุ้นทางปญัญายงัสามารถช่วยให้ผู้ตามสามารถจดัการกับ

อุปสรรคของตนเอง พรอ้มทัง้ทาํใหเ้กดิเป็นความคดิรเิริม่สรา้งสรรคข์ึน้ 

3) การกระตุ้นทางปญัญา (Intellectual Stimulation: IS) ผูนํ้ามุ่งปรบัเปลีย่นใน

ลกัษณะน้ีมกัจะกระตุ้นให้ผู้ตามตระหนักถึงปญัหาต่างๆ ที่เกดิขึน้ในหน่วยงาน ทําให้ผู้ตามมี

ความต้องการทีจ่ะมองเหน็แง่มุมต่างๆ หรอืมติแินวทางใหม่ๆ ของการแก้ไขปญัหามากกว่ายดึ

ตามแนวจารีตเดิมๆ เพื่อหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิมและในมุมมองที่สร้างสรรค์ มีการ

ตัง้สมมตฐิาน การคดิเปลีย่นกรอบ การมองปญัหาและเผชญิกบัมนัดว้ยแนวทางใหม่ ในขณะทีม่ ี

การสนับสนุนความคดิรเิริม่ใหม่ๆ มกีารใหก้ําลงัใจ ผูนํ้ามกีารกระตุ้นใหผู้นํ้าแสดงความคดิและ

เหตุผล ไมว่จิารณ์ความคดิผูต้ามแมจ้ะมองในแนวทางทีแ่ตกต่างออกไปจากตน ทําใหผู้ต้ามเกดิ

ความท้าทายและรู้สกึว่าเป็นโอกาสที่ดทีี่จะได้ร่วมกนัแก้ไขปญัหาที่เกดิขึน้  แมจ้ะต้องพบกบั

อุปสรรคนานปัการ ผูนํ้าจะแสดงความเชื่อมัน่และพสิจูน์ว่าสามารถเอาชนะมนัไดจ้ากการร่วมมอื

รว่มใจของทุกคนในทมี  
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4) การคํานึงถงึความเป็นปจัเจกชน (Individualized Consideration: IC) ผูนํ้า

มุ่งการปรบัเปลี่ยนลกัษณะน้ีจะให้ความสนใจและใส่ใจเป็นพเิศษกบัความแตกต่างและความ

ตอ้งการของผูต้ามแต่ละคน สนใจความสามารถ ทกัษะ และศกัยภาพทีลู่กน้องแต่ละคนแตกต่าง

กนัไป ผูนํ้าจาํวางตวัเองใหเ้ป็นทัง้ผูเ้รยีนรู ้ทีป่รกึษา และผูช้ีแ้นะ และจะคอยใหโ้อกาสผูต้าม ได้

ปลดปล่อยศกัยภาพหรอืแสดงความสามารถ สรา้งบรรยากาศสนับสนุนการเตบิโตของลูกน้อง 

ผูนํ้าจะคํานึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจําเป็นและความต้องการ นอกจากน้ี

ผูนํ้ายงัต้องแสดงใหเ้หน็ถงึความตัง้ใจทีเ่ขา้ใจและยอมรบัในความแตกต่างของแต่ละบุคคล เช่น 

บางคนไดร้บักําลงัใจทีม่ากกว่า บางคนมกีารปฏสิมัพนัธแ์บบส่วนตวั มกีารสื่อสาร 2 ทาง สนใจ

ในความกงัวลของแต่ละบุคคล เอาใจเขามาใส่ใจเราและมทีกัษะการตรวจสอบการทํางานของ

ลกูน้อง โดยทีล่กูน้องไมรู่ส้กึว่า ตนถูกตดิตามตรวจสอบ 

ลกัษณะทีส่าม ภาวะผูนํ้าแบบปล่อยปะละเลย (Laissez-Faire Leadership - LF) ถอืว่า

เป็นภาวะไรค้วามเป็นผูนํ้า เพราะชอบหลกีเลี่ยงการตดัสนิใจและลอยตวัอยู่เหนือปญัหา เหนือ

ความรบัผดิชอบ เมือ่ผูต้ามตอ้งการผูนํ้า ผูนํ้าจะไมอ่ยู ่ไมม่วีสิยัทศัน์เกี่ยวกบัภารกจิขององคก์าร 

ไมม่คีวามชดัเจนในเป้าหมาย 

จากขา้งตน้สามารถสรุปลกัษณะภาวะผูนํ้าพสิยัสมบูรณ์ (Full Range Leadership) ของ 

Bass และ Avolio (สมพร เมอืงแป้น, 2548: 44-48) สรุปไดว้่า 1) ภาวะผูนํ้าแบบมุ่งแลกเปลีย่น 

(Transactional Leadership) ทีป่ระกอบไปดว้ยการใหร้างวลัเป็นเงื่อนไข (Cr) การบรหิารแบบ

วางเฉยเชงิรกุ (MBE-A) และการบรหิารแบบวางเฉยเชงิรบั (MBE-P) จากการศกึษาพบว่า การ

ใหร้างวลัเป็นเงือ่นไขหรอืการเสรมิทางในทางบวก มปีระสทิธภิาพจงูใจใหส้ามารถบรรลุถงึระดบั

การพฒันาและผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น ถึงแม้ว่าจะไม่มากเท่าองค์ประกอบพฤติกรรม 4 

ประการ ที่เรยีกว่า 4I’s ของ ภาวะผู้นําแบบมุ่งปรบัเปลี่ยน (Transformational Leadership) 

ด้วยวธิน้ีีผู้นําจะมอบหมายงานหรอืข้อตกลงเกี่ยวกบัสิง่ที่ต้องทําให้สําเรจ็และสญัญาว่าจะให้

รางวลัเป็นการแลกเปลี่ยน 2) การบรหิารแบบวางเฉย (MBE) มแีนวโน้มที่จะมปีระสทิธภิาพ

น้อยกว่าและเป็นทีต่้องการแค่เฉพาะบางกรณี การบรหิารแบบวางเฉยเชงิรุก (MBE-A) ผูนํ้าจะ

คอยดแูลอยา่งใกลช้ดิ ผูนํ้าจะลงมอืแก้ไขเมื่อจาํเป็น ในกรณีทีม่กีารเบีย่งเบนออกจากมาตรฐาน

หรอืมีข้อผิดพลาดหรือข้อบกพร่องในการปฏิบตัิงานที่ได้รบัมอบหมายของผู้ตาม ส่วนการ

บรหิารแบบวางเฉยเชงิรบั (MBE-P) ผูนํ้าจะอยูเ่ฉยๆ รอจนกว่าขอ้ผดิพลาดหรอืขอ้บกพร่องแลว้

จงึลงมอืแก้ไข 3) ภาวะผู้นําแบบปล่อยปะละเลย (LF) หรอืการขาดภาวะผู้นํา คอื ผู้นําที่มกีาร

หลกีเลีย่ง เป็นภาวะผูนํ้าทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด 
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ภาพท่ี 2.2  ลกัษณะโครงรา่งผลลพัธท์ีด่ทีีสุ่ด (Optimal profile) 

แหล่งท่ีมา:  Bass and Avolio, 1994: 5. 

 

จากภาพที ่2.2 มติคิวามลกึของโครงรา่งแทนความถี ่(Frequency) แสดงลกัษณะเฉพาะ

ของผู้นํา ในมิติการกระทําแสดงให้เห็นความกระตือรือร้น (Active) หรือไม่กระตือรือร้น 

(Passive) และมติคิวามมปีระสทิธภิาพ (Effective) แสดงถงึผลกระทบของรปูแบบภาวะผูนํ้าต่อ

ผลการปฏบิตังิาน จะเหน็ได้ว่า 4I’s จะเป็นภาวะผู้นําทีม่คีวามกระตอืรอืรน้และมปีระสทิธภิาพ

มากทีสุ่ด รองลงมาคอื CR, MBE-A, MBE-P และ LF มาตามลาํดบั 

 

 
 

ภาพท่ี 2.3  ลกัษณะโครงรา่งเป็นผลลพัธร์ะดบัรองลงมา (Suboptimal profile) 

แหล่งท่ีมา:  Bass and Avolio, 1994: 5. 
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จากภาพที่ 2.3 แสดงโครงร่างเป็นผลลพัธร์ะดบัรองลงมา (Suboptimal Profile) การ

แสดงภาวะผู้นําจะมีผลการปฏิบัติงานตํ่ า มีแนวโน้มไปในทางไม่มีความกระตือรือร้น 

(Inactivity)และความไม่มปีระสทิธภิาพ (Ineffective) ตรงกนัขา้มกบัภาพที่ 2.2 ภาวะผู้นําที่มี

ลกัษณะโครงรา่งผลลพัธท์ีด่ทีีสุ่ด (Optimal profile)  

ในขณะที่ สุเทพ พงศ์ศรวีฒัน์ (2548) ได้อธิบายถึง แนวคดิภาวะผู้นําแห่งการ

เปลีย่นแปลงของสหประชาชาต ิเพื่อจดัทาํ “วสิยัทศัน์ชุมชนในศตวรรษที ่21 ของสหประชาชาต”ิ 

ขึน้ ในการประชุมของสหประชาชาตเิกี่ยวกบัการตัง้ถิน่ฐานของมนุษย ์(UN Conference on 

Human Settlements) ซึง่เหน็ว่า ความสําคญัของการมผีูนํ้าการเปลีย่นแปลงจะช่วยใหเ้กดิการ

ขบัเคลื่อนไปในทิศทางที่ดี สร้างโลกให้เกิดความน่าอยู่และสร้างความหวงัให้แก่ทุกคน จึง

ต้องการสร้างผู้นําแห่งการเปลี่ยนแปลงใหม่ให้มจีํานวนที่มากพอ คนเหล่าน้ีมพีลงัสร้างการ

ทํางานร่วมกนัแบบทวคีูณ (Creating A Synergy of Energy) ใหเ้กดิขึน้ โดยการดงึศกัยภาพ

ดา้นภาวะผู้นํา (Un-Tap The Leadership Potential) และทกัษะที่เคยประสบความสําเรจ็

โดยตรงมาแลว้ในองคก์ารและระบบงานต่างๆ ของสงัคมขึน้ จนสามารถเปลีย่นแปลงสงัคมไปใน

ทศิทางทีพ่งึปรารถนาไดใ้นทีสุ่ด จงึทําใหเ้กดิเป็น หลกัการ 7 ประการของผูนํ้าการเปลีย่นแปลง

ที่ก่อให้เกดิพลงัการทํางานเพิม่ขึน้แบบทวคีูณ (Seven Principles of Transformational 

Leadership Creating A Synergy of Energy) (สุเทพ พงศ์ศรวีฒัน์, 2548) ซึง่สามารถสรุปได้

ดงัน้ี  

ประการแรก ผูนํ้าจาํเป็นตอ้งทาํวสิยัทศัน์ใหเ้กดิความชดัเจนและสามารถปฏบิตัิ

ไดจ้รงิ  

ประการทีส่อง ความสามารถของผูนํ้าในการทําใหค้นอื่นเหน็พอ้งยอมรบัและยดึ

มัน่ผูกพนักบัวสิยัทศัน์ของตนโดยการทําทุกวถิีทางในการเสรมิพลงั (Energize) หรอืจูงใจ 

(Motivate) ให้คนเหล่านัน้ เช่น การสร้างแรงจูงใจให้ผู้อื่น ก็คือ การสร้างความท้าทาย 

(Challenge) และการเปิดโอกาสใหค้นเหล่าน้ีไดเ้ขา้ร่วมกจิกรรมทีต่้องใชก้ระบวนการสรา้งสรรค ์

(Creative Process) และเมือ่ทาํไดส้าํเรจ็กใ็หค้าํชมหรอืใหเ้กยีรตยิกยอ่ง เป็นตน้ 

ประการที่สาม ความสามารถของผู้นําในการเอื้ออํานวยการเรยีนรู้ของแต่ละ

บุคคล ของทีมงานและของผู้อื่นซึ่งเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าของหน่วยงานได้อย่างมี

ประสทิธผิล   

ประการทีส่ ี ่ความสามารถของผูนํ้าทีก่ลา้หาญในการรเิริม่เปลีย่นแปลง 

ประการที่หา้ ความสามารถของผูนํ้าในการระบุปญัหา  การจดัปจัจยัสนับสนุน  

และการมอบอํานาจการตดัสนิใจแก่ผูป้ฏบิตังิานใหส้ามารถดําเนินการบรรลุผลไดต้ามวสิยัทศัน์     

ประการที่หก ความสามารถในการปฏิบัติตนเอง เพื่อมิให้หยุดการเรียนรู ้

(Never Stop Learning)   
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ประการสุดทา้ย ความสามารถของผูนํ้าทีรู่ว้่าเมือ่ไรควรหยุด และยอมรบัว่าบดัน้ี

การแข่งขนัไดจ้บสิน้แลว้ (The Ability to Finish The Race) คอืเป็นผูท้ีรู่จ้กัการพอในเวลาที่

สมควรหรอืเหมาะสม    

จากแนวความคิดข้างต้นได้สอดคล้องกับแนวปฏิบตัิสําหรบัภาวะผู้นําแบบมุ่งปรบั 

เปลีย่น (Transformational Leadership) ของ Yukl (1998: 341-346) ซึง่สามารถสรุปไว้ 9 

ประเดน็สาํคญัดงัน้ี  

1) ทาํวสิยัทศัน์ใหม้คีวามชดัเจนในเชงิความหมายและความน่าสนใจ 

2) อธบิายวธิกีารทีส่ามารถบรรลุวสิยัทศัน์  

3) ปฏบิตักิารดว้ยความมัน่ใจและมองโลกในแงด่งีาม  

4) แสดงความเชื่อมัน่ในผูต้าม 

5) สรา้งโอกาสใหพ้บความสาํเรจ็ตัง้แต่ระยะเริม่แรก 

6) รว่มยนิดแีละฉลองความสาํเรจ็ 

7) ใชก้รยิาท่าทาง การกระทาํเชงิสญัลกัษณ์เพื่อเน้นค่านิยมสาํคญั 

8) นําดว้ยการเป็นแบบอยา่ง  

9) มอบอํานาจความรบัผดิชอบในการตดัสนิใจแก่ผูต้ามเพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์  

นอกจากน้ี Daft (2005: 635 อา้งถงึใน พชิาภพ พนัธุแพร, 2554) ไดก้ล่าวถงึ ลกัษณะที่

ดขีองผูนํ้าทีส่ามารถเปลีย่นแปลงองคก์ารไว ้7 ประการ ดงัน้ี 1) สามารถแสดงใหบุ้คลากรเหน็ว่า

เป็นผูนํ้าในการเปลีย่นแปลงองคก์ารมากกว่าการเป็นผูนํ้าตามตําแหน่ง 2) มคีวามกลา้หาญ 3) 

เชื่อมัน่ในความสามารถของบุคลากรในองคก์ารว่าจะแสดงความรบัผดิชอบในหน้าทีข่องตนเอง

ได้ 4) สามารถถ่ายทอดค่านิยมในการส่งเสรมิใหอ้งค์สามารถปรบัตวัภายในสภาพแวดลอ้มที่

เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ 5) สามารถเรยีนรูจ้ากความผดิพลาดของตนเอง 6) สามารถจดัการ

องค์การได้ในสภาวะแวดล้อมที่ซบัซ้อน ไม่แน่นอนและคลุมเครอื และ 7) มวีสิยัทศัน์และ

สามารถถ่ายทอดวสิยัทศัน์แก่บุคลากรไดอ้ยา่งชดัเจน  

 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งต้น จงึสรุปได้ว่า บทบาทของผู้นําการเปลี่ยนแปลงม ี

ดงัต่อไปน้ี 

1) บทบาทเกี่ยวกบัการมอีทิธพิลอย่างมอุีดมการณ์หรอืการสรา้งบารมคีวามสามารถ

ของผูบ้รหิารในการทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารูส้กึ ภมูใิจ ยอมรบั เชื่อมัน่ ไวว้างใจ เป็นแบบอย่างใน

การทํางาน มองการณ์ไกล มีวิสัยทัศน์ เห็นอนาคตขององค์การ เสียสละ มีคุณธรรมและ

ถ่ายทอดวสิยัทศัน์ กลยทุธใ์นการปฏบิตังิานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งชดัเจน 

2) บทบาทเกีย่วกบัการสรา้งแรงบนัดาลใจ ความสามารถของผูบ้รหิารในการใหก้ําลงัใจ 

กระตุ้น โน้มน้าวจติใจให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาเกดิความกระตอืรอืรน้ในการปฏบิตังิานและทําเพื่อ

ประโยชน์ของส่วนรวม อุทิศตนในการทํางานเพื่อให้เกิดมาตรฐานการทํางานที่สูงขึ้น ทําให้

ผูใ้ต้บงัคบับญัชาตอบสนองต่อความต้องการในการสําเรจ็ ทําให้คนรอบขา้งรูส้กึว่ามคีุณค่า ยก



28 

ย่อง ชื่นชม สร้างรู้สึกเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน เสรมิสร้างกําลังใจยามท้อแท้และสร้างขวัญ

กําลงัใจ 

3) บทบาทเกี่ยวกบัการกระตุ้นทางปญัญา ความสามารถของผู้บรหิารในการกระตุ้น

และค้นหาวธิกีารใหม่ๆ ในการแก้ไขปญัหา ทัง้การพจิารณาปรบัปรุงวธิกีารทํางานซึ่งสามารถ

ส่งเสรมิให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาแสดงความคดิเห็น ค้นหามุมมองใหม่ ๆ ในการแก้ไขปญัหาด้วย

วธิกีารหลากหลาย มกีารรวบรวมขอ้มลู วเิคราะห ์ตคีวามขอ้มลูเพื่อพฒันาการปฏบิตังิาน 

บทบาทเกี่ยวกบัการคํานึงถงึความเป็นปจัเจกบุคคล ความสามารถของผู้บรหิารในการ

เข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยใช้การสื่อสารสองทาง เอาใจใส่ผู้ใต้บงัคบับญัชา 

ยอมรบันับถือ เชื่อมัน่ในผู้ใต้บังคับบัญชา มอบหมายงานให้ตามความสามารถ ตลอดจน

สนับสนุนแนวทางพฒันาตนเองของผู้ใต้บงัคบับญัชาเพื่อเพิม่พูนทกัษะในการทํางานเพิม่มาก

ขึน้ เป็นทีป่รกึษา ชีแ้นะและใหโ้อกาสต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 

2.3 แนวคิดการปกครองท้องถ่ิน 

 

2.3.1 แนวคิดเก่ียวกบัการปกครองท้องถ่ิน 

กา รปก ค รอ ง ท้ อ ง ถิ่ น มีแ น ว คิด พื้ น ฐ านก า รกร ะ จ ายอํ า น าจก า รปก ค รอ ง 

(Decentralization) ซึ่งถือเป็นรูปแบบหน่ึงที่เป็นพื้นฐานการปกครองในระบอบประชาธปิไตย

และมคีวามสําคญัต่อการฝึกหดัประชาธปิไตยโดยเฉพาะอย่างยิง่การส่งเสรมิกระบวนการมสี่วน

ร่วมในชุมชนท้องถิน่ที่จะตอบสนองปญัหาความเป็นอยู่และทรพัยากรธรรมชาตขิองชุมชนได้

เป็นอย่างดี ซึ่งลําพงัเพียงรฐับาลกลางในฐานะที่ต้องดูแลประชาชนโดยรวมทัว่ประเทศไม่

สามารถตอบสนองปญัหาและความต้องการหรอืแก้ไขปญัหาได้อย่างทัว่ถงึ และตรงตามความ

ต้องการของประชาชนในแต่ละพื้นที่ได้อย่างแท้จริง ทําให้ร ัฐบาลหลายประเทศได้มีการ

เปลี่ยนแปลงการบรหิารการปกครองแบบรวมศูนยอ์ํานาจไวท้ี่ส่วนกลาง (Centralization) มา

เป็นการบรหิารการปกครองแบบการกระจายอํานาจ (Decentralization) มากขึน้ เพื่อมุ่งหมาย

ให้สทิธแิก่ชุมชนในการตดัสนิใจดําเนินภารกิจของท้องถิ่นเพื่อใช้ท้องถิ่นเป็นรากฐานในการ

พฒันาประเทศ (โกวทิย ์พวงงาม, 2550: 11) 

ปจัจุบนัหลกัการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ได้รบัการยอมรบัว่า

เป็นส่วนประกอบขัน้มลูฐานในการจดัระบบการปกครองของรฐัสมยัใหม่ ทีต่่างรบัรองหลกัการน้ี

ไวใ้นรฐัธรรมนูญของตน ซึง่นบัเป็นการยกฐานะและใหค้วามสําคญัต่อการปกครองทอ้งถิน่ใหถ้อื

เป็นกตกิาสําคญัในการจดัระเบยีบการปกครองโดยมรีฐัธรรมนูญเป็นกฎหมายทีส่ําคญัสูงสุดใน

การปกครองรฐั (อาทติย ์เกยีรตศิริโิรจน์, 2539: 25) ในประเทศไทยรฐัธรรมนูญเป็นกฎหมาย

สูงสุดและเป็นแม่บททีใ่หอ้ํานาจในการออกบทบญัญตักิฎหมายอื่นๆ กไ็ดม้กีารบญัญตัเิรื่องการ
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ปกครองท้องถิ่นไว้ในรฐัธรรมนูญเช่นเดยีวกบัอารยประเทศ นับจากรฐัธรรมนูญฉบบัปี พ.ศ. 

2492 ซึ่งมกีารบญัญตัเิรื่องรบัรองหลกัการกระจายอํานาจปกครองสู่ท้องถิน่ จนมวีวิฒันาการ

เรื่อยมาจนถงึการประกาศใช้รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ได้มกีารบญัญตัิ

เรื่องการปกครองส่วนท้องถิน่เอาไว้อย่างก้าวหน้า ทนัสมยัและสอดคล้องกบัหลกัการกระจาย

อํานาจมากที่สุด อนัก่อให้เกิดกระบวยการปฏริูปการปกครองท้องถิ่นขนานใหญ่และรอบด้าน 

(สมคดิ เลศิไพฑรูย,์ 2547: 2) 

 

2.3.2 ความหมายของการปกครองท้องถ่ิน 

 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถิน่ไว ้ดงัน้ี 

 Wit (อ้างถงึใน ชวูงศ ์ฉายะบุตร, 2539: 11) นิยามว่า การปกครองทอ้งถิน่ หมายถงึ 

การปกครองที่รฐับาลให้รฐับาลกลางให้อํานาจหรอืกระจายอํานาจไปให้หน่วยการปกครอง

ท้องถิ่น เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มอีํานาจในการปกครองร่วมกนัทัง้หมดหรอืเป็น

บางส่วนในการบรหิารท้องถิ่น ตามหลกัการที่ว่า ถ้าอํานาจการปกครองมาจากประชาชนใน

ทอ้งถิน่แลว้ รฐับาลของทอ้งถิน่ยอ่มเป็นรฐับาลของประชาชน โดยประชาชน เพื่อประชาชน 

Holloway (อ้างถงึใน ปธาน สุวรรณมงคล, 2547:1-2) ให้ความหมาย การปกครอง

ท้องถิ่น ไว้ว่า เป็นองค์การที่มีอาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดไว ้        

มอีํานาจการปกครองตนเอง มกีารบรหิารการคลงัของตนเอง และมสีภาทอ้งถิน่ทีส่มาชกิมาจาก

การเลอืกตัง้จากประชาชน 

อุทยั หริญัโต (2523, 11-12) ใหค้วามหมายว่า การปกครองทอ้งถิน่ เป็นการกระจาย

อํานาจของรฐัให้แก่ปะชาชนเพื่อปกครองตนเองในชุมชนที่มพีลเมอืงหนาแน่นพอสมควร ได้มี

รายไดเ้พยีงพอแก่การปฏบิตัหิน้าที ่ทัง้น้ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมดแูลของรฐั 

จรูญ สุภาพ (2531, 146-147) ได้ให้ความหมายของการปกครองท้องถิ่น หมายถึง 

หน่วยการปกครองซึ่งประชาชนมสี่วนร่วมดําเนินกิจการอันเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับท้องถิ่นนัน้

โดยเฉพาะ มกัมวีตัถุประสงคไ์ปในทางทีจ่ะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดม้สี่วนร่วมในการปกครอง

ตนเอง สามารถมอีงค์การในทางปกครองที่จะช่วยสรา้งความเจรญิให้กบัท้องถิน่ ตลอดจนการ

บําบดัทุกขบ์ํารุงสุขให้แก่ประชาชนในเขตการปกครองนัน้ ส่วนมากการปกครองท้องถิน่มกัจะ

เป็นนิติบุคคล อาจประกอบด้วย เจา้หน้าที่ที่ราษฎรเลอืกตัง้เขา้มาเพื่อปฏบิตัติามระยะเวลาที่

กําหนด โดยมงีบประมาณของตนเอง 

 วุฒสิาร ตนัไชย (2547: 1) ได้ให้ความหมายของ การปกครองทอ้งถิน่ ไว้ว่า เป็นการ

ปกครองที่รฐักลางหรอืส่วนกลางได้กระจายอํานาจไปให้หน่วยการปกครองท้องถิ่น ซึ่งเป็น

องค์ประกอบที่มสีทิธติามกฎหมาย มพีื้นที่ มปีระชากรเป็นของตนเอง ประการสําคญัองค์กร

ดงักล่าวจะต้องมอีํานาจอสิระ (Autonomy) ในการปฏบิตัอิย่างเหมาะสม การมอบอํานาจจาก

ส่วนกลาง มวีตัถุประสงค์เพื่อใหป้ระชาชนในท้องถิน่ไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการปกครองตนเอง
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ตามเจตนารมณ์ของการปกครองในระบอบประชาธปิไตย ไมว่่าจะเป็นการมสี่วนร่วมในการเสนอ

ปญัหา ตดัสนิใจ การตรวจสอบการทํางานและการร่วมรบับรกิารสาธารณะต่าง ๆ อย่างไรกต็าม 

แม้ว่าการปกครองท้องถิน่ จะมอีิสระในการดําเนินงาน แต่ยงัคงอยู่ภายใต้การกํากบัดูแลของ

รฐับาลกลาง 

 นครนิทร ์เมฆไตรรตัน์ (2547: 22) ใหค้วามหมาย การปกครองทอ้งถิน่ หมายถงึ การ

ปกครองซึง่ราชการส่วนกลางไดม้อบอํานาจการปกครองครองและการบรหิารกจิการงานให้แก่

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ในขอบเขตอํานาจหน้าทีแ่ละพืน้ทีข่องตนทีก่ําหนดไวต้ามกฎหมาย 

โดยมคีวามเป็นอิสระตามสมควร ไม่ต้องอยู่ในบงัคบับญัชาของราชการส่วนกลาง ราชการ

ส่วนกลางเป็นเพยีงหน่วยคอยกํากบัดูแลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ดําเนินกจิการไปด้วย

ความเรยีบรอ้ย หรอือกีนัยหน่ึง การปกครองส่วนท้องถิน่ คอื การกระจายอํานาจของราชการ

ส่วนกลางเพื่อใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่นัน้ๆ ไดป้กครองตนเองตามระบอบประชาธปิไตย ซึง่เป็น

อสิระต่างหากขาดจากการปกครองของราชการส่วนกลาง ทีใ่หอ้ํานาจแก่ประชาชนในทอ้งถิน่ได้

ปกครองตนเอง 

 สมคดิ เลศิไพฑรูย ์และมรุต วนัทนากร (2547: 42) ไดใ้หค้วามหมายของ การปกครอง

ท้องถิน่ หมายถงึ การปกครองในระดบัท้องถิน่ ที่มฝี่ายบรหิาร และ/หรอื ฝ่ายสภามาจากการ

เลอืกตัง้ของประชาชนในท้องถิน่ มพีื้นที่ของตนเองอย่างชดัเจน มฐีานะเป็นนิติบุคคล และมี

ความเป็นอสิระในการบรหิารจดัการ ภายใตก้ารกํากบัดแูลของรฐับาล 

 สมคดิ เลศิไพฑรูย ์ (2547: 2) ใหค้วามหมาย การปกครองส่วนทอ้งถิน่ หมายถงึ การ

ให้คนในท้องถิ่นมอีิสระในการปกครองกนัเอง กล่าวอีกนัยหน่ึง คอื การปกครองตนเองโดย

ประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งแนวคิดดงักล่าว มพีื้นฐานจากหลกัการกระจายอํานาจการปกครอง 

(Decentralization) ทีห่มายถงึ การที่รฐัมอบอํานาจการปกครองในองค์กรอื่นๆ ที่ไม่ใช่องค์กร

ส่วนกลางจดัทาํบรกิารสาธารณะบางอยา่งภายใตก้ารกํากบัดแูลของรฐั เน่ืองมาจากการปกครอง

นัน้รฐัยอ่มมหีน้าทีม่ากมายในการจดัทาํบรกิารสาธารณะต่างๆ เพื่อความมัน่คง ทัง้ทางการเมอืง 

เศรษฐกจิ และสงัคม แต่โดยที่รฐัทัว่ไปมกัมอีาณาเขตกวา้งขวางและมชุีมชนมากมายอยู่อย่าง

กระจดักระจาย ทําใหร้ฐัไม่อาจดูแลและจดัทําบรกิารสาธารณะได้อย่างทัว่ถงึทุกชุมชน และตรง

ตามความต้องการของแต่ละพื้นทีไ่ด ้ประกอบกบัหลกัการปกครองในระบอบประชาธปิไตยนัน้ 

เป็นการปกครองที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในการปกครองใหม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะ

ทําได้ ดงันัน้ จงึเกดิแนวคดิกระจายอํานาจการปกครองขึน้เพื่อให้รฐัสามารถแบ่งเบาภาระของ

ตนได ้แลว้เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนรว่มในการปกครองตนเอง 

โกวิทย์ พวงงาม (2550: 13) ให้ความหมาย การปกครองท้องถิ่น หมายถึง การ

ปกครองรูปแบบหน่ึงในระดบัท้องถิ่นโดยกระจายอํานาจและหน้าที่ให้ท้องถิ่นบางประการให้

ท้องถิ่นรบัผิดชอบ และอีกมติิหน่ึง การปกครองท้องถิ่นเป็นผลผลิตมาจากการปกครองแต่

โบราณทีชุ่มชนมกีารปกครองตนเองอยู่แลว้ โดยมอีงคก์ารทางปกครองซึง่ไดร้บัการยอมรบัเป็น
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องค์การที่มสีิทธิตามกฎหมายและมอีิสระในการปกครองตนเอง แต่ไม่ได้หมายความความ

องค์การดงักล่าวมฐีานะเป็นรฐัใหม่แต่อย่างใด เน่ืองจากยงัมหีน่วยการปกครองจากส่วนกลาง

เป็นผู้คอยกํากับดูแลเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินกิจการด้วยความเรยีบร้อย 

นอกจากน้ียงัเปิดโอกาสให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการปกครองตนเองในระดบัท้องถิ่น โดย

ประชาชนเป็นผู้เลอืกตวัแทนเขา้ไปทําหน้าที่ในองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ ซึง่องคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิน่มอีํานาจในการกําหนดนโยบาย งบประมาณ เพื่อบรหิารกจิการตามอํานาจหน้าที่

ของหน่วยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

ไททศัน์ มาลา (2553: 35) ไดส้รปุความหมายของ การปกครองทอ้งถิน่เป็นลกัษณะของ

ความสมัพนัธใ์นเชงิอํานาจของการจดัสรรทรพัยากรใหก้บัท้องถิน่ ซึ่งโดยทัว่ไปจะเป็นลกัษณะ

ของการ จดัทําบรกิารสาธารณะในท้องถิ่นภายใต้การผ่องถ่ายอํานาจจากรฐับาลกลาง สู่การ

ตดัสนิใจของประชาชน โดยมเีป้าหมายอนัแทจ้รงิ คอื การส่งเสรมิใหป้ระชาชนสามารถปกครอง

ตนเอง 

 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นจึงสามารถสรุปได้ว่า “การปกครองท้องถิ่น” 

หมายถึง “รูปแบบการปกครองซึ่งราชการส่วนกลางได้มอบอํานาจหรอืกระจายอํานาจการ

ปกครองไปสู่หน่วยการปกครองทอ้งถิน่ อนัเป็นองค์กรซึง่มสีทิธติามกฎหมาย มสีถานะเป็นนิติ

บุคคล มพีื้นที่ มปีระชากรเป็นของตนเอง มอีํานาจในการปกครองตนเองและมอีิสระในการ

ดําเนินกจิการภายในทอ้งถิน่นัน้ๆ เพื่อวตัถุประสงค์ในการบําบดัทุกขบ์ํารุงสุขใหต้รงตามความ

ตอ้งการของประชาชนในพืน้ที ่ในการจดัทาํบรกิารสาธารณะบางอย่างภายใต้การกํากบัดูแลของ

รฐั โดยส่งเสรมิใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในการปกครองดว้ยวธิกีารผูเ้ลอืกตวัแทนเขา้ไปทําหน้าที่

ในหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถิน่” 

 

2.3.3 ความสาํคญัของการปกครองท้องถ่ิน 

 การปกครองท้องถิ่นของไทยซึ่งมพีื้นฐานมาจากหลกัการกระจายอํานาจการปกครอง 

(Decentralization) โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายหลังจากการประกาศใช้ร ัฐธรรมนูญแห่ ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ซึ่งเป็นรฐัธรรมนูญซึ่งได้บญัญตัเิกี่ยวกบัการกระจาย

อํานาจและการปกครองท้องถิน่ไว้อย่างชดัเจนฉบบัหน่ึง แสดงให้เหน็ถงึความสําคญัเกี่ยวกบั

เรื่องน้ี การกระจายอํานาจ คอื การจดัสรรหรอืแบ่งปนัอํานาจในการตดัสนิใจ อนัเกี่ยวขอ้งกบั

กิจการสาธารณะ (Public Affair) การปกครองท้องถิ่นรูปแบบที่เป็นทางการ (Formal 

Institution) ทีถู่กเรยีกกนัอย่างกวา้งขวางว่าเป็นการปกครองทอ้งถิน่ (Local Self Government) 

ซึ่งจะมลีกัษณะ คอื รฐัให้การรบัรอง ซึ่งการรบัรองดงักล่าวได้ถูกบญัญตัไิว้ในรฐัธรรมนูญของ

ประเทศ หรอืตราไว้ในพระราชบญัญตักิไ็ด ้ส่งผลให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่มฐีานะเป็นนิติ

บุคคล ซึง่จะมอีํานาจหน้าที ่มกีารจดัองคก์าร มงีบประมาณ มบุีคลากร และมคีวามเป็นอสิระใน
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การตัดสินใจทางการเมืองและการบริหารท้องถิ่นของตนเองในระดับหน่ึง (นครินทร ์           

เมฆไตรรตัน์, 2547: 7-18) 

ลกัษณะสําคญัของการปกครองทอ้งถิน่ ตามแนวคดิของ ชูวงศ์ ฉายะบุตร (2539: 27-

28), โกวทิย์ พวงงาม (2546: 24-25), นครนิทร์ เมฆไตรรตัน์ (2547: 28-30) และ ปธาน 

สุวรรณมงคล (2547: 4-5 อ้างถงึใน โกวทิย ์พวงงาม, 2550: 15-17) สามารถประมวลสรุปได้

ดงัน้ี 

 ประการแรก มสีถานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งเป็นการแสดงถึงสถานะทางกฎหมาย โดยมี

กฎหมายจดัตัง้เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ขึน้มาเพื่อทําตามหน้าทีต่ามทีร่ะบุไวใ้นกฎหมาย

นัน้ มขีอบเขตพืน้ทีท่ีป่กครองซึง่กําหนดไวอ้ยา่งแน่นอน 

 ประการทีส่อง มอีํานาจหน้าทีแ่ละมคีวามเป็นอสิระในการบรหิารงานมกีารดําเนินกจิการ

ตามทีก่ฎหมายบญัญตัเิพื่อใหอ้ํานาจแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ อาจจะเป็นการระบุหน้าทีไ่ว้

โดยชดัเจน หรอือาจระบุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถรเิริม่ทํากิจการใด ๆ ที่ไม่มี

กฎหมายบญัญตัหิ้ามไว ้ซึ่งขึน้อยู่กบักฎหมายของแต่ละประเทศ อํานาจหน้าที่การบรหิารของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จะช่วยตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิน่ ซึ่งมี

ความแตกต่างตามลกัษณะทางกายภาพ วฒันธรรมและวถิีชวีติของแต่ละท้องถิน่ การบรหิาร

และการปกครองทีม่ลีกัษณะของการรวมศูนยอ์ํานาจอยู่รฐับาลกลางเพยีงแห่งเดยีวไม่สามารถที่

จะตอบสนองต่อความต้องการและปญัหาของท้องถิ่นนัน้ได้อย่างเต็มที่ องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนย่อมรับรู้ถึงความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 

นอกจากนัน้ยงัเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กบัหลกัความรบัผดิชอบ (Accountability) ตาม

ระบอบประชาธปิไตย 

ประการที่สาม มคีวามเป็นอิสระในการบรหิารงานเพื่อให้สามารถดําเนินงานตามที่

กฎหมายกําหนดไวไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ บรรลุตามนโยบายและเป้าหมายทีก่ําหนดไว ้ความ

เป็นอสิระในการบรหิาร คอื มคีวามเป็นอสิระในการตดัสนิใจดําเนินนโยบายและกจิการต่าง ๆ 

ในท้องถิน่ มอีสิระทางการการคลงั มกีารจดัทํางบประมาณด้วยตนเอง มคีวามสามารถในการ

จดัหารายได ้จดัเกบ็ภาษภีายในทอ้งถิน่ของตน เพื่อใหเ้พยีงพอต่อการบรหิารงานและเพยีงพอ

ต่อการแกไ้ขปญัหาของประชาชนในทอ้งถิน่ 

 ประการที่สี ่สรา้งการมสี่วนร่วมในการปกครองตนเอง (Self-Government) ซึ่งเป็นไป

ตามเจตนารมณ์ในการปกครองตนเอง อนัเป็นหวัใจของการปกครองระบอบประชาธปิไตย โดย

ประชาชนสามารถมสี่วนร่วมทัง้โดยทางตรงและโดยอ้อมตามหลกัประชาธปิไตย เช่นการไป

ลงคะแนนใชส้ทิธเิลอืกตัง้ผูบ้รหิารและสมาชกิสภาทอ้งถิน่การรเิริม่กฎหมาย การตรวจสอบการ

ทํางาน การถอดถอนผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นที่ประพฤติตัวไม่เหมาะสมที่จะดํารง

ตําแหน่งต่อไป การให้ขอ้คดิเหน็ขอ้เสนอแนะต่อผู้บรหิาร หรอืคณะผู้บรหิาร หรอืสมาชกิสภา

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ อกีทัง้ยงัก่อใหเ้กดิความตระหนักถงึความสําคญัของตนต่อทอ้งถิน่ 
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ประชาชนจะมสี่วนร่วมรบัรู้ถงึอุปสรรคปญัหาและช่วยแก้ไขปญัหาในท้องถิน่ของตน เกดิการ

เรยีนรู้และเข้าใจระบบพรรคการเมอืง การทํากติกา การตรวจสอบการทํางานของผู้บรหิาร

ท้องถิ่น ทําให้เกิดเป็นความเข้าใจถึงระบบการปกครองตนเอง การปกครองท้องถิ่นจึง

เปรยีบเสมอืนโรงเรยีนฝึกสอนประชาธิปไตยให้กบัประชาชน แนวโน้มที่จะทําให้การบรหิาร

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เป็นไปเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมมากขึน้ เกดิความโปร่งใสมากขึน้ 

ทอ้งถิน่ใดทีป่ระชาชนมสี่วนรว่มอยา่งเขม้แขง็ คณะผูบ้รหิารซึง่ไดร้บัการยอมรบัจากประชาชนก็

ยอ่มไดร้บัการสนบัสนุนจากประชาชนในพืน้ทีอ่ยา่งเขม้แขง็เช่นกนั 

 ประการสุดทา้ย อยู่ภายใต้การกํากบัดูแลของรฐั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ซึง่ถอืเป็น

หน่วยย่อยของรฐั จดัตัง้โดยการบญัญัติกฎหมายของรฐั จงึมรีฐักํากับการดูแลเท่าที่จําเป็น 

เพื่อให้แนวทางการบริหารงานของท้องถิ่นนัน้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนในท้องถิ่นและ

ประเทศชาตอิยา่งแทจ้รงิ 

 

2.3.4 บทบาทหน้าท่ีและความรบัผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถ่ิน 

บทบาทของการปกครองท้องถิ่น ซึ่งมองว่าโดยทัว่ไป การปกครองส่วนท้องถิ่นใน

ประเทศต่าง ๆ จะมบีทบาทที่แตกต่างกันออกไปตามลกัษณะสภาพแวดล้อมทางการเมอืง 

เศรษฐกจิ สงัคมของประเทศนัน้ แต่กล่าวโดยรวมแลว้ การปกครองท้องถิน่จะมบีทบาทสําคญั 

ซึง่ได้มกีารเสนอแนวคดิเรื่องหน้าที่ความรบัผดิชอบของหน่วยการปกครองท้องถิน่โดย ปธาน 

สุวรรณมงคล (2547: 7-8), โกวทิย์ พวงงาม (2550: 17-18) และสมคดิ เลศิไพฑูรย์ (2550: 

350-354) สามารถสรปุไดด้งัน้ี 

 ประการแรก บทบาทในการสนับสนุนการพฒันาทางการเมอืง ในฐานะที่การปกครอง

ท้องถิ่นเป็นสถาบนัการเมอืงหน่ึง จงึมบีทบาทที่สําคญัในการสนับสนุนให้เกิดพฒันาการทาง

การเมอืงในระบอบประชาธปิไตย โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดป้กครองตนเองตามเจตนารมณ์

ของประชาชนในแต่ละทอ้งถิน่ และมสี่วนรว่มในการใหค้าํปรกึษา แนะนํา ตดิตาม ตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของคณะผู้บรหิารหรอืผู้บรหิารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นให้ปฏิบัติหน้าที่ตาม

นโยบาย และอํานาจหน้าทีต่ามทีก่ฎหมายกําหนดอย่างมคีวามรบัผดิชอบและโปรง่ใส 

ประการที่สอง บทบาทการจดัให้มีบริการสาธารณะ ในฐานะที่เป็นองค์กรที่ได้ร ับ

มอบหมายภารกิจจากรฐับาลกลาง องค์กรปกครองท้องถิ่นจะทําหน้าที่ในการจดัให้มีและ

ให้บรกิารสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งอาจแตกต่างตามสภาพแวดล้อมและความ

ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนัน้ เช่น ชุมชนเมืองจะมีความต้องการสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการ เช่น ไฟฟ้า ประปา การเคหะ การขนส่งมวลชน งานประเภทน้ีถอืเป็นกจิการที่

ใหบ้รกิารแก่ประชาชน หากปล่อยใหเ้อกชนเขา้ดาํเนินการอาจไม่ไดร้บัผลดเีท่าทีค่วร หน่วยการ

ปกครองท้องถิน่จงึต้องรบัมาดําเนินการเอง และยงัเป็นการเพิม่รายได้เขา้สู่หน่วยการปกครอง

ทอ้งถิน่เพราะสามารถเรยีกเก็บค่าบรกิารเหล่าน้ีจากประชาชนได้ในขณะที่ประชาชนในชนบท
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มกัมคีวามต้องการเกี่ยวกบัโครงสร้างพื้นฐานด้านถนน แหล่งน้ํา และการส่งเสรมิอาชพีและ

รายได้ รวมทัง้การให้บริการพื้นฐานที่จําเป็นแก่ประชาชน เช่น การจัดการศึกษา การ

สาธารณสุข การป้องกนัภยั รกัษาความปลอดภยั เช่น งานดบัเพลงิ งานบรรเทาสาธารณภยั  

ต่างๆ เป็นตน้ 

ประการที่สาม บทบาทในการกระตุ้น ส่งเสรมิและสนับสนุนการพฒันาท้องถิ่น การ

ปกครองท้องถิน่จะมบีทบาทสําคญัในการระดมความคดิเหน็จากประชาชนในชุมชน และการ

กระตุ้นชุมชนในท้องถิ่นก่อให้เกิดการพัฒนาไปในทิศทางที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่คณะ

ผูบ้รหิารทอ้งถิน่และประชาชนในทอ้งถิน่รว่มกบักําหนด โดยเฉพาะการกระตุ้นใหเ้กดิการพฒันา

เศรษฐกจิชุมชน โดยเป็นผู้สรา้งให้เกดิบรรยากาศการลงทุนทัง้จากภายในและภายนอกชุมชน 

เช่น การสร้างระบบเครอืข่ายถนนที่เชื่อมต่อกบัทางสายหลงั มแีหล่งน้ําเพื่อการอุปโภคและ

บรโิภคอยา่งพอเพยีง มกีารพฒันาฝีมอืแรงงานจากทอ้งถิน่ทีจ่ะรองรบัการลงทุนจากภายนอกได ้

หรอืส่งเสรมิอาชพีที่ทํารายได้ให้แก่ประชาชนในชุมชน รวมทัง้การกระตุ้นให้มกีารนําเอาภูมิ

ปญัญาท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับท้องถิ่นนอกจากน้ียงัมีการให้สนับสนุนในกิจการที่

ก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อทอ้งถิน่อกีดว้ย 

ประการที่สี่ บทบาทในการประสานและวางแผนกลยุทธ์แมก้ารปกครองท้องถิน่ไม่ได้

เป็นอสิระในการปกครองตนเองโดยสมบูรณ์จากรฐั แต่การปกครองทอ้งถิน่โดยองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่จะเป็นองคก์รปกครองสําคญัซึง่ทําหน้าทีป่ระสานระหว่างนโยบายของรฐับาลกลาง

กับนโยบายของคณะผู้บรหิารที่มทีี่มาจากสภาพปญัหาและความต้องการของประชาชนใน

ท้องถิ่นเข้าด้วยกนั มกีารวางแผนเชิงกลยุทธ์ในระยะยาวซึ่งเป็นการสร้างกรอบสําหรบัการ

ปฏบิตังิานของระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร รวมถงึหน่วยงานภายนอกองค์กรด้วย 

เพื่อใหเ้กดิประโยชน์กบัทัง้ทอ้งถิน่และประเทศชาตโิดยรวม เช่น การนํานโยบายหน่ึงผลติภณัฑ์

หน่ึงตําบลของรฐับาลมาปฏบิตัิในท้องถิ่นตน ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายของผู้บรหิารท้องถิน่ที่

ตอ้งการส่งเสรมิอาชพีและรายไดข้องประชาชนในทอ้งถิน่ เป็นตน้ 

ประการสุดท้าย บทบาทการออกกฎระเบียบและข้อบงัคบั การปกครองท้องถิ่นจะมี

บทบาทให้ความคุ้มครอง ปกป้องสิทธ ิเสรภีาพของประชาชนในท้องถิ่นด้วย ด้วยการออก

กฎระเบียบและข้อบงัคบัทัง้แก่ประชาชนและองค์กรต่างๆ ให้ปฏิบตัิเพื่อความเป็นระเบียบ

เรยีบร้อย และความสงบสุขในพื้นที่ การออกข้อบงัคบัท้องถิ่น การออกใบอนุญาต การดูแล

ตรวจสอบ เช่น มใิหม้โีรงงานอุตสาหกรรมในพืน้ทีป่ล่อยมลภาวะออกมาเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ

และอนามยัของประชาชนการใหก้ารดแูลเดก็และผูส้งูอาย ุเป็นตน้ 

 

2.3.5 การปกครองท้องถ่ินไทย 

 หลงัจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสทิธริาชย์มาสู่ระบอบ

ประชาธปิไตย ไดม้กีารประกาศใชร้ฐัธรรมนูญในการปกครองแผ่นดนิอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที ่
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10 ธนัวาคม พ.ศ. 2475 รฐับาลคณะราษฎรไ์ดเ้ริม่วางรปูแบบและระเบยีบบรหิารราชการของ

ไทยใหม่ ด้วยการประกาศใช้พระราชบญัญตัริะเบยีบราชการบรหิารแห่งราชอาณาจกัรสยาม 

โดยจดัแบ่งการบรหิารราชการแผ่นดนิออกเป็น 3 ส่วนราชการบรหิารส่วนกลาง ราชการบรหิาร

ส่วนภมูภิาคราชการบรหิารส่วนทอ้งถิน่ (ชวูงศ ์ฉายะบุตร, 2539) ดงัภาพที ่2.4 

 

 
ภาพท่ี 2.4 การจดัแบ่งการบรหิารราชการแผ่นดนิของไทย 

 

การบรหิารราชการส่วนทอ้งถิน่ เป็นกลไกทีม่คีวามสําคญัอย่างยิง่ต่อการบรหิารราชการ

แผ่นดนิ เน่ืองจากในประเทศมพีื้นที่กว้างขวาง มปีระชาชนเป็นจํานวนมาก มคีวามต้องการที่

แตกต่างกนัในแต่ละทอ้งที ่ การบรหิารราชการจากส่วนกลางจงึไม่เพยีงพอต่อการตอบสนองต่อ

ความต้องการทีห่ลากหลาย เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในแต่ละ

ทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งเหมาะสม การบรหิารราชการทอ้งถิน่ในประเทศไทยจงึสามารถจดัโครงสรา้งของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ได ้ 2 ระบบ 5 รปูแบบ ดงัน้ี 1) ระบบทัว่ไป พบไดทุ้กพืน้ที ่ไดแ้ก่ 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั เทศบาล (ตําบล เมอืง และนคร) และองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 2) 

ระบบพเิศษ ซึง่เป็นรูปแบบทีใ่ช้เฉพาะบางพื้นที ่ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร และเมอืงพทัยา ดงั

ภาพที ่2.5 

 
ภาพท่ี 2.5 โครงสรา้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ของไทย 

การบริหารราชการแผ่นดิน 

การบริการราชการ

ส่วนกลาง 
การบริหารราชการ

ส่วนภมิูภาค 

การบริหารราชการ

ส่วนท้องถ่ิน 
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ทัง้น้ีสามารถสรุปข้อมูลองค์ปกครองส่วนจงัหวดัของไทยได้ ดงัน้ีองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั จาํนวน 76 แห่ง เทศบาล จาํนวน 2,283 แห่ง จาํแนกเป็น เทศบาลนคร เทศบาลเมอืง 

และเทศบาลตําบล จาํนวน 30, 172 และ 2,081 แห่ง ตามลําดบั องคก์ารบรหิารส่วนตําบล 

5,492 แห่ง องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่รปูแบบพเิศษ 2 แห่ง คอื กรุงเทพมหานครและเมอืง

พทัยา รวมทัง้สิน้ 7,853 แห่ง (กรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่, 2556) 

 การจดัโครงสรา้งการปกครองท้องถิน่ของไทยตามทฤษฎดี้านการปกครองท้องถิน่ ซึ่ง

พจิารณาจากโครงสรา้งภายนอก (External Structure) มแีนวโน้มในการพฒันาไปเป็นระบบการ

ปกครองทอ้งถิน่แบบ 2 ชัน้ (Two-Tier System) มอีงคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นโครงสรา้งชัน้

บน ในขณะทีเ่ทศบาลและองคก์ารบรหิารส่วนตําบลเป็นโครงสรา้งชัน้ล่าง จากการทีก่ฎหมายที่

เกี่ยวขอ้งในการจดัการปกครองทอ้งถิน่ไดพ้ยายามกําหนดให้เทศบาลและองค์การบรหิารส่วน

ตําบลทาํหน้าทีห่ลกัในการจดับรกิารสาธารณะต่าง ๆ โดยตรง ส่วนองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมี

อํานาจหน้าทีเ่น้นไปทีก่ารประสานความร่วมมอืระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ รวมทัง้การ

ประสานงานในการจดัทาํแผนพฒันาต่าง ๆ ของทอ้งถิน่ (ศุภสวสัดิ ์ชชัวาลย,์ 2547: 29)  

 

2.3.6 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

การจดัรปูแบบขององคก์รปกครองส่วนจงัหวดัซึง่เป็นการปกครองส่วนท้องถิน่รูปแบบ

หน่ึงโดยมวีิว ัฒนาการโดยจดัตัง้มาจากสภาจงัหวัดขึ้นเป็นครัง้แรก ปี พ.ศ. 2476 ตาม

พระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. 2476 ในขณะนัน้สภาจงัหวดัมฐีานะเป็นองคก์ารทีท่ําหน้าทีใ่นการ

ใหค้ําปรกึษา เสนอแนะแก่คณะกรรมการจงัหวดัซึง่ยงัไม่ไดม้ฐีานะเป็นนิตบุิคคลทีแ่ยกต่างหาก

จากราชการบรหิารส่วนภูมภิาคหรอืเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิน่อย่างสมบูรณ์ (ชูวงศ ์ 

ฉายะบุตร, 2539: 103) แมม้กีารตราพระราชบญัญตัิสภาจงัหวดั พ.ศ. 2481 แต่ฐานะและ

บทบาทของสภาจงัหวดัยงัคงทําหน้าที่เป็นที่ปรึกษาของกรรมการจงัหวัดเท่านัน้ เมื่อการ

ประกาศใช้พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ พ.ศ. 2495 ซึ่งมผีลใหผู้้ว่าราชการ

จงัหวดัเป็นหวัหน้าปกครองบงัคบับญัชาข้าราชการ และรบัผดิชอบการบรหิารราชการจงัหวดั 

ของพระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ โดยตรงแทนคณะกรรมการจงัหวดัเดมิ สภาจงัหวดัจงึมฐีานะ

เป็นสภาทีป่รกึษาของผู้ว่าราชการจงัหวดั คอยแนะนํา ควบคุม ดูแลการปฏบิตังิานของจงัหวดั 

(ชยาวุธ จนัทร, เยาวลกัษณ์ กุลพานิช และชุลพีร เดชขาํ, 2543: 27)  

จนกระทัง้ในปี พ.ศ. 2498 เกดิแนวคดิการปรบัปรงุบทบาทของสภาจงัหวดั เน่ืองจากยงั

มปีระชาชนเป็นจาํวนวนมากอาศยัอยู่ในพื้นที่ชนบท มรีายได้น้อยไม่พอเพยีงที่จะนํามาใชจ้่าย

ดาํเนินการเป็นหน่วยปกครองทอ้งถิน่ในรปูแบบทีม่อียู่ รฐับาลจงึไดต้ราพระราชบญัญตัริะเบยีบ

บรหิารราชการส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498 โดยใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วม ทําใหเ้กดิเป็นองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดั (อบจ.) โดยเฉพาะอยา่งยิง่พืน้ทีน่อกเขตเทศบาลและสุขาภบิาล ใหเ้ป็นความ
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รบัผดิชอบขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ทําใหก้ารปกครองท้องถิน่ไทยในขณะนัน้เป็นระบบ

การปกครองท้องถิ่นแบบชัน้เดียว คือ แต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างมพีื้นที่เป็นของ

ตนเอง ไมม่หีน่วยการปกครองทอ้งถิน่ซึง่ทบัซอ้นกนั (อลงกรณ์ อรรคแสง, 2547: 3) 

พระราชบญัญตัิระเบยีบบรหิารราชการส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2498 ซึ่งได้วางหลกัการให้

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นส่วนหน่ึงของการบรหิารราชการส่วนภูมภิาคแลว้ นอกจากน้ียงัมี

ฐานะเป็นนิตบุิคคล มกีารหารายได้ภายในจงัหวดัประกอบกบัได้รบัเงนิงบประมาณแผ่นดนิ มี

ขา้ราชการรบัเงนิเดอืนจากงบประมาณทีท่างจงัหวดัได้ตัง้ไว้ โดยแบ่งเป็น 2 ฝ่าย ได้แก่สภา

จงัหวดั ซึง่สมาชกิมาจากการเลอืกจากประชาชนในเขตจงัหวดัและฝ่ายบรหิาร ซึง่ประกอบดว้ย

ผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นหวัหน้าฝ่ายบรหิารอกีตําแหน่งหน่ึง และมขีา้ราชการส่วนภูมภิาคเขา้มา

ดํารงตําแหน่งในฝ่ายบรหิารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอกีหลายตําแหน่ง เช่น ปลดัจงัหวดั

ดาํรงตําแหน่งในฝา่ยบรหิารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั จะเหน็ว่ายงัไม่สามารถกล่าวไดเ้ตม็

ที่ว่าองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างสมบูรณ์นัก (ประยุทธ 

ปรชีาภรณ์, 2522: 76) 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 ได้มกีารยกเลกิพระราชบญัญตัิระเบยีบบรหิารราชการส่วน

จงัหวดั พ.ศ. 2498 และประกาศใชพ้ระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 แทน 

ซึง่ไมไ่ดม้กีารเปลีย่นแปลงแยกขา้ราชการส่วนภูมภิาคออกจากองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอย่าง

สิน้เชงิ (ปธาน สุวรรณมงคล, 2547: 105-106) 

เขตองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั มพีื้นที่ครอบคลุมทัง้จงัหวดั ดงันัน้พื้นที่ขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัจงึซ้อนทบักบัพื้นที่ของเทศบาล องค์การบรหิารส่วนตําบลและสุขาภบิาล 

(ในขณะนัน้) รวมถึงพทัยาในกรณีขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัชลบุร ีทําให้การปกครอง

ทอ้งถิน่ไทยในขณะนัน้เป็นระบบการปกครองทอ้งถิน่แบบสองชัน้ (Two-Tier System) ยกเวน้ 

กรุงเทพมหานคร (ชยาวุธ จนัทร, เยาวลกัษณ์ กุลพานิช และชุลพีร เดชขาํ, 2543: 31-32) ดงั

ภาพที ่2.6 

 

 

 

ภาพท่ี 2.6 การจดัชัน้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ของไทย ตัง้แต่ พ.ศ. 2540 

แหล่งท่ีมา: อลงกรณ์ อรรคแสง, 2547: 5. 

 

กรงุเทพมหานคร 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

เทศบาล/ อบต./ สขุาภิบาล/ 

เมืองพทัยา 

ท้องถ่ินชัน้บน (Upper Tier)   

ท้องถ่ินชัน้บน (Lower Tier)   
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โครงสร้างองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัตามพระราชบญัญตัิองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

พ.ศ. 2540 ประกอบด้วยสภาและฝ่ายบรหิารสมาชกิสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมกีาร

เปลีย่นแปลงเป็น  24-48 คน มวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 4 ปี หวัหน้าฝ่ายบรหิารมาจาก

การเลอืกสมาชกิสภาคนหน่ึง เป็นนายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัข้าราชการส่วนจงัหวดัรบั

เงินเดือนจากงบประมาณส่วนจงัหวัด การบรหิารงานแบ่งออกเป็นส่วนต่างๆ ได้แก่ ส่วน

อํานวยการดแูลกจิการทัว่ไปขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัส่วนแผนและงบประมาณรบัผดิชอบ

เรื่องแผนและงบประมาณขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ส่วนโยธารบัผดิชอบด้านงานช่างและ

การก่อสร้างโครงการสาธารณูปโภค ส่วนการคลงัดูแลด้านการเงนิ การคลงัและการเบกิจ่าย 

ส่วนกจิการสภารบัผดิชอบงานของสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั (ชาญชยั แสวงศกัดิ,์ 2542: 

141-142)  

อํานาจหน้าที่ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ตามพระราชบญัญตัอิงค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั พ.ศ. 2540 เน้นไปที่การจดัทําแผนพัฒนา โดยการเป็นผู้ประสานงานการจดัทํา

แผนพฒันาจงัหวดั สนับสนุนการพฒันาสภาตําบลและท้องถิน่อื่น ภารกจิด้านสิง่แวดล้อมและ

บํารุงรกัษาทรพัยากรธรรมชาติ กิจการที่ร่วมกนัทําหลายท้องถิ่น แบ่งสรรเงนิตามกฎหมาย

ให้แก่สภาตําบลและราชการส่วนท้องถิ่นอื่น โดยภาพรวมแล้วเป็นหน้าที่ที่คลุมเครอืไม่ค่อย

ชัดเจน ต่อมาได้มีการเปลี่ยนแปลงองค์การบริหารส่วนจงัหวัด ในปี พ.ศ. 2542 ตาม

พระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั (ฉบบัที ่ 2) พ.ศ. 2542 ซึง่มผีลบงัคบัใชใ้นวนัที ่11 

มนีาคม พ.ศ. 2542 โดยสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 1) เพิม่เหตุการณ์สิน้สุดสมาชกิภาพของสมาชกิ

สภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั นายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั และรองนายกองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั กรณีประชาชนลงคะแนนเสยีงให้พ้นจากตําแหน่ง 2) เพิม่เหตุการณ์พ้นตําแหน่ง

ของประธานและรองประธานสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 3) เพิม่ภารกจิขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั ในการบํารุงศิลปะ จารตีประเพณี ภูมปิญัญาท้องถิ่นและวฒันธรรมอันดี 4) ให้

ราษฎรมสีทิธเิขา้ร่วมกนัเสนอต่อประธานเพื่อออกขอ้บญัญตัขิององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัได ้

5) รฐัมนตรกีระทรวงมหาดไทยสามารถยุบสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัได้ โดยเป็นไปเพื่อ

คุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในเขตองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัหรอืประเทศส่วนรวม 6) ให ้

สจ. เดมิดํารงตําแหน่งครบวาระ 4 ปี นับแต่ได้รบัการเลอืกตัง้ตามกฎหมายเดมิ (อลงกรณ์   

อรรคแสง, 2547: 6) 
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2.4 ประชาคมอาเซียน 

 

2.4.1 แนวคิดเก่ียวกบัประชาคมอาเซียน 

สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (Association of Southeast Asian 

Nations: ASEAN) หรอื อาเซยีน ก่อตัง้ขึน้โดยปฏญิญากรุงเทพ (Bangkok Declaration) เมื่อ

วนัที ่8 สงิหาคม พ.ศ. 2510 โดยในปจัจุบนัมจีาํนวนประเทศสมาชกิทัง้หมด 10 ประเทศ ไดแ้ก่ 

อนิโดนีเซยี มาเลเซยีสงิคโปร ์ฟิลปิปินส ์บรูไนดารุสซาลาม เวยีดนาม ลาว พม่า กมัพูชา และ

ไทย ผู้นําอาเซยีนได้รบัรองเอกสารวสิยัทศัน์อาเซยีน 2020 (ASEAN Vision 2020) โดยมี

เป้าหมายว่าภายในปี พ.ศ. 2558 อาเซยีนจะเป็น 1) วงสมานฉันทแ์ห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้

( A Concert of Southeast Asian Nations) 2) หุน้ส่วนเพื่อการพฒันาอย่างมพีลวตั (An 

Partnership in Dynamic Development) 3) มุ่งปฏสิมัพนัธก์บัประเทศภายนอก (An Outward-

Looking ASEAN)  และ 4) ชุมชนแห่งสงัคมทีเ่อื้ออาทร (A Community of Caring Societies) 

เมื่อเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2540 จุดเริม่ต้นมกีารมุ่งเน้นการสรา้งความร่วมมอืทางการเมอืงและ

ความมัน่คงร่วมกัน ในระยะแรกได้ปรบัเปลี่ยนไปสู่ความร่วมมือในด้านอื่น ๆ โดยเฉพาะ

เศรษฐกจิมากขึน้ในปี พ.ศ.2558 (กรมอาเซยีน กระทรวงการต่างประเทศ, 2556ก: 1-2) 

 

 
 

ภาพท่ี 2.7 ประเทศสมาชกิอาเซยีน   

แหล่งท่ีมา: กรมประชาสมัพนัธ,์ 2554: 2. 

 

มีการกําหนดและวางแผนยกระดับความร่วมมือด้วยการจัดตัง้ประชาคมอาเซียน 

(ASEAN Community: AC) ประกอบดว้ย 3 เสาหลกั ไดแ้ก่ ประชาคมการเมอืงและความมัน่คง

อาเซยีน (ASEAN Political-Security Community: APSC) ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

(ASEAN Economic Community: AEC) และประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน (ASEAN 
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Socio-Cultural Community: ASCC) มกีารจดัทาํแผนงาน (Blueprint) ในแต่ละเสาความร่วมมอื

ซึง่ผูนํ้าอาเซยีนไดม้กีารรบัรองเมือ่วนัที ่1 มนีาคม 2552 ระหว่างการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้

ที ่14 (กลุ่มงานนโยบาย. กองงานยทุธศาสตรแ์ละความรว่มมอือาเซยีน. กรมอาเซยีน, 2556: 1)  

 

 
 

ภาพท่ี 2.8 ประชาคมอาเซยีน (ASEAN Community: AC) 

 

เสาหลกัทีห่น่ึง ประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน (ASEAN Political-Security 

Community: APSC) มเีป้าหมายสําคญั (กรมอาเซยีน. กระทรวงการต่างประเทศ, 2556ก: 3) 

อนัไดแ้ก่  

1) มกีตกิาและมกีารพฒันาค่านิยมและบรรทดัฐานร่วมกนั โดยยดึมัน่หลกัการ

ของการไมแ่ทรกแซงกจิการภายในและการส่งเสรมิค่านิยมของประชาคมควบคู่กนัไป 

2) มคีวามเป็นเอกภาพ ความสงบสุข ความแขง็แกร่ง และมคีวามรบัผดิชอบ

ร่วมกนัแก้ไขปญัหาความมัน่คงทีค่รอบคลุมในทุกมติ ิเพื่อส่งเสรมิให้อาเซยีนพึง่พาอาศยักลไก

ของตนมากขึน้ในการแกไ้ขปญัหาและความทา้ทายต่างๆ ในภมูภิาค 

3) มพีลวตัและมปีฏสิมัพนัธก์บันอกภมูภิาคอาเซยีน 

พมิพ์เขยีวประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน (APSC Blueprint) 

ได้รบัการรบัรองจากที่ประชุมสุดยอดผู้นําอาเซยีนครัง้ที่ 14 เมื่อวนัที่ 1 มกราคม 2552 ณ 

อําเภอชะอํา–หวัหนิ ประเทศไทย 

เสาหลกัทีส่อง ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community: AEC) 

เป็นการขบัเคลื่อนความร่วมมือทางด้านเศรษฐกิจระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน โดยมี

เป้าหมายเพื่อนําไปสู่การเป็นตลาดและฐานการผลติร่วมกนั (Single Market and Single 

Product base) ซึง่จะมกีารเคลื่อนยา้ยสนิคา้ บรกิาร การลงทุน เงนิลงทุน และแรงงานฝีมอือย่าง

เสร ีเพื่อใหส้ามารถไปสู่เป้าหมายดงักล่าว อาเซยีนจงึมกีารจดัทําพมิพเ์ขยีวเพื่อจดัตัง้ประชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน (AEC Blueprint) ในการประชุมสุดยอดผูนํ้าอาเซยีน ครัง้ที ่13 เมื่อวนัที ่20 

ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community : AC) 

ประชาคมการเมอืงและความมัน่คง
อาเซยีน (ASEAN Political-Security 

Community: APSC) 

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 
(ASEAN Economic 
Community: AEC) 

ประชาคมสงัคมและวฒันธรรม
อาเซยีน (ASEAN Socio-

Cultural Community: ASCC)  
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พฤศจกิายน 2550 ณ ประเทศสงิคโปร ์โดยกําหนดทศิทางในการดําเนินให้ชดัเจนและสรา้ง

พนัธะสญัญาระหว่างประเทศสมาชกิที่จะดําเนินการไปสู่เป้าหมาย (กรมเจรจาการค้าระหว่าง

ประเทศ. กระทรวงพาณชิย,์ 2551: 39) ตามองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) การเป็นตลาดเดยีวและฐานการผลติร่วม เป็นแผนงานทีจ่ะส่งเสรมิให้มกีาร

เคลื่อนยา้ยสนิคา้ บรกิาร การลงทุน และฝีมอืแรงงานอย่างเสร ีและการเคลื่อนยา้ยเงนิอย่างเสรี

มมากขึน้ 

2) การสรา้งขดีความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิของอาเซยีน โดยการ

ส่งเสรมิการสร้างความสามารถด้านต่าง ๆ เช่น นโยบายการแข่งขนั สิทธิในทรพัย์สินทาง

ปญัญา นโยบายภาษี การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (การเงิน การขนส่งและเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 

3) การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค โดยการส่งเสริมการรวมกลุ่มทาง

เศรษฐกิจของสมาชกิและลดช่องว่างของระดบัการพฒันาระหว่างสมาชกิเก่าและสมาชกิใหม ่

เช่น สนบัสนุนการพฒันา SMEs 

4) การบูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลก โดยการส่งเสรมิการรวมกลุ่มเข้ากับ

ประชาคมโลกโดยเน้นการปรบัประสานนโยบายทางเศรษฐกจิของอาเซยีนกบัประเทศภายนอก

ภมูภิาค เช่น การจดัทาํเขตการคา้เสร ีและการสรา้งเครอืขา่ยในการผลติหรอืจาํหน่าย เป็นตน้ 

เสาหลกัที่สาม ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural 

Community: ASCC) เป้าหมายสําคญั คอื การสรา้งประชาคมอาเซยีนโดยการใหค้วามสําคญั

แก่ประชาชน เป็นสงัคมเอือ้อาทร แบ่งปนั ใหป้ระชากรมสีภาพความเป็นอยู่ทีด่แีละมกีารพฒันา

ในทุกด้านเพื่อยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน ส่งเสรมิการใช้ทรพัยากรธรรมชาติอย่าง

ยัง่ยนืรวมทัง้ส่งเสรมิอตัลกัษณ์ของอาเซยีนในการมุ่งไปสู่การเป็นประชาคมสงัคมและวฒันธรรม 

(กองอาเซยีน 4 กรมอาเซยีน, 2555: 1) อาเซยีนไดจ้ดัทําแผนงานการจดัตัง้ประชาคมสงัคมและ

วฒันธรรมอาเซยีน (ASCC Blueprint) ไดร้บัการรบัรองจากทีป่ระชุมสุดยอดผูนํ้าอาเซยีน ครัง้ที ่

14 วนัที ่1 มกราคม 2550 ณ อําเภอชะอํา–หวัหนิ ประเทศไทยประกอบดว้ยความร่วมมอืใน 6 

ดา้น (กรมอาเซยีน. กระทรวงการต่างประเทศ, 2556ข) ไดแ้ก่  

1) การพฒันามนุษย ์(Human Development) โดยการให้ความสําคญัด้าน

การศึกษาการลงทุนในการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ส่งเสริมการจ้างงานที่เหมาะสมส่งเสริม

เทคโนโลยสีารสนเทศการอํานวยความสะดวกในการเข้าถึงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยเีชิง

ประยุกต์เสรมิสร้างทกัษะในการประกอบการสําหรบัสตร ีเยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พกิารและ

พฒันาสมรรถภาพของระบบราชการ 

2) การคุม้ครองและสวสัดกิารสงัคม (Social Welfare and Protection) การขจดั

ความยากจนเครอืข่ายความปลอดภยัทางสงัคมและความคุ้มกนัจากผลกระทบดา้นลบจากการ

รวมตวัอาเซยีนและโลกาภวิตัน์ส่งเสรมิความมัน่คง และความปลอดภยัด้านอาหารการเขา้ถึง
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การดแูลสุขภาพและส่งเสรมิการดํารงชวีติทีม่สีุขภาพการเพิม่ศกัยภาพในการควบคุมโรคตดิต่อ

รบัประกันอาเซียนที่ปลอดยาเสพติดและการสร้างรฐัที่พร้อมรบักบัภยัพบิตัิและประชาคมที่

ปลอดภยัยิง่ขึน้ 

3) สทิธแิละความยุตธิรรมทางสงัคม (Social Justice and Rights) โดยมกีาร

ส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธแิละสวสัดกิารสําหรบัสตร ีเยาวชน ผูสู้งอายุ และผู้พกิารการคุ้มครอง

และส่งเสรมิแรงงานโยกยา้ยถิน่ฐาน และการส่งเสรมิความรบัผดิชอบต่อสงัคมขององคก์รธุรกจิ 

4) ความยัง่ยนืด้านสิง่แวดล้อม (Environmental Sustainability) การจดัการ

ปญัหาสิง่แวดล้อมของโลกการจดัการและการป้องกนัปญัหามลพษิทางสิง่แวดล้อมข้ามแดน

ส่งเสรมิการพฒันาที่ย ัง่ยนืโดยการศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม และการมสี่วนร่วมของประชาชน

ส่งเสรมิเทคโนโลยดีา้นสิง่แวดลอ้ม (อเีอสท)ี ส่งเสรมิคุณภาพมาตรฐานการดาํรงชวีติในเขตเมอืง

ต่าง ๆ ของอาเซียน และเขตเมอืงการทําการประสานกันเรื่องนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมและ

ฐานข้อมูลส่งเสรมิการใช้ทรพัยากรชายฝ ัง่ และทรพัยากรทางทะเลอย่างยัง่ยนืส่งเสรมิการ

จดัการเกี่ยวกบัการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิและความหลากหลายทางชวีภาพอย่างยัง่ยนื

ส่งเสรมิความยัง่ยนืของทรพัยากรน้ําจดืการตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศและ

การจดัการต่อผลกระทบและส่งเสรมิการบรหิารจดัการป่าไมอ้ยา่งยัง่ยนื 

5) การสรา้งอตัลกัษณ์อาเซยีน (Building an ASEAN Identity) ส่งเสรมิการ

ตระหนักรบัรูเ้กี่ยวกบัอาเซยีน และความรูส้กึของการเป็นประชาคมการส่งเสรมิและการอนุรกัษ์

มรดกทางวฒันธรรมของอาเซยีนส่งเสรมิการสรา้งสรรคด์า้นวฒันธรรมและอุตสาหกรรมและการ

มสี่วนเกีย่วขอ้งกบัชุมชน 

6) การลดช่องว่างทางการพฒันา (Narrowing the Development Gap) 

เสรมิสรา้งความร่วมมอืเพื่อลดช่องว่างการพฒันาโดยเฉพาะมติกิารพฒันาด้านสงัคม ระหว่าง

ประเทศสมาชกิเก่าและใหม ่และในพืน้ทีข่องอาเซยีนทีถู่กทอดทิง้และดอ้ยพฒันา  

นอกจากน้ี เพื่อเป็นการช่วยให้อาเซียนมีการทํางานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีการ

เสรมิสร้างกลไกการติดตามความตกลงต่างๆให้มผีลเป็นรูปธรรมและผลกัดนัให้อาเซยีนเป็น

ประชาคมเพื่อประชาชนอย่างแท้จรงิ อกีทัง้ยงัเพื่อการรบัรองการเป็นประชาคมอาเซยีนภายใน

ปี 2558 (ค.ศ. 2015) ตามที่ผูนํ้าอาเซยีนไดต้กลงกนัไว ้จงึได้มกีารลงนาม “กฎบตัรอาเซยีน 

(ASEAN Charter)” ในการประชุมสุดยอดผูนํ้าอาเซยีน ครัง้ที ่13 วนัที ่20 พฤศจกิายน 2550 ณ 

ประเทศสงิคโปร ์และได้มผีลบงัคบัใช้อย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่ 15 ธนัวาคม 2551 (กรม

อาเซยีน. กระทรวงการต่างประเทศ, 2557) 

แนวคดิในการจดัทํากฎบตัรอาเซยีน (ASEAN Charter) น้ีเอง เป็นการสรา้งสภาพนิติ

บุคคลของอาเซยีนและจดัโครงสรา้งองคก์รเพื่อรองรบัการเป็นประชาคมอาเซยีน โดยมุ่งเน้นการ

สรา้งนิตฐิานะ (Legal status) ในเวทรีะดบัประเทศให้อาเซยีน ดงันัน้ กฎบตัรอาเซยีนจงึเป็น

เสมือนธรรมนูญของอาเซียนที่วางกรอบทางกฎหมายและโครงสร้างองค์กรเพื่อเพิ่ม
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ประสทิธภิาพของอาเซยีนในการดําเนินการตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมาย โดยเฉพาะการ

ขบัเคลื่อนการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนภายในปี พ.ศ. 2558 (กรมอาเซยีน. กระทรวงการ

ต่างประเทศ, 2556ค: 9) 

ต่อมาไดม้กีารรา่งแผนแมบ่ทว่าดว้ยความเชื่อมโยงระหว่างกนัในอาเซยีน (Master Plan 

on ASEAN Connectivity: MPAC) เพื่อใหส้รา้งประเทศสมาชกิทัง้ 10 เป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั 

ทัง้ในด้านโครงสรา้งพืน้ฐาน ด้านกฎระเบยีบ และดา้นประชาชน โดยมเีป้าหมายสูงสุดเพื่อการ

สร้างอาเซียนให้เป็นประชาคมอย่างแท้จรงิในปี 2558 ซึ่งแผนแม่บทน้ีจะเป็นกรอบใหญ่ที่

ประสานแผนการเชื่อมโยงความร่วมมอืภายในอนุภูมภิาคเขา้ดว้ยกนั จงึไดว้างยุทธศาสตรห์ลกั

เพื่อพัฒนาความเชื่อมโยงด้านต่างๆ ไว้ดังน้ี แท้จริง (อรรถพล สืบพงศกร, เติมธรรม          

สทิธเิลศิ และธ.ธง น้อยจนิดา, 2554: 4-5) 

 

 
 

ภาพท่ี 2.9 แผนแมบ่ทว่าดว้ยความเชื่อมโยงระหว่างกนัในอาเซยีน (Master Plan on ASEAN  

Connectivity: MPAC) 

แหล่งท่ีมา: ชวูทิย ์มติรชอบ, 2556: 9. 

 

ดา้นแรก โครงสรา้งพื้นฐาน ได้มกีารกําหนดยุทธศาสตรก์ารก่อสรา้งและยกระดบัถนน 

เสน้ทางรถไฟ การขนส่งทางน้ํา การขนส่งทางอากาศ รวมทัง้การเชื่อมโยงทางดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและพลงังาน  

ด้านที่สอง กฎระเบยีบ จากแผนแม่บทจะเป็นตวัเร่งรดัความตกลง กฎระเบยีบต่างๆ 

อํานวยความสะดวกในการขา้มแดนในอาเซยีน และต่อยอดไปสู่การเคลื่อนยา้ยสนิคา้และบรกิาร 

และในขณะเดยีวกนักต็อ้งป้องกนัปญัหาจากการเชื่อมโยง   

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

• การขนสง่ทางบก ทางน้ํา
และอากาศ 

• เทคโนโลยสีารสนเทศ 

• พลงังาน 

ด้านกฎระเบียบ 

• การเปิดเสรทีางการคา้ 
บรกิารและการลงทุน 

• ความตกลงการขนสง่ใน
ภูมภิาค 

• พธิกีารในการขา้มพรมแดน 

• เสรมิสรา้งศกัยภาพ 

ด้านการเช่ือมโยงระหว่าง

ประชาชน 

• การศกึษาและวฒันธรรม 

• การท่องเทีย่ว 
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ด้านสุดท้าย ประชาชน แผนแม่บทฯ จะส่งเสรมิการไปมาหาสู่ระหว่างประชาชน การ

เชื่อมโยงทางสงัคม วฒันธรรม ซึ่งเป็นหวัใจของการเป็นประชาคมอาเซยีนที่เป็นอนัหน่ึงอัน

เดยีวกนั  

คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิได้กําหนดยุทธศาสตร ์8 ประการ 

เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ตามมตคิณะรฐัมนตร ีเมื่อวนัที ่29 

มนีาคม 2555 (กรมอาเซยีน กระทรวงการต่างประเทศ, 2556: 60-61) ดงัน้ี 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การเสรมิสรา้งความสามารถในการแข่งขนัของสนิค้า บรกิาร 

การค้า และการลงทุน ทีค่รอบคลุมตัง้แต่การส่งเสรมิการลงทุนไทยในต่างประเทศ การอํานวย

ความสะดวก การตลาด การพฒันาศกัยภาพในการแข่งขนั การพฒันา/ปรบัปรุงมาตรฐาน การ

เพิม่ประสทิธภิาพการผลติ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพฒันาคุณภาพชวีติและการคุ้มครองทางสงัคม เพื่อให้

ประชาชนไดร้บัคุม้ครองทางสงัคม มสีภาพแวดลอ้มความเป็นอยูท่ีม่ ัน่คงปลอดภยั 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานและโลจสิตกิส์ เพื่อใหโ้ครงสรา้ง

พื้นฐานมคีวามเชื่อมโยงและขดีความสามารถในการรบัรองและมกีฎระเบียบที่อํานวยความ

สะดวกทัง้การคา้และการลงทุน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาทรพัยากรมนุษย์ เพื่อให้มมีาตรฐานการศึกษา

อาเซียน รวมทัง้ทักษะฝีมือและภาษา โดยเฉพาะในภาคการศึกษา ภาคแรงงานและ

ผู้ประกอบการและภาครฐั พร้อมมอบหมายให้สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน

เตรยีมจดัทาํแผนการพฒันาดงักล่าว 

ยุทธศาสตรท์ี่ 5 การพฒันากฎหมายและกฎระเบยีบ เพื่ออํานวยความสะดวก

ดา้นการคา้ การลงทุน รวมทัง้สามารถปกป้องผลประโยชน์และเพิม่ความสามารถในการแข่งขนั

ของประเทศ 

ยุทธศาสตรท์ี ่6 การสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ และการตระหนักถงึความสําคญั

ของอาเซยีน เพื่อใหป้ระชาชนทัว่ไป ผูป้ระกอบการ เจา้หน้าทีร่ฐั เขา้ใจและตระหนักถงึการเป็น

ประชาคมอาเซยีน 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การสร้างเสรมิความมัน่คง เน้นสร้างความร่วมมอื สร้าง

พนัธมติร การบรหิารจดัการพื้นที่ชายแดนทัง้ทางบก และทางทะเล รวมถึงการสร้างปจัจยั

สนบัสนุนต่างๆ  

ยุทธศาสตรท์ี ่8 การเพิม่ศกัยภาพของเมอืง เพื่อเชื่อมโยงโอกาสจากอาเซยีน 

ทัง้ในดา้นอุตสาหกรรม การท่องเทีย่ว การลงทุน และการคา้ชายแดน อกีทัง้ยงัมกีารเสนอการ

กําหนดยทุธศาสตรเ์มอืงสาํคญัดา้นต่างๆ เช่น เมอืงหลวง เมอืงเกษตร เมอืงอุตสาหกรรม เมอืง

ท่องเทีย่ว เมอืงการคา้ชายแดน ตลอดจน Green city เน่ืองจากเป็นยุทธศาสตรส์ําคญัในการ

สรา้งจดุขาย (Branding) ดงัภาพที ่2.10 
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ภาพท่ี 2.10 ยุทธศาสตรเ์ตรยีมความพรอ้มในการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนของประเทศ

ไทย โดยคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ

 

2.4.2 นโยบายและยุทธศาสตรใ์นระดบัต่างๆ เก่ียวกบัการเตรียมความพร้อม

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

2.4.2.1 ยุทธศาสตรก์ารสรา้งความเชื่อมโยงประเทศในภูมภิาคเพื่อความมัน่คง

ทางดา้นเศรษฐกจิและสงัคม ตามแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่11  

การพฒันาในระยะแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที่ 11 ประเทศ

ไทยจะต้องเผชญิกบักบัการเปลี่ยนแปลงที่สําคญัคือ การเข้าเป็นประชาคมอาเซยีน ซึ่งมทีัง้

โอกาสและความเสี่ยง จงึมคีวามจําต้องนําภูมคิุ้มกนัที่มอียู่ มาเร่งสรา้งภูมคิุ้มกนัในประเทศให้

เขม้แขง็ขึน้มาเตรยีมพร้อมให้กบัคน สงัคม และระบบเศรษฐกิจให้สามารถปรบัตวัรองรบัการ

เปลี่ยนแปลงที่ซบัซ้อนทัง้ภายในและภายนอกประเทศได้อย่างเหมาะสมซึ่งได้วางวสิยัทศัน์

เกี่ยวกบัยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนในปี 2558 ไว้ว่า “ประเทศไทยเป็นสมาชกิที่

เขม้แขง็และสนับสนุนคุณภาพชวีติทีด่ขีองประชาชนอาเซยีนร่วมกนั” โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์

การสรา้งความเชื่อมโยงกบัประเทศในภูมภิาคเพื่อความมัน่คงทางเศรษฐกจิและสงัคม ซึง่ไดใ้ห้

ความสําคญักบัสิง่ต่างๆ (สํานักนายกรฐัมนตร.ีสํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและ

สงัคมแห่งชาต,ิ 2555: 14-15) ดงัน้ี 

ยุทธศาสตรเ์ตรียม

ความพรอ้มในการ

เข้าสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน

ของประเทศไทย 

การสรา้งสรา้ง
ความสามารถ

ทางการ
แขง่ขนั 

การพฒันา
คุณภาพชวีติและ
การคุม้ครองทาง

สงัคม 

การพฒันา
โครงสรา้ง

พืน้ฐานและโล
จสิตกิส ์

การพฒันา
ทรพัยากร

มนุษย ์
การพฒันา

กฎหมายและ
กฎระเบยีบ 

การสรา้งความรู ้
ความเขา้ใจและ

ตระหนกัถงึ
ความสาํคญัของ

อาเซยีน 

การสรา้งเสรมิ
ความมัน่คง 

การเพิม่
ศกัยภาพของ

เมอืง 
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ประการแรก การพฒันาความเชื่อมโยงดา้นการขนส่งและระบบโลจสิตกิส์

ภายใตก้รอบความรว่มมอืในอนุภมูภิาคต่างๆ 

ประการที่สอง การพัฒนาฐานลงทุนโดยเพิ่มขดีความสามารถในการ

แขง่ขนัระดบัอนุภมูภิาค 

ประการทีส่าม การสรา้งความพรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 

ประการที่สี่ การเข้าร่วมเป็นภาคีความร่วมมือระหว่างประเทศและ

ภูมภิาคภายใต้บทบาททีส่รา้งสรรค ์เป็นทางเลอืกในการดําเนินนโยบายระหว่างประเทศในเวที

โลก 

ประการทีห่า้ การสรา้งความเป็นหุน้ส่วนทางเศรษฐกจิในภูมภิาคดา้นการ

พฒันาทรพัยากรมนุษย ์การเคลื่อนยา้ยแรงงาน และการส่งเสรมิแรงงานไทยในต่างประเทศ 

ประการที่หก การมสี่วนร่วมอย่างสําคญัในการสรา้งสงัคมนานาชาตทิี่มี

คุณภาพชวีติ ป้องกนัภยัจากการก่อการรา้ยและอาชญากรรม ยาเสพตดิ ภยัพบิตั ิและการแพร่

ระบาดของโรคภยั 

ประการที่เจ็ด การเสรมิสร้างความร่วมมอืที่ดีระหว่างประเทศในการ

สนับสนุนการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างมจีรยิธรรมและไม่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 

พรอ้มทัง้เปิดรบัความรว่มมอืกบัองคก์รระหว่างประเทศทีไ่มแ่สวงหากําไร 

ประการที่แปด การเร่งรดัการใช้ประโยชน์จากขอ้ตกลงการค้าเสรทีีม่ผีล

บงัคบัใชแ้ลว้ 

ประการที่เก้า การส่งเสรมิให้ประเทศไทยเป็นฐานการลงทุน และการ

ประกอบธุรกจิในเอเชยีรวมทัง้เป็นฐานความรว่มมอืในการพฒันาภูมภิาค 

ประการสุดท้าย การปรบัปรุงและเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของภาคกีาร

พฒันาภายในประเทศ ตัง้แต่ระดบัชุมชนทอ้งถิน่มุ่งเสรมิสรา้งศกัยภาพชุมชนทอ้งถิน่ใหร้บัรูแ้ละ

เตรยีมพร้อมรบักระแสการเปลี่ยนแปลงทัง้ภายในและภายนอกประเทศ สนับสนุนกลไกการ

พฒันาระดบัพืน้ทีใ่นการกําหนดยุทธศาสตรก์ารพฒันาระดบัจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั โดยเฉพาะ

จงัหวัดชายแดน ให้สามารถพฒันาเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้าน ส่งเสริมศักยภาพด้าน

วชิาการและเครอืข่ายของสถาบนัการศึกษาของไทยที่สร้างความใกล้ชดิ และปฏสิมัพนัธ์กับ

ประเทศในอนุภมูภิาค 

2.4.2.2 แผนยุทธศาสตรก์ารเตรยีมความพรอ้มของกระทรวงมหาดไทย ในการ

เขา้รว่มการเป็นประชาคมอาเซยีนส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบักรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ (ชลท ี

ยงัตรง, 2557: 9-16) ดงัน้ี 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจฐานราก

เชื่อมโยงโอกาสจากประชาคมอาเซียนได้ดําเนินโครงการพฒันาระบบศูนย์บรกิารเบ็ดเสร็จ 

(Single Window) เพื่อส่งเสรมิการลงทุน 
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ยุทธศาสตรท์ี ่2 การเสรมิสรา้งความสงบเรยีบรอ้ย ความพรอ้มรบัมอืภยั

พบิตัแิละความมัน่คงของประเทศ  ได้ดําเนินโครงการป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพติดของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

ยทุธศาสตรท์ี ่3 การเสรมิสรา้งศกัยภาพชุมชนและอตัลกัษณ์อาเซยีน ได้

ดําเนินโครงการกจิกรรมเสรมิสรา้งความตระหนักรูท้ ัง้ภาคประชาชน และบุคลากรภาครฐั และ

โครงการอบรมสมัมนาเชงิปฏบิตักิารเพื่อเตรยีมความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพฒันาศกัยภาพของบุคลากร และระบบบรหิาร

จดัการไดด้ําเนินโครงการพฒันาทกัษะดา้นภาษาองักฤษ และภาษาที ่3 โครงการเตรยีมความ

พรอ้มดา้นภาษาองักฤษแก่ขา้ราชการในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนโครงการฝึกอบรมพฒันานัก

บริหารระดับต้น ระดับกลางและระดับสูงการเสริมสร้างสมรรถนะ ความรู้ที่จําเป็นต่อการ

ปฏบิตังิานของสายงาน และตําแหน่งต่างๆ เพื่อเตรยีมความพรอ้มการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 

การพัฒนาข้าราชการ/พนักงาน ผู้มีศักยภาพหรือผลสัมฤทธิส์ูง (รวมถึงการศึกษาดูงาน

หน่วยงานทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ) โครงการพฒันาบุคลากรเพื่อสนับสนุนภารกจิการ

เขา้สู่ประชาคมอาเซยีนแผนงานจดัทาแผนยุทธศาสตร/์แผนแม่บท/แผนปฏบิตักิารเพื่อเตรยีม

ความพรอ้มเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนการปรบัปรุงโครงสรา้งและแบ่งงานภายในเพื่อรองรบัภารกจิ

ด้านอาเซยีน การขอเกลี่ยอตัรากําลงั, สรรหาข้าราชการ พนักงาน เพื่อรองรบัภารกิจงาน

อาเซยีน เป็นตน้ 

ยทุธศาสตรท์ี ่5 การสรา้งความเชื่อมโยงระหว่างกนัในอาเซยีนไดด้ําเนิน

โครงการ ดงัน้ี โครงการประชุมเชงิปฏบิตัิการเพื่อรบัทราบสภาพปญัหาระดมความเห็นและ

ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนากฎหมายในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน กิจกรรมการสํารวจและ

ตรวจสอบและวเิคราะหบ์ทบญัญตัขิองกฎหมายในความรบัผดิชอบของกระทรวงมหาดไทยเพื่อ

รองรบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน  

2.4.2.3 แผนยุทธศาสตร์ บทบาท และการดําเนินการเตรยีมความพร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซยีนของกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

ตามแผนยุทธศาสตร์การเตรยีมความพร้อมของกรมส่งเสรมิการปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ในการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนในปี พ.ศ. 2558 ไดว้างแนวทางไว ้(กรมส่งเสรมิการ

ปกครองส่วนทอ้งถิน่, 2557ข: 1-13) ดงัน้ี 

ยุทธศาสตรท์ี ่1 การส่งเสรมิโครงสรา้งพืน้ฐานคมนาคมทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ครอบคลุม และไดม้าตรฐานสากลเพื่อรองรบัการขยายตวัทางเศรษฐกจิและทอ้งเทีย่ว 

ยุทธศาสตรท์ี ่2 การพฒันาศกัยภาพบุคลากรและบรหิารจดัการของกรม

ส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหม้สีมรรถนะสงู 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การส่งเสริมอัตลักษณ์อาเซียนและอนุรกัษ์ไว้ซึ่ง

ขนบธรรมเนียม ประเพณ ีและวฒันธรรมทอ้งถิน่ 
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ยุทธศาสตรท์ี ่4 การส่งเสรมิการบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้มสู่การเตบิโตทีม่คีุณภาพและยัง่ยนื 

ยทุธศาสตรท์ี ่5 การส่งเสรมิศกัยภาพและความสงบเรยีบรอ้ยของชุมชน 

นอกจากน้ี กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่นได้มกีารดําเนินแผนงานและ

โครงการต่างที่เกี่ยวข้องกบัแผนงานประชาคมอาเซยีนและโครงการเตรยีมความพร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซยีนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนทอ้งถิน่, 2557ก: 

1-3) ดงัน้ี 

1) การเตรยีมความพรอ้มดว้ยบุคลากรของมหาดไทย ไดด้ําเนินโครงการ 

ดงัน้ี โครงการเตรยีมความพรอ้มบุคลากรเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน โครงการฝึกอบรมหลกัสูตรนัก

บริหารระดับต้น โครงการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับกลาง โครงการพัฒนาทักษะ

ภาษาองักฤษ เป็นตน้ 

2) การเตรยีมความพร้อมด้านกฎระเบยีบ กฎหมาย และระบบบรหิาร

จดัการได้ดําเนินโครงการ ดังน้ี การกําหนดหน่วยงาน ผู้รบัผิดชอบด้านวิเทศสมัพนัธ์และ

อาเซยีน การปรบัปรุงคําสัง่คณะทํางานเตรยีมความพร้อมของกรมส่งเสรมิการปกครองส่วน

ท้องถิน่ ในการเป็นประชาคมอาเซยีน เพื่อเพิม่ความคล่องตวัและความมปีระสทิธภิาพในการ

ดําเนินงาน แผนปฏบิตักิาร (Action Plan) ของกรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิน่ ตาม

ยทุธศาสตรก์ารเตรยีมความพรอ้มของกระทรวงมหาดไทยในการเขา้ร่วมประชาคมอาเซยีนในปี 

พ.ศ. 2558 

3) เตรียมความพร้อมด้านการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

อาเซยีน ได้ดําเนินโครงการ ดงัน้ี โครงการจดัพมิพ์โปสเตอร์เผยแพร่ข้อมูลการเตรยีมความ

พรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน โครงการสมัมนาเชงิปฏบิตักิารเพื่อการเตรยีมความพรอ้ม

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มพีรมแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้านในการเข้าสู่ประชาคม

อาเซยีน แนวทางดําเนินการเตรยีมความพรอ้มเพื่อเขา้สู่ประชมคมอาเซยีนขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ เป็นตน้ 

 

2.4.3 แนวคิดเก่ียวกบัการเตรียมพร้อมองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินเข้าสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะที่เป็นหน่วยการปกครองของประเทศซึ่งมคีวาม

ใกล้ชิดกับประชาชนในท้องถิ่นต้องตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงจากการเข้าสู่ประชาคม

อาเซยีน ตามนโยบายการกระจายอํานาจโดยองค์การบรหิารส่วนท้องถิ่น ตัง้แต่ พ.ศ. 2540 

จนถึงปจัจุบันได้ให้การสนับสนุนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทําหน้าที่บริหารจัดการ

สาธารณะส่วนทอ้งถิน่ โดยคํานึงถงึความแตกต่างหลากหลายและความต้องการของแต่ละพืน้ที ่

รวมถงึการมสี่วนร่วมของประชาชน ซึ่งจะเป็นการเพิม่ประสทิธภิาพ ความโปร่งใส และการมี



49 

ส่วนร่วมในการตรวจสอบและการรบัผดิชอบร่วมกนัระหว่างภาคประชาชนและองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ซึง่เป็นฝา่ยบรหิารทีม่คีวามใกลช้ดิกบัประชาชน  

ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนนัน้ จะต้องมหีลายสิง่หลายอย่างที่เปลี่ยนแปลงไปใน

ชุมชนและท้องถิน่ โดยเฉพาะอย่างยิง่การเคลื่อนไหวภาคการตลาด ภาคประชาสงัคม เงนิทุน 

การแลกเปลีย่นทางการเมอืงและวฒันธรรม ซึง่การปกครองส่วนทอ้งถิน่จะต้องมคีวามตระหนัก

และส่วนกลางจะต้องเตรยีมพร้อมสนับสนุนให้องค์กรปกครองสวนท้องถิ่นมศีกัยภาพในการ

รบัมอืกบัประชาคมอาเซยีน ยุทธศาสตรค์วามร่วมมอืด้านเศรษฐกจิและเรื่องการรวมกลุ่มทาง

เศรษฐกิจและสงัคมโดยการเปิดชายแดน และส่งเสรมิการค้าชายแดน การท่องเที่ยว บรกิาร

สาธารณสุข และการควบคุมสิง่แวดล้อม เป็นสิง่ที่รฐับาลกลางแต่ละประเทศต่างต้องเผชญิกบั

ความทา้ทายจากปญัหาเหล่าน้ีและความทา้ทายต่างมาจากภายนอก อกีทัง้ยงัเกนิกําลงัทีร่ฐับาล

กลางจะจดัการแก้ปญัหาไดเ้พยีงลําพงั จากการรวมตวัก่อใหเ้กดิเป็นปญัหาของประเทศหน่ึงซึง่

ส่งผลต่อปญัหาของอกีประเทศหน่ึงไป เป็นผลใหห้น่วยงานท้องถิน่จําเป็นจะต้องใหค้วามสนใจ

ต่อกิจการการบรหิารงานของรฐับาลส่วนกลางมากขึ้น การตัดสินใจของภาครฐัในเรื่องการ

ต่างประเทศหรอืเรื่องใดๆ จะมผีลโดยตรงต่อท้องถิน่อย่างรวดเรว็ ทัง้น้ีทอ้งถิน่ควรจะมสี่วนใน

การรเิริม่การตดัสนิใจไปในทางภาครฐัและมกีารผลกัดนัโดยประสานงานร่วมกบัผูแ้ทนราษฎรใน

ระดบัทอ้งถิน่ โดยมใิช่หน่วยงานทีร่อนโยบายหรอืการรเิริม่จากส่วนกลางเท่านัน้ (ไชยวฒัน์ คํ้าช ู

และ ณชัชาภทัร อุ่นตรงจติร, 2555 : 78) 

ทัง้น้ีมนีักวชิาการได้เสนอแนวคดิเกี่ยวกบัการเตรยีมพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนไวต่้างๆกนั ดงัน้ี 

รงัสรรค์ เอี่ยมบุตรลบ (2555) มคีวามเห็นเกี่ยวกบั ภาครฐัของไทยต้องมกีารปรบัตวั

เพื่อสรา้งการเตรยีมความพรอ้ม ดงัน้ี 1) รบัรูแ้ละสรา้งความเขา้ใจขอ้มลูของประชาคมเศรษฐกจิ

อาเซยีน 2) วเิคราะหผ์ลกระทบทัง้ในทางบวกและทางลบ 3) กําหนดยุทธศาสตรร์องรบัการ

เปลีย่นแปลง และ 4) สรา้งความเขา้ใจใหแ้ก่ประชาชน นอกจากน้ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

ยงัตอ้งจดับรกิารสาธารณะ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 2) ดา้นการส่งเสรมิคุณภาพ

ชวีติ 3) ดา้นการจดัระเบยีบชุมชนและสงัคม 4) ดา้นการอนุรกัษ์ธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้ม  5) 

ด้านศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และ 6) ด้านการรกัษาความสงบเรยีบร้อย อีกทัง้ องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรพฒันาบรกิารสาธารณะในเรื่องการจดัการศกึษา การบําบดัน้ําเสยี การ

กําจดัขยะ การขนส่ง การท่องเที่ยวและการรกัษาพยาบาล เพื่อรองรบัประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องพจิารณาทบทวนระเบยีบกฎหมายที่อยู่ในอํานาจ

หน้าที่ และพจิารณาแก้ไขเพื่อรองรบักบัประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน โดยเฉพาะข้อบญัญตัิ/   

เทศบญัญตัทิี่ได้ออกใช้บงัคบัไปแล้ว หรอืที่กําลงัจะออกใช้บงัคบั เพื่อให้สามารถใช้บงัคบัได้

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ซึง่จะมกีารเคลื่อนยา้ยคนและแรงงาน
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เป็นจาํนวนมาก ดงันัน้ ภารกจิน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จงึมบีทบาทเป็นอย่างมากในการที่

จะช่วยเหลอืดแูลวถิชีวีติความเป็นอยูข่องประชาชนในพืน้ทีใ่หไ้ดร้บัผลประโยชน์มากทีสุ่ดและให้

ไดร้บัผลกระทบน้อยทีสุ่ดจากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (รงัสรรค ์เอีย่มบุตรลบ, 2555: 3-5) 

ตามทศันะของ ศุภสวสัดิ ์ชชัวาลย ์(2555: 27-35) การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียนนับเป็นโอกาสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่พัฒนาการจัดบริการ

สาธารณะและโครงสรา้งพืน้ฐานเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิ  

อยา่งไรกด็ ีในภาพรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่มคีวามจาํเป็นจะต้องปรบัตวัในดา้น

ต่างๆ ต่อไปน้ี 

1) ดา้นพฒันาดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน เพื่อรองรบัขยายตวัของการลงทุนภายใน

ท้องถิ่น ได้แก่ โครงข่ายคมนาคมและการขนส่ง ไฟฟ้า ประปา โดยอาศัยความร่วมมอืจาก

หน่วยงานราชการอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

2) การพฒันาส่งเสรมิด้านเศรษฐกจิ เริม่จากการทบทวนบทบาทและนโยบาย

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแล และช่วยเหลือธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

รวมถงึวสิาหกจิชุมชน 

3) การจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ต้องวางบทบาทขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเฝ้าระวงัป้องกนัการทําลาย โดยมกีารกําหนดแผนและมาตรการและ

บรรเทาวกิฤตทางด้านสิง่แวดล้อม ทําความเข้าใจในแนวทางการบรหิารจดัการธรรมชาตแิละ

สิง่แวดล้อม รวมถงึทบทวนขอบเขตอํานาจหน้าทีร่ะหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่และภาค

ส่วนทีเ่กีย่วขอ้ง 

4) ด้านสงัคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต ซึ่งอาจพบปญัหาแรงงานอพยพ 

ความยากจน และโรคระบาด ตอ้งมแีนวนโยบายทีช่ดัเจนเกี่ยวกบัจดัการปญัหาสาธารณสุข การ

จดัการศกึษา และแรงงานต่างชาต ิ

5) การรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย ต้องมกีารบททวนนโยบายในดา้นน้ี เฝ้าระวงั

การเกิดปญัหาอาชญากรรมมากขึ้น สร้างระบบจดัทําข้อมูลเกี่ยวกับแรงงานอพยพร่วมกับ

หน่วยงานราชการส่วนกลาง ในบางกรณีต้องมกีารทําความตกลงร่วมกบัชุมชนในการกําหนด

กตกิาและกฎเกณฑข์องชุมชนสาํหรบัแรงงานต่างชาต ิ

6) การจดัการด้านภาษา วฒันธรรมและจารตีประเพณี จดัทําข้อมูลที่จําเป็น

สําหรบัแรงงานต่างชาตเิป็นภาษาองักฤษหรอืภาษาอาเซยีนอื่นๆ รวมถงึส่งเสรมิใหเ้กดิความ

เขา้ใจอนัดวีฒันธรรมของประเทศเพื่อนบา้น 

 นอกจากน้ีในพื้นที่จงัหวดัชายแดน หรอืจงัหวดัที่มแีรงงานต่างชาติ อาจจําเป็นต้องมี

ฝา่ยหรอืกองวเิทศสมัพนัธ ์หรอืในบางพืน้ทีอ่าจต้องมกีารตัง้สํานักหรอืกองใหม่ๆ ขึน้ตามความ

จาํเป็น เพื่อใหส้ามารถปรบัตวัและรบัมอืกบัการก้าวเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนในปี 2558 

ได ้
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ส่วน จรีะ หงสล์ดารมภ ์(2554) ไดแ้สดงทศันะเกี่ยวกบับทบาทของผูนํ้าองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชมคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่ง

สามารถประมวลได ้ดงัน้ี  1) การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัประวตัคิวามเป็นมา การ

รวมตวัก่อตัง้ประชาคมอาเซยีน รวมถงึประเทศอื่น ๆ มผีลต่อการรวมตวัของอาเซยีน ไดแ้ก่ จนี 

ญี่ปุ่น เกาหลใีต้ อนิเดยี ออสเตรเลยี และนิวซแีลนด ์รวมทัง้หาความรูเ้กี่ยวกบัสรา้งโอกาสใน

การขยายตลาดของสนิค้าของท้องถิน่ และหลกีเลีย่งภยัคุกคามทีอ่าจจะเกดิกบัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ พรอ้มทัง้ปรบัตวัดา้นทศันคตใิหส้อดคลอ้งกบับรบิทประชาคมอาเซยีน 2) ทบทวน

แนวทางในการรกัษาภูมปิญัญาและรากเหง้าหรอืความเป็นตวัตนของท้องถิ่นไทย 3) การ

พฒันาการใชภ้าษาองักฤษและภาษาทีใ่ช้ในประเทศสมาชกิอาเซยีนในการสื่อสาร 4) สรา้งให้

ทอ้งถิน่เป็นชุมชนแห่งการเรยีนรู ้เปิดเวทใีห้ชาวบ้านได้มโีอกาสไดแ้ลกเปลี่ยนกนั 5) พฒันา

คุณภาพของทรพัยากรมนุษยห์รอืทุนมนุษยข์องบุคลากรภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่และ

ประชาชน 6) อนุรกัษ์จุดแขง็หลกั เช่น ทรพัยากรธรรมชาตแิละเป็นแหล่งอาหาร 7) ศกึษา

เกีย่วกบักฎระเบยีบเพื่อสรา้งโอกาสใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

อชักรณ์ วงศป์รดี ี(2556) ไดเ้สนอแนวคดิ เรื่อง AEC กบังานของทอ้งถิน่ ไวว้่าต้องมี

การเตรยีมพรอ้ม 6 ประการ สามารถสรปุไดด้งัน้ี 

ประการที่หน่ึง การเตรยีมโครงสรา้งพื้นฐาน การเตรยีมการด้านน้ีเป็นเรื่องใน

รฐับาลระดบัชาต ิส่วนรฐับาลระดบัท้องถิน่ซึ่งมงีบประมาณไม่มาก ต้องมกีารเตรยีมโครงสรา้ง

พื้นฐานของ อปท.ให้สอดรับกับโครงสร้างใหญ่ของรัฐบาล ควรจะมองวิกฤตจุดน้ี และ

งบประมาณของ อปท.ซึ่งมเีพยีงเลก็น้อยให้สามารถที่จะเตมิเตม็ หรอืกระจายระบบการขนส่ง

และเสน้ทางการขนส่งสนิคา้ใหเ้กดิผลภายในงบประมาณของตวัเอง 

ประการที่สอง การเตรยีมการสร้างมูลค่าเพิ่มของสินค้า ซึ่งในท้องถิ่นระดับ            

เลก็ ๆ สามารถทาํได ้เช่น สนิคา้ OTOP นัน้มคีวามหลากหลายของของสนิคา้อยู่มาก แต่ต้องมี

การพฒันาในเรือ่งบรรจภุณัฑเ์พื่อใหเ้กดิมลูค่าเพิม่ ในปจัจุบนัในประเทศไทยสามารถทําไดด้ ีใน

เรื่องของการค้าการลงทุนการเพิม่มูลค่าของสนิคา้ นอกจากน้ียงัควรมองด้านสนิค้าการเกษตร 

อุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมประเภทชิน้ส่วนจะเหน็ว่า ในปจัจุบนัประเทศไทยยงัไม่มี

แบรนด์ระดบัโลกที่สรา้งมูลค่าของสนิคา้ ในระดบัชาตกิารมองภาคอุตสาหกรรม อุตสาหกรรม

ชิน้ส่วนรถยนต์เราเป็นเพยีงผูร้บัจา้งการผลติ ฉะนัน้การเตรยีมคน การพฒันาในดา้นทกัษะการ

ผลติให้เป็น Skill Labor เป็นส่วนหน่ึงทีเ่ราสามารถเตรยีมความพรอ้มได้ ร่วมกบัการพฒันา 

นวตักรรมเทคโนโลยใีห้เราเป็นเจ้าของผลติภณัฑ์ โดยที่ต้องนึกถึงจุดขายในทางกลยุทธ์ ใน

ระดบัองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ กม็สีนิคา้ OTOP ที่ต้องสรา้งมลูค่า เพิม่จุดขายใหก้บัสนิค้า

เช่นกนั ภาคบรกิารเป็นภาคทีท่ําเงนิใหก้บัประเทศมาก สามารถกระตุ้น GDP ซึง่ส่วนใหญ่เป็น

การท่องเที่ยว ต้องหาแนวทางให้นักท่องเที่ยวเขา้มาและพํานักอยู่ในประเทศไทยให้นานที่สุด

และใชจ้า่ยสนิคา้ต่างๆ อยา่งเหมาะสม   
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ประการที่สาม แผนรบัมอืภยัพบิตัิสาธารณะภยั ต้องพยายามสรา้งระบบเพื่อ

ป้องกนัน้ําท่วม สรา้งความน่าเชื่อถือ ทําให้ผู้ประกอบการต่างชาตเิขา้มาลงทุน จงึต้องเตรยีม

มาตรการป้องกนัระดบัทอ้งถิน่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จงึต้องศกึษาหาความรูใ้นเรื่องน้ีการ

จดัการบรหิารความเสี่ยงเป็นเรื่องที่มคีวามสําคญัมาก ดงันัน้จงึต้องทบทวนแผนการรบัมอืภยั

พบิตัสิาธารณะภยัใหม้ปีระสทิธภิาพหากเกดิเหตุการณ์ขึน้จรงิในอนาคต  

ประการทีส่ ี ่เรื่องภาษา เครื่องมอืทางภาษา ต้องมกีารส่งเสรมิทัง้ภาษาองักฤษ

และภาษาอื่นๆที่จําเป็นในการ เป็นการสร้างความได้เปรยีบทางภาษาให้เกิดขึ้นในองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ ใหส้ามารถอ่านเขยีนภาษาของประเทศเพื่อนบา้นได ้องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่จะเน้นเพยีงหลกัสูตรภาษาองักฤษกรมของส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่อย่างเดยีวเลยก็

ไมไ่ด ้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตอ้งมอีสิระของตวัเอง การสรา้งความหลากหลายทางภาษาจะ

ทาํใหป้ระเทศไทยไดเ้ปรยีบ 

ประการที่ห้า  แผนกลยุทธ์ขององค์กรปกครองท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นทุกแห่งควรมกีารจดัการเชงิกลยุทธ์ที่ด ีนอกจากจะมแีผน 3 ปี 5 ปี ข้อบญัญัติ

งบประมาณ เทศบญัญัติแล้วคงยงัไม่เพียงพอ จะต้องมกีารวางแผนระยะยาว เพื่อให้ทราบ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินไปในทศิทางใด ต้องมกีลยุทธ์ เรื่องของแผนกลยุทธ์และ

ยทุธศาสตรท์ีค่วรทาํงา่ยๆ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรประชุมและทําอย่างจรงิจงั เพื่อจะได้

รบัมอืกับปญัหาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมอียู่จรงิ ซึ่งจะนําไปสู่การสร้างนวตักรรมใหม่

ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ดว้ย 

ประการทีห่ก การเปิดใจรบัความแตกแยก แตกต่าง ทัง้ทางการเมอืง เศรษฐกจิ

ทางสงัคมทัง้ระดบัภูมภิาค และระดบัประเทศ ใหไ้ดก่้อนการเปิดใจยอมรบัความแตกต่าง ทัง้ใน

ประเทศต่างประเทศ  

 จากทางทบทวนวรรณกรรมในข้างต้น สามารถสรุปแนวทางการเตรยีมความพร้อม

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเป็นประชาคมอาเซยีน ตอ้งตระหนกัถงึปจัจยัเหล่าน้ี 

1) ดา้นการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน องคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิน่ต้องสรา้งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน ประวตัิความเป็นมาของ

ประเทศสมาชิก ลกัษณะของความร่วมมอืในภูมภิาคและประเทศที่เกี่ยวข้องกบัการรวมตัว 

ไดแ้ก่ จนี ญีปุ่น่ เกาหลใีต ้อนิเดยี ออสเตรเลยี และนิวซแีลนด ์รวมทัง้ และหลกีเลีย่งภยัคุกคาม

ทีอ่าจจะเกดิกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้เมื่อเป็นประชาคมอาเซยีนทัง้

ด้านการเมอืง เศรษฐกิจและสงัคม ให้กบับุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน

ภายในทอ้งถิน่   

2) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ต้องมกีารเตรยีมการดา้น

โครงสรา้งพืน้ฐานภายในพืน้ที ่ภายใตง้บประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ใหส้อดรบักบั

โครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ในระดบัประเทศ ได้แก่ โครงข่ายคมนาคมและการขนส่ง ไฟฟ้า 
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ประปา โดยอาศยัความร่วมมอืจากหน่วยงานราชการอื่นที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้เกดิการคมนาคมที่

สะดวกรวดเรว็ และเป็นประโยชน์ในการคมนาคมและการขนส่งสนิคา้ เพื่อรองรบัขยายตวัของ

การลงทุนภายในทอ้งถิน่ 

3) ด้านการพฒันาเศรษฐกิจ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นควรมนีโยบาย

เกี่ยวขอ้งกบัการส่งเสรมิธุรกจิ SME รวมถงึวสิาหกจิชุมชน การหาความรูเ้กี่ยวกบัสรา้งโอกาส

ในการขยายตลาดของสนิคา้ของท้องถิน่ การสรา้งมูลค่าเพิม่ของสนิคา้ในระดบัท้องถิน่  เช่น 

ผลติภณัฑก์ารเกษตรกรรม รวมถงึการแปรรปูสนิคา้ สรา้งความหลากหลาย พฒันาบรรจุภณัฑ์

โดยใช้ความคดิสรา้งสรรค์ในการออกแบบใหท้นัสมยั น่าสนใจ สะดุดผู้บรโิภค ผลติสนิค้าใหไ้ด้

มาตรฐาน ส่งเสรมิการคา้การลงทุนภายในทอ้งถิน่ ทัง้การจดังานแสดงสนิคา้ หรอืสถานทีแ่สดง

สนิค้าของท้องถิน่อย่างถาวร มกีารสรา้งแบรนของคนในท้องถิ่น การพฒันาในด้านทกัษะการ

ผลติให้เป็น Skill Labor เป็นส่วนหน่ึงทีเ่ราสามารถเตรยีมความพรอ้ม ส่งเสรมิด้านการท่อง

เทีย่งจดัทาํขอ้มลูทีจ่าํเป็นสาํหรบัแรงงานต่างชาตเิป็นภาษาองักฤษหรอืภาษาอาเซยีนอื่นๆ  

4) ด้านการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองดูแลรักษามิให้เสียหายหรือถูกบุกรุกทําลาย

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม อนัไดแ้ก่ แหล่งน้ําสาธารณะ ป่าไม ้ภูเขา แหล่งท่องเทีย่ว 

แหล่งประมงภายในทอ้งถิน่ ไม่ปล่อยใหแ้หล่งทรพัยากรธรรมชาตเิสื่อมโทรม ตื้นเขนิ ปนเป้ือน 

มนีโยบายทีช่ดัเจนในการบาํบดัน้ําเสยีและกําจดัขยะอย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารกําหนดแผนและ

มาตรการและบรรเทาวกิฤตทางด้านสิง่แวดล้อมทําความเขา้ใจในแนวทางการบรหิารจดัการ

ธรรมชาติและสิง่แวดล้อม รวมถึงทบทวนขอบเขตอํานาจหน้าที่ระหว่างองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่และภาคส่วนทีเ่กีย่วขอ้ง 

5) ดา้นคุณภาพชวีติและสงัคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มภีารกจิเกี่ยวขอ้ง

กับนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ มีมาตรการจัดการปญัหา

สาธารณสุข ความยากจน การพฒันาสงัคม แรงงานต่างชาติ และทําให้คุณภาพชีวติของ

ประชาชนในทอ้งทีด่ขี ึน้  

6) ดา้นการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย มกีารจดัระเบยีบชุมชนและสงัคมเฝ้าระวงั

การเกิดปญัหาอาชญากรรมมากขึ้น สร้างระบบจดัทําข้อมูลเกี่ยวกับแรงงานอพยพร่วมกับ

หน่วยงานราชการส่วนกลาง ในบางกรณีต้องมกีารทําความตกลงร่วมกบัชุมชนในการกําหนด

กตกิาและกฎเกณฑข์องชุมชนสําหรบัแรงงานต่างชาต ิ นอกจากน้ียงัต้องสร้างแผนรบัมอืภยั

พบิตัสิาธารณะภยั 

7) ดา้นศลิปวฒันธรรมจารตีประเพณีและภาษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ตอ้งมกีารส่งเสรมิในดา้นศลิปวฒันธรรมและเพณีของทอ้งถิน่ รวมถงึอนุรกัษ์ภาษาถิน่ และส่งให้

มกีารพฒันาด้านการสื่อสารทัง้ภาษาอังกฤษและภาษาที่ใช้ประเทศสมาชิกอาเซียน มกีาร
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อนุรกัษ์ภูมปิญัญาและรากเหงา้หรอืความเป็นตวัตนของท้องถิน่ไทยสรา้งใหท้้องถิน่เป็นชุมชน

แห่งการเรยีนรู ้เปิดเวทใีหช้าวบา้นไดม้โีอกาสไดแ้ลกเปลีย่นกนัz 

8) การบรหิารทรพัยากรในองค์การ โดยมกีารเตรยีมแผนกลยุทธ์ขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ ดว้ยแนวทางการจดัการเชงิกลยุทธ์ทีด่ ีมสีรา้งแผนระยะยาว มกีารพฒันา

ทกัษะในการทํางานของบุคลากร ทัง้ด้านทกัษะการทํางาน ทกัษะทางภาษาเพื่อการสื่อสาร 

ส่งเสรมิการหาความรูท้ ัง้การศกึษาเพิม่เตมิและศกึษาในระดบัวุฒกิารศกึษาทีส่งูขึน้ 

9) ดา้นการพฒันากฎหมายและกฎระเบยีบ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จะต้อง

พจิารณาทบทวนระเบยีบกฎหมายทีอ่ยู่ในอํานาจหน้าที ่โดยเฉพาะขอ้บญัญตั/ิเทศบญัญตั ิทีไ่ด้

ออกใช้บังคบัไปแล้ว หรอืที่กําลงัจะออกใช้บงัคับ เพื่อให้สามารถใช้บงัคับได้สอดคล้องกับ

สถานการณ์ของประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ซึ่งจะมกีารเคลื่อนยา้ยคนและแรงงานเป็นจาํนวน

มาก ดงันัน้ ภารกจิน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จงึมบีทบาทเป็นอย่างมากในการทีจ่ะช่วยเหลอื

ดูแลวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่ให้ได้รบัผลประโยชน์มากที่สุดและให้ได้รบั

ผลกระทบน้อยทีสุ่ดจากประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ศกึษาเกี่ยวกบักฎระเบยีบ เพื่อสรา้งโอกาส

ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  

อน่ึง เพื่อมองเหน็ภาพที่ชดัเจน ผู้วจิยัได้ประมวล แนวทางในการเตรยีมความพร้อม

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนของนักวชิาการแต่ละท่าน ดงัตาราง

ที ่2.2 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.2 แนวทางในการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 

 

แนวทาง 

 การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชมคมอาเซียน 

สรา้งความรู้

เขา้ใจ

ประชาคม

อาเซยีน 

โครงสรา้ง 

พืน้ฐาน 

การพฒันา

สง่เสรมิดา้น

เศรษฐกจิ 

การจดัการ

ทรพัยากร 

ธรรมชาตฯิ 

ดา้นสงัคม

และ

คุณภาพ

ชวีติ 

การรกัษา

ความสงบ

เรยีบรอ้ย 

ศลิปวฒันธรรม

จารตีประเพณี

และภาษา 

การบรหิาร

ทรพัยากร

ในองคก์าร 

พฒันา

กฎหมาย 

กฎระเบยีบ 

รงัสรรค ์เอีย่มบุตร    -  -    

ศุภสวสัดิ ์ชชัวาลย ์          

จรีะ หงสล์ดารมภ ์  -    -    

อชักรณ์  วงศป์รดี ี          
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จากการทบทวนวรรณกรรม บทบาทผูนํ้าการเปลีย่นแปลงในการเตรยีมความพรอ้มของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ผู้วจิยัได้ประมวลแนวทางการ

เตรยีมความพรอ้มองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ดงัภาพที ่

2.11 

 

 
ภาพท่ี 2.11 บทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 

 

แนวทางการเตรียมความพร้อมองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 

เข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

บทบาทผู้นําการเปล่ียนแปลง
ตามแนวทาง 4I's ของ  

Bass และ Avolio 

การมอีทิธพิล
อย่างมี

อุดมการณ์ 

การสรา้งแรง
บนัดาลใจ 

การกระตุน้
ทางปญัญา 

การคาํนึงถงึความ
เป็นปจัเจกชน 

นโยบายของฝ่ายบริหาร

และแผนพฒันาองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 

นโยบายและยุทธศาสตรร์ะดบัต่างๆ 

เก่ียวกบัการเตรียมความพร้อมเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน 



บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจยั 
 

3.1 วิธีการวิจยั 
 

การศกึษาวจิยัเรื่อง “บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้าการเปลี่ยนแปลงต่อการเตรยีม

ความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน: กรณีศกึษา

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี” ผูว้จิยัไดเ้ลอืกแนวทางการวจิยัครัง้น้ีใชร้ะเบยีบวธิวีจิยั

เชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเน้นการศกึษาดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth 

Interview) แบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) เป็นเครื่องมอืสําคญัในการดําเนินการ

ศกึษาวจิยั  

 

3.2 หน่วยท่ีใช้ในการวิจยั 

 

การศกึษาวจิยั “บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงต่อการเตรยีมความ

พรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน: กรณีศกึษาองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี” นัน้ ผูว้จิยัไดเ้ลอืกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเป็น

กรณศีกึษา เน่ืองจากประเทศไทยจะเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนโดยจะมผีลบงัคบัใชส้มบูรณ์

ภายในปี พ.ศ. 2558 จากแผนการดําเนินการในขา้งต้นล้วนส่งผลไปทุกภาคส่วนของประเทศ

ไทย องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะที่เป็นหน่วยการ

ปกครองของประเทศซึ่งมีความใกล้ชิดกับประชาชนในท้องถิ่นจึงต้องตระหนัก ถึงความ

เปลีย่นแปลงและเตรยีมความพรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน  

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี จดัไดว้่าเป็นองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัขนาด

ใหญ่ที่มีความสําคญั เพราะเป็นพื้นที่ชายแดน มีพรมแดนติดกับประเทศเพื่อนบ้าน คือ 1) 

ประเทศสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) ซึ่งมจีุดผ่านแดนที่บ้านปากแซง 

อําเภอนาตาล ด่านศุลกากรเขมราฐ จุดผ่านแดนช่องเมก็ในเขตอําเภอสิรนิธร ด่านศุลกากร

พบิลูมงัสาหาร ในอําเภอพบิูลมงัสาหารสนิคา้ทีผ่่านด่านศุลกากรนัน้จะม ี3 ลกัษณะคอื ลกัษณะ

ทีห่น่ึงเป็นสนิคา้นําเขา้จาก สปป.ลาว ไดแ้ก่ ไม ้และวตัถุดบิต่างๆ ส่วนลกัษณะทีส่อง เป็นสนิคา้

ส่งออกของประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นสนิค้าประเภทน้ํามนัเชื้อเพลงิ วสัดุก่อสร้าง รถยนต์
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รถไถนาแบบเดนิตาม ปุ๋ ยเคม ีและสนิคา้อุปโภคบรโิภค และลกัษณะทีส่าม เป็นสนิคา้ผ่านแดน

จากประเทศทีส่าม เน่ืองจากประเทศลาวไม่มพีืน้ทีต่ดิทะเล จงึจาํเป็นต้องขนสนิคา้ผ่านประเทศ

ไทยจากประเทศที่สาม นําเข้าประเทศสปป.ลาว สินค้าส่วนใหญ่ได้แก่ เครื่องจกัรกล 

ยานพาหนะและอะไหล่ วสัดุอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวกบัการผลติกระแสไฟฟ้า และเคมภีณัฑ ์สนิคา้จาก

ประเทศสปป.ลาวผ่านไปประเทศที่ 3 ไดแ้ก่ เมลด็กาแฟดบิ และไมแ้ปรรูป เป็นต้น และ 2) 

ราชอาณาจกัรกมัพูชา ผ่านทางช่องทางจุดผ่อนปรนช่องอานม้า อําเภอน้ํายนื มกีารซื้อขาย

แลกเปลีย่นสนิคา้ประเภทเครือ่งอุปโภคและสิง่ของจาํเป็นในชวีติประจาํวนัเท่านัน้ เน่ืองจากการ

เดนิทาง และการขนส่งสนิคา้ทีจ่ดุผ่อนปรนช่องอานมา้ยงัไมส่ะดวก 

ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาสภาวะการค้าชายแดนพบว่าการค้าชายแดนไทยและสปป.ลาว ใน

พืน้ที ่จ.อุบลราชธานี เดอืนธนัวาคม 2557 ณ ด่านศุลกากรทัง้ 2 แห่ง คอื ด่านศุลกากรพบิูลมงั

สาหาร (ช่องเมก็) และด่านศุลกากรเขมราฐ (ปากแซง) มมีลูค่าการคา้รวมทัง้สิน้ 1,602.05 ลา้น

บาท  เมือ่เปรยีบเทยีบกบัมลูค่าการคา้รวม ในเดอืนก่อน (พ.ย. 2557) เพิม่ขึน้ 233.84 ลา้นบาท 

คดิเป็นรอ้ยละ 17.09 และเมื่อเทยีบกบัเดอืนเดยีวกนัของปีก่อน (ธ.ค. 2556) เพิม่ขึน้ 123.54  

ลา้นบาท คดิเป็นรอ้ยละ  8.36 โดยไทยเกนิดุลการค้าในเดอืนธนัวาคม มมีูลค่า 1,120.39 ล้าน

บาท เมือ่เทยีบกบัเดอืนก่อนแลว้ดุลการคา้ของไทยเพิม่ขึน้ 34.04 ลา้นบาท คดิเป็นรอ้ยละ 3.13 

(สาํนกังานพาณชิยจ์งัหวดัอุบลราชธานี, 2557)  

นับวนัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีก็มคีวามสําคญัเพิม่ขึ้นเรื่อย ๆ เพราะ

ปจัจุบนัเมอืงปากเซในแขวงจาํปาสกั ประเทศลาว ซึ่งมพีืน้ที่ตดิกบัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีมกีารพฒันาเจรญิก้าวหน้าไปมาก ส่งผลให้การคา้ในพื้นที่บรเิวณดงักล่าวมอีตัรา

การเจรญิเติบโตที่สูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง รวมถึงเป็นหน่ึงในจงัหวดัที่เป็นโครงข่ายเชื่อมโยงโลจิ

สติกส์ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คือ โครงข่ายช่องเม็ก-ปากเซ (เส้นทางหมายเลข 13) 

อุบลราชธานี-จําปาศักดิ ์ซึ่งเชื่อมโยงประเทศไทย-สปป.ลาว-กัมพูชา-เวียดนาม (โฮจมินิห์) 

(สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน, 2553) 

ด้วยเหตุน้ีผู้วิจยัจงึได้ตระหนักถึงประเด็นดงักล่าว โดยถือเป็นเหตุผลสําคญัในการ

กําหนดที่มาและความสําคญัของการวจิยัครัง้น้ี เพื่อการค้นคว้าหาขอ้มูลเกี่ยวกบับทบาทของ

ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในฐานะของผู้นําการเปลี่ยนแปลงและศกัยภาพด้านอื่น ๆ 

ขององคก์ร 

ปกครองส่วนทอ้งถิน่ส่งผลต่อการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พรอ้ม

ทัง้สภาพปจัจบุนัของการเตรยีมความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในการเขา้สู่การเป็น

ประชาคมอาเซยีน อกีทัง้ยงัมสี่วนให้ตระหนักถึงการทํางานร่วมกบัหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อสรา้ง

เครอืข่าย ก่อให้เกดิผลในการลดปจัจยัทางลบที่จะเกดิขึน้กบัท้องถิน่ในอนาคต เพื่อจะนําไปสู่

แนวทางทีผู่นํ้าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จะปฏบิตัใินการเตรยีมความพรอ้มในการปรบัองคก์ร
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ปกครองส่วนท้องถิน่ให้ทนัต่อเหตุการณ์ และนํามาพฒันาศกัยภาพของท้องถิน่ในด้านต่าง ๆ 

เพื่อเตรยีมความพรอ้มในดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรมต่อไป 

 

3.3 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

การเลือกกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานั ้นผู้วิจ ัยใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบจงใจ 

(Purposive Sampling) โดยเจาะจงศกึษาบทบาทของผูนํ้าองคก์ารในฐานะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง 

และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่ออธบิายสภาพการณ์ปจัจุบนัของการเตรยีม

ความพรอ้มในหน่วยศกึษา คอื องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โดยการสมัภาษณ์ผูใ้ห้

ขอ้มลู (Key Informants) แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

3.3.1 กลุ่มผู้ นําองค์การ เพื่อศึกษาบทบาทของผู้ นําองค์การในฐานะผู้ นําการ

เปลีย่นแปลงต่อการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน ว่ามีรูปแบบการดําเนินการอย่างไร ทําศึกษาด้วยระเบียบวิธีวิจ ัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) และการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview) กลุ่มตวัอย่างในการศกึษา คอื ผู้บรหิารระดบัสูงของ

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

รองนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั และทีป่รกึษานายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

3.3.2 กลุ่มบุคลากร เพื่อสะท้อนมุมมองของบุคลากรทีม่ต่ีอการผู้นําองค์การในฐานะที่

เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง ซึ่งการศกึษาแนวทางการปฏบิตังิานนัน้ผู้วจิยัแบ่งการศกึษาเป็น 2 

ระดบั คอื 

1) เจา้หน้าที่ดําเนินการ ทําศึกษาด้วยระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง (Structured Interview) และการสมัภาษณ์เชงิ

ลกึ (In-Depth Interview) อนัได้แก่ บุคลากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใน

ตําแหน่งหวัหน้ากลุ่มงาน จาํนวน 9 คน 

2) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน ทําการศึกษาด้วยระเบียบวิธีวิจ ัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการสนทนากลุ่ม (Focus group) เจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานในองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดั จาํนวน 12 คน 

 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 

ผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูจาก 2 แหล่งขอ้มลู คอื 

3.4.1 ขอ้มลูปฐมภมู ิ(Primary Data) แบ่งขอ้มลูเป็น 2 ส่วน  
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ส่วนแรก ผู้บรหิารระดบัสูงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และบุคลากรระดบั

ดําเนินงาน ได้ใช้การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structured Interview) เพื่อสมัภาษณ์ตาม

คําถามที่ตัง้ไว้ซึ่งได้จากการทบทวนวรรณกรรมและการค้นคว้าเอกสาร และการเจาะลกึการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview) สําหรบัประเดน็ทีม่กีารต่อยอดจากการสมัภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง เกี่ยวกับบทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามแนวทางของ Bass และ Avolio และ

สถานการณ์การเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน

ในปจัจบุนั  

ส่วนทีส่อง ไดจ้ากการสนทนากลุ่ม (Focus group) เจา้หน้าทีป่ฏบิตังิานของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในประเด็นบทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามแนวทางของ Bass 

และ Avolio ของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั และสถานการณ์การเตรยีมความพร้อม

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนในปจัจบุนั 

3.4.2 ขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) เป็นขอ้มูลจากการทบทวนวรรณกรรมจาก 

กฎหมาย กฎระเบียบ ยุทธศาสตร์การเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

กระทรวงมหาดไทยและกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น ข้อเทศบญัญตัิองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั แผนพฒันาสามปีองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั แผนดําเนินงานองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั เอกสารประกอบโครงการองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั ข้อมูลข่าวสาร บทสมัภาษณ์ บทวเิคราะห์ เอกสารงานประชุมสมัมนาทาง

วชิาการ และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การ

เป็นประชาคมอาเซยีน 

 

3.5 การวิเคราะหแ์ละการนําเสนอข้อมลู 

 

ผูว้จิยัทาํการศกึษาวเิคราะหข์อ้มลูและนําเสนอ ดงัน้ี 

3.5.1 ผูว้จิยัไดใ้ชข้อ้มลูจากการคน้ควา้เอกสารและวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งในการอธบิาย

บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงต่อการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วน

ท้องถิ่นเพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและ

บุคลากรประกอบการอธบิาย 

3.5.2 วธิกีารนําเสนอขอ้มูล ใชว้ธิกีารนําดว้ยการพรรณนา โดยอาศยัแนวคดิ ทฤษฎทีี่

ได้ทําการศกึษาประกอบการวเิคราะห ์พรอ้มทัง้ยกตวัอย่างบทสมัภาษณ์ประกอบการนําเสนอ 

และใชข้อ้มลูสถติเิป็นขอ้มลูสนบัสนุนการอธบิาย ทัง้น้ีผูว้จิยัจะนําเสนอเป็น 2 ประเดน็ กล่าวคอื 
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1) นําเสนอบทบาทของผู้บรหิารในฐานะผู้นําการเปลี่ยนแปลงต่อการเตรยีม

ความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน เพื่ออธบิายถึง

บทบาท รปูแบบการดาํเนินงานของผูบ้รหิารในแงข่องการเป็นผูนํ้าการเปลีย่นแปลง 

2) อธบิายแนวทางการเตรยีมความพรอ้มเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซยีนของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ โดยอาศยัขอ้มูลจากการสมัภาษณ์บุคลากรและใช้ข้อมูลจากการ

สนทนากลุ่มของเจา้หน้าทีร่ะดบัปฏบิตังิานประกอบการอธบิาย 

3.5.3 นําผลจากการวเิคราะห์ข้อมูลมาอภิปรายผลและเสนอแนวทางในการทําวิจยั

ต่อไปในอนาคต  



บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 

 จากการศกึษาเรื่อง “บทบาทของผู้บรหิารในฐานะผู้นําการเปลี่ยนแปลงต่อการเตรยีม

ความพรอ้มขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน: กรณีศกึษา

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี” ผูว้จิยัแบ่งผลการศกึษาออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

4.1 บรบิททัว่ไป 

4.2 บทบาทของผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่กบัการเป็นผูนํ้าการเปลีย่นแปลง 

4.3 การเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การประชาคมอาเซยีนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

4.4 สรปุ 

 

4.1 บริบททัว่ไป 

 

4.1.1 ท่ีตัง้ อาณาเขตความรบัผิดชอบ และสภาพทัว่ไป 

 ตามพระราชบญัญตัอิงคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 แก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2546 

ไดบ้ญัญตัใินมาตรา 8 ไว้ว่า “ให้องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวงัเป็นนิตบุิคคลและเป็นราชการส่วน

ทอ้งถิน่ เขตขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัไดแ้ก่ เขตจงัหวดั” ดงันัน้ เขตขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี คอื เขตจงัหวดัอุบลราชธานี ซึง่ตัง้อยู่สุดเขตชายแดนตะวนัออกของ

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มขีนาดพื้นที่ใหญ่เป็นอนัดบั 2 ของภาค และเป็นอนัดบั 5 ของ

ประเทศ โดยอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 630 กโิลเมตร มเีน้ือที่ประมาณ 16,112 ตาราง

กโิลเมตร หรอื 10.6 ลา้นไร่ คดิเป็นรอ้ยละ 9.5 ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและมอีาณาเขต

ตดิต่อกบัจงัหวดัและประเทศใกลเ้คยีง ดงัน้ี 

ทศิเหนือ ตดิจงัหวดัอํานาจเจรญิ จงัหวดัยโสธร และสาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาว 

ทศิใต ้  ตดิจงัหวดัศรสีะเกษ และราชอาณาจกัรกมัพชูา 

ทศิตะวนัออก ตดิสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว 

 ทศิตะวนัตก ตดิจงัหวดัศรสีะเกษ และจงัหวดัยโสธร 
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ภาพท่ี 4.1 แผนทีเ่ขตจงัหวดัอุบลราชธานี 

แหล่งท่ีมา: จงัหวดัอุบลราชธานี, 2558. 

 

 
 

ภาพท่ี 4.2 ตราองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

แหล่งท่ีมา: องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2558. 

 

4.1.2 ลกัษณะภมิูประเทศและภมิูอากาศ  

จงัหวดัอุบลราชธานีตัง้อยู่ในบรเิวณที่เรยีกว่า แอ่งโคราช สูงจากระดบัน้ําทะเลปาน

กลางเฉลีย่ 68 เมตร (227 ฟุต) ลกัษณะโดยทัว่ไป เป็นทีร่าบสูงตํ่าสลบักนั ลาดเอยีงไปทาง

ตะวนัออกมแีม่น้ํามูลไหลผ่านกลางจงัหวดั จากทศิตะวนัตกมายงัทศิตะวนัออก ไหลลงสู่แม่น้ํา

โขงที ่อําเภอโขงเจยีม มลีําน้ําสําคญั ไดแ้ก่ ลําเซบก ลําเซบาย ลําโดมใหญ่ ลําโดมน้อย และมี

ภเูขาซบัซอ้นหลายแห่งบรเิวณชายแดนทางตอนใตม้เีทอืกเขาทีส่าํคญั คอื เทอืกเขาบรรทดั และ
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เทอืกเขาพนมดงรกั ซึ่งกัน้อาณาเขตระหว่างจงัหวดัอุบลราชธานีกบัสาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาว และราชอาณาจกัรกมัพูชา พืน้ที่ส่วนใหญ่ประกอบดว้ย หนิทราย หนิทรายแป้ง 

และหนิดนิดาน ภมูอิากาศโดยทัว่ไปคลา้ยๆ กบัจงัหวดัอื่นๆ ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คอื มี

อากาศร้อนจดัในฤดูร้อนและอากาศค่อนข้างหนาวในฤดูหนาว ส่วนในฤดูฝนจะมฝีนตกชุก

ในช่วงเดอืนพฤษภาคม ถงึเดอืนกนัยายน (สาํนกังานจงัหวดัอุบลราชธานี, 2557: 2-3) 

 

4.1.3 ข้อมลูการปกครองและประชากร  

จงัหวดัอุบลราชธานีมจีํานวนประชากรทัง้สิน้ 1,808,822 คน แยกเป็นชาย 907,517คน 

หญงิ 901,305 คน (ขอ้มลูสํานักงานสถติจิงัหวดัอุบลราชธานี พ.ศ. 2554) แบ่งเขตการปกครอง

เป็น 25 อําเภอ 78 ตําบล 885 หมู่บ้าน 500,686 ครวัเรอืน ประกอบด้วยอําเภอ อําเภอเมอืง

อุบลราชธานี  อําเภอกุดขา้วปุ้น อําเภอเขมราฐ อําเภอเขื่องใน อําเภอโขงเจยีม อําเภอดอนมด

แดง อําเภอเดชอุดม อําเภอตระการพชืผล อําเภอตาลสุม อําเภอทุ่งศรอุีดม อําเภอนาจะหลวย 

อําเภอน้ํายนื อําเภอบุณฑรกิ อําเภอพบิูลมงัสาหาร อําเภอโพธิไ์ทร อําเภอม่วงสามสบิ อําเภอ

วารนิชาํราบ อําเภอศรเีมอืงใหม ่อําเภอสําโรง อําเภอสรินิธร อําเภอนาเยยี อําเภอเหล่าเสอืโก้ก  

อําเภอนาตาล อําเภอสว่างวรีะวงศ์ และอําเภอน้ําขุ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ภายในเขต

จงัหวดัอุบลราชธานี มดีงัน้ี องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี เทศบาลทัง้หมด 39 แห่ง 

แบ่งเป็น เทศบาลนคร 1 แห่ง คอื เทศบาลนครอุบลราชธานี เทศบาลเมอืง 3 แห่ง คอื เทศบาล

เมอืงวารนิชําราบ เทศบาลเมอืงพบิูลมงัสาหารและเทศบาลเมอืงเดชอุดม เทศบาลตําบล 35 

แห่ง องคก์ารบรหิารส่วนตําบล 199 แห่ง (สาํนกังานจงัหวดัอุบลราชธานี, 2557: 8-9) 

 

4.1.4 โครงสร้างพื้นฐานและการผงัเมือง 

 การขนส่งพื้นฐานและการคมนาคม จงัหวดัอุบลราชธานี ประกอบด้วย การขนส่งทาง

รถยนต ์สามารถใชเ้สน้ทางตดิต่อภายในจงัหวดัและจงัหวดัใกลเ้คยีงตลอดจน กรุงเทพฯ ระยอง 

เชยีงใหม ่ไดอ้ยา่งสะดวกสบาย โดยรถยนต์ของบรษิทัขนส่ง จาํกดั และรถยนต์ปรบัอากาศของ

บรษิทัเอกชนหลายบรษิทั นอกจากน้ียงัมกีารขนส่งทางรถไฟ มรีถด่วน รถเรว็ และรถไฟปรบั

อากาศด่วนพเิศษทุกวนั จากกรุงเทพฯ ผ่านจงัหวดันครราชสมีา บุรรีมัย ์สุรนิทรแ์ละศรสีะเกษ 

สุดปลายทางที่อําเภอวารนิชําราบ โดยจงัหวดัอุบลราชธานี มสีถานีย่อย 2 แห่ง คอื สถานีบุ่ง

หวาย และสถานีหว้ยขะยงุ ดา้นการขนส่งทางอากาศ มสีนามบนินานาชาต ิ1 แห่ง ซึง่มสีายการ

บนิของบรษิทัการบนิไทย จํากดั (มหาชน) สายการบนินกแอร ์สายการบนิแอรเ์อเชยี และสาย

การบนิไทยไลออนแอร ์ และสายการบนิกานต์แอร ์ส่วนในด้านสาธารณูปโภคและการสื่อสาร 

แบ่งออกเป็น การไฟฟ้า การไปรษณยี ์และดา้นโทรศพัท ์(สํานักงานจงัหวดัอุบลราชธานี, 2557: 

4-6) 
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4.1.5 สภาพเศรษฐกิจ  

 สภาพเศรษฐกจิโดยทัว่ไป (สํานักงานจงัหวดัอุบลราชธานี, 2557: 13-19) สามารถสรุป

ได ้ดงัน้ี  

จงัหวดัอุบลราชธานีมมีลูค่าผลติภณัฑม์วลรวมจงัหวดั (GPP) ณ ราคาประจาํปี 2553 

จาํนวน 84,044 ลา้นบาท มรีายไดต่้อหวัประชากร จาํนวน 44,000 บาทต่อคนต่อปี สาขาการ

ผลิตที่ทํารายได้มูลค่ามากที่สุด คือ การขายส่ง-ขายปลกี มมีูลค่า 21,224 ล้านบาท คดิเป็น

สดัส่วนรอ้ยละ 25.25 รองลงมาคอืสาขาเกษตรกรรม มมีลูค่า 12,741 ลา้นบาท คดิเป็นสดัส่วน

รอ้ยละ 15.15 และอุตสาหกรรม มมีลูค่า 10,107 ลา้นบาท คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 12.14 

 ภาคการเกษตรในจงัหวดัอุบลราชธานี ส่วนใหญ่มอีาชพีทาํนาปีเป็นหลกั พชืเศรษฐกจิที่

สําคญั ไดแ้ก่ ขา้วหอมมะล ิขา้วเหนียว มนัสําปะหลงั ยางพารา ปาลม์น้ํามนั พชืผกั ผลไมแ้ละ

ไมย้นืตน้ มกีารเลีย้งสตัวแ์ละทาํประมงในบางพืน้ที ่ดา้นปศุสตัว ์ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายย่อย 

สตัวเ์ศรษฐกจิ ไดแ้ก่ ไก่ไข่ ไก่เน้ือ และสุกร นอกจากน้ียงัมกีารทําประมง ไดแ้ก่ การเพาะเลีย้ง

สตัวน้ํ์าจดื การจบัสตัวน้ํ์าจากแหล่งน้ําธรรมชาต ิการเพาะพนัธุแ์ละอนุบาลสตัวน้ํ์า  

ภาคการคา้ การคา้ปลกีมกีารขยายตวัเพิม่ขึน้ หา้งสรรพสนิคา้ขนาดใหญ่ทีเ่พิม่ขึน้ และ

มีการขยายสาขาออกไปในเขตชุมชนตามอําเภอใหญ่รอบนอก ร้านค้าปลีกและส่งของ

ผูป้ระกอบการในจงัหวดัต้องทําการปรบัตวัให้ดขีึน้ โดยเน้นการใหบ้รกิารทีท่ ัว่ถงึ ภาวะการค้า

บรเิวณชายแดน จงัหวดัอุบลราชธานี การคา้ขายกบัประเทศประเทศสาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาวมจีดุผ่านแดนทีบ่า้นปากแซง อําเภอนาตาล ด่านศุลกากรเขมราฐ และจุดผ่านแดน

ช่องเมก็ อําเภอสรินิธร ด่านศุลกากร พบิูลมงัสาหาร ส่วนการคา้ขายกบัประเทศกมัพูชาผ่าน

ช่องทางจุดผ่อนปรนช่องอานมา้ อําเภอน้ํายนืมกีารแลกเปลีย่นซือ้สนิคา้ประเภทเครื่องอุปโภค

และสิง่ของจําเป็นในชวีติประจําวนัเท่านัน้ เน่ืองจากการเดนิทางและการขนส่งสนิค้าที่จุดผ่อน

ปรนช่องอานมา้ยงัไมส่ะดวก 

ภาคอุตสาหกรรม การลงทุนมยีอดรวมทัง้สิน้ 894 แห่ง มกีารจา้งงาน 10,959 คน โดย

ขนาดของโรงงานส่วนใหญ่เป็นโรงงานขนาดเลก็ ประเภทโรงงานอุตสาหกรรมทีป่ระกอบกจิการ

มากทีสุ่ด คอื ทางดา้นอุตสาหกรรมขนส่ง ส่วนอุตสาหกรรมการเกษตร เช่น โรงสขีา้ว รองลงมา

คือ การทํามนัเส้น การอบลดความชื้นข้าวเปลือก มีจํานวนโรงงานทัง้สิ้น 131 โรงงาน ใน

อุตสาหกรรมทัว่ไป ไดแ้ก่ การขุดตกั ดนิ ทราย และดูดทราย การผลติพลงังานไฟฟ้า มจีาํนวน

โรงงานทัง้สิน้ 105 โรงงาน ส่วนใหญ่การขยายตวัจะอยูใ่นเขตชุมชนเมอืง ซึง่ตัง้อยู่ในเขตอําเภอ

เมอืงอุบลราชธานี รองลงมาไดแ้ก่ อําเภอน้ํายนื เดชอุดม วารนิชาํราบ ตามลาํดบั 

 

4.1.6 ข้อมลูภายในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอบุลราชธานี 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีดําเนินงานภายใต้วสิยัทศัน์ขององค์การ “คอื 

เป็นกลไกขบัเคลื่อนท้องถิน่ให้มกีารพฒันาอย่างยัง่ยนื” โดยมภีารกิจภายใต้พระราชบญัญตัิ
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องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 และแก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2546 ตามขอ้บญัญตัมิาตรา 45 

มอีํานาจหน้าทีด่ําเนินการภายในเขตองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั นอกจากน้ีองคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี ยงัมภีารกจิภายใต้ขอ้บญัญตัติามกฎหมาย มาตรา 17 แห่งพระราชบญัญตัิ

กําหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

ประกอบกบัภารกจิขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ภายใต้ประกาศคณะกรรมการการกระจาย

อํานาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ ลงวนัที่ 13 สงิหาคม 2546 กําหนดอํานาจและหน้าที่

ในการจดัระบบบรกิารสาธารณะขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั  (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานี, 2551) 

 

4.1.7 โครงสร้างและกระบวนการบริหารงานบคุคล  

โครงสรา้งองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ประกอบด้วย สภาองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัและนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นนิตบุิคคล และ

เป็นราชการส่วนทอ้งถิน่ องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ดงัน้ี 

ฝ่ายบรหิาร ประกอบด้วย นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 1 คน และรองนายก

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 3 คน เลขานุการนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 1 คน 

0ทีป่รกึษานายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 0อุบลราชธานี 4 คน และผู้เชี่ยวชาญพเิศษฯ 1 คน 

(องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, ม.ป.ป.) ดงัน้ี 

นายพรชยั โควสุรตัน์ นายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นางอรนุช  จนิตะเวช รองนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นายสมเดช  แสวงสาย รองนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นายธนะสทิธิ ์ โควสุวฒัน์ชยั รองนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นายสุทศัน์  เรอืงศร ี เลขานุการนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นายยอดยทุธ  เดชรุง่เรอืง ทีป่รกึษานายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

นายโกวทิย ์ ธรรมานุชติ ทีป่รกึษานายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

พล.ต.ท.อศัวนิ  ณรงคพ์นัธ ์ ที่ ป รึก ษ านายก อ ง ค์ ก า รบ ริห า ร ส่ ว น จัง ห วัด

อุบลราชธานี 

นางสาวนาตยา  โภคกุลกานนท ์ ที่ ป รึก ษ านายก อ ง ค์ ก า รบ ริห า ร ส่ ว น จัง ห วัด

อุบลราชธานี 

พ.ต.อ.ประทปี  กจิจะวฒันะ ผูเ้ชีย่วชาญพเิศษฯ 

ฝ่ายนิตบิญัญตั ิประกอบดว้ย สมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั จํานวน 42 คน 

และสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเลอืกสมาชกิสภาฯ เป็นประธานสภาองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดั 1 คน และรองประธานสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 2 คน 
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ฝ่ายราชการประจํา ประกอบด้วย ปลดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั เป็นผู้บงัคบับญัชา

สงูสุดของของขา้ราชการประจาํ ตลอดจนลกูจา้งชัว่คราว รบัผดิชอบในการบรหิารงานทัว่ไปของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัด การแบ่งส่วนการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วน

อุบลราชธานี แบ่งเป็น 1 สํานัก 11 กอง และ 1 หน่วย ดงัน้ี สํานักปลดัองคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดั กองกจิการสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั กองแผนและงบประมาณ กองคลงั กองช่าง 

กองพสัดุและทรพัยส์นิ กองส่งเสรมิคุณภาพชวีติ กองการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม กอง

ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม กองกิจการพาณิชย์ กองพฒันาชนบท หน่วยตรวจสอบ

ภายใน นอกจากน้ียงัมโีรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ไดแ้ก่ โรงเรยีน

โนนกลางวทิยาคม โรงเรยีนพบิลูมงัสาหาร โรงเรยีนไรใ่ตป้ระชาคม โรงเรยีนหนองบวัฮวีทิยาคม 

โรงเรยีนนาสะไมพทิยาคม โรงเรยีนนาคําวทิยา โรงเรยีนบวังามวทิยา โรงเรยีนแก้งเหนือพทิยา

คม โรงเรยีนหว้ยข่าพทิยาคม โรงเรยีนเหล่างามพทิยาคม โรงเรยีนเบด็ตี้ดูเมน 2 ช่องเมก็และ

โรงเรยีนน้ําขุน่วทิยา 
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ภาพท่ี 4.3  โครงสรา้งการบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

 

4.2 บทบาทของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกบัการเป็นผู้นําการ

เปล่ียนแปลง 

  

 การก้าวเข้าสู่การเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน ในบริบทขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ในระดบัจงัหวดันัน้ หน่ึงในปจัจยัสาํคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนใหอ้งคก์ารและจงัหวดัดําเนินไปใน

ทศิทางที่เหมาะสม พรอ้มรบัมอืกบัความเปลี่ยนแปลง คอื ผูนํ้าขององค์การที่ควรจะต้องมแีนว

ทางการบรหิารและนําองค์การด้วยลกัษณะของการเป็นผู้นําการเปลี่ยนเปลง มุ่งปรบัเปลี่ยน

หน่วย

ตรวจสอบ

 

กอง

การศกึษา

 

กองพสัดุ

และ

 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

สภาองคก์ารบรหิาร 

ส่วนจงัหวดั 

นายกองคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดั 

    

ประธานสภา 

อบจ. 

 

รองนายก 

อบจ. 

 

รอง

ประธานสภา  

   

ปลดั อบจ. 

รองปลดั อบจ. 

สมาชกิสภา 

อบจ. 

 

สาํนกั

ปลดัฯ 

กองกจิการ

สภา

 

เลขานุการสภา 

 

กองแผน

ฯ 

กอง

คลงั 
กอง

ช่าง 

คณะกรรมการ  

สามญัประจาํ

 

คณะกรรมการ  

วสิามญั 

กอง

ส่งเสรมิ

กอง

ทรพัยากร 

 

กอง

กจิการ

 

กอง

พฒันา

 

กองการ

เจา้หน้าที ่
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องคก์ารโดยการสนบัสนุน ส่งเสรมิ พฒันาองคก์ารและบุคลากรในองคก์ารใหส้ามารถปฏบิตังิาน

ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและสอดรบักบับรบิทของการเป็นประชาคมอาเซยีน 

 การศึกษาบทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี ผู้วจิยัศกึษาไดท้ําการสมัภาษณ์ผู้บรหิารระดบัสูงขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

ในประเดน็ของการดําเนินงานภายในองคก์าร เพื่อใหท้ราบถงึวธิกีารดําเนินงาน ทศันคต ิวธิคีดิ

ว่าสอดคลอ้งตามแนวทางการเป็นผูนํ้าการเปลีย่นแปลงหรอืไม่อย่างไร รวมทัง้ศกึษาในมุมมอง

ของบุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัทีป่ฏบิตังิานรว่มกบัผูบ้รหิาร ซึง่เป็นผูร้บันโยบายมา

ปฏบิตัวิ่าผูนํ้าขององคก์ารมลีกัษณะของการเป็นผูนํ้าการเปลีย่นแปลงอยา่งไร  

ทัง้น้ี แนวทางการศกึษานัน้ผูว้จิยัใชแ้นวทางตามรปูแบบ 4I’s ของที ่Bass และ Avolio 

ที่ผู้นําจะดําเนินการใน 4 ลกัษณะเพื่อทําให้เกดิการเปลี่ยนแปลงที่ย ัง่ยนืต่อองค์การ ซึ่งมผีล

การศกึษา ดงัน้ี 

 

4.2.1 การมีอิทธิพลทางอดุมการณ์ 

 การมีอิทธิพลทางอุดมการณ์ของผู้บริหารระดับสูงขององค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี จะเป็นปจัจัยขบัเคลื่อนให้บุคลากรในองค์การสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพด้วยทิศทางขององค์การบริหารส่วนจังหวัดจะเป็นไปในทางใดก็ขึ้นอยู่กับ 

‘วสิยัทศัน์’ ของผูนํ้าว่ามมีุมมองที่จะดําเนินงานใหอ้อกมาเป็นรปูแบบเช่นไร (บารม ีนามสมมต,ิ 

2557) ซึ่งมคีวามสําคญัเน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในบรบิทของการเป็นประชาคม

อาเซยีนเป็นการเปลีย่นแปลงทีม่ลีกัษณะแปลกใหม่ เป็นรปูแบบทีไ่ม่เคยเกดิขึน้ เพราะฉะนัน้จงึ

เป็นบทบาทสาํคญัของผูบ้รหิารทีจ่ะตอ้งมองการณ์ไกล เพื่อใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่พรอ้ม

รบัมอืกบัความเปลีย่นแปลงมากทีสุ่ด ดงัเช่นที ่อํานาจ นามสมมต ิ(2557) ไดอ้ธบิายว่า 

 

การที่ผู้ปฏิบตัิงานจะยอมรบัและมคีวามไว้เน้ือเชื่อใจกนันัน้ ต้องเริม่

จากการแสดงวสิยัทศัน์ในการทํางาน เพื่อให้เขาเหล่านัน้เกดิความเขา้ใจว่า

ทําไมต้องเป็นอย่างนั ้น รูปแบบการทํางานต้องไม่ตึงจนเกินไป และใน

ขณะเดยีวกนักไ็ม่ยดืหยุ่นมากเกนิไป แสดงศกัยภาพของตนเอง มคีวามคดิที่

เปิดกวา้ง นอกจากน้ีต้องพรอ้มรบัฟงัความเหน็ของผูอ้ื่น สรา้งมนุษยสมัพนัธ์

อนัด ีถา้มสีิง่ใดผดิพลาดตอ้งพรอ้มแกไ้ข ถา้ตอ้งการเปลีย่นแปลงกค็่อยๆ เป็น

ค่อยๆ ไป (อํานาจ นามสมมต,ิ 2557) 

  

 โดยทมีผูบ้รหิารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดด้ําเนินงานตามนโยบาย 

5 ด ีซึง่ถอืว่าเป็นนโยบายในการแก้ไขปญัหาของประชาชนในเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

อนัไดแ้ก่ น้ําด ีถนนด ีรายไดด้ ีสุขภาพดแีละการศกึษาด ี(อํานาจ นามสมมต,ิ 2557) 
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 สอดคลอ้งกบับารม ีนามสมมต ิ(2557) ไดอ้ธบิายไปในทศิทางเดยีวกบันายอํานาจ นาม

สมมต ิ(2557) และไดแ้สดงทศันะเพิม่เตมิเกีย่วกบัประเดน็ดงักล่าว ดงัน้ี 

 

 ตามความคดิของผม เริม่จากนโยบายตามทีเ่ราไดป้ระกาศไวซ้ึ่งมสี่วน

อยา่งมากในการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้หน็ถงึความตัง้ใจและความพยายามใน

เขา้มาทาํหน้าทีใ่นฝา่ยบรหิาร โดยการทาํใหเ้กดิความไวเ้น้ือเชื่อใจนัน้ค่อยเริม่

หลงัจากการได้ปฏบิตังิานร่วมกนั โดยในเวลาที่เราสัง่การอะไรไปต้องมกีาร

ติดตามผล ตัวผมเองก็ลงไปดูงานด้วยตัวเองบ้าง หรอืมอบหมายให้ฝ่าย

บรหิารท่านอื่นๆไปดูบ้าง แต่เราก็ต้องให้อสิระในการทํางานแก่ผู้ปฏบิตัิงาน

ดว้ย นอกจากน้ีกต็้องพยายามสรา้งความยุตธิรรมใหเ้กดิขึน้ในการปฏบิตังิาน 

สิง่เหล่าน้ีน่าจะเป็นสิง่ทีท่าํใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความเชื่อมัน่ ยอมรบั และไวเ้น้ือ

เชื่อใจได ้(บารม ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

ในทํานองเดยีวกบั อําพล นามสมมต ิ(2557) แจ่มจนัทร ์นามสมมต ิ(2557) และ อาร ี

นามสมมต ิ(2557) เจ้าหน้าที่ปฏบิตัิงาน อบจ.อุบลราชธานี ได้อธบิายไปในทศิทางเดยีวกบั 

อํานาจ นามสมมต ิ(2557) และไดแ้สดงทศันะเพิม่เตมิเกีย่วกบัประเดน็ดงักล่าว ดงัน้ี 

 

 เราก็ดูที่วสิยัทศัน์ของผู้บรหิารว่ามนัถูกตามระเบยีบหรอืสอดคล้องกบั

แนวทางการปฏบิตัหิรอืไม ่ดวู่าแนวคดิในการพฒันานัน้ใชค้วามคดิสรา้งสรรค ์

ทํางานเป็นระบบ และมีแผนงานที่สามาถนําไปปฏิบัติได้จริงไหม มีการ

กระจายงานให้ผู้ใต้บงัคบับญัชา และให้อสิระในการทํางาน  (อําพล นาม

สมมต,ิ 2557) 

  

วสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารเป็นสิง่ที่เรามองว่ามสี่วนสําคญัค่ะ เพราะมนัทํา

ให้เกิดการวางแผนไว้ล่วงหน้า คอืมองเห็นว่าในการปฏบิตัิงานอาจจะเกิด

เหตุการณ์ต่างๆ ขึน้กบัผู้ปฏบิตังิาน เหมอืนกบัเป็นการมองภาพออกว่าการ

ปฏิบัติภารกิจของ อบจ. จะต้องดําเนินไปอย่างไร ทําให้เราคนทํางาน 

สามารถปฏบิตังิานได้ อย่างทีเ่รารูค้อื อบจ.ใชน้โยบาย 5 ด ีแลว้กม็องภาพ

ออกตามทีผู่บ้รหิารต้องการใหเ้ป็น ทําใหก้ารทํางานเป็นระบบ เกดิเป็นความ

เชื่อมัน่ จรงิอยูท่ีเ่รามกีฎระเบยีบเป็นตวัควบคุมการทาํงาน แต่เพราะวสิยัทศัน์

ของผู้บรหิาร อบจ.อุบล ทําให้เรามโีครงการใหม่ๆ ที่ออกไปสู่ประชาชนด้วย 

(แจม่จนัทร ์นามสมมต,ิ 2557) 
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  นโยบายของผู้บรหิาร อบจ. ที่เราจะเหน็จะเป็นในแนวของการมุ่งมัน่

พฒันาในด้านต่างๆ ก่อนจะกลายมาเป็นโครงการ ก็ต้องมกีารทําประชาคม

ก่อนว่าในพื้นที่รบัผิดชอบประชาชนในแต่ละเขตเค้าต้องการอะไรบ้าง มี

ปญัหาอะไร เราก็จะเอามาเป็นข้อมูล เอามาประมวลกบันโยบายในระดบั   

ต่าง ๆ คดัเลอืกแนวทางพฒันา แล้วคดัเลอืกโครงการพฒันาต่างๆ รวมทัง้

พจิารณาจากนโยบายของผู้บรหิารร่วมด้วย การส่งต่อนโยบายให้กลายเป็น

แนวปฏิบตัินัน้ใช้การประชุม และมทีัง้คําสัง่ที่เป็นเอกสารบ้าง การสัง่การ

อุปกรณ์สื่อสารต่างๆ ดว้ย ทําใหเ้กดิการประสานงานทีม่ปีระสทิธภิาพ แลว้ก็

ไว (อาร ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

จากที่ได้กล่าวไปในข้างต้นแสดงให้เห็นว่าทัง้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานต่างให้

ความสําคญัในประเดน็ของการแสดงวสิยัทศัน์และการประกาศนโยบาย เน่ืองจากเป็นช่องทาง

แรกในการสื่อสารและมปีฏสิมัพนัธก์นั ทําใหผู้ป้ฏบิตังิานสามารถรบัรูไ้ดถ้งึแนวทางและรูปแบบ

การทํางานของผู้บรหิาร นอกจากน้ีในประเดน็ของความยุตธิรรมกม็คีวามสําคญัไม่น้อยเช่นกนั 

เน่ืองจากความยตุธิรรมจะส่งผลใหร้ะบอบอุปถมัภใ์นการทํางานลดลง และเกดิการแข่งขนัโดยใช้

ความรูค้วามสามารถ ส่งผลใหอ้งคก์ารไดบุ้คคลทีม่ศีกัยภาพ มคีวามรูค้วามสามารถ และพฒันา

องคก์ารใหพ้ฒันาต่อไปได ้

ในขณะที่ศกัดา นามสมมต ิ(2557) ได้แสดงทศันะที่แตกต่างออกไปจากความเหน็ใน

ขา้งตน้ โดยศกัดาไดมุ้ง่เน้นถงึประเดน็ความเสยีสละและการมจีดุยนืทีช่ดัเจน โดยไดก้ล่าวว่า 

 

ผมมองว่าการเสยีสละเพื่อส่วนรวมเป็นสิง่ทีส่ําคญัในการปฏบิตังิาน ซึง่

มนัสามารถสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความจรงิใจและจุดมุ่งหมายในการทํางานทีแ่ทจ้รงิ 

ซึง่สิง่เหล่าน้ีจะเกดิขึน้ได้นอกจากความเสยีสละแล้วต้องประกอบไปด้วยการมี

จุดยนืที่ชดัเจน ไม่โลเล จะทําให้ผู้ปฏบิตัิงานสามารถทํางานได้อย่างรวดเรว็

เป็นระบบ มากยิง่ขึน้ เมื่อสิง่เหล่าน้ีสําเรจ็ก็ส่งผลสะท้อนกลบัมาเป็นความไว้

เน้ือเชื่อใจนัน่เอง (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557) 

 

อยา่งไรกต็าม ในมมุมองของหวัหน้าและผูป้ฎบิตังิานนัน้มคีวามคดิเหน็ทัง้สอดคลอ้งและ

แตกต่างกบัผู้บรหิาร โดยในมุมมองของผู้ปฏบิตัิงาน สุดา นามสมมติ (2557) เจ้าหน้าที่

ปฏบิตังิาน อบจ.อุบลราชธานี ได้แสดงทศันะเกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าวไว้ว่า “ส่วนใหญ่เราก็

พจิารณามาจากความรู้ของเขานะ เช่น พวกคุณวุฒทิางการศึกษา ซึ่งมนัก็สะท้อนให้เห็นถึง

ศกัยภาพของเขา กว่าเขาจะจบสูงๆ มาได้ ก็คงต้องมคีวามอดทน มานะ ขยนั อยู่พอสมควร”

(สุดา นามสมมต,ิ 2557) 
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สําหรบั พมิพ์อร นามสมมติ (2558) และสายชล นามสมมติ (2558) เจ้าหน้าที่

ดาํเนินการ อบจ.อุบลราชธานี ไดแ้สดงความเหน็ทีท่ําใหเ้หน็ภาพทีแ่ตกต่างออกไป โดยทัง้สอง

เห็นว่าอํานาจ บารม ีและการยอมรบัในตวัผู้บงัคบับญัชานัน้เกิดจากความชอบธรรม โดยได้

แสดงทศันะว่า 

 

เหตุผลสําคญัในการส่งเสรมิให้ผู้บรหิารเกิดอิทธิพลหรอืเป็นที่ไว้ใจ

เชื่อถอืนัน้ เป็นเพราะมาจากการเลอืกตัง้ของประชาชน ซึง่ถอืเป็นอทิธพิลทีม่า

จากตําแหน่งที่เขา้มาทํางานในการบรหิารงานอบจ.ดว้ย นอกจากน้ีการใหก้าร

สนับสนุนโครงการพฒันาต่างๆ อย่างต่อเน่ือง เลยส่งผลให้มผีลงานที่ออกมา

ชดัเจนเป็นรูปธรรม กเ็ป็นเหตุผลสําคญัที่ทําใหผู้้บรหิารไดร้บัความยอมรบันับ

ถอื (พมิพอ์ร นามสมมต,ิ 2558) 

 

การจะไดร้บัการเลอืกตัง้เขา้มาทาํหน้าทีฝ่่ายบรหิารใน อบจ. ต้องมฐีาน

เสยีงของประชาชนผู้ลงคะแนนเสยีงเลอืกเข้ามา ประชาชนเองก็เป็นหน่ึงใน

ปจัจยัสําคญัที่ทําให้ตวัผู้บรหิาร อบจ. มอีํานาจ โดยตําแหน่งผู้บรหิาร อบจ. 

หรอื ขา้ราชการการเมอืงนัน้มกีฎหมายรบัรองอํานาจและกําหนดหน้าที ่ฉะนัน้ 

ในฐานะขา้ราชการประจําก็ต้องดําเนินงานตามนโยบายที่ผู้บรหิารกําหนด ยิง่

ถ้าตวัผู้บรหิารมคีวามเฉลยีวฉลาด มคีวามรูค้วามสามารถ มสีมรรถนะในการ

ทํางานสูง มีความมัน่ใจในตนเอง สามารถรวมใจคนทํางานให้ทํางานตาม

นโยบายทีก่ําหนด กย็่อมต้องมอีทิธแิละได้รบัการยอมรบัในทีสุ่ด อกีอย่างฝ่าย

บรหิารไดร้บัการเลอืกตัง้เขา้มาตัง้แต่ปี 2547 (สายชล นามสมมต,ิ 2558) 

 

นอกจากน้ีในส่วนของ พนักร นามสมมต ิ(2558) และ รดา นามสมมต ิ(2558) เจา้หน้าที่

ดําเนินการ อบจ.อุบลราชธานี พรอ้มดว้ย ภากร นามสมมต ิ(2557) เจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน อบจ.

อุบลราชธานี ไดใ้หค้วามเหน็เพิม่เตมิในประเดน็รปูแบบการทํางานของผูบ้รหิารว่ามอีทิธพิลต่อ

ประเดน็ดงักล่าว โดยไดก้ล่าวว่า  

 

อกีประเดน็ที่สําคญัก็คอืน่าจะเป็นเรื่องของการกําหนดมาตรฐานหรอื

เป้าหมายในการทํางานเพื่อให้ไดผ้ลงานที่ด ีคอืกม็าจากการตดิตามงาน จีง้าน

ในบางครัง้ แต่กไ็มไ่ดจ้ีจ้นถงึขัน้ทีผู่ใ้ต้บงัคบับญัชาเกดิความกดดนั และต้องไม่

เน้นแต่การประเมนิผลเพยีงอยา่งเดยีว (พนักร นามสมมต,ิ 2558) 
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ผูบ้รหิารของอบจ. จะสนใจตดิตามงาน โดยเฉพาะในโครงการใหญ่ๆ ที่

เป็นโครงการสําคญั จะมกีารสอบถามความคบืหน้าของการดําเนินโครงการ

เป็นระยะๆ แล้วก็ยงัถามความคบืหน้าต่างๆ ในที่ประชุมสภาด้วย (รดา นาม

สมมต,ิ 2558) 

 

การลงมาตรวจงานเองของผูบ้รหิารทําใหเ้กดิเป็นความกระตอืรอืรน้ใน

การทํางานมาก เพราะแสดงให้เหน็ความผู้บรหิารมสีนใจในภารกจิของ อบจ. 

ถา้ตวันายไม่ลงมาดูเอง กจ็ะมอบหมายฝ่ายบรหิารท่านอื่นมาแทน เพราะอบจ.

อุบลฯ เป็นอบจ.ที่มขีนาดพื้นที่ในการปฏิบตัิภารกิจกว้างขวาง โครงการมี

จํานวนมาก ก็จะมกีารแบ่งโซนในการดูแล รวมถึงการติดตามงานด้วย และ

อบจ. เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีม่ขีนาดใหญ่ทีสุ่ดในจงัหวดัดว้ยเราเลย

ค่อนขา้งมศีกัยภาพในการทํางานที่คล่องตวั มปีจัจยัสนับสนุน และก็ผู้บรหิาร

ใหก้ารสนบัสนุนอยา่งด ีและต่อเน่ือง (ภากร นามสมมต,ิ 2557) 

 

จากทีไ่ดก้ล่าวมาในขา้งต้นแสดงใหเ้หน็ว่าทัง้ผูบ้รหิาร หวัหน้างาน และผูป้ฏบิตังิานต่าง

มคีวามเห็นในเรื่องการมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ไปในทศิทางที่สอดคล้องกนั โดยสามารถสรุป

เป็นประเดน็ทีส่ําคญัได ้คอื การมวีสิยัทศัน์ นโยบายทีก่้าวหน้า ความเสยีสละ จุดยนืทีห่นักแน่น 

ตลอดจนรูปแบบการทํางานของผู้บรหิาร รวมไปถึงการกําหนดมาตรฐานการทํางานหรอืการ

ตดิตามตรวจสอบทีม่คีวามเหมาะสมนัน่เอง 

 

4.2.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ 

 การสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานเป็นบทบาทสําคัญของการเป็นผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงที่จะทําให้คนรอบข้างรู้สกึว่าตนมคีุณค่า มคีวามหมาย โดยสร้างความรูส้กึให้แก่

บุคลากรใตบ้งัคบับญัชา ใหต้ระหนกัถงึความสาํคญัของตนว่าทุกคนมคีวามสาํคญั มปีระโยชน์ใน

การดําเนินงานขององคก์าร สามารถเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ให้

พฒันาก้าวหน้าได้ แมว้่าตนเองจะเป็นเจา้หน้าทีป่ฏบิตังิานก็ตาม ซึ่งในกรณี แจ่มจนัทร ์ นาม

สมมต ิ(2557) เจา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน อบจ.อุบลราชธานี ไดก้ล่าวไวว้่า 

 

  ในการปฏบิตังิาน ตวัผูบ้รหิารเองค่อนขา้งใหอ้สิระในการปฏบิตังิานกบั

เราเหมือนกัน คือมันตัง้อยู่บนพื้นฐานของการเคารพในศักยภาพของ

ผู้ปฏบิตังิาน เพราะตอนก่อนเขา้มาทํางานเราทุกคนก็ต้องสอบแข่งขนัเขา้มา

ทํางาน เป็นตวักรองความสามารถไดใ้นระดบัหน่ึง รวมกบัประสบการณ์ทีม่ใีน

การทํางาน ทําให้เป็นการเคารพในตวัผู้ปฏบิตังิาน ว่าเขามคีวามสามารถ ให้
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เกยีรต ิถ้ามเีรื่องไหนเกนิอํานาจการตดัสนิใจของเรากจ็ะส่งเรื่องรายงานขึน้ไป

ตามสายบงัคบับญัชาของเรา ก่อนทีจ่ะไปถงึฝา่ยบรหิารในทีป่ระชุม (แจ่มจนัทร ์

นามสมมต,ิ 2557) 

 

รวมทัง้การใหอ้สิระในการปฏบิตังิานและแสดงความคดิเหน็ (อาร ีนาม

สมมต,ิ 2557) 

  

 ซึง่ผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีมคีวามคดิเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนั

เกี่ยวกับการสร้างความกระตือรอืร้นให้แก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา ว่ามคีวามสําคญัและควรจะต้อง

ดําเนินการสรา้งแรงจูงใจดงักล่าว เพื่อให้ผู้ใต้บงัคบับญัชามสี่วนร่วมในการทํางาน สรา้งความ

เป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัขององค์การ ศกัดา นามสมมต ิ(2558) และ บารม ีนามสมมต ิ(2558) 

ไดแ้สดงความคดิเหน็ไวว้่า 

 

  การทําให้เกิดเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันทัง้องค์กร การสร้างทีมงานที่

เขม้แขง็ รว่มกนัคดิแนวทางปฏบิตังิาน ดงึศกัยภาพของแต่ละคนออกมาทํางาน  

มรีะบบสอนให้ภายในฝ่าย แบ่งปนัความชํานาญในทกัษะให้เพื่อนร่วมงาน  

(ศกัดา นามสมมต,ิ 2558) 

 

ให้ทุกคนรู้สกึว่าตวัเองสําคญัมากแค่ไหนในการปฏบิตัิหน้าที่ ถ้าขาด

คนใดคนหน่ึงก็จะทําให้เพื่อนที่เหลอืทํางานยากขึน้ เพราะว่าขาดทมีที่ด ีขาด

เพื่อนรูใ้จ งานของคนทีเ่หลอืกจ็ะเยอะขึน้ ถ้าอยากใหก้ารทํางานง่ายขึน้ กต็้อง

สร้างทมีเวริ์ค จะได้ทําให้เป้าหมายที่วางไว้สําเรจ็ลุล่วงไปได้ (บารม ี นาม

สมมต,ิ 2558)  

 

 การปฏบิตังิานของหน่วยงานภาครฐันัน้โดยปกตจิะมกีารประเมนิผลการดําเนินงานตาม

ตวัชีว้ดัต่างๆ เช่นเดยีวกนัในการปฏบิตังิานโครงการใด ๆ ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่นัน้ก็

จะมกีารประเมนิประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน ซึง่ในประเดน็น้ี อํานาจ นามสมมต ิ(2558) มแีนว

ทางการกระตุ้นผู้ใต้บังคบับัญชาผ่านการดําเนินการโครงการ คือ เข้าไปมสี่วนร่วมในการ

ปฏบิตัิงาน พูดคุยกบัเจ้าหน้าที่ที่ปฏบิตังิานให้เข้าใจถึงความสําคญัของโครงการ เพื่อให้เกิด

ความเข้าใจและแรงจูงใจที่จะมุ่งมัน่ทํางานให้ประสบผล สอดคล้องกับที่ ศักดา นามสมมต ิ

(2558) ไดอ้ธบิายไวว้่า 
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การกระตุ้นบุคลากรนัน้ สมมติว่าม ี5 ระดบั เวลาเรากระตุ้นบุคลากร

ของเรา ผมคดิว่าเรากระตุ้นอยู่ในระดบั 3-4 เลยนะ คอือย่างแรกเลยเราจะใช้

ความเป็นกันเองกับคนของเรา ให้เค้าไม่เครยีดว่านายมาคุมงานนะ ให้เค้า

ทํางานอย่างผ่อนคลาย หรอืในบางกรณีก็ให้เค้าเลอืกว่าจะให้ไปดูงานอะไรที่

สําคญัๆ บา้ง แต่เคา้กจ็ะรูส้กึว่างานทีเ่คา้ทําอยู่มนัสําคญั เพราะนายกลงมาดู

เองเลยอย่างน้ี แต่ก็ไม่ใช่ว่าจะเป็นกนัเองไปซะหมด บทบาทในการเป็นผู้นํา

องค์กรของเราก็ยงัมอียู่ คอืว่าง่ายๆว่าต้องใช้ทัง้ความเป็นการเองเป็นเพื่อน

รว่มงาน แต่อกีมมุกต็อ้งมบีทบาทของหวัหน้า กแ็ลว้แต่กรณีไปว่าควรจะเขา้ไป

ในบทบาทไหน ทัง้หมดน้ีกเ็พื่อใหเ้กดิการทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพนัน่แหละ 

(ศกัดา นามสมมต,ิ 2558) 

 

 ด้าน บารม ีนามสมมติ (2558) ก็มคีวามเห็นไปในทศิทางเดยีวกบั ศกัดา นามสมมต ิ

(2558) และมแีนวทางในการเสรมิแรงทัง้ทางบวกและลบ เพื่อใหบุ้คลากรตระหนักถงึผลสมัฤทธิ ์

ของงาน กล่าวคอื  

 

เราจะสร้างความสุขให้บุคลากรในการทํางาน ให้ เค้ามีความ

กระตือรือร้นที่จะทํางาน ก็จะใช้วิธีการกล่าวชื่นชม มีการประกาศความดี

ความชอบให้รบัรู้โดยทัว่กัน หากมโีอกาศพิเศษอะไรก็จะใช้โอกาสนัน้มอบ

รางวลัเล็กๆน้อยๆเพื่อเป็นขวญัและกําลงัใจ การใช้โบนัสโดยพิจารณาตาม

ผลงานบ้าง แต่การที่จะให้บุคลากรมคีวามกระตือรอืร้นนัน้นอกจากการให้ใน

ทางบวกแลว้ เรากต็อ้งกระตุ้นใหเ้ค้าตัง้ใจทํางานอย่างรอบคอบ เหมาะสมดว้ย 

ก็คอืถ้าทําดเีราก็ชม ให้รางวลั แต่ถ้าทําผดิเราก็มกีารลงโทษตามกฎ เพื่อให้

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทาํงานกนัอยา่งเรยีบรอ้ย (บารม ีนามสมมต,ิ 2558) 

 

นอกจากนัน้การสรา้งความเชื่อมัน่ในการปฏบิตังิานให้บุคลากรในองค์กรมัน่ใจในแนว

ทางการดําเนินงาน และสามารถปฏบิตัิงานได้อย่างมัน่ใจก็เป็นเรื่องสําคญัที่ผู้บรหิารองค์กร

เล็งเห็นว่าเป็นเรื่องสําคญัที่จะละเลยมไิด้ เน่ืองจากแนวนโยบายที่ผู้นําองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ไดนํ้าเสนอต่อประชาชน ไม่ว่าจะเป็นนโยบายทีไ่ดเ้สนอในช่วงเลอืกตัง้ หรอืนโยบายใน

การพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตามแผนพฒันาและยุทธศาสตรท์ี่ไดม้กีารประกาศไวน้ัน้ 

ส่วนสําคญัทีจ่ะส่งผลใหก้ารดําเนินนโยบายดงักล่าวสามารถกระทําได้อย่างมปีระสทิธภิาพ คอื 

บุคลากรผูป้ฏบิตังิานต้องมคีวามเชื่อมัน่ว่าสิง่ทีก่ําลงัจะทํานัน้จะประสบความสําเรจ็ ช่วยพฒันา

ทอ้งถิน่ไดแ้ละปฏบิตังิานอยา่งเตม็ศกัยภาพ บารม ีนามสมมต ิ(2558) ไดก้ล่าวไวว้่า  
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  เราต้องใช้วิสัยทัศน์เป็นแนวทางสร้างให้ผู้ปฏิบัติงานมัน่ใจในการ

ปฎิบตัิภารกิจ ในทางปฏบิตัิเรามแีผนพฒันาอบจ.ที่ใช้ปฏิบตัิงานจรงิ ที่เป็น

แนวทางให้ปฏบิตัิหน้าที่ของอบจ. ได้วเิคราะห์แนวทางการทํางานมาแล้ว มี

เป้าหมายว่าต้องการอะไร มแีผนการดําเนินงานที่จะกําหนดให้เราให้รูว้่าควร

ทาํอะไร ใครเป็นผูร้บัผดิชอบ เอาไวด้ ูไวป้ระสานงานในแต่ละฝ่ายทีต่้องทํางาน

รว่มกนั สรา้งการทํางานใหป้ระสทิธภิาพ  เราเชื่อว่าแต่ละคนมคีวามเชีย่วชาญ

เฉพาะตําแหน่งของบุคลากรอยูแ่ลว้ นอกจากจะมไีม่พอกจ็ะส่งไปอบรมและเอา

ความรูท้ีไ่ดม้าทาํงานต่อ (บารม ีนามสมมต,ิ 2558) 

 

เมื่อผู้ปฏิบัติงานมีความเชื่อมัน่ในสิ่งที่กําลังทําก็จะเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดความ

กระตอืรอืรน้ในการทาํงาน ตอ้งการเหน็ความสาํเรจ็ของโครงการ ดงัที ่ศกัดา นามสมมต ิ(2558) 

และอํานาจ นามสมมติ (2558)  ได้บอกถึงความสําคัญของการนําเสนอวิสัยทัศน์ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารบัทราบเพื่อรว่มกนัดาํเนินงานว่า 

 

 การที่เราบอกความต้องการของเราให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาของเราได้รูว้่า

เรากําลงัจะทําอะไร มุ่งจะพฒันาดําเนินการไปทางไหนเป็นเรื่องสําคญัมาก 

เพราะถา้มาถงึเราสัง่ๆว่าเราจะเอาแบบนัน้แบบน้ี โดยไม่บอกใหเ้คา้รูเ้ลยว่าเรา

สัง่ไปเพื่ออะไร เคา้กจ็ะทํางานมาใหแ้บบขาดความรูค้วามเขา้ใจ ทําส่งๆโดยไม่

สนใจว่าทีต่วัเองทําน่ีคอือะไร เพราะฉะนัน้การทีเ่ราบอก ชีแ้จงให้บุคลากรของ

เรารูว้่าเรามทีศิทางเป็นยงัไง เคา้จะได้รูว้่าเคา้ทําอะไร เพื่ออะไร มนัเป็นไปได้

นะ คอืเค้าต้องรูอ้นาคตนะ มแีผนพฒันากํากบัการทํางานไปด้วย การทําอะไร

แบบเช้าชามเย็นชามไม่รู้อนาคตสมยัน้ีมนัไม่ได้แล้ว (อํานาจ นามสมมติ, 

2558) 

 

แนวทางการทํางานของเราเป็นเรื่องที่ต้องบอกให้ผู้ร่วมงานรูค้รบั คอื

เราจะทําอะไรคิดอะไรเพื่อให้ผู้ใต้บงัคบับญัชารู้แนวทาง จะได้ทํางานไปใน

ทศิทางเดยีวกนั หรอืในกรณีที่มคีวามคดิน่าสนใจเกี่ยวกบัเรื่องที่เป็นแนวทาง

ของเราเค้าจะได้ช่วยๆกนัเสนอ สะท้อนกลบัไปทางที่ประชุม คอืเป็นการวาง

กรอบการทาํงานครบั (ศกัดา นามสมมต,ิ 2558) 

  

 นอกจากนัน้ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานียงัมบีทบาทในการสรา้ง

แรงจูงใจในการทํางานให้แก่บุคลากรในองค์การ โดย ภชร นามสมมติ (2558) อธิบายว่า



77 

ผูบ้รหิารองค์การสรา้งแรงจูงใจใหแ้ก่บุคลากรดว้ยการชื่นชมการทํางาน ทัง้กบัตวับุคลากรและ

กองงานทีท่าํผลงานเป็นทีน่่าพอใจ  

อีกทัง้ยงัให้อิสระในการทํางานแก่บุคลากรซึ่งทําให้บุคลากรตระหนักถึงการให้ความ

เชื่อมัน่และความสาํคญัทีผู่บ้รหิารมต่ีอเจา้หน้าที ่(วาดดาว นามสมมต,ิ 2558) อกีทัง้การมมีนุษย

สมัพนัธท์ีด่ขีองผูบ้รหิารจะช่วยใหบุ้คลากรกลา้คดิกลา้แสดงออก โดยกานดา นามสมมต ิ(2557) 

อธบิายว่า 

 

ผูบ้รหิารใหค้วามเป็นกนัเองกบัเราค่ะ คอืถ้าไม่อยู่ในเวลาทีต่้องคุยงาน

ซเีรยีสมากเค้าก็จะทกัทายเป็นกนัเอง ถามไถ่เรา อย่างเช่น เค้าเจอเราเค้าก็

ถามว่าเป็นไง คุยเรื่องนู่นน่ีผ่อนคลายหรอืไม่ก็ถามเรื่องงานบา้ง เราก็เลยรูส้กึ

ว่านายเป็นกนัเอง เวลาเราอยากคดิอยากทาํอะไรกก็ลา้ทีจ่ะเสนอ (กานดา นาม

สมมต,ิ 2557) 

 

โดย สายชล นามสมมต ิ(2558) อธบิายเสรมิถึงการสรา้งความกระตอืรอืร้นให้แก่

บุคลากรในการทาํงานว่า 

 

ผูบ้รหิารเคา้จะใหก้ําลงัใจและกส็นบัสนุนการทาํงานบุคลากรดคีรบั บาง

งานที่ค่อนข้างละเอียดอ่อน ประสานกับหน่วยงานหลายส่วนมนัทําให้เกิด

ปญัหา แต่ผู้บรหิารเราจะเขา้มาร่วมประชุมช่วยคดิหรอืไม่ก็เป็นตวัแทนไปเขา้

ร่วมประชุมด้วย บางทจีะเสนอแนวทาง สอบถามผ่านทางหวัหน้าว่าปญัหาอยู่

ตรงไหน ใหทุ้กคนร่วมแสดงความคดิไม่ใช่แค่หวัหน้านะครบั ทุกคนเลยระดม

สมองกนัเพื่อทาํงาน กค็อืทาํงานกนัเป็นทมีเดยีวกนัทัง้องคก์ร ตัง้แต่นายก รอง

นายก ปลดั หวัหน้าส่วน ไปจนถงึเจา้หน้าที่ เราก็มกีําลงัใจนะ ว่าไม่ใช่ทําคน

เดยีวมทีีป่รกึษาทาํใหเ้ราไมท่าํงานพลาด (สายชล นามสมมต,ิ 2558) 

 

การสรา้งแรงบนัดาลใจของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ส่งผลให้

ผู้ปฏบิตังิานเกดิความกระตอืรอืร้นในการทํางานไม่ว่าจะเป็นการสรา้งแรงจูงใจ กระตุ้นให้เกิด

ความกระตอืรอืรน้ในการทาํงาน รวมไปถงึสรา้งเป้าหมายในการทํางานรว่มกนั 

 

4.2.3 การกระตุ้นทางปัญญา 

 การขบัเคลื่อนองค์การ บุคลากรในองค์การถอืได้ว่าเป็นกลไกสําคญัที่จะช่วยกนันําพา

องค์การไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ การส่งเสรมิให้บุคลากรแสดงศกัยภาพในการทํางานจงึนับเป็น

บทบาทสาํคญัของผูนํ้า โดยเฉพาะในหว้งเวลาและบรบิททีอ่งคก์ารตอ้งเตรยีมความพรอ้มในการ
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ก้าวเขา้สู่การเป็นสมาชกิประชาคมอาเซยีน ซึง่ในการศกึษาถงึบทบาทของผูนํ้าองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่าผู้บรหิารองค์การให้ความสําคญักบัการสนับสนุนให้บุคลากร

แสดงความคดิเหน็ เน่ืองจากผูบ้รหิารจะมองการทาํงานในโครงการ หรอืนโยบายหน่ึงๆแบบองค์

รวม แต่ในระดบัของผู้ปฏิบตัิงานจะมรีายละเอียดปลกีย่อยที่เป็นข้อจํากดัหรอืเป็นประเด็นที่

สําคญัควรเน้นยํ้า ดงันัน้ในการทํางานผู้นําองค์การจงึต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดบัได้

แสดงทศันะต่อแนวทางการปฏบิตังิาน (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557)  

ดา้นกระบวนการทํางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่นัน้ด้วยบรบิทของท้องถิน่ที่มี

ความหลากหลาย ความต้องการของประชาชนทีท่อ้งถิน่ต้องตอบสนองจงึมหีลายประเดน็ทําให้

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ต้องทํางานหนักเพื่อดูแลประชาชนด้วยวธิกีารต่าง ๆ ทัง้น้ี การหา

แนวทางใหม่ ๆ เพื่อช่วยให้การทํางานสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นจึงเป็นสิ่งที่ผู้บรหิารท้องถิ่นให้

ความสําคญั ดงัที ่บารม ีนามสมมต ิ(2557) ไดอ้ธบิายเหตุผลว่า จากการหาแนวทางใหม่ ๆ จะ

ทําให้องค์กรมทีางเลือกในการจดัการกับภารกิจและปญัหาของท้องถิ่นได้ดียิง่ขึ้น เพราะมี

ทางเลอืกหลายทาง จงึมคีวามเป็นไปได้สูงที่จะทําให้เกดิความสําเรจ็ในการปฏบิตังิานมากขึน้ 

ซึง่สอดคลอ้งกบัที ่อํานาจ นามสมมต ิ(2557) ระบุว่าการกระตุ้นใหบุ้คลากรร่วมกนัหาแนวทาง

ใหม่ ๆ ใหก้บัองคก์ารจะช่วยใหก้ารปฏบิตังิานเกดิความสําเรจ็ อกีทัง้ยงัเป็นการสรา้งความเป็น

ทมีใหเ้กดิขึน้ในองคก์ารอกีดว้ย กล่าวคอื 

 

 ผมพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการทํางานอย่างค่อยเป็นค่อยไปนะ ให้

เจา้หน้าทีไ่ดแ้สดงความคดิเหน็ว่านโยบายน้ีเราจะทํายงัไงกนัด ีใหเ้คา้ช่วยๆกนั

คดิหาขอ้ตกลงร่วมกนั กม็เีถยีงกนับ้าง แต่ผมว่ามนัโอเคเลย คอืเราพยายามที่

จะใส่ค่านิยมการทํางานเป็นทมีเขา้ไป ให้เค้าช่วยกนัคดิหลายๆ หวั น่าจะมี

มุมมองที่รอบคอบกว่าการคดิคนเดยีว แล้วเมื่องานประสบความสําเรจ็เค้าจะ

ตระหนักว่ามนัคอืความสําเร็จร่วมกนั เป็นอนัหน่ึงอันเดยีว งานต่อๆไปก็จะ

ประสานกนัได้ดขีึน้เรื่อยๆ แลว้เคา้กจ็ะเรยีนรูจ้ากเพื่อนๆ ทุกคนก็จะไดพ้ฒันา

ตวัเองไปดว้ย (อํานาจ นามสมมต,ิ 2557) 

  

 คํากล่าวของผู้บรหิารองค์การปกครองส่วนท้องถิน่เรื่องการทํางานเป็นทมีก็สอดคล้อง

กบัความคดิเหน็ของพนักร นามสมมต ิ(2558) และจนัทรา นามสมมต ิ(2558) หวัหน้ากลุ่มงาน

ทีก่ล่าวว่า 

 

มกีารเรยีกมาประชุม เหมอืนให้ช่วยกนัคดิว่าเราจะทํางานน้ีกนัยงัไง

ใครมวีธิกีารยงัไง มขีอ้เสนออะไรใหม่ๆ น่าสนใจมาเสนอรเึปล่า หวัหน้าแต่ละ

ฝ่ายก็จะมาคุยกันว่าโครงการน้ีเราจะดูแลยังไงเรื่องคน เรื่องงบ เรื่อง
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ประชาสมัพนัธ์ แลว้พอเราได้งานในบรบิทของกองเรา เรากลบัไปกไ็ปประชุม

กบัลูกน้องของเราอกีทวี่านายกเคา้ว่าแบบน้ี เราต้องช่วยยงัไงแลว้ใครคดิยงัไง

อะไรประมาณน้ี คอืเราช่วยๆ กนัเป็นทมี มทีมีใหญ่ทมีย่อย การทีช่่วยกนัคดิมนั

กเ็กดิขอ้สรปุทีน่่าสนใจและมปีระโยชน์นะ (พนักร นามสมมต,ิ 2558) 

 

 ทีน่ี่จะใชค้วามรูใ้นการแกไ้ขปญัหาอยา่งเป็นระบบร่วมกนัเป็นทมี คอืจะ

ให้แต่ละกลุ่มนําเสนอศกัยภาพของตวัเองในการเสนอการแก้ไขปญัหาในด้าน

ต่างๆ เช่น การใชเ้ทคโนโลยแีก้ไขปญัหาเพิม่ผลผลติทางการเกษตร หรอืดา้น

คุณภาพชีวิตประชาชนมีการจัดวิทยากรพิเศษให้ความรู้ในด้านต่างๆ ที ่

ประชาชนสามารถนํามาประกอบอาชีพหรือเพิ่มรายได้ ซึ่งเราต้องเน้นการ

ทํางานเป็นทีม ตรงน้ีมีผู้บริหารเราสนับสนุนอย่างมากเลยค่ะ คือตัง้เป็น

นโยบายการทํางานเลยว่าบุคลากรต้องปฏบิตัิหน้าที่อย่างสุดความสามารถ 

เพื่อให้โครงการต่างๆ ของอบจ.สามารถดําเนินต่อไปเสรจ็ตามเป้าหมาย ใช้

รปูแบบการประสานงานทีแ่บบไม่เป็นทางการเพื่อใหเ้กดิรวดเรว็กว่าการใชเ้ป็น

ลายลกัษณ์อกัษร เกดิความยดืหยุ่นในการทํางาน รวดเรว็ขึน้อกีดว้ย (จนัทรา 

นามสมมต,ิ 2558) 

 

ซึ่ง มณี นามสมมติ (2557) ก็ได้ให้ความคิดเห็นเรื่องการทํางานเป็นทีมในฐานะ

ผูป้ฏบิตังิานไวว้่า 

 

การทํางานเป็นทมีทําให้ทุกคนมคีวามรบัผิดชอบมากขึ้น ก็คอืความ

รบัผดิชอบทีเ่กดิจากการทํางานเป็นทมี มนัทําใหร้าต้องคํานึงถงึเพื่อนร่วมงาน 

ทาํใหเ้ราตอ้งพยายามทาํใหอ้ยา่งไรกไ็ด ้ใหเ้กดิผลด ีไม่ใหเ้ป็นตวัถ่วงของเพื่อน

ร่วมงาน หรอืทําให้เกิดความรูส้กึไม่ดทีัง้กบัตวัเองและผู้อื่นด้วย ซึ่งก่อนที่จะ

แบ่งงานในการทํางานเป็นทมี เราต้องการมกีารพจิารณาถงึความสามารถของ

แต่ละคน จรงิอยู่ทีท่ํางานในตําแหน่งเหมอืนกนั แต่อาจจะมคีวามเชีย่วชาญกนั

คนละอื่น ทีส่ําคญัมนัทําใหเ้ราเรยีนรูก้าร การเสยีสละนัน้จะสามารถพบเหน็ได้

จากการทํางานเป็นทีม และยังทําให้เกิดการพัฒนาตัวเองให้ทันกับเพื่อน

ร่วมงานเพื่อนําความรู้มาใช้ในการทํางาน ทําให้สามารถร่วมงานทํางานได้ไว

ยิง่ขึน้ (มณ ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

ทัง้น้ี การทํางานเป็นทีมจะมีประโยชน์ในแง่ของการกระจายภาระงานและกระจาย

อํานาจความรบัผดิชอบ ไม่ให้งานกระจุกอยู่ที่ใครเพยีงคนเดยีวเพราะจะทําให้งานเกิดความ
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ล่าช้า และในกรณีที่บุคลากรคนใดคนหน่ึงไม่สามารถปฏิบตัิงานได้ งานก็ยงัสามารถดําเนิน

ต่อไปได้เน่ืองจากระบบทีมที่ได้จดัสรรไว้จะช่วยให้ทุกคนเข้าใจบรบิทของงานและสามารถ

ช่วยเหลอื (บารม ีนามสมมต,ิ 2557) อกีทัง้องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นองคก์รปกครองส่วน

ท้องถิ่นระดบัใหญ่ที่สุด จงึทําให้ต้องวางแนวทางการทํางานอย่างเป็นระบบเพื่อให้บุคลากร

สามารถปฏบิตังิานเพื่อองคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557) 

จากการทํางานขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่มากรณีต่างๆ มากมาย แม้ใจความ

สาํคญัของบางโครงการจะมคีวามคลา้ยคลงึกนั หากกต่็างกนัดว้ยบรบิทของสงัคมขณะนัน้ ทําให้

ผูบ้รหิารตอ้งคดิคน้หนทางใหม ่ๆ เพื่อตอบสนองกบัเรือ่งทีเ่กดิขึน้ โดยศกัดา นามสมมต ิ(2557) 

เน้นว่าการทํางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมกีารปรบัตัวอยู่เสมอ เพื่อให้ทนักับ

เหตุการณ์ การยดึตดิกบัระบบเดมินัน้หากไมส่ามารถจดัการปญัหาได ้หรอืก่อใหเ้กดิความล่าชา้

กต็้องทําการระดมสมองเพื่อหาขอ้สรุปที่เหมาะสมสําหรบัประเดน็นัน้ๆ ซึง่ไม่เพยีงแต่ผูบ้รหิาร

เท่านัน้ทีต่้องดําเนินการในแนวทางใหม่ ผูใ้ต้บงัคบับญัชาทุกระดบักค็วรให้ความร่วมมอืในการ

ดาํเนินการดงักล่าวดว้ย  

อย่างไรก็ดีหน้าที่ในการกระตุ้นให้บุคลากรผู้ปฏิบตัิงานเกิดความต้องการที่จะค้นหา

มมุมองใหม่ๆ  ในการทาํงานกต็้องเริม่มาจากการใหค้วามสนับสนุนของผูบ้รหิารทีช่ีแ้นะแนวทาง

ในการสรา้งใหเ้กดิกระบวนการการทาํงานทีม่คีวามทนัสมยัมากขึน้ ทัง้ยงัต้องสอดคลอ้งกบัวาระ

ทางสงัคมทีม่อียู ่ไมว่่าจะดว้ยวธิกีารสํารวจศกึษา การขอความรูแ้ละความร่วมมอืจากหน่วยงาน

ทีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง (อํานาจ นามสมมต.ิ 2557; บารม ีนามสมมต,ิ 2557) โดยที ่เพชรรตัน์ นาม

สมมต ิ(2557) อธบิายถงึการคน้หามมุมองในการทาํงานว่า 

 

บางเรือ่งนะน้อง เราอยากใหม้อีอกมาด ีๆ แลว้ทุกคนพอใจ กม็อีอกไป

คุยกบัชาวบ้าน ไปคุยกบัคนนู้นคนน้ีหลายภาคส่วน คอืหาขอ้มูลประกอบว่าที่

เราจะทาํมนัดแีลว้หรอืยงั ใครอยากไดอ้ะไรใหม่ ๆ คดิว่าแนวทางของเรามนัยงั

ได้มากกว่าน้ีก็มไีปหาขอ้มูลเอามาเสนอ ซึ่งโชคดทีี่หวัหน้าเราชอบให้เสนอซะ

ด้วย ถ้าเค้าว่ามันน่าสนใจก็เอาไปเสนอนายกพิจารณา พวกเราก็ดีใจนะ 

ความคดิเรามปีระโยชน์ (เพชรรตัน์ นามสมมต,ิ 2557) 

 

สบืเน่ืองจากการค้นหามุมมองใหม่ ๆ ในการทํางานก็ทําให้องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

ได้นําเอาวธิกีารประสานงานในยุคใหม่มาใช้นัน่คอื โซเชยีลเนทเวริ์ค ซึ่ง อํานาจ นามสมมต ิ

(2557) อธบิายถงึการใชเ้ทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการประสานงานว่านอกเหนือจากการสัง่งาน

ทางโทรศพัท์ แล้วก็จะมกีารติดต่อกนัทางแอพพลเิคชัน่ Line และนําเสนอผลงานผ่านทาง 

Facebook ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั นอกจากจะอํานวยความสะดวกให้แก่บุคลากรใน

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัแลว้ก็ยงัเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในการรอ้งเรยีนปญัหาผ่านทาง
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สื่อต่างๆ อกีดว้ย ทัง้ยงัดําเนินการจดัเกบ็ขอ้มลูต่าง ๆ ดว้ยคอมพวิเตอร ์ทําใหส้ามารถเรยีกใช้

งานขอ้มลูไดอ้ยา่งสะดวก เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 

สาํหรบัการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารว่มกนัแสดงความคดิเหน็นัน้ อํานาจ นามสมมต ิ(2557) 

อธิบายว่าต้องมีวิธีการกระตุ้นให้บุคลากรกล้าแสดงออก เน่ืองจากลักษณะการทํางานใน

วัฒนธรรมไทยการแสดงความคิดเห็นต่อผู้บังคับบัญชายังมีอยู่น้อย ฉะนัน้การที่จะทําให้

บุคลากรกล้าแสดงความคดิของตวัเอง ผูบ้รหิารต้องเป็นคนนําทางโดยเปิดโอกาสในการแสดง

ความคดิเหน็ ลดความตงึเครยีดระหว่างกนั สรา้งความเป็นกนัเองให้มคีวามสมัพนัธใ์นลกัษณะ

เพื่อนร่วมงานมากขึ้น เพื่อให้ผู้ปฏบิตัิงานเกิดความผ่อนคลาย นอกจากนัน้ยงัต้องทําหน้าที่

ประสานความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในองค์การ เน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ประกอบดว้ยบุคลากรหลายช่วงวยัทีม่แีนวทางการทํางาน ทศันคต ิมุมมองในการตอบสนองต่อ

ปญัหาแตกต่างกนั ผู้บรหิารจงึต้องใชค้วามเป็นผูนํ้าเขา้มาเป็นตวักลางเพื่อปรบัความคดิใหค้น

สองช่วงวยัสามารถร่วมมอืกันทํางานได้ ซึ่งจากประสบการณ์การที่ทํางานมาเป็นเวลานาน

รวมเขา้กบัแนวคดิทนัสมยัของคนรุ่นใหม่ก็จะช่วยส่งเสรมิศกัยภาพในการทํางานขององค์การ

ไดม้ากขึน้ (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557)  

ในการทํางานผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง

เดยีวกนัว่าการแก้ไขปญัหาด้วยวธิีการใหม่ รวมทัง้การส่งเสรมิให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการ

ทํางานมากขึน้ ผู้บรหิารต้องแสดงให้เหน็ถงึความไว้ใจและเชื่อมัน่ในตวัผู้ใต้บงัคบับญัชา โดย

การใหอ้สิระในการทาํงาน เสรมิแรงทางบวกโดยการชื่นชมหรอืใหร้างวลั เพื่อใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิ

แรงจงูใจในการทํางาน เกดิความต้องการทีจ่ะแสดงศกัยภาพ (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557; อํานาจ 

นามสมมต,ิ 2557) ดงัเช่นที่ นาวนิ นามสมมต ิ(2558) กล่าวถงึการกระตุ้นให้บุคลากรเขา้มามี

ส่วนรว่มในการทาํงานว่า 

 

ผูบ้รหิารใชว้ธิกีารกระตุ้น มนีโยบายการทํางาน ใหลู้กน้องกระตอืรอืรน้

ในงานของตัวเอง ภูมใิจงานที่ได้รบัผดิชอบ มกีารให้รางวลัในการทุ่มเท ทัง้

เป็นไปรปูแบบการพจิารณาความดคีวามชอบ หรอืไม่กก็ล่าวชื่นชมผ่านมาทาง

ทีป่ระชุม ใหอ้สิระในการปฏบิตังิานตามดุลพนิิจของเราเอง ไม่ไดล้งควบคุมการ

ทํางานในทุกขัน้ตอนคือเปิดโอกาสให้เราเป็นอิสระทางความคิด และการ

ดาํเนินงาน แต่กจ็ะมกีารมาตรวจงานทีห่น้างานบา้ง ยกเวน้งานสําคญักจ็ะลงมา

ดูแลเองเลย การที่เค้าไม่ได้มาคุมเขม้มนัก็ถอืเป็นรูปแบบของการตดิตามจาก

ฝ่ายบรหิารดว้ย ใหเ้ราใชค้วามรูค้วามสามารถ ศกัยภาพ และเทคโนโลยใีหม่ๆ

เขา้ช่วย มกีารสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ทําให้ภารกจิของ อบจ. สําเรจ็ได้ แต่ก็

เป็นไปตามระเบยีบ แนวทางการทํางานอาจจะต่างจากเดมิ ไม่ได้เป็นขัน้ตอน

ยาวเหยยีด เพราะใชค้วามสมัพนัธใ์นเชงิไมเ่ป็นทางการเขา้มา มกีารมอบหมาย
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งานผ่านทางสื่อต่างๆ สะดวก เรว็ แลว้กไ็ม่เกดิการเขา้ใจผดิดว้ย (นาวนิ นาม

สมมต,ิ 2558) 

 

นอกจากนัน้ยงัพบว่าผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมวีิธีการในการกระตุ้นให้

ผู้ใต้บงัคบับญัชามสี่วนร่วมในการทํางานมากขึ้นด้วยวธิกีารต่าง ๆ อาท ิการสร้างความเป็น

กนัเอง สรา้งบรรยากาศทีเ่หมาะสมในการทํางาน ทํางานเชงิรุกร่วมกบัผูใ้ต้บงัคบับญัชา การจดั

กจิกรรมสนัทนาการร่วมกนั การให้รางวลัในรูปแบบวธิกีารต่างๆ รวมไปถงึวธิกีารประเมนิผล

การปฏบิตังิาน กล่าวคอื  

 

วิธีการกระตุ้นที่ผู้บริหารใช้แล้วผู้ปฏิบัติงานผลในทางบวกในการ

ทํางานเหรอ ผมว่าการทํางานที่เรามคีวามสุขกบัการทํางาน แม้บางทมีนัจะ

เหน่ือยบา้ง ทอ้บา้ง แต่กไ็ดร้บัอสิระในการทํางาน แรงกดดนัจากฝ่ายบรหิารไม่

มากเกนิไป ทําให้งานสามารถเดนิมากกว่าอยู่สภาพที่กดดนั มนัจะเครยีด ทํา

ใหไ้ม่มคีวามสุขในทํางาน คอืทําไม่กี่โครงการกจ็ะทอ้ เพราะบางโครงการใหญ่

มาก การทํางานของ อบจ.แมจ้ะต้องอาศยัอํานาจกฎหมาย กฎระเบยีบต่างๆ 

แต่ว่าก็มคีวามยดืหยุ่นอยู่ในตวั คอืเราสามารถใช้ความสมัพนัธ์ส่วนตวัในการ

ตดิต่องานภายในฝ่าย ระหว่างฝ่าย หรอืระหว่างกองต่างๆ ภายใน อบจ.ได ้แต่

อาจจะต้องทําเป็นบนัทกึบ้างทําเป็นหนังสอืบ้าง แล้วแต่ความจําเป็นในแต่ละ

งาน มนักท็ําใหง้านเดนิไว มกีารเชื่อมความสมัพนัธภ์ายในองคก์ร ใน อบจ. ก็

จะมีสัมมนาบ้าง จัดงานกีฬาบ้าง ทําให้บุคลากรรู้จ ักกัน แต่ก็ไม่ใ ช่ใช้

ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการทัง้หมด ยดืหยุ่นได้แต่ก็ไม่ได้หย่อนยาน 

เพราะผู้บรหิารก็มกีารตามงานนะ บางทกี็ลงมาดูหน้างานเลย โดยเฉพาะใน

โครงการใหญ่ๆ (ภากร นามสมมต,ิ 2557) 

 

ผูบ้รหิารกเ็หน็ด้วยในการสรา้งบรรยากาศการทํางานที่เอื้อต่อการเกดิ

ความคดิใหม่ๆ เช่น การจดัสถานทีใ่หน่้าทํางาน การเตรยีมพรอ้มวสัดุอุปกรณ์

สํานักงานที่ครบครนั รวมทัง้สนับสนุนการจดัหาอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยทีี่

เป็นประโยชน์ต่อการทํางาน เช่น การจดัซื้อเครื่องจกัรที่ทํางานเกี่ยวข้องกบั

การขุดลอกแหล่งน้ําเพื่อการเกษตรกรรม ซึ่งมนัทําให้เรารูส้กึว่าพรอ้มในการ

ทํางานครบั ที่ทํางานดูดี อุปกรณ์ใช้การได้ คิดดูสิมาทํางานห้องทํางานแย ่

อุปกรณ์พงั ๆ ใครจะอยากทํา มนัหงุดหงดินะ ทางอบจ.เรามกีารดูแลส่วนน้ี 

ช่วยส่งใหเ้ราอยากทาํงานขึน้มา (มกุดา นามสมมต,ิ 2557) 
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ผูบ้รหิารมกีารกระตุน้ประสทิธภิาพการทํางานของบุคลากร คอืใหม้กีาร

พจิารณาความดคีวามชอบ ผู้บรหิารรวมถึงหวัหน้างานจะตดัสนิจากผลการ

ทาํงานของบุคคลากรแต่ละคน และยงัมเีงนิโบนสัสาํหรบับุคคลากรทีท่ํางานดว้ย

ความขยนัขนัแขง็ และเอาใจใส่ในงานของตวัเองไดร้บัมอบหมาย มคีวามโดด

เด่น (อาร ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

ในประเดน็การสนับสนุนใหบุ้คลากรเกดิการเรยีนรู ้ส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพนัน้ทาง

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ส่งเสรมิใหบุ้คลากรเพิม่ศกัยภาพทางศกึษา กล่าวคอืมี

การส่งเสรมิใหบุ้คลากรศกึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ไป และหมัน่หาความรูเ้พิม่เตมิ โดย มณี นาม

สมมต ิ(2557) กล่าวถงึการส่งเสรมิดา้นการศกึษาขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัไวว้่า  

 

ทาง อบจ.ของเราก็สนับสนุนให้หาความรู้เพิ่มเติมบ่อยๆ ก็คือ 

สนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนพฒันาตนเอง ไม่ว่าจะเป็นทัง้ในเรื่องการศกึษาดว้ย

ตนเอง การจดัการฝึกอบรม การสมัมนาปฏบิตัิการ หรอืไม่ก็เป็นการเรยีนใน

ระดบัวุฒกิารศกึษาทีสู่งขึน้ เช่น จากอนุปรญิญาเป็นปรญิญาตร ีผูท้ีจ่บปรญิญา

ตรแีล้วก็ต่อปรญิญาโท กระบวนการเรยีนในสถาบนัการศกึษาก็ย่อมทําให้คน

นัน้ไดฝึ้กฝนตนเอง ทําใหต้้องมคีวามรบัผดิชอบ มคีวามอดทน ขยนัหาความรู้

อ่านหนงัสอื ทาํรายงานในระหว่างเรยีน โดยเฉพาะสําหรบัคนทีท่ํางานกไ็ปดว้ย

กต็อ้งแบ่งเวลาใหเ้ป็นใหเ้หมาะสม แลว้ในเมื่อผูใ้ต้บงัคบับญัชาเคา้เรยีนกนั คน

ทีเ่ป็นหวัหน้า เป็นผูบ้รหิารกย็่อมต้องใหค้วามสําคญัในเรื่องน้ี หรอืทํายงัไงกไ็ด้

ให้มีความรู้มากกว่าเขา ก็คือเป็นการพฒันาคนทัง้องค์กรให้หมัน่เรยีนรู้ไป  

เรือ่ยๆ (มณ ีนามสมมต,ิ 2557) 
 

จากแนวทางการบรหิารงานของผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ทีก่ล่าวมาขา้งต้น

นัน้ จะเห็นได้ว่าผู้บรหิารมคีวามพยายามที่จะให้บุคลากรได้พฒันาตนเอง เรยีนรู้การทํางาน

รว่มกนั และมนีโยบายทีจ่ะคน้หาวธิกีารใหม่ๆ  ในการบรหิารงานอยูเ่สมอ 

 

4.2.4 การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกชน 

 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ระดบัใหญ่ที่สุด ทีม่ภีารกจิ

การทํางานครอบคลุมหลายด้าน พรอ้มทัง้มบีทบาทเป็นพีเ่ลีย้งให้องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ที่

เลก็กว่า ยงัต้องดําเนินโครงการขนาดใหญ่ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ระดบัอื่นไม่สามารถ

ดําเนินงานได้ ทําใหอ้งค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีต้องมบุีคลากรในการปฏบิตังิานที่

จาํนวนมากตามตําแหน่งและภารกจิ ซึง่กล็ว้นมรีายละเอยีดทีต่่างกนั เมื่อรวมกนัลกัษณะเฉพาะ
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บุคคล กท็ําให้ผูป้ฏบิตังิานในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมหีลากหลายสูง จงึเป็นบทบาทหน้าที่

ของผูนํ้า หรอืผูบ้รหิารองคก์ารทีจ่ะต้องบรหิารทรพัยากรมนุษยข์องตนใหส้ามารถปฏบิตังิานได้

เตม็ศกัยภาพทีสุ่ด 

 

ด้านการตระหนักถึงความสามารถที่แตกต่างกนัของผู้ใต้บงัคบับญัชาของตนนัน้เป็น

เรือ่งที ่ศกัดา นามสมมต ิ(2557) ใหค้วามสาํคญัอยา่งมาก โดยดาํเนินการตามคํากล่าวทีว่่า “Put 

the right man in the right job” เพื่อใหภ้ารกจิขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี

สามารถดาํเนินไปไดอ้ยา่งเรยีบรอ้ย โดยแนวทางการทาํงานคอื 

 

ทีน่ี่เราเน้นการปฏบิตังิานเป็นทมี โดยจะมกีารทํางานตามหลกัความรู้

ความสามารถ ตามความถนัดของแต่ละคนทีเ่รยีกว่า “Put the right man in 

the right job” ดงันัน้การทํางานมกัจะเป็นแผนกทีเ่กี่ยวขอ้งไม่ว่าองคก์ารกจ็ะ

แบ่งแยกตามคุณสมบตั ิความสามารถของแต่ละคน แต่ละตําแหน่ง แต่ละสาย

งาน แต่ละสายงานแม้จะมกีารบงัคบับญัชา แต่ก็ยงัคงเน้นถึงวัตถุประสงค ์

“Management by Object” วตัถุประสงคใ์นการทํางานเป็นสิง่ทีส่ําคญัมากครบั 

(ศกัดา นามสมมต,ิ 2557) 

 

ทัง้น้ี บารม ีนามสมมต ิ(2557) ได้อธบิายเพิม่เตมิเกี่ยวกบัการบรหิารทรพัยากรมนุษย์

ภายในองค์การว่า การทํางานเป็นทมีนอกจากจะทําใหเ้กดิความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั แลว้ก็

ยงัก่อให้เกิดการเรยีนรู้งาน เรยีนรู้การอยู่ร่วมกัน เพราะแม้ว่าแต่ละคนจะมคีวามสามารถที่

แตกต่างกนั แต่เพื่อการผลกัดนัภารกจิขององคก์ารบุคลากรทุกคนจงึต้องประสานการทํางานกนั

ใหอ้งคก์ารขบัเคลื่อนไปได ้ 

ขณะเดยีวกนัความสามารถทีแ่ตกต่างกนัของบุคลากรก็เป็นสิง่ทีผู่้บรหิารจะละเลยมไิด ้

เน่ืองจากการทํางานจะใหป้ระสทิธภิาพและประสทิธผิลไดเ้ตม็ที ่ผูป้ฏบิตังิานแต่ละดา้นจงึต้องมี

ทกัษะเฉพาะด้านที่แตกต่างกันไป และเป็นหน้าที่ของผู้บริหารท้องถิ่นที่จะต้องผลกัดันให้

บุคลากรแสดงความสามารถออกมาได้อย่างเตม็ที่ โดย อํานาจ นามสมมต ิ(2557) และ บารม ี

นามสมมต ิ(2557) กล่าวว่า 

 

ในการปฏบิตังิานเราจะมหีน่วยงานต่างๆ ในสํานักงานอยู่แล้วใช่ไหม 

แต่ละฝ่ายก็จะแบ่งไปตามความชํานาญของตน เช่น กองช่างก็รบัผิดชอบ

เกี่ยวกับงานช่างต่างๆ แต่ในกองช่างก็ต้องมคีนที่ทํางานเกี่ยวกับด้านงาน

เอกสารเป็นเพื่อทีใ่นการรวบรวมขอ้มลู สถติต่ิางๆ โดยการใชค้อมพวิเตอรด์ว้ย 

ดงันัน้คนทีไ่ด้รบัมอบหมายงานกต็้องมคีวามสามารถตรงกบังานที่ไดร้บัจงึจะมี
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ประสทิธภิาพและปฏบิตังิานไดส้าํเรจ็ กค็อืเราอาจมกีารถามหวัหน้างานของเคา้ 

หรอืสงัเกตความถนัดของเจา้หน้าที่แต่ละคน แล้วมอบหมายงานที่เคา้ถนัดให้

ทาํ งานจะไดอ้อกมาสมบรูณ์ และรวดเรว็ (อํานาจ นามสมมต,ิ 2557) 

 

การสงัเกตความถนัดและส่งเสริมคนนัน้ผมมองว่าสําคญัมาก ก็คือ

นอกจากงานตามแต่ละกองที่เค้าสงักัด มนัจะมรีายละเอียดย่อยอีกว่าเค้ามี

ความสามารถพิเศษยงัไง เช่น ทํา PowerPoint เก่ง ชอบงานไอที เราก็

สนับสนุนให้เค้าทํา ไม่ใช่ว่าโยนงานนะครบั ก็จดัสรรงานกนัไป ให้คนที่เคา้ทํา

เก่งๆ ทําไปงานก็ออกมาด ีเรว็ ถ้าให้คนอื่นทํากไ็ม่รูว้่างานจะดไีหม อาจเสรจ็

ชา้ ผมว่าใหเ้คา้ทําอะไรทีเ่คา้ถนัด เคา้ชอบ กเ็หมอืนเคา้ทํางานอดเิรก เคา้กจ็ะ

ไดม้คีวามสุขกบังาน อบจ.เราก็ได้งานทีด่ีๆ  ตรงน้ีคนเป็นหวัหน้าต้องดูลูกน้อง

ของตวัเองใหอ้อกครบั เพราะลกูน้องเคา้ไมม่าบอกหรอกว่าเคา้ถนัดอะไร อยาก

ทาํอะไร (บารม ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

ซึง่บทบาทของผูบ้รหิารทอ้งถิน่ในการส่งเสรมิความสามารถเฉพาะบุคคล เขา้ใจทกัษะ

ความสามารถทีแ่ตกต่างกนัของบุคลากรเป็นสิง่ทีจ่งูใจใหบุ้คลากรตระหนักถงึความสามารถของ

ตนเอง ทัง้ยังกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในประเด็นที่ว่าผู้บริหารเห็นถึง

ความสามารถ และใหก้ารส่งเสรมิ กล่าวคอื 

 

ผู้บรหิารเค้าเข้าใจว่าเจา้หน้าที่แต่ละคนมคีวามสามารถที่แตกต่างกนั 

แมว้่าจะอยู่ในกองเดยีวกนั ก็จะมคีวามถนัดกนัคนละแบบ เคา้จะมวีธิแีจกงาน

ตามความถนดั พีว่่ามนัดมีากเลยนะคะ เราไดท้ําในสิง่ทีเ่ราเชีย่วชาญไง ถ้าเคา้

ใหเ้ราทาํในสิง่ทีเ่ราไมค่่อยรูง้านมนัจะชา้แลว้กบ็างทกีห็งดุหงดิดว้ย พอไดง้านที่

เราถนัดเราจะทําไดเ้รว็ เรยีนรูง้าน รูจ้กัพลกิแพลงอะไรใหม่ๆ ซึ่งผู้บรหิารและ

หวัหน้าเปิดโอกาสเตม็ทีใ่หเ้ราทําตรงน้ี กร็ูส้กึดวี่าทํางานไม่ค่อยเครยีดเท่าไหร ่

(แจม่จนัทร ์นามสมมต,ิ 2557) 

 

บางทหีวัหน้ากจ็ะบอกใหเ้ราสอนงานคนอื่นครบั เช่น เราชอบกราฟฟิค 

ตกแต่ง เวลามงีานทีต่อ้งทาํใหม้นัสวยๆ ดูดีๆ  เรากจ็ะเป็นคนทํา แต่ทน้ีีเคา้กใ็ห้

เราสอนคนอื่นดว้ย เผื่อวนัไหนเราไม่อยู่เพื่อนๆจะไดท้ําได ้แถมบางครัง้กย็งัได้

อธบิายสิง่ทีเ่รารูก้บัผู้บรหิารด้วยซํ้า คอืทีน่ี่เคา้ใหเ้ครดติคนทีม่คีวามรูม้ากครบั 

เคา้ส่งเสรมิใหเ้ราทาํงานเตม็ความสามารถเลย (อําพล นามสมมต,ิ 2557) 
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การเขา้ใจความสามารถที่แตกต่างกนัของบุคลากร และเปิดโอกาสให้บุคลากรพฒันา

ศกัยภาพของตนเองตามความต้องการเป็นสิ่งที่จูงใจให้บุคลากรมคีวามกระตือรอืร้นในการ

ทาํงานมากขึน้ โดย มาลา นามสมมต ิ(2558) ใหค้วามคดิเหน็ว่า 

 

เรามกีารส่งเสรมิให้บุคลากรพฒันาตนเองอยู่เสมอ ถ้าลูกน้องเราเค้า

อยากจะไปเรยีนต่อ ไปลงเรยีนคอรส์อะไรตามที่เค้าต้องการ เราก็จะสนับสนุน

เค้า มีการแจ้งผู้บริหารให้ทราบว่าเจ้าหน้าที่ของเราต้องการทําอะไรยงัไง 

ผูบ้รหิารก็เต็มที่กบัตรงน้ีเลยว่าลาได ้แต่อาจต้องมกีารเขยีนรายงานทีไ่ปเรยีน

มาบา้ง ขอใหเ้อาความรูท้ีไ่ปเรยีนมาสอนงานเพื่อนๆ บา้ง ตวับุคลากรของเราก ็

happy กนัว่าทีน่ี่เราใหโ้อกาสในการศกึษาเคา้สามารถพฒันาตวัเองได ้(มาลา 

นามสมมต,ิ 2558) 

 

นอกจากจะเข้าใจถึงทกัษะการทํางานที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคลแล้ว การสร้าง

ความสมัพนัธใ์นรปูแบบไม่เป็นทางการ ผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดักค็ํานึงถงึประเดน็น้ี

ด้วยโดยคํานึงถงึความจําเป็นเฉพาะบุคคลว่า บุคลากรมคีวามคบัขอ้งใจในการทํางานหรอืไม่

อย่างไร มสีาเหตุหรอืที่มาจากส่วนไหน เป็นเรื่องส่วนตวัหรอืมาสาเหตุมาจากเพื่อนร่วมงาน 

ระบบการทาํงาน เป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารทีต่้องทราบ ถงึแมว้่าบางครัง้การมบุีคลากรในองคก์าร

จํานวนมากอาจให้ผู้บรหิารดูแลไม่ทัว่ถึง แต่ก็มกีารชี้แจงกบับุคลากรและหวัหน้าส่วนงานว่า

สามารถทีจ่ะรายงานถงึปญัหาหรอืความขบัขอ้งใจกบัผูบ้รหิารได ้เพื่อสรา้งบรรยากาศทีด่ใีนการ

ทาํงาน (ศกัดา นามสมมต,ิ 2557; บารม ีนามสมมต,ิ 2557) โดยใชร้ะบบพีเ่ลีย้งเพื่อใหเ้กดิความ

สนิทสนมระหว่างเพื่อนรว่มงาน กล่าวคอื 

 

เราจะมกีารใช้ระบบพี่เลี้ยงในการทํางานค่ะ คอืจะถ่ายทอดความรูก้นั

ตวัต่อตวัเลย ใครมปีระสบการณ์ทาํงานมากกว่า มทีกัษะอะไรมากกว่ากจ็บัคู่กนั

ถ่ายทอดความรู ้หรอืสําหรบัเจา้หน้าที่ใหม่ๆ ก็จะมพีี่เลี้ยงเพื่อสอนงานกนัให ้

แล้วนอกจากจะสอนงานกนัแล้วก็ยงัทําให้เกิดความเป็นกนัเองขึ้นในทมีงาน 

หรอืระหว่างทมีต่างๆ (เพชรรตัน์ นามสมมต,ิ 2557) 

 

 ระบบพีเ่ลี้ยงของทีน่ี่ช่วยเราไดม้ากนอกจากเราจะไดเ้รยีนรูม้ากขึน้ ใน

เรื่องความสมัพนัธ์ก็ดขี ึ้นด้วย เพราะไม่ใช่ว่าเราจะเป็นพี่เลี้ยงในทมีเดยีวกนั

ตลอด อยา่งบางครัง้มเีจา่หน้าทีก่องอื่นเคา้ไปเรยีนอะไรเพิม่มาแลว้ผูบ้รหิารคดิ

ว่าเป็นเรื่องที่น่าสนใจก็จะให้คนที่ไปเรียนมาถ่ายทอดความรู้กับคนอื่นๆ 
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นอกจากความรูเ้รากไ็ดเ้พื่อนนอกกองดว้ย สนิทกนัมากขึน้ค่ะ พอต่อไปมงีานที่

ตอ้งประสานกนักจ็ะงา่ยขึน้ (มกุดา นามสมมต,ิ 2557) 

 

อย่างไรกด็ ีการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถชีแ้จงความต้องการกบัผูบ้รหิารได้ อาท ิ

การลางานเพื่อศกึษาต่อ ศกึษาต่อโดยทีไ่ม่ลา หรอืดว้ยสาเหตุส่วนบุคคลกส็ามารถชีแ้จงเหตุผล

ต่อผู้บริหารเพื่อการพิจารณาได้ อน่ึง การอนุมัติประเด็นต่างๆ นัน้ ตัง้อยู่บนพื้นฐานของ

กฎระเบยีบ และความเหมาะสมเพื่อมใิห้เกิดความหย่อนยานในการดูแลความเรยีบร้อยของ

องค์การ (อํานาจ นามสมมติ, 2557) จงึเป็นบทบาทของผู้บรหิารในการตรวจสอบการทํางาน

ของบุคลากร โดยไมก่่อใหเ้กดิความตงึเครยีดหรอืเป็นการกดดนัผูป้ฏบิตังิาน  

 ดา้นการตรวจสอบการทาํงานของบุคลากรในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจะ

มกีระบวนการประเมนิความพงึพอใจในการรบับรกิารโดยประชาชนเป็นผูป้ระเมนิ ถอืเป็นวธิกีาร

ตรวจสอบการทํางานของบุคลากรและขอ้มูลดงักล่าวก็จะเป็นเครื่องสะท้อนให้ผู้บรหิารเหน็ถึง

การทํางานของผู้ใต้บงัคบับญัชา นอกจากผลการประเมนิแล้วผู้บรหิารยงัใช้วธิกีารสงัเกตและ

สอบถามจากหวัหน้าส่วนงานถงึการทํางานของผู้ใต้บงัคบับญัชา ซึ่ง รดา นามสมมต ิ(2558) 

อธบิายถงึการตรวจสอบของผูบ้รหิารว่า 

 

มนัจะมีทัง้การตรวจสอบแบบเป็นทางการก็คือการประเมินผลการ

ทาํงาน การดจูากเน้ืองานทีเ่ราเสนอ อนัน้ีคอืหน้าทีท่ีผู่บ้รหิารจะควบคุมดูแลให้

งานมปีระสทิธภิาพ คอืเป็นบทบาทที่ต้องแสดงใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชาเหน็ว่ามคีน

ตรวจสอบเค้าอยู่ เค้าต้องตื่นตวั ต้องทํางานดีๆ  แล้วนอกเหนือจะงานประเมนิ

แล้วก็ยังมีการถามไถ่ พี่ถือว่าการทําแบบน้ีนายเค้ากําลังตรวจสอบอยู่

เหมอืนกนัค่ะ แต่เป็นแบบสบายๆ ไมเ่ป็นทางการ (รดา นามสมมต,ิ 2558) 

  

สําหรบักรณีการตรวจสอบการทํางานของบุคลากรนัน้ อํานาจ นามสมมติ (2557) 

อธบิายถงึเหตุผลการตรวจสอบว่ามคีวามจาํเป็นเน่ืองจากหากไม่ดูแลการทํางานของบุคลากรก็

จะทาํใหก้ารขบัเคลื่อนองคก์ารมปีญัหา ซึง่การตรวจสอบนัน้มทีัง้บทบาททีต่้องแสดงใหบุ้คลากร

ทราบอย่างเช่นการประเมนิผล การพจิารณางานที่นําเสนอ แต่นอกเหนือจากนัน้ผู้บรหิารต้อง

สอดส่องดแูลบุคลากร สงัเกตการทาํงาน ปญัหา อุปนิสยั เพื่อใหรู้จ้กัผูใ้ต้บงัคบับญัชาของตนเอง

มากขึน้ โดย บารม ีนามสมมต ิ(2557) ใหท้ศันะถงึการตรวจสอบการทาํงานว่า 

 

ถ้าเรยีกว่าตรวจสอบก็ดูเป็นทางการนะ อธบิายอย่างน้ีว่าการที่เราดู

พฤตกิรรมของเจา้หน้าทีค่อืเราต้องรูว้่าใครเป็นยงัไงถนัดอะไร อย่างทีเ่ล่าไปว่า

จะไดส้่งเสรมิเคา้ไดถู้ก จดัคนใหเ้หมาะกบังาน แลว้อกีอย่างถ้าเราสงัเกตเคา้เรา
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จะรู้ปญัหา รูข้อ้จํากดัของเค้า อย่างปญัหาระหว่างคนน่ีเป็นเรื่องละเอยีดอ่อน

มาก ถ้าเค้าขดัแยง้กนัแล้วตกลงกนัด้วยดกี็ดไีป แต่ถ้ายงัมคีวามไม่ลงรอยกนั

เราก็ต้องหาทางจดัการ จะย้ายหน้าที่ไม่ให้ชนกนัหรอืเรยีกมาคุย คนทํางาน 

ความสุขในที่ทํางานเป็นเรื่องสําคญั ถ้ามนัอดึอดัใจเราก็ต้องดําเนินการ ไม่ง ัน้

จะส่งผลกระทบถงึงานได ้(บารม ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

สอดคล้องกบัความคดิเหน็ของ ศกัดา นามสมมต ิ(2557) ในเรื่องการตรวจสอบการ

ทาํงานของบุคลากร กล่าวคอื 

 

ขึน้ชื่อว่าถูกตรวจสอบ ไมม่ใีครอยากโดนหรอกครบั บางคนมองคําน้ีใน

แง่ลบเลย แมก้ระทัง่ตวัเราเองถ้าถูกตรวจสอบมนัก็ดูลดความน่าเชื่อถอืลงไป 

แต่ในการทํางาน ในฐานะผู้บริหารการตรวจดูทํางานคือหน้าที่หน่ึงของเรา 

เพราะฉะนัน้ก็ต้องทําไงก็ได้ให้เค้าไม่รู้ว่าเราตรวจเค้า อย่างผมบางทกี็จะใช้

บรรยากาศตอนกินข้าว แล้วในวงกินข้าวก็จะพูดคุยกัน จากบรรยากาศที่

สบายๆกเ็หมอืนว่าเราคุยเรื่องทัว่ๆ ไป แต่ตรงน้ีแหละมนัจะมขีอ้มลูหลายอย่าง

เกีย่วกบัตวับุคลากรใหท้ราบว่าใครเป็นยงัไง หรอือกีอย่างกค็อืถามจากหวัหน้า

กองว่าแต่ละคนเป็นยงัไง การทาํแบบน้ีกก็ระตุน้หวัหน้าส่วนไปในตวัดว้ยนะ คอื

ดวู่าหวัหน้ารูจ้กัลกูน้องหรอืไม่ ถ้าไม่กจ็ะไดท้ราบว่าต่อไปต้องหมัน่สงัเกต การ

ถามจากหวัหน้ากองน่ีผมถอืว่าผมไดต้รวจสอบทัง้หวัหน้าทัง้ลูกน้องเลย (ศกัดา 

นามสมมต,ิ 2557) 

 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่าบทบาทของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีด้านการคํานึงถงึความเป็นปจัเจกบุคคลนัน้ ผู้บรหิารได้คํานึงถงึเรื่องดงักล่าว ทัง้

ดา้นการจดัสรรบุคลากรใหเ้หมาะกบังาน ส่งเสรมิความสามารถ สนับสนุนการเรยีนรู ้รวมไปถงึ

ดา้นการตรวจสอบการทาํงานดว้ย 

 โดยสรุป จากบทบาทของผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการเป็นผู้นําการ

เปลีย่นแปลงตามแนวคดิ 4I’s ของ Bass และ Avolio ซึง่ประกอบไปดว้ย 4 บทบาทสําคญั อนั

ไดแ้ก่ บทบาทการมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ บทบาทการสรา้งแรงบนัดาลใจ บทบาทการกระตุ้น

ทางปญัญา บทบาทการคํานึงถึงความเป็นปจัเจกชน พบว่าผู้บรหิารขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานีมแีนวทางการบรหิารงานสอดคลอ้งกบับทบาททัง้ 4 ประการ  
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4.3 การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การประชาคมอาเซียนขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน 

 

การเตรยีมความพรอ้มขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดันัน้เกดิจากการนําเอานโยบาย

และวสิยัทศัน์ของผู้นํามาสู่การปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรม ทัง้น้ีจากการศึกษาการเตรยีมความ

พร้อมขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่ามกีารดําเนินโครงการต่างๆ ตาม

แนวทางเตรยีมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีนสามารถประมวลสรุปได้ 5 ด้าน 

(สาํนกังานองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั, 2554: 66-274) คอื 

1) ด้านการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั 

2) ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

3) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 

4) ดา้นการพฒันาสงัคม และคุณภาพชวีติ  

5) ดา้นการพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว 

 ซึ่งมคีวามสอดคล้องกับ บารม ีนามสมมติ (2557) ผู้บรหิาร อบจ.อุบลราชธานี และ

จนัทรา นามสมมต ิ(2558) เจา้หน้าทีด่าํเนินการ อบจ.อุบลราชธานี ทีก่ล่าวไวว้่า 

 

การทาํงานของเราทีด่ําเนินงานตามแผน ทีเ่ราเรยีกว่า แผนพฒันาสาม

ปี ซึ่งช่วงระยะเวลาที่เข้าสู่ประชาคมอาเซียนน้ีก็ดําเนินการตามน้ี จะแบ่ง

ออกเป็น 5 ยุทธศาสตร ์มกีารประเมนิงานตามแผนเพื่อเชค็ผลสําเรจ็ในแต่ละ

โครงการ (บารม ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

การดําเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีทีไ่ดร้บัการสนับสนุนจากฝ่ายผูบ้รหิาร เราจะแบ่งออกเป็น 5 ตาม

ยทุธศาสตรก์ารพฒันาของ อบจ. กม็ ีอนัแรกจะเป็น ยุทธศาสตรก์ารพฒันาการ

บรหิารและจดัการทรพัยากรของอบจ. ส่วนน้ีจะเป็นแนวทางที่เราใช้จดัระบบ

การบรหิารงานภายในสํานักงาน ทัง้บุคลากร จดัการด้านการคลงั ที่จะเพิ่ม

ประสทิธภิาพใหก้บัจดัเกบ็ภาษมีปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ การนําเทคโนโลยเีขา้มาใช้

งานในสํานักงาน แล้วก็จดัอบรมหรอืส่งไปอบรม ศกึษาดูงานเอาความรู้หรอื

ทกัษะทีไ่ดม้าใชใ้น อบจ. มาพฒันางานใหด้ขีึน้ (จนัทรา นามสมมต,ิ 2558) 
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ต่อมาก็เป็นยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ที่เราจะเน้นเรื่อง

การจดัการศกึษา พฒันาหลกัสตูร ครผููส้อน สื่อเทคโนโลยต่ีางๆทีจ่าํเป็นในการ

เรยีนการสอน แลว้กม็กีารจดังานใหค้รแูละบุคคลากรอื่นๆเหมอืนกบัทีก่ระทรวง

ศกึษาจดังานใหอ้ยา่ง งานเชดิชเูกยีรต ิงานเกษยีณอายุราชการ อย่างงีค้่ะ อนัที่

สาม จะเป็นการพฒันาโครงการสร้างพื้นฐาน ที่เกี่ยวข้องกบัการเอานโยบาย

ของท่านนายกฯ มาสองขอ้ คอื ถนนดกีบัน้ําด ีก็เป็นการพฒันาเกี่ยวกบัเรื่อง

ทางคมนาคมในตามหมู่บ้าน ตําบลต่างๆ การสรา้งสะพาน การขุดลอกหนองคู

คลอง สรา้งฝายกัน้น้ํา ใหป้ระชาชนมน้ํีาไวใ้ชใ้นการเกษตรกรรม แลว้กม็กีารทํา

นวตักรรมของอบจ.ค่ะ เป็นโครงชลประทานระบบท่อค่ะ (จนัทรา นามสมมติ, 

2558) 

 

แล้วก็เป็นยุทธศาสตร์การพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ อนัน้ีจะเป็น

ภารกจิในแนวทีเ่ราจะส่งเสรมิดา้นกฬีาทัง้ตวัประชาชนชาวจงัหวดัอุบลราชธานี

และโรงเรยีนในสงักดัของอบจ. การส่งเสรมิเรื่องสาธารณสุขทีเ่ป็นไปในแนวเชงิ

รุก คอืให้ความรูก่้อนเลย ก่อนที่จะเกดิโรคก่อน โครงการพาหมอไปตรวจตาม

พืน้ที่ในชนบท การแพทยฉุ์กเฉิน การป้องกนัปญัหายาเสพตดิ การป้องกนัสา

ธารณภยั แล้วก็มกีารสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องประชาธิปไตย สิทธิของ

ประชาชน การอนุรกัษ์สิงแวดล้อม และสุดท้ายคือยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการ

อนุรกัษ์เผยแพร่ศลิปวฒันธรรม ประเพณี ภูมปิญัญาของอสีานเราค่ะ (จนัทรา 

นามสมมต,ิ 2558) 

 

โดยมรีายละเอียดของแนวทางการเตรยีมความพร้อมขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีตามลาํดบั ดงัต่อไปน้ี 

 

4.3.1 ด้านการพฒันาการบริหารและจดัการทรพัยากรขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดั 

 สําหรบัด้านที่หน่ึง คอื ด้านการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั นบัว่าเป็นส่วนทีม่คีวามสาํคญัเป็นอยา่งมากเน่ืองจากเป็นรากฐานทีส่ําคญัใน

การเตรยีมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน นอกจากน้ีในส่วนของการพฒันาการ

บรหิารและการจดัการทรพัยากรองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัยงัถอืไดว้่าเป็นกลไกทีส่ําคญัในการ

วางแผนและขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์ต่างๆ ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั จากผลการศึกษา

พบว่า องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัไดต้ระหนกัและใหค้วามสําคญัในการพฒันาดา้นดงักล่าว  
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 การพฒันาการบรหิารและการจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเพื่อ

เตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนนัน้ ได้ดําเนินการโดยอาศัยอํานาจใน

พระราชบญัญตัอิงค์การบรหิารส่วนจงัหวดั แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2546 ซึ่งกําหนด

เกีย่วกบัฐานะการเป็นนิตบุิคคลและการเป็นราชการส่วนทอ้งถิน่ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

ให้มอีํานาจหน้าที่ในการจดับรกิารสาธารณะแก่ประชาชน โดยสามารถจดัหารายได้จากการ

จดัเก็บภาษีท้องถิ่นหลายประเภท และงบอุดหนุนที่ได้รบัการจดัสรรจากรฐับาลในการบรหิาร

และการพฒันาท้องถิน่ เพื่อให้เป้าหมายการพฒันาท้องถิน่เกดิประโยชน์ตามหลกัการกระจาย

อํานาจ โดยประชาชนมโีอกาสเขา้ถงึการบรกิารขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัให้ได้มากที่สุด 

และเพื่อใหก้ารจดัสรรทรพัยากรแก่ชุมชนเป็นไปอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม อกีทัง้เพื่อใหก้าร

บริหารงานภายในองค์การบริหารส่วนจังหวัดมีประสิทธิภาพ มีการประสานงานระหว่าง

หน่วยงานภายในและภายนอกไดเ้ป็นอย่างด ีเพื่อใหชุ้มชนและสงัคมไดร้บัประโยชน์สูงสุด ทัง้น้ี 

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ตามทีไ่ดก้ล่าวในขา้งต้น องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจงึมี

ความจาํเป็นตอ้งใชห้ลกัการการบรหิารทีส่อดคลอ้งกบัหลกัการบรหิารภาครฐัแนวใหม่ทีก่ําหนด

ขึน้ตามพระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ พ.ศ. 2545 ตามมาตรา 3/1 และพระราช

กฤษฎกีาว่าดว้ยการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ีพ.ศ. 2546  

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีารเตรยีมความพรอ้มด้านการพฒันาการบรหิาร

และจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอยา่งเป็นระบบ โดยแนวทางการดําเนินการ

ต่างๆเกิดจากนโยบายของนายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นสําคญั สําหรบันโยบายของ

นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในด้านดงักล่าวได้แบ่งออกเป็น 4 ด้านที่สําคญั (องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2556: 3-5) คอื 

 ดา้นทีห่น่ึง ดา้นบุคลากร คอื การพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรูค้วามสามารถเหมาะสมกบั

ตําแหน่งหน้าทีโ่ดยการฝึกอบรมหรอืส่งเขา้ศกึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ ส่งเสรมิใหบุ้คลากรมคีวาม

เจรญิก้าวหน้าตามตําแหน่งหน้าทีแ่ละใชร้ะบบคุณธรรม (Merit System) ผูท้ําความดมีผีลงาน

เป็นทีป่ระจกัษ์จะไดร้บัรางวลั ผูก้ระทาํผดิหรอืบกพรอ่งในหน้าทีจ่ะไดร้บัการลงโทษ 

 ดา้นทีส่อง ดา้นการเงนิการคลงั คอื การปรบัปรุงระบบการจดัเกบ็รายไดใ้หเ้พิม่มากขึน้ 

ภายใต้ระเบยีบ กฎหมาย กําหนดไว้ด้วยความเป็นธรรมจะรกัษาและส่งเสรมิวนิัยทางการคลงั 

โดยใชจ้า่ยงบประมาณ อยา่งประหยดั คุม้ค่าและเกดิประโยชน์สงูสุดต่อประชาชน 

 ดา้นทีส่าม ดา้นการบรหิารจดัการ คอื นําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เขา้มาช่วยในการ

บรหิารจดัการเพื่อใหเ้กดิความสะดวกรวดเรว็ แมน่ยาํทนัเหตุการณ์ จะเพิม่ขดีความสามารถของ

คณะผู้บรหิารและสมาชิกสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั โดยการสนับสนุนให้ทุกคนได้เข้า

ฝึกอบรมหรอืศกึษาต่อตามโครงการทีก่รมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่หรอืหน่วยงานอื่นจดัขึน้ 

หรอืจดัทศันศกึษาดงูาน เพื่อนําประสบการณ์มาใชป้ระโยชน์ในการบรหิารทอ้งถิน่ จะส่งเสรมิให้

ประชาชนในท้องถิน่ให้เขา้มามสี่วนร่วมในการจดัทําแผนพฒันาท้องถิน่ ร่วมเสนอโครงการ มี
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บทบาทในการร่วมตดัสนิใจ การกํากบัดูแล และการตรวจสอบตามหลกัการบรหิารบา้นเมอืงทีด่ ี

จะพฒันาคุณภาพการจดับรหิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัใหไ้ดม้าตรฐานตามที่

องคก์รกลางกําหนด (กระทรวงมหาดไทย/ คณะกรรมการการกระจายอํานาจ ฯลฯ) จะแสวงหา

ความรว่มมอืในการพฒันาทอ้งถิน่จากทุกภาคส่วน 

 จากแนวนโยบายดงักล่าว ได้ถูกนํามาขบัเคลื่อนเป็นแนวทางการดําเนินงานที่เป็น

รปูธรรม โดยทางองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้ทําการจดัแนวทางการดําเนินงาน

ออกเป็น 4 แนวทาง (สาํนกังานองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั, 2554: 66-90) ดงัน้ี 

 แนวทางที่หน่ึง การสรา้งระบบการบรหิารและจดัการที่ด ีโดยมจีุดประสงค์ในแนวทาง

ดงักล่าว คอื 1) เพื่อใหก้ารจดัทาํแผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจา่ยประจาํปี การตดิตาม

ประเมนิผลเป็นไปตามระเบยีบ ขอ้กฎหมาย หนงัสอืสัง่การทีเ่กี่ยวขอ้ง 2) เพื่อใหอ้งคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัมคีรุภณัฑ ์วสัดุ อุปกรณ์ เครื่องไมเ้ครื่องมอืสาธารณูปโภคที่เหมาะสมเพยีงพอ ใน

การปฏบิตัริาชการ จากวตัถุประสงคด์งักล่าวพบว่าไดม้กีารดําเนินโครงการในแนวทางดงักล่าว

จาํนวน 2 โครงการ ไดแ้ก่ 1) โครงการจดัทําแผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจาํปี 

และการตดิตามประเมนิผลองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั และ 2) โครงการพฒันาประสทิธภิาพการ

จดัทําแผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจําปี และการตดิตามประเมนิผลองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั ทัง้น้ีองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ได้ดําเนินโครงการในปี 2556 

เป็นจาํนวนเงนิทัง้สิน้ 1,700,000 บาท และในปีงบประมาณ 2557 จาํนวน 12 โครงการ ไดแ้ก่ 

1)โครงการจัดหารถยนต์เพื่อใช้ในการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 2) 

โครงการขยายเขตบรกิารประปาบ้านพกัขา้ราชการองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 3)

โครงการโฆษณาประชาสัมพันธ์กิจกรรมขององค์การบริหารส่วนจงัหวัดอุบลราชธานี 4) 

โครงการจัดทําแผนพัฒนา ข้อบัญญัติ งบประมาณและรายจ่ายประจําปี และการติดตาม

ประเมนิผลองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 5) โครงการพฒันาประสทิธภิาพการจดัทํา

แผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจาํปี และการตดิตามประเมนิผล องคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั และโครงการในการจดัหาครุภณัฑส์ําหรบัส่วนราชการในองคก์าบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานี ใชง้บประมาณในการดําเนิน จาํนวนทัง้สิน้ 123,473,110 บาท โดยมกีองแผนและ

งบประมาณ เป็นผูร้บัผดิชอบ ทัง้น้ี ในปจัจบุนัโครงการดงักล่าวยงัอยูใ่นระยะของการดาํเนินการ 

 แนวทางที่สอง การพัฒนาระบบการบริหารงานคลัง โดยมีจุดประสงค์ในแนวทาง

ดงักล่าว คอื 1) เพื่อพฒันาและปรบัปรุงระบบการจดัเก็บรายไดข้ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

และ 2) เพื่อสร้างเครือข่ายพัฒนาการเก็บภาษีน้ํามนัขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั จาก

วตัถุประสงค์ดงักล่าวพบว่าได้มกีารดําเนินโครงการในแนวทางดงักล่าวจํานวน 4 โครงการ 

ได้แก่ 1) โครงการสรา้งความตระหนักต่อความสําคญัของการเสยีภาษีท้องถิ่น 2) โครงการ

จดัเก็บภาษีบํารุงองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 3) โครงการสมัมนาผู้ประกอบการ

น้ํามนัและผู้ประกอบการโรงแรม และ 4) โครงการสร้างเครอืข่ายเพื่อพฒันาการจดัเก็บภาษี
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น้ํามนัขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ทัง้น้ีโครงการทัง้ 4 โครงการไดใ้ชง้บประมาณปี 2556 ใน

การดําเนินการ เป็นจาํนวนทัง้สิน้ 280,000 บาท  ซึง่ทัง้ 4 โครงการ ไดด้ําเนินการต่อเน่ืองมา

จนถงึปีงบประมาณ 2557 ใชง้บประมาณทัง้สิน้ 280,000 บาท โดยมกีองคลงัเป็นผูร้บัผดิชอบ 

ทัง้น้ี ในปจัจบุนัโครงการดงักล่าวยงัอยูใ่นระยะของการดาํเนินการ 

 แนวทางทีส่าม การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของบุคลากร โดยมจีดุประสงคใ์นแนวทาง

ดงักล่าว คอื 1) เพื่อใหบุ้คลากรไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อพฒันางานตามอํานาจหน้าที ่2) เพื่อให้

การควบคุมภายในเป็นไปตามระเบยีบ ขอ้กฎหมาย หนังสอืสัง่การที่เกี่ยวขอ้ง และ 3) เพื่อให้

บุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวัดได้รบัการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น จากวัตถุประสงค์

ดงักล่าวพบว่าไดม้กีารดําเนินโครงการในแนวทางดงักล่าวจาํนวน 7 โครงการ ในปีงบประมาณ 

2556 ไดแ้ก่ 1) โครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรเพื่อเป็นต้นแบบด้านสุขภาพ 2) โครงการ

พฒันาศกัยภาพผู้บรหิาร สมาชิกสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีในการพฒันา

ท้องถิ่น 3) โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี ทัง้ 3 โครงการ ขา้งตน้ มสีาํนกัปลดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นผูร้บัผดิชอบ 4) 

โครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ในการดําเนินการ

โครงการโดยมกีองการเจา้หน้าทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบ 5) โครงการพฒันาบุคลากรโดยการส่งเสรมิให้

ศกึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ โดยทัง้ 2 โครงการมกีองการเจา้หน้าทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบโครงการ 6) 

โครงการพฒันาประสทิธภิาพการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานี ในการดําเนินการโครงการโดยมกีองทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็น

ผู้รบัผดิชอบ และ 7) โครงการพฒันาศักยภาพบุคลากรด้านการใช้เครื่องจกัรกล โดยม ีกอง

พัฒนาชนบท เป็นผู้ร ับผิดชอบ ทัง้น้ีใช้งบประมาณในการดําเนินการ เป็นจํานวนทัง้สิ้น 

14,700,000 บาท และในปีงบประมาณ 2557 จาํนวน 5 โครงการ ไดแ้ก่ 1) โครงการพฒันา

ศักยภาพคณะผู้บรหิาร สมาชิกสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ในการพฒันา

ทอ้งถิน่ ซึ่งได้ดําเนินการมาตัง้แต่ปีงบประมาณ 2556 2) โครงการพฒันาประสทิธภิาพการ

ควบคุมภายในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี (จดัอบรม 3 ครัง้/ปี) 3) โครงการพฒันา

ศักยภาพบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัด โดยมี กองกิจการสภาเป็นผู้รบัผิดชอบ 4) 

โครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 5) โครงการพฒันา

บุคลากรโดยการส่งเสรมิศกึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ โดยม ีกองการเจา้หน้าที ่เป็นผูร้บัผดิชอบทัง้ 

2 โครงการ ไดใ้ชง้บประมาณในการดาํเนินการ เป็นจาํนวนทัง้สิน้ 21,160,000 บาท 

 แนวทางที่สี ่การพฒันาคุณภาพการให้บรกิารประชาชน โดยมจีุดประสงค์ในแนวทาง

ดงักล่าว คอื 1) เพื่อใหก้ารบรกิารประชาชนมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 2) เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บั

ข้อมูลข่าวสารขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 3) เพื่อเสรมิสร้างความเป็นเลศิในการบรหิาร

สาํนกังานน่าอยูแ่ละส่งเสรมิกจิกรรม 5ส และ 4) เพื่อส่งเสรมิการจดับรกิารสาธารณะร่วมกนัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ จากวตัถุประสงคด์งักล่าวพบว่าไดม้กีารดําเนินโครงการในแนวทาง
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น้ี จาํนวน 6 โครงการ ไดแ้ก่ 1) โครงการจดัรายการวทิยุ “จากใจ อบจ.พบประชาชน” ในการ

ดําเนินการโครงการโดยมสีํานักปลดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นผู้รบัผดิชอบ 2) โครงการ

สํารวจความพงึพอใจของประชาชนในการใหบ้รกิารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ดําเนินการ

โครงการโดยมกีองการเจา้หน้าทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบ 3) โครงการเสรมิสรา้งเครอืข่ายสื่อมวลชนเพื่อ

ประชาสมัพนัธ์องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ดําเนินการโครงการโดยมสีํานักปลดัองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัเป็นผูร้บัผดิชอบ 4) โครงการเสรมิสรา้งความเป็นเลศิในการบรหิารสํานักงานน่าอยู่

และส่งเสรมิกจิกรรม 5ส. ดําเนินการโครงการโดยม ีสํานักปลดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเป็น

ผู้รบัผิดชอบ 5) โครงการสนับสนุนการดําเนินงานจดับริการสาธารณะร่วมกันขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น (MOU) ดําเนินการโครงการโดยม ีกองแผนและงบประมาณ เป็น

ผู้รบัผดิชอบ และ 6) โครงการดําเนินงานแก้ไขปญัหาและส่งเสรมิการมสี่วนร่วมในการพฒันา

ทอ้งถิน่ (Clinic Center) ดาํเนินการโครงการโดยมกีองแผนและงบประมาณเป็นผูร้บัผดิชอบ ทัง้ 

6 โครงการน้ีใชง้บประมาณในการดําเนินการ เป็นจาํนวนทัง้สิน้ 3,900,000 บาท และดําเนิน

โครงการต่อเน่ืองมากจนถึงปีงบประมาณ 2557 จํานวน 5 โครงการ เป็นจํานวนทัง้สิ้น 

3,800,000 บาท 

 จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัได้ดงั ตารางที่ 4.1 

ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการพัฒนาการบริหารและจัดการ

ทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

 

 

แนวทาง 

ปีงบประมาณ 2556 ปีงบประมาณ 2557 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

1 2 1,700,000 12 123,473,110 

2 4 280,000 4 280,000 

3 7 14,700,000 5 21,160,000 

4 6 3,900,000 5 3,800,000 

รวม 20 20,580,000 26 148,713,110 
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ภาพท่ี 4.4 งบประมาณที่ใชใ้นการดําเนินงานด้านการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากร

ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

ตามภาพที ่4.4 งบประมาณทีใ่ชใ้นการดําเนินงานดา้นการพฒันาการบรหิารและจดัการ

ทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ปีงบประมาณ 2556 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีใช้งบประมาณในการดําเนินภารกิจตาม แนวทางที่สาม การพฒันาทกัษะและ

ศกัยภาพของบุคลากรมากที่สุดคดิร้อยละ 71.43 ของงบประมาณทัง้สิ้น ใช้งบประมาณใน

แนวทางที ่4 การพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชน รอ้ยละ 18.95, แนวทางที ่1 การสรา้ง

ระบบการบรหิารและจดัการทีด่ ี รอ้ยละ 8.26 และแนวทางที ่2 การพฒันาระบบการบรหิารงาน

คลงั รอ้ยละ 1.36 ตามลาํดบั 

ส่วนในปีงบประมาณ 2557 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การดําเนินภารกจิแนวทางที ่1 การสรา้งระบบการบรหิารและจดัการทีด่มีากทีสุ่ดคดิเป็นรอ้ยละ 

83.03 ของงบประมาณทัง้สิน้ รองลงมาแนวทางที ่3 การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของบุคลากร 

รอ้ยละ 14.23 ใชง้บประมาณในแนวทางที ่4 การพฒันาคุณภาพการใหบ้รกิารประชาชน รอ้ยละ 

2.55 และแนวทางที ่2 การพฒันาระบบการบรหิารงานคลงั รอ้ยละ 0.19 ตามลาํดบั 

 

4.3.2 การพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องท้องถ่ิน 

 ดา้นที่สอง การพฒันาทรพัยากรมนุษยท์้องถิน่ สําหรบัทรพัยก์รมนุษยน์ัน้จดัไดว้่าเป็น

ทรพัยากรที่มคีวามสําคญัต่อองค์การอยู่ในลําดบัต้นๆ หากองค์การใดมทีรพัย์การมนุษย์ที่มี

ศกัยภาพทัง้ความรู้และความสามารถองค์การนัน้ๆ ย่อมมแีนวโน้มที่จะมกีารพฒันา ในทาง

กลบักนัหากองคก์ารใดมทีรพัยากรมนุษยท์ีไ่มม่ศีกัยภาพ องคก์ารดงักล่าวย่อมมแีนวโน้มทีจ่ะไร้

ซึ่งพัฒนาการและไม่สามารถปรบัตัวให้อยู่ในสังคมปจัจุบันได้ จากที่ได้กล่าวมาในข้างต้น

แนวทางท่ี 

1 

8.26% 
แนวทางท่ี 

2 

1.36% 

แนวทางท่ี 

3 

71.43% 

แนวทางท่ี 

4 

18.95% 

ปีงบประมาณ 2556  

แนวทางท่ี 

1 

83.03% 

แนวทางท่ี 

2 

0.19% 

แนวทางท่ี 

3 

14.23% 

แนวทางท่ี 

4 

2.55% 

ปีงบประมาณ 2557 
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องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจงึได้ตระหนักถงึความสําคญัของการพฒันาทรพัยากร

มนุษยภ์ายในองคก์ารด้วยการศกึษา โดยมุ่งเน้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยท์ัง้ภายในองค์การ

และประชาชน ใหส้ามารถกา้วทนัการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 

 สําหรับการพัฒนาการศึกษาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีได้มี

แนวนโยบายจากนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั คอื ส่งเสรมิสนับสนุนการรบัถ่ายโอนภารกจิ

การจดัการศกึษาตานโยบายของรฐั สรา้งโอกาสทางการศกึษาที่ดแีละมคีุณภาพเท่าเทยีมกนั 

ส่งเสรมิการปลกูฝงัคุณธรรมจรยิธรรม ส่งเสรมิการจดัการศกึษาโรงเรยีนขององคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดั ใหเ้ป็นเลศิในทุก ๆ ดา้น ส่งเสรมิการฝึกฝนทกัษะและปลกูฝงัทศันคตทิีด่ใีนการทํางานที่

เป็นพื้นฐานอาชพีให้แก่เดก็ และเยาวชน ส่งเสรมิให้ผู้ปกครองและชุมชนมสี่วนร่วมในการจดั

การศกึษา ส่งเสรมิการจดัการศกึษาทัง้ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั ใหม้คีุณภาพและ

มาตรฐานสนับสนุนให้จงัหวดัอุบลราชธานีเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อ

สร้างสรรค์สงัคมที่พฒันาสู่ประชาคมอาเซียน ส่งเสรมิการจดัการศึกษาให้เด็ก เยาวชน และ

ประชาชน มคีวามรูคู้่คุณธรรมมเีอกลกัษณ์และค่านิยมความเป็นไทย เหน็คุณค่าและอนุรกัษ์ภูมิ

ปญัญาทอ้งถิน่ และดาํเนินชวีติตามแนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง ส่งเสรมิการสรา้งจติสํานึกใน

การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พัฒนาสนามกีฬากลางเป็นศูนย์กีฬาและ

นนัทนาการของจงัหวดัอุบลราชธานีในอนาคต (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2556: 

6-10) 

 จากแนวนโยบายดงักล่าวได้ถูกนํามาขบัเคลื่อนเป็นแนวทางการดําเนินงานที่เป็น

รปูธรรม โดยทางองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดท้ําการจดัแนวทางในการดําเนินงาน

ออกเป็นเป็น 5 แนวทาง (สาํนกังานองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั, 2554: 91-145) ดงัน้ี 

แนวทางทีห่น่ึง การพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน โดยมจีุดประสงคใ์น

แนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อให้มกีารพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้มคีุณภาพ และ 2) เพื่อ

พฒันากระบวนการจดัการเรยีนการสอนให้มคีุณภาพ โดยมุ่งหวงัให้หลกัสูตรในสถานศกึษามี

คุณภาพ และทําให้ผลสมัฤทธิท์างการศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีเพิ่มขึ้น จากวัตถุประสงค์ดังกล่าวพบว่าได้มีการดําเนินโครงการในแนวทาง

ดงักล่าว จาํนวน 23 โครงการ ใชง้บประมาณในการดําเนินภารกจิ 71,872,000 บาท ในปี 2556 

ซึ่งในบางโครงการได้มกีารส่งเสรมิให้ดําเนินการต่อเน่ืองจนถึงปีงบประมาณ 2557 โดยใช้

งบประมาณในการดําเนินภารกิจ 35,535,000 บาท ซึ่งมโีครงการดําเนินการตามแนวทางน้ี 

จํานวน 36 โครงการ ดงัต่อไปน้ี โครงการพฒันาศกัยภาพผู้เรยีนสู่ความเป็นเลศิ โครงการ

แข่งขนันักเรียนคนเก่งในโรงเรยีนท้องถิ่น โครงการส่งเสริมและพฒันาอัจฉรยิภาพด้าน

คณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ สําหรบันักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา จ.อุบลราชธานี โครงการ

ส่งเสรมิสุขภาพนักเรยีนในสงักัดองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการประกวด

เรยีงความนักเรยีนนักศึกษา โครงการรณรงค์เพื่อความร่วมมอืป้องกนัยาเสพติด โครงการ
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ส่งเสรมิกจิกรรมวทิยาศาสตร ์โครงการพฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนการสอนกลุ่มสาระศลิปะ 

โครงการส่งเสรมิกจิกรรมพฒันาเดก็และเยาวชน โครงการสนับสนุนการจดัการการศกึษาโดยไม่

เสยีค่าใช้จ่าย 15 ปี โครงการหน่ึงหมู่บ้านหน่ึงอจัฉรยิะ โครงการสอนภาษาต่างประเทศใน

สถานศกึษา โครงการวนัเดก็แห่งชาต ิ โครงการจดัหาจกัรยานสําหรบันักเรยีนที่อยู่ห่างไกล

โรงเรยีน โครงการทกัษะชวีติกบัทางเลอืกอาชพีในโรงเรยีน โครงการส่งเสรมิการรกัการอ่าน 

โครงการพฒันานักเรยีนเรยีนร่วม โครงการส่งเสรมิประชาธปิไตยในโรงเรยีน โครงการปรบั

พืน้ฐานก่อนเรยีนมธัยมศกึษา โครงการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน โครงการส่งเสรมิ 

สนับสนุนและพฒันากิจกรรมลูกเสอื เนตรนาร ียุวกาชาดและผู้บําเพ็ญประโยชน์ โครงการ

มหกรรมการจดัการศกึษาทอ้งถิน่ โครงการหน่ึงโรงเรยีนหน่ึงภาษาอาเซยีนบวกสาม โครงการ

พฒันาคุณภาพการศกึษาโรงเรยีนตามโครงการพระราชดํารฯิ โครงการส่งเสรมิการเรยีนการ

สอนเพศวถิีศึกษาในสถานศึกษา โครงการประกวดดนตร ีนาฏศิลป์พื้นเมอืงอุบลราชธานี 

โครงการศลิปหตัถกรรมนักเรยีน โครงการส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพดา้นกฬีา โครงการเฝ้า

ระวงัทางวฒันธรรม โครงการนิเทศ ติดตาม และประเมนิผล โครงการระดมทุนการศึกษา 

“สําหรบันักเรยีนยากจน” โครงการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างโรงเรยีนกะชุมชน โครงการจดัทํา

แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาการศกึษา และแผนพฒันาการศึกษาสามปี โรงเรยีนขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั โครงการพฒันาคุณภาพด้านกฬีาโรงเรยีนขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

โครงการสนับสนุนปจัจยัพืน้ฐานสําหรบันักเรยีนยากจน และโครงการส่งเสรมิองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ทีจ่ดัทําแผนพฒันาการศกึษาดเีด่นระดบัสถานศกึษา โดยมกีองการศกึษา ศาสนา

และวฒันธรรม เป็นหน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

 แนวทางที่สอง คอื การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมจีุดประสงค์ใน

แนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา ใหม้คีวามรูค้วามสามารถใน

การจดัการเรยีนการสอน และ 2) เพื่อสนับสนุน ส่งเสรมิ เชดิชูเกยีรต ิครแูละบุคลากรทางการ

ศกึษาทีม่มีาตรฐานแบะจรรยาบรรณของวชิาชพี จากวตัถุประสงคด์งักล่าวพบว่าไดม้กีารดําเนิน

โครงการในแนวทางดงักล่าว จาํนวน 14 โครงการ โดยใชง้บประมาณในการดําเนินโครงการ 

8,749,000 บาท ในปี 2556 และในปีงบประมาณ 2557 ซึง่มโีครงการดําเนินการตามแนวทางน้ี 

จาํนวน 18 โครงการ ดงัต่อไปน้ี โครงการส่งเสรมิการวจิยัเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน โครงการ

พฒันาศกัยภาพครแูละบุคลากรทางการศกึษา โครงการคดัเลอืกครแูละบุคลากรทางการศกึษา

ดเีด่น โครงการจดังานวนัครู โครงการคดัเลอืกผู้ประกอบวชิาชพีทางการศกึษา เพื่อขอรบั

เครือ่งหมายเชดิชเูกยีรต ิ"คุรสุดุด"ี โครงการการคดัเลอืกสถานศกึษาดเีด่นสงักดัองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ โครงการคดัเลอืกผูบ้รหิารทอ้งถิน่และบุคลากรผูป้ฏบิตังิานดา้นการส่งเสรมิพฒันา

กิจกรรมเด็กและเยาวชนดีเด่น ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โครงการคัดเลือกผู้ทํา

คุณประโยชน์ทางดา้นการศกึษาเพื่อยกยอ่งเชดิชูเกยีรตคิรแูละบุคลากรทางการศกึษา โครงการ

ปรบัปรุงหลกัสูตรสถานศกึษา โครงการพฒันากจิกรรมการเรยีนการสอนดา้น ICT โครงการ
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กจิกรรม 5ส โครงการส่งเสรมิและพฒันาครพูีเ่ลีย้งในการนิเทศภายใน โครงการคดัเลอืกผูท้ํา

คุณประโยชน์ทางดา้นการศกึษาเพื่อยกยอ่งเชดิชูเกยีรตคิรแูละบุคลากรทางการศกึษา โครงการ

เตรยีมความพรอ้มของสถานศกึษาสู่ประชาคมอาเซยีน โครงการอบรมเพื่อเสรมิสรา้งภาวะผูนํ้า

ในการบรหิารจดัการศกึษา โครงการอบรมเชงิปฏบิตักิาร “การบรหิารจดัการและการจดัการ

เรยีนรู้ตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” โดยมกีองการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม เป็น

หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

แนวทางที่สาม คอื พฒันาอาคารสถานที ่สื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

โดยมจีุดประสงค์ในแนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อให้โรงเรยีนขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมี

อาคารสถานทีเ่พยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน และ 2) เพื่อใหโ้รงเรยีนขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัมสีื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษาทีเ่พยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน 

จากวัตถุประสงค์ดังกล่าวพบว่าได้มีการดําเนินโครงการในแนวทางดังกล่าว จํานวน 26 

โครงการ ใชง้บประมาณในการดําเนินภารกจิ 141,567,000 บาท ในปี 2556 ซึง่ในบางโครงการ

ได้มกีารส่งเสรมิให้ดําเนินการต่อเน่ืองจนถึงปีงบประมาณ 2557 โดยใช้งบประมาณในการ

ดําเนินภารกจิ 420,653,000 บาท ซึง่มโีครงการดําเนินการตามแนวทางน้ี จาํนวน 41 โครงการ 

ดงัต่อไปน้ี โครงการพฒันาห้องสมุดโรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการ

พฒันาคุณภาพการศกึษาในโรงเรยีนตามโครงการพระราชดําร ิโครงการจดัหาระบบเครื่องขยาย

เสยีงสาํหรบัโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการประชาสมัพนัธร์บันักเรยีนเขา้

ศึกษาต่อในระดบัมธัยมศึกษาปีม ี1 และชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 โครงการจดัตัง้โรงเรยีน

มธัยมศึกษา โครงการพฒันาคุณภาพด้านกฬีาโรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

โครงการพฒันาห้องสมุดประชาชนอําเภอและห้องสมุดประชาชนจงัหวดั โครงการปรบัปรุง

ซ่อมแซมอาคารเรยีนและอาคารประกอบ โครงการซ่อมแซมอาคารเรยีนอาคารประกอบของ

โรงเรยีนทีป่ระสบวาตภยั โครงการก่อสรา้งและปรบัปรุงถนน ระบบระบายน้ํา โครงการก่อสรา้ง

อาคารเรยีนและอาคารประกอบ โครงการก่อสรา้งและพฒันาสนามกฬีาโรงเรยีนในสงักดัองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการพฒันาปรบัปรุงภูมทิศัน์และสิง่แวดลอ้มโรงเรยีนใน

สงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการพฒันาระบบสาธารณูปโภค โครงการ

จดัหาครุภณัฑ ์ โครงการจดัหาครุภณัฑห์อ้งเรยีนอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Class Room) โครงการ

บรหิารโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการเชื่อมต่ออนิเตอรเ์น็ต

ความเรว็สงู โครงการอุทยานความรูอุ้บลราชธานี โครงการพฒันาหอ้งโสตทศันศกึษา โครงการ

จดัตัง้และพฒันาห้องสมุดมชีวีติ โครงการพฒันาระบบสหกรณ์ร้านค้าในโรงเรยีน โครงการ

ประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารดา้นการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม โครงการจดัตัง้และ

พฒันาศูนย์การเรยีนรู้ชุมชน โครงการพฒันาระบบเทคโนโลยแีละข้อมูลสารสนเทศด้าน

การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โครงการก่อสร้างโรงฝึกงาน โครงการก่อสร้างอาคาร

อเนกประสงค ์ โครงการก่อสรา้งโรงอาหาร โครงการจดัหาคอมพวิเตอรส์ําหรบัจดัการเรยีนการ
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สอน โครงการซ่อมแซมบํารุงรกัษา ครุภณัฑ์ห้องศูนยว์ทิยาศาสตรเ์พื่อการเรยีนรู ้โครงการ

พฒันาระบบการบรหิารจดัการงานเอกสารสํานักงาน โครงการจดัตัง้ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ศรษฐกจิ

พอเพยีงในสถานศกึษา โครงการจดักาเครื่องดนตร ีวสัดุ อุปกรณ์วงโยทวาทติ โครงการศูนย์

การเรยีนรูชุ้มชนในสถานศกึษา (Knowledge Center) โครงการก่อสรา้งและปรงัปรุงบา้นพกัคร ู

แฟลตในโรงเรยีนขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการก่อสรา้งเตาเผาขยะใหก้บัโรงเรยีน 

โครงการจดัหาคอมพวิเตอรช์นิดพกพา (Tablet) โครงการก่อสรา้งทางเดนิพรอ้มหลงัคาระหว่าง

อาคารเรยีนให้กบัโรงเรยีน โครงการจดัหาเครื่องสูบน้ําบาดาล และโครงการพฒันาศูนยเ์รยีนรู้

และการผลิตสื่อมลัติมเีดีย โดยมกีองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เป็นหน่วยงานที่

รบัผดิชอบ 

แนวทางที่สี ่ คอื พฒันาระบบการบรหิารและการจดัการศกึษา โดยมจีุดประสงค์ใน

แนวทางดงักล่าว คอื เพื่อส่งเสรมิสนับสนุน ประสานงาน จดัสรรทรพัยากร และจดัระบบขอ้มูล

สารสนเทศ พฒันาการบรหิารและการจดัการศกึษา จากวตัถุประสงค์ดงักล่าวพบว่าได้มกีาร

ดําเนินโครงการในแนวทางดงักล่าว จาํนวน 2 โครงการ ไดแ้ก่ 1) โครงการสรา้งความสมัพนัธ์

ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน 2) โครงการพฒันาแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาดา้นการศกึษา ศาสนา

และวัฒนธรรม ใช้งบประมาณในปี 2556 การดําเนินภารกิจ 1,400,000 บาท และใน

ปีงบประมาณ 2557 ได้ใช้งบประมาณในการดําเนินภารกจิ 1,000,000 บาท ซึ่งมโีครงการ

ดําเนินการตามแนวทางน้ี ในปีงบประมาณ 2557 จาํนวน 2 โครงการ ไดแ้ก่ 1) โครงการสรา้ง

ความร่วมมอืการจดัการศกึษากบัหน่วยงานอื่น 2) โครงการปรบัปรุงโครงสรา้งและระบบรหิาร

งานของกองการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม โดยอยู่ในความรบัผิดชอบของกองการศึกษา

ศาสนาและวฒันธรรม   

แนวทางที่ห้า คอื พฒันาองค์ความรูแ้ละทกัษะประชาชน ซึ่งมจีุดประสงค์ 1) เพื่อให้

ประชาชนมแีหล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลายและมคีุณภาพ และ 2) เพื่อใหป้ระชาชนมอีาชพี มรีายได ้

สามารถดํารงชวีติอยู่ในสงัคมไดโ้ดยปกตสิุข จากวตัถุประสงคด์งักล่าว ในปีงบประมาณ 2556 

องค์การบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีารดําเนินโครงการตามแนวทางน้ี จํานวน 7 

โครงการ ดงัน้ี 1) โครงการพฒันาอาชพีกลุ่มแม่บา้นและเพิม่ศกัยภาพสตรใีนเขตพืน้ทีจ่งัหวดั

อุบลราชธานี 2) โครงการส่งเสรมิอาชพีและวสิาหกจิชุมชน 3) โครงการแก้ไขปญัหาความ

ยากจนโดยการจา้งงานนักเรยีน นักศกึษา 4) โครงการพฒันาการเกษตรตามแนวเศรษฐกิจ

พอเพยีง 5) โครงการส่งเสรมิอาชพีเกษตรกรดา้นการปลูกพชืเศรษฐกจิ 6) โครงการส่งเสรมิ

อาชพีเกษตรกรดา้นการปศุสตัว ์7) โครงการสรา้งงานและแนะแนวอาชพีใหก้บัประชาชน โดยมี

การใชง้บประมาณในการดําเนินการ 38,030,000 บาท ส่วนในปีงบประมาณ 2557 มกีารดําเนิน

โครงการตามแนวทางทีห่้า จาํนวน 8 โครงการ ซึ่งได้ดําเนินการต่อเน่ืองมาจากปีงบประมาณ 

2556 ทัง้ 7 โครงการ และนอกจากน้ีมกีารดําเนินโครงการใหม่ในแนวทางน้ี คอื โครงการฟ้ืนฟู

เกษตรกรที่ไดร้บัผลกระทบหลงัจากอุทกภยั เพื่อเป็นการสรา้งอาชพีและรายไดใ้ห้แก่ผู้ประสบ
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ปญัหาอุทกภยัแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงในเขตพืน้ทีจ่งัหวดัอุบลราชธานี โดยการจดัอบรมและ

สนับสนุนเมล็ดพันธุ์ส ัตว์ในเขตพื้นที่จ ังหวัดอุบลราชธานี จึงมีการใช้งบประมาณในการ

ดาํเนินการ 86,500,000 บาท โดยม ีกองส่งเสรมิคุณภาพชวีติ เป็นผูร้บัผดิชอบ 

จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ ไดด้งัตารางที ่4.2 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.2 งบประมาณทีใ่ชใ้นการดาํเนินงานดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ 

 

 

 
 

ภาพท่ี 4.5 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ของท้องถิ่น

ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

แนวทาง

ท่ี 1 

27.47% 

แนวทาง

ท่ี 2 

3.34% 

แนวทาง

ท่ี 3 

54.11% 

แนวทาง

ท่ี 4 

0.54% 

แนวทาง

ท่ี 5 

14.54% 

ปีงบประมาณ 2556 

แนวทางท่ี 

1 

6.40% แนวทางท่ี 

2 

2.13% 

แนวทางท่ี 

3 

75.72% 

แนวทางท่ี 

4 

0.18% 

แนวทางท่ี 

5 

15.57% 

ปีงบประมาณ 2557 

แนวทาง 

ปีงบประมาณ 2556 ปีงบประมาณ 2557 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

1 36 71,872,000 36 35,535,000 

2 18 8,749,000 18 11,858,000 

3 41 141,567,000 40 420,653,000 

4 2 1,400,000 2 1,000,000 

5 8 38,030,000 8 86,500,000 

รวม 105 261,618,000 104 555,546,000 
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ตาม ภาพที ่4.5 งบประมาณทีใ่ชใ้นการดําเนินงานดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์อง

ทอ้งถิน่ ในปีงบประมาณ 2556 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณในการ

ดําเนินภารกิจตามแนวทางที่สาม พฒันาอาคารสถานที่ สื่อนวตักรรม และเทคโนโลยทีางการ

ศกึษา มากทีสุ่ด รอ้ยละ 54.11 ของงบประมาณรายจ่ายทัง้สิ้น รองลงมา แนวทางทีห่น่ึง การ

พฒันาหลกัสูตรและกระบวนการจดัการเรยีนการสอน รอ้ยละ 27.47, แนวทางทีห่า้ การพฒันา

องค์ความรู้และทกัษะของประชาชน ร้อยละ 14.54, แนวทางที่สอง พฒันาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาร้อยละ 3.34 และแนวทางที่สี่ พฒันาระบบการบรหิารและการจดัการศึกษา    

รอ้ยละ 0.54 ตามลาํดบั 

ส่วนในปีงบประมาณ 2557 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การดําเนินภารกิจตามแนวทางที่สาม พัฒนาอาคารสถานที่ สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยี

ทางการศกึษามากทีสุ่ด รอ้ยละ 75.72 ของงบประมาณรายจ่ายทัง้สิน้ รองลงมา แนวทางทีห่้า 

การพฒันาองค์ความรูแ้ละทกัษะของประชาชน รอ้ยละ 15.57, แนวทางที่หน่ึง พฒันาหลกัสูตร

และกระบวนการจดัการเรยีนการสอน รอ้ยละ 6.40, แนวทางที่สอง พฒันาครูและบุคลากร

ทางการศกึษารอ้ยละ 2.13 และ แนวทางทีส่ ี ่พฒันาระบบการบรหิารและการจดัการศกึษา รอ้ย

ละ 0.18 ตามลาํดบั 

 

4.3.3 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 

 ในด้านที่สาม คอื การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ตามภารกิจขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี สามารถจดัหมวดในแนวทางการพฒันาออกเป็น 2 แนวทาง คอื พฒันา

สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ และบรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาที่ย ัง่ยนื ซึ่งอาศยัอํานาจ

จาก พระราชบญัญัติกําหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 กําหนดให้องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั มอีํานาจและหน้าที่เกี่ยวกบัด้าน

โครงสรา้งพืน้ฐานซึง่ประกอบดว้ย มาตรา 17 (16) การสรา้งและบํารุงรกัษาทางบกและทางน้ําที่

เชื่อมต่อระหว่างองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น และมาตรา 17 (21) การขนส่งและการ

วศิวกรรมจราจร รวมถงึประกาศของคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ เรือ่ง กําหนดอํานาจและหน้าที ่ในการจดัระบบบรกิารสาธารณะขององคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดั ลงวนัที่ 13 สงิหาคม 2546 –ขอ้ 2(1) การก่อสรา้งและบํารุงรกัษาโครงการที่เป็น

โครงสรา้งพืน้ฐานขนาดใหญ่ หรอืมกีารเกี่ยวเน่ืองกนัหลายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ หรอืใน

ลกัษณะที่เป็นเครือข่ายหลกัในการเชื่อมโยงกับแผนงานโครงการที่ดําเนินการโดยองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่นในจงัหวดั  

 ประกอบกบันโยบายผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ในส่วนนโยบาย

ถนนด ีซึ่งมแีนวทางในการพฒันาเส้นทางการคมนาคม ดําเนินการก่อสร้างและปรบัปรุงผิว

จราจรเป็นถนนคอนกรตีเสรมิเหล็กหรอืลาดยาง ก่อสร้างและบํารุงรกัษาสะพาน ติดตัง้และ
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ซ่อมแซมเครื่องหมายและสญัญาณไฟจราจร ปรบัปรุงทางแยกทางขา้ม ให้การสญัจรไปมาได้

สะดวก เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน รวมทัง้การพฒันาโครงข่ายคมนาคมของ

จงัหวดัรว่มกบัหน่วยงานอื่น และเชื่อมโยงโครงข่ายการคมนาคมกบัจงัหวดัขา้งเคยีง นอกจากน้ี 

ในนโยบายน้ําด ีซึ่งเป็นนโยบายที่เกี่ยวข้องกบัการรวมน้ํา มุ่งแก้ไขปญัหาภยัแล้ง ทัง้น้ีมกีาร

ดําเนินการขุดลอกห้วย หนอง คลอง บึง และแหล่งน้ําธรรมชาติ และการกระจายน้ํา สร้าง

ชลประทานระบบท่อ จดัหาเครื่องสูบน้ําให้พอเพยีง ส่งเสรมิเกษตรขุดสระน้ําในไร่นา สรา้งอ่าง

เก็บน้ําขนาดเล็ก ฝายชะลอการไหลของน้ําในพื้นที่ต้นน้ํา และขุดคลองไส้ไก่ส่งน้ําเข้าสู่พื้นที่

เกษตรกรรม รวมทัง้มกีารประสานแผนกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อจดัระบบ (องคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2556: 10-12) 

สถานการณ์ปญัหาทางดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีทีพ่บอยูใ่นปจัจบุนั ซึง่ ภชร นามสมมต ิ(2558) ไดก้ล่าวไวว้่า 

 

  ปญัหาด้านการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานที่เราพบในขณะน้ีคือ ระบบ

ไฟฟ้าที่ไม่ทัว่ถึง เจ้าหน้าที่ที่ดูแลเรื่องน้ีไม่เพยีงพอ เราเลยจดัคนที่มคีวามรู้

เฉพาะด้านมาดูแลงาน จัดอบรมให้ความรู้ประชาชนช่วยสอดส่งดูแลด้วย 

นอกจากน้ีกม็ปีญัหาแหล่งน้ําตื้นเขนิในบางพืน้ที ่โดยทางเราไม่สามารถไปขุด

ได้ทัน เน่ืองจากพื้นที่การดูแลของเราใหญ่ รวมทัง้ตัวชุมชนเองไม่ได้ดูแล

เท่าทีค่วร แลว้กม็ปีญัหาเกี่ยวกบัระบบระบายน้ํา ร่องน้ําทีไ่ม่ไดม้าตรฐาน ขาด

การวางแผนก่อสรา้งที่ไม่รดักุมและไม่ได้มาตรฐาน เลยตัง้คณะกรรมการจาก

ชุมชนหลาย ๆ ฝ่ายร่วมกนัตรวจสอบ ใชก้รรมการตรวจรบังานทีม่คีวามรูด้้าน

การก่อสรา้งจรงิ ๆ และกพ็ยายามประสานงานกบัผูร้บัเหมา และคอยตรวจสอบ

ในระหว่างก่อสรา้งไปดว้ยกจ็ะลดปญัหาไปได ้(ภชร นามสมมต,ิ 2558) 

 

 จากแนวนโยบายดงักล่าวได้มกีารนํามาปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรม ตามแนวทางการ

พัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี (สํานักงานองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี, 2554: 146-203) ดงัน้ี 

 

แนวทางทีห่น่ึง พฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ โดยมจีุดประสงคใ์นการดําเนิน

แนวทาง คอื 1) การให้ประชาชนสามารถไปมาสญัจรได้สะดวก และ 2) ให้มเีพื่อการวาง

แผนการใชป้ระโยชน์ทีด่นิของจงัหวดัใหม้ปีระสทิธภิาพ จากวตัถุประสงคด์งักล่าวพบว่าไดม้กีาร

ดําเนินโครงการในแนวทางการพฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ จาํนวน 124 โครงการ 

ในปีงบประมาณ 2556 ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 582,913,000 บาท ส่วนใน

ปีงบประมาณ 2557 มกีารดําเนินโครงการตามแนวทางน้ี จาํนวน 51 โครงการ ใชง้บประมาณ
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ในการดําเนินภารกจิ 126,700,000 บาท โดยม ีกองทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม กอง

ช่าง กองพัฒนาชนบท กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และกองกิจการพาณิชย์เป็น

ผู้รบัผดิชอบ  จงึขอยกตวัอย่างดงัต่อไปน้ี โครงการสํารวจและออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน 

โครงการดําเนินงานด้านการผงัเมอืง โครงการก่อสร้างร้านงานกาชาดและงานปีใหม่จงัหวดั

อุบลราชธานี โครงการบาํรงุรกัษาและปรบัปรุงเครื่องหมายจราจรเสน้ทางคมนาคมทีอ่ยู่ในความ

รบัผดิชอบและถนนในภารกิจถ่ายโอนขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการซ่อมแซม 

ปรบัปรุงบํารุงรกัษา และก่อสรา้งเส้นทางคมนาคมที่อยู่ในความรบัผดิชอบและภารกจิถ่ายโอน

ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการก่อสร้างท่อลอดเหลี่ยมคอนกรตีเสรมิเหล็ก (Box 

Culvert) ขา้มหว้ยแล่น โครงการก่อสรา้งถนนลาดยางผวิจราจรแอสฟลัทต์กิคอนกรตี โครงการ

ซ่อมแซมถนนลาดยางผวิจราจรแอสฟลัทต์กิคอนกรตี โครงการก่อสรา้งถนนคอนกรตีเสรมิเหลก็ 

โครงการก่อสรา้งสะพานคอนกรตีเสรมิเหลก็ โครงการก่อสรา้งถนนลาดยาง โครงการก่อสรา้ง

ถนนลูกรงั โครงการซ่อมแซมปรบัปรุงถนนลูกรงั โครงการก่อสร้างปรบัปรุงซ่อมแซมและ

บํารุงรกัษาถนนและทรพัย์สนิสิง่ก่อสรา้งอื่นๆที่อยู่ในความรบัผดิชอบขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี เป็นตน้ 

แนวทางทีส่อง บรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื โดยมวีตัถุประสงคใ์นการดําเนิน

ภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อกระจายน้ําเขา้สู่พืน้ทีเ่กษตรกรรม 2) เพื่อเพิม่ปรมิาตรการกกั

เกบ็น้ํา และ 3) เพื่อใหป้ระชาชนสามารถทําการเกษตรกรรมได้ทุกฤดูกาล จากวตัถุประสงค์

ดงักล่าวพบว่าได้มกีารดําเนินโครงการในแนวทางน้ี จํานวน 29 โครงการ ในปีงบประมาณ 

2556 ใชง้บประมาณในการดําเนินการ 168,172,182 บาท ส่วนในปีงบประมาณ 2557 มกีาร

ดําเนินโครงการตามแนวทางน้ี จํานวน 17 โครงการ ใช้งบประมาณในการดําเนินภารกิจ 

270,690,550 บาท โดยม ีกองพฒันาชนบท กองทรพัยากร ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ร่วมกบั

องคก์ารบรหิารส่วนตําบลคอนสาย องคก์ารบรหิารส่วนตําบลถํ้าแข ้องคก์ารบรหิารส่วนตําบลเซ

เป็ด องค์การบรหิารส่วนตําบลโนนกุง และองค์การบรหิารส่วนตําบลตากแดด อําเภอตระการ

พชืผล (MOU/JICA) เป็นผูร้บัผดิชอบ ขอยกตวัอย่างดงัต่อไปน้ี  โครงการก่อสรา้งระบบบรหิาร

จดัการน้ําด้วยชลประทานระบบท่อ โครงการเอาชนะความแห้งแล้งด้วยชลประทานระบบท่อ

จงัหวดัอุบลราชธานี โครงการพฒันาศกัยภาพเกษตรกรกลุ่มผู้ใช้น้ําขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี โครงการส่งเสรมิการปลูกพชืเศรษฐกจิในพืน้ทีโ่ครงการฯที่ใช้น้ําจากการ

ดาํเนินงานของภาคสีมาชกิโครงการบรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนื โครงการจดัหา

เครื่องจกัรกลพฒันาแหล่งน้ํา โครงการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการน้ํา โครงการขุดเจาะ

บ่อบาดาลเพื่อการอุปโภค และการเกษตรกร หมู่ที ่1-9 ตําบลบา้นแดง อําเภอตระการพชืผล 

โครงการขุดลอกหนองน้ํา แหล่งน้ํา ลําหว้ย ชุดสระน้ํา บ่อน้ําเพื่อแก้ไขปญัหาภยัแลง้ โครงการ

ขุดสระน้ําในไร่นาและปรบัพื้นที่เพื่อการประกอบอาชพีประชาชน โครงการก่อสรา้งฝายน้ําล้น

เพื่อแกไ้ขปญัหาภยัแลง้ เป็นตน้ 
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จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ไดด้งัตารางที ่4.3 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.3 งบประมาณทีใ่ชใ้นการดําเนินงานดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานปีงบประมาณ 

2556-2557 

 
 

ภาพท่ี 4.6 งบประมาณที่ใชใ้นการดําเนินงานด้านการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐาน ปีงบประมาณ

2556-2557 

 

ตามภาพที ่4.6 งบประมาณทีใ่ชใ้นการดําเนินงานดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ใน

ปีงบประมาณ 2556 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใชง้บประมาณในการดําเนินภารกจิ

ตามแนวทางพฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการมากทีสุ่ด รอ้ยละ 77.61 และแนวทางทีส่อง 

บรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื รอ้ยละ 22.39 ของงบประมาณรายจ่ายทัง้สิน้ 

ส่วนในปีงบประมาณ 2557 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การดําเนินภารกิจตามแนวทางที่สอง พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษามากที่สุด ร้อยละ 

แนวทาง

ท่ี 1 

77.61% 

แนวทาง

ท่ี 2 

22.39% 

ปีงบประมาณ 2556 

แนวทางท่ี 

1 

31.88% 
แนวทางท่ี 

2 

68.12% 

ปีงบประมาณ 2557 

แนวทาง 

ปีงบประมาณ 2556 ปีงบประมาณ 2557 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

1 124 582,913,000 51 126,700,000 

2 29 168,172,182 17 270,690,550 

รวม 153 751,085,182 68 397,390,550 
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58.12 ของงบประมาณรายจ่ายทัง้สิ้น และแนวทางที่หน่ึง พัฒนาสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ รอ้ยละ 31.88 

 

4.3.4 การพฒันาสงัคมและคณุภาพชีวิต 

สําหรบัด้านที่สี่ คอื การพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ เน่ืองด้วยองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานีไดเ้ลง็เหน็ความสําคญัของการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติของประชาชน

จงัหวดัอุบลราชธานี เน่ืองจากการเตรยีมตวัเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนเน้นการสรา้งให้

ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง จงึมกีารส่งเสรมิใหเ้กดิการเตรยีมการในดา้นน้ี เพื่อกระตุ้นใหเ้กดิความ

ร่วมมอื สร้างศักยภาพให้แก่ประชาชนเพื่อให้สอดรบักับสถานการณ์ที่กําลงัจะเปลี่ยนไปใน

อนาคต องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจงึมวีตัถุประสงค ์1) เพื่อใหป้ระชาชนมสีถานที่

เล่นกฬีาและออกกําลงักาย 2) เพื่อสรา้งระบบการป้องกนัและการรกัษาโรคทีม่ปีระสทิธภิาพ 3) 

เพื่อให้มีระบบป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทัง้การรักษาความสงบเรียบร้อยที่มี

ประสทิธภิาพ 4) เพื่อสงเคราะหแ์ละพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีคนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 5) 

เพื่อส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน ตลอดจนส่งเสรมิ

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาท้องถิ่น 6) เพื่อกําจดัสิง่ปฏกิูลและมลพษิต่างๆ 

ตลอดจนคุ้มครองดูแลและบํารุงรกัษาป่าไม้ ที่ดิน ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ

จงัหวดั โดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน และ 7) เพื่ออนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ศลิปะ 

วฒันธรรมจารตีประเพณแีละภูมปิญัญาทอ้งถิน่ใหอ้ยูคู่่ประชาชน 

การดําเนินงานเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ขององค์การบริหารส่วนจงัหวัดในด้าน

ดงักล่าว ได้อาศยัอํานาจจาก พระราชบญัญตักิําหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอํานาจใหแ้ก่

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 มาตรา 17 กําหนดใหอ้งค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมี

อํานาจและหน้าที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน (5)-(27) ประกอบกับ

ประกาศคณะกรรมการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ เรื่อง กําหนดอํานาจ

และหน้าที่ในการจดัการระบบบรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ลงวนัที่ 13 

สงิหาคม พ.ศ. 2546 ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษา สาธารณสุข การสงัคมสงเคราะห์ การ

พฒันาคุณภาพชวีติใหก้บัประชาชนในระดบัจงัหวดั  

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดม้กีารเตรยีมความพรอ้มดา้นการพฒันาสงัคม

และคุณภาพชวีติ ทัง้น้ี แนวทางการดําเนินการต่างๆเกดิจากนโยบายของนายกองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัเป็นสําคญั สําหรบันโยบายของนายกองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัในดา้นดงักล่าว ได้

แบ่งออกเป็น 5 ดา้นทีส่าํคญั (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2556: 12-15) คอื 

ด้านที่หน่ึง การกฬีาและนันทนาการ ประกอบด้วย การส่งเสรมิการกีฬา นันทนาการ 

กจิกรรมเดก็ เยาวชน และประชาชน การพฒันาสนามกฬีากลางทุ่งบูรพาใหเ้ป็นสนามกฬีาระดบั

นานาชาต ิและการจดัตัง้ศูนยเ์ยาวชนในสนามกฬีากลางทุ่งบูรพา 
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ดา้นที่สอง การสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม ประกอบดว้ย การส่งเสรมิสุขภาพ การ

ป้องกนัโรคและการรกัษาพยาบาลเบือ้งต้น การจดัรถพยาบาลฉุกเฉิน 1669 ร่วมกบัสํานักงาน

สาธารสุขจงัหวดัและสาํนกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาต ิเพื่อใหป้ระชาชนเขา้ถงึ บรกิารทาง

การแพทยอ์ยา่งเขา้ถงึและเท่าเทยีมกนั การใหก้ารสงเคราะห ์การส่งเสรมิสวสัดภิาพและพทิกัษ์

เดก็ เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส คนพกิารและผูส้งูอาย ุใหส้ามารถพึง่พาตนเองได ้

ดา้นทีส่าม การจดัระเบยีบชุมชน สงัคมและการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย ประกอบดว้ย 

การคุม้ครองผูบ้โิภค การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั การป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพตดิ 

การป้องกนั การแกไ้ข และการลดอุบตัเิหตุจากปญัหาจราจร การรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย และ

ความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ 

 ด้านที่สี่ การบริหารจดัการและการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ประกอบด้วย การคุ้มครองดูแลรักษาป่า การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ

สิง่แวดลอ้ม การสรา้งจติสาํนึกในการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 

 ด้านที่ห้า ศิลปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิ่น ประกอบด้วย การ

คุ้มครองดูแล บํารุงรกัษาโบราณสถาน โบราณวตัถุ การส่งเสรมิการศึกษาวิจยัและรวบรวม

ความรู้เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม จารตีประเพณีและภูมปิญัญาท้องถิ่น ส่งเสรมิใช้ภูมิปญัญา

ท้องถิ่น ในการแก้ไขปญัหาความต้องการของประชาชน การจดัตัง้พิพิธภณัฑ์ท้องถิ่น การ

สนบัสนุนการจดัแห่เทยีนเขา้พรรษา การส่งเสรมิงานประเพณีทอ้งถิน่ตาม “ฮดีสบิสอง คลองสบิ

สี”่ และการส่งเสรมิกจิกรรมเพื่อพฒันาจติใจ ตามแนวทางของพุทธศาสนาเพื่อสรา้งสงัคมสนัติ

สุข 

 สภาพปญัหาที่เกี่ยวกบัด้านส่งเสรมิคุณภาพชีวติที่พบในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานี โดย พมิพอ์ร นามสมมต ิ(2558) เจา้หน้าทีด่ําเนินการ อบจ.อุบลราชธานี และอาร ี

นามสมมต ิ(2557) ไดก้ล่าวไวว้่า 

 

  ภายในเขตระหว่างเทศบาลนครกบัเทศบาลเมอืงวารนิชําราบ มี

พืน้ทีใ่ตส้ะพานทีเ่ป็นชุมชนแออดั พบปญัหาเกีย่วกบัเรื่องยาเสพตดิ เพราะ

เป็นพืน้ทีใ่ตส้ะพานพอฤดฝูนมาน้ํากท่็วม ตอ้งอพยพขึน้มาอยูบ่นถนนกนั

หมดทุกปี ส่วนปญัหาเรือ่งสุขภาพทีเ่ราทราบๆกนัคอื ปญัหาโรคไขเ้ลอืก

ออก อนัน้ีกจ็ะพยายามเขา้ไปในพืน้ที ่ รณรงคใ์หท้าํลายแหล่งเพาะพนัธุ์

ยงุลาย แจกทรายอะเบทบา้ง แลว้ในเรือ่งการดแูลดา้นสุขภาพชาวบา้นที่

ยากจน บางทกีไ็มเ่งนิไปหาหมอ อบจ.กม็จีดัโครงการ อบจ. ห่วงใยใส่ใจ

ประชาชน แต่กจ็ะเน้นในเชงิรกุมากกว่า เน้นการป้องกนัโรค ตรวจคดักรอง

โรคเบือ้งตน้ ส่วนใหญ่จะเน้นเกีย่วกบัการตรวจป้องกนัมากกว่าตรวจรกัษา 

พยาบาล (พมิพอ์ร นามสมมต,ิ 2558) 
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  นอกจากน้ีก็มีปญัหาสังคมอีก เช่น เด็กเรียนจบไม่ตามเกณฑ์

เพราะมีปญัหาเรื่องการตัง้ครรภ์ในวัยเรียน ติดยาเสพติดบ้างเพราะ

ครอบครวัแตกแยกบา้ง พ่อแม่เขา้ไปทํางานในกรุงเทพบา้ง เพราะต้องเขา้

ไปหาเงนิหลงัฤดทูาํนา ทิง้เดก็อยูบ่า้นกบัคนแก่ เดก็กข็าดความอบอุ่น ใคร

คดิดกีด็ไีป แต่ถ้าถูกชกัจูงออกนอกทางกม็ ีอบจ. ก็มโีครงการที่ให้ความรู้

ในเรือ่งยาเสพตกิบัเรือ่งการตัง้ครรภก่์อนวยัอนัควรภายในโรงเรยีน ใหเ้ป็น

ภูมคิุ้มกนัดกีว่ารอให้เกดิปญัหาแล้วค่อยมาแก้ไขทหีลงั (อาร ีนามสมมต,ิ 

2557) 

 

จากแนวนโยบายดงักล่าวได้ถูกนํามาขบัเคลื่อนเป็นแนวทางการดําเนินงานที่เป็น

รปูธรรม โดยทางองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดท้ําการจดัแนวทางในการดําเนินงาน

ออกเป็นเป็น 5 แนวทาง (สาํนกังานองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั, 2554: 204-233) ดงัน้ี 

แนวทางทีห่น่ึง พฒันาและส่งเสรมิการกฬีา โดยมวีตัถุประสงคใ์นการดําเนินภารกจิตาม

แนวทาง คอื 1) เพื่อใหม้สีถานทีจ่ดักจิกรรมดา้นกฬีาทีเ่หมาะสม เพยีงพอ และไดม้าตรฐาน และ 

2) เพื่อส่งเสรมิใหป้ระชาชนออกกําลงักาย เล่นและแขง่ขนักฬีา จากวตัถุประสงคด์งักล่าว พบว่า

ได้มกีารดําเนินโครงการในแนวทางพฒันาและส่งเสรมิการกีฬา จํานวน 6 โครงการ ใน

ปีงบประมาณ 2556 ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 26,300,000 บาท ไดแ้ก่ 1) โครงการ

พฒันากฬีาจงัหวดัอุบลราชธานีสู่ความเป็นเลศิ 2) โครงการการจดัแข่งขนักฬีาองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 3) โครงการพฒันาศกัยภาพผูฝึ้กสอนกฬีา กรฑีา จาํนวน 2 ครัง้/ปี 4) 

โครงการพฒันาทกัษะดา้นการกฬีาของเดก็และเยาวชน 5) โครงการส่งเสรมิและสนับสนุนการ

ออกกําลงักายเพื่อสุขภาพ 6)โครงการแข่งขนักฬีานักเรยีนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ ส่วนใน

ปีงบประมาณ 2557 มกีารดาํเนินโครงการตามแนวทางน้ี จาํนวน 10 โครงการ ซึง่ไดด้ําเนินการ

ต่อเน่ืองมาจากปีงบประมาณ 2556 ทัง้ 6 โครงการ และนอกจากน้ีมกีารดําเนินโครงการใหม่ใน

แนวทางน้ี คอื 1) โครงการก่อสรา้งโรงยมิอเนกประสงคส์นามกฬีากลางจงัหวดัอุบลราชธานี 2) 

โครงการก่อสรา้งสนามกฬีากลางจงัหวดัอุบลราชธานี (ทุ่งบูรพา)  3) โครงการก่อสรา้ง ปรบัปรุง 

ซ่อมแซมและบํารุงรกัษาถนนและทรพัยส์นิสิง่ก่อสรา้งอื่นๆ ทีอ่ยู่ภายในสนามกฬีากลางจงัหวดั

อุบลราชธานี และ 4) โครงการปรบัปรุงระบบประปาสนามกฬีากลางจงัหวดัอุบลราชธานี (ทุ่ง

บูรพา) ใช้งบประมาณในการดําเนินภารกิจ 443,600,000 บาท บางโครงการได้ดําเนินการ

ต่อเน่ือง โดยม ีสาํนกัปลดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั กองช่าง และกองทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้ม เป็นผูร้บัผดิชอบ   

แนวทางที่สอง พฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม โดยมวีตัถุประสงค์ในการ

ดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อให้มรีะบบป้องกนัและรกัษาโรคที่มปีระสทิธภิาพแก่

ประชาชน 2) เพื่อสงเคราะหแ์ละพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีคนชรา และผู้ดอ้ยโอกาส 3) 
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เพื่อใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในกจิกรรมด้านสาธารณสุข 4) เพื่อป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพ

ตดิ และ 5) เพื่อให้มรีะบบป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแก่ประชาชน จากวตัถุประสงค์

ดงักล่าว พบว่าองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีารดําเนินโครงการในแนวทาง

พฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม ในปีงบประมาณ 2556 จํานวน 14 โครงการ ใช้

งบประมาณในการดําเนินการ 89,850,000 บาท และในปีงบประมาณ 2557 จํานวน 17 

โครงการ ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 112,500,000 บาท โดยม ีอาสาสมคัรชุมชน กอง

ส่งเสรมิคุณภาพชวีติ และกองทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม เป็นผู้รบัผดิชอบ ดงัต่อไปน้ี 

โครงการสรา้งพลงัอาสาเฝ้าระวงัปญัหาสงัคมท้องถิน่จงัหวดัอุบลราชธานี โครงการองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัห่วงใยใส่ใจประชาชน โครงการพฒันาระบบบรกิารการแพทยฉุ์กเฉินจงัหวดั

อุบลราชธานี โครงการ อบจ. ห่วงใยใส่ใจคนพิการ โครงการประสานความร่วมมอืการ

ดําเนินงานด้านสาธารณสุขระดบัจงัหวดั โครงการเตรยีมความพรอ้มรองรบัภารกจิถ่ายโอน

ภารกจิถ่ายโอนด้าน โครงการพฒันาศกัยภาพอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บ้าน/ ชุมชน (อสม./

ผูนํ้าทอ้งถิน่) โครงการพฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุ โครงการป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพตดิ 

โครงการสงเคราะหร์าษฎรผูป้ระสบสาธารณภยั โครงการพฒันาประสทิธภิาพงานป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั โครงการปรบัปรุงหอ้งปฏบิตักิารเพื่อการสื่อสาร

งานดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โครงการเฝ้าระวงัและป้องกนัอุบตัเิหตุบนทอ้งถนน 

โครงการจดัตัง้สถานบรบิาลและพฒันาสุขภาวะผูสู้งอายุ (Nursing Home) องคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี โครงการพฒันาอนามยัเจรญิพนัธุ ์การป้องกนัและแก้ไขปญัหาโรคตดิต่อ

ทางเพศสมัพนัธ ์เอดส ์และการตัง้ครรภไ์ม่พรอ้มในวยัรุ่นจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการรณรงค์

ลดความเสี่ยงและอันตรายต่อสุขภาพจากการใช้น้ํามนัทอดซํ้า และสารปนเป้ือนในอาหาร 

จงัหวดัอุบลราชธานี โครงการสนับสนุนการควบคุมโรคไขเ้ลอืดออก โรคอุบตัิใหม่ อุบตัิซํ้า     

เป็นตน้ 

แนวทางทีส่าม ส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน 

โดยมวีตัถุประสงค์ในการดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อใหป้ระชาชนมคีวามรู ้ความ

เขา้ใจ และมสี่วนรว่มในกระบวนการประชาธปิไตย ความเสมอภาค สทิธเิสรภีาพ และมสี่วนร่วม

ในการพฒันาทอ้งถิน่ตนเอง และ 2) เพื่อดําเนินการเลอืกตัง้ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ขอ้กฎหมาย

ทีเ่กี่ยวขอ้ง จากวตัถุประสงคด์งักล่าว พบว่าองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีาร

ดาํเนินโครงการในแนวทางพฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม จากวตัถุประสงคด์งักล่าว 

พบว่าองค์การบริหารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีารดําเนินโครงการในแนวทางส่งเสริม

ประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน ในปีงบประมาณ 2556 จาํนวน 

8 โครงการ ได้แก่ 1) โครงการเสรมิสรา้งความรูด้้านกฎหมายประจําบ้านแก่ประชาชน 2) 

โครงการเชญิชวนร่วมประชุมสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 3) โครงการส่งเสรมิความรู้

เกี่ยวกบับทบาทของประชาชนทีม่ต่ีอการบรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่หรอืการจดัประชุม
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สภา อบจ. สญัจร 4) โครงการร่วมสรา้งธรรมาภบิาลทอ้งถิน่ 5) โครงการส่งเสรมิการมสี่วนร่วม

ของประชาชน 6) โครงการประชาสมัพนัธภ์ารกจิสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 7) โครงการ

สนับสนุนการขจดักจิกรรมเพื่อพฒันาเดก็และเยาวชน และ 8) โครงกาสรา้งความเขม้แขง็ของ

ผู้นําชุมชนตามนโยบายสร้างชุมชนเข้มแข็งของกระทรวงมหาดไทย ใช้งบประมาณในการ

ดําเนินการ 8,400,000 บาท ซึ่งในบางโครงการได้มกีารส่งเสรมิให้ดําเนินการต่อเน่ืองจนถึง

ปีงบประมาณ 2557 และในปีงบประมาณ 2557 จํานวน 9 โครงการ ใช้งบประมาณในการ

ดําเนินการ 17,100,000 บาท มกีารดําเนินโครงการใหม่ในแนวทางน้ี คอื 1) โครงการจดัการ

เลอืกตัง้ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 2) โครงการไกล่เกลี่ยประนีประนอมและ

ระงบัขอ้พพิาทของประชาชน 3) โครงการส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของประชาชนในการเสรมิสรา้ง

การเรยีนรูก้ารเมอืง การปกครองตามระบอบประชาธปิไตย โดยม ีสํานักปลดัองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดั กองส่งเสรมิคุณภาพชวีิต และกองกิจการสภาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั เป็น

ผูร้บัผดิชอบ  

แนวทางที่สี ่บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม โดยมวีตัถุประสงค์ใน

การดาํเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อคุม้ครอง ดูแล และบํารุงรกัษาป่าไม ้ทีด่นิ ทรพัยากร 

ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหค้งอยูคู่่ชุนชนสบืไป 2) เพื่อใหป้ระชาชนมจีติสํานึกและมสี่วนร่วมใน

การคุม้ครอง ดแูล และบาํรงุรกัษาปา่ไม ้ทีด่นิ และ 3) เพื่อกําจดัสิง่ปฏกิูล มลพษิของชุมชน จาก

วตัถุประสงคด์งักล่าว พบว่าองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดม้กีารดําเนินโครงการใน

แนวทางพฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม จากวตัถุประสงค์ดงักล่าว พบว่าองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด อุบลราชธานีได้มีการดําเ นินโครงการในแนวทางบริหารจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ในปีงบประมาณ 2556 จาํนวน 7 โครงการ ใชง้บประมาณ

ในการดาํเนินการ 274,900,000 บาท ดงัน้ี 1) โครงการจดัหาทีด่นิเพื่อก่อสรา้งโรงงานกําจดัขยะ

มูลฝอย (เงนิอุดหนุน) ปีงบประมาณ 2556 2) โครงการจดัหาเตาเผาขยะมูลฝอย องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี (เงนิอุดหนุน) ปีงบประมาณ 2556 ส่วนโครงการดงัต่อไปน้ีเป็น

โครงการต่อเน่ืองและใชง้บประมาณจากปีงบประมาณ 2556-2557 จาํนวน 5 โครงการ ไดแ้ก่ 1) 

โครงการ 80 พรรษา 80 พนัฝาย 2) โครงการส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทดแทน 3) โครงการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากรด้านการจดัการสิง่แวดลอ้ม 4) โครงการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อม 5) โครงการก่อสร้างระบบกําจดัขยะมูลฝอย องค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี (เงนิอุดหนุน) ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 209,500,000 บาท โดยม ีกอง

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม เป็นผูร้บัผดิชอบ 

แนวทางที่หา้ อนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญา

ท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์ในการดําเนินภารกิจตามแนวทาง คือ 1) เพื่ออนุรกัษ์ฟ้ืนฟู 

ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิน่ ให้คงอยู่คู่ชุมชนสบืไป และ 2) เพื่อ

เผยแพร่ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิน่ให้เป็นที่รูจ้กัแผ่หลายและเอื้อต่อ
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การท่องเที่ยวของจงัหวัด จากวตัถุประสงค์ดงักล่าว พบว่าองค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานีไดม้กีารดาํเนินโครงการในแนวทางอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศลิปวฒันธรรม จารตี

ประเพณี และภูมปิญัญาทอ้งถิน่ ในปีงบประมาณ 2556 จาํนวน 7 โครงการ ใชง้บประมาณใน

การดําเนินการ 11,240,000 บาท ไดแ้ก่ 1) โครงการสนับสนุนการจดังานกาชาดและงานปีใหม่

จงัหวดัอุบลราชธานี 2) โครงการสนับสนุนการจดังานประเพณีแห่เทยีนเขา้พรรษา 3) โครงการ

อนุรกัษ์ส่งเสรมิทํานุบํารุงศาสนา ศลิปะ จารตีประเพณี ภูมปิญัญาท้องถิน่และวฒันธรรมอนัดี

งามของทอ้งถิน่ 4) โครงการพฒันาจติเพื่อสนัตสิุข (Meditation for Peaceful Mindedness: 

MPM) 5) โครงการอบรมศาสนพธิกีร 6) โครงการบรรพชาและอบรมสารเณรภาคฤดูรอ้นเฉลมิ

พระเกยีรตฯิ 7) โครงการ “หน่ึงใจ...ใหธ้รรม”  ซึง่ทัง้ 7 โครงการดําเนินการต่อเน่ืองจนถงึ

ปีงบประมาณ 2557 ส่วนในปีงบประมาณ 2557 มีโครงการใหม่ คือ โครงการ 222 ปี 

อุบลราชธานี ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 11,900,000 บาท โดยม ีสํานักปลดัองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั กองการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม เป็นผูร้บัผดิชอบ 

จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ ไดด้งั ตารางที ่4.10 ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.4 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต 

ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

 

แนวทาง 

ปีงบประมาณ 2556 ปีงบประมาณ 2557 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

1 6 26,300,000 10 443,600,000 

2 14 89,850,000 17 112,500,000 

3 8 8,400,000 9 17,100,000 

4 7 274,900,000 5 209,500,000 

5 7 11,240,000 6 11,900,000 

รวม 42 410,690,000 47 794,600,000 
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ภาพท่ี 4.7 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต

ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

ตามภาพที่ 4.7 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการพฒันาสงัคมและคุณภาพ

ชวีติ ในปีงบประมาณ 2556 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณในการ

ดาํเนินภารกจิตามแนวทางทีส่ ี ่บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มมากทีสุ่ด รอ้ย

ละ 66.94 ของงบประมาณรายจ่ายทัง้สิ้น รองลงมา แนวทางที่สอง พฒันาการสาธารณสุขและ

สวสัดกิารสงัคม รอ้ยละ 21.88, แนวทางที่หน่ึง การพฒันาและส่งเสรมิการกฬีา รอ้ยละ 6.40, 

แนวทางทีห่า้ แนวทางอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญา

ท้องถิ่น ร้อยละ 2.74 และแนวทางที่สาม ส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธิ

เสรภีาพของประชาชน รอ้ยละ 2.04 ตามลาํดบั 

ส่วนในปีงบประมาณ 2557 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การดําเนินภารกจิพฒันาและส่งเสรมิการกฬีามากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 55.83 ของงบประมาณ

รายจา่ยทัง้สิน้ รองลงมาคอื แนวทางทีส่ ี ่บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม รอ้ย

ละ 26.36, แนวทางทีส่อง พฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม รอ้ยละ 14.16, แนวทางที่

สาม ส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน รอ้ยละ 2.15 และ

ใช้งบประมาณในแนวทางอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศิลปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมิ

ปญัญาทอ้งถิน่ รอ้ยละ 1.50 ตามลาํดบั 

 

4.3.5 การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว 

สําหรบัดา้นทีห่า้ คอื การส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่ว องคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดใ้หค้วามสําคญักบัภารกจิในด้านน้ีเพื่อเตรยีมพรอ้มเขา้สู่การ

แนวทาง

ท่ี 1 

6.40% 

แนวทาง

ท่ี 2 

21.88% 

แนวทาง

ท่ี 3 

2.04% 

แนวทาง

ท่ี 4 

66.94% 

แนวทาง

ท่ี 5 

2.74% 

ปีงบประมาณ 2556 

แนวทาง

ท่ี 1 

55.83% 

แนวทาง

ท่ี 2 

14.16% 

แนวทาง

ท่ี 3 

2.15% 

แนวทาง

ท่ี 4 

26.36% 

แนวทาง

ท่ี 5 

1.50% 

ปีงบประมาณ 2557 
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เป็นประชาคมอาเซยีน จงึมกีารตัง้กองกจิการพาณิชย ์ซึง่ประกอบด้วย ฝ่ายกจิการขนส่ง ฝ่าย

ส่งเสรมิและพฒันารายได ้และฝ่ายกจิการพาณิชย ์การส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรมและการ

ท่องเทีย่ว รองรบัการดําเนินภารกจิดงักล่าว รวมทัง้ฝ่ายกฬีาและการท่องเทีย่ว ของสํานักปลดั

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ก็พร้อมรองรบัภารกจิด้านการท่องเที่ยวของจงัหวดั โดยองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้อาศยัอํานาจพระราชบญัญตัิกําหนดแผนและขัน้ตอนการ

กระจายอํานาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 ซึง่บญัญตัไิวใ้น มาตรา 17 (13) - 

(17) กําหนดให้องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมอีํานาจและหน้าที่เกี่ยวกบัการส่งเสรมิการลงทุน

พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว ทําให้องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมอีํานาจในการจดัการและ

ดแูลสถานีขนส่ง ทัง้ทางบกและทางน้ํา สามารถส่งเสรมิการท่องเทีย่ว อกีทัง้ในดา้นการพาณิชย ์

สามารถส่งเสรมิการลงทุน และการทํากจิกรรม ไม่ว่าจะดําเนินการเองหรอืว่าร่วมกบับุคคลอื่น

หรอืสหการ รวมถงึมอีํานาจในการจดัตัง้ และดูแลตลาดกลาง การดําเนินงานในดา้นการส่งเสรมิ

การลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยวขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มี

วตัถุประสงคป์ระการแรก เพื่อให้การบรกิารประชาชนของสถานีขนส่งขององคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดัมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ และอกีประการคอื เพื่อใหก้ารบรกิารประชาชนของศูนยแ์สดงและ

จาํหน่ายสนิคา้หน่ึงตําบล หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP Center) มปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ 

สําหรบันโยบายของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจงัหวัดอุบลราชธานี ในด้านการ

ส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเทีย่ว สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง (องคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2556: 15-17) ดงัน้ี 

ประการแรก การส่งเสรมิการลงทุนและพาณิชยกรรม ประกอบด้วย การวางแผน การ

ส่งเสรมิการลงทุน การวางแผนพฒันาอุตสาหกรรม การส่งเสรมิแผนการตลาด และศูนยแ์สดง

สนิค้าหน่ึงตําบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) การผลติสนิค้าพื้นเมอืง การจดัตัง้ตลาดกลางสนิค้า

การเกษตรและผลติภณัฑพ์ืน้เมอืง การปรบัปรุงระบบบรหิารจดัการและปรบัปรุงอาคารสถานที่

ของสถานีขนส่ง 

ประการที่สอง การท่องเที่ยว ประกอบด้วย การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดตัง้

พพิธิภณัฑส์ตัวน้ํ์าจดื การสรา้งและพฒันาแหล่งท่องเทีย่ว การเปิดประตูสู่อนิโดจนี 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดม้กีารดําเนินการเพื่อเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่

ประชาคมอาเซยีนในดา้นการการส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่วอย่างเป็น

รปูธรรมแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง (สํานักงานองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี, 2554:  

234-243) ดงัน้ี 

แนวทางทีห่น่ึง ส่งเสรมิการลงทุนและการพาณิชยกรรม ซึง่มวีตัถุประสงคใ์นแนวทางน้ี 

คือ 1) เพื่อให้การบริการประชาชนของสถานีขนส่งขององค์การบริหารส่วนจงัหวัดมี

ประสทิธภิาพเพิม่ขึน้ และ 2) เพื่อใหก้ารบรกิารประชาชนของศูนยแ์สดงและจดัจาํหน่ายสนิคา้

หน่ึงตําบล หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP Center) มปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ จากวตัถุประสงคด์งักล่าว
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พบว่าไดม้กีารดาํเนินโครงการในแนวทางน้ี จาํนวน 7 โครงการ ในปีงบประมาณ 2556 ไดแ้ก่ 1) 

โครงการก่อสร้าง ปรบัปรุงสถานีขนส่งผู้โดยสารให้มคีวามพร้อมในการบรกิารประชาชน 2) 

โครงการขนส่งมวลชนองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 3) โครงการพฒันาระบบการ

จดัเกบ็รายไดจ้ากค่าบรกิารสถานีขนส่งผู้โดยสารดว้ยระบบคอมพวิเตอร ์ 4) โครงการพฒันา

ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานด้วยเทคนิค 5ส. (สถานีขนส่ง 2 แห่ง)โครงการน้ีได้ดําเนินการ

ต่อเน่ืองจนถงึปีงบประมาณ 2557 5) โครงการพฒันาบุคลากรดา้นกจิการขนส่ง 6) โครงการ

ทดลองความร่วมมอืในการเร่งรดัจดัเกบ็ภาษรีถยนต์คา้งชําระ 7) โครงการรณรงคป้์องกนัเพื่อ

ลดอุบัติเหตุเน่ืองในเทศกาลสําคัญ โดยได้ใช้งบประมาณในการดําเนินการตามภารกิจ 

15,480,000 บาท ส่วนในปี 2557 ไดม้กีารดําเนินโครงการทัง้สิน้ จาํนวน 6 โครงการ ไดแ้ก่ 1) 

โครงการก่อสร้าง ปรบัปรุงสถานีขนส่งผู้โดยสารให้มคีวามพร้อมในการบรกิารประชาชน 2) 

โครงการจดัหาครุภณัฑ์ (กจิการขนส่ง) 3) โครงการจดัหาครุภณัฑ์ (กิจการพาณิชย)์ 4) 

โครงการปรบัปรุงห้องประชุมศูนยแ์สดงและจําหน่ายสนิค้าหน่ึงตําบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP 

Center) ซึง่ในปีงบประมาณ 2557 ไดใ้ชง้บประมาณในการดําเนินการ 3,016,250 บาท โดยม ี

กองกจิการพาณชิย ์เป็นผูร้บัผดิชอบ 

แนวทางทีส่อง บรกิารจดัการท่องเทีย่ว ทัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์คอื 1) เพื่อใหน้ักท่องเทีย่ว

เดนิทางมาท่องเทีย่วในจงัหวดัเพิม่ขึน้ และ 2) เพื่อใหส้ถานทีท่่องเทีย่วมคีวามพรอ้มรองรบัการ

ท่องเทีย่วของจงัหวดั ทัง้น้ี ในปีงบประมาณ 2556 ไดม้กีารดําเนินการตามภารกจิตามแนวทาง

ดงักล่าว จํานวน 4 โครงการ ใช้งบประมาณ 37,800,000 บาท ดงัน้ี 1) โครงการส่งเสรมิ

สนับสนุนการท่องเทีย่วจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการน้ีดําเนินการจนถงึปีงบประมาณ 2557 2) 

โครงการปรบัปรุงภูมทิศัน์สถานที่ท่องเที่ยว และสวนสาธารณะองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี 3) โครงการสรา้งซุม้ประตูเมอืง แห่งที ่4 สายทางหลวงแผ่นดนิ สานอุบลราชธานี-

เดชอุดม และ 4) โครงการก่อสร้างซุ้มประตูชยั ส่วนในปีงบประมาณได้มกีารดําเนินภารกิจ 

จาํนวน 5 โครงการ ใช้งบประมาณในการดําเนินการ 25,800,000 บาท ไดแ้ก่ 1) โครงการ

พฒันาศกัยภาพดา้นการท่องเทีย่ว (มคัคุเทศก์) ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 2) 

โครงการสรา้งซุม้ประตูเมอืง แห่งที ่5 3) โครงการปรบัปรุงภูมทิศัน์ซุม้ประตูเมอืงแห่งที ่1 และ 

4) โครงการปรบัปรงุภมูทิศัน์ซุม้ประตูเมอืงแห่งที ่2 โดยม ีสาํนกัปลดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

และกองช่าง รบัผดิชอบ 

จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว ไดด้งัตารางที ่4.5 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.5 งบประมาณที่ใชใ้นการดําเนินงานดา้นการส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และ

การท่องเทีย่ว ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

 
 

ภาพท่ี 4.8 งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้านการส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และ

การท่องเทีย่ว ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

ตามภาพที ่4.8 งบประมาณที่ใชใ้นการดําเนินงานด้านการส่งเสรมิการลงทุนพาณิชย 

กรรมและการท่องเที่ยว ในปีงบประมาณ 2556 องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้

งบประมาณในการดําเนินภารกจิตามแนวทางที่สอง บรหิารจดัการท่องเที่ยวมากที่สุด รอ้ยละ 

70.95 ของงบประมาณรายจา่ยทัง้สิน้ รองลงมาคอื ในแนวทางทีห่น่ึง การส่งเสรมิการลงทุน และ

การพาณชิยกรรม รอ้ยละ 29.05  

ส่วนในปีงบประมาณ 2557 องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การดําเนินภารกจิตามแนวทางทีส่อง การบรหิารจดัการท่องเทีย่วมากทีสุ่ด รอ้ยละ 89.53 ของ

งบประมาณรายจ่ายทัง้สิ้น รองลงมาคือ แนวทางที่หน่ึง ส่งเสริมการลงทุน และการ          

พาณชิยกรรม รอ้ยละ 10.47  

แนวทางท่ี 

1 

29.05% 
แนวทางท่ี 

2 

70.95% 

ปีงบประมาณ 2556 

แนวทางท่ี 

1 

10.47% 

แนวทางท่ี 

2 

89.53% 

ปีงบประมาณ 2557 

แนวทาง 

ปีงบประมาณ 2556 ปีงบประมาณ 2557 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

จาํนวน 

โครงการ 
งบประมาณ 

1 7 15,480,000 6 3,016,250 

2 4 37,800,000 5 25,800,000 

รวม 11 53,280,000 11 28,816,250 
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 นอกจากน้ี องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานียงัมศีกัยภาพทีเ่ป็นจุดแขง็ อนัไดแ้ก่ 

1) การทีผู่้บรหิารมาจากการเลอืกโดยตรงจากประชาชนทําให้ความมุ่งมัน่ที่จะพฒันาพื้นที่ให้

เป็นไปตามแนวนโยบายทีป่ระกาศไว ้จงึมกีารวางแผนเชงิรุกในการพฒันา 2) ฝ่ายบรหิารมกีาร

สร้างเครอืข่ายความสมัพนัธ์ที่เชื่อมโยงในระดบัชาติ และหน่วยงานภายนอก ทัง้ภาครฐัและ

ภาคเอกชนที่เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 3) จากการที่องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัให้การส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพการปฏบิตังิานของบุคลากรในดา้นต่างๆ 

ทาํใหบุ้คลากรมคีวามพรอ้มทีจ่ะรบัการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้  4) บุคลากรขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัมคีวามผูกพนักับท้องถิ่น เป็นผลให้เกิดกลไกในการพฒันาท้องถิ่นได้อย่างดี 5) 

บุคลากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมจีํานวนเพยีงพอต่อการปฏบิตังิาน และ 6) จงัหวดั

อุบลราชธานีเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ทําให้การ

ประสานงานดา้นการใหบ้รกิารทางดา้นสาธารณสุขมปีระสทิธภิาพ (บารม ีนามสมมต,ิ 2557) 

 

4.4 สรปุ 

 

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีมกีารใชบ้ทบาทผูนํ้าการเปลีย่นแปลง ซึง่มพีฤตกิรรมเป็นไปตาม 4 องค์ประกอบ 

(4I’s) ตามแนวคดิของ Bass and Avolio คอื 1) การมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ (Idealized 

Influence or Charismatic Leadership) 2) การสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 

3) การกระตุ้นทางปญัญา (Intellectual Stimulation) 4) การคํานึงถงึความเป็นปจัเจกชน 

(Individualized Consideration) เพื่อใชใ้นการขบัเคลื่อนภารกจิขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

ให้เกดิแนวทางการเตรยีมความพรอ้มองคฺกรปกครองส่วนท้องถิน่เพื่อเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน ในบรบิทขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่ามกีารดําเนินโครงการ

ต่างๆ เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนสามารถประมวลสรุปได ้5 ดา้น คอื 

1) ดา้นการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 2) ดา้นการ

พฒันาทรพัยากรมนุษย ์ 3) ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน 4) ด้านการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ 

และ 5) ดา้นการพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว  

อน่ึง เพื่อมองเห็นภาพที่ชัดเจน ผู้วิจ ัยได้ประมวล การเตรียมความพร้อมองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี ดงัภาพที ่4.9  

 

 

 



116 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.9 การเตรยีมความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซยีนขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

บทบาทผูนํ้า 

การเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้รหิาร อปท. 

การมอีทิธผิลอยา่งมี

อดุมการณ์ 

การสรา้ง 

แรงบนัดาลใจ 

การกระตุน้ทาง

ปญัญา 

การคาํนึงถงึความ

เป็นปจัเจกชน 

นโยบายและ

ยุทธศาสตรใ์น

ระดบัต่างๆ 

เกีย่วกบัการ

เตรยีมความ

พรอ้มเขา้สู่

ประชาคม

อาเซยีน 

การเตรียมความพร้อมองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ความรว่มมอื

และสนบัสนุน 
1. หน่วยงาน

ราชการอื่น 

2. อปท. ระดบั

ต่างๆ 

3. ประชาชน 

 

นโยบาย 

ผูบ้รหิารและ

แผนพฒันา 

อปท. 

การพฒันาการบรหิาร

และจดัการทรพัยากร 

อบจ. 

การพฒันา

ทรพัยากรมนุษย ์
โครงสรา้งพืน้ฐาน 

พฒันาสงัคมและ

คุณภาพชวีติ 

พฒันาสง่เสรมิการลงทุน  

พาณิชยกรรมและการ

ท่องเทีย่ว 



บทท่ี 5 
 

สรปุ อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 
 

การศกึษาเรื่อง “บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้าการเปลีย่นแปลงต่อการเตรยีมความ

พรอ้มองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เพื่อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน: กรณีศกึษาองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี” ในภาพรวมนัน้ ผูว้จิยัไดต้ัง้วตัถุประสงคใ์นการวจิยัสองประการ 

ประการแรก เพื่อศกึษาบทบาทของผู้บรหิารในฐานะที่เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงในการเตรยีม

ความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน และประการทีส่อง เพื่อ

ศกึษาสถานภาพปจัจุบนัของการเตรยีมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การ

เป็นประชาคมอาเซยีน โดยมผีลการศกึษาดงัต่อไปน้ี 

5.1 สรปุผลการศกึษา 

5.2 อภปิรายผลการศกึษา 

5.3 ขอ้เสนอแนะ 

5.4 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

 

5.1 สรปุผลการศึกษา 

 

5.1.1 บทบาทของผู้บริหารในฐานะท่ีเป็นผู้นําการเปล่ียนแปลงในการเตรียม

ความพร้อมองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 บทบาทของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีในฐานะที่เป็นผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพรอ้มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซียน ทัง้ น้ีจากการศึกษาของผู้วิจ ัย พบว่า ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีมบีทบาทผูนํ้าการเปลีย่นแปลง 4 บทบาท ดงัน้ี 

 บทบาทการมอีิทธิพลทางอุดมการณ์ ฝ่ายบรหิารขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานี ซึ่งถอืว่าเป็นปจัจยัสําคญัที่มสี่วนทําให้เกดิการขบัเคลื่อนการเตรยีมการและการ

ปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพภายในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเพื่อใหส้อดรบักบัการ
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เขา้สู่ประชาคมอาเซยีนนัน้ ส่วนสาํคญั คอื การทาํใหเ้กดิการยอมรบัในตวัผูบ้รหิาร จนถงึขัน้การ

เป็นแบบอย่าง การสรา้งภาคภูมใิหเ้มื่อไดร้่วมงาน มยีุตธิรรมในการบรหิารงาน เป็นผูท้ี่มคีวาม

มุ่งมัน่ในอุดมการณ์ ซึ่งปจัจยัในด้านต่างๆที่ส่งผลให้เกิดอิทธิทางอุดมการณ์ของผู้บริหาร

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี เช่น อิทธิพลโดยตําแหน่งที่มีกฎหมายรับรอง 

คุณสมบตัดิา้นคุณวุฒทิางการศกึษา ความรูค้วามสามารถและประสบการณ์ในการทํางาน การ

แสดงวสิยัทศัน์เพื่อสื่อสารใหผู้ป้ฏบิตังิานทราบถงึแนวทางการทํางาน การทศิทางในการดําเนิน

ไปขององค์การ ตลอดจนนําไปสู่การปฏบิตัิอย่างเป็นรูปธรรม มคีวามยุติธรรมต่อทุกคน การ

กําหนดเป้าหมายของการปฏบิตังิานตามความเหมาะสม 

 บทบาทการสรา้งแรงบนัดาลใจ ในการสรา้งความเปลีย่นแปลงภายในองคก์ารของฝ่าย

บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี อาศัยการสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกับ

ผู้ปฏิบตัิงานทุกระดบัขององค์การ โดยการสร้างให้ทุกคนเห็นความสําคญัในตัวเองว่าเป็น

บุคลากรที่มีคุณค่าและเป็นส่วนหน่ึงที่สําคญัต่อการพฒันาขององค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี ตวัผู้บรหิารเองทําตนเป็นแบบอย่างในด้านการแสดงความกระตือรอืร้นในการ

ปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งถือเป็นเทคนิคในการสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

ประกอบกบัการใชก้ารประเมนิผลงานในเชงิประจกัษ์ ประกอบกบัการมแีนวทางในการเสรมิแรง

ทัง้ทางบวกและลบให้ผู้ปฏบิตังิานอย่างเหมาะสม เพื่อให้เกดิความเชื่อมัน่ในตวัเองว่าสามารถ

ปฏบิตังิานใหส้าํเรจ็ พรอ้มทัง้ใหค้วามสาํคญัต่อการทาํงานเป็นทมี 

 บทบาทการกระตุน้ทางปญัญา องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดบ้รรจุขอ้หวั

การบริหารจัดการด้านบุคลากรไว้เป็นอันดับแรกของการพัฒนาองค์การ ซึ่งแสดงให้เห็น

ความสาํคญัของทรพัยากรมนุษยท์ีจ่ะมผีลต่อองคก์าร ผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัจงึได้

มบีทบาทในการกระตุ้นทางปญัญามาใช้การเตรยีมความพรอ้มในการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน 

โดยการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัไดแ้สดงทศันะต่อแนวทางการปฏบิตังิาน การกระตุ้นให้

เกิดการหาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อช่วยให้การทํางานในภารกิจขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

สะดวกรวดเรว็ยิง่ขึน้ เกดิความสําเรจ็ในการปฏบิตังิานมากขึน้ มแีนวทางการส่งเสรมิเรื่องการ

ทํางานเป็นทมี รวมถงึการแจกแจงภารกจิต่าง ๆ ใหเ้กดิเป็นความรบัผดิชอบร่วมกนัของแต่ละ

ฝ่าย มีการนําเอาเทคโนโลยเีข้ามาช่วยในการทํางานเพิ่มมากขึ้น ใช้ระบบคุณธรรมในการ

พจิารณาความดคีวามชอบเพื่อให้ผู้ปฏบิตัิงานเกดิแรงจูงใจในการทํางาน นอกจากน้ียงัมกีาร

สรา้งบรรยากาศของการทํางานอย่างเป็นกนัเอง สนับสนุนให้บุคลากรเกิดการเรยีนรู ้ส่งเสรมิ

การพฒันาศกัยภาพนัน้ทางองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ส่งเสรมิให้บุคลากรเพิม่

ศกัยภาพทางศกึษา 
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 บทบาทการคาํนึงถงึความเป็นปจัเจกชน  องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเป็น

องค์การที่มขีนาดใหญ่ ผู้ปฏบิตังิานจงึมเีป็นจํานวนมาก เพื่อให้สามารถรองรบักบัภารกจิตาม

อํานาจหน้าทีท่ีต่อ้งดาํเนินการตามโครงการต่างๆ ผูป้ฏบิตังิานลว้นมคีวามหลากหลายซึง่เป็นไป

ตามความเชี่ยวชาญเฉพาะตําแหน่ง ผู้บรหิารจงึมบีทบาทในการดงึเอาศกัยภาพของบุคลากร

ออกมาใชใ้หเ้ตม็ศกัยภาพ โดยการอาศยัหลกัการ “Put the right man in the right job” ซึง่

เป็นไปตามอํานาจหน้าทีข่องแต่ละตําแหน่งงาน มกีารส่งเสรมิการทํางานเป็นทมี การเรยีนรูง้าน

จากเพื่อนร่วมงาน ผู้บรหิารมกีารส่งเสรมิความสามารถเฉพาะและการเข้าใจความสามารถที่

แตกต่างของแต่ละบุคคลเพื่อสรา้งแรงจงูใจใหบุ้คลากรมคีวามกระตอืรอืรน้ในการทํางานมากขึน้ 

เขา้ใจถงึทกัษะการทํางานทีแ่ตกต่างกนัของแต่ละตําแหน่งเป็นขอ้มลูเพื่อป้องกนัการมคีวามคบั

ขอ้งใจในการทํางานในเรื่องต่างๆ สรา้งบรรยากาศที่ดใีนการทํางานโดยใช้ระบบพี่เลี้ยงเพื่อให้

เกดิความสนิทสนมระหว่างเพื่อนร่วมงาน รวมถงึการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถชีแ้จงความ

ตอ้งการกบัผูบ้รหิารบนพืน้ฐานของกฎเกณฑแ์ละระเบยีบทีต่อ้งปฏบิตั ิ

 

5.1.2 สถานภาพปัจจุบนัของการเตรียมความพร้อมขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดัอบุลราชธานีในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 ในการเตรยีมความพรอ้มขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ภายใต้ภารกจิที่

เป็นไปตามอํานาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจงัหวัด จากการศึกษาของผู้วิจยั พบว่า 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้มกีารการดําเนินโครงการต่างๆ ซึง่สามารถประมวล

เป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 

1) ด้านการพัฒนาการบริหารและจดัการทรพัยากรขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดั 

2) ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

3) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 

4) ดา้นการพฒันาสงัคม และคุณภาพชวีติ 

5) ดา้นการพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว 

ดา้นทีห่น่ึง การพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดท้าํการจดัแนวทางการดาํเนินงานออกเป็น 4 แนวทาง 

ดงัน้ี 

แนวทางที่หน่ึง การสร้างระบบการบรหิารและจดัการที่ด ีโดยมจีุดประสงค์ใน

แนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อให้การจดัทําแผนพฒันา ข้อบญัญตัิงบประมาณรายจ่ายประจําปี 

การตดิตามประเมนิผลเป็นไปตามระเบยีบ ขอ้กฎหมาย หนังสอืสัง่การที่เกี่ยวข้อง 2) เพื่อให้

องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีครุภัณฑ์ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องไม้เครื่องมือสาธารณูปโภคที่

เหมาะสมเพยีงพอ ในการปฏบิตัริาชการ 
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แนวทางทีส่อง การพฒันาระบบการบรหิารงานคลงั โดยมจีุดประสงคใ์นแนวทาง

ดงักล่าว คอื 1) เพื่อพฒันาและปรบัปรุงระบบการจดัเก็บรายไดข้ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

และ 2) เพื่อสรา้งเครอืขา่ยพฒันาการเกบ็ภาษน้ํีามนัขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

แนวทางทีส่าม การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของบุคลากร โดยมจีุดประสงคใ์น

แนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อใหบุ้คลากรไดร้บัการฝึกอบรม เพื่อพฒันางานตามอํานาจหน้าที ่2) 

เพื่อให้การควบคุมภายในเป็นไปตามระเบยีบ ขอ้กฎหมาย หนังสอืสัง่การที่เกี่ยวขอ้ง และ 3) 

เพื่อใหบุ้คลากรองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัไดร้บัการศกึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้ 

แนวทางที่สี่ การพฒันาคุณภาพการให้บรกิารประชาชน โดยมจีุดประสงค์ใน

แนวทางดังกล่าว คือ 1) เพื่อให้การบริการประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 2) เพื่อให้

ประชาชนไดร้บัขอ้มลูขา่วสารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 3) เพื่อเสรมิสรา้งความเป็นเลศิใน

การบรหิารสาํนกังานน่าอยูแ่ละส่งเสรมิกจิกรรม 5ส และ 4) เพื่อส่งเสรมิการจดับรกิารสาธารณะ

รว่มกนัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

ดา้นทีส่อง การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์จากแนวนโยบายดงักล่าวไดถู้กนํามาขบัเคลื่อน

เป็นแนวทางการดําเนินงานที่เป็นรูปธรรม โดยทางองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้

ทาํการจดัแนวทางในการดําเนินงานออกเป็นเป็น 5 แนวทาง ดงัน้ี 

แนวทางที่หน่ึง การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน โดยมี

จุดประสงค์ในแนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อให้มกีารพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาให้มคีุณภาพ 

และ 2) เพื่อพฒันากระบวนการจดัการเรยีนการสอนให้มคีุณภาพ โดยมุ่งหวงัให้หลกัสูตรใน

สถานศกึษามคีุณภาพ และทําใหผ้ลสมัฤทธิท์างการศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเพิม่ขึน้ 

แนวทางทีส่อง คอื การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา โดยมจีุดประสงค์

ในแนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา ใหม้คีวามรูค้วามสามารถ

ในการจดัการเรยีนการสอน และ 2) เพื่อสนบัสนุน ส่งเสรมิ เชดิชเูกยีรต ิครแูละบุคลากรทางการ

ศกึษาทีม่มีาตรฐานแบะจรรยาบรรณของวชิาชพี 

แนวทางทีส่าม คอื พฒันาอาคารสถานที ่สื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการ

ศึกษา โดยมจีุดประสงค์ในแนวทางดงักล่าว คอื 1) เพื่อให้โรงเรยีนขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัมอีาคารสถานทีเ่พยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน และ 2) เพื่อใหโ้รงเรยีนขององคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัมสีื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษาทีเ่พยีงพอต่อการจดัการเรยีนการ

สอน 

แนวทางทีส่ ี ่คอื พฒันาระบบการบรหิารและการจดัการศกึษา โดยมจีุดประสงค์

ในแนวทางดงักล่าว คือ เพื่อส่งเสรมิสนับสนุน ประสานงาน จดัสรรทรพัยากร และจดัระบบ

ขอ้มลูสารสนเทศ พฒันาการบรหิารและการจดัการศกึษา 
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แนวทางที่ห้า คอื พฒันาองค์ความรูแ้ละทกัษะประชาชน ซึ่งมจีุดประสงค์ 1) 

เพื่อใหป้ระชาชนมแีหล่งเรยีนรูท้ีห่ลากหลายและมคีุณภาพ และ 2) เพื่อใหป้ระชาชนมอีาชพี มี

รายได ้สามารถดาํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดโ้ดยปกตสิุข 

ดา้นทีส่าม โครงสรา้งพืน้ฐาน ตามภารกจิขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

สามารถจดัหมวดในแนวทางการพฒันาออกเป็น 2 แนวทาง คอื พฒันาสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ และบรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

แนวทางที่หน่ึง พฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ โดยมจีุดประสงค์ใน

การดาํเนินแนวทาง คอื 1) การใหป้ระชาชนสามารถไปมาสญัจรไดส้ะดวก และ 2) ใหม้เีพื่อการ

วางแผนการใชป้ระโยชน์ทีด่นิของจงัหวดัใหม้ปีระสทิธภิาพ 

แนวทางทีส่อง บรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันาที่ย ัง่ยนื โดยมวีตัถุประสงค์ใน

การดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อกระจายน้ําเขา้สู่พืน้ทีเ่กษตรกรรม 2) เพื่อเพิม่ปริ

มาตรการกกัเกบ็น้ํา และ 3) เพื่อใหป้ระชาชนสามารถทาํการเกษตรกรรมไดทุ้กฤดกูาล 

ดา้นทีส่ ี ่การพฒันาสงัคม และคุณภาพชวีติ องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดม้ี

การเตรยีมความพรอ้มด้านการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติโดยได้นํานโยบายขบัเคลื่อนเป็น

แนวทางการดําเนินงานที่เป็นรูปธรรม โดยทางองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้ทํา

การจดัแนวทางในการดาํเนินงานออกเป็นเป็น 5 แนวทาง ดงัน้ี 

แนวทางที่หน่ึง พฒันาและส่งเสรมิการกฬีา โดยมวีตัถุประสงค์ในการดําเนิน

ภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อให้มสีถานทีจ่ดักจิกรรมดา้นกฬีาที่เหมาะสม เพยีงพอ และได้

มาตรฐาน และ 2) เพื่อส่งเสรมิใหป้ระชาชนออกกําลงักาย เล่นและแขง่ขนักฬีา 

แนวทางทีส่อง พฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม โดยมวีตัถุประสงคใ์น

การดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อใหม้รีะบบป้องกนัและรกัษาโรคทีม่ปีระสทิธภิาพแก่

ประชาชน 2) เพื่อสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีตนชรา และผู้ดอ้ยโอกาส 3) 

เพื่อใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในกจิกรรมด้านสาธารณสุข 4) เพื่อป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพ

ตดิ และ 5) เพื่อใหม้รีะบบป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแก่ประชาชน 

แนวทางที่สาม ส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของ

ประชาชน โดยมวีตัถุประสงคใ์นการดาํเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อใหป้ระชาชนมคีวามรู ้

ความเขา้ใจ และมสี่วนร่วมในกระบวนการประชาธปิไตย ความเสมอภาค สทิธเิสรภีาพ และมี

ส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถิน่ตนเอง และ 2) เพื่อดําเนินการเลอืกตัง้ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ขอ้

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

แนวทางที่สี่ บริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยมี

วตัถุประสงคใ์นการดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่อคุม้ครอง ดูแล และบํารุงรกัษาป่าไม ้

ทีด่นิ ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหค้งอยู่คู่ชุนชนสบืไป 2) เพื่อใหป้ระชาชนมจีติสํานึก



122 

และมสี่วนร่วมในการคุ้มครอง ดูแล และบํารุงรกัษาป่าไม ้ที่ดนิ และ 3) เพื่อกําจดัสิง่ปฏกิูล 

มลพษิของชุมชน 

แนวทางทีห่า้ อนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมิ

ปญัญาทอ้งถิน่ โดยมวีตัถุประสงคใ์นการดําเนินภารกจิตามแนวทาง คอื 1) เพื่ออนุรกัษ์ฟ้ืนฟู 

ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิน่ ให้คงอยู่คู่ชุมชนสบืไป และ 2) เพื่อ

เผยแพร่ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิน่ให้เป็นที่รูจ้กัแผ่หลายและเอื้อต่อ

การท่องเทีย่วของจงัหวดั 

ดา้นทีห่า้ การพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว องคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้ให้ความสําคญักบัภารกิจในด้านน้ีเพื่อเตรยีมพร้อมเข้าสู่การเป็น

ประชาคมอาเซยีนอยา่งเป็นรปูธรรมแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ดงัน้ี 

แนวทางทีห่น่ึง ส่งเสรมิการลงทุนและการพาณิชยกรรม ซึ่งมวีตัถุประสงค์ใน

แนวทางน้ี คอื 1) เพื่อใหก้ารบรกิารประชาชนของสถานีขนส่ง ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมี

ประสทิธภิาพเพิม่ขึน้ และ 2) เพื่อใหก้ารบรกิารประชาชนของศูนยแ์สดงและจดัจาํหน่ายสนิคา้

หน่ึงตําบล หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP Center) มปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ 

แนวทางที่สอง บรกิารจดัการท่องเที่ยว ทัง้น้ีมวีตัถุประสงค์ คอื 1) เพื่อให้

นักท่องเทีย่วเดนิทางมาท่องเทีย่วในจงัหวดัเพิม่ขึน้ และ 2) เพื่อใหส้ถานที่ท่องเทีย่วมคีวาม

พรอ้มรองรบัการท่องเทีย่วของจงัหวดั 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

 

5.2.1 บทบาทของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในฐานะท่ีเป็นผู้นําการ

เปล่ียนแปลงในการเตรียมความพร้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้าสู่

การเป็นประชาคมอาเซียน 

บทบาทของผู้บรหิารในฐานะที่เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงในการเตรยีมความพร้อม

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน จะพบว่า บรบิทใหม่ของภูมภิาค

เอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ทีจ่ะมกีารก้าวเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ภายในปี 2558 ทุกภาค

ส่วนในประเทศต้องมีการปรับตัว และส่งเสริมให้เกิดศักยภาพ เพื่อให้สอดรับกับการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ในที่น้ีหมายถึง องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ในฐานะ

หน่วยงานราชการทอ้งทอ้งถิน่ กเ็ป็นส่วนหน่ึงของการเตรยีมความพรอ้มน้ี สอดคล้องกบัความ

คดิเหน็ของ Daft (2005: 634-635) ทีว่่า องคก์ารทีจ่ะประสบความสําเรจ็ต้องสามารถปรบัระดบั

การเปลี่ยนแปลงภายในให้อยู่ในระดบัเดยีวกนักบัการเปลี่ยนแปลงภายนอก การเปลี่ยนแปลง

องคก์ารในบรบิทน้ีคอื การเป็นประชาคมอาเซยีน คอืสาเหตุทีท่ําใหอ้งคก์ารต้องตระหนักถงึการ
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เปลีย่นแปลงทีเ่กดิจากปจัจยัภายนอกองคก์าร ซึง่สอดคลอ้งกบัความเหน็ของ Daft (อ้างถงึใน  

พชิาภพ พนัธุแ์พ, 2554: 133) และ ทพิวรรณ หล่อสุวรรณรตัน์ (2555: 275) การเปลีย่นแปลงน้ี

จงึเป็นไปเพื่อทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ตระหนักถึงความสําคญัและวตัถุประสงค์การ

เปลี่ยนแปลง จึงจะทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในพืน้ที่ได้ สรา้งขดีความสามารถและความศกัยภาพในการพฒันาทอ้งถิน่ของตนให้

สามารถอยู่ในได้ในบริบทประชาคมอาเซียน โดยมีผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทสําคัญในการ

เปลีย่นแปลงองคก์าร  

เมื่อพจิารณาตามนิยามคําว่า “ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง” ตามทศันะของ J.M.Burns 

(1978: 4), Bass (1985), Bass และ Avolio (1994: 2), Cook, Hunsaker and Coffey (1997), 

Dessler (1998), สมพร ศิลป์สุวรรณ์ (2531: 4), รตัติกรณ์ จงวศิาล (2545: 31), พบิูลย ์         

ทปีะปาล (2550: 331), พรพจน์ ศรดีนั (2551) และ สมมารถ สูรโณคา (2553: 17) ซึง่หมายถงึ 

กระบวนการที่ผู้นํามุ่งใช้อทิธพิล ความรูแ้ละความสามารถต่อการเปลี่ยนแปลง โดยใช้กลยุทธ ์

วธิกีารเป็นแบบอย่างในการปฏบิตังิาน จงูใจให้ผูร้่วมงานมองไกลเกนิกว่าความสนใจของพวก

เขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรอืสงัคม ทาํใหเ้กดิการตระหนักรูใ้นภารกจิ วสิยัทศัน์ วตัถุประสงค ์

ค่านิยมขององค์การ จนไปถึงการสร้างให้เกิดเป็นวฒันธรรมองค์การ โดยคํานึงถึงความเป็น

ปจัเจกชน สร้างแรงบนัดาลใจ กระตุ้นศกัยภาพของผู้ตาม มคีวามยดืหยุ่นในการทํางาน ให้

สําเรจ็บรรลุเตม็ทีแ่ละคํานึงถงึผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อใหบ้รรลุผลตามทีป่รารถนา ทีไ่ด ้ไวว้่า 

บทบาทดงักล่าวสอดคล้องกบับทบาทของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัซึ่งเป็นแนวทาง

สอดคลอ้งกบับทบาทของผูนํ้าการเปลีย่นแปลง  

ตามแนวคดิ ของ J.M. Burns ในเรื่อง ภาวะผูนํ้าแบบมุ่งปรบัเปลีย่น (Transformation 

Leadership) (วีระวัฒน์ ปนันิตามยั, 2550: 171-174) ที่ได้อธิบายว่า ภาวะผู้นําแบบมุ่ง

ปรบัเปลี่ยน (Transformation Leadership) เป็นกระบวนการซึ่งผู้นําและผู้ตามต่างส่งเสรมิ

สนับสนุนซึ่งกนัและกันในด้านจรยิธรรมและการจูงใจ ผู้นําในลกัษณะน้ีจะตระหนักถึงความ

ตอ้งการของผูต้าม และจะกระตุ้นผูต้ามใหเ้กดิความสํานึก โดยผูนํ้าจะกระตุ้นใหผู้ต้ามไปสู่ระดบั

ขัน้ความต้องการที่สูงกว่า ตามทฤษฎขีองมาสโลว์ ทําใหผู้้ตามเกดิจติสํานึกของอุดมการณ์อนั

สูงส่ง และยดึถอืค่านิยมเชงิจรยิธรรมเป็นค่านิยมจุดมุ่งหมาย ซึ่ง B.M. Bass (1999: 11) ได้

เสนอไว้ว่ า  เ ราจะสามารถวัดหรือตัดสินว่ า บุคคลใด เ ป็นผู้ นํ าแบบมุ่ งปรับ เปลี่ยน 

(Transformation Leadership)  โดยสงัเกตดูว่าผู้นําคนนัน้ก่อให้เกดิผลอย่างไรต่อผูต้าม ซึ่งผู้

ตามจะเชื่อถอื ยกยอ่ง มคีวามจงรกัภกัด ีและนับถอืในตวัผูนํ้า มแีรงจงูใจในการทํางานมากกว่า

ทีค่าดหวงัไว ้รวมถงึการใชก้ารกระตุ้นทางปญัญา และการคํานึงถงึความเป็นปจัเจกบุคคล และ

การสรา้งแรงบนัดาล เพื่อสรา้งให้เกดิการเปลี่ยนแปลง พบว่ามคีวามเหมอืนกนัในปจัจยัการ

สร้างอิทธพิลต่อผู้ตาม การกระตุ้นทางปญัญา ความเป็นปจัเจกชน ซึ่งตามแนวคดิของ J.M. 

Burns ยงัขาดบทบาทการสรา้งแรงบนัดาลใจ 
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 อย่างไรกต็าม หากพจิารณาตาม ภาวะผู้นําพสิยัสมบูรณ์ (Full Range Leadership) 

ตามแนวคดิ Avolio (1999) ที่ได้อธบิายไว้ว่า เราจะสามารถจําแนกจําแนกภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงออกได้ 3 ประเภท คือ 1) ภาวะผู้นําแบบมุ่งแลกเปลี่ยน (Transactional 

Leadership)  2) ภาวะผูนํ้าแบบมุ่งปรบัเปลีย่น (Transformational Leadership) และ 3) ภาวะ

ผูนํ้าแบบปล่อยปะละเลย (Laissez-Faire Leadership - LF) จะพบว่า  

 บทบาทของฝา่ยบรหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ ในลกัษณะ ผูนํ้าแบบมุ่งแลกเปลีย่น 

(Transactional Leadership) เป็นไปในแนวทางการให้รางวลัเป็นเงื่อนไข คอื การดําเนินงาน

ขององคก์ารโดยใชแ้ผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นเครื่องมอื มกีารตัง้เป้าหมายหรอื

วัตถุประสงค์ไว้ และมีการติดตามเพื่อวัดผลปฏิบัติงานจริงหรือบางโครงการต้องมีการ

ปรบัเปลีย่นอยา่งไรบา้ง ในการประเมนิผลการปฏบิตังิานและผลสมัฤทธิข์องงานในช่วงเวลาการ

ปฏิบัติราชการ มีการใช้หลักคุณธรรมและเป็นไปตามหลักเกณฑ์การเลื่อนขัน้เงินเดือน

ขา้ราชการองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัจากประกาศของคณะกรรมการกลางขา้ราชการองค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั และมีการพิจารณาเงนิรางวลัประโยชน์อื่นเป็นกรณีพิเศษ ผู้ที่มีผลการ

ทํางานโดดเด่นก็จะได้รบัรางวลันัน้ และในแนวทางการบรหิารแบบวางเฉยเชงิรุก ผู้บรหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะให้อสิระในการปฏบิตัิหน้าที่ตามความเชี่ยวชาญแต่ละตําแหน่ง 

เมือ่เกนิความสามารถในการตดัสนิของผูป้ฏบิตัจิงึจะมกีารรายงานเขา้ทีป่ระชุม หรอืในบางกรณี

ที่ไปตรวจงานแล้วไม่เป็นไปตามแนวทางที่วางไว้ก็จะมกีารเขา้ไปแทรกแซง เป็นไปตามที่ ได้

อธิบายว่า ผู้นําจะการตรวจสอบพฤติกรรมของผู้ตาม เมื่อพบว่า เกิดความผิดพลาดหรือ

เบีย่งเบนไปจากกฎระเบยีบหรอืมาตรฐานทีว่างไวแ้ลว้เท่านัน้ 

นอกจากน้ีในลกัษณะ ภาวะผู้นําแบบมุ่งปรบัเปลี่ยน (Transformational Leadership) 

ของ Avolio ตาม โมเดล 4I’s ยงัสอดคลอ้งกบั ภาวะผูนํ้าแบบมุ่งปรบัเปลีย่น (Transformational 

Leadership) ของ Yukl (1998: 341-346), ภาวะผูนํ้าแห่งการเปลีย่นแปลงของสหประชาชาต ิ

โดย สุเทพ พงศ์ศรวีฒัน์ (2548), ลกัษณะทีด่ขีองผูนํ้าทีส่ามารถเปลีย่นแปลง ของ Daft (2005: 

635) และ ผูนํ้าที่ทําใหเ้กดิความสําเรจ็ในการเปลีย่นแปลง ของ Lussier and Achua (2010: 

387) ซึ่งสามารถประมวล บทบาทของผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานีตามแนวทางภาวะผูนํ้าแบบมุง่ปรบัเปลีย่น ไดด้งัน้ี 

 การมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charismatic Leadership) คอื 

ผูนํ้าแบบมุง่ปรบัเปลีย่นจะเป็นตน้แบบแก่ผูต้าม เป็นทีช่ื่นชมสําหรบัผูต้าม เคารพรกั และไวเ้น้ือ

เชื่อใจแก่ผู้ตาม ทําตนให้เป็นผู้ตามเอาเป็นแบบอย่างต้นแบบพฤตกิรรม ทําให้ผูต้ามเกดิความ

ภาคภูมใิจเมื่อได้ร่วมงานด้วย การหยดัยนืในความถูกต้องชอบธรรม เสมอต้นเสมอปลายใน

อุดมการณ์ของตนเอง ฝ่าฟนัปญัหาความทุกขย์ากต่างๆ สิง่ทีผู่นํ้าจะต้องปฏบิตัเิพื่อให้บรรลุถงึ

คุณสมบตัน้ีิ คอื ผูนํ้าต้องมวีสิยัทศัน์ และสามารถถ่ายทอดไปสู่ผูต้ามได ้ผูนํ้าจะเป็นผูท้ีส่ามารถ

ไว้วางใจได้ว่าจะทําในสิง่ที่ถูกต้อง เป็นผู้มศีีลธรรมและมจีรยิธรรมสูง ผู้นําจะหลกีเลี่ยงการใช้
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อํานาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน และจะประพฤตตินใหเ้กดิเป็นประโยชน์ต่อผูอ้ื่นหรอืเพื่อประโยชน์

ของกลุ่ม อกีทัง้ยงัจะแสดงให้เหน็ถงึความเฉลยีวฉลาด มสีมรรถภาพ เต็มเป่ียมไปด้วยความ

ตัง้ใจและการเชื่อมัน่ในตนเอง แน่วแน่ในอุดมการณ์ของตน และทาํใหผู้ต้ามเกดิความรูส้กึว่าเป็น

พวกพอ้งเดยีวกนั โดยการอาศยัวสิยัทศัน์และการมจีุดประสงคร์่วมกนั เพื่อทีจ่ะบรรลุเป้าหมาย

ตามทีต่้องการ บา้งเชื่อว่าเป็นเพราะอํานาจบารม ี(Charismatic) นอกเหนือจากการมมีาตรฐาน

ทางด้านจรยิธรรมที่สูงส่ง หลกีเลี่ยงการทําเพื่อตนเอง โดยแนวความคดิน้ี ได้สอดคล้องกบั

บทบาทของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวงัอุบลราชธานีซึ่งมอีทิธพิลตามตําแหน่งที่ได้รบั

เลอืกตัง้จากประชาชนเขา้มาทําหน้าที่เป็นวาระที ่3 ของการดํารงตําแหน่งฝ่ายบรหิาร ตัง้แต่ 

พ.ศ. 2547 จนถงึปจัจุบนั นับเป็นเวลา 11 ปี ซึง่นับว่ายาวนาน ทําใหน้โยบายต่างๆ ไดร้บัการ

สานต่อในทุกๆ ปี จนสามารถต่อยอดโครงการจากโครงการเดิมที่มอียู่แล้ว มกีารสร้างการ

ยอมรบัในสํานักงานองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ผู้บรหิารขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมกีาร

คดัเลอืกผู้ที่มศีกัยภาพความรู้ความสามารถ ทัง้วุฒกิารศึกษาและประสบการณ์การทํางานมา

เป็นทมีงานฝ่ายบรหิาร เพื่อทําหน้าทีส่นับสนุนการทํางาน ประสานงานกบัผู้ปฏบิตังิานภายใน

และภายนอกองค์การ ที่ปรึกษาในภารกิจต่างๆ และเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญพิเศษในการ

บรหิารงาน ในการกลัน่กรองกฎเกณฑ์ระเบียบต่างๆ มกีารแบ่งพื้นที่ในการดูแลด้วยความ

สมํ่าเสมอ เป็นผลให้เกิดความเชื่อมัน่กบัผู้ปฏบิตัิงาน โดยใช้วสิยัทศัน์และนโยบาย ตลอดจน

ความสามารถสื่อสารนโยบายให้ผู้ปฏบิตัเิขา้ใจและยอมรบัได ้(อํานาจ นามสมมต,ิ 2557) โดย

ผูบ้รหิารขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ได้ใช้บทบาทดา้นน้ีมากทีสุ่ด เพื่อทีจ่ะทํา

ให้การดําเนินโครงการสําเรจ็ จากการใช้วสิยัทศัน์ดงักล่าว เป็นอกีหน่ึงช่องทางที่ก่อให้การมี

ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างตวัผูบ้รหิารกบัผูป้ฏบิตังิานในระดบัต่าง ๆ ภายใต้การใหอ้สิระในการทํางาน 

ทําให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถรับรู้ได้ถึงแนวทางและรูปแบบการทํางานของผู้บริหาร จาก

แนวนโยบายของผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีนําไปสู่การสร้างเป็นแนว

ทางการปฏบิตัใินการเตรยีมความพรอ้มการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนอยา่งเป็นรปูธรรมใหอ้งคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ร่วมกบัการนําเอาแผนพฒันาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัประเดน็การเตรยีม

ความพรอ้มเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ตามที่ฝ่ายบรหิารมกีารสรา้งจุดยนืโดยมุ่งพฒันา พรอ้มทัง้

ความพยายามเพิ่มศักยภาพผู้ปฏิบัติงานให้สามารถมองเห็นในแนวทางของผู้บริหารและ

สนองตอบต่อนโยบายดงักล่าวได้  พร้อมทัง้ประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยหลกัคุณธรรมและ

หลกัเกณฑท์ีไ่ดถู้กกําหนดในการพจิารณาความดคีวามชอบ จากทีไ่ดก้ล่าวขา้งต้น เป็นบทบาท

ทีท่าํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเชื่อถอื มคีวามจงรกัภกัดแีละนบัถอืในตวัผูนํ้า และถอืเอาเป็นแบบอย่าง

ในความกระตอืรอืรน้ในปฏบิตังิานซึง่มุ่งผลสมัฤทธิข์องงาน ส่งผลให้เกดิการปฏบิตัติามภารกจิ

อยา่งเป็นระบบและเกดิประสทิธภิาพ โดยเฉพาะในเรือ่งความกระตอืรอืรน้ของผูบ้รหิารองคก์าร 

นอกจากน้ีผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานียงัใชบ้ทบาทในการสรา้งแรง

บนัดาลใจ (Inspirational Motivation: IM) ของผู้บรหิาร ในประเดน็ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเตรยีม
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ความพรอ้มองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนนัน้เป็นไปเพื่อส่งเสรมิ

และสนับสนุนให้บุคลากรภายในองค์การสรา้งการทํางานให้เป็นทมีงานที่เขม้แขง็ ซึ่งทําให้ตวั

ผูป้ฏบิตังิานเหน็ความสําคญัในตวัเองทีเ่ป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาองค์การ การให้อสิระในการ

แสดงความคดิเหน็ทีส่ามารถเสนอความคดิเหน็ผ่านหวัหน้างานเขา้ไปในทีป่ระชุมได ้นอกจากน้ี

ผู้บรหิารยงัมสีรา้งแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน เน่ืองจากภารกจิขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

บางโครงการเป็นโครงการขนาดใหญ่ ต้องอาศยัศกัยภาพของทุกฝ่ายในการร่วมประสานและ

ปฏบิตังิาน โดยมอบนโยบายเกี่ยวกบัการกระตุ้นผ่านการดําเนินงานใหม้กีารทํางานเป็นทมีขึน้

ในทุกระดบัภายในองคก์าร ในบางกรณีทีผู่บ้รหิารจะเขา้ไปมสี่วนร่วมในการปฏบิตังิาน พูดคุย

กับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบตัิงานให้เข้าใจถึงความสําคญัของโครงการ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและ

แรงจงูใจทีจ่ะมุง่มัน่ทาํงานใหป้ระสบผลสาํเรจ็และมแีนวทางในการเสรมิแรงทัง้ทางบวก คอื หาก

ผลการดําเนินงานของบุคลากรคนดงักล่าวมคีวามขยนัขนัแขง็ ตัง้ใจปฏบิตัหิน้าจนสําเรจ็ลุล่วง 

เวลาในการทาํงานเป็นไปเกณฑ ์มสีทิธไิดร้บัการพจิารณาความดคีวามชอบ มคีวามก้าวหน้าใน

หน้าที่การงาน และการเสรมิแรงในทางลบใช้ในกรณีที่บุคลากรปฏบิตัิงานผดิพลาด เพื่อให้

บุคลากรตระหนักถงึผลสมัฤทธิข์องงาน การสรา้งความเชื่อมัน่ในการปฏบิตังิานให้บุคลากรใน

องค์กรมัน่ใจในแนวทางการดําเนินงาน และสามารถปฏิบตัิงานได้อย่างมัน่ใจ และเลือกใช้

แนวทางที่ไม่เป็นทางการในการสรา้งการมปีฏสิมัพนัธ์กบัผู้ปฏบิตังิาน การสรา้งแรงบนัดาลใจ

ของผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีส่งผลใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความกระตอืรอืรน้

ในการทาํงานไมว่่าจะเป็นการสรา้งแรงจงูใจ กระตุ้นใหเ้กดิความกระตอืรอืรน้ในการทํางาน รวม

ไปถงึสรา้งเป้าหมายในการทํางานร่วมกนั ผลการดําเนินโครงการจงึสําเรจ็ตามที่ได้กําหนดไว ้

แผนพฒันา การใชบ้ทบาทในดา้นน้ีเป็นไปในระดบัปกตทิีค่วรกระตุ้นใหส้มาชกิในองคก์ารสรา้ง

ปฏบิตังิานใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งราบรืน่  

  ในขณะเดยีวกนั ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมกีารใช้บทบาทการกระตุ้นทาง

ปญัญา (Intellectual Stimulation: IS) ในระดบัทีสู่งรองจากบทบาทการมอีทิธพิลทางอุดมการณ์ 

ดว้ยบรบิทของทอ้งถิน่ทีม่คีวามหลากหลาย ความต้องการของประชาชนทีต่้องตอบสนอง จงึทํา

ใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ต้องทํางานหนักในหลายประเดน็ เพื่อดูแลประชาชนด้วยวธิกีาร

ต่าง ๆ ทัง้น้ี การหาแนวทางใหม่ๆ เพื่อช่วยให้การทํางานสะดวกรวดเร็วยิง่ขึ้น จงึเป็นสิ่งที่

ผู้บรหิารให้ความสําคญัมาก คอื การสนับสนุนบุคลากรให้แสดงทศันะของตนในการทํางาน 

รวมถงึพยายามดงึเอาศกัยภาพของบุคลากรแต่คนออกมาใชอ้ย่างเตม็ที ่มสี่งเสรมิในการเรยีนรู้

ในทุกด้าน มกีารส่งเสรมิให้บุคลากรศกึษาต่อในระดบัที่สูงขึน้ อนุญาตให้ไปเขา้ร่วมการอบรม

จากหน่วยงานอื่นหรอืจดัอบรมภายในสํานักงาน การเขา้ร่วมการสมัมนาวชิาการต่างๆ และการ

ดูงานในองค์การอื่นที่เป็นต้นแบบในการพฒันา ตลอดจนนําไปสู่การใช้ความรู้ความสามารถ

รวมถึงศักยภาพที่มเีพื่อสร้างนวตักรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นมา ซึ่งผู้วิจยัขอ

ยกตวัอย่างเพื่อชี้ให้เหน็บทบาทการกระตุ้นทางปญัญาของผู้บรหิารอย่างชดัเจนในการดําเนิน
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โครงการระบบบรกิารการแพทยฉุ์กเฉินจงัหวดัอุบลราชธานี เป็นโครงการทีไ่ม่ไดม้จีุดเริม่ต้นจาก

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั แต่ตวับุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัทีร่บัผดิชอบในดา้นน้ี 

ไดร้บันโยบายจากผูบ้รหิาร “สุขภาพด”ี เป็นจดุเริม่ต้นของการกระตุ้นใหบุ้คลากรเริม่คดิแนวทาง

ในการสรา้งนโยบาย “สุขภาพด”ี ให้เกดิขึน้อย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้บุคลากรได้มกีารระดม

ความคดิในฝ่าย สํารวจปญัหาในทอ้งถิน่ทีเ่กดิขึน้จรงิ จากการทําประชาคม แผนพฒันาทอ้งถิน่

ในระดบัต่าง ๆ แล้วจงึสํารวจศกัยภาพที่องค์การของตนม ีจงึสรา้งแนวทางการพฒันาออกมา

โดยไดร้บัการสนับสนุนในการทําโครงการร่วมกบัหน่วยงานราชการอื่นๆ ภายใต้การสนับสนุน

งบประมาณในการดําเนินงานซึง่ผ่านการพจิารณาของสภาองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั สรา้งให้

เกดิเป็นโครงการดงักล่าวขึน้ โดยมจีุดเริม่ต้นจากคุณหมอวุฒไิกร มุ่งหมาย เป็นผูร้เิริม่ องคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดัจงึเขา้ร่วมดําเนินโครงการตัง้แต่ปี พ.ศ. 2549 ร่วมกบัสํานักงานสาธารณสุข

จงัหวดั สํานักงานประกนัสุขภาพแห่งชาต ิไดม้กีารตัง้หน่วยกู้ชพีเฉลมิราษฎร ์องค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัไดส้นับสนุนรถกู้ชพีทัง้หมด 42 คนั โดยใชช้ื่อหน่วยว่า “หน่วยกู้ชพีเฉลมิราษฎร”์ มี

การพฒันาศูนยร์บัแจง้เหตุและการสัง่การจงัหวดัอุบลราชธานี ซึง่ใชห้มายเลขโทรศพัท ์1669 ใน

การตดิต่อรบัแจง้เหตุ โครงการไดด้ําเนินไปโดยไดร้บัความร่วมมอืจากหน่วยงานราชการต่าง ๆ 

ซึง่ไดต้ัง้เป็นคณะอนุกรรมการการแพทยฉุ์กเฉินจงัหวดัอุบลราชธานี ประกอบดว้ย ผูว้่าราชการ

จงัหวดัทําหน้าที่เป็นประธาน ร่วมด้วยอนุกรรมการได้แก่ นายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ผู้

บญัชาการมณฑลทหารบกที่ 22 ผู้บงัคบัการกองบนิ 21 ผู้บงัคบัการตํารวจภูธรจงัหวดั

อุบลราชธานี ผูบ้งัคบัการตํารวจตระเวนชายแดนที ่22 หวัหน้าสํานักงานป้องกนัแบบรรเทาสา

ธารณภยั ผู้อํานวยการโรงพยาบาลสรรพสทิธปิระสงค ์ผูอ้ํานวยการโรงพยาบาลค่ายสรรพสทิธิ

ประสงค์ ท้องถิ่นจงัหวดัอุบลราชธานี ประธานหอการค้าจงัหวดัอุบลราชธานี ผู้อํานวยการ

สํานักงานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาต ิสื่อสารจงัหวดัอุบลราชธานี และนายแพทยส์าธารณสุข

จงัหวดัอุบลราชธานี รว่มกบัผูแ้ทนงานบรกิารการแพทยฉุ์กเฉิน หวัหน้าฝ่ายส่งเสรมิสาธารณสุข 

อบจ.อุบลราชธานีและหวัหน้าฝ่ายบรกิารการแพทยฉุ์กเฉิน อบจ.อุบลราชธานี ศูนยร์บัแจง้เหตุ

และการสัง่การจงัหวดัอุบลราชธานี ไดจ้ดัทําเครอืข่ายระบบรบัแจง้เหตุและสัง่การ ตดิต่อสื่อสาร

เพื่อประสานการปฏบิตักิารในจงัหวดั และจดัเตรยีมบุคลากรประจาํศูนยร์บัแจง้เหตุและสัง่การให้

พรอ้ม 24 ช.ม. ทีศู่นยย์งัมกีารสัง่การเพื่อออกปฏบิตักิารฉุกเฉินในพืน้ทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย รวม

ไปถงึการประสานงานกบัหน่วยกู้ภยัอื่นๆ กรณีเกดิสาธารณภยัหรอืภยัพบิตั ิมกีารบนัทกึขอ้มูล

ของศูนยร์บัแจง้เหตุ รวมถงึรายงานของชุดปฏบิตักิาร ตดิตาม ประเมนิผลสถานการณ์และเฝ้า

ระวังรายงานผู้บังคับบัญชาและแพทย์อํานวยการ โดยศูนย์จะรับแจ้งเหตุในทุกกรณี ซึ่ง

ประกอบด้วย หน่วยปฏบิตักิารระบบการแพทยฉุ์กเฉินในระดบัสูง 27 หน่วย ระดบักลาง 48 

หน่วย และระดบัตน้ 136 หน่วย รวมทัง้สิน้ 211 หน่วย โดยใชง้บประมาณในการดําเนินการในปี 

2556-2558 ทัง้สิน้ 74,000,000 บาท โดยแบ่งออกเป็นค่าเช่ารถปฏบิตักิารฉุกเฉิน ค่าจา้งเหมา

บรหิาร เจา้หน้าที่ประจําศูนย์รบัแจ้งแหตุและสัง่การฯ ค่าจ้างเหมาเจา้หน้าที่ประจําศูนย์กู้ชพี
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คุณธรรม ค่าวสัดุวทิยาศาสตร์ทางการแพทย์และค่าเชื้อเพลงิ สบืเน่ืองจากโครงการดงักล่าว 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีได้ทําโครงการเพื่อขยายระบบการแพทยฉุ์กเฉิน คอื 

โครงการหน่ึงตําบลหน่ึงหน่วยกู้ชพี ในเขตจงัหวดัอุบลราชธานีมทีัง้หมด 219 ตําบล การ

ดาํเนินงานขึน้อยูก่บัความพรอ้มในเรือ่งค่าตอบแทนบุคลากรและนโยบายของผูบ้รหิารของแต่ละ

องคก์ารบรหิารส่วนตําบล ขณะน้ีมเีกอืบครบทุกตําบล บางตําบลมกีารดําเนินงานร่วมกนั มรีถกู้

ชพีทัง้หมด 222 คนั ในส่วนของการพฒันาระบบบรกิาร บทบาทขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีจะดูในภาพรวมของจงัหวดั ส่วนโครงการหน่ึงตําบลหน่ึงหน่วยกู้ชพีนัน้ องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดท้ําการเช่ารถให ้(พมิพอ์ร นามสมมต,ิ 2558) นอกจากน้ียงัมี

คดิโครงการต่อเน่ืองซึ่งสามารถใชร้ถร่วมกบัโครงการหน่วยกู้ชพีเฉลมิราษฎร ์คอื โครงการพา

คนรกักลบับา้น มกีารเริม่โครงการเมื่อปี พ.ศ. 2554 มุ่งเน้นพาคนป่วยระยะสุดทา้ยทีส่ ิน้สุดการ

รกัษาทีจ่าํเป็นในโรงพยาบาลแลว้ กลบัไปใชช้วีติช่วงทา้ยทีบ่า้น ลดภาระรายจ่ายของครอบครวั

ผู้ป่วยที่ยากไร้ โดยใช้รถของมูลนิธกิารกุศลหรอืรถกู้ชพีฉุกเฉิน (อาร ีนามสมมติ, 2557) ใน

ขณะเดยีวกนัก็มกีารใชบ้ทบาทด้านน้ีเพื่อให้เกดิการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีนตามแนวทางอื่นดว้ยเช่นกนั 

 ในด้านบทบาทความเป็นปจัเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) ในบรบิท

ของผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มใีชห้ลกัการ “Put the right man in the 

right job” ซึง่เป็นหลกัการสําคญัในการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์คอื การเขา้ใจในศกัยภาพของ

บุคลากรแต่ละคน และทําการส่งเสรมิสนับสนุนในทกัษะที่สนใจและจําเป็นต่อการปฏบิตัหิน้าที ่

โดยเป็นไปตามหน้าที่งานของแต่ละฝ่าย การส่งเสรมิให้ศึกษาต่อในระดบัที่สูงขึ้น เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพให้กับองค์การบริหารส่วนจังหวัด บทบาทของผู้บริหารท้องถิ่นในการส่งเสริม

ความสามารถเฉพาะบุคคล  เขา้ใจทกัษะความสามารถทีแ่ตกต่างกนัของบุคลากรเป็นสิง่ทีจ่งูใจ

ใหบุ้คลากรตระหนกัถงึความสามารถของตนเอง ทัง้ยงักระตุ้นใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความพงึพอใจ

ในประเด็นที่ว่าผู้บริหารเห็นถึงความสามารถและให้การส่งเสริม นอกจากน้ียงัมีการสร้าง

ความสมัพนัธ์ในรูปแบบไม่เป็นทางการ เพื่อจดัการกบัความคบัขอ้งใจในการทํางาน ทําให้ทุก

ฝ่ายประสานงานได้อย่างราบรื่น ถงึแมว้่าบางครัง้การมบุีคลากรในองค์การจํานวนมากอาจให้

ผูบ้รหิารดูแลไม่ทัว่ถงึ แต่กม็กีารชีแ้จงกบับุคลากรและหวัหน้าส่วนงานว่าสามารถทีจ่ะรายงาน

ถงึปญัหาหรอืความคบัข้องใจกบัผู้บรหิารได้ เพื่อสร้างบรรยากาศที่ดใีนการทํางาน ด้านการ

ตรวจสอบการทํางานของบุคลากรในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจะมกีระบวนการ

ประเมนิความพงึพอใจในการรบับรกิารโดยประชาชนเป็นผูป้ระเมนิ ถอืเป็นวธิกีารตรวจสอบการ

ทํางานของบุคลากรและขอ้มูลดงักล่าวก็จะเป็นเครื่องสะท้อนให้ผูบ้รหิารเหน็ถงึการทํางานของ

ผู้ใต้บงัคบับญัชา นอกจากผลการประเมนิแล้ว ในบางกรณีผู้บรหิารใช้ความสมัพนัธ์ที่ไม่เป็น

ทางการในการสงัเกตและสอบถามการทํางานของผู้ใต้บงัคบับญัชาจากหวัหน้างาน ซึ่งจะเป็น

ผลดต่ีอการปฏบิตัหิน้าทีข่ององค์การ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนไดเ้ต็ม
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ศกัยภาพขององคก์าร ในประเดน็การเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน การใช้

บทบาทของผู้บริหารในด้านน้ีมีน้อยที่สุด เน่ืองจากการเคารพและเชื่อมัน่ในศักยภาพของ

บุคลากรที่ได้ผ่านการคดักรองความรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิานจากการสอบเข้าทํางาน

ภายในองคก์าร ทําใหก้ารส่งเสรมิในดา้นการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน

ให้เป็นไปตามความสนใจของตวับุคลากรเอง มเีพยีงสรา้งบรรยากาศสนับสนุนบุคลากร โดยที่

ผูบ้รหิารไมม่บีทบาททีช่ดัเจนในประเดน็ดงักล่าว 

อย่างไรกต็าม แนวคดิสุดทา้ยของภาวะผูนํ้าการเปลี่ยนแปลง เกี่ยวกบั ภาวะผูนํ้าแบบ

ปล่อยปะละเลย (Laissez-Faire Leadership - LF) ของ Avolio ซึง่เป็นรปูแบบที ่ผูนํ้าจะไม่เขา้

ร่วมคดิร่วมแก้ไข จนกว่าปญัหาจะรุกรามมากขึ้น หรอืไม่ดําเนินการใดๆ จนกระทัง่เกดิความ

เสียหาย หรือจนกว่าจะมีผู้นําเรื่องมาร้องเรียนจึงจะคิดมาตรการแก้ไขปญัหาหรือเข้ามา

ตรวจสอบ จากศกึษาพบว่า บทบาทของฝ่ายบรหิารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่แตกต่างไป

จากแนวทางดงักล่าว 

นอกเหนือจากบทบาทของผู้นําการเปลี่ยนแปลงตามแนวทางของ Bass and Avolio 

(4I’s) จากการศกึษายงัพบว่า ฝา่ยบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีนัน้มจีุดแขง็ซึง่

เป็นคุณสมบตัสิ่วนบุคคล ทัง้ในดา้นความรูค้วามสามารถและระดบัการศกึษาที่สูง รวมถงึการมี

ฐานเสยีงจากประชาชนในพืน้ทีข่องแต่ละคน เน่ืองจากเคยเป็นนักการเมอืงในระดบัทอ้งถิน่และ

ระดบัชาติ ประกอบกับทมีผู้บรหิารซึ่งมาจากหลายขัว้การเมอืง ทําให้ฐานเสยีงดงักล่าวที่ได้

รบัมาจงึเป็นเสยีงสนับสนุนจากประชาชนจากการไดร้บัเลอืกตัง้ใหเ้ขา้ทําหน้าที่ฝ่ายบรหิารของ

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ประกอบกบัความมุ่งมัน่ในการพฒันาที่ไดพ้สิูจน์ให้เหน็ในหลาย ๆ 

โครงการขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่ได้รบัการยกย่องให้เป็นต้นแบบแก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่อื่น อีกทัง้จากปจัจยัดงักล่าว ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมคีวามสมัพนัธ์

เชื่อมโยงกบัการเมอืงในระดบัชาต ิรวมไปถงึหน่วยงานภายนอกทัง้ภาครฐัประภาคเอกชน ซึ่ง

เป็นประโยชน์อย่างมากในการขอความร่วมมอืเพื่อดําเนินการตามภารกิจของอบจ.ให้สําเร็จ

ลุล่วงได้โดยเร็ว อน่ึง ศักยภาพเฉพาะตัวของบุคลากรในอบจ. ทัง้ในระดับดําเนินการและ

ปฏิบัติการ ซึ่งไม่ได้เป็นเพียงแต่ผู้ที่รอรับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร แต่ยังมีความ

กระตอืรอืรน้ที่จะพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา ศึกษาเพิม่เตมิรวมถงึการเข้าร่วมอบรม สมัมนา

ความรูด้า้นเทคนิคทีจ่ําเป็นในส่วนงานต่างๆ ก็เป็นส่วนสําคญัในการส่งเสรมิใหก้ารดําเนินงาน

ตามภารกจิของอบจ.เป็นไปไดด้้วยด ีเน่ืองจากในหลายๆโครงการ ผูบ้รหิารนัน้เป็นเพยีงผูท้ีใ่ห้

การสนับสนุน เหน็ชอบและดูแลภาพรวมของภารกจิให้เป็นไปตามนโยบายและแนวทางพฒันา

อบจ.เท่านัน้   

ภาพรวมของการเปลีย่นแปลงองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีทีเ่กดิขึน้จากการ

ใชบ้ทบาทผูนํ้าการเปลีย่นแปลงตามรปูแบบ 4I’s ของที ่Bass และ Avolio หากพจิารณาจาก

องคป์ระกอบทีผ่ลต่อการเปลีย่นแปลงตามแนวคดิของ Pendlebury, Grouard and Meston 
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(1998: 26-33), พาณี สตีกะลนิ (2554) และสนัน่ เถาชาร ี(2552) อนัไดแ้ก่ กลยุทธ ์โครงสรา้ง 

ระบบการทํางาน วฒันธรรมองค์การ รูปแบบการจดัการ และปจัจยัภายนอกองค์การ พบว่า   

การเปลีย่นแปลงเริม่จาก ปจัจยัภายนอกองคก์าร ในกรณีน้ีคอื ผลกระทบจากการเป็นประชาคม

อาเซยีน จากสถานการณ์น้ีเองเป็นเหตุให้องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีต้องมกีาร

เตรยีมการเพื่อให้เกดิความพร้อมที่จะสามารถปฏบิตัภิารกจิภายใต้อํานาจหน้าที่ขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน

ในพื้นที่ได้ องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเป็นหน่วยงานราชการต้องรบันโยบายที่เกี่ยวข้องกับ

ประชาคมอาเซยีน คาํนึงถงึโอกาสและผลกระทบมาเป็นแนวทางในการพฒันาองคก์ารรว่มดว้ย  

กลยุทธซ์ึ่งเป็นตวักําหนดการดําเนินงานขององคก์าร มผีู้บรหิารเป็นผู้กําหนดขึน้ จาก

นโยบายทีไ่ดป้ระกาศนบัตัง้แต่วนัเขา้รบัตําแหน่งฝ่ายบรหิารขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั คอื 

นโยบาย 5 ด ีไดแ้ก่ น้ําด ีถนนด ีรายไดด้ ีสุขภาพดแีละการศกึษาด ีซึง่บุคลากรได้มกีารแปลง

นโยบายมาสู่การปฏบิตั ินโยบายดงักล่าว ไดร้บัการตอบรบัจากบุคลากรในองค์การในทางบวก 

คอืทุกส่วนราชการมกีารสนองต่อนโยบายของผู้บรหิาร ได้นําเอานโยบายดงักล่าวมาปฏบิตัิ

อย่างเป็นรูปธรรม โดยเน้นการสรา้งระบบบรหิารงานแบบมุ่งเน้นผลสมัฤทธิ ์ตวัผูบ้รหิารมกีาร

กําหนดวสิยัทศัน์พนัธกจิทีเ่น้นในเรื่องการสรา้งใหท้อ้งถิน่มกีารพฒันาทีย่ ัง่ยนื ซึง่ผูบ้รหิารมกีาร

ให้ความสําคญัโดยการไปตรวจพื้นที่ดําเนินโครงการเพื่อสร้างขวญัและกําลงัใจ รวมถึงสร้าง

ความกระตือรอืร้นให้แก่ผู้ปฏบิตัิงาน เน้นการพฒันาเป็นไปในเชงิรุกมากกว่าการตัง้รบั ส่วน

ราชการที่เกี่ยวข้องกับการทําแผนพฒันาองค์การมกีารสํารวจข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์

ศกัยภาพขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอยา่งต่อเน่ืองทุกปี ซึง่กลยุทธท์ีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเตรยีม

ความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนที่สอดคล้องกับแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี นัน้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 5 ดา้น อนัไดแ้ก่ ด้านที่หน่ึง การพฒันาการ

บรหิารและจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ด้านที่สอง การพฒันาทรพัยากร

มนุษย ์ดา้นทีส่าม ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน ดา้นทีส่ ี ่ดา้นการพฒันาสงัคม และคุณภาพชวีติ และ 

ดา้นทีห่า้ ดา้นการพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่ว ดา้นทีเ่ด่นชดัทีสุ่ด 

คอื ในประเด็นการจดัการศึกษา จากด้านที่สอง การพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ซึ่งจะเน้นให้เด็ก

และเยาวชนของจงัหวดัอุบลราชธานีตระหนกัถงึการเป็นประชาคมอาเซยีนและส่งเสรมิการเรยีน

การสอนภาษาสากลเป็นภาษาที่สอง นอกจากน้ียงัส่งเสรมิให้มกีารสื่อสารภาษาอาเซยีนเป็น

ภาษาที่สาม ซึ่งโครงการน้ีมกีลุ่มเป้าหมายคอืบุคลากรทางการศกึษาและนักเรยีนของโรงเรยีน

ในสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี. กอง

การศกึษาศาสนาและวฒันธรรม, ม.ป.ป.) จงึทําให้ความตระหนักและตื่นตวัในการเตรยีมความ

พรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนจากองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไม่ไดม้ผีลไป

ถงึบุคลากรส่วนอื่น ๆ ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัและประชาชนโดยทัว่ไป เป็นผลมากจาก

ในการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรข์องท้องถิน่ นัน้ต้องพจิารณาถงึประเดน็ทีม่คีวามจาํเป็น
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เร่งด่วนมากน้อยแตกต่างกนั จงึต้องมกีารจดัเรยีงลําดบัความสําคญัของแนวทางการพฒันา

ตามแต่ปญัหาของแต่ละทอ้งทีด่ว้ย  

ส่วนปจัจยัดา้นโครงสรา้งขององคก์าร องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ถูกจดัอยู่

ในกลุ่มองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัขนาดใหญ่ เป็นส่วนหน่ึงของระบบราชการ มกีารกําหนด

บทบาทหน้าที่ของบุคลากรแต่ละตําแหน่งอย่างไว้ตามกฎระเบียบของราชการ ในกรณีการ

เตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน พบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีไม่ได้มกีารปรบัฝ่ายงานที่รบัผดิชอบเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนโดยตรงหรอืเพิม่

ฝ่ายวเิทศสมัพนัธ์แต่อย่างใด ทุกส่วนราชการยงัคงทําหน้าที่ตามความรบัผดิชอบตามอํานาจ

หน้าทีท่ีก่ําหนดไวใ้นกฎระเบยีบของราชการ  

ในดา้นระบบการทํางาน มวีธิปีฏบิตังิานโดยยดึตามหลกัความรูค้วามสามารถเหมาะสม

กบัตําแหน่ง การบรหิารงานบุคคล มกีารให้รางวลัและการลงโทษเป็นไปตามระเบยีบกฎเกณฑ ์

โดยยดึหลกัคุณธรรม (Merit System) ให้ยดึตามความสามารถในการปฏบิตัิงาน ทําให้เกิด

ความยุติธรรมและลดระบบอุปถมัภ์ภายในองค์การ นอกจากน้ียงัส่งเสรมิการสร้างศกัยภาพ

ให้แก่องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัให้สามารถเป็นหน่วยงานต้นแบบเพื่อใหอ้งค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่อื่นๆ มาดงูานโครงการต่าง ๆ  

วฒันธรรมองค์การ เน่ืองจากผู้บริหารเน้นในเรื่องการทํางานที่มปีระสิทธิภาพ การ

ดําเนินโครงการต้องสําเรจ็ หากเกดิปญัหาในการดําเนินโครงการต้องมกีารรายงานสิง่ทีเ่กดิขึน้

ตามสายบงัคบับญัชาเพื่อรบีทําการแก้ไข วฒันธรรมองคก์ารจงึมแีนวโน้มไปในทางทีด่ ีส่งเสรมิ

ประเด็นความสนใจการพฒันาตนเองของบุคลากรเพื่อให้มคีวามรู้ความสามารถเพิม่มากขึ้น 

บุคลากรมกีารพฒันาในการหาความรูท้ ัง้ดว้ยตนเองและการศกึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้สอดคลอ้ง

กับนโยบายผู้บริหารในด้านการพัฒนาบุคลากรของท้องถิ่น อีกทัง้ยงัมีการส่งเสริมให้เกิด

วฒันธรรมองค์การที่สรา้งความรกั ความสมานฉันท์ และความจงรกัภกัดต่ีอองค์การ เช่น การ

จดักิจกรรมเพื่อสานสมัพนัธ์บุคลากรในทุกระดบัของอบจ.อย่างต่อเน่ือง แต่ไม่พบการนําเอา

วฒันธรรมองคก์ารทีเ่กีย่วขอ้งกบัประชาคมอาเซยีนเขา้มาใชใ้นองคก์าร 

องค์ประกอบสุดท้าย ในประเด็นรูปแบบการจัดการ ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการ

ตดัสินใจของผู้บรหิารก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนัน้ แม้ผู้บรหิารจะมอีํานาจในการตัดสินใจ

ครอบคลุมในทุกระดับขององค์การ แต่ก็มีการให้อิสระในการตัดสินในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรทัง้ในระดบัปฏบิตักิารและระดบัดาํเนินการ เป็นการกระตุน้ใหเ้กดิความคดิสรา้งสรรคใ์น

การจดัการกบัภารกจิของหน่วยงาน ในกรณีที่เกดิปญัหาขึน้จงึจะส่งเรื่องมาที่ที่ประชุมได้ เป็น

ผลให้บุคลากรได้รบัการกระตุ้นทางปญัญานํามาสู่นวตักรรมของท้องถิ่น ดงัจะเห็นได้จาก 

โครงการชลประทานระบบท่อซึ่งบุคลากรผู้ร ับผิดชอบโครงการน้ีได้นําความรู้ทางด้าน

วทิยาศาสตร์ประกอบกบัภูมปิญัญาชาวบ้านมาประยุกต์ใช้ร่วมกนั ทําให้สามารถส่งน้ําไปยงั

พืน้ที่การเกษตรกรรมไดเ้พิม่มากขึน้ โดยมจีุดเริม่ต้นจากการมองปญัหาที่เกดิขึน้โดยทัว่ไปใน
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ภาคอีสาน คือ ความแห้งแล้ง ประชาชนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมยังขาดโอกาสทํา

การเกษตรอย่างต่อเน่ือง ในฤดูฝนน้ําจะท่วมบรเิวณทีร่าบลุ่มแม่น้ํา ทําใหป้ระชาชนไม่สามารถ

ทําการเพาะปลูกตามฤดูกาลได ้ในฤดูแลง้กลบัขาดแคลนน้ําในการเพาะปลูก ทัง้ทีแ่หล่งน้ํายงัมี

ปริมาณที่เพียงพอ เพราะไม่มรีะบบที่จะนําน้ําจากแหล่งน้ําขึ้นมาใช้ ประกอบกับผู้บริหาร

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีมนีโยบายในการพฒันาแหล่งน้ํา ระบบกกัเกบ็น้ํา ระบบ

การจ่ายน้ํา และระบบการบรหิารจดัการน้ําในเขตจงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อแก้ไขปญัหาความ

ยากจนของประชาชน โดยไดท้ําการกําหนดยุทธศาสตรแ์ก้ปญัหาภยัแล้ง ใหส้ามารถเพาะปลูก

พืชการเกษตรได้ในฤดูแล้ง และส่งเสริมให้พื้นที่ใกล้แหล่งน้ําธรรมชาติ และอยู่นอกเขต

ชลประทานหรอืเขตทีช่ลประทานไปไมถ่งึ ใหส้ามารถมน้ํีาสาํหรบัเพาะปลูก ทัง้ในหว้งฝนทิง้ช่วง

และการปลูกพชืนอกฤดูได้ โดยจดัส่งน้ําเขา้พืน้ทีก่ารเกษตรไดต้ามต้องการและส่งเสรมิพื้นที่ที่

เหมาะสมใกล้แหล่งน้ําให้สามารถนําน้ํามาใช้ประโยชน์ในการเกษตรได้นอกเหนือจากฤดูกาล

เพาะปลูกปกต ิจงึเป็นที่มาของโครงการเอาชนะความแห้งแล้งดว้ยชลประทานระบบท่อ มกีาร

สาํรวจทรพัยากรทีม่อียูใ่นองคก์าร คอื เครื่องสูบน้ําทีไ่ดร้บัการถ่ายโอนมากจากกรมชลประทาน

และจัดหาเองเพิ่มจนกลายมาเป็นโครงการต้นแบบนัน่เอง (องค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี. กองพฒันาชนบท, ม.ป.ป.) 

 

5.2.2 สถานภาพปัจจุบนัของการเตรียมความพร้อมขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ความพยายามในการขบัเคลื่อนใหม้กีารเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่

เพื่อให้สามารถสอดรบักับการเปลี่ยนแปลง ในบรบิทการเป็นประชาคมอาเซียนเป็นปจัจยั

ภายนอกทีส่่งผลใหอ้งคก์ารเกดิการปรบัตวั เน่ืองจากการเคลื่อนไหวภาคการตลาด ภาคประชา

สงัคม เงนิทุน การแลกเปลี่ยนทางการเมอืงและวฒันธรรม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่จงึต้อง

สร้างความตระหนักถึงผลกระทบเหล่าน้ี ให้เกิดเป็นการเตรยีมพร้อมและสร้างศกัยภาพของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหส้ามารถตอบสนองต่อบรบิทประชาคมอาเซยีนใหไ้ดม้ากทีสุ่ด  

ทัง้น้ี รงัสรรค ์เอี่ยมบุตร (2555)  ศุภสวสัดิ ์ชชัวาลย ์(2555: 27-35) จรีะ หงสล์ดารมภ ์

(2554) และ อชักรณ์  วงศป์รดี ี(2556) ไดม้กีารนําเสนอ แนวทางการเตรยีมความพรอ้มองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ซึง่สามารถประมวลไดว้่า การเตรยีมความ

พรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ต้องตระหนักถงึปจัจยัเหล่าน้ี 

ประการทีห่น่ึง ดา้นการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน  ประการทีส่อง ดา้น

โครงสร้างพื้นฐานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้สอดรับกับโครงสร้างพื้นฐาน

ระดบัประเทศ ประการทีส่าม การส่งเสรมิและพฒันาเศรษฐกจิในระดบัองคก์ารปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ ประการทีส่ ี ่ดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มในระดบัองคก์รปกครอง
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ส่วนทอ้งถิน่ ประการทีห่า้ คุณภาพชวีติและสงัคมของทอ้งถิน่ ประการทีห่ก ดา้นการรกัษาความ

สงบเรยีบรอ้ย ประการทีเ่จด็ ดา้นศลิปวฒันธรรมจารตีและประเพณี  ประการทีแ่ปด การบรหิาร

ทรพัยากรในองคก์าร และประการสุดทา้ย การพฒันากฎหมายและกฎระเบยีบองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ใหส้อดรบักบัการเป็นประชาคมอาเซยีน  

ในส่วนองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ถูกจดัอยู่ในกลุ่มองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัขนาดใหญ่ ซึง่ใชห้ลกัในการพจิารณาจาก 5 องคป์ระกอบ อนัไดแ้ก่ งบประมาณรายได ้

ขนาดขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั จํานวนหน่วยการปกครองในพื้นที่ จํานวนข้าราชการ

ปจัจุบนั และจํานวนอําเภอและกิ่งอําเภอ (ปธาน สุวรรณมงคล, 2547: 117) ได้นําเอาแผน

ยุทธศาสตร์ในระดบัชาติที่มปีระเด็นเกี่ยวข้องกบัการเตรยีมความพร้อมองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ประกอบกับ ยุทธศาสตร์กลุ่มจงัหวัดภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างที ่1 (อุบลราชธานี ศรสีะเกษ ยโสธร อํานาจเจรญิ) ยุทธศาสตร์

จงัหวดัอุบลราชธานี การวเิคราะห์ศักยภาพองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี รวมถึง

นโยบายผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มาจดัทําเป็นแนวทางในการเตรยีม

ความพรอ้มองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี (รดา นามสมมต,ิ 2558) พบว่ามกีารดําเนิน

โครงการต่างๆ เพื่อเตรยีมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน ในปีงบประมาณ 2556-

2557 สามารถประมวลสรุปได้ 5 ดา้น (ฝ่ายนโยบายและแผนงาน. กองแผนและงบประมาณ, 

2554: 1-274) คอื 1) ดา้นการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วน

จงัหวดั 2) ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ 3) ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 4) ดา้นการพฒันาสงัคม 

และคุณภาพชวีติ 5) ดา้นการพฒันาส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 5.1 การเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี 

 

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

แนวทางการเตรียมความอปท.

เข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

แนวทางการเตรียมความพรอ้มของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

อบุลราชธานี 

องคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัอบุลราชธานี 

 การบรหิารทรพัยากรในองคก์าร ด้านการพัฒนาการบริหารและจัดการ

ทรพัยากรขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั 

 

พฒันากฎหมายกฎระเบยีบ  

สร้า งความรู้ เ ข้า ใจประชาคม

อาเซยีน 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ

ทอ้งถิน่ 
 

โครงสรา้งพืน้ฐาน ดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน  
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ตารางท่ี 5.1 (ต่อ) 

 

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

แนวทางการเตรียมความอปท.เข้า

สู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

แนวทางการเตรียมความพรอ้มของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

อบุลราชธานี 

องคก์ารบริหารส่วน

จงัหวดัอบุลราชธานี 

การจดัการทรพัยากรธรรมชาตฯิ 

ดา้นการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ 

 

ดา้นสงัคมและคุณภาพชวีติ  

การรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย  

ศลิปะ วฒันธรรม จารตี ประเพณีและ

ภาษา 

ดา้นการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ 
 

การพฒันาสง่เสรมิดา้นเศรษฐกจิ ดา้นการสง่เสรมิการลงทุน  

พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่ว 
 

 

จากตารางที ่5.1 สามารถอธบิายไดว้่า การเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีนขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มดีงัน้ี 

ดา้นทีห่น่ึง การพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

แนวทางการเตรยีมความพรอ้มน้ีสอดคลอ้งกบั ปจัจยัทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรตระหนัก

ในเรื่อง ปจัจยัที่ 1 การบรหิารทรพัยากรในองค์การ และปจัจยัที ่2 การพฒันากฎหมายและ

กฎระเบยีบองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใหส้อดรบักบัการเป็นประชาคมอาเซยีน  

การเตรยีมความพรอ้มในประเดน็ทีเ่กี่ยวกบัปจัจยัที ่1 การบรหิารทรพัยากรในองคก์าร 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไดม้กีารสรา้งแนวทางทีส่อดคลอ้งกบัดา้นน้ี คอื 1) การ

สร้างระบบจดัการที่ดี ได้มีการดําเนินโครงการสร้างระบบจดัการที่ดี อันได้แก่ การจดัทํา

แผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจําปี การตดิตามประเมนิผลเป็นไปตามระเบยีบ 

ข้อกฎหมาย หนังสือสัง่การที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการจดัซื้อครุภณัฑ์ วสัดุ อุปกรณ์ เครื่องไม้

เครื่องมอืสาธารณูปโภคที่เหมาะสมเพยีงพอในการปฏบิตัริาชการ 2) การพฒันาทกัษะและ

ศกัยภาพของบุคลากร มกีารพฒันาทกัษะและศกัยภาพของบุคลากร และ 3) การพฒันาคุณภาพ

การใหบ้รกิารประชาชน เป็นแนวทางทีใ่หส้รา้งการประชาสมัพนัธ์ในสื่อสารมวลชนต่างๆ เพื่อ

ทําการประชาสมัพนัธ์การดําเนินขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั รวมการจดัอบรมและประชุม

เพื่อสรา้งความรว่มมอืในการจดับรหิารสาธารณะรว่มกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่น 

การดําเนินการตามแนวทางดงักล่าว ถอืว่าเป็นเครื่องมอืที่ช่วยให้แนวทางการพฒันา

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัให้ดําเนินไปตามยุทธศาสตรใ์นระดบัต่าง ๆ เกดิความรอบคอบและ

ใช้ทรพัยากรการบรหิารของท้องถิ่นอย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งถือว่า
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ยงัคงเป็นการบรหิารงานในสถานการณ์ทัว่ไปขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั แมจ้ะมปีระเด็น

ของการนําแผนพฒันาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัประคมอาเซยีนมาใชใ้นการจดัทําแผนพฒันาฯ แต่กไ็ม่ได้

ใหค้วามสาํคญัต่อการเตรยีมความพรอ้มสู่ประชาคมอาเซยีนอย่างโดดเด่นเท่าทีค่วร ในดา้นการ

ประชาสมัพนัธย์งัขาดการนําเสนอองคค์วามรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนภายสื่อสารมวลชนของ

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั รวมถึงการสร้างความร่วมมอืในการจดับรหิารสาธารณะร่วมกับ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่นกไ็มไ่ดม้ปีระเดน็เกีย่วกบัประชาคมอาเซยีนทีช่ดัเจน 

เมื่อพจิารณาตามปจัจยัที่ 2 การพฒันากฎหมายและกฎระเบยีบองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นให้สอดรบักบัการเป็นประชาคมอาเซยีน พบว่า องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัได้มกีาร

พฒันาและปรบัปรุงระบบการจดัเก็บรายได้ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั และสรา้งเครอืข่าย

พฒันาการเกบ็ภาษน้ํีามนัขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั ยงัไม่ไดม้กีารทบทวนขอ้บญัญตัหิรอื

เทศบญัญตัติามสถานการณ์ของประชาคมอาเซยีน 

จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพัฒนาการบริหารและจัดการทรัพยากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัดได้ดัง ใน

ปีงบประมาณ 2556 ไดใ้ชง้บประมาณดําเนินการ 20,580,000 บาท และในปีงบประมาณ 2557 

ใชเ้งนิประมาณในการดําเนินการ 148,713,110 บาท รวมทัง้สิน้ 169,293,110 บาท คดิเป็นรอ้ย

ละ 4.95 ของงบประมาณทัง้สิน้ 

ดา้นทีส่อง การพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ แนวทางการเตรยีมความพรอ้มน้ี

สอดคลอ้งกบัปจัจยัทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรตระหนกัในเรือ่ง ดา้นการสรา้งความรูค้วาม

เขา้ใจเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีน   

การเตรยีมความพรอ้มในประเดน็ที่เกี่ยวกบัปจัจยัการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบั

ประชาคมอาเซยีน พบว่า องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ไดม้กีารดําเนินงานเกี่ยวกบั

แนวทางน้ี 5 แนวทาง ดงัน้ี 1) การพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน เป็นแนวทาง

พฒันาที่เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศกึษาใหม้คีุณภาพ และการพฒันากระบวนการ

จดัการเรยีนการสอนใหม้คีุณภาพ โดยมุง่หวงัใหห้ลกัสูตรในสถานศกึษามคีุณภาพ และทําใหผ้ล

สมัฤทธิท์างการศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเพิม่ขึน้ 2) 

การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศกึษา เป็นแนวทางพฒันาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการพฒันาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ให้มคีวามรู้ความสามารถในการจดัการเรยีนการสอน และสนับสนุน 

ส่งเสรมิ เชดิชูเกยีรต ิครูและบุคลากรทางการศกึษาที่มมีาตรฐานแบะจรรยาบรรณของวชิาชพี 

3) พฒันาอาคารสถานที่ สื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา เป็นแนวทางพฒันาที่

เกี่ยวข้องกบัก่อสร้างอาคารสถานที่โรงเรยีนขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมอีาคารสถานที่

เพยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน และมสีื่อนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษาทีเ่พยีงพอ

ต่อการจดัการเรยีนการสอน 4) พฒันาระบบการบรหิารและการจดัการศกึษาเป็นแนวทางพฒันา

ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสนับสนุน ประสานงาน จัดสรรทรัพยากร และจัดระบบข้อมูล
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สารสนเทศ พฒันาการบรหิารและการจดัการศกึษา 5) พฒันาองคค์วามรูแ้ละทกัษะประชาชน 

เป็นแนวทางพฒันาที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัแหล่งเรยีนรูท้ี่หลากหลายและมคีุณภาพให้ประชาชน 

และใหป้ระชาชนมอีาชพี มรีายได ้สามารถดาํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดโ้ดยปกตสิุข 

จากแนวทางทัง้ห้า พบว่ามปีระเดน็ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็น

ประชาคมอาเซยีน ในแนวทาง 1) ดงัน้ี การดําเนินงานตามแนวทางน้ีเป็นแนวทางที่มคีวาม

ชดัเจนตามแนวทางการเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนมากทีสุ่ด เน่ืองจากมี

การส่งเสรมิใหม้กีารสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัประวตัคิวามเป็นมาการรวมตวั การเรยีน

การสอนดว้ยสื่อทางการเรยีนต่างๆ เป็นประชาคมอาเซยีน รวมถงึการใหค้วามสําคญัในดา้นการ

สื่อสารทัง้ภาษาสากลและภาษาประเทศสมาชกิประชาคมอาเซยีน ใหแ้ก่บุคลากรทางการศกึษา

และนักเรยีนจากโรงเรยีนในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ลกัษณะการดําเนินการไม่ได้

ครอบคลุมถงึบุคลากรอื่น ๆ ภายในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัและประชาชนโดยทัว่ไปภายใน

เขตองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ดา้นทีส่าม การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน แนวทางการเตรยีมความพรอ้มน้ีสอดคลอ้งกบั

ปจัจยัที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรตระหนักในด้านโครงสรา้งพื้นฐานขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่เพื่อใหส้อดรบักบัโครงสรา้งพืน้ฐานระดบัประเทศ โดยในดา้นการพฒันาโครงสรา้ง

พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 2 แนวทางพฒันา ดงัน้ี 1) พฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ เป็น

แนวทางพฒันาที่เกี่ยวข้องกบัการสํารวจและออกแบบและก่อสร้างโครงสรา้งพื้นฐาน เพื่อให้

ประชาชนสามารถไปมาสญัจรได้สะดวก และการดําเนินงานด้านการผงัเมอืง เพื่อการวาง

แผนการใชป้ระโยชน์ทีด่นิของจงัหวดัใหม้ปีระสทิธภิาพ และ 2) บรหิารจดัการน้ําเพื่อการพฒันา

ที่ย ัง่ยนื เป็นแนวทางพฒันาที่เกี่ยวขอ้งกบัการกระจายน้ําเขา้สู่พื้นที่เกษตรกรรมและเพิม่ปริ

มาตรการกกัเกบ็น้ํา เพื่อใหป้ระชาชนสามารถทาํการเกษตรกรรมไดทุ้กฤดกูาล 

จากแนวทางทัง้สอง พบว่า การดําเนินงานขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 

ตามแนวทางที่เกี่ยวขอ้งกบัการเตรยีมความพรอ้มสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ในแนวทาง 1) 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมศีกัยภาพในการเตรยีมความพรอ้มทางดา้นสาธารณูปโภคในเรื่อง

การสรา้งโครงข่ายคมนาคมและการขนส่ง คอื ถนน ส่วนดา้นไฟฟ้าและประปาต้องอาศยัความ

ร่วมมอืจากหน่วยงานราชการที่มหีน้าทีร่บัผดิชอบ การสรา้งโครงสรา้งพื้นฐานจากงบประมาณ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สามารถเชื่อมต่อกบัโครงสร้างพื้นฐานในระดบัประเทศ ในกรณี

จังหวัด อุบลราชธานีเ ป็นหน่ึงในจังหวัดที่ เ ป็นโครงข่ายเชื่อมโยงโลจิสติกส์ของภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือไปสู่ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน คือ โครงข่ายช่องเม็ก-ปากเซ 

(เส้นทางหมายเลข 13) อุบลราชธานี-จําปาศกัดิ ์ซึ่งเชื่อมโยงประเทศไทย-สปป.ลาว-กมัพูชา-

เวียดนาม (โฮจมินิห์) (สํานักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน, 2553) ในปีงบประมาณ 

2556-2557 พบว่ามกีารดําเนินโครงการตามแนวทางน้ีทัง้สิ้น 175 โครงการ รวมทัง้สิ้น 

709,613,000 บาท การดาํเนินโครงการตามนโยบายน้ีเป็นการเสรมิสรา้งโอกาสใหก้บัประชาชน
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ในท้องถิน่ได้เป็นอย่างด ีนอกจากจะเป็นเส้นทางที่มคีวามสําคญัต่อการคมนาคมขนส่งกบัเสา

หลกัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community: AEC) แลว้ ยงัทําใหเ้กดิ

ประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจ ทัง้ผู้ผลิตและผู้ประกอบการในท้องถิ่นสามารถนําสินค้าและ

ผลติภณัฑอ์อกสู่ตลาดไดง้่ายขึน้ นําสู่การขยายตลาดในอนาคตอกีดว้ย ส่วนในแนวทาง 2) การ

เตรยีมความพรอ้มดงักล่าวมคีวามสําคญัในการตระหนักถงึการขยายพื้นทีเ่กษตรกรรมให้เพิม่

มากขึน้ สามารถเพราะปลูกพชืพรรณได้เพิม่ขึน้ มน้ํีาเพยีงต่อการทําปศุสตัว์ จงึเป็นการสรา้ง

โอกาสและส่งเสรมิใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่ผูป้ระกอบอาชพีเกษตรกรรมมรีายไดเ้พิม่มากขึน้ ถอื

เป็นการสรา้งเสรมิความเขม้แขง็ใหเ้ศรษฐกจิในทอ้งถิน่ และสามารถต่อยอดสนิคา้ผลติภณัฑเ์พื่อ

สรา้งมลูค่าเพิม่ไดต่้อไป 

จากที่ได้กล่าวมาในขา้งต้นผู้วจิยัได้ประมวลถงึงบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานด้าน

การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ในปีงบประมาณ 2556 ไดใ้ชง้บประมาณดําเนินการ 751,085,182

บาท และในปีงบประมาณ 2557 ใช้เงนิประมาณในการดําเนินการ 397,390,550 บาท รวม

ทัง้สิน้ 1,148,475,732 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 33.56 ของงบประมาณทัง้สิน้ 

ดา้นที่สี ่การพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ แนวทางการเตรยีมความพรอ้มน้ีสอดคลอ้ง

กบัปจัจยัที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรตระหนักในเรื่อง ด้านคุณภาพชวีติและสงัคมของ

ท้องถิน่ ด้านการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย ด้านการจดัการทรพัยากรธรรมชาติฯ และด้าน

ศลิปวฒันธรรมจารตีและประเพณ ี

พจิารณาปจัจยัทีอ่งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรตระหนักในเรื่อง ดา้นคุณภาพชวีติและ

สงัคมของทอ้งถิน่ มคีวามสอดคล้องกบัแนวทางในการเตรยีมความพรอ้มขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี ในแนวทาง 1) การพฒันาและส่งเสรมิการกีฬา 2) พฒันาการ

สาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม 3) การส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพ

ของประชาชน 4) บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม และ 5) อนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและ

เผยแพร ่ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณ ีและภมูปิญัญาทอ้งถิน่ 

จากการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในแนวทางมคีวามสมัพนัธ์อย่าง

มากกบัเสาหลกัประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีน (ASEAN Socio-Cultural Community: 

ASCC) 1) การพฒันาและส่งเสรมิการกฬีา 2) พฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม และ 

3) การส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน เป็นแนวทางที่

ส่งเสรมิคุณภาพชวีติของประชาชนในท้องถิน่ ในแนวทางการพฒันาและส่งเสรมิเรื่องการกฬีา 

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมกีารก่อสรา้งสถานทีจ่ดักจิกรรมดา้นกฬีาทีเ่หมาะสมเพยีงพอและได้

มาตรฐาน และมกีารจดัการแข่งขนักฬีาเพื่อส่งเสรมิให้ประชาชนออกกําลงักายเล่นและแข่งขนั

กีฬา เป็นไปตามภารกิจทัว่ไปขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่กฎหมายได้ให้อํานาจไว้ ใน

แนวทางพฒันาการสาธารณสุขและสวสัดกิารสงัคม เป็นแนวทางพฒันาทีอ่งค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานีมกีารสรา้งระบบป้องกนัและรกัษาโรคที่มปีระสทิธภิาพแก่ประชาชน เช่น 
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โครงการองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัห่วงใยใส่ใจประชาชนซึง่ลกัษณะของโครงการคอืมกีารออก

ตรวจสุขาภาพให้กับประชาชนที่ขาดโอกาสในเขตพื้นที่จงัหวดัอุบลราชธานี และส่งเสรมิให้

ประชาชนตระหนักถึงปญัหาสุขภาพและระวงัตนเอง ทําให้เกิดโครงการต่อเน่ืองซึ่งเป็นการ

พฒันาศกัยภาพอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บ้านในการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อร้ายแรง

เพื่อให้เกิดการส่งเสรมิให้ประชาชนมคีวามรู้ทกัษะในการป้องกันที่อาจจะเกิดขึ้นในท้องถิ่น 

จดัการอบรมสมัมนาจาํนวน 2 ครัง้/ปี โครงการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลอืดออก โรคอุบตัใิหม ่

อุบตัซิํ้าซ้อนและโรคตดิต่ออื่น ๆ ซึ่งต้องอาศยัความร่วมมอืจากอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น 

ผู้นําชุมชน และประชาชนผู้มีความรู้ความเข้าใจในการควบคุมโรคติดต่อในชุมชนอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยในโครงการน้ีมกีารจดัอบรม ประชุมหรอืสมัมนาและจดักิจกรรมวิชาการ 

จํานวน 4 ครัง้/ปี เป็นต้น (พมิพ์อร นามสมมต,ิ 2558) แต่ในแนวทางน้ียงัไม่ได้มเีตรยีมการ

ป้องกนัโรคตดิต่อทีอ่าจจะเกดิขึน้จากการอพยพของแรงงานหลงัจากการเขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซยีน นอกจากน้ียงัมกีารจดัโครงการเฝ้าระวงัปญัหายาเสพตดิทัง้ในสถานศกึษาและชุมชนใน

เขตที่รบัผดิชอบ ส่วนภารกจิดา้นการสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชวีติเดก็ สตร ีตนชรา และ

ผูด้อ้ยโอกาส เพื่อใหเ้กดิการรกัษาสทิธแิละความยุตธิรรมทางสงัคม และการลดช่องว่างทางการ

พฒันาภายในสงัคม (กรมอาเซยีน, 2556ข)  

ในแนวทาง 3) การส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพขององคก์าร

บริหารส่วนจงัหวัดได้จดัโครงการสร้างให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมใน

กระบวนการประชาธปิไตย ความเสมอภาค สทิธเิสรภีาพ และมสี่วนร่วมในการพฒันาท้องถิน่

ตนเอง นอกจากน้ียงัเกี่ยวกบัการดําเนินการเลอืกตัง้ให้เป็นไปตามระเบยีบ ข้อกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง และ แนวทาง 4) บรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม เป็นแนวทาง

พัฒนาที่ เกี่ยวข้องกับการสร้างระบบเพื่ อคุ้มครอง ดูแล และบํารุงรักษาป่าไม้ ที่ดิน 

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหค้งอยู่คู่ชุนชนสบืไป สรา้งให้ประชาชนมจีติสํานึกและมี

ส่วนร่วมในการคุ้มครอง ดูแล และบํารุงรกัษาป่าไม้ ที่ดิน ส่งเสรมิการพฒันาที่ย ัง่ยนืโดย

การศึกษาด้านสิง่แวดล้อม และภารกจิการกําจดัสิง่ปฏกิูล มลพษิของชุมชน โดยมกีารดําเนิน

โครงการในการก่อสรา้งศูนยบ์รหิารจดัการขยะมลูฝอยจงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อทีจ่ะไดก้ําจดัขยะ

ตามแนวทางและรปูแบบตามความเหมาะสมของระบบกําจดัขยะมลูฝอยในจงัหวดัอุบลราชธานี 

(พันกร นามสมมติ, 2558) เป็นการสร้างความยัง่ยืนด้านสิ่งแวดล้อม การจัดการปญัหา

สิง่แวดล้อมในระดบัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ยงัอยู่ไม่มมีาตรการทีม่ากพอจะจดัการและ

การ ป้อ งกันป ัญหามลพิษทางสิ่ ง แวดล้ อมข้ ามแดน  อีกทั ้ง ป ัญหาบริห า รจัดก า ร

ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมในพื้นที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ในบรบิทขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานียงัไม่ไดม้คีวามรุนแรง อาศยัเพยีงศกัยภาพขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดักพ็อเพยีงต่อการจดัการได ้ซึง่ทัง้แนวทาง 3) และ 4) จงึเป็นไปตามภารกจิอํานาจ

หน้าทีข่ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัตามทีก่ฎหมายไดก้ําหนดไว ้ 



139 

นอกจากน้ียงัจดักิจกรรมในการป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพติด และ สรา้งระบบ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน โดยมีการติดตัง้กล้อง CCTV เพื่อ เพิ่ม

ประสทิธภิาพในการป้องกนัและแก้ไขปญัหายาเสพตดิและความปลอดภยัในพืน้ทีท่ีอ่ยู่ในความ

รบัผดิชอบขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พรอ้มทัง้จดัหาวสัดุอุปกรณ์ในการเพิม่ประสทิธภิาพ

ในการป้องกนัสาธารณภยัภายใต้ขอบเขตอํานาจขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั รวมถงึการจดั

ศูนย์ปฏิบตัิงานเพื่อการสื่อสารด้านป้องกันบรรเทาสาธารณภยัและจดัการอบรมบุคลากรที่

เกี่ยวขอ้งให้ปฏบิตัิงานอย่างมปีระสทิธภิาพ ตรงกบัแนวทางการเตรยีมความพร้อมองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ในแนวทาง การรกัษาความสงบเรยีบรอ้ย 

สอดคล้องกบัเสาหลกัประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน (ASEAN Political-Security 

Community: APSC) ซึง่ในการดาํเนินโครงการเกี่ยวกบัดา้นน้ี จากอํานาจหน้าทีอ่งคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัยงัไม่สามารถจดัการปญัหาระดบัระหว่างชาตไิด ้จงึต้องอาศยัหน่วยงานทีม่อีํานาจ 

การป้องกนัยาเสพตดิจงึเป็นไปในลกัษณะเฝ้าระหว่างภายในสถานศกึษาและชุมชน ลกัษณะการ

ดาํเนินงานดงักล่าวจงึเป็นไปตามอํานาจหน้าทีก่ารจดับรกิารสาธารณะทัว่ไปขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัเท่านัน้ 

แนวทางสุดท้าย ด้านที่ห้า อนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศิลปวฒันธรรม จารตีประเพณ ี

และภูมปิญัญาทอ้งถิน่ องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี มกีารส่งเสรมิการตระหนักรบัรู้

เกี่ยวกบัอาเซยีน แต่ก็มแีนวทางในการดําเนินงานอย่างเด่นชดัในการร่วมสร้างอตัลกัษณ์ใน

ความเป็นไทย เป็นอีกหน่ึงหน่วยงานราชการที่ร่วมส่งเสรมิการอนุรกัษ์ฟ้ืนฟู ศลิปวฒันธรรม 

จารตีประเพณ ีและภมูปิญัญาทอ้งถิน่ใหค้งอยูคู่่ชุมชนและจงัหวดัอุบลราชธานีสบืไป เผยแพร่ให้

เป็นทีรู่จ้กัแพร่หลายและเอื้อต่อการท่องเทีย่วของจงัหวดั โดยมโีครงการทีอ่งค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานีไดร้ว่มจดั คอื โครงการบุญมหากฐนิ ถิน่นักปราชญ์ โครงการประกวดกลอง

ยาวสบืสานมรดกวฒันธรรมไทยอสีาน โครงการประเพณแีห่เทยีนพรรษา โครงการวนัสงกรานต ์

โครงการบวงสรวงสมโภชพระบํารุงราษฎร์ (จูมมณีและงานประเพณีบุญคุณลานคุ้มข้าใหญ่) 

โครงการพทิกัษ์และส่งเสรมิเผยแพร่พระพุทธศาสนาคณะสงฆ ์โครงการไหวพ้ระสวดมนต์ถวาย

สงัฆทานเฉลมิพระเกยีรต ิ80 พรรษา โครงการส่งเสรมิการศกึษาและเรยีนรูเ้พื่ออนุรกัษ์เผยแพร่

และสบืสานคมัภรีก์จัจายนสตูรฯ โครงการแข่งเรอืยาวชงิถ้วยพระราชทาน โครงการจดัมหกรรม

ประกวดหมอลํากลอนเน่ืองในประเพณีบุญมหาชาต ิโครงการประเพณีแข่งว่าว เป่าโหวต และ

สมโภชศาลหลกัเมอืง งานประเพณลีอยกระทง โครงการ “230” ปี สดุดวีรีกรรมพระปทุมวรราชสุ

รยิวงษ์ โครงการฝึกอบรมศาสนพธิกีร โครงการประเพณีบุญบัง้ไฟ โครงการพฒันาจติเพื่อสนัติ

สุข โครงการ “ หน่ึงใจ...ใหธ้รรมะ” โครงการสมโภชประตูเมอืง ตําบลจาระแม โครงการส่งเสรมิ

อนุรกัษ์ดนตรพีื้นพื้นเมอืง ศูนย ์OTOP โครงการงานประเพณีของดเีมอืงน้ําขุ่น และโครงการ

อนุรกัษ์ส่งเสริมและสืบทอดภาษาถิ่นอีสาน เป็นต้น (กานดา นามสมมติ, 2557) จากการ

สนับสนุนโครงการตามแนวทางน้ี นอกจากจะเป็นส่งเสรมิและอนุรกัษ์จารตีประเพณีและภาษา
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ถิ่นแล้ว ยงัเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวจงัหวดัอุบลราชธานี มีส่วนในการสร้างรายได้ให้

ประชาชนทอ้งถิน่จากการท่องเทีย่วไปในตวั 

จากทีไ่ดก้ล่าวมาในขา้งต้นผูว้จิยัไดป้ระมวลถงึงบประมาณทีใ่ชใ้นดา้นการพฒันาสงัคม

และคุณภาพชวีติ ในปีงบประมาณ 2556 ไดใ้ชง้บประมาณดําเนินการ 410,690,000 บาท และ

ในปีงบประมาณ 2557 ใช้เงินประมาณในการดําเนินการ 794,600,000 บาท รวมทัง้สิ้น 

1,205,290,000 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 35.22 ของงบประมาณทัง้สิน้  

ดา้นทีห่า้ การส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่ว แนวทางการเตรยีม

ความพรอ้มน้ีสอดคลอ้งกบัปจัจยัที่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ควรตระหนักในดา้นการส่งเสรมิ

และพฒันาเศรษฐกิจในระดับองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานีได้มกีารดําเนินการด้านการส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว

อยา่งเป็นรปูธรรมแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ดงัน้ี 1) ส่งเสรมิการลงทุนและการพาณิชยกรรม และ 

2) บรกิารจดัการท่องเทีย่ว  

ในแนวทางการส่งเสรมิการลงทุนและการพาณิชยกรรม เป็นแนวทางพฒันาทีเ่กี่ยวขอ้ง

กบัการจดับรกิารประชาชนของสถานีขนส่ง ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัใหม้ปีระสทิธภิาพ

เพิม่ขึ้น และให้การบรกิารประชาชนของศูนย์แสดงและจดัจําหน่ายสนิค้าหน่ึงตําบล หน่ึง

ผลติภณัฑ ์(OTOP Center) มปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ แต่ในการส่งเสรมิดา้นอาชพีทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

การลงทุนและการพาณิชยกรรมยงัไม่เหน็เด่นชดั ส่วนในแนวทางการบรกิารจดัการท่องเทีย่ว 

การดําเนินภารกิจในด้านน้ีขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั มกีารส่งเสรมิการสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวจงัหวดัอุบลราชธานี โดยมกีลุ่มเป้าหมายเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาต ิ

จงึมกีารฝึกพฒันาให้บุคลากรที่มหีน้าที่เกี่ยวขอ้งการศกัยภาพด้านการท่องเที่ยว โดยการฝึก

มคัคุเทศก์ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัทางด้านความรู้ความสามารถในการแนะนําสถานที่

ท่องเทีย่ว โดยการจดัฝึกอบรมใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพอกีดว้ย 

จากทีไ่ดก้ล่าวมาในขา้งต้นผูว้จิยัไดป้ระมวลถงึงบประมาณทีใ่ชใ้นดา้นการพฒันาสงัคม

และคุณภาพชวีติ ในปีงบประมาณ 2556 ไดใ้ชง้บประมาณดําเนินการ 53,280,000บาท และใน

ปีงบประมาณ 2557 ใชเ้งนิประมาณในการดําเนินการ 28,816,250 บาท รวมทัง้สิน้ 82,096,250 

บาท คดิเป็นรอ้ยละ 2.40 ของงบประมาณทัง้สิน้  

จากทีไ่ดนํ้าเสนอรายละเอยีดขา้งต้น ผู้วจิยัไดป้ระมวลถงึงบประมาณที่ใชใ้นการเตรยีม

ความพรอ้มองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ในแง่ของ

การใชง้บประมาณเพื่อใหเ้หน็ถงึการสนับสนุนตามแนวทางต่างๆ ในปีงบประมาณ 2556-2557 

ไดด้งัตารางที ่5.2 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 5.2 งบประมาณทีใ่ชใ้นการเตรยีมความพรอ้มองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ปีงบประมาณ 2556-2557 

 

แนวทางการ 

เตรียมความ

พร้อม 

ปีงบประมาณ 

2556 

ปีงบประมาณ 

2557 

รวม 2 ปี 

งบประมาณ 

คิดเป็นรอ้ยละ

ของ

งบประมาณ

ทัง้ส้ิน 

ดา้นทีห่น่ึง ดา้นการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วน 

แนวทางที ่1 1,700,000 123,473,110 125,173,110 3.66 

แนวทางที ่2 280,000 280,000 560,000 0.02 

แนวทางที ่3 14,700,000 21,160,000 35,860,000 1.05 

แนวทางที ่4 3,900,000 3,800,000 7,700,000 0.22 

รวม 20,580,000 148,713,110 169,293,110 4.95 

ดา้นทีส่อง ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ 

แนวทางที ่1 71,872,000 35,535,000 107,407,000 3.14 

แนวทางที ่2 8,749,000 11,858,00 20,607,000 0.60 

แนวทางที ่3 141,567,000 420,653,000 562,220,000 16.43 

แนวทางที ่4 1,400,000 1,000,000 2,400,000 0.07 

แนวทางที ่5 38,030,000 86,500,000 124,530,000 3.64 

รวม 261,618,000 555,546,000 817,164,000 23.88 

ดา้นทีส่าม ดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน 

แนวทางที ่1 582,913,000 126,700,000 709,613,000 20.73 

แนวทางที ่2 168,172,182 270,690,550 438,862,732 12.82 

รวม 751,085,182 397,390,550 1,148,475,732 33.56 

ดา้นทีส่ ี ่ดา้นการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ 

แนวทางที ่1 26,300,000 443,600,000 469,900,000 13.73 

แนวทางที ่2 89,850,000 112,500,000 202,350,000 5.91 

แนวทางที ่3 8,400,000 17,100,000 25,500,000 0.75 

แนวทางที ่4 274,900,000 209,500,000 484,400,000 14.15 

แนวทางที ่5 11,240,000 11,900,000 23,140,000 0.68 

รวม 410,690,000 794,600,000 1,205,290,000 35.22 
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ตารางท่ี 5.2 (ต่อ) 

 

แนวทางการ 

เตรียมความ

พร้อม 

ปีงบประมาณ 

2556 

ปีงบประมาณ 

2557 

รวม 2 ปี 

งบประมาณ 

คิดเป็นรอ้ยละ

ของ

งบประมาณ

ทัง้ส้ิน 

ดา้นทีห่า้ ดา้นการส่งเสรมิการลงทุน พาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว 

แนวทางที ่1 15,480,000 3,016,250 18,496,250 0.54 

แนวทางที ่2 37,800,000 25,800,000 63,600,000 1.86 

รวม 53,280,000 28,816,250 82,096,250 2.40 

รวมทัง้สิน้ 1,497,253,182 1,925,065,910 3,422,319,092 100 

 

ตามตารางที่ 5.2 จากการที่องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณใน

การเตรยีมความพร้อมในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน ปีงบประมาณ 2556-2557 ซึ่ง

พบว่ามใีช้งบประมาณในการเตรยีมความพรอ้ม ด้านการพฒันาสงัคมและคุณภาพชวีติ เป็น

อันดบัแรก ซึ่งในการเตรยีมการด้านน้ีจะเน้นที่แนวทางที่สี่ คือ แนวทางการบริหารจดัการ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ทําให้เหน็ว่าในปจัจุบนัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดันัน้เหน็

ความสําคญัของทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม เรื่องจากการจดัสรา้งฝ่ายเพื่อช่วยชะลอ

กระแสน้ําเพื่อใหป้ระชาชนไดใ้ชอุ้ปโภคบรโิภค และกกัเกบ็น้ําใหม้คีวามชุ่มชืน้และเป็นแหล่งต้น

น้ําลาํธารต่อไป โดยจะมกีารทาํสรา้งฝา่ยกบัเกบ็น้ํา 50 แห่งในแต่ละปี นอกจากน้ีองคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีมคีวามสนใจและยงัมกีารส่งเสรมิใหป้ระชาชนมกีารใชพ้ลงังานทดแทน 

จากพลงังานแสงอาทติย ์พลงังานจากลม พลงังานจากก๊าซชวีภาพ ฯลฯ โดยใชแ้นวทางในการ

อบรมใหค้วามรูแ้ละศกึษาดูงาน จาํนวนปีละ 2 ครัง้ เพื่อนําไปต่อยอดในการใชใ้นครวัเรอืน และ

ที่เป็นปญัหาเร่งด่วน คอื การก่อสร้างศูนยบ์รหิารจดัการขยะมูลฝอยจงัหวดัอุบลราชธานีและ

สร้างระบบการกําจดัที่มคีวามเหมาะสมในการคดัแยกและกําจดัขยะอย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่ง

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัได้ใช้งบประมาณในโครงการน้ี ร้อยละ 40.19 จากงบประมาณใน

แนวทางน้ี เพื่อกําจดัขยะที่นัน้ว่าเป็นปญัหาหลกัของชุมชนเมอืงอย่างเร่งด่วน นอกจากน้ี

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานียงัมุ่งพฒันาในด้านกฬีา โดยมโีครงการส่งเสรมิความ

เป็นเลศิทางกีฬาและกรฑีา จงึจดักจิกรรมการแข่งขนั การอบรม เขา้ค่ายฝึกซ้อม รวมถงึการ

สรา้งสนามกฬีาและโรงยมิอเนกประสงค ์โดยใชง้บประมาณในการดําเนินภารกจิในแนวทางน้ีถงึ

ร้อยละ 13.73 งบประมาณของปีประมาณ 2556-2557 อย่างไรก็ตาม องค์การบริหารส่วน

จงัหวดัก็ได้ให้ความสําคญัในด้านการพฒันาสาธารณสุข และสวสัดิการสงัคม ซึ่งมโีครงการ

สําคญัและถอืเป็นต้นแบบของการแพทยฉุ์กเฉินทัว่ประเทศ คอื เริม่แรกใช้ชื่อว่า “หน่วยกู้ชพี
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เฉลมิราษฎร”์ ทีเ่ป็นความร่วมกบัสํานักงานสาธารณสุขจงัหวดั สปสช และองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี ตอนน้ีเป็นทําโครงการเพิม่ คอื หน่ึงตําบลหน่ึงหน่วยกู้ชพี ในเขตจงัหวดั

อุบลราชธานีมทีัง้หมด 219 ตําบล ขณะน้ีมเีกอืบครบทุกตําบล มรีถกู้ชพีทัง้หมด 222 คนั ใน

ส่วนของการพัฒนาระบบบริการ องค์การบริหารส่วนจงัหวัดอุบลราชธานีมีบทบาทดูงาน

ภาพรวมของทัง้จงัหวดั ส่วนโครงการหน่ึงตําบลหน่ึงหน่วยกู้ชพีนัน้ องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

อุบลราชธานีจะเช่ารถให ้องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีจะดําเนินการเองในเขตอําเภอ

เมอืง โดยใช้ชื่อว่า “หน่วยกู้ชพีคุณธรรม” เพราะเป็นเขตพื้นทีชุ่มชนหนาแน่น มรีถทัง้หมด 17 

คนั นอกจากนัน้จะกระจายตามตําบลต่างๆทัว่เขตจงัหวดัอุบลราชธานี บางตําบลซึ่งยงัไม่มี

ความพรอ้มกย็งัไมไ่ดท้าํเน่ืองจากยงัไม่มศีกัยภาพพอ (พมิพอ์ร นามสมมต,ิ2558) 

รองลงมาคอื ดา้นทีส่าม ดา้นการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ในปีงบประมาณ 2556-2557

จาํนวน 1,148,475,732 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 33.56 ของงบประมาณในการเตรยีมการทัง้สิน้ ใน

ด้านน้ี ในปีงบประมาณ 2556 จะเน้นในแนวทางที่ 1 คือ การพัฒนาสาธารณูปโภค

สาธารณูปการ โดยมกีารใชง้บประมานเป็นรอ้ยละ 82 ของงบประมาณทีแ่นวทางน้ีทัง้สิน้ ซึง่จะ

เป็นโครงการก่อสรา้งถนน สะพานในตําบลต่างๆในเขตจงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อให้เกดิความ

สะดวกในการคมนาคม ส่วนในปีงบประมาณ 2557 จะเน้นในแนวทางที ่2 คอื การบรหิารจดัการ

น้ําเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื มกีารใชง้บประมาณในแนวทางน้ีคดิเป็นรอ้ยละ 62 ของงบประมาณ

ในแนวทางน้ีทัง้สิน้ นอกจากจะมโีครงการขุดลอกแหล่งน้ําแลว้ยงัมอีกีหน่ึงโครงการชลประทาน

ระบบท่อ โดยคาํนึงถงึการแกป้ญัหาใหเ้กษตรกรอยา่งยัง่ยนื โดยการเน้นแนวคดิไปทีก่ารบรหิาร

จดัการน้ําเป็นหลกั จงึเกิดความคิดว่าควรรวมน้ําก่อนแล้วค่อยกระจายน้ําออกไป โดยการ

สนับสนุนเครื่องสูบน้ําชนิดเครื่องยนต์ดเีซล ท่อส่งน้ําแบบ PVC พร้อมอุปกรณ์ส่วนควบ ให้

เกษตรกรยืมใช้นําไปติดตัง้ โดยให้เกษตรกรบรหิารจดัการเอง ซึ่งทําให้เกษตรกรสามารถ

เพาะปลกูพชืไดต้ลอดปี มรีายไดเ้พิม่มากขึน้ เพราะแหล่งน้ําต้นทุนมเีพยีงพอในการนําน้ํามาใช้

ประโยชน์ดา้นการเกษตร  

อนัดบัสาม คอื ดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ จาํนวน 817,164,000 บาท 

คดิเป็นรอ้ยละ 23.88 ของงบประมาณในการเตรยีมการทัง้สิ้น ในการพฒันาในดา้นน้ีองคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดั เน้นพฒันาในด้านแนวทางที่ 3 คือ พฒันาสถานที่ สื่อนวตักรรมและ

เทคโนโลยทีางการศกึษา ซึง่ องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมโีรงเรยีนในสงักดัทัง้หมด 12 โรงเรยีน 

เมื่อมกีารถ่ายโอนภารกจิมาอยู่ใต้ภายสงักดัองคก์ารบรกิารบรหิารส่วนจงัหวดัจงึเร่งการพฒันา

ในจดัสถานที่และสื่อการเรยีนการสอนที่มปีระสทิธภิาพ ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องนักเรยีน โดยมี

การใชง้บประมาณในแนวทางน้ีมากทีสุ่ดในดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ คดิเป็น

รอ้ยละ 68.80 ของงบประมาณในดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องทอ้งถิน่ 

อนัดบัสี่ คอื ด้านการพฒันาการบรหิารและจดัการทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั ใชง้บประมาณ จาํนวน 169,293,110 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 4.95 ของงบประมาณในการ
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เตรยีมการทัง้สิ้น การพฒันาด้านการบรหิารและทรพัยากรขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่มี

ความสําคญัไม่แพก้บั ในดา้นน้ี มกีารให้สําคญัในการพฒันาตามแนวทางที ่1 การสรา้งระบบ

บรหิารที่ด ีซึ่งม ีโครงการจดัหารถยนต์เพื่อใช้ในการปฏบิตัิราชการขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั โครงการขยายเขตบรกิารประปาบ้านพกัข้าราชการองค์การบรหิารส่วนจงัหวัด

อุบลราชธานี โครงการโฆษณาประชาสัมพันธ์กิจกรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานี โครงการจดัทําแผนพฒันา ขอ้บญัญตั ิงบประมาณและรายจ่ายประจําปี และการ

ตดิตามประเมนิผลองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โครงการพฒันาประสทิธภิาพการ

จดัทําแผนพฒันา ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจําปี และการตดิตามประเมนิผล องคก์าร

บรหิารส่วนจงัหวดั และโครงการในการจดัหาครุภณัฑส์ําหรบัส่วนราชการในองคก์าบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี โดยใชง้บประมาณรอ้ยละ 73.94 ของงบประมาณในด้านการพฒันาการ

บรหิารและจดัการทรพัยากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั แต่ยงัขาดการใหค้วามสําคญัในการ

พฒันาทกัษะทางภาษาต่างประเทศสาํหรบับุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีใช้งบประมาณในการเตรยีมความพร้อมด้าน

การส่งเสรมิการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเทีย่ว น้อยทีสุ่ด จาํนวน 3,422,319,092 บาท 

คดิเป็นรอ้ยละ 2.40 ของงบประมาณในการเตรยีมการทัง้สิ้น ในด้านน้ี มกีารเน้นพฒันาใน

แนวทางที่ 2 คอื บรหิารจดัการท่องเที่ยว จํานวน 63,600,000 บาท ซึ่งเป็นแนวทางในการ

ส่งเสรมิและสนับสนุนการท่องเที่ยวให้สามารถดงึดูดทัง้นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาต ิ

โดยมกีารจดันิทรรศการและกจิกรรม นอกจากน้ียงัมโีครงการพฒันาศกัยภาพดา้นการท่องเทีย่ว 

(มคัคุเทศก์) ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี โดยมแีนวทางในการฝึกอบรม จกั

ประชุม สมัมนาเชงิวชิาหรอืเชงิปฏบิตักิารด้านการท่องเที่ยวของบุคลากรองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดัอุบลราชธานี รวมถงึการสรา้งซุ้มประตูเมอืงและปรบัปรุงภูมทิศัน์ ส่วนในแนวทางที่ คอื 

ส่งเสรมิการลงทุนและการพาณิชยกรรม ตามภารกจิขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัจะเป็นไป

รูปแบบการพัฒนาก่อสร้าง ปรับปรุงสถานีขนส่งผู้โดยสารให้มีความพร้อมในการบริการ

ประชาชน รวมถงึมกีารจดัโครงการรณรงคป้์องกนัเพื่อลดอุบตัเิหตุเน่ืองในเทศกาลสาํคญั 

จากการศึกษาจะพบข้อสังเกตว่า แผนการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

อุบลราชธานีโดยส่วนใหญ่จะเป็นไปในทางมุ่งมัน่พฒันาท้องถิ่น แก้ไขปญัหาของประชาชน

ภายในพืน้ทีต่ามนโยบายผูบ้รหิารไดแ้ถลงไวจ้รงิ แมจ้ะถูกต้องและเป็นไปตามอํานาจหน้าทีข่อง

องค์การบริหารส่วนจงัหวัดที่กฎหมายให้ได้อํานาจไว้ การดําเนินตามโครงการที่ประสบ

ความสาํเรจ็ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั เน้นแนวทางทาํใหป้ระชาชนไดเ้หน็และรบัประโยชน์

จากการดาํเนินนโยบายตามแนวทางดงักล่าวอย่างเป็นรปูธรรม เช่น โครงการชลประทานระบบ

ท่อ ที่มผีลอย่างมากต่อการทําเกษตรกรรมในจงัหวดัอุบลราชธานี ประชาชนผู้ประกอบอาชพี

เกษตรกรได้รบัประโยชน์อย่างมาก การตัง้ “หน่วยกู้ชพีคุณธรรม” รวมถงึโครงการการก่อสรา้ง

โครงสรา้งขัน้พืน้ฐาน โครงการมคีวามต่อเน่ือง ปจัจยัดงักล่าวส่งผลอย่างยิง่ในการสรา้งคะแนน
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ความนิยมในทมีผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั แมจ้ะมทีมีงานทีม่าจากหลายขัว้การเมอืง

ทําให้เกิดฐานเสยีงแน่นหนา แต่การสรา้งผลงานในเชงิประจกัษ์ก็เป็นอีกหน่ึงสาเหตุสําคญัที่

สามารถสรา้งคะแนนนิยมเพื่อการเลอืกตัง้ในวาระต่อไป ดงัจะเหน็ได้จากการชนะการเลอืกตัง้

ของฝ่ายบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีตัง้แต่ปี พ.ศ. 2547 รวมถงึเกดิความ

ต่อเน่ืองและสามารถขยายไปสู่โครงการอื่นทีเ่กีย่วขอ้งกนัอกีดว้ย 

จากขา้งต้น สามารถสรุปไดว้่า ในประเดน็การเตรยีมพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน หากจะพจิารณาในองคป์ระกอบ รปูแบบการจดัการ ในภาพรวม

ของทัง้องคก์ารจะเป็นรปูแบบการจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่โดยทัว่ไปทีป่ฏบิตังิาน

ตามภารกจิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ตามทีก่ฎหมายไดใ้หอ้ํานาจไว ้ 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัมกีารเตรยีมกลยุทธ์จากนโยบายที่เกี่ยวขอ้งกบัประชาคม

อาเซียนในระดับต่างๆ เด่นชัดเพียงด้านการจดัการศึกษา ด้านอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร ่

ศิลปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญาท้องถิ่น และ ด้านพฒันาสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ  

ด้านการจดัการศึกษา มีความเกี่ยวโยงกับการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม

อาเซยีน ในประเดน็การสรา้งความเขา้ใจในประวตัคิวามเป็นมา โอกาสและผลกระทบจากการ

เขา้เป็นประชาคมอาเซยีน รวมถงึการใช้ภาษาสากลและภาษาของประเทศสมาชกิอาเซยีนใน

สื่อสาร แต่ในการดําเนินงานด้านการจดัการศกึษานัน้จํากดัเพยีงบุคลากรทางการศึกษาและ

นักเรยีนจากโรงเรยีนในสงักดัขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานี 12 โรงเรยีนเท่านัน้ 

การสรา้งความตระหนักและความรูค้วามเขา้ใจประชาคมอาเซยีนสําหรบับุคลากรในฝ่ายต่างๆ 

ในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีและประชาชนทัว่ไปยงัไม่เด่นชดั โดยให้ขึน้อยู่กบั

ความสนใจส่วนบุคคลที่จะหาความรู้เอง ยงัไม่พบการสร้างแหล่งความรู้เกี่ยวกบัประชาคม

อาเซยีนภายในสื่อประชาสมัพนัธข์ององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั ทําให้การตื่นตวัในดา้นน้ียงัมี

น้อยมาก ส่วนดา้นดา้นอนุรกัษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่ ศลิปวฒันธรรม จารตีประเพณี และภูมปิญัญา

ท้องถิ่น มีการส่งเสริมที่เกี่ยวกับรกัษาอัตลักษณ์ความเป็นไทยอย่างชัดเจนในการดําเนิน

โครงการทีเ่กีย่วขอ้ง และในดา้นพฒันาสาธารณูปโภคและสาธารณูปการมกีารก่อสรา้งโครงข่าย

เชื่อมโยงกบัโครงข่ายในระดบัชาติที่เกี่ยวข้องกบัเส้นทางสําคญัเพื่อประโยชน์เกี่ยวกบัการค้า

การลงทุน ในภูมิภาคอาเซียน คือ โครงข่ายช่องเม็ก-ปากเซ (เส้นทางหมายเลข 13) 

อุบลราชธานี-จําปาศักดิ ์ซึ่งเชื่อมโยงประเทศไทย-สปป.ลาว-กัมพูชา-เวียดนาม (โฮจมินิห์) 

(สาํนกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการลงทุน, 2553) 

นอกจากน้ี การดําเนินงานขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสอดคล้องกบัอํานาจหน้าที่

ตามภารกจิตามที่กฎหมายได้ให้อํานาจไว้ แต่โครงการต่างๆ ก็ล้วนแต่เป็นภารกจิที่องค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดัต้องทําอยู่แลว้ แมก้ารเตรยีมการใน 5 ดา้น ขา้งต้น จะมแีนวทางตรงกบัการ

เตรยีมการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีนซึ่งทําให้เหน็เป็นทางที่เกี่ยวเน่ืองกนั โดยที่สรา้งให้



146 

ท้องถิ่นศกัยภาพเขม้แขง็แมไ้ม่มสีถานการณ์ในการเขา้ร่วมเป็นประเทศสมาชกิอาเซยีน แต่ก็

ไม่ได้เป็นการเตรยีมความพร้อมที่ชัดเจนที่ระบุในเอกสารโครงการว่าการดําเนินโครงการ

ดงักล่าวเป็นไปเพื่อการเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคม

อาเซียน เน่ืองจากการดําเนินโครงการตามแผนพฒันาขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัซึ่งจะ

ส่งเสริมและแก้ไขปญัหาที่เกิดขึ้นภายในท้องถิ่น ตามหลักความจําเป็นเร่งด่วนซึ่งมีการ

เรยีงลําดบัก่อนหลงัจากการทําประชาคมประกอบกบันโยบายในระดบัต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งเป็น

หลัก บุคลากรผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนจงัหวัดยงัไม่เคยเจอสถานการณ์ที่เป็น

ประเดน็ปญัหาจากการเขา้เป็นประชาคมอาเซยีนมาก่อน ทําให้ไม่สามารถมองภาพปญัหาต่อ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ของตนจะเป็นไปในลกัษณะใด นอกจากน้ียงัไม่มกีารประเมนิผลใน

บรบิทการเตรยีมความพรอ้มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่เขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน

อย่างชัดเจน มีเพียงแนวทางกว้าง ๆ จากหน่วยงานที่ส ังกัดจึงทําให้ไม่สามารถสรุปได้ว่า

องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมคีวามพรอ้มในระดบัใด และเพยีงพอแลว้หรอืไม ่

ดงันัน้จงึสามารถสรปุไดว้่า การเตรยีมความพรอ้มองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพื่อก้าวสู่

การเป็นประชาคมอาเซียนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี นัน้ประกอบด้วย         

1) บทบาทผู้นําการเปลีย่นแปลงตามแนวทางของ Bass and Avolio คอื การมอีทิธพิลทาง

อุดมการณ์ การสรา้งแรงบนัดาลใจ การกระตุ้นทางปญัญา และการคํานึงถงึความเป็นปจัเจกชน 

เพื่อสรา้งความพรอ้มภายในองค์การ 2) นโยบายของฝ่ายบรหิารที่เป็นแนวทางให้ผู้ใต้บงัคบั

ปฏบิตัริบัทราบแนวทางของผูบ้รหิาร 3) นโยบายและยุทธศาสตรใ์นระดบัต่างๆ เกี่ยวกบัการ

เตรยีมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนที่มผีลต่อการจดัทําแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั และ 4) ความร่วมมอืจากภาคส่วนต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการอื่นและองคก์ร

ปกครองส่วนส่วนถิน่อื่น รวมถงึความรว่มมอืจากประชาชนในพืน้ทีใ่นภารกจิขององคก์ารบรหิาร

ส่วนจงัหวดั ดงัภาพที ่4.9 

  

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 

จากผลการศกึษามขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1) หน่วยงานภาครฐัที่มอีํานาจในการบญัญตัิกฎหมายควรเพิ่มอํานาจหรอืกําหนด

ขอบเขตอํานาจขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัในประเดน็ของการดําเนินงานทีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง

กบัประชาคมอาเซยีนใหม้คีวามชดัเจนยิง่ขึน้  

2) องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัควรมกีารจดัอบรมเพิ่มทกัษะด้านภาษาอาเซยีนและ

ภาษาองักฤษใหแ้ก่บุคลากรในองคก์ารส่วนทอ้งถิน่ทัง้ฝา่ยบรหิารและฝา่ยปฏบิตังิาน  
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3) องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัควรพฒันาด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัประชาคม

อาเซยีน โดยเฉพาะในประเดน็ที่มผีลกระทบต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถงึการสรา้ง

ตระหนักเกี่ยวกบัประเดน็ประชาคมอาเซยีนในภาคประชาชนใหม้ากยิง่ขึน้ ทัง้ขอ้ดแีละขอ้เสยี

เปรียบ ในอีกด้านประชาชน ผู้ประกอบการก็จะได้มีความพร้อมในการรับมือกับความ

เปลี่ยนแปลงเมื่อประเทศไทยก้าวเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนอย่างเต็มรูปแบบ พร้อมทัง้จดัทํา

เวบ็ไซตเ์พิม่เน้ือหาเกีย่วขอ้งกบัความรูป้ระชาคมอาเซยีนเพื่อสนับสนุนการเรยีนรูด้ว้ยตวัเองทัง้

ในส่วนบุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัและผูท้ีส่นใจ  

4) องค์การบริหารส่วนจงัหวัดควรจดัการอบรมด้านทักษะทางอาชีพเพิ่มมากขึ้น 

รวมถงึควรประชาสมัพนัธ์ให้ทราบในหลายช่องทางเพื่อเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู้สนใจเขา้

รว่มโครงการ  

5) องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัแต่ละแห่งควรบูรณาการกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่

ระดบัอื่นๆ เพื่อใหเ้กดิองคค์วามรู ้และสรา้งความเขา้ใจทีต่รงกนัในเรื่องของบทบาทหน้าที่ของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่แต่ละแห่ง รวมไปถงึศกัยภาพและความโดดเด่นเฉพาะถิน่ทีท่อ้งถิน่

แต่ละแห่งย่อมแตกต่างกนัไป เมื่อนํามาบูรณาการร่วมกนัจะทําให้จงัหวดัและภูมภิาคมคีวาม

เขม้แขง็และพรอ้มต่อการดาํเนินกจิกรรมไปในวถิอีาเซยีน 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

 

1) ในการวจิยัครัง้ต่อไปควรเพิม่ขอบเขตการศกึษาวจิยัใหค้รอบคลุมถงึองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิน่ขนาดเลก็กว่าองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั เพื่อได้เหน็การเตรยีมความพรอ้มในทุก

ระดบัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

2) ควรพัฒนาขอบเขตของพื้นที่ศึกษาไปยังองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่ไม่ได้มี

พรมแดนตดิกบัประเทศเพื่อนบา้น เขตเศรษฐกจิพเิศษหรอืโครงข่ายเชื่อมโยงการคมนาคมและ

การขนส่งไปยงัในภูมิภาคต่างๆ ในประเทศ เน่ืองจากการเป็นประชาคมอาเซียนนัน้จะมี

ผลกระทบในทุกภาคส่วนของประเทศ เพื่อสะทอ้นใหถ้งึการเตรยีมความพรอ้มในดา้นศกัยภาพ

ต่างๆของแต่ละพืน้ที ่

3) จากผลการวจิยัควรทําการศกึษาเพิม่เตมิในประเดน็การประเมนิผลและตรวจสอบ

ศกัยภาพของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านทกัษะต่างๆ ในการให้บรกิารและ

จดับรกิารสาธารณะในบรบิทที่เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน กําหนดตวัชี้วดัที่จะสะท้อนคุณภาพ

ของการเตรยีมความพรอ้มใหแ้ก่บุคลากรและนําผลการวจิยัไปใชใ้หแ้กไ้ขไดต้รงจดุ 
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ภาคผนวก 

  



 

ภาคผนวก ก 
 

คาํถามสมัภาษณ์ฝ่ายบริหาร บุคลากรในระดบัดาํเนินการและปฏิบติัการ 

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอบุลราชธานี 
 

คาํถามสมัภาษณ์ฝ่ายบริหารองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอบุลราชธานี  

 

บทบาทผูนํ้าการเปล่ียนแปลงในการเตรียมความพร้องเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 

1. ท่านมีมุมมองอย่างไรกับการทําให้ตนเองเป็นที่ยอมรับ ไว้เ น้ือ เชื่ อใจ และทําให้ทํา

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกดิความเชื่อมัน่ท่านในการปฏบิตังิาน 

             

             

2. ตามทศันคตขิองท่าน ท่านคดิว่าการแสดงจดุยนืทีช่ดัเจนในการปฏบิตังิานจะส่งผลอยา่งไรกบั

องคก์ารของท่าน 

             

             

3. ท่านมองมมีมุมองอยา่งไรเกีย่วกบัการเสยีสละเพื่อส่วนรวม 

             

             

4. ท่านมองอนาคตขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัอุบลราชธานีไวว้่าเป็นอยา่งไร 
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5. ท่านคดิว่าสิง่ใดทีเ่ป็นสิง่ทีส่ามารถกระตุน้การทํางานและสรา้งความกระตอืรอืรน้ของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นไปตามเป้าหมายทีท่่านไดว้างไว ้

             

             

6. ตามความเหน็ของท่าน ท่านคดิว่าควรทีจ่ะปลกูจติสาํนึกใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาว่าเป็นส่วนหน่ึงของ

องคก์ารหรอืไม ่อย่างไร 

             

             

7. ท่านคดิว่าการหาทางใหม่ๆ ในการแกไ้ขปญัหาส่งผลอยา่งไรต่อองคก์าร 

             

             

8. ท่านส่งเสรมิใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามองปญัหาในมมุมองใหม่ๆ หรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

9. ท่านไดส้่งเสรมิใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารว่มกนัคดิรว่มแกไ้ขปญัหา ใชข้อ้มลู หลกัฐานในการวเิคราะห์

สาเหตุของปญัหาในการทาํงานหรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

10. ท่านไดก้ระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกดิความอยา่งรู ้อยากซกัถามอยา่งไร 
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11. ท่านปฏบิตัต่ิอผู้ใต้บงัคบับญัชาโดยคํานึงถงึความสามารถที่เป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล

อยา่งไร 

             

             

12. ท่านใหโ้อกาสผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้รยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ  ตามตอ้งการหรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

13. ท่านไดม้กีารแลกเปลีย่นความคดิในการปฏบิตังิานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

14. ในดา้นการเตรยีมความพรอ้ม อบจ.เพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน อบจ.ไดม้กีารดําเนินภารกจิใน

แนวทางใดบา้ง ในประเดน็ ดงัน้ี 

- องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมบีทบาทในการเตรยีมการในดา้นใดบา้ง 

- การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัการเป็นประชาคมอาเซยีนทัง้ภายในองคก์ารและ

ประชาชนในพืน้ที ่

- นโยบายในระดบัชาติและระดบัต่างๆที่มผีลต่อการเตรยีมความพร้อมขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั 

- ประชุม อบรม และสมัมนาขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่เกี่ยวข้องกบัการเตรยีม

ความพรอ้มเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 

- การปรบัเปลีย่นแนวทางการทาํงานและโครงสรา้งภายในองคก์าร 

- การประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานราชการอื่นๆในการดําเนินงานตามภารกจิของ 

อบจ. 

- ปญัหาที่พบในการเตรยีมความพร้อมและข้อเสนอแนะของอบจ.ในการเตรยีมความ

พรอ้มในการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 
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คําถามสัมภาษณ์บุคลากรระดับดําเนินการและปฏิบติัการ องค์การบริหารส่วนจงัหวดั

อบุลราชธานี 

 

1. ตามทศันะของท่าน ผู้บรหิารอบจ.เป็นที่ยกย่อง ได้รบัการนับถือ และสรา้งความศรทัธาในการ

ทาํงานอยา่งไร 

             

             

2. ผูบ้รหิารของท่านไดแ้สดงใหเ้หน็ถงึวสิยัทศัน์ในการบรหิารงานอยา่งไร 

             

             

3. ตามทศันะของท่าน ท่านคดิว่าผูบ้รหิารของท่านทําใหบุ้คลากรในองคก์รมองเหน็แนวทางในการ

ปฏบิตังิาน แลว้ทาํใหเ้ป็นไปในแนวทางเดยีวกนัหรอืไม ่

             

             

4. ผูบ้รหิารของท่านทาํใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชาเกดิความเชื่อมัน่ในการทํางานใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งไร 

             

             

5. ผูบ้รหิารของท่านใชแ้นวทางใดเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทุ่มเทเพื่อผลสมัฤทธิข์องงาน 
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6. ผูบ้รหิารของท่านใชแ้นวทางใดเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารูส้กึเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 

             

             

7. ผูบ้รหิารส่งเสรมิเรือ่งความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์นดาํเนินภารกจิของอบจ.หรอืไม ่อย่างไร 

             

             

8. ผูบ้รหิารของท่านมวีธิกีารกระตุน้ใหท่้านมกีารหาหรอืเปลีย่นแปลงวธิกีารทาํงานใหม่ๆ อยา่งไร 

             

             

9. ผูบ้รหิารของท่านเน้นการทาํงานโดยการสรา้งทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพหรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

10. ผูบ้รหิารของท่านปฏบิตัต่ิอผู้ใต้บงัคบัโดยคํานึงถงึความสามารถที่เป็นความแตกต่างระหว่าง

บุคคล มอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความรูค้วามสามารถ 

             

             

11. ผูบ้รหิารของท่านใหโ้อกาสผูใ้ต้บงัคบับญัชาไดเ้รยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ ตามต้องการ มกีารแลกเปลีย่น

ความคดิในการปฏบิตังิานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอหรอืไม ่อยา่งไร 
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12. ผูบ้รหิารของท่านสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาตนเองตามศกัยภาพหรอืไม ่อยา่งไร  

             

             

13. ผูบ้รหิารของท่านมเีจตคตใินแงบ่วกต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏบิตังิานหรอืไม ่อยา่งไร 

             

             

 

14. ในดา้นการเตรยีมความพรอ้มอบจ.เพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน อบจ.ไดม้กีารดําเนินภารกจิใน

แนวทางใดบา้ง 

- องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัมบีทบาทในการเตรยีมการในดา้นใดบา้ง 

- การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัการเป็นประชาคมอาเซยีนทัง้ภายในองคก์ารและ

ประชาชนในพืน้ที ่

- นโยบายในระดบัชาติและระดบัต่างๆที่มผีลต่อการเตรยีมความพร้อมขององค์การ

บรหิารส่วนจงัหวดั 

- ประชุม อบรม และสมัมนาขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัที่เกี่ยวข้องกบัการเตรยีม

ความพรอ้มเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 

- การปรบัเปลีย่นแนวทางการทาํงานและโครงสรา้งภายในองคก์าร 

- การประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานราชการอื่นๆ ในการดําเนินงานตามภารกจิของ 

อบจ. 

- ปญัหาที่พบในการเตรยีมความพร้อมและข้อเสนอแนะของอบจ.ในการเตรยีมความ

พรอ้มในการเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 
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