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เพศต่อหญิงท่ีโดยสารรถแท็กซ่ี 2) ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงท่ีโดยสาร

รถแท็กซ่ี และ 3) ปัจจยัท่ีส่งผลทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงท่ีโดยสาร

รถแท็กซ่ี ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงปริมาณร่วมกบัการวิจยัเชิงคุณภาพ เขตพื้นท่ีศึกษา คือ เขตพื้นท่ี 6  

เขตในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

 ระเบียบวิธีวิจยั แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ 1) การวิจยัเชิงปริมาณเพื่อศึกษาระดบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศ และปัจจยัท่ีส่งผลทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงท่ี

โดยสารรถแทก็ซ่ี เก็บขอ้มูลโดยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งผูห้ญิงจาํนวน 433 คนท่ีเคยโดยสาร

รถแท็กซ่ีในกรุงเทพมหานคร ใช้สถิติวิจยั คือ ค่าความถ่ี, ค่าร้อยละ, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน, การ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย, และการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย และ 2) การวิจยัเชิง

คุณภาพเพื่อศึกษารูปแบบ และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศของผูก่้อเหตุท่ีเป็นผูข้บัข่ีรถแท็กซ่ี 

ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการกบักลุ่มตวัอย่างจาํนวน 28 ราย 

ประกอบดว้ยกลุ่มผูโ้ดยสารหญิงท่ีประสบเหตุอาชญากรรม, ผูข้บัข่ีรถแท็กซ่ี, เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ และ

กรมคุม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก 

 ผลการวิจยัเชิงปริมาณพบว่า 1) ผูห้ญิงมีระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศอยู่ใน

ระดบัมากคือ ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.97 และความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนัมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 และ 

2) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศกบั

ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ พบวา่ ปัจจยั อายุ, ความถ่ีในการโดยสาร และช่วงเวลา



(4) 
 

เดินทาง มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศในเชิงลบ ส่วนปัจจยั การรับรู้ข่าว

เก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีผ่านส่ือ และบุคคลอ่ืนๆ และการรับรู้ความเส่ียงต่อการตก

เป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ี มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ในเชิงบวก แต่ประสบการณ์ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ี กับทัศนคติต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจไม่มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรม 

 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า วิธีการก่อเหตุอาชญากรรมทางเพศครอบคลุมรูปแบบ

อาชญากรรมทั้งทางวาจา กริยา และการสัมผสัร่างกายในระดบัท่ีมีความรุนแรงแตกต่างกนัตามแต่

วธีิการท่ีผูก่้อเหตุใช ้และจากการเก็บขอ้มูลประสบการณ์อาชญากรรมของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่ม

ตวัอย่างประสบเหตุอาชญากรรมในรูปแบบทางกิริยามากท่ีสุด คือ การใชส้ายตาลวนลามทางเพศ 

รองลงมาคือ รูปแบบทางวาจา คือ การพูดจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหนา้ และพฤติกรรมมีพิรุธส่อถึง

การพยายามล่วงละเมิดทางเพศ ถึงแมจ้ะพบวา่ อตัราการเกิดอาชญากรรมนั้นมีค่อนขา้งนอ้ยจากการ

สัมภาษณ์เชิงลึก แต่อย่างไรก็ตามจากการวิจัย เชิงปริมาณพบว่า ผู ้หญิงมีความหวาดกลัว

อาชญากรรมค่อนข้างสูง และผลการวิจยัทั้งสองมีความสอดคล้องกันในเร่ืองของกลุ่มผูห้ญิงท่ี

ประสบเหตุอาชญากรรมส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มอายุ 20 - 40 ปี มีอาชีพเป็นนกัศึกษา และกลุ่มผูห้ญิง

วยัทาํงาน ซ่ึงทั้งสองกลุ่มน้ีมีความหวาดกลวัอาชญากรรมท่ีค่อนขา้งสูง นอกจากน้ี ผูห้ญิงมีความ

หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศในช่วงเวลาเส่ียงน้อยมากกว่าช่วงเวลาท่ีเส่ียงมาก สะท้อนว่า 

ช่วงเวลาท่ีเส่ียงต่อการเกิดอาชญากรรมทางเพศมากส่งผลให้ความหวาดกลวัอาชญากรรมน้อยลง 

ปัจจยัท่ีส่งผลมากกว่าอาจจะเป็นปัจจยัส่วนบุคคลจากผูก้ระทาํผิด, เหยื่อ, สถานการณ์ท่ีเหมาะสม 

และอ่ืนๆ 
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The objectives of the study were as following: 1) to study the patterns and methods of 

sexual crimes against female passenger using Public taxi, 2) to study the level of fear of sexual 

crime of female passenger using Public taxi, and 3) to identify the factors influencing fear of 

sexual crime of female passenger using Public taxi. This study was a combination of quantitative 

and qualitative research. Research area was 6 districts in Bangkok province.   

Research methodology was divided in two sections: 1) Quantitative research aimed to 

study the level of fear of sexual crimes and to identify the factors influencing fear of sexual crime 

of female passenger using Public taxi. Data were collected by questionnaires from a sample of 

433 women who ever used taxi in Bangkok. Statistical Research was Mean, Percentage, Standard 

Deviation, One – Way Anova and Simple Regression analysis, and 2) Qualitative research aimed 

to study the patterns and methods of sexual crimes of taxi driver with In-depth interviews, both 

formal and informal with 28 samples group included a group of female passengers who was 

victims, taxi drivers, police, and Passenger Protection Center: Depart of Land Transport. 

Quantitative analysis showed: 1) the women had high level of fear of sexual crimes 

included fear of sexual crimes in avoiding behaviors had a mean rate of 3.97 and fear of sexual 

crimes in preventing behaviors had a mean rate of 4.04, and 2) analysis of the factors influencing 

level of fear of sexual crimes was found the factors consisted age, frequency of using taxi and 

time of traveling had influenced the fear of sexual crimes in negative and the remaining fectors 

consisted perceived about sexual crime of taxi from both media and individual and perceived risk



(6) 

of victimization had influenced the fear of sexual crimes in positive but sexual victimization 

experience from taxi and attitudes toward the police not had influenced the fear of sexual crimes. 

The results of Qualitative analysis showed that, sexual crimes methods were covered 

offended patterns both verbal, non verbal and physical in the level of different violence according 

to the methods that offender used. By analyze data collection from the samples founded; the 

sample had highest crime victims from manner pattern that was sexual abused by eyesight. 

Secondary was verbal pattern there was face to face sexual abused by verbal and behavior which 

suspiciously attempted to sexual abuse. Although crime rates were rather low from In-depth 

interviews but the results from quantitative analysis showed, women had high level of fear of 

sexual crimes and both findings were consistent on the issue of women who encountered crime 

scenes was mostly aged 20 - 40 years and career as student and working women which both 

groups had the fear of crime in high level. In addition, women had fear of sexual crimes in the 

lower risk time more than higher risk time which reflects the higher risk time to cause sexual 

crimes could affect fear of crime level reduced to lower level. Factors affected more than likely 

were personal factors of the offender, the victim and other reasonable circumstances. 
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บททีÉ 1 

 

บทนํา 

 

1.1  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 ในสภาวะสังคมไทยปัจจุบนัทีÉมีการเปลีÉยนแปลงตลอดเวลาประกอบกบั สภาพสังคมได้

แปรเปลีÉยนไปตามสภาวะสงัคมโลกคือ สงัคมแบบยคุโลกาภิวตัน์ หรือสงัคมเศรษฐกิจทุนนิยมเป็น

หลกัทาํให้เกิดผลกระทบทีÉตามมาอย่างคาดไม่ถึงมากมาย ดังเช่นทีÉพบเห็นกันอยู่ได้ทุกวนันีÊ  

โดยเฉพาะอย่างยิ Éง ปัญหาสังคมในประเทศไทยปัจจุบันทัÊ งทางดา้นปัญหาความยากจน ปัญหา

มลพิษ หรือปัญหาทีÉสาํคญัอยา่งยิ ÉงทีÉเกิดขึÊนตามมาอยา่งหลีกเลีÉยงไม่ได ้นั Éนคือ ปัญหาอาชญากรรม

นั Éนเอง 

 ปัญหาอาชญากรรมนัÊ นเป็นปัญหาสําคญัในทุกสังคม  ในบริบทของสังคมโลกทีÉมีการ

เปลีÉยนแปลง โดยเฉพาะในสังคมเมืองทีÉเป็นสังคมขนาดใหญ่มีผูค้นใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันอย่าง

หลากหลาย การดูแลของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจไม่ทั Éวถึง ทาํใหอ้าชญากรรมในสงัคมเมืองมีมากกว่าสังคม

ชนบท ซึÉงผลกระทบทีÉตามมากบัปัญหาอาชญากรรมนัÊนส่งผลต่อคนหลายกลุ่มดว้ยกนั โดยเฉพาะ

อย่างยิ Éง คือ ผูก่้อเหตุอาชญากรรม เหยืÉออาชญากรรม และคนใกลชิ้ด ปัญหาอาชญากรรมจึงเป็น

ปัญหาทีÉตอ้งมีการลดความเสีÉยงของการเกิดลงใหไ้ดม้ากทีÉสุด  

 ถา้เราไดศึ้กษา เกีÉยวกบัอาชญากรรมทีÉร้ายแรงในสังคมปัจจุบนันัÊน อาชญากรรมประเภท

หนึÉ งทีÉ ร้ายแรงอย่างมากในสังคมนัÊ นก็คือ อาชญากรรมทางเพศ และชีวิตและร่างกาย ซึÉงเพศทีÉ

อ่อนแอกว่ามกัจะเป็นกลุ่มเสีÉยงของการเป็นเหยืÉออาชญากรรมประเภทนีÊ  โดยเฉพาะเพศหญิง หรือ

สตรี กบัปัญหาอาชญากรรมทางเพศในหลายรูปแบบ ทัÊ งการข่มขืน และการกระทาํอนาจารซึÉ ง

อาชญากรรมประเภทนีÊ มีความเสีÉยงสูงทีÉจะเกิดไดใ้นสถานทีÉทีÉเป็นพืÊนทีÉปิด หรือขาดการสัญจรของ

ผูค้น ซึÉงจากสถิติการรับแจง้และจบักุมกลุ่มคดีทีÉเกีÉยวกบัชีวิต ร่างกาย จาํแนกตามประเภทคดีทีÉรับ

แจง้ กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 -2556 พบว่าคดีจาํพวกการข่มขืนกระทาํชาํเราทีÉจาํแนกตามการ

จบักุมผูก้ระทาํผิดไดเ้พิÉมขึÊ นจาก 79 เป็น 124 คดี เปรียบเทียบระหว่างปีพ.ศ. 2554 กับ 2556 

(สํานักงานตํารวจแห่งชาติ,  2557) ซึÉ งถ้าเราได้ศึกษาไปถึง สถานทีÉหรือกลุ่มเสีÉ ยงทีÉอาจมี
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ความสามารถก่ออาชญากรรมทางเพศไดสู้งเราอาจจินตนาการไปถึงสถานทีÉปิดอยา่งเช่นบนรถยนต์

รับจา้งสาธารณะอยา่งรถแท็กซีÉ 

 ปัจจุบนัแท็กซีÉในกรุงเทพมหานครนัÊนมีปริมาณมาก จากขอ้มลูของกรมการขนส่งทางบก ปี 

พ.ศ. 2557 จาํนวนรถแท็กซีÉในกรุงเทพมีมากถึง 100,000 กว่าคนั (ไทยรัฐออนไลน์, 2557) ทัÊ งทีÉจด

ทะเบียนถูกกฎหมาย และไม่ถูกกฎหมาย จึงไม่น่าแปลกใจว่า การทีÉภาครัฐจะทาํการควบคุม จัด

ระเบียบรถแท็กซีÉนัÊนอาจอาจเป็นไปไดย้าก ทาํให้การคดักรองผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉทีÉหน่วยงานภาครัฐ

ปฏิบติัอยูไ่ม่มีประสิทธิภาพเพียงพอเป็นเหตุใหมี้การก่ออาชญากรรมจากอาชีพขบัรถแท็กซีÉเกิดขึÊน

ตามมา ดว้ยเหตุทีÉรถแท็กซีÉเป็นสถานทีÉทีÉมีความเสีÉยงในการก่ออาชญากรรมสูง เพราะบนรถแท็กซีÉ

อนัเป็นรถยนตโ์ดยสารสาธารณะทีÉผูโ้ดยสาร และพนักงานขบัรถมีความเป็นส่วนบุคคลสูง ทาํให้

บนรถแท็กซีÉคือพรมแดนทีÉมีความเสีÉยงทัÊ งฝัÉงของผูโ้ดยสารและคนขบั โดยเฉพาะคนขบัรถทีÉเป็น

ผูช้าย และผู ้โดยสารทีÉ เป็นผูห้ญิงนับว่ามีความเสีÉ ยงสูงทีÉจะเกิดอาชญากรรมทางเพศ หรือ

อาชญากรรมเกีÉยวกับทรัพยป์ระกอบด้วยขึÊนกับผูโ้ดยสารด้วยสาเหตุปัจจัยต่างๆ ดว้ยเหตุนีÊ ใน

ประเทศไทยบนรถแท็กซีÉจึงมีการเกิดอาชญากรรมทางเพศกบัผูโ้ดยสารทีÉเป็นผูห้ญิงค่อนขา้งถีÉเห็น

ไดจ้ากคดีความตามสืÉอต่างๆทัÊ งการข่มขืนกระทาํชาํเรา หรือแมแ้ต่การลวนลาม อนาจารบนรถ

แท็กซีÉ 

 ความหวาดกลวัอาชญากรรมกรรมภาคประชาชน เป็นปัจจยัหนึÉ งทีÉควรศึกษาก่อนทีÉจะ

ดาํเนินการแกปั้ญหาทางอาชญากรรมใดๆก็ตาม เพราะความหวาดกลวัอาชญากรรมเป็นตวัชีÊ วดัใน

การแก้ปัญหาอาชญากรรมหนึÉ งๆ ได้เช่นกัน ความหมายทีÉสะท้อนมาจากความหวาดกลัว

อาชญากรรมนัÊนคือ ถา้สังคมใดมีความหวาดกลวัอาชญากรรมในอาชญากรรมประเภทหนึÉ งๆสูง

แลว้นัÊน อาจแสดงใหเ้ห็นว่าในสงัคมนัÊน ประชาชนมีความหวาดกลวั และอยูอ่ยา่งไม่สงบสุข เพราะ

อาชญากรรมเขา้มาคุกคามชีวิตปกติของประชาชน ซึÉ งอาจสะทอ้นให้เห็นดว้ยว่า การจดัการกับ

ปัญหาอาชญากรรมของภาครัฐไม่มีประสิทธิภาพ ตรงกนัขา้มถา้ความหวาดกลวัอาชญากรรมไม่สูง

มาก หรือนอ้ย แสดงว่าสงัคมนัÊน ประชาชนยงัดาํเนินชีวิตอยูอ่ยา่งปกติสุข อาชญากรรมยงัไม่ไดเ้ขา้

มาคุกคามมากนกั และสะทอ้นใหเ้ห็นว่าภาครัฐมีการจดัการกบัปัญหาอาชญากรรมไดดี้ นอกจากนีÊ

ยงัสะทอ้นใหเ้ห็นถึง แนวโนม้ทางเศรษฐกิจไดอี้กดว้ย เช่น ถา้ความหวาดกลวัอาชญากรรมประเภท

ลกัทรัพยสู์ง อาจสะทอ้นว่า เศรษฐกิจในช่วงนัÊนตกตํÉา หรือถา้ความหวาดกลวัอาชญากรรมประเภท

ฆาตกรรม ทาํร้ายผูอื้Éนสูง อาจสะทอ้นว่า ภาวะจิตใจ สถาบนั การกล่อมเกลาทางสงัคม ศาสนา หรือ

เรืÉองของการอบรมคนในสังคมนัÊน ยงัไม่ดีเพียงพอ อย่างไรก็ตาม ต้องดูปัจจัยอืÉนประกอบดว้ย

เช่นกนั 
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 สําหรับแนวทางการลดปัญหาการก่ออาชญากรรมนัÊ น ทางภาครัฐหรือ กลุ่มองค์กรทีÉ

เกีÉยวข้องจึงต้องมาดาํเนินการศึกษาปัญหานีÊ จากกลุ่มเหยืÉออาชญากรรม และอาชญากร ทีÉก่อ

อาชญากรรมอยา่งเร่งด่วนซึÉงปัจจุบนันีÊหลกักระบวนการนิติธรรมและการบงัคบัใชก้ฎหมายเพืÉอการ

ข่มขู่และยบัย ัÊงอาจไม่เพียงพอสาํหรับการป้องกนัอาชญากรรม แนวทางการป้องกนัอาชญากรรม

โดยใชส้ภาพแวดลอ้ม และสถานการณ์อาจเป็นอีกแนวทางหนึÉงทีÉอาจช่วยป้องกนัอาชญากรรมจาก

แท็กซีÉไดอี้กทางหนึÉง ซึÉงตวัผูห้ญิงทีÉโดยสารเองจาํเป็นตอ้งป้องกนัตนเองดว้ยเช่นกนั 

 ในงานวิจยันีÊ จึงมีเป้าหมายทีÉจะศึกษาในประเด็นหลกัๆดงันีÊ คือเพืÉอศึกษารูปแบบ และ

วิธีการกระทาํอาชญากรรมทางเพศต่อหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจา้งสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบกบัการศึกษาถึงระดบัความหวาดกลวั และปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อความ

หวาดกลวัต่อภัยอาชญากรรมทางเพศ เพืÉอเป็นข้อมูลสนับสนุนในการเป็นแนวทางลดปัญหา

อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉรับจา้งสาธารณะต่อไปซึÉงเป็นสิÉงจาํเป็นของการสร้างสงัคมสงบสุข 

 

1.2  วตัถุประสงค์ 

 

 1)  เพืÉอศึกษารูปแบบ และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศต่อหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจา้ง

สาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2)  เพืÉอศึกษาระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจา้ง

สาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3)  เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสาร

รถยนตรั์บจา้งสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

1.3  ขอบเขตการศึกษา 

 

 ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถ

แท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานครมีขอบเขตการวิจยัดงันีÊ  

 

 1.3.1  ขอบเขตด้านเนืÊอหา 

 การวิจยันีÊ มุ่งศึกษาถึงรูปแบบ และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศของผูก้ระทาํผิดทีÉเป็นผู ้

ขบัขีÉรถแท็กซีÉต่อหญิงทีÉเป็นผูโ้ดยสารรถแท็กซีÉ, ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของ
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หญิงทีÉโดยสารรถแท็กซีÉ และความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ กบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนตรั์บจา้งสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตวัแปรทีÉใช้ในการศึกษาแบ่งเป็น ตัวแปรต้น (Independent Variables) คือ อายุ,อาชีพ, 

ความถีÉในการโดยสาร, ช่วงเวลาเดินทาง, การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทาง

เพศจากแท็กซีÉ, ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ, การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบั

อาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ, ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ และตวัแปรตาม

(Dependent Variables) คือ ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถแท็กซีÉทีÉเป็น

ความหวาดกลวัทางดา้นจิตใจทีÉสะทอ้นออกมาเป็นพฤติกรรมทีÉแสดงออก 

 

 1.3.2  ขอบเขตด้านพืÊนทีÉ 

 การวิจยันีÊ มุ่งศึกษาในเขตพืÊนทีÉทีÉเป็นเขตให้บริการรถแท็กซีÉในจงัหวดักรุงเทพมหานครฯ

เป็นสาํคญั เพราะเป็นอาณาบริเวณทีÉเป็นจุดใหบ้ริการรถแท็กซีÉหลกัของประเทศไทย 

 

 1.3.3  ขอบเขตด้านประชากร 

 การวิจยันีÊ มุ่งศึกษากลุ่มประชากรทีÉเป็นผูห้ญิงในเขตกรุงเทพมหานครฯ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน 433 คนซึÉงเป็นประชากรกลุ่มผูห้ญิงทีÉเคยใชบ้ริการรถแท็กซีÉ และทีÉยงัใชบ้ริการรถแท็กซีÉอยู่

จนถึงปัจจุบนัโดยกาํหนดช่วงอายแุบ่งเป็นช่วงอายตุัÊงแต่หญิงกลุ่มเยาวชน, หญิงวยัทาํงาน, หญิงวยั

กลางคน และสูงอาย ุจาํแนกเป็นช่วงอายรุะหว่างอายุต ํÉากว่า 25, 25 - 30, 31 - 40, 41 - 50 และ 51 ปี

ขึÊนไป ทัÊ งผูที้Éเคย และไม่เคยมีประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉ

โดยตรง 

 

 1.3.4  ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 ระยะเวลาในการศึกษา ในงานวิจยัชิÊนนีÊ ผูว้ิจยัไดก้าํหนดระยะเวลาในการศึกษาวิจยัชิÊนนีÊ

ทัÊงหมด 1 ปีขึÊนไป ตัÊงแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2557 - มีนาคม   พ.ศ. 2558 

 

1.4  ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

 

 รับรู้ถึงระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมภาคประชาชน ในประเด็นความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉ โดยสารรถยนต์ รับจ้างสาธารณะ  (รถแท็กซีÉ )  ในเขต

กรุงเทพมหานคร และปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ซึÉงเป็นประโยชน์
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ในการใชเ้ป็นขอ้มลูยนืยนัสภาพปัญหา เพืÉอส่งเสริม และสนบัสนุนการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์ หรือ

นโยบายแกปั้ญหาอาชญากรรมทางเพศ และจดัระเบียบรถยนตรั์บจา้งสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ต่อไป 

 

1.5  สมมุตฐิานการศึกษา 

 

 1)  สมมุติฐานทีÉ 1 อายุทีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจาก

การใชบ้ริการแท็กซีÉนอ้ยลง 

 2)  สมมุติฐานทีÉ 2 อาชีพทีÉเสีÉยงต่อการถกูก่ออาชญากรรมทางเพศมากส่งผลให้ระดบัความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

 3)  สมมุติฐานทีÉ 3 ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉทีÉมากขึÊนส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉนอ้ยลง 

 4) สมมุติฐานทีÉ  4 ช่วงเวลาเดินทางทีÉเสีÉยงมากขึÊ นส่งผลให้ระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

 5)  สมมุติฐานทีÉ 5 ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉมากขึÊน

ส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

 6)  สมมุติฐานทีÉ 6 การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉมากขึÊนส่งผลให้

ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

 7)  สมมุติฐานทีÉ 7 การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ

มากขึÊนส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

 8)  สมมุติฐานทีÉ 8 ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจมากขึÊนส่งผลให้ระดบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉนอ้ยลง 

 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

 รูปแบบ และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศ  หมายถึง  การกระทาํความผิดเกีÉยวกบัเพศ 

หรือการล่วงละเมิดทางเพศทีÉผูก้ระทาํผิดเป็นผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ กระทาํกบัเหยืÉอทีÉเป็นผูโ้ดยสารหญิง

บนรถแท็กซีÉ โดยแบ่งรูปแบบของอาชญากรรมทางเพศเป็น 3 รูปแบบคือ การกระทาํผิดทางเพศทัÊ ง

ทางวาจา กริยา และการสมัผสัร่างกาย อนัเป็นการกระทาํของชายกระทาํกบัหญิง 
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 อาชญากรรมทางเพศ  อาชญากรรมทางเพศในงานวิจยัชิÊนนีÊ หมายถึง การกระทาํความผิด

เกีÉยวกบัเพศทัÊงตามประมวลกฎหมายอาญา และการกระทาํความผดิเกีÉยวกบัเพศในทางศีลธรรมโดย

แบ่งเป็น ทัÊงทางวาจา กริยา และการสมัผสัร่างกาย ซึÉงเป็นการกระทาํของชายกระทาํกบัหญิง  

 ความหวาดกลวัอาชญากรรม  หมายถึง ความหวาดกลวัของบุคคลหนึÉ งๆ หรือทัÊ งสังคม 

ความวิตกกงัวล ความรู้สึกไม่ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น รวมถึงความหวาดกลวัการตกเป็น

เหยืÉออาชญากรรม อนัเกิดจากปัจจยั ไดแ้ก่ สภาพทางจิตใจทีÉไดป้ระสบพอเจอกบัอาชญากรรมทัÊ ง

ทางตรง และทางออ้ม ทศันคติดา้นลบทีÉเกิดจากสภาพแวดลอ้มโดยรอบตวั ลกัษณะเฉพาะของแต่

ละบุคคล และอืÉนๆ อนัทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมในระดบัทีÉแตกต่างกนัซึÉงจะแสดง

ออกมาเป็นความหวาดกลวัทางดา้นจิตใจทีÉส่งผลถึงพฤติกรรม ในงานวิจยัชิÊนนีÊ ศึกษาเฉพาะความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉรับจา้งสาธารณะ  

 การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ  หมายถึง การประเมินความ

เสีÉยงอนัตราย หรือความรู้สึกถึงอนัตรายของผูห้ญิงถึงโอกาสในการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทาง

เพศทีÉประเมินจากเงืÉอนไขส่วนบุคคล และสภาพแวดลอ้ม 

 ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ  หมายถึง ประสบการณ์ของผูห้ญิงทีÉ

เคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉโดยตรงทัÊ งการข่มขืน หรือการทาํอนาจาร 

แมก้ระทั Éงเคยเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ 

 การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ  หมายถึง ความถีÉ หรือความบ่อยครัÊ ง

ในการรับรู้ข่าวสารอาชญากรรมทางเพศของอาชญากรทีÉเป็นผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉจากแหล่งขอ้มลูต่างๆ 

ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ  หมายถึง ทศันคติของผูห้ญิงทีÉมีต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจในการป้องกนั ตรวจตรา และปรามปราบ จบักุมโดยเฉพาะคดี

อาชญากรรมทางเพศ 
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ภาพทีÉ 1.1  กรอบแนวคิดในการศึกษา (Conceptual Framework)  

อาย ุ

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทาง

เพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉ 

อาชีพ 

 

ความถีÉในการโดยสาร 

 

ช่วงเวลาเดินทาง 

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตก

เป็นเหยืÉออาชญากรรมทาง

เพศ 

ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทางเพศ 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกับ

อาชญากรรมทางเพศของ

แท็กซีÉ 

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพการ

ทํางานของตํารวจ 



บททีÉ 2 

 

แนวคิดและทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้อง 

 

การศึกษาวิจยัเรืÉอง “ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนตรั์บจา้ง

สาธารณะ (รถแท็กซีÉ) ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผูว้ิจยัไดศึ้กษา คน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร หนังสือ 

และวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยแบ่งเนืÊอหาออกเป็น 4 ส่วน 

2.1  ความหมายของอาชญากรรม และการวดัสถิติอาชญากรรม 

2.2  ความหมายของอาชญากรรมทางเพศ และลกัษณะของอาชญากรรมทางเพศ 

2.3  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซีÉ )  กับ

อาชญากรรมทางเพศ 

2.4  แนวคิดเกีÉยวกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม และปัจจยัทีÉส่งผลต่อความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากรถยนตรั์บจา้งสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) 

 

2.1  ความหมายของอาชญากรรม และการวดัสถิตอิาชญากรรม 

 

ปัญหาอาชญากรรมเกิดขึÊนในทุกสงัคมโดยเฉพาะสงัคมเมืองทีÉมีสภาพแวดลอ้มเอืÊอต่อการ

เกิดอาชญากรรม ประชากรรวมกนัอยูอ่ยา่งหนาแน่น และระบบเศรษฐกิจมีช่องว่างระหว่างคนรวย

กบัคนจนมาก อยา่งเช่นกรุงเทพมหานครฯ ในบทนีÊผูว้ิจยัขอกล่าวถึงความหมายของอาชญากรรมว่า

มีการนิยามไวอ้ยา่งไร และการวดัสถิติอาชญากรรมรูปแบบต่าง ๆ ในประเทศไทย เพืÉอให้เขา้ใจถึง

ทีÉมาของอาชญากรรมรวมทัÊงความสาํคญัของการเก็บขอ้มลูสถิติทางดา้นอาชญากรรม ดงันีÊ  

 

2.1.1  ความหมายของอาชญากรรม (Crime) 

ความหมายของอาชญากรรมนัÊนมีการนิยามความหมายไวห้ลายนยัยะทัÊงนกัสงัคมวิทยา นัก

กฎหมาย และนักอาชญาวิทยา ซึÉงแตกต่างกนัไปตามแขนงวิชา โดยความหมายอาชญากรรมตาม

นิยามของนกัสงัคมวิทยา คือ อาชญากรรมเป็นการกระทาํทีÉล่วงละเมิดกฎเกณฑ์ ระเบียบ บรรทดั

ฐานของสงัคม โดยนกัสงัคมวทิยาจะใหค้วามสนใจกบักระบวนการควบคุมสังคม และกาํหนดให้
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กฎหมายเป็นส่วนหนึÉงของการควบคุมทางสงัคม เพืÉอใหส้มาชิกในสงัคมมีพฤติกรรมอยู่ในบรรทดั

ฐานเดียวกนั แต่ทัÊงนีÊตามความหมายอาชญากรรมจากนิยามของนกักฎหมาย หมายถึง อาชญากรรม

เป็นการกระทาํทีÉล่วงละเมิดกฎหมายอาญา และจะตอ้งมีระบบงานยติุธรรมรับผดิชอบต่อการกระทาํ

ดงักล่าว สาํหรับนิยามของอาชญากรรมของนกัอาชญาวิทยามีการประมวลนิยามของนกัสงัคมวิทยา 

และนกักฎหมายเขา้ดว้ยกนัทาํให้นิยามมีความครอบคลุมมากยิ ÉงขึÊน อาชญากรรมจึงหมายถึง การ

กระทาํทีÉละเมิดบรรทัดฐานของสังคม ซึÉ งรัฐออกกฎหมายว่าการกระทาํนัÊ นเป็นความผิดตาม

กฎหมาย และกาํหนดบทลงโทษไว ้(จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย, 2551: 66-75) 

Beccaria (1767 อา้งถึงใน ปกรณ์ มณีปกรณ์, 2555: 99-100) ได้ให้ความหมายของ

อาชญากรรมตามแนวคิดของเขาคือ “ไม่มีอาชญากรรม เมืÉอไม่มีกฎหมาย” อาชญากรรมจึงหมายถึง

การกระทาํทีÉฝ่าฝืนขอ้บญัญติัของกฎหมาย โดยเขาเชืÉอว่ามนุษยทุ์กคนมีเจตจาํนงเสรี (Free Will) ทีÉ

จะตดัสินใจทาํหรืองดเวน้การกระทาํใดๆทีÉมีอยู่อย่างมีเหตุผล โดยคาํนวณถึงผลประโยชน์ และ

ผลเสียของสิÉงทีÉจะไดรั้บจากการกระทาํนัÊนๆ จึงเป็นการยากทีÉจะป้องกนัไม่ให้มนุษยก์ระทาํผิด

กฎหมาย จึงจาํเป็นตอ้งกาํหนดบทลงโทษทีÉเหมาะสมกบัการกระทาํนัÊนๆนั Éนเอง  

สุดสงวน สุธีสร (2547: 2) กล่าวว่า อาชญากรรม โดยทั Éวไปรู้จกักนัดีว่าหมายถึงการกระทาํ

ทีÉผดิกฎหมาย ก่อใหเ้กิดความสูญเสียทัÊงทรัพยสิ์น และชีวิต เป็นเรืÉองทีÉน่ากลวั และร้ายแรง เป็นสิÉงทีÉ

ทุกคนไม่ตอ้งการเขา้ไปเกีÉยวขอ้งแต่อยา่งไรก็ตามการตีความว่าพฤติกรรมใดคืออาชญากรรมนัÊนอยู่

ทีÉการตีความของแต่ละบุคคลในสงัคมนัÊนๆ 

นวลจนัทร์ ทศันชยักุล (2548: 14-15) กล่าวว่า อาชญากรรมคือการกระทาํผิด ซึÉงจะเป็น

อาชญากรรม หรือจะร้ายแรงเพียงใดนัÊนขึÊนอยูก่บัการถกูกาํหนดโดยการใหคุ้ณค่าของอาชญากรรม

ทีÉแตกต่างกนัไปของแต่ละบุคคลตามปัจจยัทีÉแตกต่างกนั เช่น ผลประโยชน์ทีÉจะไดรั้บ ค่านิยมของ

สงัคม ทศันคติโดยรวมถึงความดี ความเลวของสงัคม และศาสนา เป็นตน้ 

โสภา ชปิลมนัน์ (2537: 7) กล่าวว่า อาชญากรรมหมายถึง การกระทาํใด ๆ ก็ตามทีÉมี

ลกัษณะเป็นการฝ่าฝืนหรือขดัต่อบทกฎหมายทีÉไดบ้ญัญติัไว ้และผูก้ระทาํดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บโทษ

ตามตวับทกฎหมายทีÉกาํหนดไวใ้นขณะนัÊน แต่ทางดา้นสังคม จะเพ่งเล็งถึงความขดัแยง้ระหว่าง

บุคคลกบัสงัคมว่ามีสาเหตุอะไรทีÉทาํใหบุ้คคลไม่ปฏิบติัตามมาตรฐานหรือกฎเกณฑที์Éกาํหนดไว ้

สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ (2556) ไดใ้หค้วามหมายของอาชญากรรมว่าหมายถึง การกระทาํ

ทีÉกฎหมายระบุไวว้่าเป็นความผดิ และมีการกาํหนดโทษไว ้เช่น ประเภทคดีความผิดตามประมวล

กฎหมายอาญาและประเภทความผดิตามพระราชบญัญติัทีÉมีโทษทางอาญา เป็นตน้  
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จากการใหค้าํนิยามความหมายต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่า อาชญากรรมหมายถึง การกระทาํ

ความผดิทัÊงทีÉเป็นการกระทาํความผดิตามบรรทดัฐานของสังคม ค่านิยมเรืÉองความดี ความชั Éว และ

การกระทาํผดิตามทีÉกฎหมายไดบ้ญัญติั และกาํหนดบทลงโทษไว ้

 

2.1.2  ประเภทของอาชญากรรม 

การแบ่งประเภทของอาชญากรรมนัÊนมีหลายรูปแบบตามแต่ลกัษณะเฉพาะทางดา้นการ

จาํแนก และใชศ้าสตร์ใดในการแบ่งเช่น กฎหมาย  สงัคมวิทยา อาชญาวิทยา เป็นตน้ นอกจากนีÊ ยงั

อาจแบ่งตามลกัษณะของอาชญากร เช่น อาชญากรมืออาชีพ หรือมือสมคัรเล่น หรือแบ่งตามความ

รุนแรงของการก่ออาชญากรรม เช่น จากรุนแรงมากไปหารุนแรงนอ้ย ทัÊงนีÊ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างการ

แบ่งประเภทอาชญากรรมอยา่งพอสงัเขปดงันีÊ   

ถา้เราแบ่งประเภทของอาชญากรรมโดยอาศยัหลกัของกฎหมายนัÊน สามารถแบ่งย่อยได้

เป็น 2 แบบ คือ (โสภา ชปิลมนัน,์ 2537: 8) 

 1)  Mala In Se คือประเภทของการกระทาํผดิทีÉเห็นไดเ้ด่นชดั เป็นความผิดในตวัเอง 

และเป็นความผดิทางศีลธรรม มีผลกระทบกระเทือนถึงชีวิตความปลอดภยัในทรัพยสิ์นของบุคคล

อืÉน หรือของสาธารณะประโยชน์ อนัได้แก่ การปลน้ฆ่า ลกัทรัพยท์ัÊ งของบุคคลทั Éวไป และของ

หลวง การกระทาํความผดิของเจา้พนกังานหรือเจา้หนา้ทีÉ  

 2)  Mala Prohibita อนัไดแ้ก่ การกระทาํพฤติกรรมทีÉเป็นความผิดตามทีÉกฎหมาย

บญัญติัไวว้่าผดิ เช่น ปลน้ฆ่า, ลกัทรัพย,์ ฝ่าฝืนกฎจราจร เป็นตน้ 

Siegel (2000 อา้งถึงใน สุดสงวน สุธีสร, 2547: 23-26) ไดแ้บ่งประเภทของอาชญากรรม

โดยการจดักลุ่ม ดงันีÊ  

 1)  อาชญากรรมรุนแรง ตวัอยา่งเช่น การฆ่า การข่มขืน ประทุษร้ายร่างกาย ชิงทรัพย ์

อาชญากรรมทีÉเกิดจากความเกลียด (Hate Crime) นอกจากนีÊ ยงัรวมถึง ความรุนแรงทางการเมือง 

การก่อการร้าย การต่อตา้นอาํนาจรัฐของกลุ่มกบฏ การตัÊงกองโจร เป็นตน้ 

 2)  อาชญากรรมทีÉเกีÉยวกบัทรัพย ์หรือการลกัขโมย แบ่งเป็นอาชญากรครัÊ งคราว เป็น

ผูก้ระทาํผิดโดยไม่มีการวางแผนล่วงหน้าไวก่้อน เป็นมือสมคัรเล่น ทาํเพืÉอความสนุก ท้าทาย

กฎหมาย เช่น การขโมยของตามห้างสรรพสินคา้ โดยจะเกิดเมืÉอมีโอกาสทีÉเหมาะสม อีกรูปแบบ

หนึÉง คือ อาชญากรมืออาชีพ ซึÉงกลุ่มนีÊ จะพฒันาทกัษะการกระทาํผิด มีไหวพริบ ทกัษะ และความ

ชาํนาญ เช่น การขโมยรถ การปลอมเช็ค การปลน้สินคา้ทีÉมีราคาสูง เป็นตน้ 

 3)  อาชญากรรมคอปกขาว อาชญากรรมองค์การ และอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

หมายถึงการกระทาํทีÉผิดกฎหมาย หรือผิดจริยธรรม ผิดจรรยาบรรณของการทาํงาน โดยการใช้
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อาํนาจหนา้ทีÉ ตาํแหน่งในการทาํงานเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงผลประโยชน์ส่วนตน เช่น การฉ้อโกง ซึÉงคนทีÉ

ก่ออาชญากรรมอาจจะเป็นทีÉมีสถานภาพทางสงัคมสูง หรือเจา้หนา้ทีÉระดบัทั Éวไปในองคก์ารก็ได ้

สาํหรับการแบ่งประเภทของอาชญากรรมอย่างเป็นทางการ สํานักงานตาํรวจแห่งชาติ 

(2556) ไดก้าํหนดกลุ่มคดีเป้าหมายทีÉบั Éนทอนความสงบสุขและความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น

ของประชาชน และคดีทีÉน่าสนใจซึÉงตอ้งควบคุมไวร้วม 5 กลุ่มคดี ไดแ้ก่ 

 1)  กลุ่มคดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวญั คือ คดีฆ่าผูอื้Éนโดยเจตนา ปลน้ทรัพย ์ชิง

ทรัพยล์กัพาเรียกค่าไถ่ วางเพลิง 

 2)  กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อชีวิตร่างกายและเพศ คือ คดีฆ่าผูอื้Éนโดยเจตนา ฆ่าผูอื้Éนโดย

ไม่เจตนา ทาํใหต้ายโดยประมาท พยายามฆ่า ทาํร้ายร่างกาย ข่มขืนกระทาํชาํเรา 

 3)  กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย ์คือ คดีลกัทรัพย ์วิ Éงราวทรัพย ์รีดเอาทรัพย ์กรรโชก

ทรัพยชิ์งทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์รับของโจร ทาํใหเ้สียทรัพย ์

 4)  กลุ่มคดีทีÉน่าสนใจ คือ คดีโจรกรรมรถจกัรยานยนต/์รถยนต ์โจรกรรมโค/กระบือ

โจรกรรมเครืÉองมือการเกษตร ปลน้รถยนต ์ชิงรถยนต/์รถจกัรยานยนต/์รถยนตแ์ท็กซีÉ ข่มขืนและฆ่า

ลกัพาตวัเรียกค่าไถ่ ฉอ้โกง ยกัยอก อาชญากรรมคอปกขาว 

 5)  กลุ่มคดีทีÉรัฐเป็นผูเ้สียหาย คือ คดีพ.ร.บ.อาวุธปืน การพนัน ยาเสพติด การค้า

ประเวณีมีและเผยแพร่วตัถุลามก 

จากทีÉกล่าวมาทัÊงหมดเห็นไดว้่า อาชญากรรมนัÊน เป็นสิÉงทีÉสร้างปัญหาใหก้บัสงัคมทัÊงความ

สูญเสียชีวิต และทรัพยสิ์น นอกจากนีÊ ยงัเกิดผลกระทบตามมามากมาย อาจแบ่งเป็น 3  ดา้นไดแ้ก่  

ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจแบ่งออกเป็นสองระดบัคือ ระดบัจุลภาค เป็นการสูญเสียกาํลงัคน ผูที้Éตก

เป็นเหยืÉออาชญากรรม ไม่สามารถทาํงานได ้อาจมีผลกระทบต่อตวัเหยืÉอ หรือครอบครัวโดยตรง 

เป็นการสูญเสียดา้นการหาเลีÊยงชีพ ทาํงานไม่ได ้เสียชีวิต ทรัพยสิ์นถูกทาํลาย สูญเสียทรัพย ์และ

ผลกระทบระดบัมหภาค ในระดับประเทศจะกระทบต่อการท่องเทีÉยวและการลงทุนและสูญเสีย

งบประมาณในการป้องกนัปราบปรามและควบคุมอาชญากรรม ต่อมาคือ ผลกระทบดา้นสังคม ทาํ

ใหเ้กิดความเสืÉอมโทรมของศีลธรรม ความวิบติัสู่สังคม ทาํลายขวญัและกาํลงัใจของคนในสังคม

เช่น คดีบนรถแท็กซีÉ ทาํให้คนกลวัการใช้รถแท็กซีÉ เป็นต้น โดยเฉพาะการสร้างให้เกิดความ

หวาดกลวัอาชญากรรมในสงัคม ทาํใหป้ระชาชนในสงัคมใชชี้วิตอยูก่นัอยา่งไม่สงบสุข และสุดทา้ย

คือผลกระทบดา้นการเมือง คือ การเมืองขาดความมั Éนคง ทาํให้ต่างชาติไม่ให้ความมั Éนใจ ไม่เขา้มา 

ลงทุน มีปัญหาเศรษฐกิจตามมา ความสัมพนัธ์ทางการเมืองระหว่างประเทศ อาจมีปัญหากรณี

อาชญากรรมขา้มชาติหรือ อาชญากรรมการเมือง เป็นตน้ 
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2.1.3  การวดัสถิตอิาชญากรรม 

2.1.3.1  ความหมายของการวดัสถิติอาชญากรรม 

การวดัสถิติอาชญากรรมมีการกระทาํกนัในหลายประเทศทัÊ งประเทศสหรัฐอเมริกา 

ประเทศองักฤษ และอีกหลายประเทศทีÉมีอาชญากรรมเกิดขึÊน แมก้ระทั Éงประเทศไทยเองก็มีการวดั

สถิติอาชญากรรมเช่นกันเพราะเป็นสถิติทีÉ ช่วยในการวิเคราะห์ผลลพัธ์ของการทํางานของ

กระบวนการยุติธรรม และการทาํงานของตาํรวจใจการปราบปรามอาชญากรรมในขณะนัÊ นซึÉ ง

ส่วนมากจะมีการจดัทาํเป็นรายปีเพืÉอใชเ้ป็นตวัชีÊวดัประกอบการทาํงานของกระบวนการยติุธรรม มี

นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการวดัสถิติอาชญากรรมไวด้งันีÊ  

Quinney (1979: 52) ไดใ้หค้วามหมายของการวดัสถิติอาชญากรรมว่าหมายถึง การ

วดัเพืÉอหาตวัเลขทีÉแสดงถึงอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนจริงในสงัคม ซึÉงถูกรวบรวมโดยหน่วยงานภายใน

รัฐนัÊ นๆมีประโยชน์อย่างมากเพืÉอใชใ้นทางราชการ และใช้เป็นข้อมูลชัÊนต้นในการวิจยัของนัก

อาชญาวิทยา 

Grogger and Willis (2000: 522) กล่าวในนิยามของเขาว่า การวดัสถิติอาชญากรรม

คือ ตวัเลขทีÉไดรั้บจากการรายงานการกระทาํผดิซึÉงอาจแบ่งเป็นกลุ่มของคดีฆาตกรรม, ข่มขืน, ปลน้

ทรัพย,์ ย่องเบา, ทาํร้ายร่างกาย, ลกัเล็กขโมยน้อย และ การขโมยรถ เป็นต้น ซึÉ งสถิตินีÊ มกัถูก

รวบรวมโดยหน่วยงานของรัฐอย่างเช่น FBI (Federal Bureau of Investigation) หรือ UCRs 

(Uniform Crime Reports) 

Levitt (1999: 581) ให้คาํนิยามจากงานวิจยัของเขาว่า ตวัเลขสถิติอาชญากรรม คือ 

ตวัเลขทีÉแสดงถึงอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนในสังคมทัÊ งทีÉ เป็นอาชญากรรมร้ายแรง และอืÉนๆอนัถูก

รวบรวมโดยหน่วยงานของรัฐยกตัวอย่างในสหรัฐอเมริกา เช่น  FBI (Federal Bureau of 

Investigation) หรือ The National Crime Victimization Survey  

Shrader (2001: 8 ) ใหค้วามหมายว่า การวดัสถิติอาชญากรรมเป็นสถิติทีÉมีแนวโน้ม

รวบรวมจากพฤติกรรมสองส่วนเขา้ดว้ยกนัคือ อาชญากร และความรุนแรง โดยบางอาชญากรรม

อาจไม่ใช่ความรุนแรง แต่ความรุนแรงบางอย่างอาจเป็นอาชญากรรม บางความผิดไม่ผิดกฎหมาย 

บางความผิดผิดกฎหมาย ซึÉงสถิติอาชญากรรมเก็บข้อมูลสองส่วนนีÊ รวมกัน และแบ่งเป็นกลุ่ม

ความผดิต่าง ๆ  

สุดสงวน สุธีสร (2547: 32-37) กล่าวว่า การวดัสถิติอาชญากรรมนัÊน เป็นการวดัสถิติ

ทีÉ มุ่งเน้นเพืÉอใช้ในการแก้ปัญหาอาชญากรรม ข้อมูลสถิตินัÊ นใช้ในการควบคุม และป้องกัน

อาชญากรรมทีÉจะเกิดแก่คนในสงัคม ซึÉงการวดัสถิติอาชญากรรมมีหลายแบบแตกต่างกนั ซึÉงแต่ละ

แบบมีขอ้จาํกดัของตวัมนัเอง 
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อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และคณะ (2555: 6-7) ไดก้ล่าวถึงการวดัสถิติอาชญากรรม 

คือการหาอตัราอาชญากรรม (Crime Rate) ทีÉเป็นตวัเลขใชใ้นการวดัจาํนวนอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊน

ในช่วงเวลาหนึÉ งต่อจาํนวนประชากร โดยใช้หลกัการคาํนวณตัวเลขอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊ นกับ

สดัส่วนของประชากรอตัราอาชญากรรมถือเป็นขอ้มลูในการช่วยรัฐประเมินผล ติดตามสถานการณ์

แวดลอ้ม พยากรณ์ทิศทางความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชากร รวมทัÊงตรวจสอบและ

ประเมินการใชจ่้ายในการบริหารงานยุติธรรมซึÉงจาํเป็นต้องมีตวัชีÊ วดัประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการเพืÉอนาํผลไปใชใ้นการวางแผนงานยติุธรรมในอนาคตต่อไป  

จากนิยามการให้ความหมายทัÊ งหมดของนักวิชาการหลายท่านสามารถสรุปไดว้่า 

การวดัสถิติอาชญากรรมนัÊนหมายถึง การวดัโดยการใชว้ิธีการทางสถิติเพืÉอหาตวัเลขทีÉแทจ้ริงในการ

แสดงถึงอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนจริงในสงัคมตามสดัส่วนของจาํนวนประชากรในแต่ละพืÊนทีÉนัÊนๆมี

ประโยชน์เพืÉอเป็นขอ้มลูในการป้องกนั และการหาทางแกปั้ญหาอาชญากรรมของภาครัฐ 

2.1.3.2  รูปแบบการวดัสถิติอาชญากรรม 

การวดัสถิติอาชญากรรมในปัจจุบันมีหลายรูปแบบทีÉนอกเหนือจากการวดัสถิติ

อาชญากรรมจากทางราชการเพียงอย่างเดียวอย่างทีÉผ่านมาทัÊ งการวดัสถิติอาชญากรรมจากเหยืÉอ

อาชญากรรม การวดัสถิติอาชญากรรมจากผูก้ระทาํผดิ การวดัสถิติอาชญากรรมจากสืÉอมวลชน และ

อืÉนๆ ซึÉงมีนกัวิชาการหลายท่านจาํแนกการวดัสถิติอาชญากรรมไว ้ยกตวัอยา่งดงันีÊ  

รูปแบบของการวดัสถิติอาชญากรรม ตามการแบ่งของอาภาศิริ สุวรรณานนท์ และ

คณะ (2555: 7-11) ไดแ้บ่งลกัษณะของการวดัสถิติอาชญากรรมไว ้5 แบบ โดยไดแ้บ่งความแตกต่าง

ของแต่ละแบบ และเปรียบเทียบถึงขอ้ดี และขอ้เสียของการวดัสถิติอาชญากรรมแต่ละแบบไวอ้ย่าง

ชดัเจน ไดแ้ก่ 

1)  การวดัจากสถิติของทางราชการ คือ การวดัปริมาณของอาชญากรรมจาก

บนัทึกของหน่วยงานราชการ ไดแ้ก่ ตาํรวจ อยัการ ศาล และราชทณัฑ์ ในกลุ่มของตาํรวจจะเป็น

การวดัถึง ปริมาณการเกิดอาชญากรรม เพราะในองค์กรตาํรวจจะมีจาํนวนปริมาณสถิติการเกิด

อาชญากรรมทีÉวดัไดม้ากกว่าหน่วยงานอืÉน เพราะรับแจง้ความ ร้องทุกขข์องประชาชน ในกลุ่มของ

อยัการ การวดัสถิติอาชญากรรมจากอยัการนัÊนปริมาณอาชญากรรมจะมีการลดลง อนัเนืÉองมาจาก 

อยัการจะทาํหนา้ทีÉในการพิจารณาคดีทีÉควรส่งฟ้อง โดยอาศยัพยานหลกัฐานเป็นตวัชีÊวดั หากบางคดี

สามารถยอมความกนัได ้ก็จะไม่ส่งเรืÉองฟ้อง ดงันัÊนสถิติจึงนอ้ยกว่าตาํรวจ ในกลุ่มของศาล การวดั

ปริมาณอาชญากรรมจากบนัทึกของศาลนัÊนจะนอ้ยกว่าอยัการ เพราะอยัการจะพิจารณาก่อนแลว้จึง

ทาํเรืÉองส่งฟ้องบางคดี แต่ศาลนัÊนจะพิจารณาตดัสินถึงการลงโทษ หรือยกฟ้อง 
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ในกลุ่มของราชทณัฑ ์เราสามารถวดัปริมาณอาชญากรรมเป็นสถิติไดน้้อย

ทีÉสุด เพราะราชทณัฑเ์ป็นองคก์รทีÉรับบุคคลทีÉเห็นว่าเป็นผูก้ระทาํผดิอยา่งชดัเจนเขา้มาแลว้บางส่วน

ทีÉเห็นว่าไม่ไดเ้ป็นผูก้ระทาํผดิจึงมีการคดักรองออกไปทางศาล แต่สถิติในหน่วยงานราชทณัฑ์นัÊน

จดัเป็นสถิติทีÉชดัเจนทางดา้นสถานภาพของอาชญากร เช่น อาย,ุ เพศ, ระดบัการศึกษา, ครอบครัว 

นอกจากนีÊ  ลกัษณะสาํคญัของการวดัสถิติจากทางราชการคือ สถิติของทาง

ราชการ มีลกัษณะเหมือนภูเขานํÊ าแข็ง ś ลูก เนืÉองจากเกิดตวัเลขมืด (Dark Figures) กล่าวคือ เป็น

อาชญากรรมทีÉไม่มีผูแ้จง้ความ หรือ ตาํรวจไม่สามารถตรวจพบ หรือเรียกว่า เป็นภูเขานํÊ าแข็ง ส่วนทีÉ

จมอยูใ่ตน้ํÊ านั Éนเอง อาทิ คดีทาํแทง้ เพราะเป็นสิÉงผิดกฎหมายผูท้าํแทง้จึงไม่อยากแจง้ความ, คดีลกั

ขโมยเลก็ๆ นอ้ยๆ เจา้ทุกขไ์ม่แจง้ความเพราะเห็นว่ายุง่ยากเสียเวลา สาํหรับสาเหตุสาํคญัทีÉไม่มีการ

แจง้ความ หรือ ตาํรวจไม่สามารถตรวจพบ จนกลายเป็นตวัเลขมืด (Dark Figures) เป็นภูเขานํÊ าแข็ง

จมอยู่ใต้นํÊ า  เนืÉองจาก  บางคดีไม่มีเจ้าทุกข์ และไม่มีพยานรู้เห็น เช่น การทําผิดกฎจราจร 

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ อาชญากรรมการเมือง การทาํแทง้ อาชญากรรมเศรษฐกิจ จึงไม่มีการแจง้

ความให้ตาํรวจสามารถดาํเนินคดีได,้ ไม่มีผูใ้ห้ความร่วมมือ เช่น พยานโดยข่มขู่ เห็นว่าเสียเวลา

ดงัเช่นในกรณีการลกัขโมยเลก็นอ้ย และสภาพสงัคมในปัจจุบนัเป็นสงัคมทีÉต่างคนต่างอยูอ่ยา่งกรณี

ในเมืองใหญ่ หรือคดีทีÉอาจทาํให้เกิดความอบัอายแก่เจา้ทุกข์หากเขา้แจ้งความ เช่นกรณีการถูก

ข่มขืน เป็นต้น, ผูเ้กีÉยวข้องกบัอาชญากรรมอาจไม่ทราบว่า การกระทาํนัÊ นๆ เป็นอาชญากรรม 

เนืÉองจากไม่มีความรุนแรง อาทิเช่น คดีขโมยเล็กๆ น้อย เช่น ชุดชัÊนใน การทาํอนาจาร หรือแมแ้ต่

กรณีทีÉสามารถประนีประนอมยอมความกนัได ้เช่น อาชญากรรมในครอบครัว เป็นตน้ 

ข้อดีของการวัดสถิติอาชญากรรมทางราชการ คือ การวัดสถิติจากทาง

ราชการนัÊนเป็นสถิติทีÉเกิดขึÊนจริงเพราะมีการบนัทึกไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่นในบนัทึกประจาํวนั

ของตาํรวจ หรือสาํนวนการส่งฟ้องของอยัการ เป็นตน้ 

สาํหรับขอ้เสียของการวดัสถิติอาชญากรรมทางราชการไดแ้ก่ สถิติแสดงถึง

จาํนวนคดีทีÉเกิดขึÊน แต่ไม่ไดบ้อกว่าแต่ละคดีมีผูก้ระทาํผดิกีÉคน, ในกรณีบางคดีเจา้ทุกขอ์าจไม่ไดใ้ห้

ขอ้มลูทีÉถกูตอ้งทัÊงหมด จาํนวนทีÉถูกตอ้ง เช่น กรณีอาชญากรรมในครอบครัว, ขโมยเล็กน้อย, คดี

เกีÉยวกับเพศ เป็นต้น, ไม่ทราบถึงความรุนแรงในแต่ละคดี และไม่ทราบถึงสาเหตุการเกิด

อาชญากรรม นอกเสียจากว่าจะมีการดาํเนินการโดยการสืบสวน และสอบสวนเสียก่อน 

2)  การวดัจากการเปิดเผยของผูเ้สียหาย (Surveying Crime Victims) จาก

รูปแบบของการวดัจากทางราชการประสบปัญหาในการเขา้ถึงขอ้มลู และขอ้เท็จจริง ซึÉงลกัษณะคดี

หรือพฤติการณ์ทีÉเกิดขึÊน ทาํให้ไดข้อ้มูลทีÉไม่ชดัเจน เช่นในกรณี คดีข่มขืน ผูเ้สียหายโดนข่มขู่ ถา้

แจ้งความ คดีเล็กน้อย เช่น คดีอนาจาร หรือลวนลาม คดีสามารถประนีประนอมยอมความได ้
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อาชญากรรมในครอบครัว สามีทาํร้ายภรรยา ผูเ้สียหายเห็นว่าแจง้ความกบัทางราชการแลว้ไม่มี

ประโยชน์ เป็นตน้ 

การวดัสถิติจากการเปิดเผยของผูเ้สียหายเองจึงเกิดขึÊน สาํหรับวิธีการในการ

วดัเราจะลองมาเปรียบเทียบการวดัจากหน่วยงานราชการ กบัการวดัจากการเปิดเผยของเหยืÉอเอง

โดยการดูจากชุดคาํถาม สาํหรับการวดัจากหน่วยงานราชการลกัษณะของคาํถาม อาทิเช่น 1) คุณเคย

เป็นผูเ้สียหายหรือไม่ 2) ประเภทอาชญากรรมทีÉเกิด 3) รูปแบบ วิธีการ ลกัษณะการเกิดเหตุ 4) 

ผลกระทบทีÉไดรั้บ และ 5) เหตุผลในการแจง้ความ และไม่แจง้ความ 

จากทีÉกล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้่ารูปแบบและวิธีการในการวดัของหน่วยงาน

ราชการทาํใหไ้ดข้อ้มลูไม่ครบถว้นในคดีทีÉเกิด ดงันัÊนการวดัอีกวิธีหนึÉ งทีÉสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและ

ได้ข้อมูลพฤติการณ์แห่งคดีทีÉถูกต้อง คือ วดัจากการเปิดเผยของผูเ้สียหาย (Surveying Crime 

Victims) โดยมีวิธีสาํรวจ ดงันีÊ  

(1)  รูปแบบทีÉ 1 การสาํรวจจากแต่ละครอบครัว (Household Survey)  

ว่าแต่ละครอบครัวเคย หรือไม่เคยมีผูต้กเป็นเหยืÉออาชญากรรมกีÉคน ตกเป็นเหยืÉอในคดีประเภทไหน

บา้ง ไดเ้ขา้แจง้ความกบัหน่วยงานราชการหรือไม่ เป็นตน้ โดยแตกต่างกนัตรงทีÉการวดัสถิติแบบนีÊ

จะเป็นการเข้าถึงตัวผูเ้สียหายเองจากผูท้าํการสํารวจ ไม่ใช่รอให้ผูเ้สียหายเข้ามาแจ้งความกับ

หน่วยงานเหมือนกบัการวดัสถิติจากทางราชการ 

(2)  รูปแบบทีÉ 2 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Survey) โดยการสุ่มกลุ่ม

ตวัอยา่งเป็นแต่ละภูมิภาคไปจนถึงแต่ละครัวเรือน และเริÉมทาํการสาํรวจจากตวัแทนของประชากร 

(3)  รูปแบบทีÉ 3 การสมัภาษณ์ (Interviews) คือการซกัถามอยา่งเจาะลึก

จากเหยืÉออาชญากรรม จนทาํใหไ้ดข้อ้มลูทีÉแทจ้ริง และผูเ้สียหายยอมเปิดเผยพฤติการณ์ของรูปแบบ 

วิธีการ และลกัษณะการเกิดเหตุ อย่างชดัเจน และเป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือผูเ้สียหายเองอีก

ทางหนึÉงดว้ยในการช่วยดา้นคดีความ 

ในประเทศไทยเองมีการสํารวจข้อมูลอาชญากรรมภาคประชาชนจาก

กระทรวงยุติธรรมอยู่อย่างต่อเนืÉองซึÉงเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจขอ้มูลการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม 

และขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเกิดอาชญากรรมทัÊงทีÉมีการรายงานและไม่มีการรายงานต่อเจา้หนา้ทีÉใน

ช่วงเวลาหนึÉงๆนาํมาทาํการประมวลวิเคราะห์และเผยแพร่อย่างเป็นทางการโดยหน่วยงานของรัฐ

อยา่งเป็นระบบต่อเนืÉอง 

อัตราอาชญากรรมแห่งชาติมีความสําคัญยิ Éงต่อระบบการบริหารงาน

ยติุธรรมในฐานะระบบขอ้มลูของทางราชการดา้นสิทธิเสรีภาพและความมั Éนคงปลอดภยั โดยเหตุทีÉ
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ปัจจุบนัเป็นหว้งเวลาทีÉประเทศกาํลงัพฒันาระบบฐานขอ้มลูและสถิติอาชญากรรมเพืÉอรองรับระบบ

ยติุธรรมแห่งอนาคตบนเสน้ทางแห่งการปฏิรูประบบยติุธรรมไทย  

3)  การวดัจากผูก้ระทาํผดิ โดยส่วนมากเป็นการวดัโดยการลงพืÊนทีÉในพืÊนทีÉ

ทีÉมีกลุ่มตวัอย่างชดัเจนว่ามีผูก้ระทาํผิดอาศยัอยู่ ซึÉงมีการใช้อย่างมากในการวิจยัทางดา้นอาชญา

วิทยา ถึงมลูเหตุ หรือสาเหตุในการกระทาํผดิ โดยเฉพาะอาชญากรรมทีÉเป็นคดีประเภทร้ายแรง หรือ

อุกฉกรรจ์ สาํหรับสถานทีÉทีÉใชใ้นการสาํรวจ และลงพืÊนทีÉ โดยส่วนมากคือ หน่วยงานราชทณัฑ ์

เป็นตน้ โดยตวัอยา่งคาํถามทีÉถามส่วนมาก ไดแ้ก่ ผูก้ระทาํผิดเคยทาํผิดอะไร และเคยถูกดาํเนินคดี

อะไรมาก่อนบา้ง, ถา้มีการลงโทษจากศาล รูปแบบการลงโทษเป็นประเภทไหน และมีระยะเวลา

การลงโทษเท่าไร, ถามถึงมลูเหตุจูงใจในการก่อเหตุว่าทาํไมถึงทาํเช่นนัÊน 

สําหรับข้อดีของการวัดสถิติประเภทนีÊ คือ  ทําให้ทราบถึงปริมาณ

อาชญากรรมไดอ้ยา่งชดัเจน เพราะเป็นคดีทีÉมีการตดัสินมาแลว้ว่ามีการกระทาํผิดอย่างชดัเจน และ

สําหรับข้อเสียของการวดัสถิติประเภทนีÊ คือ การวดัในเชิงคุณภาพ เช่น ผูต้อบไม่ได้รับความ

คุม้ครองจากการตอบคาํถามทีÉผูถ้ามถามซึÉงอาจเป็นคาํถามทีÉผกูมดัตวัผูต้อบคาํถามได ้อนัเป็นเหตุให้

ผูต้อบคาํถามอาจตอบคาํถามทีÉไม่เป็นจริงหรือบิดเบือนจากความเป็นจริง หรือบางคดีอาจจะมี

ระยะเวลาทีÉนานมาแล้วจนผูต้อบคาํถามจาํไม่ได้ ดังนัÊ นข้อมูลอาจบิดเบือนจากความจริงอัน

เนืÉองมาจากสถานภาพทางดา้นจิตใจ หรือความทรงจาํ 

4)  การวดัจากสถิติของสืÉอมวลชน คือ การวดัปริมาณของอาชญากรรมจาก

ข่าวทีÉสืÉอมวลชนไดน้าํเสนอผ่านโทรทศัน์ หนังสือพิมพ ์วิทยุ เช่น การเก็บรวบรวมคดีฆ่า ข่มขืน 

ปลน้จีÊ  อาชญากรเด็ก ภายในช่วง 6 เดือนหรือ 3 เดือน เป็นตน้ ซึÉงขอ้ดีของการวดัสถิติประเภทนีÊ คือ 

สามารถทราบลกัษณะความรุนแรงของอาชญากรรม สาเหตุการก่ออาชญากรรม และขัÊนตอน

กระบวนการต่างๆของอาชญากรรมไดผ้่านการนาํเสนอข่าวจากทางนักข่าวสายอาชญากรรมซึÉงมี

การอพัเดตขอ้มลูตลอดเวลา  

สาํหรับข้อเสียของการวดัสถิติจากสืÉอมวลชนคือ เราไม่ทราบปริมาณทีÉ

ถกูตอ้งของอาชญากรรมได ้เพราะบางข่าวอาจมีการนาํเสนอเพราะ เป็นคดีทีÉเป็นทีÉสนใจของสังคม 

และเป็นคดีทีÉมีความรุนแรง ส่วนอาชญากรรมทีÉมีความรุนแรงนอ้ย และไม่น่าสนใจจะไม่ไดรั้บการ

นาํเสนอ คือ สืÉอมวลชนมุ่งการขายข่าวเป็นสาํคัญ เพราะเป็นจุดขายของบริษัท และโดยเฉพาะ

ในช่วงทีÉมีข่าวอืÉนๆ ทีÉน่าสนใจกว่าข่าวอาชญากรรมในช่วงนัÊ นข่าวอาชญากรรมจะไม่ได้รับการ

นาํเสนอ เช่น ข่าวการเมืองและข่าวเลือกตัÊง ซึÉงในช่วงนัÊนประชาชนอาจไปสนในข่าวอืÉนมากกว่า 

5)  การวดัสถิติอาชญากรรมจากสิÉงแวดลอ้ม คือ การวดัปริมาณอาชญากรรม

จากสิÉงแวดล้อมในเมืองหนึÉ ง ๆ  โดยการวัดสถิติประเภทนีÊ อ้างอิงจากทฤษฎีการป้องกัน
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อาชญากรรมก่อนอาชญากรรมจะเกิดขึÊน ซึÉงเราสามารถนาํมาวดัเป็นสถิติอาชญากรรมได ้เช่น การ

ติดลกูกรุงสาํหรับทุกบา้น, การมีการจาํหน่าย และสวมใส่กางเกงในกนัข่มขืน, การเลีÊยงสุนัขพนัธุ์ดุ

ร้ายไวป้้องกนัขโมย, การจา้งยาม หรือตาํรวจมาคอยคุม้กนับา้น และจากตวับทกฎหมายทีÉกาํหนดใน

แต่ละพืÊนทีÉ เช่นในประเทศสหรัฐอเมริกาทีÉกฎหมายในแต่ละรัฐไม่เหมือนกนั แลว้แต่สภาพของแต่

ละรัฐ และเมือง เป็นตน้ 

สาํหรับขอ้ดีของการวดัสถิติอาชญากรรมจากสิÉงแวดลอ้ม คือ สามารถทราบ

ปริมาณอาชญากรรม และอาชญากรรมในสงัคมทีÉคนในสงัคมใหค้วามสนใจ และระวงัเป็นพิเศษได้

ง่ายจากการสํารวจสภาพแวดล้อมของสังคม ส่วนข้อเสียนัÊ นเราอาจไม่สามารถทราบถึงสถิติ

อาชญากรรมทีÉแท้จริง และอาจจะไม่ใช่การชีÊ วดัสถิติอาชญากรรมทีÉแทจ้ริง อาจเป็นเพียงการ

สงัเกตการณ์สภาพแวดลอ้มของสงัคมในช่วงระยะเวลาหนึÉง ๆ เท่านัÊน 

Quinney (1979: 54 - 55) ไดแ้บ่งประเภทของการวดัสถิติอาชญากรรมไว ้4 ประเภท 

คือ 

1)  สถิติทีÉ เป็นทางการ (Official Statistics) เป็นสถิติทีÉถูกรวบรวมโดย

หน่วยงานราชการ ซึÉงมกัจะถกูรวบรวมโดยสาํนกังานตาํรวจของรัฐนัÊน ๆ 

2)  สถิติจากกระบวนการศาล (Judicial Statistics) เป็นสถิติทีÉรวบรวมจาก

กระบวนการพิจารณาคดี ทัÊงการไต่สวนของผูพิ้พากษา, การใหป้ากคาํของพยาน, การใหป้ากคาํของ

จาํเลย เป็นตน้ ซึÉงพบว่าจาํเลยนัÊนเป็นบุคคลทีÉกระทาํผดิจริงในชัÊนศาล ซึÉงการรวบรวมสถิตินัÊนก็จะ

มีในศาลหลายระดบัดว้ยกนัรวมทัÊงในศาลเยาวชนดว้ยเช่นกนั  

3)  สถิติจากผูก้ระทาํผดิ (Prisoners Statistics) รวมรวมจากผูก้ระทาํผดิทีÉเป็น

ทัÊงนกัโทษภายในเรือนจาํ และผูก้ระทาํผดิทีÉถกูทางราชการลงบญัชีไวว้่าเป็นผูก้ระทาํผดิ 

4)  สถิติอืÉน ๆ เช่น สถิติจากหน่วยงานภาคเอกชน, สถิติอาชญากรรมภาค

ประชาชน, สถิติอาชญากรรมทีÉวดัเฉพาะอาชญากรรมทีÉร้ายแรงถึงแก่ชีวิติจากสํานักงานนิติ

วิทยาศาสตร์ เป็นตน้  

สุดสงวน สุธีสร (2547: 32-36) ได้กล่าวว่า การรวบรวมสถิติอาชญากรรมนัÊ นมี

ดว้ยกนั 4 วิธี คือ 

1)  การรวบรวมขอ้มูลของทางราชการ คือ การรวมรวมข้อมูลโดยทาง

ราชการเป็นผูเ้ก็บรวบรวมข้อมูลเอง ซึÉ งส่วนใหญ่จะเป็นหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม 

โดยเฉพาะในสํานักงานตาํรวจแห่งชาติทีÉ เก็บข้อมูลอาชญากรรมจากการเข้ามาแจ้งความของ

ผูเ้สียหายโดยการแบ่งขอ้มลูอาชญากรรมออกเป็น 5 กลุ่มคดีจากทีÉไดก้ล่าวมาแลว้ 
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2)  การรวบรวมขอ้มลูอยา่งไม่เป็นทางการ เช่น การทาํการวิจยัโดยนักวิจยั

ตามสถาบนัการศึกษา 

3)  การรวบรวมขอ้มลูจากการสาํรวจผูที้Éเคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม เช่น 

โครงการสาํรวจอาชญากรรมภาคประชาชนของกระทรวงยติุธรรม  

4)  การรวบรวมขอ้มลูจากการสาํรวจการรายงานตวัเองของผูที้Éเคย หรืออาจ

เคยกระทาํผดิ แต่จบัไม่ได ้

สถิติอาชญากรรมนัÊนนอกจากจะมีประโยชน์ในการใชแ้กปั้ญหาอาชญากรรมของ

ชาติแลว้ ยงัมีประโยชน์อย่างมากในการใชป้ระกอบเป็นขอ้มูลชัÊนตน้ในงานวิจยั ยกตวัอย่างเช่น 

Liska and Bellair (1995: 582) นักวิชาการจากมหาวิทยาลยัชิคาโก ทีÉไดน้าํเขาตวัเลขสถิติอตัรา

อาชญากรรมประเภทรุนแรงสีÉกลุ่ม คือ การฆาตกรรม ร่างกาย  ข่มขืน และปลน้ทรัพยม์าศึกษาหา

ความสมัพนัธก์บัการเปลีÉยนแปลงทางดา้นประชากร โดยเฉพาะการเขา้มาของเชืÊอชาติทีÉไม่ใช่คนผวิ

ขาว และอตัราส่วนของคนผิวขาวกบัคนทีÉไม่ใช่คนผิวขาวในสหรัฐอเมริกาว่ามีความสัมพนัธ์กบั

อตัราการเพิÉมขึÊนของอาชญากรรมทีÉรุนแรงเหล่านีÊ หรือไม่ตัÊ งแต่ปี ค.ศ. 1950-1990, Grogger and 

Willis (2000: 520) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสถิติอาชญากรรมทีÉ เกิดในเมืองใหญ่ใน

สหรัฐอเมริกาซึÉงแบ่งเป็นกลุ่มของคดีฆาตกรรม, ข่มขืน, ปลน้ทรัพย,์ ย่องเบา, ทาํร้ายร่างกาย, ลกั

เลก็ขโมยนอ้ย และ การขโมยรถ กบัการทะลกัเขา้มาของยาเสพติดประเภทโคเคน ว่าการเขา้มาของ

โคเคนในแต่ละปีส่งผลต่อการเพิÉมขึÊนของอาชญากรรมในเมืองใหญ่หรือไม่ เป็นตน้ 

จากทีÉกล่าวมาทัÊงหมด เห็นไดว้่าการวดัสถิติอาชญากรรมนัÊนมีหลายแบบบางชนิดมี

ขอ้ดี ขอ้จาํกดั และมีขอ้เสียแตกต่างกนัไป อยา่งไรก็ตามอตัราอาชญากรรมแห่งชาติมีความสาํคญัยิ Éง

ต่อกระบวนการยติุธรรมในฐานะระบบขอ้มลูทีÉช่วยส่งเสริมการแกปั้ญหาอาชญากรรมในประเทศ, 

แสดงถึงผลลพัธข์องการแกปั้ญหาอาชญากรรมทีÉผา่นมาในฐานะตวัชีÊวดัหนึÉง, เพืÉอทาํความเขา้ใจกบั

บุคคลทีÉเป็นอาชญากร, เพืÉอประโยชน์ต่องานวิจยัสาขาต่างๆอนั ไดแ้ก่ อาชญาวิทยา ทณัฑวิทยา 

สงัคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และเพืÉอป้องกนัการเกิดขึÊนของอาชญากรรม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทีÉ

อาจก่อให้เกิดอาชญากรรม แนวโน้มของการเกิดอาชญากรรม ช่วงเวลาทีÉมกัเกิดอาชญากรรม 

ทอ้งถิÉนหรือสถานทีÉทีÉมีการเกิดอาชญากรรม เป็นตน้ 
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2.2  ความหมายของอาชญากรรมทางเพศ และลักษณะของอาชญากรรมทางเพศ 

 

อาชญากรรมทางเพศเป็นอาชญากรรมประเภทหนึÉงทีÉถกูจดัว่าเป็นอาชญากรรมสาํคญั และ

เป็นอาชญากรรมทีÉสร้างปัญหาร้ายแรงใหก้บัสงัคม เพราะผลกระทบจากอาชญากรรมทางเพศนัÊนมี

ผลกระทบต่อตวัเหยืÉออาชญากรรมอย่างมากโดยเฉพาะผูห้ญิงทีÉตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ

โดยเฉพาะการข่มขืนกระทาํชาํเรา ซึÉ งอาจสาหัสถึงแก่ชีวิต และส่งผลให้เกิดโรคติดต่อทางเพศ

ตามมาได ้อาชญากรรมกรรมทางเพศจึงเป็นปัญหาอาชญากรรมสาํคญัทีÉควรเร่งแกไ้ขในปัจจุบนั 

 

2.2.1  ความหมายของอาชญากรรมทางเพศ 

อาชญากรรมทางเพศตามประมวลกฎหมายอาญา หมายถึง การกระทาํความผิดตาม

ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 276-285 ในลกัษณะความผิดทีÉ 9 คือความผิดเกีÉยวกับเพศ ตามทีÉ

บญัญติัไวจ้ากมาตรา 276 การข่มขืน คือการพยายามข่มขืนใจใชก้าํลงับงัคบัเพืÉอจะกระทาํชาํเราหญิง

ใดๆก็ตามโดยทีÉผูห้ญิงไม่ไดย้นิยอม แต่อาชญากรมีเจตนาในการใชก้าํลงับงัคบัให้ร่วมเพศดว้ย ซึÉง

เป็นการกระทาํทีÉเพศชายกระทาํต่อเพศหญิง สาํหรับการกระทาํอนาจารนัÊนหมายถึง การกระทาํทีÉไม่

สมควรในทางเพศ เช่น ผูช้ายกอดจูบลบูคลาํร่างกายของผูห้ญิงโดยทีÉไม่ไดย้นิยอมอนัเป็นการแสดง

ความใคร่ในทางเพศ        

จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย (2550: 8) กล่าวว่า อาชญากรรมทางเพศหมายถึง การกระทาํผิด

กฎหมายว่าดว้ยความผดิเกีÉยวกบัเพศ ซึÉงพฤติกรรมทีÉกระทาํมีการฝ่าฝืนจารีตประเพณีและกฎหมาย 

โดยผูต้กเป็นเหยืÉอมิไดย้นิยอมพร้อมใจ หรือกระทาํดว้ยการใชก้าํลงัอาํนาจบงัคบัขืนใจ เรียกว่าเป็น 

การข่มขืน ซึÉงเรียกชืÉอแตกต่างกนัตามแต่กลุ่มผูต้กเป็นเหยืÉออาชญากรรม ไดแ้ก่ การข่มขืนกระทาํ

ชาํเรา การล่วงเกินทางเพศต่อบุคคลในครอบครัวทีÉมีสายเลือดเดียวกัน หรืการข่มขืนภายใน

ครอบครัว การข่มขืนคู่สมรส การข่มขืนโดยอาศยัอาํนาจหนา้ทีÉ การล่วงเกินทางเพศต่อเด็ก และการ

ฆ่าข่มขืน พฤติกรรมเหล่านีÊ อาจกระทาํตามลาํพงัหรือรวมกนัเป็นกลุ่มเล็กๆเรียกว่าเป็นการข่มขืน

แบบตวัต่อตวั หรือการโทรมหญิง 

เอกภพ อินทวิวฒัน์ (2542: 10) ไดใ้ห้ความหมายของอาชญากรรมทางเพศ หรือความผิด

เกีÉยวกบัเพศว่า หมายถึง การข่มขืนกระทาํชาํเรา การกระทาํอานาจาร การโทรมหญิง การล่อลวงเพืÉอ

สาํเร็จความใคร่ การเป็นธุระจดัหาเพืÉอให้ผูอื้Éนสาํเร็จความใคร่ การเป็นธุระจดัหาเพืÉอการอนาจาร 

การคา้ประเวณี เป็นตน้  

สภาวิจัยแห่งชาติ (2509: 13)  กล่าวว่า อาชญากรรมทางเพศ คือ การกระทาํความผิด

เกีÉยวกบัเพศ ซึÉงหมายถึงพฤติกรรมทางเพศ ซึÉงถือว่าเป็นการขดัต่อขนบประเพณีของสังคม เช่นการ
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ทีÉกระทาํชาํเราต่อผูที้Éไม่สมคัรใจ ต่อเด็กและผูเ้ยาว ์ต่อบุคคล ต่อพีÉนอ้ง ต่อสตัว ์การกระทาํชาํเราต่อ

เพศเดียวกนั การอวดของลบัต่อบุคคลอืÉน การเป็นชูก้บัภรรยาหรือสามีผูอื้Éน และการเป็นโสเภณี 

เป็นตน้ 

ปริญญา จิตรการนทีกิจ (2539: 3 - 21)  กล่าวว่า อาชญากรรมทางเพศแบ่งเป็น ข่มขืน

หมายถึง ข่มขืนใจซึÉ งหญิงนัÊ นมิได้ยินยอมหรือสมัครใจ การข่มขืนอาจกระทําโดยใช้ก ําลัง

ประทุษร้าย โดยหญิงอยูใ่นภาวะทีÉไม่สามารถขดัขืนได ้หรือโดยทาํให้หญิงเขา้ใจผิดว่าตนเป็นคน

อืÉน กระทาํชาํเราหมายถึง การทีÉชายร่วมประเวณีกบัหญิงโดยอวยัวะสืบพนัธุ์ของชายล่วงลํÊ าเขา้ไป

ในช่องคลอดหรืออวยัวะสืบพนัธุข์องหญิงแลว้โดยไม่จาํเป็นว่าชายจะสาํเร็จความใคร่หรือไม่ก็ถือ

ว่าเป็นความผิดฐานข่มขืนกระทาํชาํเรา และอนาจารหมายถึง การกระทําทีÉไม่สมควรกันทาง

ประเพณีนิยมตามกาลเทศะ หรือการกระทาํใดๆทีÉไม่สมควรทางเพศ การกระทาํให้อบัอายขายหน้า

ทางเพศ เช่น กอดจูบ จบัตอ้งของสงวน โดยฝ่ายหญิงไม่ยนิยอม 

กล่าวโดยสรุปแลว้ อาชญากรรมทางเพศ หมายถึง การกระทาํความผิดเกีÉยวกบัเพศทัÊ งตาม

ประมวลกฎหมายอาญา และการกระทาํความผิดเกีÉยวกบัเพศในทางศีลธรรม ทัÊ งการข่มขืนกระทาํ

ชาํเรา หรือการกระทาํอนาจารทัÊงทางวาจา กริยา และการสมัผสัร่างกาย ซึÉงเป็นการกระทาํทัÊงกบัชาย

กระทาํกบัหญิง หรือชายกระทาํกบัชายดว้ยกนั อนัส่งผลใหเ้กิดเหยืÉออาชญากรรม ซึÉงเป็นผูที้Éไดรั้บ

ความเสียหายเดือดร้อน ทุกข์ทรมานทัÊงทางร่างกายและจิตใจ จากการถูกข่มขืนกระทาํชาํเราทัÊ งทีÉ

เป็นผูเ้สียหายโดยตรง คือถกูข่มขืน และผูที้Éเป็นผูเ้สียหายโดยออ้ม คือญาติสนิทของผูถู้กข่มขืน จาก

กรณีฆ่าข่มขืน และกรณีผูเ้สียหายทีÉเป็นเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะ ผูเ้สียหายทีÉเป็นผูห้ญิง โดยไม่

จาํกดัอาย ุ

 

2.2.2  ลกัษณะของอาชญากรรมทางเพศ 

ลกัษณะของการกระทาํความผิดทางเพศ หรืออาชญากรรมทางเพศแบ่งเป็น Ś รูปแบบคือ 

การข่มขืนกระทาํชาํเรา และการล่วงเกินทางเพศหรือการอนาจาร ซึÉ งทัÊ งสองอย่างนีÊ อาจเรียก

รวมๆกนัอยา่งไม่เป็นทางการว่าการล่วงละเมิดทางเพศ ลกัษณะของอาชญากรรมทางเพศมีแนวคิด

ของนกัวิชาการหลายท่านไดข้ยายความไว ้ยกตวัอยา่งพอสงัเขปไดด้งันีÊ  

สุชีลา ตนัชยันนัท ์(2535: 13)ไดแ้บ่งลกัษณะของการข่มขืนออกเป็นดงันีÊ  

1)  การข่มขืนตวัต่อตวั (Single Rape) อาจเป็นการข่มขืนผูห้ญิงโดยคนทีÉคุน้เคยกนั

มาก่อนหรือไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน 

2)  การโทรมหญิง (Multiple Rape) เป็นการข่มขืนทีÉเกิดขึÊนโดยมีผูช้ายมากกว่าสอง

คนขึÊนไป มีการวางแผนและตระเตรียมการล่วงหนา้ 
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3)  การข่มขืนแลว้ฆ่า (Felony Rape) มกัเกิดในลกัษณะการข่มขืนตวัต่อตวั เหตุผลทีÉ

ฆ่าเพราะตอ้งการฆ่าปิดปาก อีกประเภทหนึÉงคือ ฆ่าแลว้ข่มขืน ซึÉงมกัเกิดจากผูห้ญิงต่อสูข้ดัขืน 

4)  การข่มขืนโดยอาศยัอาํนาจหนา้ทีÉ (Authority Rape) เกิดขึÊนแก่ผูสื้บสันดาน ศิษย์

ซึÉงอยูใ่นความดูแล ผูอ้ยูใ่นความควบคุมตามหนา้ทีÉราชการหรือผูอ้ยูใ่นปกครอง  

5)  การข่มขืนในสถานการณ์สงคราม (Rape during Wartime) เป็นการข่มขืนทีÉ

เกิดขึÊนในช่วงทีÉมีสงครามโดยส่วนมากจะเป็นการข่มขืนโดยทหารฝ่ายทีÉมีอาํนาจมากกว่า เช่นใน

สงครามโลกครัÊ งทีÉสอง ทีÉทหารญีÉปุ่นข่มขืนผูห้ญิงชาวจีน 

6)  การข่มขืนในคู่สมรส เกิดขึÊนระหว่างคู่สมรส (Incest) โดยมกัเกิดขึÊนจากภรรยา

ปฏิเสธการร่วมเพศกบัสามี 

7)  การข่มขืนภายในครอบครัว (Rape Within  Marriage) เกิดขึÊนหมู่สมาชิกใน

ครอบครัว เช่น พ่อข่มขืนลกูสาว ลุงข่มขืนหลานสาว เป็นตน้ 

8)  การข่มขืนโดยกลุ่มชน (Mass Rape) เช่น ในประเทศอินเดีย การข่มขืนเป็นการ

แสดงอาํนาจในการปกครองของผูช้ายต่อผูห้ญิง ในสังคมทีÉเพศชายเป็นเพศทีÉเหนือกว่า หรือชาย

เป็นใหญ่ 

เอกภพ อินทวิวฒัน์ (2542: 18) กล่าวว่า รูปแบบการข่มขืนขึÊนอยู่กับสภาพสังคม และ

สถานการณ์ทีÉแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตาม รูปแบบการข่มขืนนีÊ มีความเชืÉอมโยงกบัการกดขีÉครอบงาํ

ผูห้ญิงในสงัคม รูปแบบการข่มขืนสามารถแบ่งได ้ 3 รูปแบบคือ  

1)  การข่มขืนตวัต่อตวั (Single Rape) อาจเป็นการข่มขืนทีÉผูห้ญิงไม่รู้เห็นเป็นใจดว้ย 

หรืออาจมีส่วนรู้เห็นเป็นใจดว้ย หรือเป็นคนทีÉคุ ้นเคยกนัมาก่อน หรือไม่เคยรู้จกักันมาก่อนก็ได้

เช่นกนั กรณีทีÉผูห้ญิงไม่มีส่วนรู้เห็นเป็นใจดว้ย การข่มขืนจะรุนแรงยิ Éงเป็นคนรู้จกักนัผูห้ญิงมกัจะสู้

เต็มทีÉ และจะไดรั้บอนัตราย 

2)  การโทรมหญิง (Multiple Rape) คือ ผูช้ายตัÊ งแต่สองคนหรือมากกว่านัÊนร่วมกนั

ข่มขืน มกัจะมีการดืÉมเหลา้ดว้ยโดยอาจแบ่งเป็นข่มขืนเป็นคู่ หรือการข่มขืนหมู ่

3)  การข่มขืนแลว้ฆ่า (Felony Rape) มกัจะเกิดกบัการข่มขืนตวัต่อตวัเป็นส่วนใหญ่ 

เหตุผลทีÉฆ่าเพราะตอ้งการปิดปาก มีนอ้ยรายทีÉจะกระทาํเกินกวา่เหตุโดยไม่ตัÊงใจ และมีอีกพวกหนึÉ ง

คือ ฆ่าแลว้ข่มขืน ซึÉงมกัเกิดจากผูห้ญิงขดัขืน 

Benjamin (1951: 185-198, 1952: 13-28) นักสังคมจิตวิทยาไดแ้บ่งแยกประเภทของการ

กระทาํผดิทางเพศไวท้างจิตวิทยาสามารถสรุปไดด้งันีÊ  

1)  การสมสู่ระหว่างบุคคลร่วมสายโลหิตเดียวกนั (Incest)  
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2)  การข่มขืนกระทาํชาํเรา (Rape) การกระทาํต่อหญิงทีÉไม่สมคัรใจหรือใชก้าํลงั

ข่มขืนโดยทีÉอวยัวะเพศของฝ่ายชายลว้งล ํÊ าเขา้ไปในอวยัวะเพศของฝ่ายหญิงไม่ว่าจะสาํเร็จความใคร่

หรือไม่ก็ตาม 

3)  การรักร่วมเพศ (Homosexuality) หมายถึงการแสดงความตอ้งการทางกามารมณ์

ต่อบุคคลทีÉเป็นเพศเดียวกนั 

4)  กามวิตถาร (Paraphilia’s) ซึÉ งมีหลายประเภท เช่น การมีพฤติกรรมทางเพศทีÉ

รุนแรง, การชอบแสดงออกทางเพศในทีÉสาธารณะ เป็นตน้ 

5)  การแสดงพฤติกรรมทางกามารมณ์ต่อเด็ก (Pedophilia) หมายถึงการกระทาํลามก

ต่างๆต่อเด็ก หรือบางทีถึงขัÊนพยายามข่มขืนกระทาํชาํเรา 

6)  การนาํอวยัวะสืบพนัธุแ์สดงออกในทีÉสาธารณะอยา่งเปิดเผย (Exhibitionism) การ

กระทาํโดยการนาํอวยัวะสืบพนัธุข์องตนเองแสดงออกในทีÉสาธารณะดว้ยความจงใจซึÉงส่วนใหญ่

ผูก้ระทาํผดิลกัษณะนีÊจะเป็นผูช้าย 

7)  การชอบแอบดูของสงวนของผูอื้Éน (Voyeurism) เช่นแอบดูผูห้ญิงอาบนํÊ า หรือ

เปลืÊองเสืÊอผา้ แลว้เกิดอารมณ์ทางเพศ เป็นตน้ 

8)  การกระทาํโดยเป็นอนาจารโดยฝ่ายชายใช้มือลว้งจับของสงวนของฝ่ายหญิง 

(Indecent Assault)  

อรพินท์ สพโชคชยั (อา้งถึงใน จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย, 2550: 27-28) กล่าวถึง การล่วงเกิน

ทางเพศ (Sexual Harassment) คือการสร้างสภาพแวดลอ้มหรือสถานการณ์ทีÉไม่พึงปรารถนาสาํหรับ

เหยืÉอ หรือกล่าวสัÊนๆว่า หยกิแกมหยอกโดยอาศยัเงืÉอนไขทีÉเป็นปัจจยัแวดลอ้มภายนอก ซึÉงเกิดขึÊน

ได ้ś ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1)  การล่วงเกินทางเพศทางวาจา (Verbal Harassment) เช่น การวิพากษ์วิจารณ์

เกีÉยวกับรูปร่างการแต่งตัวทีÉ ส่อไปในทางลามก การเล่าเรืÉ องตลกลามก การพูดหรือถามถึง

ความสมัพนัธท์างเพศของบุคคลใดบุคคลหนึÉงในทีÉสาธารณะ การเปลีÉยนหวัขอ้เรืÉองงานใหเ้ป็นเรืÉอง

ทางเพศหรือเรืÉองลามก การกระจายข่าวลือหรือนินทาเกีÉยวกบัเรืÉองเพศสัมพนัธ์ของบุคคลใดบุคคล

หนึÉง ฯ 

2)  การล่วงเกินทางเพศโดยการแสดงกริยา (Nonverbal Harassment) เช่น การจอ้ง

มองอยา่งกรุ้มกริÉม การแสดงสีหน้าท่าทางเจา้ชู ้การแสดงท่าทางหรือการเคลืÉอนไหวร่างกายทีÉส่อ

เจตนาล่วงเกินทางเพศ การติดภาพแสดงสิÉงของ หรืออุปกรณ์ทีÉส่อไปในทางเพศหรือลามก การส่ง

จดหมาย ขอ้ความ ภาพ การ์ด หรือคาํกลอนทีÉส่อไปในทางเพศหรือลามก การมองอยา่งสาํรวจตรวจ

ตรา โดยตัÊงใจ หรือลวนลาม 
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3)  การล่วงเกินทางเพศโดยการสัมผสั (Physical Harassment) เช่นการแตะเนืÊอตอ้ง

ตวั รวมทัÊงการจบัตอ้งเสืÊอผา้ ร่างกาย ผม และการนวดคอแขน กอดจูบ หอมแกม้ ตีกน้ หรือสะโพก 

การยนื เดิน หรือนั Éงใกลชิ้ดเกินความจาํเป็น ใชบ้างส่วนของร่างกายสมัผสัโดยจงใจฯ 

ดงันัÊน จากแนวคิดทัÊงหมดผูว้ิจยัจึงไดแ้บ่งรูปแบบของอาชญากรรมทางเพศทีÉใชใ้นงานวิจยั

ชิÊนนีÊ ตามความหมาย และลกัษณะของอาชญากรรมทางเพศทีÉไดป้ระมวลมาจากแนวคิดต่างๆว่า 

อาชญากรรมทางเพศคือ การกระทาํความผิดเกีÉยวกบัเพศทัÊ งตามประมวลกฎหมายอาญา และการ

กระทาํความผิดเกีÉยวกบัเพศในทางศีลธรรม โดยแบ่งรูปแบบของอาชญากรรมทางเพศทีÉใช้ใน

งานวิจยัเป็น 3 รูปแบบคือ การกระทาํผดิทางเพศทัÊ งทางวาจา กริยา และการสัมผสัร่างกาย อนัเป็น

การกระทาํของชายกระทาํกบัหญิง  

นอกจากนีÊ ผูว้ิจ ัยเล็งเห็นว่า บนรถแท็กซีÉ ทีÉ เป็นสถานทีÉ ปิด ลับตาคน และมีโอกาสทีÉ

ผูโ้ดยสารและผูข้บัขีÉรถจะมีการปฏิสัมพนัธ์กนัสูงทัÊ งๆทีÉทัÊ งสองคนอาจไม่เคยรู้จกักนัมาก่อนเลย 

หรือเป็นคนแปลกหนา้ โดยเฉพาะผูโ้ดยสารหญิง และผูข้บัขีÉทีÉเป็นผูช้าย อนัจะเป็นผลให้เกิดความ

เสีÉยงในการเกิดอาชญากรรมทางเพศต่อตวัผูโ้ดยสารหญิงไดม้ากจากปัจจยัทางดา้นสภาพแวดลอ้ม 

ปัจจยัจากตวัผูข้บัขีÉ และปัจจยัจากตวัผูโ้ดยสารหญิงเอง ซึÉงเป็นเหยืÉอทีÉจูงใจให้เกิดอาชญากรรม คือ 

เหยืÉอทีÉไม่ไดท้าํสิÉงใดอนัเป็นพิเศษแก่อาชญากร แต่พฤติกรรมอนัปราศจากความตัÊงใจของเหยืÉอกลบั

ส่งเสริม ล่อใจ หรือจูงใจใหอ้าชญากรประกอบอาชญากรรมต่อเหยืÉอทีÉเป็นตวัล่อ ตวัอย่างเช่น หญิง

สาวทีÉแต่งตวัโป๊ หนา้ตาสวยนั Éงรถกบัผูช้ายแปลกหนา้ในช่วงเวลากลางคืน เป็นตน้ ดงันัÊนดว้ยเหตุทีÉ

ผูห้ญิงเป็นกลุ่มทีÉ ง่ายแก่การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมประเภทนีÊ  จึงสนใจนําเอากรณีของ

อาชญากรรมทางเพศบนรถแท็กซีÉมาเป็นกรณีศึกษาความหวาดกลวัอาชญากรรมของผูห้ญิงนั Éนเอง 

ซึÉงจะกล่าวถึงแนวคิดเกีÉยวกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมในหวัขอ้ต่อไป  

 

2.3  ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) กับ

อาชญากรรมทางเพศ 

 

คนไทยเริÉ มรู้จกั และมีรถเป็นครัÊ งแรกในสมยัรัชกาลทีÉ 5 อนัเป็นรถพระทีÉนั Éงของพระเจา้

แผน่ดิน บา้นเจา้นายชัÊนสูงหรือประชาชนผูมี้ฐานะดีในสมยันัÊน จึงมีรถวิ Éงอยู่เพียงไม่กีÉคนั จากนัÊน 

ปริมาณรถจึงเริÉ มมีมากขึÊนในสมยัรัชกาลทีÉ 6  โดยขุนนางชัÊนผูใ้หญ่สั Éงนาํเขา้มาจากต่างประเทศ 

ส่วนประชาชนทั Éวไปถา้จะสญัจรนอกบา้นจะใชร้ถลาก รถมา้ หรือเรือเป็นพาหนะ จากนัÊนจึงไดมี้

ขุนนางชัÊนผูใ้หญ่ดงัเช่น พลโทพระยาเทพหสัดิน ไดใ้หพ้ลขบันาํรถยนตส่์วนบุคคลของตนเองออก

วิ Éงรับจา้งใหบ้ริการแก่ประชาชนผูต้อ้งการนั Éงรถยนต ์บริการนีÊ เป็นทีÉนิยมของประชาชน จึงไดส้ั ÉงซืÊอ
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รถเพิÉมจากองักฤษเพืÉอให้บริการ ภายหลงัจากนัÊนจึงไดมี้ผูป้ระกอบการรายอืÉนๆสั ÉงซืÊอรถมาทาํรถ

รับจา้งเพิÉมมากขึÊน โดยในปี พ.ศ. 2470 กรุงเทพฯมีรถรับจา้งประมาณ 720 คนั โดยยงัไม่มีกฎหมาย

ควบคุม (พิชญาภรณ์ ศรีธญัรัตน์, 2537: 5-7) 

เมืÉอมีรถยนตรั์บจา้งเพิÉมมากขึÊนเรืÉอยๆทางการจึงไดอ้อกพระราชบญัญติัรถยนต์ในปี พ.ศ. 

2473 เพืÉอแบ่งประเภทรถยนต์รับจ้าง และให้ค ําจาํกัดความของรถยนต์รับจ้างทีÉ เป็นรถยนต์

สาธารณะประเภทหนึÉ งว่าหมายถึง ซึÉงไดแ้ก่รถยนต์รับจา้งบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคน หรือ

รถยนต์สาธารณะอืÉนนอกจากรถยนต์โดยสารประจําทาง จากนัÊ นในปี พ.ศ. 2506  จึงได้มี

พระราชบญัญติัใหจ้ดัตัÊงบริษทัจาํกดั หรือสหกรณ์ขึÊนเพืÉอควบคุมจาํนวนรถยนต์รับจา้งไม่ให้มีมาก

เกินไป ซึÉงมีมากกว่า 8000 คนัในกรุงเทพฯปี พ.ศ. 2506 และเมืÉอรถรับจา้งมีเพิÉมขึÊนเรืÉอยๆทางการจึง

ไดแ้กไ้ขพระราชบญัญัติเรืÉ อยมาจนปี 2522 เพืÉอให้เหมาะสมกบัสภาวะของสังคม และเศรษฐกิจ

ปัจจุบนั (พระราชบญัญติัรถยนตฉ์บบัพ.ศ. 2522, 2522: 2) 

หลงัจากนัÊนรัฐบาลจึงไดมี้การปรับเปลีÉยนนโยบายตามสภาพสงัคม และเพืÉอรองรับการเพิÉม

จาํนวนประชากร ซึÉงต่อจากนีÊผูว้ิจยัขอกล่าวถึงประเภทของรถแท็กซีÉในประเทศไทย และนโยบาย

แท็กซีÉเสรีทีÉทาํใหร้ถแท็กซีÉเพิÉมจาํนวนมากขึÊนในปัจจุบนัดงันีÊ  

 

2.3.1  นโยบายแท็กซีÉเสรีกบัการเพิÉมขึÊนของรถแท็กซีÉในประเทศไทย 

ในปัจจุบันรถแท็กซีÉจัดเป็นรถยนต์รับจ้างสาธารณะตามทีÉกฎหมายกาํหนด และมีการ

ให้บริการ เป็นทีÉ นิยมอย่างมากในกรุงเทพมหานครฯ สําหรับสถิติจ ํานวนรถแท็กซีÉ ใน

กรุงเทพมหานครฯโดยจากขอ้มูลของกรมขนส่งทางบกพบว่ากรุงเทพมหานครมีแท็กซีÉในระบบ 

100,000 คนั แต่วิ Éงให้บริการจริง 80,000 คนั และจากข้อมูลการจดทะเบียนรถแท็กซีÉ ณ วนัทีÉ 31 

มกราคม 2555 พบว่า มีจาํนวนรถแท็กซีÉทัÊงสิÊน จาํนวน 99,375 คนั เป็นรถแท็กซีÉส่วนบุคคล จาํนวน 

23,757 คนั และรถแท็กซีÉนิติบุคคล จาํนวน 75,618 คนั (กรมการขนส่งทางบก, 2555) ซึÉงจาํนวนรถ

แท็กซีÉทีÉมีการจดทะเบียนเพิÉมขึÊนนีÊ เป็นผลมาจากนโยบายแท็กซีÉเสรีของรัฐบาลในปีพ.ศ. 2535  

นโยบายแท็กซีÉ เสรีเป็นนโยบายทีÉมีสาเหตุสืบเนืÉองมาจากปัญหาจํานวนรถแท็กซีÉใน

กรุงเทพฯทีÉมีไม่เพียงพอกบัการเติบโตของจาํนวนประชากรอนัเป็นผลมาจากขอ้จาํกดัการประกอบ

ธุรกิจรถแท็กซีÉจากกฎหมายเดิมทีÉจาํกดัโควตา้การจดทะเบียนรถแท็กซีÉเพืÉอจาํกดัจาํนวนรถรับจา้งใน

สมยันัÊน จึงทาํใหเ้กิดปัญหารถแท็กซีÉไม่เพียงพอทาํใหเ้กิดระบบผกูขาดจากผูป้ระกอบการธุรกิจรถ

แท็กซีÉเพียงไม่กีÉราย ทาํใหป้้ายทะเบียนรถแท็กซีÉมีราคาสูงมากเพราะเปิดใหท้าํธุรกิจแท็กซีÉเพียงไม่กีÉ

รายซึÉงมกัตกอยูก่บัผูมี้กาํลงัซืÊอ ทาํใหอ้ตัราค่าเช่าแท็กซีÉสูง และอตัราค่าโดยสารสูงตามไปดว้ยตาม
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ต้นทุนประกอบการส่งผลเสียต่อผูเ้ช่ารถแท็กซีÉ  และค่าครองชีพของประชาชนทีÉ เดินทางใน

กรุงเทพฯ (พิชญาภรณ์ ศรีธญัรัตน์, 2537: 7-15) 

ดงันัÊนกรมการขนส่งทางบกจึงไดก้าํหนดเงืÉอนไขทางกฎหมายในการดาํเนินการโดยผ่าน

ความเห็นชอบจากคณะรัฐบาลในปี พ.ศ. 2535 และประกาศเป็นนโยบายแท็กซีÉเสรีให้รับจด

ทะเบียนรถแท็กซีÉไม่จาํกดัจาํนวน เปิดโอกาสใหเ้อกชนเขา้แข่งขนัในตลาดเสรีทัÊงบุคคลธรรมดาทีÉมี

ใบอนุญาตขบัขีÉ และนิติบุคคล เพืÉอลดการผูกขาด และเพิÉมบริการสาธารณะให้ได้สมดุลกบัการ

เพิÉมขึÊนของจาํนวนประชากร  

ในปัจจุบนักรมการขนส่งทางบก (2556) ไดแ้บ่งประเภทของรถแท็กซีÉในประเทศไทยว่ามี

อยูด่ว้ยกนั 2 ประเภท คือ   

1)  รถแท็กซีÉบุคคล (สีเขียว-เหลือง) หรือแท็กซีÉบุคคลธรรมดา ซึÉงจะเป็นรถแท็กซีÉ สี

เขียวเหลือง มีการเริÉ มตน้จดทะเบียนมาจากนโยบายเปิดเสรีแท็กซีÉในปีพ.ศ. 2535 เพืÉอให้มีแท็กซีÉ

เพียงพอต่อการใหบ้ริการประชาชนในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 

2)  รถแท็กซีÉนิติบุคคล จดทะเบียนในรูปบริษทั หรือสหกรณ์ จะเป็นรถหลากสี โดย

สัดส่วนรถแท็กซีÉ ทีÉวิ Éงอยู่บนทอ้งถนนนัÊ นส่วนใหญ่ จะอยู่ในประเภทของนิติบุคคล ซึÉงมีมากถึง 

80,000 คนั และจะเป็นสมาชิกของสหกรณ์แท็กซีÉมากทีÉสุด ซึÉงสหกรณ์แท็กซีÉในประเทศไทยนัÊน มี

อยูไ่ม่ต ํÉากว่า 40 สหกรณ์ 

สาํหรับหลกัของการคดักรองบุคคลเพืÉอเขา้ทาํการขอรับใบขบัขีÉรถยนต์รับจา้งสาธารณะ

(รถแท็กซีÉ) กรมการขนส่งทางบก (2556) ไดก้าํหนดคุณสมบติัของผูข้อรับใบขบัขีÉรถสาธารณะทีÉ

สาํคญัเพืÉอคดักรองคนทีÉมีความสามารถ และมีคุณธรรมใหเ้ขา้มาเป็นผูข้บัขีÉรถยนตรั์บจา้งสาธารณะ 

คือ ตอ้งเป็นบุคคลทีÉมีสัญชาติไทย อนัเป็นผูไ้ม่เคยตอ้งคาํพิพากษาถึงทีÉสุดให้ลงโทษ หรือถูกเจ้า

พนกังานเปรียบเทียบปรับตัÊงแต่สองครัÊ งขึÊนไป สาํหรับความผดิเกีÉยวกบัการขบัรถอยา่งใดอยา่งหนึÉ ง

ดงัต่อไปนีÊ  เวน้แต่จะพน้โทษครัÊ งสุดทา้ย ไม่นอ้ยกว่า 6 เดือน 

(ก) ฝ่าฝืนสญัญาณจราจรหรือเครืÉองหมาย 

(ข) ในขณะเมาสุราหรือของเมาอยา่งอืÉน 

(ค) ในลกัษณะกีดขวางการจราจร 

(ง) ใชค้วามเร็วเกินอตัราทีÉกฎหมายกาํหนด 

(จ) โดยประมาทหรือน่าหวาดเสียวอนัอาจเกิดอนัตรายแก่บุคคลหรือทรัพยสิ์น 

(ฉ) โดยไม่คาํนึงถึงความปลอดภยัหรือความเดือนร้อนของผูอื้Éน 

ทีÉสาํคญัทีÉสุดคือ ตอ้งเป็นบุคคลทีÉไม่เคยเป็นผูไ้ดรั้บโทษจาํคุกโดยคาํพิพากษาถึงทีÉสุดให้

จาํคุกในความผิดตามพระราชบญัญัติรถยนต์ หรือความผิดเกีÉยวกบัความสงบสุขของประชาชน 
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ความผดิเกีÉยวกบัการก่อใหเ้กิดภยนัตรายต่อประชาชน ความผิดเกีÉยวกบัเงินตรา ความผิดเกีÉยวกบั

เพศ ความผดิต่อชีวิต ความผดิต่อร่างกาย ความผดิต่อเสรีภาพ ความผิดฐานยกัยอกทรัพย ์ความผิด

ฐานรับของโจร และความผดิฐานทาํใหเ้สียทรัพยต์ามประมวลกฎหมายอาญา หรือความผิดเกีÉยวกบั

ยาเสพติดใหโ้ทษตามกฎหมายว่าดว้ยยาเสพติดใหโ้ทษ หรือโดยคาํสั ÉงทีÉชอบดว้ยกฎหมายให้จาํคุก 

เวน้แต่เป็นโทษสาํหรับความผดิทีÉไดก้ระทาํโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ หรือพน้โทษมาแลว้

ไม่นอ้ยกว่า 3 ปี  

อยา่งไรก็ตามถึงแมว้่ากฎหมายไดก้าํหนดหลกัเกณฑ์ของการไดรั้บใบขบัขีÉรถยนต์รับจา้ง

สาธารณะไวอ้ย่างเคร่งครัด แต่ในปัจจุบนัสามารถพบเห็นการก่ออาชญากรรมโดยการใชร้ถยนต์

รับจา้งสาธารณะเป็นเครืÉองมือในการก่ออาชญากรรมเพิÉมมากขึÊนในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ทัÊ งรถ

ตูโ้ดยสารสาธารณะ และโดยเฉพาะรถแท็กซีÉทีÉเป็นรถยนต์รับจา้งส่วนสาธารณะส่วนบุคคลทีÉพบ

เห็นการเกิดอาชญากรรมมากทีÉสุดโดยเฉพาะอาชญากรรมทางเพศ และอาชญากรรมเกีÉยวกบัทรัพย ์

ทาํให้เกิดความหวาดกลัวแก่ประชาชนทั ÉวไปทีÉเป็นผูใ้ช้บริการ อย่างเช่นผูห้ญิงทีÉหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการรถยนตรั์บจา้งประเภทนีÊ  ซึÉงจะไดก้ล่าวถึงรูปแบบ และความ

อันตรายของการก่ออาชญากรรมทางเพศลักษณะนีÊ ในเนืÊ อหาส่วนทีÉ เ กีÉ ยวข้องกับรูปแบบ

อาชญากรรมทางเพศบนรถแท็กซีÉต่อไป 

 

2.3.2  ปัญหาอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการรถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซีÉ) 

ปัญหาอาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉเป็นปัญหาอาชญากรรมทีÉมีมาอย่างยาวนานใน

สงัคม โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพฯ ทีÉการใหบ้ริการรถแท็กซีÉเป็นทีÉนิยมอยา่งมาก ปัญหาทีÉเกิดขึÊนมีทัÊง

การข่มขืนกระทาํชาํเรา การลวนลามทัÊ งทางวาจา กิริยา หรือการข่มขู่คุกคามทางเพศ อืÉนๆ โดย

สภาพปัญหานัÊนมีปัจจยัเกีÉยวขอ้งหลายประการทีÉทาํใหเ้กิดอาชญากรรมทัÊง ปัจจยัทางสงัคม เช่น การ

จัดการกับปัญหาอาชญากรรมของภาครัฐทีÉไม่มีประสิทธิภาพ การคัดกรองรับคนเข้ามาเป็น

คนขับรถแท็กซีÉ หรือปัจจัยส่วนบุคคลจากตัวผูโ้ดยสารเอง และผูข้ ับขีÉ เอง เช่น การแต่งกายทีÉ

ล่อแหลม การไม่ระมดัระวงัตวัของผูโ้ดยสาร การยบัย ัÊงชั Éงใจในการก่ออาชญากรรมของผูก้ระทาํผิด 

ฤทธิÍ แอลกอฮอล์ หรือแม้แต่สถานการณ์ สภาพแวดล้อมโดยรอบทีÉ เ อืÊ ออ ํานวยในการก่อ

อาชญากรรม จึงทาํใหแ้ท็กซีÉเป็นสถานทีÉในการก่ออาชญากรรมทางเพศทีÉเหมาะสม และ จากปัจจยั

ต่างๆเหล่านีÊ อาจทาํให้รูปแบบของอาชญากรรมนัÊ นแตกต่างกันออกไปตามสถานการณ์ และ

พฤติการณ์บงัคบัของผูก่้อเหตุ 

จากสถิติทีÉไดจ้ากการสาํรวจขอ้มูลจากเวทีเสวนาวิชาการเรืÉอง “สถานการณ์ความรุนแรง

ทางเพศ ปี 2556” จดัโดยกรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั Éนคง
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ของมนุษยร่์วมกบัมลูนิธิหญิงชายกา้วไกล และสาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

(สสส.) แสดงผลการสาํรวจทีÉน่าสนใจถึงอาชญากรรมทางเพศ และอาชญากรรมทางเพศทีÉจาํแนก

เฉพาะเป็นผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ (ไทยรัฐออนไลน,์ 2557) สรุปไดโ้ดยยอ่ ดงันีÊ   

ผลการสํารวจสถานการณ์ความรุนแรงทางเพศปี 2556 จากการรวบรวมสถิติข่าวความ

รุนแรงทางเพศปี 2556 จากหนงัสือพิมพ ์5 ฉบบั ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด คมชดัลึก และมติ

ชน พบว่า ข่าวการกระทาํความรุนแรงทางเพศ มีทัÊ งหมด 169 ข่าว ประเภทข่าวทีÉพบมากทีÉสุด คือ 

ข่าวข่มขืน 51.5% รองลงมา ข่าวอนาจาร 17.1% ข่าวพยายามข่มขืน 13.6% ฯ ในจาํนวน 169 ข่าวนีÊ  

มีผูถ้กูกระทาํความรุนแรงทางเพศทัÊงสิÊน 223 ราย เสียชีวิต 29 ราย และในจาํนวนนีÊ เสียชีวิตจากการ

ถกูข่มขืนมากถึง 22 ราย หรือ 75% 

สาเหตุกระตุ้นให้เกิดความรุนแรงทางเพศทีÉน่าสนใจ ได้แก่ 37.7% มาจากเครืÉ องดืÉม

แอลกอฮอล ์รองลงมา มีปัญหาการควบคุมยบัย ัÊงอารมณ์ทางเพศ 24.5% ตอ้งการชิงทรัพย ์20.8% 

เป็นตน้ 

นอกจากนีÊ  ยงัพบความสมัพนัธข์องผูก้ระทาํและผูถู้กกระทาํคือ 47.5% เป็นคนแปลกหน้า

มากทีÉสุด รองลงมา 41.8% เป็นคนรู้จกัคุน้เคยกนั 5.6% เป็นคนในครอบครัว/เครือญาติ และ 5.1% 

เป็นคนทีÉรู้จกัผา่นโซเชียลเน็ตเวิร์ก สาํหรับอาชีพผูถ้กูกระทาํ พบว่าเป็นนกัเรียน/นักศึกษามากทีÉสุด 

59.2% รองลงมาเป็นกลุ่มเด็กเล็ก 6.6% พนักงานบริษทั 5.4% ส่วนผูก้ระทาํมีอาชีพเป็นลูกจา้ง/

รับจา้ง 19.2% รองลงมาว่างงาน 14.3% เป็นนกัเรียน/นักศึกษา 12.8% ครู/อาจารย ์8.5% และขบัรถ

ตู/้รถแท็กซีÉ 7.8% ทัÊงนีÊ  พืÊนทีÉเกิดเหตุมากทีÉสุดยงัเป็นกรุงเทพมหานคร 26.6% 

จุดทีÉน่าสนใจอย่างมีนัยสําคัญจากตัวเลขทางสถิตินีÊ คือ เมืÉอเปรียบเทียบสถิติข่าวความ

รุนแรงทางเพศปี 2556 กบั ปี 2554 พบว่า ปี 2556 มีจาํนวนข่าวความรุนแรงทางเพศเพิÉมมากขึÊ น 

และอาชีพของผูก้ระทาํผดิทีÉมีอาชีพเป็นผูข้บัรถตู ้และรถแท็กซีÉ มีมากถึงร้อยละ 7.8 โดยเขตพืÊนทีÉทีÉ

เกิดเหตุมากทีÉสุดยงัคงเป็นกรุงเทพฯ จากสถิตินีÊ แสดงใหเ้ห็นว่า ปัญหาการก่ออาชญากรรมโดยใชร้ถ

โดยสารสาธารณะโดยเฉพาะรถแท็กซีÉยงัคงไม่หมดไปจากสังคมโดยอาจเพิÉมขึÊ นเรืÉอยๆตามการ

เพิÉมขึÊ นของประชากรในเมืองหลวง และภาวะอาชญากรรมทีÉรุนแรงขึÊ นในปัจจุบันจากปัจจัย

ทางดา้นเทคโนโลย ีการยา้ยถิÉนอาศยั หรืออืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเพิÉมขึÊนของอาชญากรรม ซึÉงตาม

ทฤษฎีอาชญาวิทยา กลุ่มทฤษฎีนีโอคลาสสิคนัÊ น สามารถอธิบายถึงสาเหตุการเกิดอาชญากรรม

ประเภทนีÊ ไดอ้ย่างดีในปัจจยัทางดา้นตวัผูก้ระทาํผิดว่ามีแรงจูงใจจากสาเหตุใดในการกระทาํผิด 

เหยืÉอ และสถานการณ์ทีÉเหมาะสมแก่การเกิดอาชญากรรม รวมถึงสิÉงเอืÊออาํนวยต่างๆทีÉทาํให้เกิด

อาชญากรรม โดยเฉพาะพาหนะทีÉใชเ้ดินทางนัÊนเป็นส่วนหนึÉ งทีÉเอืÊอให้เกิดสถานการณ์ทีÉเหมาะสม

แก่การเกิดอาชญากรรม และสามารถนาํมาใชค้าดเดาพฤติการณ์ของอาชญากรไดเ้ช่นกนั 



28 

2.4  แนวคดิเกีÉยวกับความหวาดกลัวอาชญากรรม และปัจจัยทีÉส่งผลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรม 

 

ปัญหาความหวาดกลวัอาชญากรรมเป็นปัญหาสาํคญัทีÉเกิดมาจากปัญหาอาชญากรรม และดู

เหมือนว่าปัญหานีÊ จะส่งผลต่อการดาํเนินชีวิตของประชาชนเสียยิ Éงกว่าปัญหาอาชญากรรมเสียอีก 

โดยเฉพาะอาชญากรรมทีÉรุนแรง สะเทือนขวญั เช่น ปลน้ทรัพย ์ข่มขืน หรือฆ่า ซึÉงเป็นอาชญากรรม

ทีÉสร้างความหวาดกลวัใหก้บัประชาชน โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร ปัญหาความหวาดกลวั

อาชญากรรมเป็นปัญหาสาํคญัทีÉเกิดขึÊนในเมืองใหญ่แห่งนีÊ  ปัญหาความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊน

โดยแทจ้ริงแลว้เป็นปัญหาทางดา้นจิตใจ หรือจิตวิทยา เราจึงตอ้งเรียนรู้แนวคิดทางดา้นจิตวิทยาดว้ย

เช่นกนัจึงจะสามารถเขา้ใจความหมายของความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉชัดเจน โดยแนวคิดทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมมีดงันีÊ  

 

2.4.1  แนวคดิเกีÉยวกบัทัศนคต ิ(Attitude) 

2.4.1.1  ความหมายของทศันคติ  

สาํหรับแนวคิดเกีÉยวกบัทศันคตินีÊ  เราอาจอธิบายไดถึ้งความเกีÉยวขอ้งกนัระหว่าง

ความหวาดกลวัอาชญากรรมกับทัศนคติว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊ นเป็นรูปแบบของ

ทศันคติประเภทหนึÉ งหรือเป็นการแสดงออกถึง ความโน้มเอียงไปทิศทางใดทางหนึÉ งทีÉส่งผ่าน

ออกมาผ่านสภาพทางจิตใจและปัจจยัจากการเรียนรู้นั Éนเอง สาํหรับความหมายของทศันคตินัÊ น

หมายถึง 

อภิชาต คาํเอก (2553: 33) ไดก้ล่าวถึง ทัศนคติ (Attitude) ว่าหมายถึง เรืÉ องราวทีÉ

เกิดขึÊนในตวับุคคลเป็นการจดัระเบียบแนวความคิด ความเชืÉอ อุปนิสัย และสิÉงจูงใจทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

สิÉงใดสิÉงหนึÉ งเสมอ ทัศนคติมิใช่สิÉงทีÉมีมาแต่กาํเนิดตรงกนัขา้มทัศนคติจะเป็นเรืÉ องเกีÉยวกับการ

เรียนรู้เรืÉ องราวต่าง ๆ ทีÉตนได้เกีÉยวขอ้งอยู่ดว้ยในภายนอก ทัศนคติจะมีลกัษณะมั Éนคงและถาวร 

ภายหลงัจากทีÉทัศนคติได้ก่อตวัขึÊ นมาแลว้จะไม่เป็นภาวะทีÉเกิดขึÊ นเป็นการชั Éวคราว และจะไม่

เปลีÉยนแปลงในทนัทีทนัใดทีÉไดรั้บตวักระตุน้ทีÉแตกต่างกนัไป เพราะทศันคติทีÉก่อตวัขึÊนนัÊนจะมี

กระบวนการคิด วิเคราะห์ ประเมิน และสรุปจดัระเบียบเป็นความเชืÉอโดยจะแสดงออกเป็นความ

โนม้เอียงในทางสนบัสนุนเห็นดีเห็นชอบดว้ยหรือต่อตา้น ไม่เห็นดีเห็นชอบดว้ยก็ได ้และหากจะ

เปลีÉยนแปลงจึงตอ้งใชเ้วลาค่อนขา้งมาก 

นวลจนัทร์ ทศันชยักุล (2525: 4) ไดใ้หค้วามหมายทศันคติว่าหมายถึง ความรู้สึกนึก

คิด และแนวทางปฏิบติั หรือท่าทีทีÉมีต่อสิÉงแวดลอ้มอย่างใด อย่างหนึÉ ง ซึÉงความรู้สึกนึกคิดทีÉมีต่อ
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สิÉงแวดลอ้ม แต่ละอยา่งอาจมีความเขม้ขน้ในปริมาณไม่เท่ากนัทัÊงนีÊ ขึÊนอยู่กบัลกัษณะเฉพาะตวัของ

แต่ละบุคคล 

ศิริพร เพ็งจนัทร์ (Śŝ55: 23) ทศันคติ หมายถึง ความคิดทีÉให้กบัสิÉ งหนึÉ งสิÉงใด เป็น

อารมณ์ความรู้สึกทีÉแสดงออกมาในลกัษณะทีÉสนบัสนุนหรือต่อตา้น หรือเป็นสภาวะความพร้อมใน

การตดัสินใจทีÉจะตอบสนองต่อเป้าหมายแนวคิดหรือสถานการณ์ 

วรัทยา พรหมสุนทร (2555: 8) กล่าวว่าทศันคติหมายถึง ความรู้สึก ความคิดทีÉบุคคล

มีต่อสิÉงใดสิÉงหนึÉ งทีÉเป็นผลมาจากประสบการณ์หรือสิÉงแวดลอ้มความรู้สึกและความคิดดงักล่าว

เป็นไปไดในทางชอบ – ไม่ชอบ เห็นดว้ย – ไม่เห็นดว้ยอนัมีแนวโน้มทีÉจะให้บุคคลแสดงปฏิกิริยา

และกระทาํต่อสิÉงนัÊนๆทัÊงในทางสนบัสนุน และต่อตา้น  

Schiffman and Kanuk (1987: 268-280) ยงัไดใ้ห้ความหมายของทศันคติไวว้่าเป็น

ความโนม้เอียงทีÉเกิดจากการเรียนรู้ ทาํใหมี้พฤติกรรมลกัษณะทีÉชอบหรือไม่ชอบทีÉมีต่อสิÉงหนึÉง  

สรุปแลว้ทศันคติจึงหมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลทีÉมีต่อสิÉงหนึÉ งๆ อนัเป็น

อารมณ์ ความรู้สึกทีÉจะส่งต่อไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมไปในทางสนบัสนุน หรือต่อตา้น ซึÉง

มีความแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล 

2.4.1.2  องคป์ระกอบของทศันคติ 

องคป์ระกอบของทศันคตินัÊนเป็นตวัแปรหลายส่วนทีÉเชืÉอมโยงกนัทาํให้เกิดทศันคติ

ขึÊน จึงไดมี้นกัวิชาการแบ่งองคป์ระกอบของทศันคติไวพ้อสงัเขปดงันีÊ  

Schiffman and Kanuk (1987: 270-280) ไดก้าํหนดองค์ประกอบทศันคติไว ้ś ส่วน 

ดงันีÊ  

1)  ส่วนของความเขา้ใจ (Cognitive Component) คือ ความรู้ (Knowledge) 

การรับรู้ (Perception) ความเชืÉอ (Beliefs) อาจแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ซึÉ งในส่วนของ

ความเร็วและการรับรู้จะไดรั้บจากประสบการณ์และขอ้มูลทีÉเกีÉยวข้องกบัหลายแหล่งขอ้มูล และ

ความรู้นีÊ จะมีผลกระทบต่อความเชืÉอ (Beliefs) 

2)  ส่วนของความรู้สึก (Affective Component) จะสะท้อนอารมณ์ 

(Emotion) หรือความรู้สึก (Feeling) ของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อความคิดหรือสิÉงใดสิÉงหนึÉ ง เช่น ในเรืÉอง

ความชอบและอารมณ์ทีÉมีต่อสิÉงนัÊน  ๆ

3)  ส่วนของพฤติกรรม (Conative Component หรือ Behavior หรือ Doing) 

ถา้อธิบายให้เข้าใจในทัศนะของเศรษฐศาสตร์คือ พฤติกรรมนัÊ นจะสะท้อนถึงแนวโน้มจะมี

พฤติกรรมของผูบ้ริโภค หรือแนวโนม้การกระทาํทีÉแสดงออกหรือความโนม้เอียงทีÉจะซืÊอสินคา้จาก

ทศันะทีÉเกีÉยวกบัองคป์ระกอบของทศันคติสรุปไดว้่า ทศันคตินัÊนมีองคป์ระกอบต่าง ๆทีÉจะส่งผลให้
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เกิดพฤติกรรมการซืÊออยา่งต่อเนืÉองนัÊน ผูบ้ริโภคจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ มีการรับรู้และมีความ

เชืÉอทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสินคา้ ซึÉงจะทาํใหเ้กิดความชอบตามมาและจะมีแนวโน้มทีÉเป็นไปไดใ้นการทีÉจะ

ตดัสินใจซืÊอสินคา้นัÊน ๆ เป็นตน้ซึÉงพฤติกรรมนัÊนเป็นส่วนขยายความถึงทศันคติอีกทีหนึÉงนั Éนเอง  

Triandis (1971 อา้งถึงใน ศิริพร เพ็งจันทร์, 2555: 25) ได้แยกองค์ประกอบของ

ทศันคติออกเป็นรูปตวัแปรต่างๆ ดงันีÊ  

1)  ตัวแปรอิสระทีÉวดัได้ ไดแ้ก่ สิÉ งเร้า บุคคล สถานการณ์กลุ่ม (Social 

Issue) และองคป์ระกอบอืÉนๆ 

2)  ตวัแปรร่วม ไดแ้ก่ ความรู้ (Cognitive) ความรู้สึก (Affective) พฤติกรรม

หรือการกระทาํ การปฏิบติั (Behavior) 

3)  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การรับรู้ คาํพูดทีÉแสดงถึงความเชืÉอ คาํพูดทีÉแสดงถึง

ความรู้สึกปฏิกิริยาทีÉแสดงออกถึงคาํพดูเกีÉยวกบัการปฏิบติั 

อภิชาต คาํเอก (2553: 36) ไดก้ล่าวว่า ทศันคติจะมีองคป์ระกอบของการก่อตวัขึÊนมา 

และเปลีÉยนแปลงไปเนืÉองจากปัจจยัหลายประการ คือ 

1)  การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivations) ทศันคติจะเกิดขึÊนเมืÉอ

บุคคลใดบุคคลหนึÉ งกาํลงัดาํเนินการตอบสนองตามความต้องการ หรือแรงผลกัดนัพืÊนฐานทาง

ร่างกายอยู่ ตัวบุคคลจะสร้างทัศนคติทีÉ ดีต่อบุคคลหรือสิÉ งของทีÉสามารถช่วยให้เขามีโอกาส

ตอบสนองความตอ้งการของตนได ้และในทางตรงกนัขา้มจะสร้างทศันคติทีÉไม่ดีต่อสิÉงของหรือ

บุคคลทีÉขดัขวางมิใหเ้ขาตอบสนองความตอ้งการได ้

2)  ข่าวสารขอ้มลู (Information) ทศันคติจะมีพืÊนฐานมาจากชนิด และขนาด

ของข่าวสารขอ้มลูทีÉแต่ละคนไดรั้บมา รวมทัÊงขึÊนอยูก่บัลกัษณะของแหล่งทีÉมาของข่าวสารขอ้มลูอีก

ดว้ย ดว้ยกลไกของการเลือกเฟ้นในการมองเห็น และเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ ข่าวสารขอ้มูลบางส่วนทีÉ

เขา้มาสู่ตวับุคคลนัÊน จะทาํใหบุ้คคลนัÊนเก็บไปคิดและสร้างเป็นทศันคติขึÊนมาได ้

3)  การเกีÉยวขอ้งกบักลุ่ม (Group Affiliation) ทศันคติบางอยา่งอาจจะมาจาก

กลุ่มต่างๆ ทีÉเขาเกีÉยวขอ้งอยูด่ว้ย เช่น ครอบครัว วดัทีÉไปประกอบศาสนกิจ กลุ่มเพืÉอนร่วมงาน กลุ่ม

กีฬา และกลุ่มสงัคมต่างๆ ทัÊงทางตรงและทางออ้ม โดยเฉพาะอย่างยิ Éงกลุ่มของครอบครัว และกลุ่ม

เพืÉอนร่วมงาน เป็นกลุ่มทีÉสาํคญัทีÉสุดทีÉจะเป็นแหล่งสร้างทศันคติให้แก่บุคคลทีÉอยู่ในกลุ่มดงักล่าว

ได ้

4)  ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของคนทีÉมีต่อวตัถุสิÉงของยอ่ม

เป็นส่วนสาํคญัทีÉจะทาํใหบุ้คคลต่าง ๆ ตีค่าสิÉงทีÉเขาไดมี้ประสบการณ์มานัÊนจะกลายเป็นทศันคติได ้

เช่น หากคนใดคนหนึÉงติดใจในรสอาหารทีÉภตัตาคารแห่งหนึÉง เขาอาจมีทศันคติทีÉดีต่อร้านนัÊนและ
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จะกลบัไปกินอีกเสมอ แต่ถา้หากเกิดความไม่ชอบใจ หรือผิดหวงัครัÊ งใดครัÊ งหนึÉ ง ก็อาจทาํให้

ทศันคติเปลีÉยนไปในทางทีÉไม่ดีจนทาํใหไ้ม่กลบัไปกินอีกเลย 

5)  ลกัษณะท่าทาง (Personality) มีส่วนทางออ้มทีÉสาํคัญในการสร้าง

ทศันคติให้กบัตวับุคคลถึงแมว้่าลกัษณะท่าทางจะเป็นเรืÉองทีÉมีความหมายกวา้งทีÉสุด ตามทีÉกล่าว

มาแลว้ก็ตาม แต่ลกัษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนทางออ้มทีÉสําคญัในการสร้างทศันคติ

ใหก้บัตวับุคคลไดด้ว้ย 

จากทีÉกล่าวมาทัÊ งหมดนัÊ นเห็นได้ว่าทัศนคติเป็นปัจจยัสาํคัญในการตัดสินใจของ

บุคคลโดยผ่านองค์ประกอบต่างๆกันทัÊ งการรับข่าวสารข้อมูล ประสบการณ์ส่วนตัว และอืÉนๆ 

ในทางเดียวกนันัÊนเองการโดยสารรถแท็กซีÉของผูโ้ดยสารรถแท็กซีÉจึงมีความคลา้ยคลึงกนัคือ มี

ลกัษณะเป็นการแลกเปลีÉยนกนัระหว่างผูซื้Êอคือผูบ้ริโภค และผูข้ายคือ พนักงานขบัรถ ทศันคติใน

เรืÉองความหวาดกลวัอาชญากรรม และความปลอดภยัจึงเป็นองค์ประกอบหนึÉ งทีÉเป็นสิÉงสาํคญัใน

การจูงใจผูโ้ดยสารเหมือนกบัการพินิจพิเคราะห์ว่า ควรจะบริโภคสินคา้ชนิดนัÊนหรือไม่ หรือมี

ทศันคติทีÉจะสนบัสนุนหรือต่อตา้นนั Éนเอง 

 

2.4.2  ความหมายของความหวาดกลวัอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊน ศพัท์ทีÉนักวิชาการทางดา้นต่างๆโดยเฉพาะนักวิชาการ

ทางดา้นจิตวิทยา ทางดา้นอาชญาวิทยา และสงัคมศาสตร์บญัญติัไวใ้ชเ้รียกโดยเฉพาะ คือคาํว่า Fear 

of Crimes หมายถึง ความหวาดกลวัของบุคคลทีÉมีต่อความปลอดภยัของตนเองจากอาชญากรรมโดย

รอบตัว หรือในพืÊนทีÉหนึÉ งๆในระดับทีÉ แตกต่างกันตามลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล เป็น

ผลกระทบอยา่งหนึÉงของปัญหาอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนในสงัคม 

ในงานวิจยับางชิÊน นกัวิจยัอาจเปลีÉยนแปลงคาํศพัทค์าํว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมเป็น

ความหวาดกลวัการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม หรือ Fear of Victimization เพืÉอให้มีความหมาย

ชดัเจนมากยิ ÉงขึÊนในการเขา้ไปศึกษา และสาํรวจกลุ่มตวัอยา่ง (Mark  and Stafford, 1983: 1041) โดย

ความหวาดกลวัการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมนัÊนเป็นสิÉงทีÉศึกษาต่อมาจากแนวคิดการสาํรวจสถิติ

อาชญากรรมรูปแบบหนึÉ ง คือ Victimization Survey หรือ การวดัสถิติอาชญากรรมจากเหยืÉอ หรือ

จากการเปิดเผยของผูเ้สียหายเอง ซึÉงเป็นการศึกษาทีÉมีการพฒันา และจดัทาํขึÊนครัÊ งแรกในประเทศ

สหรัฐอเมริกาในช่วงทศวรรษทีÉ 1970  ไดมี้การลงพืÊนทีÉสาํรวจสถิติการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมใน

ครัวเรือน 10,000 แห่งในประเทศสหรัฐอเมริกา (Gottfredson and  Hindelang, 1981: 108) และ ใน

ประเทศองักฤษเองก็ได้มีการสํารวจสถิติอาชญากรรมจากการเปิดเผยของเหยืÉอเช่นกนั โดยการ

จดัทาํขึÊนขององค์กร British Crime Survey (BSC) ในช่วงทศวรรษทีÉ 1992 เป็นตน้มา (Ainsworth, 
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2000: 8) สาํหรับในประเทศไทยเองไดมี้การสาํรวจขอ้มลูอาชญากรรมภาคประชาชนของกระทรวง

ยติุธรรมจากทีÉไดก้ล่าวไวแ้ลว้ในบทก่อนหนา้นีÊ  

จากการสาํรวจสถิติอาชญากรรมจากเหยืÉอ เมืÉอไดเ้ขา้ไปสาํรวจกลุ่มผูที้Éตกเป็นเหยืÉอแลว้ จึง

ไดมี้การศึกษาเพิÉมเติมถึงความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนกบัทัÊงผูที้Éเคยตกเป็นเหยืÉอ และผูที้Éไม่

เคยตกเป็นเหยืÉอแต่มีประสบการณ์การได้พบเห็น หรือผูค้นอืÉนๆทีÉอยู่ในสังคม ทีÉได้สัมผสักับ

อาชญากรรมผา่นทางกระบวนการทางสงัคมทัÊงทางออ้ม และทางตรงในระดบัต่างๆว่ามีระดบัความ

หวาดกลวัทีÉเพิÉมมากขึÊนหรือลดน้อยลงไปเพียงใดในสังคม ซึÉงจะไดก้ล่าวต่อไปในเรืÉองแนวคิดทีÉ

ส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมในบทนีÊ  สาํหรับความหมายของความหวาดกลวัอาชญากรรม

นัÊนไดมี้นกัวิชาการใหค้วามหมายไวพ้อสงัเขปยกตวัอยา่งไดด้งันีÊ  

ประพนธ์ สหพฒันา และคณะ (2556: 7) ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม หมายถึง 

ความรู้สึกไม่ปลอดภยั ความไม่มั Éนคงในชีวิตร่างกาย และทรัพยสิ์นของตนเอง ตลอดจนบุคคลใน

ครอบครัว นอกจากนีÊ ยงัหมายรวมถึงความกลวัจะตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมประเภทต่างๆ เช่น ลกั

ทรัพย ์วิ Éงราวทรัพย ์ชิงทรัพยห์รือปลน้ทรัพย ์ทาํร้ายร่างกาย ข่มขืน ลกัพาตัวเรียกค่าไถ่ และ

วางเพลิง เป็นต้น ไม่ว่าเหตุการณ์นัÊ นอาจเกิดขึÊ นแก่ตนเองหรือบุคคลในครอบครั ว ไม่ว่า

อาชญากรรมนัÊนจะเกิดขึÊนภายในหรือภายนอกบา้นพกั อาคาร ร้านคา้ หรือหอ้งพกั ทัÊงเวลากลางวนั

และกลางคืน ให้หมายความรวมถึงความรู้สึกเกีÉยวกบัการขาดประสิทธิภาพในการป้องกนัและ

ปราบปรามอาชญากรรมของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ 

จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย (2551: 170) ได้กล่าวว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมหมายถึง 

ความรู้สึกหวาดกลวัอาชญากรรมของประชาชนต่อปัญหาอาชญากรรมในสังคม โดยเฉพาะเหยืÉอ

อาชญากรรม ซึÉ งเพิÉงปรากฏเป็นประเด็นทีÉน่าสนใจมากขึÊนเมืÉอมีการสํารวจข้อมูลทางด้านเหยืÉอ

อาชญากรรม จากนัÊนจึงทาํการสาํรวจตวัแปรทางดา้นความหวาดกลวัอาชญากรรมของประชาชน

เพิÉมขึÊนมาดว้ย จนความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊนกลายเป็นปัญหาสงัคมหนึÉงทีÉตอ้งไดรั้บการแกไ้ข 

Liska (1982: 767) กล่าวว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมคือ ความหวาดกลวัของบุคคลทีÉ

เป็นปัญหาสังคมสาํคญัซึÉงส่งผลต่อความผิดปกติทางด้านจิตใจ และพฤติกรรมทางสังคม ยงัส่ง

ต่อไปถึงบุคลิกภาพทีÉแสดงออกมาภายนอกอีกดว้ย 

Taylor and Hale (1986: 151) กล่าวว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมเป็นปัญหาสังคมทีÉ

ไดรั้บการจดจาํว่าเป็นปัญหาทีÉสร้างผลกระทบอยา่งมาก ความหวาดกลวัอาชญากรรมจะปรากฏขึÊน

เฉพาะตวับุคคล หรือกลุ่มทางสงัคมก็ไดอ้นัเป็นผลมาจากนโยบายของรัฐ การป้องกนัอาชญากรรม 

การฝึกฝนตนเอง อาจถกูรวบรวมโดยการทาํสถิติของนกัวิจยั 
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Skogan (1999: 47) ใหค้วามหมายของความหวาดกลวัอาชญากรรมว่าเป็นการรับรู้ ความ

วิตกกงัวลเกีÉยวกบัอาชญากรรม หรือสถานการณ์อนัตรายของบุคคล อาจแสดงออกมาในรูปแบบ

ของความหวาดกลวั หรือพฤติกรรมทีÉเกีÉยวข้องกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉเพิÉมขึÊ น หรือ

นอ้ยลงตามแต่สถานการณ์ หรือความตึงเครียดของช่วงเวลาทีÉประสบพบเจอ 

Garofalo (1981: 840 - 845)ไดใ้หค้วามหมายของความหวาดกลวัอาชญากรรมว่า หมายถึง 

ความหวาดกลวั หรือความกงัวลทีÉมีต่อความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของตนเอง ซึÉงแบ่งเป็น 

ความหวาดกลวัทางตรง (Actual) อนัอาจเกิดมาจากการประสบเหตุ หรือมาจากเหตุการณ์จาก

ประสบการณ์ตกเป็นเหยืÉอ หรือ เป็นผูเ้ห็นเหตุการณ์โดยตรง อนัทาํให้เกิดความหวาดกลวั และ

ความหวาดกลวัทางออ้ม(Aticipated) หรือความหวาดกลวัทีÉมาจากการคาดการณ์ไวล่้วงหน้าว่า

อาจจะเกิดขึÊนในอนาคต อนัอาจเกิดมาจากการดาํเนินชีวติประจาํวนัทีÉปกติ และเกิดความไม่ปกติขึÊน 

เช่นเคยเดินทางกลบับ้านช่วงเวลาเดิม แต่ต้องกลบับ้านในช่วงเวลาคํÉากว่าเดิม, ความรู้สึกไม่

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยจ์ากความไม่เป็นระเบียบบริเวณละแวกบ้าน และการรับรู้ข่าวสาร

เกีÉยวกบัอาชญากรรมจากคนใกลชิ้ด หรือจากสืÉอ โดยเราอาจนิยามเป็นคาํสัÊนๆคือ การรับรู้ความ

เสีÉยงต่อการเกิดอาชญากรรมนั Éนเอง  

โดยเฉพาะเมืÉอเกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมขึÊนจะเกิดระดบัของการแสดงพฤติกรรมอนั

เป็นปฏิกิริยาตอบโตต่้ออาชญากรรม ทัÊงประเภท การฆาตกรรม การข่มขืน การทาํร้ายร่างกาย การ

ปลน้ทรัพย ์ชิงทรัพย ์ลกัทรัพย ์ลว้งกระเป๋า และการโจรกรรมรถยนต์หรือจกัรยานยนต์ ทีÉเกิดขึÊน

จากคนแปลกหนา้หรือคนไม่สนิทสนมคุน้เคย โดยจะวดัความหวาดกลวัอาชญากรรมดว้ยมิติทาง

พฤติกรรมดงัต่อไปนีÊ  (Garofalo, 1981: 847-848) 

1)  พฤติกรรมการหลีกเลีÉยงจากอาชญากรรม เพืÉอให้โอกาสในการเผชิญหน้ากับ

อาชญากรรมมีนอ้ยลง เช่น การไม่ออกจากบา้นยามวิกาล 

2)  พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม เช่น การป้องกนับา้น และการป้องกนัตนเอง 

3)  พฤติกรรมอนัเป็นหลกัประกนัเพืÉอใหเ้กิดความสูญเสียตํÉาสุด เช่นการไม่ใส่ของมี

ค่า หรือไม่พกเงินติดตวัจาํนวนมาก 

4)  พฤติกรรมการสืÉอสารเกีÉยวกบัอาชญากรรม เป็นพฤติกรรมการแลกเปลีÉยนขอ้มูล

ข่าวสาร หรือความเชืÉอเกีÉยวกบัอาชญากรรมกบัผูอื้Éน 

5)  พฤติกรรมการเข้าร่วมป้องกนัอาชญากรรม เช่นการจัดโปรแกรมรักษาความ

ปลอดภยัในชุมชน 
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6)  พฤติกรรมการแสวงหาข้อมูลเกีÉยวกบัอาชญากรรม ไดแ้ก่ แสวงหาขอ้มูลจาก

บุคคลและสืÉอมวลชน เช่น ข่าวจากหนังสือพิมพ ์และ แสวงหาขอ้มูลจากสภาพแวดลอ้มโดยการ

สงัเกตสิÉงทีÉตอ้งระมดัระวงั 

Ainsworth (2000: 39) ไดใ้หค้าํนิยามทางดา้นจิตวิทยาว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรม หรือ

ความหวาดกลวัการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมอาจหมายถึง ความเครียดทางจิตชนิดหนึÉ ง หรือ Post-

Traumatic Stress Disorder (PTSD) หมายถึง ความผิดปกติทางจิตใจภายหลงัจากเผชิญกบัภัย

อนัตราย อนัเป็นความเครียดทางจิตประเภทหนึÉงทีÉมีความรุนแรงในระดบัทีÉแตกต่างกนัตัÊ งแต่ความ

กงัวลเลก็นอ้ย ความระแวง จนไปถึงความหวาดกลวัอยูต่ลอดเวลา โดยส่วนมากจะเกิดขึÊนกบัเหยืÉอทีÉ

เคยประสบพอเจอภยักบัตนเองมาโดยตรง ผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัเหยืÉอ หรือเป็นผูที้Éอยู่ในเหตุการณ์ ซึÉงใน

ทีÉนีÊ เหยืÉอทีÉเคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมร้ายแรงบางรายอาจมีความเครียดชนิดนีÊ ได ้เช่น หญิงทีÉถูก

ข่มขืน หรือ คนทีÉเคยโดนทาํร้ายขัÊนสาหสั เป็นตน้ 

จากทีÉได้กล่าวมาทัÊ งหมดเมืÉอนํานิยามทางอาชญาวิทยา ดา้นสังคมวิทยา และจิตวิทยามา

รวมกนัจึงอาจสรุปไดว้่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊนหมายถึง ความหวาดกลวัของบุคคลหนึÉงๆ 

หรือทัÊงสงัคม ความวิตกกงัวล ความรู้สึกไม่ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น รวมถึงความหวาดกลวั

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม อนัเกิดจากปัจจยั ได้แก่ สภาพทางจิตใจทีÉได้ประสบพอเจอกับ

อาชญากรรมทัÊ งทางตรง และทางอ้อม ทัศนคติด้านลบทีÉ เกิดจากสภาพแวดลอ้มโดยรอบตัว 

ลกัษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล และอืÉนๆ อนัทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมในระดบัทีÉ

แตกต่างกนัซึÉงจะแสดงออกมาเป็นความหวาดกลวัทางดา้นจิตใจทีÉส่งผลถึงพฤติกรรม ในงานวิจยั

ชิÊนนีÊ ศึกษาเฉพาะความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉรับจา้งสาธารณะ 

 

2.4.3  แนวคดิเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม 

2.4.3.1  แนวคิดเกีÉยวกบัอาย ุ

แนวคิดนีÊ อธิบายไดโ้ดย ทฤษฏีกิจวตัรประจาํวนั (Routine Activities Theory) ทีÉ

นาํเสนอโดย Cohen and Felson (1979: 589 - 590) ไดอ้ธิบายว่า กิจกรรมประจาํวนัเช่น  การทาํงาน 

การเดินทาง  การใชเ้วลาว่าง การท่องเทีÉยว ฯลฯ มีการเปลีÉยนแปลงไปเนืÉองจากการเปลีÉยนแปลงทาง

สงัคม และปัจจยัพืÊนฐานส่วนบุคคล ดงันัÊนปริมาณของการก่ออาชญากรรมจึงมีความสัมพนัธ์กบั

แบบแผนการปฏิสัมพนัธ์ในสังคมชีวิตประจาํวนัทีÉเปลีÉยนแปลงไป    เช่น  การทาํงานออกบา้นทีÉ

ไกลขึÊน  การพกทรัพยสิ์นมีค่าทีÉมีนํÊ าหนกัเบาลง  การปฏิสมัพนัธ์ของคนในสถานทีÉต่างๆ มีมากขึÊน 

หรือแมแ้ต่ความถีÉในการเดินทางออกนอกบ้าน โดยให้ความสําคัญกับปัจจัย ś ประการทีÉจะ

ก่อให้เกิดอาชญากรรมคือ ผูก้ระทาํผิดทีÉมีแรงจูงใจ (Motivated Offender) อาจเสริมแรงจูงใจจาก
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ทศันคติของอาชญากร และโอกาสกบัสถานทีÉทีÉเหมาะสม, เป้าหมายทีÉเหมาะสม (Suitable Target) 

เป้าหมายทีÉอาชญากรคิดว่าสามารถก่ออาชญากรรมให้สาํเร็จไดง่้าย เช่น ผูห้ญิง หรือคนชรา เด็ก 

และเยาวชน, การขาดผูดู้แลทีÉมีความสามารถ (Absence of a Capable Guardian) เช่นกลอ้งวงจรปิด 

คนใกลชิ้ด หรือสภาพแวดลอ้มทีÉมีคนผา่นไปมา และอืÉน ๆ 

ในสามปัจจยันีÊ   ปัจจยัเป้าหมายทีÉเหมาะสม และผูดู้แลทีÉมีความสามารถสามารถทีÉจะ

ปรับเปลีÉยนเพืÉอวตัถุประสงค์ในการควบคุมอาชญากรรมได้ เช่น ปัจจัยบางอย่างทาํหน้าทีÉดึง

ผูก้ระทาํผดิทีÉมีแรงจูงใจ เขา้สู่พืÊนทีÉได ้ เช่น  สถานบนัเทิง  แหล่งอบายมุข  ชุมชนแออดั, สถานทีÉ

บางแห่งอาจเป็นเป้าหมายทีÉเหมาะสม เช่น  ร้านสะดวกซืÊอในช่วงเวลากลางคืน  บริเวณทีÉมืดและ

เปลีÉยวตามตรอกซอกซอย บนรถโดยสารส่วนบุคคล เป็นตน้ ซึÉงเป็นจุดเสีÉยงในการเกิดอาชญากรรม 

และผูดู้แลทีÉมีความสามารถไม่จาํเป็นตอ้งเป็นมนุษยเ์ท่านัÊน  แต่รวมถึง กลอ้งทีวีวงจรปิด  ระบบ

ลอ็คทีÉมีประสิทธิภาพ  ระบบกนัขโมย  คนสูงอายทีุÉอยูบ่า้น  หรือแมแ้ต่การจราจรทีÉมีรถหรือคนผา่น

ไปมาตลอดเวลา 

ดงันัÊน ตวัแปร อาย ุจึงเป็นตวัแปรพืÊนฐานส่วนบุคคลตวัแปรหนึÉ งทีÉมีความสาํคญักบั

แบบแผนการดาํเนินชีวิต เพราะการใชเ้วลาของบุคคลในแต่ละสถานทีÉนัÊ นมีความเกีÉยวข้องกับ

ลกัษณะเฉพาะของอายุในแต่ละช่วงวยั ยกตัวอย่างเช่น ในเรืÉ องของการออกนอกบ้าน การทาํ

กิจกรรมยามว่าง เมืÉออายเุพิÉมมากขึÊนจะลดการเดินทางออกนอกบา้นลง ลดการติดต่อระหว่างบุคคล

ลง เป็นตน้ สิÉงเหล่านีÊ เป็นการปรับตวัเมืÉอพวกเขามีอายุเพิÉมมากขึÊน สะทอ้นให้เห็นถึงทศันคติต่อ

สภาพแวดลอ้ม และอาชญากรรม (กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 23)  

ผลการสํารวจทีÉ ศึกษาถึง อตัราการอยู่กับบ้านของบุคคลในช่วงอายุต่างๆกัน ทีÉ

สามารถแสดงถึงกิจวตัรประจาํวนัทีÉเปลีÉยนแปลงไป และอตัราอาชญากรรม ทีÉสัมพนัธ์กบัอตัราการ

อาศยัอยูก่บับา้น ยกตวัอยา่งผลการสาํรวจของ U.S. Bureau of the Census (USBC) พบว่าประชากร

ในสหรัฐอเมริกามีอตัราเฉลีÉยไม่ไดอ้ยู่กบับา้นมากขึÊนในแต่ละวนัตัÊ งแต่กลุ่มอายุ 14 ปีขึÊนไป โดย

แบ่งเป็นช่วงเวลาตัÊงแต่ 8:00 - 8:59, 9:00 - 9:59 เรียงไปเรืÉอยๆจนถึง 16:00 - 20:59 น. ตัÊ งแต่ปี 1960 

เป็นตน้มา ซึÉงสอดคลอ้งกบัอตัราอาชญากรรมทีÉเพิÉมมากขึÊน (Cohen and Felson, 1979: 598) 

งานวิจัยทีÉศึกษาถึงตัวแปรอายุ  Mark (1984: 684 - 690) ศึกษาเกีÉยวกับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมในเมือง Seattle ในกลุ่มการกระทาํผดิ 16 ประเภท หนึÉงในนัÊนคือการกระทาํ

ผิดประเภทการข่มขืนกระทาํชาํเราดว้ย ซึÉงผูว้ิจยัไดท้าํการสาํรวจเฉพาะกลุ่มผูห้ญิงในความผิด

ประเภทนีÊ  จากการศึกษากลุ่มผูห้ญิงช่วงอายุระหว่าง 19 - 35, 36 - 50, 51 - 65 และ 66 ปีขึÊนไป 

พบว่าผูห้ญิงทุกช่วงอายุมีความหวาดกลวัอาชญากรรมประเภทข่มขืนมากทีÉสุด รองลงมาคือ

อาชญากรรมทีÉเกีÉยวกบัทรัพย ์
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Garofalo (1980 อา้งถึงใน กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 26) สาํรวจการตกเป็นเหยืÉอ 

และความหวาดกลวัอาชญากรรมโดยใชข้้อมูลจากการตกเป็นเหยืÉอ และการสาํรวจทศันคติของ

ประชาชน 8 เมืองในสหรัฐอเมริกา พบว่า อายมีุความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอตัราการตกเป็นเหยืÉอ แต่มี

ความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม เป็นตน้ 

เพราะฉะนัÊน จากการทบทวนวรรณกรรมทัÊงหมดดงัทีÉได้กล่าวมาแลว้นัÊ น ทาํให้

อนุมานได้ว่า ตวัแปรอายุนัÊ นมีความสาํคญักับระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมในกรอบของ

ทฤษฎีกิจวตัรประจาํวนัในแนวทางทีÉเป็นพืÊนฐานส่วนบุคคลปัจจยัหนึÉ งทีÉส่งผลต่อแบบแผนการ

ดาํเนินชีวิตประจาํวนั โดยเฉพาะความถีÉในการเดินทางออกนอกบา้น การเลือกใชพ้าหนะในการ

เดินทาง ซึÉงการเดินทางในทีนีÊหมายรวมถึงการเดินทางดว้ยรถแท็กซีÉดว้ย และการเลือกช่วงเวลาทีÉจะ

เดินทาง เป็นตน้ จากปัจจยัทัÊงหมดอาจส่งผลต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม และสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

มุมมองต่ออาชญากรรม และความหวาดกลวัอาชญากรรมในระดับต่างๆกนั ดงันัÊ นผูว้ิจัยจึงได้

กาํหนดสมมุติฐานของปัจจยัอายดุงันีÊ  

สมมุตฐิานทีÉ 1 อายุทีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจาก

การใช้บริการแท็กซีÉน้อยลง 

2.4.3.2  แนวคิดเกีÉยวกบัอาชีพ   

ปัจจยัเกีÉยวกบั อาชีพ เป็นปัจจยัหนึÉงทีÉสอดคลอ้งกบัทฤษฏีกิจวตัรประจาํวนั (Routine 

Activities Theory) เช่นกนั โดยเป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อแบบแผนการดาํเนินชีวิต เพราะอาชีพแต่ละ

อาชีพลว้นมีแนวทางการประกอบกิจกรรมในชีวิตประจาํวนัแตกต่างกนั ทัÊ งการเดินทางออกนอก

บา้น ช่วงเวลาทาํงาน การเขา้ทาํงาน การเดินทางกลบับา้นหลงัเลิกงาน พาหนะทีÉใชเ้ดินทาง และการ

ออกไปสงัสรรคใ์นช่วงเวลาต่างๆ ซึÉงกิจกรรมต่างๆเหล่านีÊ เองจะส่งผลต่อการเกิดเหตุอาชญากรรม 

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม  

ปัจจยัทางด้าน อาชีพ จึงมีความสําคัญมากเพราะ อาชีพนัÊ นเป็นสิÉงทีÉส่งผลถึงการ

ดาํเนินชีวิตประจาํวนัในรูปแบบต่างๆทัÊงการเดินทาง หรือการออกนอกบา้น และอืÉนๆ ซึÉงอาจส่งผล

ทาํใหบุ้คคลเกิดระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉแตกต่างกนั  

สาํหรับงานวิจัยทีÉนาํตวัแปร อาชีพมาศึกษา ยกตวัอย่างเช่น งานวิจยัของกนกพร 

บุปผาชาติ (2539: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเรืÉอง ความหวาดกลวัอาชญากรรมของผูห้ญิง ตวัแปรอิสระทีÉ

ใชใ้นการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ มี 10 ตวัแปรไดแ้ก่ ลกัษณะของอาชีพเป็นการสาํรวจแบบเจาะจงในกลุ่ม

ผูห้ญิง 10 อาชีพ คือ อาชีพ นักเรียน นักศึกษา ขา้ราชการทั Éวไป พนักงานบริษทัเอกชน พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ พยาบาล พนักงานสถาบนัการเงิน พนักงานห้างสรรถสินคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตวั 
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และลูกจา้งหรือผูใ้ช้แรงงาน จาํนวน 380 คน และพบว่าผูห้ญิงแต่ละอาชีพมีความหวาดกลวั

อาชญากรรมทีÉแตกต่างกนัตัÊงแต่ระดบัตํÉาจนถึงปานกลาง 

การศึกษาทีÉมีความสอดคลอ้งระหว่างปัจจยัทางดา้นอาชีพกบัตวัแบบทฤษฎีกิจวตัร

ประจาํวนั เช่นงานวิจยัของ  Hindelang, Gottfredon และ Garofalo เรืÉ อง Toward a Theory of 

Personal Criminal Victimization ในปี 1980 (อา้งถึงใน กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 17-25) ได้

กล่าวถึงกิจกรรมทีÉผูค้นทาํในชีวิตประจาํวนั ทัÊ งกิจกรรมทีÉตอ้งกระทาํเพราะหน้าทีÉบงัคบั เช่น การ

ไปทาํงานซึÉงแตกต่างกนัไปตามแต่ละอาชีพ การไปโรงเรียน การดูแลบา้น เป็นตน้ และกิจกรรมทีÉ

ทาํในเวลาว่าง เช่นการไปซืÊอของ การเล่นกีฬา หรือการออกไปพบปะสังสรรค์นอกบา้น ซึÉงรวม

เรียกว่า แบบแผนการดาํเนินชีวิต โดยรูปแบบนีÊ เป็นความสมัพนัธก์นัระหว่างกลไกของการตกเป็น

เหยืÉออาชญากรรม และวิถีชีวิต  

นอกจากนีÊ  จากผลการศึกษาของ Hindelang, Gottfredon and Garofalo ยงัไดส้ร้างตวั

แบบทีÉอธิบายถึง แบบแผนการดาํเนินชีวิต และกิจกรรมต่างๆมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัความ

เสีÉยงการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมจากเงืÉอนไข 4 ประการคือ ผูก้ระทาํผดิ และเหยืÉอมีโอกาสเจอกนั

ในเวลาใดและสถานทีÉหนึÉ ง, เกิดการเรียกร้องสิทธิหรือต่อตา้นจากเหยืÉอทีÉรับรู้ถึงการกระทาํของ

ผูก้ระทาํผดิในสถานการณ์การตกเป็นเหยืÉอทีÉเหมาะสม, ผูก้ระทาํผิดสามารถข่มขู่ หรือใชก้าํลงัตาม

ความสามารถของตนเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงเป้าหมายทีÉเหมาะสม และในภาวะและสถานการณ์ทีÉเป็นอยูน่ัÊน 

ผูก้ระทาํผดิคิดว่าเขาอยูใ่นสถานะทีÉไดเ้ปรียบทีÉจะใชก้าํลงับงัคบัหรือแยง่ชิงมาได ้เช่นปัจจยัในเรืÉอง

ของเพศชายทีÉมีกาํลงัมากกว่าเพศหญิง หรือ การทีÉผูก้ระทาํผดิมีอาวุธ เป็นตน้ 

Wooldredge,  Cullen and Latessa (1992: 326-334) วิจยัเรืÉ อง Research Note 

Victimization in the Work Place: A Test of Routine Activity Theory  ไดน้าํเอาตวัแบบจากทฤษฎี

กิจวตัรประจาํวนัมาศึกษาเรืÉองการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมในสถานทีÉทาํงาน โดยใชข้อบเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาคือ นกัศึกษา และบุคคลทีÉทาํงานในมหาวิทยาลยั Cincinati ในสหรัฐอเมริกา โดยศึกษาทัÊ ง

ในการวดัทางดา้นการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมโดยตรง และความรู้สึกเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม (Perceived Dangerousness) โดยกาํหนดตัวแปรสําคัญ เช่น การเคยตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทัÊ งเกีÉยวกบัทรัพย ์และร่างกาย, ความรู้สึกปลอดภัยเมืÉออยู่ในสถานทีÉทาํงานทีÉมีการ

รักษาความปลอดภยัในเวลากลางคืน บรรยากาศโดยรอบทีÉทาํงาน  การเดินทาง และการออกไป

ทาํงานล่วงเวลา เป็นตน้ และพบว่าทฤษฎีกิจวตัรประจาํวนัสามารถนาํมาอธิบายการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม และเป็นแนวทางการป้องกนัอาชญากรรมได ้

จากทีÉกล่าวมาทัÊ งหมดจึงแสดงให้เห็นว่า อาชีพ จดัเป็นปัจจยัหนึÉ งทีÉสามารถนาํมา

อธิบายถึงระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมได ้และน่าสนใจทีÉจะนํามาเป็นปัจจัยหนึÉ งในการ
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วิเคราะห์ความสัมพนัธ์กบัระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉ 

เพราะว่า อาชีพทีÉแตกต่างกนันัÊนยอ่มมีแบบแผนการดาํเนินชีวิตทีÉแตกต่างกนั ซึÉงส่งผลต่ออตัราการ

เกิดอาชญากรรม และความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉแตกต่างกนั ด้วยเหตุนีÊ ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนด

สมมุติฐานไวด้งันีÊ  

สมมุตฐิานทีÉ 2 อาชีพทีÉเสีÉยงต่อการถูกก่ออาชญากรรมทางเพศมากส่งผลให้ระดับ

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉมากขึÊน 

2.4.3.3  แนวคิดเกีÉยวกบัความถีÉในการโดยสาร 

นอกจากแนวคิดทีÉเกีÉยวกบัอาย ุและอาชีพทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรมทีÉบุคคลกระทาํใน

ชีวิตประจาํวนั และส่งผลต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม และความหวาดกลวัอาชญากรรมดงัทีÉได้

กล่าวมาแลว้ในแนวคิดทีÉผ่านมานัÊน ปัจจยั ความถีÉในการโดยสาร ยงัเป็นอีกปัจจยัหนึÉ งทีÉน่าสนใจ

นาํมาศึกษาถึง ความสมัพนัธก์บัระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรม 

ปัจจยั หรือตวัแปร ความถีÉในการโดยสาร เป็นอีกตวัแปรหนึÉ งทีÉมีความเกีÉยวโยงกบั

แนวคิดแบบแผนการดาํเนินชีวิตเช่นกัน และสําคัญมากสําหรับการศึกษาถึงความหวาดกลัว

อาชญากรรมในทีÉสาธารณะ หรือการโดยสารรถประจาํทางสาธารณะ โดยเฉพาะความเกีÉยวขอ้งกบั

การเดินทางทีÉใชพ้าหนะเดินทางในลกัษณะส่วนบุคคล อย่างเช่น รถยนต์รับจา้งสาธารณะหรือรถ

แท็กซีÉ เป็นต้น ซึÉ งการเดินทางในลกัษณะนีÊ เกีÉยวข้องกับการเกิดขึÊ นของอาชญากรรมค่อนข้าง

มากกว่ารถโดยสารประจาํทางประเภทอืÉนๆ โดยถา้เราแปลงความหมายของความถีÉในการโดยสาร

ในทีÉนีÊ ใหเ้ขา้ใจมากยิ ÉงขึÊน อาจหมายถึงประสบการณ์ในการเดินทางทีÉส่งผลต่อระดบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทีÉแตกต่างกนัของแต่ละบุคคลนั Éนเอง 

งานวิจัยทีÉนําเอาตัวแปรความถีÉในการโดยสารมาใช้ในการศึกษาถึงเรืÉ องความ

ปลอดภยัในการโดยสารรถประจาํทางสาธารณะ หรือความหวาดกลวัอาชญากรรมจากการโดยสาร

รถประจาํทาง ยกตวัอยา่งในงานวิจยัของ Yavuz and Welch (2010: 2491 - 2515) จากมหาวิทยาลยั

Illinois ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดศึ้กษา เชิงสาํรวจถึงความแตกต่างกนัระหว่างเพศหญิง และเพศ

ชายในเรืÉองความรู้สึกปลอดภยัเวลาโดยสารรถไฟสาธารณะ จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็น ผูโ้ดยสารรถไฟ

สาธารณะในเมืองชิคาโกจาํนวน 1172 คนจากการใชก้ารโทรศพัท ์และการแจกแบบสอบถามตามทีÉ

พกัอาศยั  

ตวัแปรตน้ไดแ้ก่ เพศ ตวัแปรควบคุม ไดแ้ก่ อาย ุรายได ้ความพิการ เชืÊอชาติ ความถีÉ

ในการโดยสาร ระยะเวลาในการเดินทางต่อครัÊ ง และได้ใช้บริการมาแล้วกีÉปี ตัวแปรตามคือ 

ความรู้สึกปลอดภยัเวลาโดยสารรถไฟ ซึÉงแบ่งเป็นการรับรู้ความรู้สึกปลอดภยั ทศันคติต่อตาํรวจ 

กลอ้งวงจรปิด ความน่าเชืÉอถือของระบบขนส่ง  และ ประสบการณ์ดา้นลบทีÉผา่นมาจากการโดยสาร
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รถไฟ ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นผูช้ายส่วนใหญ่ มีความรู้สึกปลอดภยัในการนั Éงรถไฟ

สาธารณะมากกว่าผูห้ญิง แต่อยา่งไรก็ตามก็ดูเหมือนไม่แตกต่างกนัมากนกั เพราะในทีÉนีÊ ยงัมีตวัแปร

ควบคุมเช่น อาย ุเชืÊอชาติ ความพิการ และความถีÉในการโดยสารเขา้มามีผลกระทบดว้ย เช่นคนผิว

ดาํ และคนทีÉไม่ใช่คนผวิขาว จะมีการรับรู้ความรู้สึกปลอดภยัตํÉากว่าคนผิวขาว หรือคนทีÉมีรายได้

มากจะมีการรับรู้ความรู้สึกปลอดภยัมากกวา่คนอืÉน หรืออาจหมายถึงมีความระวงัภยัมากกว่าคนอืÉน, 

เทคโนโลยดีา้นการรักษาความปลอดภยั และระบบรักษาความปลอดภยั เช่นกลอ้งวงจรปิดทีÉมีความ

ทนัสมยั การโทรศพัท์สายด่วนเวลาฉุกเฉิน หรือตาํรวจสายตรวจ เป็นสิÉงหนึÉ งทีÉช่วยให้ความรู้สึก

ปลอดภยัเวลาเดินทางเพิÉมมากขึÊน แต่อย่างไรก็ตาม พบว่าตวัแปรความถีÉในการโดยสารรถไฟกบั

ความรู้สึกปลอดภยัเวลาโดยสารไม่มีความสัมพนัธ์กนั แต่ว่าความถีÉเป็นไปในทิศทางบวก ซึÉงอาจ

หมายถึงคนทีÉมีประสบการณ์มากกว่าจะรู้สึกมีความปลอดภยัมากกว่า หรือหวาดกลวัอาชญากรรม

นอ้ยกว่านั Éนเอง 

Delbosc and Currie (2011: 7-9) ทาํการวิจยัเกีÉยวกบัความรู้สึกปลอดภยัจากการใช้

ระบบขนส่งสาธารณะในประเทศออสเตรเลีย ตวัแปรอิสระทีÉสาํคญัคือ ความรู้สึกปลอดภยัขณะใช้

บริการ ตวัแปรตามคือ ความถีÉในการใชบ้ริการระบบขนส่งสาธารณะโดยภาพรวม ผลการศึกษา

พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการใชบ้ริการระบบขนส่งสาธารณะบ่อยครัÊ ง มากกว่าร้อยละ 31 ทีÉใช้

อยา่งตํÉาสามวนัต่อสปัดาห์ สาํหรับความรู้สึกปลอดภยั กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สึกปลอดภยั

อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคือค่อนขา้งไม่ปลอดภยั และไม่ปลอดภยั จากผลการศึกษาพบว่าตวั

แปรทัÊ งสองมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก แสดงให้เห็นว่าเมืÉอคนรู้สึกปลอดภยัมากจะใชบ้ริการ

ระบบขนส่งสาธารณะถีÉมากขึÊน หรือถา้ใชบ้ริการบ่อยแสดงว่ารู้สึกปลอดภยัมาก 

จากความสาํคัญของแนวคิด และงานวิจัยทีÉยกตวัอย่างมาข้างต้น ผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉ

นําเอาตัวแปร ความถีÉในการโดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ หรือรถแท็กซีÉ นีÊ มาใช้ศึกษาหา

ความสมัพนัธก์บัระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉ ดงันัÊนผูว้ิจยั

จึงไดก้าํหนดสมมุติฐานการวิจยัดงัต่อไปนีÊ  

สมมุติฐานทีÉ  3 ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉทีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉน้อยลง 

2.4.3.4  แนวคิดเกีÉยวกบัช่วงเวลาเดินทาง 

ลกัษณะของอาชญากรรมทางเพศ นับว่าแนวคิดแบบแผนการดําเนินชีวิตกับ

อาชญากรรมทางเพศมีความเชืÉอมโยงกนัอย่างมาก โดยเฉพาะเรืÉองของสถานทีÉ  และช่วงเวลาการ

เกิดเหตุ เพราะอาชญากรรมทางเพศนัÊนเป็นอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊ นไดใ้นทุกสถานทีÉโดยเฉพาะ

สถานทีÉลบัตาคน และหลายๆช่วงเวลา แต่ความเสีÉยงในการเกิดนัÊนอาจมีความแตกต่างกนัตามความ



40 

เหมาะสมทางดา้นสถานทีÉ และช่วงเวลาในการเกิดโดยเฉพาะการพบกนัของเหยืÉอ และอาชญากร

นัÊน ช่วงเวลา และสถานทีÉทีÉมีความเสีÉยง เช่น บริเวณทีÉเปลีÉยว ในช่วงเวลากลางคืน บนรถแท็กซีÉ บน

รถไฟใตดิ้นทีÉไม่มีคน หรือแมแ้ต่ในบา้นของตนเองทีÉไม่มีระบบรักษาความปลอดภยัทีÉดีพอ เป็น

ปัจจยัสาํคญัในการสร้างสถานการณ์ใหเ้กิดอาชญากรรมทางเพศไดอ้ยา่งมาก 

การเกิดอาชญากรรมทางเพศทีÉมีปัจจยัจากสถานทีÉและช่วงเวลานัÊนขอใชต้วัแบบการ

อธิบายตามทฤษฎีการป้องกนัอาชญากรรมตามสภาพแวดลอ้มของ ปุระชยั เปีÉ ยมสมบูรณ์ (2545: 27 

- 30) โดยทฤษฎีนีÊ ไดอ้ธิบายถึงรูปแบบของการเกิดอาชญากรรมไว ้4 รูปแบบดงันีÊ  

ทฤษฎีทีÉ 1 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง สาํนึกไม่ละเมิดกฎหมาย (O+) กบั สภาพแวดลอ้ม

ขดัขวางการละเมิดกฎหมาย (E+) ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมไม่ละเมิดกฎหมาย (B+) กล่าวคือ O+ + E+ = 

B+ 

ทฤษฎีทีÉ 2 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง สํานึกละเมิดกฎหมาย (O-) กับสภาพแวดลอ้ม

ขดัขวางการละเมิดกฎหมาย (E+) ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมพยายามละเมิดกฎหมาย (B- + ) กล่าวคือ O- 

+ E+ = B- + 

ทฤษฎีทีÉ 3 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสาํนึกไม่ละเมิดกฎหมาย (O+) กบัสภาพแวดลอ้ม

เอืÊออาํนวยต่อการละเมิดกฎหมาย (E-) ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมไม่ละเมิดกฎหมายแฝง (B+ - ) กล่าวคือ 

O+ + E- = B+ - 

ทฤษฎีทีÉ 4 ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง สํานึกละเมิดกฎหมาย (O-) กับ สภาพแวดลอ้ม

เอืÊออาํนวยต่อการละเมิดกฎหมาย (E -) ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมละเมิดกฎหมาย (B-) กล่าวคือ O- + E - 

= B- 

ในทีÉนีÊ  O คือ สาํนึกของบุคคลในการทีÉจะละเมิดกฎหมาย (O-) หรือไม่ละเมิด

กฎหมาย (O+) 

ซึÉงมีลกัษณะต่อเนืÉองเชิงปริมาณภายใตมิ้ติเดียวกนั สํานึกของบุคคลเช่นทีÉกล่าวมี

สภาวะไม่คงทีÉ แต่แปรปรวนมากนอ้ยตามการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างกาํไรขาดทุนของสถานการณ์กบั

ประสบการณ์และการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 

E คือ สภาพแวดลอ้มรอบบุคคลในทางเอืÊออาํนวยหรือขดัขวางต่อแนวโนม้ละเมิด (E 

-)หรือไม่ละเมิดกฎหมาย (E +) ซึÉงมีลกัษณะต่อเนืÉองเชิงปริมาณภายใตมิ้ติเดียวกนั 

B - + คือ พฤติกรรมพยายามละเมิด กล่าวคือ บุคคลมีความสาํนึกหรือแนวโน้มทีÉจะ

ละเมิดกฎหมายในช่วงเวลาหนึÉง แต่เนืÉองจากสภาพแวดลอ้มทางกายภาพขดัขวางหรือไม่เอืÊออาํนวย

จึงให้การกระทาํนัÊ นเป็นไดเ้พียงการพยายามกระทาํผิด ...ส่วน B+ - คือ พฤติกรรมไม่ละเมิด
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กฎหมายแฝงกล่าวคือ ในสภาวะปกติบุคคลประเภทนีÊ จะมีสํานึกทีÉจะไม่ละเมิดกฎหมายทัÊ งทีÉ

สภาพแวดลอ้มเปิดโอกาสใหห้รือแฝงไวด้ว้ยช่องโอกาส 

เห็นไดว้่าตวัแบบนีÊ สามารถอธิบายไดเ้ป็นอย่างดีถึงสาเหตุการเกิดอาชญากรรมได้

อยา่งเป็นองคร์วม และถา้เราใชต้วัแบบนีÊ ในการอธิบายการเกิดอาชญากรรมทางเพศจากสถานทีÉและ

ช่วงเวลาอาจสามารถอธิบายไดว้่า O สาํนึกของบุคคลในการทีÉจะก่ออาชญากรรมทางเพศหรือไม่ก่อ

อาชญากรรมทางเพศซึÉ งอาจมีปัจจัยกระตุน้มาจากเหยืÉอ สภาพจิตใจ หรือการคิดคาํนวณกาํไร

ขาดทุนของบุคคลทีÉกาํลงัจะก่ออาชญากรรม E คือ สภาพแวดลอ้ม หรือสถานทีÉทีÉเอืÊอประโยชน์ใน

การก่ออาชญากรรมทางเพศ เช่น บนรถยนต์ หรือสถานทีÉลบัตาคนดงัทีÉไดก้ล่าวมา และช่วงเวลา 

เมืÉอนาํทัÊงสองอยา่งนีÊมารวมกนัจะทาํใหเ้กิด B คือ พฤติกรรมการพยายามก่ออาชญากรรมทางเพศ 

งานวิจยัทีÉใชต้วัแปรทางดา้นช่วงเวลาและสถานทีÉในการศึกษาการก่ออาชญากรรม

ทางเพศเช่น ในงานวจิยัของจุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย (2550: 150-151) ไดศึ้กษาเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีความเสีÉยง

ต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงไทย ในงานวิจัยไดน้ําเอาตวัแปรดา้นปัจจัย

เกีÉยวกบัช่วงเวลาและสถานทีÉเกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศมาใชใ้นการอธิบายถึงความถีÉในการเกิด

อาชญากรรมทางเพศในช่วงเวลา และสถานทีÉ ต่างๆ เพืÉอแสดงถึงจุดทีÉ มีความเสีÉยงต่อการเกิด

อาชญากรรมทางเพศมากทีÉสุด จากผลการวิจัยโดยการใชแ้บบสอบถาม และการสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึกจากกลุ่มผูต้อ้งหาในเรือนจาํทีÉเป็นกลุ่มผูก้ระทาํความผดิทางอาชญากรรมทางเพศ และผูที้Éตก

เป็นเหยืÉออาชญากรรม  

ผลการศึกษาขอ้มลูเกีÉยวกบัเหยืÉออาชญากรรมพบว่า เหยืÉออาชญากรรมส่วนใหญ่เป็น

เด็กสาวแรกรุ่นอายรุะหว่าง 11 - 15 ปี รองลงมาคือ สาววยัรุ่นอายุระหว่าง 16 - 20 ปี และหญิงสาว

อายรุะหว่าง 21 - 25 ปี (จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย, 2550: 71) ตวัแปรความถีÉในการเกิดเหตุอาชญากรรม

ทางเพศกบัช่วงเวลาเกิดเหตุ พบว่า เหตุข่มขืนส่วนใหญ่เกิดขึÊนในช่วงเวลาดึก คือ 22.00 - 02.00 น. 

คิดเป็นร้อยละ 34.5 รองลงมาเกิดช่วงเยน็คํÉา เวลา 18.00 - 22.00 น. และช่วงเวลาเชา้เวลา 06.00 - 

10.00 น. เกิดนอ้ยทีÉสุดคิดเป็นร้อยละ 9.2 จากตวัเลขทีÉแสดงออกมานีÊ แสดงให้เห็นว่า ช่วงเวลาหลงั

เทีÉยงคืน เป็นช่วงเวลาทีÉเสีÉยงในการเกิดอาชญากรรมทางเพศมากทีÉสุด เพราะเป็นช่วงเวลาทีÉคน

สญัจรบนทอ้งถนนนอ้ย และมีสถานทีÉทีÉแสงสว่างเขา้ไม่ถึงหรือ ทีÉลบัตาคน ทาํให้เหมาะสมในการ

นาํไปใชก่้ออาชญากรรมทางเพศมากทีÉสุด 

สาํหรับผลการศึกษาความถีÉในการเกิดอาชญากรรมกบัสถานทีÉเกิดเหตุ พบว่าการ

ข่มขืนส่วนใหญ่เกิดขึÊนทีÉบา้นของผูก้ระทาํผดิทางเพศเองร้อยละ 36.7 เกิดขึÊนบา้นญาติ ร้อยละ 20.9 

ในบา้นเพืÉอน คนรู้จกัร้อยละ 20.5 ส่วนในทีÉอืÉนๆคือบริเวณทีÉคนในสังคมรู้สึกว่าเป็นทีÉมีความเสีÉยง

ไม่ปลอดภยัสูง คือในบริเวณโรงภาพยนตร์ ศนูยก์ารคา้มีการข่มขืนเกิดขึÊนร้อยละ 4.5 และบริเวณพง
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หญ้าข้างทางเดินมีการข่มขืนเกิดขึÊ นเพียงร้อยละ 2.9 จากตัวเลขทางสถิติแสดงให้เห็นว่า 

อาชญากรรมทางเพศนัÊนมกัจะเกิดในสถานทีÉลบัตาคน โดยเฉพาะตามทีÉพกัอาศยัเป็นส่วนใหญ่ ทาํ

ใหเ้ราสามารถอธิบายไดว้่า อาชญากรรมทางเพศนัÊนจะตอ้งมีปัจจยัทางดา้นช่วงเวลา และสถานทีÉ

ประกอบเป็นสาํคญั เพราะเป็นปัจจยัทีÉทาํให้เกิดแรงจูงในในการก่ออาชญากรรม และเป้าหมายทีÉ

เหมาะสมในการก่ออาชญากรรม  

อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และคณะ (2555: บทสรุปผูบ้ริหาร) จดัทาํรายงานสถิติ

อาชญากรรมภาคประชาชนในปี พ.ศ. 2555 พบว่า ผูป้ระสบเหตุอาชญากรรมทางเพศส่วนใหญ่ทีÉ

ระบุเวลาเกิดเหตุในช่วงเวลากลางคืน จะระบุช่วงเวลาเกิดเหตุว่าเป็นเวลา 18:01 - 21:00 น. และ 

24:01 - 03:00 น. แต่จากการสาํรวจในปี 2555 พบว่าช่วงเวลาในการเกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศมี

การขยายช่วงเวลามาเป็นกลางวนัดว้ย เพราะผูป้ระสบเหตุส่วนใหญ่ระบุว่ามีการเกิดเหตุในช่วง

กลางวนั แต่ไม่ระบุเวลาแน่ชดั ซึÉงเมืÉอเปรียบเทียบกบัโครงการศึกษาอาชญากรรมทีÉวดัจากเหยืÉอ

อาชญากรรมตัÊ งแต่ปี 2550 ถึงปี 2555 พบว่าในปี 2550 อาชญากรรมทางเพศเกิดขึÊนในช่วงเวลา

กลางคืนมากทีÉสุด คือตัÊงแต่เวลา 18:01 - 06:00 สะทอ้นให้เห็นว่ามีการขยายระยะเวลาการเกิดเหตุ

ของอาชญากรรมทางเพศ ซึÉงแสดงใหเ้ห็นถึงมาตรการป้องกนัอาชญากรรมนัÊนตอ้งมีความเขม้งวด

มากยิ ÉงขึÊน 

อารยา พงษโ์ชติ (2549: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเรืÉอง แนวทางการป้องกนัภยัข่มขืนบน

รถรับจา้งสาธารณะ(TAXI) เป็นการศึกษาวิจยัเชิงสาํรวจจากกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูใ้ชบ้ริการรถรับจา้ง

สาธารณะในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์จาํนวน 100 ราย ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉจาํนวน 10 ราย และผูจ้ดัการ

สหกรณ์แท็กซีÉจาํนวน 5 ราย  ผลการศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง มีอายุอยู่ในช่วง 21 - 30 ปี ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี สถานภาพโสด 

ช่วงเวลาทีÉใชบ้ริการอยู่ระหว่าง 6.00 - 12.00 และเวลา 18.00 - 24.00  เหตุผลทีÉใชบ้ริการรถแท็กซีÉ

คือ ชั Éวโมงเร่งด่วน ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างต่อการป้องกนัภยัข่มขืนพบว่ากลุ่มตวัอย่าง เห็น

ดว้ยในระดบัสูงดา้นการตรวจสอบเสน้ทางมากทีÉสุด โดยให้ความสาํคญักบัการสังเกตสถานการณ์ 

ความคิดเห็นต่อมาตรการป้องกนัภยัข่มขืน พบว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบัด้านมาตรการของรัฐ 

โดยควรมีการบังคับใช้บทลงโทษกับผูก้ระทําผิดอย่างจริงจัง ความคิดเห็นต่อแนวนโยบาย

พฒันาการป้องกนัภยัข่มขืน พบว่ากลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน จาก

การสมัภาษณ์พบว่ากลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบั การกาํหนดคุณสมบติัของผูข้บัขีÉ ตรวจสอบจุดเสีÉยง

ต่างๆ และใหมี้ลกูกรงกัÊนระหว่างผูข้บัขีÉและผูโ้ดยสาร รวมทัÊงการกาํหนดบทลงโทษทีÉรุนแรงขึÊน 

สาํหรับช่วงเวลาการเดินทางของผูใ้ชบ้ริการรถแท็กซีÉผูว้ิจยัใชต้วัแบบของการแบ่ง

ช่วงเวลาเดินทางตามงานจราจรของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ คือ ช่วงเวลาเร่งด่วน เชา้ -  เยน็ (06.00 
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- 09.00 น.และ 15.00 น.ถึง การจราจรคล่องตวั), ช่วงเวลาไม่เร่งด่วน (ระหว่างเวลา 09.00 - 15.00 

น.) และช่วงเวลาพิเศษ คือช่วงเวลาหลงัเทีÉยงคืนลงไป หรือเป็นช่วงเวลาบางช่วงทีÉมีกิจกรรม

สาํคญัๆทีÉอาจทาํใหก้ารจราจรหนาแน่นขึÊน เช่น ตลาดนดั งานพิธีสาํคญัๆ และอืÉนๆ เป็นตน้ โดยได้

นาํมาดดัแปลงบา้งเพืÉอใหเ้หมาะสมกบังานวิจยั 

จากตวัแบบงานวิจยัทีÉกล่าวมาทัÊ งหมด จะเห็นไดว้่า แบบแผนการดาํเนินชีวิตหรือ

กิจวัตรประจําว ันมีความเกีÉ ยวข้องกับการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม และความหวาดกลัว

อาชญากรรมอยา่งเช่น สถานภาพส่วนบุคคล ช่วงเวลา และความถีÉในการประกอบกิจกรรม ซึÉงอาจ

สอดคลอ้งกบัการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ และความหวาดกลวัอาชญากรรมบนรถแท็กซีÉ 

ในงานวิจยัชิÊนนีÊ  ผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่าง ช่วงเวลาในการเดินทางโดยสารรถ

แท็กซีÉอนัเป็นแบบแผนการดาํเนินชีวิตอย่างหนึÉ งเช่นกนักบั ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

ของหญิงทีÉโดยสารรถแท็กซีÉโดยมีสมมุติฐานคือ  

สมมุติฐานทีÉ 4 ช่วงเวลาเดินทางทีÉเสีÉ ยงมากขึÊนส่งผลให้ระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉมากขึÊน(จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยคาดการณ์

ช่วงเวลาทีÉเสีÉยงต่อการเกดิอาชญากรรมทางเพศคอืช่วงเวลาตัÊงแต่ 18:01 - 06:00 น.) 

2.4.3.5  แนวคิดเกีÉยวกบัประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม 

รูปแบบของประสบการณ์อาชญากรรม แบ่ง เป็นสองรูปแบบคือประสบการณ์

ทางตรง หมายถึง ประสบการณ์ของบุคคลเกีÉยวกบัอาชญากรรมทีÉเป็นประสบการณ์ทีÉบุคคลอาจจะ

ไดรั้บมาจากการพบเจอเหตุการณ์ของการตกเป็นเหยืÉอดว้ยตนเอง หรือเป็นผูพ้บเห็นเหตุการณ์ และ

ประสบการณ์ทางออ้มอนัเกิดจากการรับรู้ข่าวสารผ่านทางตวับุคคลใกลชิ้ด และจากสืÉอทีÉถ่ายทอด

ข่าวสารเกีÉยวกับอาชญากรรม ซึÉงประสบการณ์ทัÊ งสองประเภทนีÊ อาจส่งผลต่อความหวาดกลวั

อาชญากรรมในระดบัทีÉแตกต่างกนั 

ในรูปแบบของประสบการณ์อาชญากรรมทางตรงนัÊน งานวิจยัทีÉนาํเอาประสบการณ์

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางตรงมาใช้ศึกษาหาความสัมพันธ์กับระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรม ยกตวัอยา่งไดแ้ก่  

มนนัยา สมัมเสถียร (2552: บทคดัย่อ) ศึกษาเรืÉองความรู้สึกหวาดกลวัอาชญากรรม

ของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลนครปฐม อนัเป็นการศึกษาวิจยัเชิงสาํรวจ กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษา

เป็นผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลนครปฐม จาํนวน 381 คน  ตวัแปรตน้ไดแ้ก่  ปัจจยัส่วนบุคคลคือ เพศ 

อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ ฐานะทางเศรษฐกิจ ระยะเวลาการอาศยั ประสบการณ์

ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม การรับข่าวสารจากสืÉอ และทศันะของผูสู้งอายุต่อสาเหตุความรู้สึก
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หวาดกลวัอาชญากรรม ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย สังคม สภาพแวดลอ้ม และทีÉอยู่อาศยั ตัวแปรตามคือ 

ความรู้สึกหวาดกลวัอาชญากรรมของผูสู้งอายทีุÉแบ่งเป็น ดา้นจิตใจ และดา้นพฤติกรรม 

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมร้อยละ 

96.8 ซึÉงแสดงว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่รับข่าวสารดา้นอาชญากรรมจากโทรทศัน์ และวิทยุคิดเป็นร้อยละ 98.2 ขอ้มูล

เกีÉยวกบัทศันะของผูสู้งอายตุ่อความหวาดกลวัอาชญากรรมโดยรวมนั Éน ผูต้อบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลางค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.36 โดยดา้นร่างกายค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.72 รองลงมาดา้น

สภาพแวดลอ้ม 3.45 ดา้นทีÉอยู่อาศยั 3.16 และดา้นสังคม 3.11  และความหวาดกลวัอาชญากรรม

ขอ้มลูโดยรวมทุกดา้นนัÊน ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 

ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.63 ดา้นพฤติกรรมเท่ากบั 3.64 และดา้นจิตใจเท่ากบั 3.61 

นอกจากนีÊ ยงัมีผลการสาํรวจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประสบการณ์ของผูที้Éพบเจอปัญหาจาก

การใชบ้ริการรถแท็กซีÉโดยตรง โดยเฉพาะปัญหาทางดา้นพฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสมของผูข้บัขีÉ การ

ก่ออาชญากรรม และอาชญากรรมทางเพศยกตวัอยา่งไดแ้ก่  

โครงการสาํรวจภาคสนามของสาํนักวิจยัเอแบคโพล (ศูนยว์ิจยัเอแบคโพล, 2548) 

เรืÉอง ความคิดเห็นของประชาชนต่อความปลอดภยัในการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ และรถร่วมบริการ ขส

มก. ในปีพ.ศ. 2548 ทาํการสาํรวจกลุ่มตวัอย่างทีÉเป็นประชาชนทั Éวไป 1,396 ตวัอย่างในเรืÉองความ

คิดเห็นต่อการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ พบว่า จากการสาํรวจ ตวัอย่างร้อยละ 53.8 ระบุเป็นหญิง ร้อยละ 

46.2 ระบุเป็นชาย อายุของผูใ้ชบ้ริการรถแท็กซีÉ ร้อยละ 10.9 ระบุอายุ 15 - 19 ปี ร้อยละ 22.3 ระบุ

อายรุะหว่าง 20 - 29 ปี ร้อยละ 21.6 ระบุอายุระหว่าง 30 - 39 ปี ร้อยละ 20.9 ระบุอายุระหว่าง 40 - 

49 ปี และร้อยละ 24.3 ระบุอายุ 50 ปีขึÊนไป ประชาชนคนกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่หรือร้อยละ 

93.0 เคยใชบ้ริการหรือโดยสารรถแท็กซีÉ ในขณะทีÉร้อยละ 7.0 ไม่เคยใชบ้ริการ โดยตวัอยา่งทีÉเคยใช้

บริการรถแท็กซีÉส่วนใหญ่หรือร้อยละ 74.2 ระบุใชบ้ริการเฉพาะคราวจาํเป็น รองลงมา คือ ร้อยละ 

10.3 ระบุใชบ้ริการ 2 - 3 ครัÊ งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 6.2 ระบุใชบ้ริการ 1 ครัÊ งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 5.5 

ระบุใชบ้ริการ 4 - 5 ครัÊ งต่อสปัดาห์ และร้อยละ 3.8 ระบุใชบ้ริการทุกวนั 

ความคิดเห็นต่อความปลอดภยัจากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ และปัญหาทีÉประสบมา 

พบว่าการรับทราบข่าวสารเกีÉยวกบัอาชญากรรม / อุบติัเหตุ / ความไม่ปลอดภยัทีÉเกิดกบัผูใ้ชบ้ริการ

รถแท็กซีÉ ตวัอยา่งส่วนใหญ่หรือร้อยละ 91.2 ระบุเคยรับทราบข่าวสาร ในขณะทีÉร้อยละ 6.4 ระบุไม่

เคย และร้อยละ 2.4 ระบุไม่แน่ใจ อยา่งไรก็ตามประเด็นทีÉน่าพิจารณาคือ ตวัอย่างร้อยละ 47.0 ระบุ

ไม่มั Éนใจในความปลอดภยัในการใชบ้ริการหรือโดยสารรถแท็กซีÉ ในขณะทีÉร้อยละ 22.5 ระบุมั Éนใจ 

และร้อยละ 30.5 ระบุไม่แน่ใจ สําหรับปัญหาทีÉเคยรับทราบหรือเคยประสบกับตนเองในการใช้
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บริการหรือโดยสารรถแท็กซีÉปรากฏว่า ตวัอยา่งร้อยละ 35.5 ระบุจีÊ  / ปลน้ / ชิงทรัพยผ์ูโ้ดยสาร ร้อย

ละ 22.2 ระบุลวงไปข่มขืน ร้อยละ 16.5 ระบุวิ Éงออ้มเส้นทางปกติ / ขบันอกเส้นทาง ร้อยละ 15.7 

ระบุขบัรถเร็ว / ประมาท / ใจร้อน / ใชอ้ารมณ์ และร้อยละ 12.6 ระบุพูดไม่สุภาพ / พูดจาไม่ดี ส่วน

ประเด็นสาํคญัประเด็นสุดทา้ย คือ เมืÉอสอบถามตวัอยา่งถึงขอ้เสนอแนะเพืÉอสนับสนุนให้เกิดความ

ปลอดภยัและความมั Éนใจแก่ประชาชนผูใ้ชบ้ริการหรือโดยสารรถแท็กซีÉ ปรากฏว่า ตวัอยา่งร้อยละ 

30.5 ระบุให้จัดอบรมจริยธรรม / มารยาทให้แก่คนขับ ร้อยละ 23.5 ระบุให้จัดสอบคัดเลือก

คุณสมบติัของคนทีÉจะมาขบัแท็กซีÉ ร้อยละ 18.1 ระบุให้ขึÊ นทะเบียนคนขบัรถแท็กซีÉ ร้อยละ 16.5 

ระบุใหมี้การติดป้ายชืÉอและขอ้มลูของคนขบัไวใ้นรถ และร้อยละ 5.4 ระบุให้มีลูกกรงกัÊนระหว่าง

คนขบักบัผูโ้ดยสาร 

ศนูยส์าํรวจความคิดเห็นนิดา้โพล (ศนูยส์าํรวจความคิดเห็นนิดา้โพล, 2557) ทาํการ

สาํรวจ เรืÉอง ความในใจของผูใ้ชบ้ริการรถแท็กซีÉ: แนวทางสู่การปฏิรูประบบขนส่งสาธารณะ ทาํ

การสาํรวจประชาชนทีÉใชบ้ริการรถขนส่งสาธารณะ รถแท็กซีÉมิเตอร์ ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล กระจายทุกระดบัการศึกษาและอาชีพ รวมทัÊ งสิÊนจาํนวน 1,257 หน่วยตวัอย่าง เกีÉยวกบั

ปัญหาทีÉพบจากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ จากผลการสาํรวจ พบว่า พบว่า ตวัอย่าง ร้อยละ 100.00 มี

ภูมิลาํเนาอยูก่รุงเทพฯ และปริมณฑล  ร้อยละ 49.80 เป็นเพศชาย  และ ร้อยละ 49.88 เป็นเพศหญิง 

และ ร้อยละ 0.32 เป็นเพศทางเลือก ตวัอยา่งร้อยละ 7.88 มีอายตุ ํÉากว่า 25 ปี ร้อยละ 34.08 มีอายุ 25 - 

39 ปี  ร้อยละ 45.38 มีอาย ุ40 - 59 ปี และ ร้อยละ 12.66 มีอาย ุ60 ปีขึÊนไป 

ปัญหาของผูที้Éเคยใช้บริการรถแท็กซีÉมิเตอร์ส่วนใหญ่ ร้อยละ 34.12 ระบุว่า การ

ปฏิเสธไม่รับผูโ้ดยสาร รองลงมา ร้อยละ 12.72 ระบุว่า การขบัรถไม่ถกูกฎจราจร ขบัรถหวาดเสียว 

ขบัปาดหน้า ขบัผ่าไฟแดง จอดซอ้นคัน ร้อยละ 11.98 ระบุว่า คนขบัพูดจาหรือมีพฤติกรรมไม่

สุภาพกบัผูโ้ดยสาร หรือผูใ้ชร้ถใชถ้นนอืÉนๆ ร้อยละ 10.09 ระบุว่า คนขบัขาดความซืÉอสัตยสุ์จริต 

เช่น ทอนเงินไม่ครบ เรียกเก็บค่าโดยสารเกินกว่าอตัราทีÉทางราชการกาํหนด พาผูโ้ดยสารไป

เสน้ทางทีÉออ้ม ออกนอกเส้นทาง ร้อยละ 6.32 ระบุว่า สภาพรถเก่า ไม่สะอาด ประตูชาํรุด แอร์ไม่

เยน็ เขม็ขดันิรภยัชาํรุด ร้อยละ 4.91 ระบุว่า คนขบัชอบพดูเรืÉองการเมือง ร้อยละ 4.75 ระบุว่า ไม่เคย

พบเจอปัญหาใดๆ ร้อยละ 4.08 ระบุว่า ไม่จอดรับ - ส่ง ผูโ้ดยสารตามป้าย จอดรถเลยป้าย จอดรถรับ 

- ส่งผูโ้ดยสารในเลนกลาง ร้อยละ 2.04 ระบุว่า คนขบัรถใชโ้ทรศพัท์ขณะขบัรถ ร้อยละ 2.00 ระบุ

ว่า คนขบัชอบถามเรืÉองส่วนตวัผูโ้ดยสาร และ ร้อยละ 6.99 ระบุว่า อืÉนๆ เช่น คนขบัดืÉมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ สูบบุหรีÉขณะขบัรถ มีพฤติกรรมส่อเจตนาไปทางการก่ออาชญากรรม หรือการล่วง

ละเมิดทางเพศ ฯลฯ 
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ดงันัÊนจึงเห็นไดว้่า ปัจจยัทีÉส่งอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊนอาจเกิดมา

จากประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมโดยตรง โดยเฉพาะ ถา้เป็นบุคคลทีÉเคยประสบกบั

เหตุอาชญากรรม หรือเคยถูกทาํร้ายจากผูก่้อเหตุอาชญากรรมมาก่อน อาจจะมีความหวาดกลวั

อาชญากรรมมากกว่าบุคคลทีÉไม่เคยประสบเหตุมาก่อนก็เป็นได้ เช่น ผูห้ญิงทีÉเคยถูกข่มขืนจะมี

ความหวาดกลวัอาชญากรรมข่มขืนมากกว่าผูห้ญิงทีÉไม่เคยถูกข่มขืน เป็นตน้ ดงันัÊน ผูว้ิจยัจึงสนใจ

นาํตวัแปรเรืÉอง ประสบการณ์การเคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศบนรถแท็กซีÉมาใชศึ้กษา โดย

กาํหนดสมมุติฐานการวิจยัดงันีÊ  

สมมุตฐิานทีÉ 5 ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉมาก

ขึÊนส่งผลให้ระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉมากขึÊน 

2.4.3.6  แนวคิดเกีÉยวกบัการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศ 

ประสบการณ์อาชญากรรมอีกรูปแบบหนึÉ ง คือ ประสบการณ์ทางออ้ม อนัอาจเกิด

จากการยอมรับความคิด ความเชืÉอ จากแหล่งความรู้ต่างๆ ทีÉมีอยู่มากมาย อนัเป็นลกัษณะของ

ประสบการณ์ทางออ้ม อย่างเช่น การสังสรรค์กบัเพืÉอนๆ หรือคนรู้จกัในเรืÉองความไม่ระมดัระวงั

ของบุคคลจนตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม ซึÉ งการถ่ายทอดประสบการณ์ในลกัษณะนีÊ มกัจะมีการ

เสริมแรงจากกลุ่มวฒันธรรมย่อยๆของตนทีÉมกัจะประทบัตราว่าอาชญากรรมเป็นสิÉงทีÉคุกคามต่อ

ชีวิตประจาํวนัและเพิÉมความหวาดกลวัขึÊนมาได ้เช่นสืÉอมวลชน และสืÉอต่างๆทีÉออกข่าวเกีÉยวกับ

อาชญากรรม อยูเ่ป็นประจาํ (กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 35)  

ปัจจยัหนึÉ งทีÉทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรมทางออ้มไดอ้ย่างดี โดยเฉพาะ

อยา่งยิ Éง การรับรู้ข่าวสารเกีÉยวกบัอาชญากรรมทัÊงจากคนใกลชิ้ด หรือในครอบครัวของตนเองทีÉเคย

ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม การรับชมภาพอาชญากรรมจากสืÉอทีÉไม่ไดป้กปิดความรุนแรงจากภาพนัÊน

เช่นภาพการฆาตกรรม ภาพผูเ้สียชีวิต ฯ หรือความสูญเสียระเบียบในละแวกบา้นทีÉพบเห็นอยู่เป็น

ประจาํเช่น มีวยัรุ่นมั Éวสุมกนั เคยมีอาชญากรรมเกิดขึÊน เป็นสถานทีÉเปลีÉยว เป็นสิÉงทีÉทาํให้เกิดความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางออ้มขึÊนไดอ้ยา่งมาก (Garofalo, 1981: 844) 

งานศึกษาทีÉนําเอาประสบการณ์อาชญากรรมทางออ้มมาศึกษา เช่น Custers and 

Bulck (2011: 600 - 616) เรืÉ อง The Relationship of Dispositional and Situational Fear of Crime 

with Television Viewing and Direct Experience with Crime ไดท้าํการศึกษาถึงความสัมพนัธ์

ระหว่างประสบการณ์อาชญากรรมทางตรง กบัประสบการณ์อาชญากรรมทางออ้ม โดยไดแ้บ่ง

ประสบการณ์อาชญากรรมออกเป็น 3 แบบคือ รูปแบบทีÉหนึÉ งคือ  การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม 

รูปแบบทีÉสองคือ จากสืÉอโทรทศัน์ หนังสือพิมพอ์นัเป็นประสบการณ์ทางออ้ม และรูปแบบทีÉสาม

คือ จากการบอกเล่าจากคนใกลชิ้ดอนัเป็นประสบการณ์ทางออ้ม โดยไดต้ัÊ งคาํถามว่า สืÉอมีอิทธิพล
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ต่อการทาํใหค้วามหวาดกลวัอาชญากรรมเพิÉมมากขึÊนหรือไม่ ซึÉงผลการศึกษาพบว่า สืÉอจะมีผลทาํ

ให้ความหวาดกลัวอาชญากรรมเพิÉมมากขึÊ นตามรูปแบบประสบการณ์การพบเจอชนิดของ

อาชญากรรมแตกต่างกนั และจะมีผลมากทีÉสุดทาํใหค้วามหวาดกลวัอาชญากรรมเพิÉมขึÊนเมืÉอสืÉอระบุ

แน่ชดัถึงชนิดทีÉตรงกนัของอาชญากรรมทีÉผูรั้บสืÉอเคยพบเจอหรือตกเป็นเหยืÉอ   

Dowler (2003: 115-119 ) ศึกษาถึงการบริโภคสืÉอทางโทรทศัน์ และหนังสือพิมพว์่า

มีแนวโนม้ทีÉจะส่งผลถึงความหวาดกลวัอาชญากรรมหรือไม่ โดยใชต้วัแปรตน้คือ ความถีÉในการ

รับชมโทรทศัน์ต่อสัปดาห์, ความถีÉในการรับชมข่าวสารทางดา้นอาชญากรรมทางโทรทศัน์ และ

การอ่านข่าวอาชญากรรมจากหนงัสือพิมพ ์ผลการศึกษาพบว่า การบริโภคสืÉอทีÉมีเรืÉ องราวเกีÉยวกบั

อาชญากรรมมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมโดยเฉพาะการบริโภคภาพข่าวอาชญากรรม

ทีÉแสดงทางโทรทศัน ์

ดงันัÊนจึงเห็นไดว้่าพืÊนฐานความหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊ นจะถูกปลุกขึÊนมาจาก

ประสบการณ์ทัÊงสองส่วนเป็นสาํคญั คือ ประสบการณ์โดยตรง และประสบการณ์ทางออ้มทีÉปลุก

เร้าอารมณ์ และความรู้สึกของประชาชน โดยอยู่บนขอ้สันนิษฐานทีÉเชืÉอว่าผูที้Éไดรั้บประสบการณ์

ทางออ้มจากหนังสือพิมพ์ และข่าวจากโทรทศัน์ บ่อยๆ จะมีความหวาดกลวัต่ออาชญากรรมใน

ระดบัสูง  ผูว้ิจยัจึงสนใจนาํตวัแปรเรืÉอง การรับรู้ข่าวสารเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉเขา้

มาทาํการศึกษา โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดสมมุติฐานดงันีÊ  

สมมุตฐิานทีÉ 6 การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉมากขึÊนส่งผลให้

ระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉมากขึÊน 

2.4.3.7  แนวคิดเกีÉยวกบัการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ 

การรับรู้ความเสีÉยง (Perceived Risk) หมายถึง การรับรู้ทีÉเกิดจากการประเมินความ

เสีÉยงจากโอกาสในการเกิดอนัตรายซึÉงมีความสมัพนัธก์บัความรู้สึกวิตกกงัวล และความหวาดกลวั

ในระดบัหนึÉงโดยในงานวิจยัเกีÉยวกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมส่วนมากมกัจะใหส้มมุติฐานว่าถา้

ระดับการรับรู้ความเสีÉยงของกลุ่มตัวอย่างสูงจะทาํให้ความหวาดกลวัอาชญากรรมสูงขึÊ นตาม 

(Skogan, 1999: 47 - 48)  

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอหมายถึง กระบวนการของบุคคลในการรับรู้

ถึงสถานการณ์ทีÉเกีÉยวกบัความเสีÉยงต่างๆ ซึÉงลกัษณะของความเสีÉยงนีÊ อาจเป็นอาชญากรรม หรือ

อุบติัเหตุ อนัเป็นลกัษณะของอนัตรายทีÉไม่แน่นอน การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ มกัจะ

เกีÉยวพนักบัอนัตรายหรือความสูญเสียทางดา้นชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์น ซึÉ งโดยปกติแลว้จะ

แสดงออกในรูปความน่าจะเป็นทีÉผูต้อบคาํถามรู้สึกดว้ยตนเอง หรือโอกาสของผลทีÉเกิดขึÊ นจาก
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อนัตรายบางประการกบัตนเอง เช่น การตาย การไดรั้บบาดเจ็บ การสูญเสียทรัพยสิ์น การชอกชํÊ า

ทางจิตใจ หรือสภาวะทางอารมณ์ อืÉนๆเป็นตน้ (กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 34)   

กลุ่มทีÉมีการรับรู้ความรู้สึกเสีÉยงมากอาจจะเป็นกลุ่มคนทีÉมีความอ่อนแอทางกายภาพ

เช่นผูห้ญิง และผูสู้งอาย ุเพราะคนกลุ่มนีÊ มีความสามารถในการป้องกนัตนเองตํÉา และมีความรู้สึกไว

ต่อการถกูคุกคามทาํใหเ้กิดความรู้สึกว่าอาชญากรรมอาจเกิดกบัพวกเขาไดง่้าย (Mark, 1984: 683) 

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมนีÊ เป็นปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาทีÉ

สามารถจะประเมินค่าความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอของบุคคลได ้จากความจริงทีÉถูกคุกคามจาก

อาชญากรรม หรือโอกาสในการไดรั้บอนัตราย บาดเจ็บจากอาชญากรรม ถึงแมว้่าการประเมินนีÊ จะ

ไม่ถูกต้องตามความจริงได้อย่างสมบูรณ์นัก แต่ก็สามารถทีÉจะอ่านสถานการณ์ได้จากบริบททีÉ

แวดลอ้มตวับุคคล หรือจากคุณลกัษณะทางประชากรเช่น เพศ อาย ุทศันคติ ความคิด ความเชืÉอ หรือ

สภาวะทางอารมณ์ของบุคคล โดยเฉพาะในกลุ่มผูสู้งอาย ุและผูห้ญิง การทีÉจะเขา้ใจความหวาดกลวั

อาชญากรรมของผูห้ญิง และผูสู้งอายุนัÊนจาํเป็นตอ้งมองไปทีÉบริบททีÉคุณลกัษณะของพวกเขาเช่น 

ความอ่อนแอทางร่างกายทาํให้รู้สึกว่าสามารถตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมได ้หรือสภาพแวดลอ้มทีÉ

อาศัยอยู่อาจมีอันตราย เป็นต้นโดยอาศัยการรับรู้จากตนเอง และจากการกล่อมเกลาทาง

สภาพแวดล้อม ถา้สภาพแวดล้อมรอบตัวลว้นมีแต่ความเสีÉยงอนัตรายแล้ว ความหวาดกลัว

อาชญากรรมก็จะเพิÉมขึÊน  

พุทธิพร สิงคเสลิต (2530 อ้างถึงใน ขจงขวัญ ปาละกูล, 2550: 18-20) ได้

ทาํการศึกษา และรวบรวมกระบวนการวิเคราะห์ความเสีÉยงไว ้อธิบายว่าการวิเคราะห์ความเสีÉยง คือ 

การประเมินถึงลกัษณะ และระดบัความรุนแรงของภัยพิบติัทีÉอาจจะเกิดขึÊนจากเหตุการณ์ หรือ

กิจกรรมใดกิจกรรมหนึÉง ซึÉงกระบวนการวิเคราะห์ความเสีÉยงประกอบดว้ย 3 ขัÊนตอน คือ 

1)  การระบุอนัตราย (Hazard Identification) เป็นการตอบคาํถามว่าอะไรคือ

เหตุการณ์ทีÉจะนาํไปสู่ความเสียหายทีÉอาจจะเกิดขึÊน ซึÉงอาจทาํไดโ้ดยการพิจารณาจากอนัตรายทีÉ

ปรากฏใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน หรือคาดคะเนจากประสบการณ์ 

2)  การคาดคะเนความเสีÉยง (Risk Estimation) วิเคราะห์หาเหตุ (Cause) 

และผล (Outcome) ของเหตุการณ์ในขอ้ 1 รวมถึงการหาโอกาส (Probability) ของเหตุการณ์ ความ

เสียหาย หรืออนัตรายต่างๆ ทีÉจะเกิดขึÊน 

3)  การประเมินความเสีÉยง (Risk Evaluation) เป็นการเปรียบเทียบระดบั

ความเสีÉยงทีÉคาดคะเนไดก้บัระดบัความเสีÉยงทีÉยอมรับได ้การประเมินนัÊนเป็นสิÉงทีÉยุง่ยากมาก เพราะ 

เกีÉยวกบัเรืÉองของจิตใจ ค่านิยมส่วนบุคคล และอืÉนๆ อย่างไรก็ตามพฤติกรรมทีÉใชใ้นการประเมิน

ความเสีÉยงอาจจาํแนกออกเป็น 4 ลกัษณะคือ ประการแรก คือ การหลีกเลีÉยงความเสีÉยง หมายถึง การ
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ทีÉไม่ได้มีการพิจารณาเปรียบเทียบความเสีÉ ยงกับความเสีÉ ยงอืÉนหรือประโยชน์ทีÉจะได้รับ 

กระบวนการวิเคราะห์จะขึÊ นกับเงืÉอนไขทางสังคม เช่นเจตคติ ความเชืÉอ, ประการทีÉสอง คือ 

เปรียบเทียบความเสีÉยงทีÉคาดคะเนไดก้บัค่าความเสีÉยงทีÉกาํหนดไวเ้ป็นมาตรฐาน เนืÉองจากในความ

เป็นจริงไม่ว่าเราจะทาํกิจกรรมใดๆ ย่อมตอ้งมีความเสีÉยงต่อการเสียชีวิตอยู่แลว้การประเมินความ

เสีÉยงนีÊ  มีหลกัในการพิจารณาว่า ถา้ความเสีÉยงทีÉเกิดจากกิจกรรมทีÉพิจารณาไม่มากกว่าระดบัความ

เสีÉยงทีÉเกิดขึÊน เป็นความเสีÉยงทีÉยอมรับได,้ ประการทีÉสาม คือ การประเมินความเสีÉยง โดยพิจารณา

จากค่าใชจ่้ายทีÉจะตอ้งสูญเสียไปในการป้องกนัไม่ใหค้วามเสีÉยงนัÊนเกิดขึÊน และ ประการทีÉสีÉ คือ การ

ประเมินความเสีÉยงโดยตดัสินใจจากผลตอบแทนทีÉไดรั้บ เช่น ในการเดินทางบนทอ้งถนน ถา้ขบัรถ

เร็วหรือใชม้อเตอร์ไซดมี์ความเสีÉยงต่อการเสียชีวิตสูง แต่ไดรั้บผลตอบแทนคือ ประหยดัเวลา 

งานศึกษาวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งเช่น บทความเรืÉอง Fear of Victimization ของ Mark  (1993: 

25-28) ไดศึ้กษาเรืÉองการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม โดยศึกษาถึงการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็น

เหยืÉอในอนาคต และกล่าวว่าจากการศึกษาทีÉผ่านมา ตวัแปรตน้ทีÉเป็นผูห้ญิงและผูสู้งอายุ เป็นกลุ่ม

ประชากรทีÉมีความไวต่อการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม และการระวงัอนัตราย

มากทีÉสุด ได้อา้งถึงผลการสํารวจของ General Social Survey (GSS) ทีÉสํารวจเกีÉยวกับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมในสหรัฐอเมริกา ใชต้วัแปรตามสาํคญัคือ การเดินคนเดียวในเวลากลางคืน

โดยศึกษาเปรียบเทียบกบัผูช้ายทีÉมีเพียงแค่ร้อยละ 26 ทีÉหวาดกลวัการเดินคนเดียวในเวลากลางคืน 

อย่างไรก็ตามในงานวิจยัของเขาในปี 1983 และ 1984 พบว่าตวัแปรการรับรู้ความเสีÉยงกบัความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศมีการแปรผกผนักนัไม่ไดต้รงกบัสมมุติฐานทีÉว่าถา้การรับรู้ความ

เสีÉยงมากขึÊนจะทาํให้หวาดกลวัมากขึÊนเสมอไปซึÉงอาจเป็นเพราะลกัษณะเฉพาะของผูห้ญิงทีÉเป็น

กลุ่มตวัอย่างเช่น ช่วงอายุ หรือสถานทีÉพกัอาศยั ฯ จากผลงานวิจัยของเขาในปี 1983 (Mark and 

Stafford, 1983: 1036)  ในเมือง Seattle ผลการศึกษาพบว่าผูห้ญิงหวาดกลวัการถูกข่มขืนมีค่าเฉลีÉย

มากกว่า 5.6 แต่มีการรับรู้ความเสีÉยงอยูที่É 2.5 และผลการวิจยัในปี 1984 (Mark, 1984: 698-700)  ใน

เมือง Seattle จากการศึกษากลุ่มผูห้ญิง พบว่าผูห้ญิงทุกช่วงอายุมีความหวาดกลวัอาชญากรรม

ประเภทข่มขืนมากทีÉสุด แต่มีการรับรู้ความเสีÉยงต่ออาชญากรรมประเภทข่มขืนตํÉา ซึÉ งอาจเป็น

เพราะว่าอาชญากรรมประเภทนีÊ ไม่ไดเ้กิดง่ายเหมือนอาชญากรรมประเภทอืÉนๆ 

กนกพร บุปผาชาติ (2539: บทคดัยอ่)ไดศึ้กษาเรืÉอง ความหวาดกลวัอาชญากรรมของ

ผูห้ญิง ตวัแปรอิสระทีÉใชใ้นการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ มี 10 ตวัแปรไดแ้ก่ ลกัษณะของอาชีพ, ความถีÉใน

การปฏิบติักิจกรรมต่างๆ นอกบา้น, ลกัษณะพาหนะทีÉใชเ้ดินทาง, ช่วงเวลาในการเดินทาง, การรับรู้

ความเสียระเบียบในละแวกบา้น, การรับรู้ความเสียระเบียบในบริเวณสถานทีÉทาํงาน, การรับรู้ความ
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เสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ, ประสบการณ์ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม, การรับรู้เกีÉยวกบัประสบการณ์

การตกเป็นเหยืÉอของผูอื้Éน และ ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ 

ผลการศึกษามีดังนีÊ  จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความหวาดกลัว

อาชญากรรมอยู่ในระดบัปานกลาง มีจาํนวน 308 คนหรือร้อยละ 81.3 โดยจากการสาํรวจพบว่า 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีความหวาดกลวัอาชญากรรมประเภทการข่มขืน มากทีÉสุดเป็นอนัดบัหนึÉ ง 

รองลงมาคือ การฆาตกรรม และการทาํร้ายร่างกาย  

นอกจากนีÊ จากการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย พบว่า ความถีÉในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆนอกบา้น ลกัษณะพาหนะทีÉใชใ้นการเดินทาง การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม และการรับรู้ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมจากผูอื้Éน มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

อยา่งไรก็ตามความสมัพนัธที์ÉพบนัÊน เป็นความสมัพนัธใ์นระดบัทีÉค่อนขา้งตํÉา และจากการวิเคราะห์

ถดถอยเชิงพหุ พบว่า ตวัแปรทีÉร่วมกนัอธิบายความหวาดกลวัอาชญากรรม มีเพียง 3 ตวัแปร เท่านัÊน

คือ การรับรู้ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมของผูอื้Éนมีขนาดความสัมพนัธ์กบัตวัแปร

ตามมากทีÉสุด รองลงมาคือ ตวัแปรลกัษณะพาหนะทีÉใชเ้ดินทาง และลาํดบัสุดทา้ยคือ ความถีÉในการ

ปฏิบติักิจกรรมต่างๆนอกบา้น โดยตวัแปรทัÊ งสามตวัร่วมกนัอธิบาย ค่าความแปรปรวนของระดบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมของผูห้ญิงได ้ร้อยละ 13.88 

Garofalo (1981: 844 - 845) ศึกษาตัวแบบในการอธิบายการเกิดความหวาดกลวั

อาชญากรรม ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการเกิดการรับรู้ความเสีÉ ยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม ปัจจัยหนึÉ งคือ ประสบการณ์ทีÉได้พบเจออาชญากรรมทางออ้ม และจาํเป็นต้องมี

คุณลกัษณะประชากรของตนเอง เช่น เพศ อายุ อารมณ์ นิสัยส่วนตัว เป็นต้น, การรับรู้ข่าวสาร

เกีÉยวกบัอาชญากรรมทัÊงจากคนใกลชิ้ด และจากสืÉอโทรทศัน์ และอืÉนๆ, มโนภาพทางอาชญากรรม

ว่าดีหรือร้ายซึÉงเกิดมาจากตวัแปรก่อนหนา้ทัÊงตวัแปรประชากร และประสบการณ์ต่างๆอนัส่งผลต่อ

ทศันคติต่ออาชญากรรม ทัÊ งหมดจะทาํให้บุคคลเกิดการประเมินความเสีÉยงว่าควรจะปฏิบัติตัว

อยา่งไรเมืÉอประสบกบัการตกเป็นเหยืÉอ  

นอกจากนีÊ การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ อาจเกีÉยวขอ้งกบัลกัษณะเฉพาะ

ส่วนบุคคลเช่น รูปร่างหนา้ตา การแต่งกาย ดว้ยก็ได ้ตวัอยา่งเช่นถา้เหยืÉอคนนัÊนเป็นผูห้ญิง และรู้สึก

ว่าตนเองเป็นคนสวย มีรูปร่างหนา้ตาดี หุ่นดี และมีนิสยัชอบแต่งกายชุดรัดรูป นุ่งสัÊน เป็นตน้ อนัทาํ

ใหต้นเองรู้สึกว่าเป็นทีÉจบัตามองของผูช้ายแลว้ ผูห้ญิงคนนัÊนจะไม่เลือกทีÉจะกระทาํตวัให้เกิดความ

เสีÉยงต่อการเกิดความไม่ปลอดภยัแก่ตนเอง เช่นไม่เลือกทีÉจะเดินทางในทีÉเปลีÉยว หรือพดูคุยกบัผูช้าย

แปลกหนา้ทีÉเขา้มาหา เป็นตน้ ทัÊงนีÊ ในงานวิจยัของ จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย เรืÉ อง ปัจจยัทีÉมีความเสีÉยง

ต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงไทย ไดศึ้กษาลกัษณะของเหยืÉออาชญากรรมทีÉ
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น่าสนใจในสายตาของอาชญากรทางเพศ พบว่า รูปร่างหนา้ตาดี และหุ่นดี เป็นอนัดบั1 รองลงมาคือ 

การแต่งกายนุ่งกระโปรงสัÊน และชุดรัดรูป และอนัดบั 3 คือ การทีÉเหยืÉอเปิดโอกาสให้ เช่น ทาํตวั

ใกลชิ้ดสนิทสนม มึนเมา หรือผา่นมาในทีÉเปลีÉยวตามลาํพงั (จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย, 2550: 148) 

ดงันัÊนการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอของผูห้ญิงเป็นการประเมินโอกาสใน

การเกิดอนัตราย หรือการไดรั้บบาดเจ็บนัÊนๆกบัตน อนัทาํใหเ้กิดความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉเป็น

มิติทางอารมณ์ทีÉแสดงออกมาทางด้านจิตวิทยา การรับรู้ความเสีÉยงมีองค์ประกอบทัÊ งเงืÉอนไข

ทางด้านตัวบุคคล และสภาพแวดล้อมเช่น เรืÉ องราวในอดีต หรือการคาดการณ์ในอนาคต 

สภาพแวดลอ้มเอืÊอต่อการเกิดอาชญากรรม อนัจะส่งผลต่อความหวาดกลวั และพฤติกรรมการ

ปฏิบติัตนเองเพืÉอหลีกเลีÉยงการประสบกบัอาชญากรรม เช่นการหลีกเลีÉยงสถานทีÉเสืÉอมโทรมหรือ 

การพกอาวุธเป็นตน้ ตวัแปรนีÊ จึงเป็นตวัแปรทีÉน่าสนใจ ซึÉงเป็นตวัแปรหนึÉงทีÉผูว้ิจยัสนใจนาํมาศึกษา

ในงานวิจยัชิÊนนีÊ คือตวัแปรทางดา้น เพศ โดยผูว้ิจยัใชเ้พศหญิงโดยเจาะจง และความรู้สึกเสีÉยงต่อ

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ  โดยใหส้มมุติฐานคือ  

สมมุติฐานทีÉ 7 การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจาก

แท็กซีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉมากขึÊน 

2.4.3.8  แนวคิดเกีÉยวกบัทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ 

การปฏิบัติหน้าทีÉของเจ้าหน้าทีÉตาํรวจนัÊ น มีความเกีÉยวพนัอย่างใกลชิ้ดกับความ

เป็นอยูข่องประชาชนโดยตรง  จากงานหลกัของตาํรวจนีÊ  จุดมุ่งหมายหลกัคือภารกิจการคุม้ครอง

ชีวิต และทรัพยสิ์นของประชาชน ให้ปลอดจากอาชญากรรม ซึÉงหากการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉ

ตาํรวจมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกนั ยบัย ัÊงการเกิดอาชญากรรม และประสิทธิผลสามารถจบักุม

ผูก้ระทาํผดิมาดาํเนินคดีได ้ยอ่มสร้างความศรัทธาและความน่าเชืÉอถือต่อประชาชน  

ประสิทธิภาพทาํงานของตาํรวจเป็นสิÉงสาํคญัในการทาํให้ประชาชนเชืÉอถือ และมี

ความหวาดกลวัอาชญากรรมนอ้ยลง ทัÊงการใชก้ลวิธีทัÊงทางดา้นรุก คือการออกไปจบักุม ตรวจตรา 

ตาํรวจสายตรวจตามชุมชน หรือการร่วมมือในการป้องกนัอาชญากรรมกบัชุมชนตามทฤษฎีชุมชน

สมัพนัธ ์กลวิธีทางดา้นการตัÊงรับ คือการใชก้ารป้องกนัอาชญากรรมดว้ยการบงัคบัใชก้ฎหมายเพืÉอ

สร้างใหเ้กิดความหวาดกลวัการลงโทษเมืÉอคิดทีÉจะก่ออาชญากรรม  

อีกรูปแบบหนึÉงของการป้องกนัอาชญากรรมนอกจากการบงัคบัใชก้ฎหมาย คือ การ

ป้องกันอาชญากรรมตามสถานการณ์ ตามทฤษฎีการป้องกันอาชญากรรมตามสถานการณ์ 

(Situation Crimes Prevention) โดยทฤษฎีการป้องกนัอาชญากรรมตามสถานการณ์  เป็นแนวคิดทีÉมี

วิธีการป้องกนัโดยมุ่งเน้นทีÉจะช่วยลดโอกาสในการเกิดอาชญากรรม ซึÉงแตกต่างจากนักอาชญา

วิทยาส่วนใหญ่ทีÉเริÉ มศึกษาจากพฤติการณ์ทีÉนําไปสู่รูปแบบของการก่ออาชญากรรม โดยการทาํ
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ความเขา้ใจกบัพฤติการณ์เหล่านัÊน แลว้ใชเ้ป็นกลไกในการนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงความสัมพนัธ์

กบัสภาพแวดลอ้ม โดยมีจุดมุ่งหมายทีÉจะลดโอกาสในการก่ออาชญากรรม การป้องกนัอาชญากรรม

ตามสถานการณ์จึงเป็นการป้องกนัมากกว่าการลงโทษหรือการจบัผิดอาชญากร (Clarke, 1997: 4 - 

5) 

ทฤษฎีอีกชิÊนหนึÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการป้องกนัอาชญากรรมคือ ทฤษฎีการเลือกอย่างมี

เหตุผล (Rational Choice Theory) อนัเป็นทฤษฎีของ Ronal V. Clarke and Derek B. Cornish ซึÉง

สองท่านนีÊ ได้พฒันาทฤษฎีดังกล่าวขึÊ นในช่วงกลางทศวรรษทีÉ 1980 คือในปี 1985 และ 1986 

(Akers, 1990: 653 - 654) 

ทฤษฎีนีÊ มีฐานคติทีÉว่าอาชญากรรมคือผลพวงของทางเลือกทีÉมีเหตุผลของผูที้Éกระทาํ

ผดิซึÉงผูก้ระทาํผดิไดว้ิเคราะห์ คาดการณ์ถึงประโยชน์ (Benefits) และความสูญเสีย (Cost) ทีÉตนจะ

ไดรั้บ ฉะนัÊนคนทีÉเขา้ไปเกีÉยวข้องกบัอาชญากรรมหรือการกระทาํผิด ก็เพืÉอทีÉจะให้ไดป้ระโยชน์

สูงสุด (Maximize Their Benefits) และในขณะเดียวกนัก็ให้เกิดความสูญเสียน้อยทีÉสุด (Minimize 

Their Costs)โดยหลกัการ และคาํนิยามของผลประโยชน์ และความสูญเสียของทฤษฎีนีÊ มีดว้ยกนั

ดงันีÊ  (Akers, 1990: 655 - 675; Clarke and Weisburd, 1994: 166 - 167) 

ผลประโยชน์ (Benefits) ในทีÉนีÊหมายถึง ผลประโยชน์ทีÉเป็นวตัถุ ทรัพยสิ์น เงินทอง 

และผลประโยชน์ทีÉมิไดเ้ป็นทรัพยสิ์น เงินทอง ซึÉงไดแ้ก่ ความสุขทางใจ ความตืÉนเตน้ ความสะใจ

เมืÉอไดแ้กแ้คน้ ความสาํเร็จในชีวิต เกียรติยศและชืÉอเสียง เป็นตน้ 

ส่วนความสูญเสีย (Costs) นัÊนหมายถึง ความสูญเสียในเรืÉองทรัพยสิ์น เงินทอง ธุรกิจ 

การคา้ขาย  ซึÉงเรียกว่า Material Costs และความสูญเสียทางดา้นจิตใจ (Psychic Costs) ซึÉงไดแ้ก่

ความรู้สึกผิด หรือความละอายใจเมืÉอได้กระทาํผิด (Moral Costs) เป็นตน้ ความสูญเสียในเรืÉอง

โอกาส (Opportunity Costs) ซึÉงไดแ้ก่ การเสียโอกาสทีÉจะกระทาํการใดๆ หรืออย่างใดอย่างหนึÉ ง 

โอกาสทีÉจะถกูลงโทษ (Expect Punishment Costs) ซึÉงเป็นเรืÉองทีÉสาํคญัทีÉสุดสาํหรับ ผูที้Éกระทาํผดิ  

ตามทฤษฎีทีÉกล่าวถึงเจตนารมณ์เสรี หรือเจตจาํนงอิสระ (Free Will) หรือความมี

อิสระทีÉจะกระทาํผดิของคนเรา กล่าวว่า การทีÉคนเราจะกระทาํผดิ มกัมีการไตร่ตรองหรือ ชั Éงใจก่อน

ว่า การกระทาํผิดครัÊ งนีÊ จะไดรั้บความสุข (Pleasure or Happiness) หรือความเจ็บปวด (Pain or 

Harmful) ตามแนวคิดของ Beccaria และ Bentham นักอาชญาวิทยาสาํนักคลาสสิค ฉะนัÊนการ

ลงโทษผูก้ระทาํผดิจะตอ้งมีความรุนแรงเพียงพอทีÉจะระงบัยบัย ัÊง การกระทาํผดิดงักล่าวนัÊน (ปกรณ์ 

มณีปกรณ์, 2555: 99-100) 

จากงานวิจัยของ Fagan and Piquero เรืÉ อง Rational Choice and Developmental 

Influences on Recidivism among Adolescent Felony Offenders ในปี 2007 พบว่าทัÊ งกฎของสังคม
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และปัจจยัทางดา้น rational choice นัÊนมีผลกระทบต่อการเกิดอาชญากรรมอยู่ตลอดเวลา เมืÉอความ

เสีÉยงต่อการถูกลงโทษและความคุม้ค่ากบัผลทีÉไดรั้บ นัÊนเป็นสิÉงสาํคญัในการนาํมาพิจารณาว่าจะ

กระทาํพฤติกรรมดงักล่าวหรือไม่ อตัราการเกิดอาชญากรรมก็จะลดลง จากงานวิจยัครัÊ งนีÊ แสดงให้

เห็นว่าระบบการตดัสินในกระบวนการยติุธรรมมีผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อกฎเกณฑข์องสังคม 

ซึÉงเป็นงานวิจยัทีÉแสดงใหเ้ห็นว่าทัÊงสุขภาพจิตใจและ การพฒันาความมีเหตุผลในการตดัสินใจของ

แต่ละบุคคลจะส่งผลกระทบ ต่อความเสีÉยงในการเกิดพฤติกรรมอาชญากรรมของบุคคลนัÊนดว้ย

เช่นกนั (Fagan &  Piquero, ŚŘŘş: Discussion) 

นอกจากนีÊ ยงัมีทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ทีÉมีแนวคิดคลา้ยทฤษฎีการเลือกอย่างมี

เหตุผลคือ แนวคิดเศรษฐศาสตร์อาชญากรรม (The Economics of Crime) อนัเป็นแนวคิดทาง

เศรษฐศาสตร์ทีÉเริÉ มมีการคิดคน้โดย Garry  Becker (Becker, 1974: 1 - 52) เจา้ของรางวลัโนเบล

สาขาเศรษฐศาสตร์ แนวคิดเศรษฐศาสตร์อาชญากรรมนีÊ  อธิบายว่ามนุษยเ์ป็นสิÉงมีชีวิตทีÉมีเหตุมีผล

ในทางเศรษฐศาสตร์ ดังนัÊ น การก่ออาชญากรรมย่อมต้องมีการคิดคาํนวณ หรือมีการกาํหนด

นํÊ าหนักความยบัย ัÊงชั Éงใจระหว่างต้นทุนคาดการณ์จากการก่ออาชญากรรม (Expected Cost) 

เปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ทีÉจะไดจ้ากการก่ออาชญากรรม (Expected Benefit) ว่าหลงัจากการหัก

ลบกนัเป็นผลสุทธิแลว้ การก่ออาชญากรรมจะส่งผลให้เกิดประโยชน์มากกว่าหรือน้อยกว่าโทษ 

หากสุทธิแลว้การก่ออาชญากรรมถูกคาดการณ์ว่าจะให้ประโยชน์มากกว่า คนก็มีโอกาสจะก่อ

อาชญากรรมมากกว่า 

ดงันัÊนความเชืÉอมนัในประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจนัÊนจึงมีความเกีÉยวขอ้งกบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมอย่างมาก เพราะเมืÉอใดทีÉประชาชนตะหนัก หรือมีทศันคติแง่ลบว่า 

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจตํÉา จะทาํใหรู้้สึกไม่ปลอดภยัต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นของ

ตนจนตอ้งเพิÉมการระมดัระวงัตวัมากขึÊน ดว้ยเกรงว่าจะตกเป็นเหยืÉอของอาชญากรรม เพราะพวกเขา

ไม่สามารถจะแน่ใจไดว้่า เจา้หนา้ทีÉตาํรวจจะสามารถคุม้ครองพวกเขาให้พน้จากอนัตรายได ้หรือ 

อาจไม่สามารถเชืÉอมั Éนในเจา้หนา้ตาํรวจได ้อนัเนืÉองมาจากตาํรวจอาจมีการประพฤติทีÉเป็นอาชญากร

เสียเอง ซึÉงสิÉงเหล่านีÊทาํให้ประชาชนมีทศันคติทีÉไม่ดีต่อการทาํงานของตาํรวจ และส่งผลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรม (กนกพร บุปผาชาติ, 2539: 41-42) 

สาํหรับทางดา้นทศันคติโดยตรงของประชาชนต่อการทาํงานของเจา้หน้าทีÉตาํรวจ มี

งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งเช่น งานศึกษาของ  Skogan (1984: 123-125) เรืÉ อง Reporting Crimes to the 

Police : The Status of World Research ไดศึ้กษาเรืÉองสถิติการรายงานคดีอาชญากรรมถึงตาํรวจใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึÉงเป็นสถิติทีÉสาํคญัมากในการวดัสถิติอาชญากรรมจากผูต้กเป็นเหยืÉอ และมี

ตวัแปรทีÉสาํคญั คือตวัแปร ทศันคติต่อตาํรวจ และพบว่าความสมัพนัธก์นัระหว่างเหยืÉอกบัตาํรวจใน
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ดา้นความใกลชิ้ด และการเขา้ถึงประชาชนเป็นสิÉงสาํคญัซึÉงจะแตกต่างกนัไปแต่ละสถานทีÉแต่ละมล

รัฐ และพบว่าประชาชนบางส่วนในสหรัฐอเมริกามีความหวาดกลวัเจา้หน้าทีÉตาํรวจอีกดว้ย ทาํให้

ไม่ยอมรายงานอาชญากรรมต่อเจ้าหน้าทีÉ  ทาํให้ตัวเลขคดีอาชญาบางส่วนหายไป ทาํให้เห็นว่า

ประสิทธิภาพในการทาํงานของเจา้ทีÉตาํรวจ และการเขา้ถึงประชาชน การให้บริการประชาชนเป็น

สิÉงสาํคญัในการทาํคดีอาชญากรรม 

ประพนธ ์สหพฒันา และคณะ (2556: 203) ไดจ้ดัทาํโครงการประเมินประสิทธิภาพ

สถานีตาํรวจและความเชืÉอมั Éนของประชาชนต่อการปฏิบติังานของตาํรวจ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 

2556 ผลการสาํรวจเกีÉยวกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมของประชาชนพบว่า ประชาชนมีความ

คิดเห็นดา้นประสิทธิภาพการป้องกนัอาชญากรรมในภาพรวมของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ คิดเป็น

ร้อยละ 57.60, ด้านประสิทธิภาพการปราบปรามอาชญากรรมในภาพรวมของสาํนักงานตาํรวจ

แห่งชาติ คิดเป็นร้อยละ 55.99 และดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนทัÊงเวลา

กลางวนัและกลางคืนในภาพรวมของสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ คิดเป็นร้อยละ 56.29 

ความเกีÉยวโยงกนัระหว่างความหวาดกลวัอาชญากรรมกบัทศันคติต่อประสิทธิภาพ

การทํางานของตาํรวจนับว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมากโดยประโยชน์ของการศึกษาความ

หวาดกลวัภยัอาชญากรรมของประชาชนมีความสาํคญัต่อการวางแผนการปฏิบติังานของเจา้หน้าทีÉ

ตาํรวจเป็นอย่างมากเพราะระดับความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมสะท้อนให้เห็นถึงความไม่

ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนในชุมชนอนัเนืÉองมาจากปัญหาอาชญากรรมทีÉมีอยู่ใน

ชุมชนทีÉอยู่อาศัย ซึÉ งแสดงให้เห็นถึงความขาดประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปราม

อาชญากรรมของเจา้หน้าทีÉตาํรวจและการรักษาความสงบเรียบร้อยบา้นเมืองจาํเป็นจะตอ้งมีการ

ปรับปรุงแกไ้ขเพืÉอพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนโดยรวม ดงันัÊนการศึกษาระดับ

ความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมของประชาชนจึงมีความสําคัญต่อการปรับปรุงพัฒนาการ

ปฏิบติังานของตาํรวจใหมี้ประสิทธิภาพมากขึÊน (ประพนธส์หพฒันา และคณะ, 2556: 7-8) 

อาชญากรรมในกรุงเทพมหานคร: สภาพปัญหาและความตอ้งการของประชาชน 

ของพลตํารวจตรี เสมอ ดามาพงศ์ (2526: 33-40) ได้ศึกษาถึงสภาพปัญหาอาชญากรรมใน

กรุงเทพมหานครโดยเฉพาะการส่งข่าวคนร้ายให้เจ้าหน้าทีÉตาํรวจทราบ และการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมโดยในทีÉนีÊ ใชอ้าชญากรรมประเภทการลกัทรัพย ์ต่อมาไดศึ้กษาถึงความตอ้งการของ

ประชาชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ เช่น การตัÊ งด่านตรวจ ตาํรวจสาย

ตรวจ และการใหค้วามร่วมมือระหว่างประชาชนกบัเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ เป็นตน้ ซึÉงประชาชนเห็นว่าถา้

ตํารวจมีประสิทธิภาพในการทํางานจับกุม  และป้องกันอาชญากรรม อาชญากรรมใน

กรุงเทพมหานครจะลดลง 
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ดงันัÊนในงานวิจยัชิÊนนีÊ เองผูว้ิจยัจึงสนใจนาํเอาตวัแปรทศันคติต่อประสิทธิภาพการ

ทาํงานของตาํรวจมาใช้ในการศึกษาวิจัย โดยเน้นสายงานด้านการป้องกัน ตรวจตรา และการ

ปราบปราม จบักุม ดว้ยเห็นว่าเป็นตวัแปรสาํคญัทีÉส่งอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมของ

ประชาชน โดยเฉพาะผูห้ญิง โดยใหส้มมุติฐานคือ  

สมมุตฐิานทีÉ 8 ทัศนคตต่ิอประสิทธิภาพการทํางานของตาํรวจมากขึÊนส่งผลให้ระดบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉน้อยลง 

สุดทา้ยนีÊ  จากทีÉผูว้ิจยัไดท้าํการทบทวนวรรณกรรมเกีÉยวกบัแนวคิดเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผล

ต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทัÊ งหมดซึÉ งได้แก่ อายุ อาชีพ ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉ 

ช่วงเวลาเดินทาง ประสบการณ์ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบั

อาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม ทศันคติต่อ

ประสิทธิภาพการทํางานของตาํรวจ ผูว้ิจ ัยจึงได้ทําการสรุปปัจจัยทีÉส่งผลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิงทัÊ งหมดไว้ใน ตารางสรุปปัจจัยทีÉ ส่งผลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรมเพืÉอใหส้ามารถนาํไปศึกษาใหเ้ขา้ใจไดช้ดัเจนมากยิ ÉงขึÊน ซึÉงสามารถศึกษาเพิÉมเติมได้

จากตารางทีÉ 2.1 ดงัต่อไปนีÊ  
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ตารางทีÉ 2.1  สรุปปัจจยัทีÉส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของผูห้ญิง 

 

ปัจจัย นิยาม อ้างอิง 

อาย ุ ช่ว งอ ายุแ บ่ง เ ป็ น หญิงก ลุ่ ม

เยาวชน, หญิงวยัทาํงาน, หญิง

วยักลางคน และสูงอาย ุจาํแนก

เป็นช่วงอายุระหว่าง อายุต ํÉา

กว่า 25, 25 - 30, 31 - 40, 41 - 

50 และ 51 ปีขึÊนไป 

ทฤษฎีทีÉใช้คอื ทฤษฏีกิจกรรมประจาํวนั (Routine Activity 

Theory)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื 

1) Mark, 1984 

2) Garofalo, 1980 

3) กนกพร บุปผาชาติ, 2539 

อาชีพ อาชีพต่างๆของกลุ่มตัวอย่าง

ในงานวิจยัชิ ÊนนีÊ 

ทฤษฎีทีÉใช้คอื ทฤษฏีกิจกรรมประจาํวนั (Routine Activity 

Theory)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื 

1) กนกพร บุปผาชาติ, 2539  
2) Wooldredge,  Cullen และ Latessa, 1992 

ความถีÉในการ

โดยสารรถ

แท็กซีÉ 

ความถีÉทีÉนับได้โดยประมาณ

ในการโดยสารรถแทก็ซีÉ 

ทฤษฎีทีÉใช้คอื ทฤษฏีกิจกรรมประจาํวนั (Routine Activity 

Theory)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื  

1) Yavuz and Welch, 2010 

2) Delbosc and Currie, 2011 

ช่วงเวลา

เดินทาง 

ช่วงเวลาทีÉผูโ้ดยสารใชบ้ริการ

รถแทก็ซีÉมากทีÉสุดในแต่ละวนั 

ทฤษฎีทีÉใช้คอื ทฤษฏีกิจกรรมประจาํวนั (Routine Activity 

Theory)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื  

ř) Cohen and Felson, 1979 

Ś) อาภาศิริ สุวรรณานนท ์และคณะ, 2555 

3) อารยา พงษโ์ชติ, 2549 

การรับรู้ความ

เสีÉยงต่อการตก

เป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม

ทางเพศจาก

แท็กซีÉ 

การประเมินความเสีÉยง 

ความรู้สึกถึงอนัตรายของ

ผูห้ญิงถึงโอกาสในการตกเป็น

เหยืÉออาชญากรรมทางเพศทีÉ

ประเมินจากเงืÉอนไขส่วน

บุคคล และสภาพแวดลอ้ม 

ทฤษฎีทีÉใช้คือ ทฤษฎีการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็น

เหยืÉอ (Perceived Risk of Victimization)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื  

ř)  Mark, 1984 

Ś) กนกพร บุปผาชาติ, 2539 
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ตารางทีÉ 2.1  (ต่อ) 

 

ปัจจัย นิยาม อ้างอิง 

ประสบการณ์

การตกเป็น

เหยืÉอ

อาชญากรรม

ทางเพศ  

ประสบการณ์ของผูห้ญิงทีÉเคย

ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทาง

เพศจากรถแทก็ซีÉโดยตรง หรือ

เคยเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ 

ทฤษฎีทีÉใช้คอื ทฤษฎีประสบการณ์อาชญากรรม (Crime 

Experience) 

มนนัยา สัมมเสถียร. 2552 

นิดา้โพล. 2557 

Custers and Bulck. 2011 

การรับรู้ข่าว

เกีÉยวกับ

อาชญากรรม

ทางเพศของ

แท็กซีÉ 

ความถีÉ หรือความบ่อยครัÊ งใน

การรับรู้ข่าวสารอาชญากรรม

ทางเพศของอาชญากรทีÉเป็นผู ้

ขบัขีÉรถแท็กซีÉจากแหล่งขอ้มูล

ต่างๆ 

ใช้ทฤษฎี และงานวิจัยทีÉ ใช้ อ้างอิง เหมือนกับตัวแปร 

ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม 

ทัศนคติต่อ

ประสิทธิภาพ

การทํางานของ

ตํารวจ 

ทัศ น ค ติ ข อ ง ผู ้ห ญิ ง ทีÉ มี ต่ อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าทีÉต ํารวจในการ

ป้องกัน ตรวจตรา และปราม

ปราบ จับกุมโดยเฉพาะคดี

อาชญากรรมทางเพศ 

ทฤษ ฎี ทีÉ ใ ช้คือ  ท ฤ ษฎีทัศ น ค ติ ต่อ เ จ้ า ห น้า ทีÉ ต ํา ร ว จ 

(Attitudes toward the police)  

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื 

1) Skogan, 1984 

2) ประพนธ์ สหพฒันา และคณะ, 2556 

ความ

หวาดกลัว

อาชญากรรม

ทางเพศจาก

การใช้บริการ

รถแท็กซีÉ 

ควา มห วาดกลัวขอ งบุ คค ล

หนึÉ งๆ หรือทัÊ งสังคม ความ

วิ ต ก กั ง ว ล  ค ว า ม รู้ สึ ก ไ ม่

ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น 

รวมถึงความหวาดกลวัการตก

เป็นเหยืÉออา ชญากรรม อัน

ส่ ง ผ ล ถึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ทีÉ

แสดงออกถึงความหวาดกลวั 

ทฤษฎีทีÉใช้คือ ทฤษฎีความหวาดกลวัอาชญากรรม ( Fear 

of Crimes Theory) 

งานวิจัยทีÉใช้อ้างอิงคอื 

1) Garofalo, 1981 

 



บททีÉ 3 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาเรืÉ องความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจ้าง

สาธารณะ(รถแท็กซีÉ)ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารศึกษาทัÊ งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ

ประกอบกนั การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดว้ยแบบสอบถาม เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูล ความ

ตรงประเด็น และเป็นไปตามจุดประสงค์ของการวิจัยทีÉได้ตัÊ งไว ้ และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ผูว้ิจยัใชก้ารสมัภาษณ์ โดยในบทนีÊจะกล่าวถึง ขัÊนตอนต่าง ๆ ในการวิจยัเชิง

ปริมาณ และขัÊนตอนต่างๆในการวิจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ วิธีการวิจยั ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง การ

เก็บรวบรวมขอ้มลู เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั และการวิเคราะห์ขอ้มลู ดงันีÊ  

 

3.1  การวจิยัเชิงปริมาณ 

 

ในขัÊนตอนการวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) เพืÉอให้บรรลุ

วตัถุประสงคข์องการวิจยั แนวทางการดาํเนินการวิจยัมีดงันีÊ  

 

3.1.1  วธิีการวจิยั 

การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)ไดใ้ชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) 

เป็นหลกั เครืÉ องมือทีÉใชคื้อ แบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนเอง นาํไปสอบถามกลุ่มตวัอย่างทีÉเป็น

ผูห้ญิงทีÉเคยโดยสารรถแท็กซีÉในเขตกรุงเทพมหานคร และนําข้อมูลทีÉรวบรวมมาวิเคราะห์เป็น

ขอ้มลูภาคสนาม (Field Data) ในเรืÉองความหวาดกลวัภยัต่ออาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสาร

รถยนตรั์บจา้งสาธารณะ(รถแท็กซีÉ)ในเขตกรุงเทพมหานครจากนัÊนจึงหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวั

แปรควบคู่ไปกับการวิจัยเอกสาร (Documentary Data) เพืÉอหาข้อมูล กฎหมาย และสถิติคดี

อาชญากรรม และนาํมาเขียนเป็นเชิงพรรณนา  
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3.1.2  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาคือ ประชากรผูห้ญิงทีÉเป็นผูโ้ดยสารในเขตให้บริการรถ

แท็กซีÉในจงัหวดักรุงเทพมหานครจาํนวน 433 คน  

3.1.2.1  วิธีการสุ่มตวัอยา่ง  

ข้อมูลจากสํานักงานสถิติแห่งชาติทีÉได้จัดทําไว ้ล่าสุดปี พ.ศ. 2553 ประมาณ

ประชากรทีÉอาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานครฯเป็นจาํนวน 8,305,218 ในจาํนวนนีÊ เป็นชาย 4,032,586 

และผูห้ญิง 4,272,632และมีการประมาณว่าประชากรทัÊ งชาย และหญิง กว่า 1 ใน 3 ของผูที้Éอยู่ใน

กรุงเทพฯ (ร้อยละ 36.9) เป็นผูที้Éไม่มีทะเบียนบา้นอยูใ่นกรุงเทพมหานครฯ หรือเป็นประชากรแฝง 

นอกจากนีÊ ยงัมีประชากรทีÉไม่ทราบทีÉอยูแ่น่ชดั และเป็นชาวต่างชาติ เนืÉองจากใชเ้ฉพาะประชากรทีÉ

เป็นผูห้ญิง ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยกาํหนดระดบัความเชืÉอมั ÉนทีÉระดับ 95 

ความคลาดเคลืÉอน 0.05 กาํหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการคาํนวณของ Taro Yamane 

(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555: 45) กาํหนดขนาดตวัอยา่ง 433 คน  

สําหรับการสุ่มตัวอย่าง เพืÉอความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล และความ

เหมาะสมของลกัษณะประชากรภายในพืÊนทีÉทีÉไม่สามารถทราบไดแ้น่ชดัว่าผูใ้ดเป็นประชากรแฝง 

หรือผูใ้ดเป็นประชากรทีÉมีทะเบียนบา้นในกรุงเทพฯ และการเคลืÉอนยา้ยของประชากรทีÉใชบ้ริการ

รถแท็กซีÉทีÉมีการใชบ้ริการในหลากหลายพืÊนทีÉไม่กระจุกตวัอยูใ่นพืÊนทีÉใดพืÊนทีÉหนึÉ ง ผูว้ิจยัจึงใชก้าร

สุ่มตวัอยา่งแบบโควตา้ (Quota Sampling) โดยกาํหนดเงืÉอนไขกลุ่มตวัอย่างคือ เป็นผูห้ญิงทีÉมีช่วง

อายตุัÊงแต่กลุ่มเยาวชนขึÊนไป, วยัทาํงาน, วยักลางคน และสูงอาย ุจาํแนกเป็นช่วงอายรุะหว่าง อายุต ํÉา

กว่า 25, 25 - 30, 31 - 40, 41 - 50 และ 51 ปีขึÊนไป ตามความเหมาะสมของช่วงวยัทีÉใชบ้ริการรถ

แท็กซีÉ  และเพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัทฤษฎีความหวาดกลวัอาชญากรรม และทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

โดยสารรถแท็กซีÉ สาํหรับช่วงเวลาในการโดยสารรถแท็กซีÉผูว้ิจยัไดจ้ดัช่วงเวลาโดยแบ่งเป็น 6:00 - 

10:00, 10.01 - 16:00, 16:01 - 20:00, 20:01 - 24:00 จนถึงหลงั 24:01 น. เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัทฤษฎี

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเดินทางออกนอกเคหะสถาน ช่วงเวลาการเกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศ และ

ทฤษฎีความหวาดกลวัอาชญากรรม โดยสํารวจทัÊ งผูที้Éเคย และไม่เคยมีประสบการณ์การตกเป็น

เหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉโดยตรง  

 

3.1.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1)  การศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร (Documentary Data) โดยการศึกษาคน้ควา้ทฤษฏี 

แนวคิดจาก หนงัสือ ข่าวหนงัสือพิมพ ์วารสาร ขอ้มูลจากหน่วยงานราชการต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้ง และ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
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2)  การศึกษาขอ้มลูภาคสนาม (Field Data)  ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย

ใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการวิจยั ไดก้าํหนดเขตพืÊนทีÉเก็บขอ้มูลโดยใชก้ารแบ่งเขตพืÊนทีÉ

ตามทีÉตัÊงของพืÊนทีÉตามการแบ่งเขตของสาํนกังานปลดักรุงเทพมหานครฯ ในปี พ.ศ. 2544 ทีÉแบ่งเขต

พืÊนทีÉของกรุงเทพมหานครฯ เป็นเขตชัÊนใน ชัÊนกลาง และชัÊนนอก ซึÉงผูว้ิจยัไดท้าํการเลือกพืÊนทีÉเก็บ

ขอ้มลูเขตละ 2 พืÊนทีÉ รวมเป็น 6 พืÊนทีÉโดยไดเ้ก็บขอ้มลูกลุ่มตวัอยา่งพืÊนทีÉละ 72 คน โดยมี 1 พืÊนทีÉทีÉ

ผูว้ิจยัเก็บเพิÉมมาอีก 1 คนเพืÉอใหก้ลุ่มตวัอยา่งครบตามจาํนวนทีÉตอ้งการ คือ เขตบางเขน-หลกัสีÉ รวม

เป็น 433 คน สําหรับวิธีการเก็บข้อมูล ผูว้ิจ ัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบบังเอิญหรือแบบสะดวก 

(Accidental Sampling)ทัÊงการแจกใหผู้ต้อบแบบสอบถามตอบเอง และผูว้ิจยัถาม-กลุ่มตวัอย่างตอบ 

และผูว้ิจัยดาํเนินการทาํแทน เนืÉองจากมีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างบางคน เพราะการตอบ

แบบสอบถามในบางสถานการณ์นัÊนผูต้อบแบบสอบถามอยู่ในช่วงเวลาเร่งรีบ ช่วงเวลาเดินทาง 

หรือการทาํงาน เป็นตน้ ซึÉงเป็นอุปสรรคในการแจกแบบสอบถามใหผู้ต้อบทาํเอง 

 

ตารางทีÉ 3.1  พืÊนทีÉในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

  

เขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครฯ พืÊนทีÉเกบ็ข้อมูล จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง (คน) 

เขตชัÊนใน เขตพระนคร - บางกอกนอ้ย 

เขตปทุมวนั - บางรัก 

72 

72 

เขตชัÊนกลาง เขตบางกะปิ - ลาดพร้าว 

เขตพระโขนง 

72 

72 

เขตชัÊนนอก เขตดอนเมือง 

เขตบางเขน - หลกัสีÉ  

72 

73 

รวมทัÊงสิÊน 433 

 

3.1.4  เครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั 

ใชแ้บบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนเอง โดยมีขัÊนตอนดงันีÊ  

3.1.4.1  การสร้างแบบสอบถาม 

1)  ทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษาครัÊ งนีÊ  โดยรวบรวมจาก

เอกสาร หนงัสือวิทยานิพนธ ์บทความ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

2)  กาํหนดขอบเขตเนืÊอหาของแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดโดยประมวล

ความรู้จากขอ้มลูผา่นการทบทวนวรรณกรรม 
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3)  นาํแบบสอบถามไปให้อาจารยที์Éปรึกษาหลกั คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์

พ.ต.ท.ดร. เกษมศานต์ โชติชาครพนัธุ์ ตรวจสอบ และแกไ้ข จากนัÊนจึงนาํไปใชส้าํรวจสอบถาม

กลุ่มตวัอยา่ง 

3.1.4.2  การทดสอบเครืÉองมือ 

1)  การตรวจสอบความเทีÉยงตรง (Validity) 

ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนเสนออาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพืÉอ

ตรวจสอบความแม่นตรงตามเนืÊอหา (Content Validity) รายชืÉอผูเ้ชีÉยวชาญประกอบดว้ย ผศ.พ.ต.ท.

ดร.เกษมศานต์ โชตินาครพนัธุ์ อาจารยที์Éปรึกษาหลกั เพืÉอตรวจสอบความถูกตอ้ง และความ

เทีÉยงตรงของเนืÊอหาว่าตรงกบัเนืÊอหาทีÉตอ้งการวดัหรือไม่ รวมทัÊงภาษาทีÉใช ้การจดัรูปแบบขอ้ความ 

เพืÉอปรับปรุงแกไ้ข 

นอกจากนีÊ  ผูว้ิจ ัยได้ใช้สถิติร่วมทดสอบความแม่นตรงของเนืÊ อหา คือ 

Cluster Analysis หรือ Factor Analysis ในโปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS ในการทดสอบการจดักลุ่มของ

ตวัแปรในแบบสอบถาม เพืÉอตรวจสอบถึงความถกูตอ้งในการรวมกลุ่มตวัแปร และแกไ้ข เพืÉอไม่ให้

เกิดความคลาดเคลืÉอนในการวิเคราะห์ขอ้มลู ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 3.2 – 3.5 

 

ตารางทีÉ 3.2  ตารางแสดงการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) ตวัแปรการรับรู้ความเสีÉยง

ต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ 

 

ตวัชีÊวดั องค์ประกอบ 

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจาก

แท็กซีÉ 

1 2 

ขณะใชบ้ริการรถแท็กซีÉในช่วงกลางวนั -0.036 0.919 

ขณะใชบ้ริการรถแท็กซีÉในช่วงกลางคืน 0.731 0.053 

ขณะใชบ้ริการรถแท็กซีÉคนเดียว 0.760 0.370 

เมืÉอผูข้บัขีÉใชเ้สน้ทางขบัรถทีÉไม่คุน้เคย 0.851 0.133 

เมืÉอใหแ้ท็กซีÉพาไปส่งทีÉเปลีÉยวหรือไม่คุน้เคย 0.896 -0.074 

เมืÉอแต่งกายชุดรัดรูป ค่อนขา้งโป๊ หรือ วาบหวิวขึÊนรถแท็กซีÉ 0.862 -0.231 

ใชบ้ริการรถแท็กซีÉหลงัจากดืÉมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล ์หรือมึนเมา 0.798 -0.294 
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ตารางทีÉ 3.3  ตารางแสดงการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) ตวัแปรการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบั

อาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ 

 

ตวัชีÊวดั องค์ประกอบ 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแทก็ซีÉ 1 2 

การรับรู้ผ่านสืÉอ   

รับชมข่าวจากโทรทศัน ์ 0.837 -0.098 

อ่านข่าวจากหนงัสือพิมพ ์ 0.732 0.144 

รับฟังจากวิทย ุ 0.497 0.357 

อ่าน รับชม จากเว็บไซต์/บล็อก/ข่าวออนไลน์  และสืÉอออนไลน์

ต่างๆ 

0.491 0.368 

การรับรู้ผ่านบุคคลอืÉน   

รับฟังจากคนใกลชิ้ด หรือเพืÉอน 0.246 0.782 

รับฟังจากผูที้Éเคยตกเป็นเหยืÉอ -0.027 0.877 

 

ตารางทีÉ 3.4  ตารางแสดงการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) ตวัแปรทศันคติต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ 

 

ตวัชีÊวดั องค์ประกอบ 

ทัศนคตต่ิอประสิทธิภาพการทํางานของเจ้าหน้าทีÉตาํรวจ 1 

เจ้าหน้าทีÉต ํารวจออกตรวจตราอาชญากรรมในพืÊนทีÉ รับผิดชอบอย่าง

สมํÉาเสมอ 

0.826 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจมีการตัÊงจุดตรวจ จุดสกดั อยา่งสมํÉาเสมอ 0.830 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจมาถึงทีÉเกิดเหตุ และระงบัเหตุร้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 0.867 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจสามารถติดตาม และจบักุมผูร้้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 0.855 

เมืÉอมีคดีเจา้หนา้ทีÉตาํรวจใหค้วามช่วยเหลือ และร่วมมืออยา่งดี 0.876 

ให้คดีเกีÉยวกบัการล่วงละเมิดทางเพศ เจ้าหน้าทีÉตาํรวจให้ความช่วยเหลือ 

และร่วมมืออยา่งดี 

0.868 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทาํงานอยา่งเต็มทีÉ มีภาพพจน์ดี น่าเชืÉอถือ 0.837 
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ตารางทีÉ 3.5  ตารางแสดงการวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) ตวัแปรความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉ  

 

ตวัชีÊวดั องค์ประกอบ 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแทก็ซีÉ 1 2 

พฤตกิรรมการหลกีเลีÉยง   

บ่อยครัÊ งทีÉพยายามหลีกเลีÉยงการเทีÉยวสถานบนัเทิงในช่วงกลางคืนเพราะไม่

อยากนั Éงแท็กซีÉกลบัทีÉพกั 

-0.018 0.712 

พยายามหลีกเลีÉยงการพดูคุยแบบเป็นกนัเองกบัผูข้บัขีÉ -0.048 0.626 

แต่งกายมิดชิด และทะมดัทะแมงเสมอเวลาใชบ้ริการรถแท็กซีÉ เพืÉอหลีกเลีÉยงภยั

ข่มขืน ลวนลาม 

0.204 0.801 

หลีกเลีÉยงการดืÉมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอลเ์วลาตอ้งใชบ้ริการแท็กซีÉทุกครัÊ ง 0.234 0.729 

พฤตกิรรมการป้องกนั   

พาเพืÉอนไปดว้ยเสมอเมืÉอเวลาตอ้งใชบ้ริการรถแท็กซีÉ 0.714 0.018 

มีสติตรวจสอบเสน้ทางเดินรถอยูเ่สมอขณะเดินทางดว้ยแท็กซีÉ 0.769 0.197 

จดจาํป้ายทะเบียน และชืÉอผูข้บัขีÉทุกครัÊ งขณะโดยสารแท็กซีÉ 0.829 0.034 

โทรบอกคนใกลชิ้ดใหรู้้เสมอถึงขอ้มลูของรถแท็กซีÉทีÉนั Éง 0.785 -0.065 

ร่วมกนัแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัคนใกลชิ้ดถึงการระวงัป้องกนัอาชญากรรม

ทางเพศจากรถแท็กซีÉอยูบ่่อยครัÊ ง 

0.460 0.218 

 

2)  การทดสอบเพืÉอหาค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) 

ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามทีÉผา่นการแกไ้ขแลว้มาทดสอบเก็บขอ้มูลเบืÊองตน้

(Pre - Test) กบักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามซึÉงเป็นผูห้ญิงจาํนวน 40 คนในกรุงเทพมหานครฯ หลงัจาก

นัÊน ไดน้าํแบบสอบถามดงักล่าวมาตรวจใหค้ะแนน และทาํการวเิคราะห์คุณภาพของแบบสอบถาม

ดว้ยการหาค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิอลัฟา (Alfa Coefficient) ตาม

วิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 3.6 
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ตารางทีÉ 3.6  ตารางแสดงค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) 

 

ตวัชีÊวดั Alpha 

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ 0.813 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉจากสืÉอ 0.765 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉจากบุคคลอืÉนๆ 0.866 

ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ 0.921 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 0.840 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั 0.865 

 

3.1.4.3  เนืÊอหาของแบบสอบถาม 

1)  ขอ้มลูพืÊนฐาน ไดแ้ก่ อาย,ุ อาชีพ, ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉ/เดือน, 

ช่วงเวลาเดินทาง 

2)  สาเหตุความหวาดกลวัอาชญากรรม ไดแ้ก่ การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตก

เป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ, ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ, การ

รับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ และทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ 

3)  ความหวาดกลวัอาชญากรรม คือ ระดับความหวาดกลวัแบ่งเป็นดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยงอาชญากรรม และพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม 

3.1.4.4  การวดัค่าตวัแปรและการใหค้ะแนนคาํตอบ 

การวดัค่าตวัแปรในแบบสอบถามในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัวดัค่าตวัแปร กาํหนดการ

ใหค่้าคะแนนตวัแปร และเกณฑก์ารแปลความหมาย โดยมาตราวดัแบบ Likert Scale ซึÉงมีการแบ่ง

ระดบัการวดัออกเป็น 5 ระดบั มีการกาํหนดค่า ดงันีÊ   

คะแนนการตอบตามตวัเลือกดงันีÊ  

มากทีÉสุด     5 คะแนน 

มาก      4 คะแนน 

ปานกลาง     3 คะแนน 

นอ้ย     2 คะแนน 

นอ้ยทีÉสุด     1 คะแนน 

การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอย่างโดยการหาค่าเฉลีÉย 

เพืÉอพรรณนา ตวัแปร (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555: 75) ดงันีÊ  
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ค่าเฉลีÉย 4.50 - 5.00 คะแนน   ระดบั มากทีÉสุด 

ค่าเฉลีÉย 3.50 - 4.49 คะแนน   ระดบั มาก 

ค่าเฉลีÉย 2.50 - 3.49 คะแนน   ระดบั ปานกลาง 

ค่าเฉลีÉย 1.50 - 2.49 คะแนน   ระดบั นอ้ย 

ค่าเฉลีÉย 1.00 - 1.49 คะแนน   ระดบั นอ้ยทีÉสุด 

 

3.1.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจยัครัÊ งนีÊ ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 

การแจกแจงความถีÉ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistic) มีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  

1)  ร้อยละ (Percentage) ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าความถีÉ 

(Mean) ใชว้ิเคราะห์ปัจจยัพืÊนฐานส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  

2)  ใช้ T-test ในการการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทีÉมีสองกลุ่ม คือประสบการณ์

อาชญากรรมทางตรง และใช ้One - Way Anova ทีÉใชก้ารวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD  

ในการวิเคราะห์ตวัแปรอิสระทีÉมีมากกว่าสองกลุ่มขึÊนไปเพืÉอหาความแตกต่างระหว่างกลุ่มซึÉงในทีÉนีÊ

คือ อาชีพ, ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉ/เดือน, ช่วงเวลาเดินทาง 

3)  ใช ้Simple Regression Analysis ในการวิเคราะห์ตวัแปรอิสระทีÉเป็นมาตราวดั

แบบการใหค้ะแนน เพืÉอทดสอบสมมุติฐานดา้นความสมัพนัธ ์

 

3.2  การวจิยัเชิงคุณภาพ 

 

ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)โดยการวิจยัจากเอกสารทีÉเป็น

ขอ้มูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข่าวจากหนังสือพิมพ์ หรือ เหตุการณ์อาชญากรรมต่างๆทีÉได้มีผูบ้นัทึกไว ้

สาํหรับขอ้มูลปฐมภูมิ ดาํเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview)เป็นหลกั ทัÊ งเป็น

ทางการ และไม่เป็นทางการ ในเรืÉ องของรูปแบบอาชญากรรม และวิธีการก่ออาชญากรรมของ

รถยนต์รับจ้างสาธารณะ(รถแท็กซีÉ)โดยการศึกษาแนวคิด อ่านข่าวจากหนังสือพิมพ์ วารสาร

อิเลคทรอนิคส์ และทบทวนทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้องมาก่อนเพืÉอนําไปสู่การตัÊ งคาํถามการวิจัยทัÊ งเชิง

คุณภาพ และเชิงปริมาณ จากนัÊนจึงนาํไปสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 4 กลุ่มคือ  

1)  ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉทัÊงส่วนบุคคล และนิติบุคคลจาํนวน 5 ราย โดยใชก้ารสมัภาษณ์อยา่งไม่

เป็นทางการเพืÉอใหเ้กิดความเป็นกนัเองระหว่างผูส้มัภาษณ์ และผูถ้กูสมัภาษณ์  
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2)  เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทีÉปฏิบติัหน้าทีÉเป็นเจา้พนักงานสอบสวน และทาํงานเกีÉยวขอ้งกบัคดี 

และการรับแจง้เหตุจากสถานีตาํรวจนครบาลจาํนวน 5 สถานี ไดแ้ก่ สถานีตาํรวจนครบาลลาดพร้าว 

หวัหมาก ทองหล่อพญาไท และบางเขน โดยใชก้ารสมัภาษณ์อยา่งเป็นทางการ 

3) เจ้าหน้าทีÉในกรมคุ้มครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก โดยใช้การ

สมัภาษณ์อยา่งเป็นทางการ 

4)  ประชาชนทีÉเคยมีประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉทีÉเป็นกลุ่มตวัอย่าง

จากการลงพืÊนทีÉเก็บขอ้มลูแบบสอบถามเชิงปริมาณจาํนวน 15 คน โดยใชก้ารสมัภาษณ์อยา่งไม่เป็น

ทางการถึงลกัษณะของอาชญากรรมทีÉประสบมา สถานทีÉเกิดเหตุ เวลาประสบเหตุ เป็นตน้  

การเก็บขอ้มูลดาํเนินการโดยใช้วิธีการรับฟังความคิดเห็น สังเกตการณ์ และจดบนัทึก 

นอกจากนีÊ ผูว้ิจ ัยยงัได้ใช้ข้อมูลเรืÉ องรูปแบบอาชญากรรมทีÉก ลุ่มตัวอย่างเคยประสบมาจาก

แบบสอบถามเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ด้วยส่วนหนึÉ ง แลว้นาํมาวิเคราะห์ และสรุปผลเพืÉอนํา

ผลการวิจยัมาพรรณนาเชิงคุณภาพ และกาํหนดประเด็นความสอดคลอ้ง และการสนับสนุนซึÉงกนั

และกนักบัผลวิจยัเชิงปริมาณอีกทีหนึÉง 
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ภาพทีÉ 3.1  แผนภาพสรุประเบียบวิธีการวิจยั 

วัตถุประสงค์ทีÉ 2  ระดับความ

หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ 

วัตถุประสงค์ทีÉ 1 รูปแบบอาชญากรรม และ

วิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศของรถแท็กซีÉ 

การวิจยัเชิงคุณภาพ 

การวิจยัเชิงปริมาณ 

การวิจยัเชิงสาํรวจ 
การสัมภาษณ์ การวิจยัเอกสาร 

ผูข้บัขีÉรถแทก็ซีÉ กรมการขนส่งทางบก เจา้หนา้ทีÉตาํรวจ 

การวิเคราะห์ ตีความบทสัมภาษณ์เพืÉอเขียน

พรรณนาเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะห์แบบสอบถามโดยวิธีการทางสถิติ

เพืÉอเขียนพรรณนาเชิงปริมาณ 

ปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉ 

วัตถุประสงค์ทีÉ 3 ปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อ

ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศ 

ผูห้ญิงทีÉเคยโดยสารรถแทก็ซีÉในกรุงเทพฯ ผูห้ญิงทีÉมี

ประสบการณ์

อาชญากรรมทาง

เพศจากแทก็ซีÉ 

ระดับความหวาดกลัวอาชญากรรม

ทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉ 

 รูปแบบอาชญากรรม และวิธีการก่อ

อาชญากรรมทางเพศของรถแท็กซีÉ 

สนบัสนุน 



บททีÉ 4 

 

ผลการศึกษา 

 

การวิจยัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีÉโดยสารรถยนต์รับจา้งสาธารณะ

(รถแท็กซีÉ ) ในเขตกรุงเทพมหานครฯ มีว ัตถุประสงค์เพืÉอศึกษาถึง ระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรมภาคประชาชนของผูห้ญิงทีÉโดยสารรถแท็กซีÉในเขตกรุงเทพมหานครฯ วิธีการก่อ

อาชญากรรมของแท็กซีÉต่อเหยืÉอทีÉถูกกระทาํ และศึกษาหาความสัมพนัธ์ระหว่างสาเหตุความ

หวาดกลวั กับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการรถแท็กซีÉ ในทีÉนีÊ ผูว้ิจยัได้

ดาํเนินระเบียบวิธีการวิจยัคือ แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ส่วนคือ การวิจยัเชิงปริมาณเพืÉอสาํรวจถึง

ความหวาดกลวัอาชญากรรม และสาเหตุความหวาดกลวัอาชญากรรมโดยใชแ้บบสอบถามเป็น

เครืÉองมือในการวิจยั ส่วนทีÉสองคือ การวิจยัเชิงคุณภาพเพืÉอวิเคราะห์ถึงรูปแบบการก่ออาชญากรรม

ของแท็กซีÉในรูปแบบต่างๆว่ามีลกัษณะการก่ออาชญากรรมอย่างไร และมีลกัษณะเปลีÉยนแปลงไป

หรือไม่ในปัจจุบนัโดยใชเ้ครืÉ องมือวิจยั คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกทัÊ งแบบเป็นทางการ และไม่เป็น

ทางการเพืÉอใหเ้หมาะสมกบักลุ่มตวัอย่างทีÉถูกสัมภาษณ์ นอกจากนีÊ ยงัใชก้ารคน้ควา้เอกสารทีÉเป็น

ขอ้มลูทุติยภูมิ เช่น ข่าวจากหนงัสือพิมพ ์และเหตุการณ์อาชญากรรมต่างๆทีÉไดมี้ผูบ้นัทึกไวเ้ป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร เพืÉอนาํมาวิเคราะห์ และประมวลผลของรูปแบบอาชญากรรมอีกทีหนึÉ ง สาํหรับการ

เก็บแบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัไดด้าํเนินการไปนัÊน แบบสอบถามทีÉไดม้าครบทัÊงสิÊนคือ 433 ฉบบั ซึÉ ง

ผูว้ิจยัจะไดน้าํเสนอผลการวิจยัเชิงปริมาณเป็นลาํดบัต่อไป 

 

4.1  ผลการวจิยัเชิงปริมาณ 

 

การวิจยัเชิงปริมาณในส่วนนีÊ นัÊนเป็นไปเพืÉออธิบายวตัถุประสงค์ขอ้ทีÉ 2 เรืÉ องระดบัความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ และวตัถุประสงค์ข้อทีÉ 3 เรืÉ อง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ โดยการวิเคราะห์ และแปรผลวิจัยครัÊ งนีÊ ผูว้ิจ ัยได้

ดาํเนินการนาํเสนอขอ้มูลวิจยั แบ่งเป็นขอ้มูลทีÉเป็นเชิงพรรณนา ซึÉงในทีÉนีÊ คือ ขอ้มูลพืÊนฐานของ

กลุ่มตวัอย่าง และข้อมูลสาเหตุความหวาดกลวัอาชญากรรม อีกส่วนหนึÉ งคือ ขอ้มูลทีÉเป็นผลการ

ทดสอบสมมุติฐาน 
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4.1.1  การวเิคราะห์ข้อมูลพืÊนฐานของกลุ่มตวัอย่าง 

ลกัษณะทั Éวไปของกลุ่มตวัอยา่งในงานวิจยัครัÊ งนีÊ คือ ผูห้ญิงทีÉเคยโดยสาร หรือใชบ้ริการรถ

แท็กซีÉในเขตกรุงเทพมหานครฯ จาํนวน 433 คนโดยจาํแนกตามอาย ุอาชีพ ความถีÉในการใชบ้ริการ

รถแท็กซีÉ ช่วงเวลาเดินทาง และประสบการณ์อาชญากรรม ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัÊ งหมดสามารถ

สรุปไดด้งันีÊ  

อาย ุพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีอายมุากทีÉสุดอยูร่ะหว่าง 31 - 40 ปี ร้อยละ 22.2 รองลงมาคือ อายุ

ต ํÉากว่า 25 ปี ร้อยละ 21.9 ต่อมาคือ อายุ 25 - 30  ร้อยละ 21.2,  อายุ 41 - 50 ปี ร้อยละ 16.6 และอาย ุ

51 ปีขึÊนไป ร้อยละ 18.0  โดยคิดรวมเป็นอายเุฉลีÉยคือ 35.72 ปี 

อาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอยา่งประกอบอาชีพพนกังาน และลกูจา้งภาคเอกชนมากทีÉสุด ร้อยละ 

22.6 รองลงมาคือ พนักงาน และลูกจ้างภาครัฐ ร้อยละ 19.2 และน้อยทีÉ สุดคือ ว่างงาน และ

เกษียณอาย ุร้อยละ 9.0 

ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉ พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.5 ใชบ้ริการรถ

แท็กซีÉเฉลีÉย เดือนละ 1-2 ครัÊ ง หรือไม่ค่อยใช ้รองลงมาคือ ใชบ้้าง 3-4 ครัÊ งต่อเดือน ร้อยละ 24.9 

และนอ้ยทีÉสุดคือ 7 ครัÊ งขึÊนไปต่อเดือน ร้อยละ 12.0 

ช่วงเวลาในการเดือนทาง พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีการใชบ้ริการรถแท็กซีÉในช่วงเวลาเร่งด่วน

เยน็ (16:01 - 20:00) มากทีÉสุด ร้อยละ 31.6 รองลงมาคือ ช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ (06:00 - 10:00) ร้อยละ 

23.8 และนอ้ยทีÉสุดคือ ช่วงเวลาพิเศษ (24:01 - 06:00) ร้อยละ 9.7 

ประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ พบว่า กลุ่มตวัอย่าง เคยมี

ประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการ ร้อยละ 10.4 และเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ ร้อยละ 

1.4 ส่วนไม่เคยมีประสบการณ์ ร้อยละ 88.2 

สรุปไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งทัÊงหมดมีความเหมาะสมในการสามารถนาํมาวิเคราะห์เพืÉอพิสูจน์

สมมุติฐาน ในเรืÉ องของความแตกต่างระหว่างกลุ่ม และความสัมพันธ์กับความหวาดกลัว

อาชญากรรมไดซึ้Éงสามารถดูขอ้มลูของกลุ่มตวัอยา่งวิจยัเพิÉมเติมไดจ้าก ตารางทีÉ 4.1 
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ตารางทีÉ 4.1  ขอ้มลูพืÊนฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

ตวัชีÊวดั ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

อาย ุ อายตุ ํÉากว่า 25 95 21.9 

 25 - 30 92 21.2 

 31 - 40 96 22.2 

 41 - 50 72 16.6 

 51 ปีขึÊนไป 78 18.0 

 รวม 433 100.0 

อาชีพ รับราชการ/รัฐวิสาหากิจ 74 17.1 

 พนกังาน/ลกูจา้งเอกชน 98 22.6 

 พนกังาน/ลกูจา้งของรัฐ 83 19.2 

 ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย/รับจา้งอิสระ 59 13.6 

 นกัเรียน/นกัศึกษา 80 18.5 

 ว่างงาน/เกษียณอาย ุ 39 9.0 

 รวม 433 100.0 

ความถีÉในการโดยสาร

รถแท็กซีÉ 

1-2 ครัÊ ง/เดือน (ไม่ค่อยใช)้ 184 42.5 

 3-4 ครัÊ ง/เดือน (ใชบ้า้ง) 108 24.9 

 5-6 ครัÊ ง/เดือน (ใชค่้อนขา้งบ่อย) 89 20.6 

 7 ครัÊ งขึÊนไป/เดือน (ใชบ่้อย) 52 12.0 

 รวม 433 100.0 

ช่วงเวลาเดนิทาง ช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ (06:00 - 10:00) 103 23.8 

 ช่วงเวลาปกติเชา้ (10:01 - 16:00) 78 18.0 

 ช่วงเวลาเร่งด่วนเยน็ (16:01 - 

20:00) 

137 31.6 

 ช่วงเวลาปกติเยน็ (20:01 - 24:00) 73 16.9 

 ช่วงเวลาพิเศษ (24:01 - 06:00) 42 9.7 

 รวม 433 100.0 
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4.1.2  ข้อมูลการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการ

แท็กซีÉ 

ผูว้ิจยัสํารวจกลุ่มตัวอย่างจาํนวน 433 คนถึงเรืÉองการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการรถแท็กซีÉสาธารณะ โดยใช้ค ําถามทีÉ ให้สะท้อนถึง

สถานการณ์ในรูปแบบความเสีÉยงต่างๆกนั ซึÉงผลการสาํรวจ และวิเคราะห์เป็นดงันีÊ  

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการรับรู้ความเสีÉยงมากทีÉสุดเมืÉอใหแ้ท็กซีÉพาไปส่งทีÉเปลีÉยว หรือไม่

คุน้เคย มีคะแนนเฉลีÉยมากทีÉสุดเท่ากบั 4.12 รองลงมาคือ เมืÉอผูข้บัขีÉใชเ้ส้นทางขบัรถทีÉไม่คุน้เคย มี

คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 4.01, ความรู้สึกเสีÉยงขณะใชบ้ริการรถแท็กซีÉในช่วงกลางคืน มีคะแนนเฉลีÉย

เท่ากบั 3.94 และเสีÉยงน้อยทีÉสุด คือ ใชบ้ริการรถแท็กซีÉในช่วงเวลากลางวนัทีÉส่วนใหญ่มีการรับรู้

ความเสีÉยงอยูใ่นระดบันอ้ยถึงปานกลาง มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.46 

จากผลการสาํรวจเชิงปริมาณ เห็นไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้สึกว่าตนเองนัÊนอยู่

ในสถานการณ์ทีÉเสีÉยงมากทีÉสุด คือ เมืÉอใหแ้ท็กซีÉพาไปส่งในทีÉเปลีÉยว หรือไม่คุน้เคย สะทอ้นให้เห็น

ว่า เมืÉอคนเราไม่คุ ้นเคย หรือไม่ค่อยมีประสบการณ์ ไม่รู้จัก หรือไม่เคยไปสถานทีÉนัÊ นๆจะมี

ความรู้สึกเสีÉยงอย่างมาก และยิ ÉงไปกบัคนทีÉไม่รู้จกั หรือคุน้เคยกนัมาก่อนซึÉงในทีÉนีÊ คือ ผูข้บัขีÉรถ

แท็กซีÉ ยิ Éงทาํใหค้วามรู้สึกเสีÉยงเพิÉมมากขึÊนไปอีก ซึÉงอาจส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทาง

เพศทีÉผูก้ระทาํผดิเป็นผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉมากขึÊนตามมาดว้ย  

นอกจากนีÊ  จากผลการสาํรวจเห็นว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการรับรู้ความเสีÉยงจากการ

แต่งกายชุดรัดรูป หรือค่อนขา้งโป๊ เวลาใชบ้ริการอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ซึÉงสอดคลอ้งกบัลกัษณะของ

การก่ออาชญากรรมทางเพศทีÉผูก้ระทาํผดิมกักระทาํกบัหญิงสาวทีÉแต่งกายในลกัษณะชุดรัดรูป หรือ

ค่อนขา้งล่อแหลม สาํหรับผลการสาํรวจอีกอย่างหนึÉ ง คือ เปรียบเทียบการรับรู้ความเสีÉยงระหว่าง

ตารางทีÉ 4.1 (ต่อ) 

 

ตวัชีÊวดั ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

ประสบการณ์

อาชญากรรม 

เคย 45 10.4 

 ไม่เกิดกบัตนเองแต่เป็นผูอ้ยูใ่น

เหตุการณ์ 

6 1.4 

 ไม่เคย 382 88.2 

 รวม 433 100.0 
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การใชบ้ริการแท็กซีÉในช่วงเวลากลางวนักบักลางคืนนัÊน แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่

ค่อยรู้สึกเสีÉยงเมืÉอตนเองใชบ้ริการแท็กซีÉในช่วงกลางวนั ซึÉงผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็นว่า กลุ่มตวัอย่าง 

มีการรับรู้ความเสีÉยงจากการใชบ้ริการในช่วงเวลากลางคืนมากกว่ากลางวนั อาจเป็นเพราะว่า กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่รู้สึกว่าช่วงเวลากลางคืนเป็นช่วงเวลาทีÉเกิดเหตุอาชญากรรมมากกว่าช่วงเวลา

กลางวนั (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.2) 

 

ตารางทีÉ 4.2  ร้อยละของการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ

  

ตัวชีÊวัด จํานวน (ร้อยละ) รวม  

มาก

ทีÉสุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีÉสุด 

 .S.D ݔ̅

ขณะใชบ้ริการรถแทก็ซีÉในช่วงกลางวนั 12 

(2.8%) 

31 

(7.2%) 

150 

(34.6%) 

193 

(44.6%) 

47 

(10.9%) 

2.46 0.88 

79.2%  

ขณะใชบ้ริการรถแทก็ซีÉในช่วง

กลางคืน 

126 
(29.1%) 

200 
(46.2%) 

74 
(17.1%) 

23 
(5.3%) 

10 

(2.3%) 
3.94 0.93 

75.3% 

ขณะใชบ้ริการรถแทก็ซีÉคนเดียว 117 

(27.0%) 
199 

(46.0%) 
89 

(20.6%) 
15 

(3.5%) 
13 

(3.0%) 
3.91 0.93 

73.0% 

เมืÉอผูข้บัขีÉใชเ้ส้นทางขบัรถทีÉไม่คุน้เคย 144 
(33.3%) 

188 
(43.4%) 

75 
(17.3%) 

14 

(3.2%) 
12 

(2.8%) 
4.01 0.94 

76.7% 

เมืÉอใหแ้ทก็ซีÉพาไปส่งทีÉเปลีÉยว หรือไม่

คุน้เคย 

196 

(45.3%) 
160 

(37.0%) 
33 

(7.6%) 
19 

(4.4%) 
25 

(5.8%) 
4.12 1.10 

82.3% 

เมืÉอแต่งกายชุดรัดรูป ค่อนขา้งโป๊ หรือ

วาบหวิวขึÊนรถแทก็ซีÉ 

164 
(37.9%) 

155 
(35.8%) 

54 

(12.5%) 
26 

(6.0%) 
34 

(7.9%) 
3.90 1.20 

73.7% 

ใชบ้ริการรถแทก็ซีÉหลงัจากดืÉม

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล ์หรือมึนเมา 

171 
(39.5%) 

125 
(28.9%) 

53 
(12.2%) 

42 
(9.7%) 

42 
(9.7%) 

3.79 1.31 

68.4% 
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4.1.3  ข้อมูลการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ 

ผูว้ิจยัไดส้าํรวจกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 433 คนถึงการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศ

ของรถแท็กซีÉ ซึÉงเป็นการสอบถามถึงความมาก และนอ้ยในการรับรู้ข่าวอาชญากรรมประเภทนีÊ จาก

แหล่งข้อมูลต่างๆจาํนวน 6 แหล่งข้อมูลซึÉ งแบ่งเป็นการรับรู้ผ่านสืÉอ และผ่านบุคคลอืÉนๆ ผลการ

สาํรวจ และวิเคราะห์เป็นดงันีÊ  

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของรถแท็กซีÉผา่นสืÉอมาก

ทีÉสุดจากการรับชมข่าวจากโทรทัศน์  คือ ระดับมากถึงมากทีÉสุด  มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากับ 4.20 

รองลงมา คือ การอ่าน และรับชมจากเว็บไซต์/บล็อก/ข่าวออนไลน์  และสืÉอออนไลน์ต่างๆ มี

คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.63, การอ่านข่าวจากหนังสือพิมพ ์คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.50  และ น้อยทีÉสุด 

คือ การรับฟังจากวิทยอุยูใ่นระดบันอ้ยถึงปานกลาง มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.95 

สาํหรับการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉผ่านบุคคลอืÉนๆ กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนใหญ่มีการรับฟังจากคนใกลชิ้ด หรือเพืÉอนอยูใ่นระดบันอ้ยถึงปานกลาง มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 

2.75 และรับฟังจากผูที้Éเคยตกเป็นเหยืÉออยูใ่นระดบันอ้ยถึงนอ้ยทีÉสุด มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.02 

จากผลการสาํรวจ สามารถวิเคราะห์ไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศ

จากรถแท็กซีÉในรูปแบบทีÉแตกต่างกนั ซึÉงถา้เปรียบเทียบการรับรู้ข่าวจากสืÉอ และจากบุคคลอืÉนๆ 

แสดงให้เห็นว่าการรับรู้จากสืÉอมีมากกว่าอย่างเห็นได้ชัดโดยเฉพาะข่าวจากโทรทัศน์ และ

หนงัสือพิมพ ์และการรับรู้ผา่นเวบ็ไซต/์บลอ็ก/ข่าวออนไลน์  และสืÉอออนไลน์ต่างๆ ซึÉงเป็นสืÉอหลกั

ทีÉคนส่วนใหญ่รับขอ้มลู โดยเฉพาะการรับผา่นทางเวบ็ไซด ์และสืÉอออนไลน์นัÊน ผูรั้บสารจะไม่ได้

รับเพียงแค่ขอ้มูลดิบอย่างเดียว แต่จะไดรั้บขอ้มูลไปพร้อมกบัการแสดงออก และความรู้สึกของ

ผูถ้กูกระทาํดว้ย เช่น การบอกเล่าเรืÉองราวการถกูกระทาํผา่นทางเวบ็บอร์ดต่างๆ หรือทีÉกระทูต่้างๆทีÉ

รวมการแจง้ปัญหาอาชญากรรมเหล่านีÊของผูเ้สียหายไว ้ลกัษณะของการรับสืÉอนีÊ  อาจทาํให้สืÉอหลกั

ประเภทนีÊ มีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม ทีÉส่งผลถึงพฤติกรรมทีÉสะทอ้นความหวาดกลวั

อาชญากรรมทีÉมากกว่าการรับรู้ผา่นบุคคลอืÉนๆได ้แต่ประสบการณ์อาชญากรรมทางออ้มเหล่านีÊ จะ

มีอิทธิพลแค่ไหนนัÊนเราจาํเป็นตอ้งวิเคราะห์ถึง ความเชืÉอ มุมมองต่ออาชญากรรม ปัจจยัส่วนบุคคล 

และประสบการณ์โดยตรงส่วนบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอาชญากรรมนัÊนๆดว้ยเช่นกนั (ดูเพิÉมเติมไดจ้าก

ตารางทีÉ 4.3) 
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ตารางทีÉ 4.3  ร้อยละของการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉ 

 

 

  

ตวัชีÊวดั จาํนวน (ร้อยละ) รวม 

มากทีÉสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีÉสุด ̅ݔ S.D. 

การรับรู้ผ่านสืÉอ        

รับชมข่าวจากโทรทศัน ์ 172 

(39.7%) 

190 

(43.9%) 

58 

(13.4%) 

11 

(2.5%) 

2 

(0.5%) 

4.20 0.79 

83.6% 

อ่านข่าวจาก

หนงัสือพิมพ ์

49 

(11.3%) 

192 

(44.3%) 

131 

(30.3%) 

49 

(11.3%) 

12 

(2.8%) 

3.50 0.93 

74.6% 

รับฟังจากวิทย ุ 30 

(6.9%) 

93 

(21.5%) 

167 

(38.6%) 

113 

(26.1%) 

30 

(6.9%) 

2.95 1.01 

64.7% 

อ่าน รับชม จาก

เวบ็ไซต/์บลอ็ก/ข่าว

ออนไลน์  และสืÉอ

ออนไลน์ต่างๆ 

112 

(25.9%) 

148 

(34.2%) 

101 

(23.3%) 

44 

(10.2%) 

28 

(6.5%) 

3.63 1.16 

60.1% 

การรับรู้ผ่านบุคคลอืÉน        

รับฟังจากคนใกลชิ้ด 

หรือเพืÉอน 

23 

(5.3%) 

87 

(20.1%) 

137 

(31.6%) 

131 

(30.3%) 

55 

(12.7%) 

2.75 1.07 

61.9% 

รับฟังจากผูที้Éเคยตกเป็น

เหยืÉอ 

7 

(1.6%) 

 33 

(7.6%) 

77 

(17.8%) 

161 

(37.2%) 

155 

(35.8%) 

2.02 0.99 

73.0% 
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4.1.4  ข้อมูลทัศนคตต่ิอประสิทธิภาพการทํางานของตาํรวจ 

ผูว้ิจยัไดส้าํรวจกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 433 คนถึงทศันคติทีÉมีต่อประสิทธิภาพการทาํงานของ

เจา้หน้าทีÉตาํรวจ โดยแบ่งเป็นประสิทธิภาพในดา้นต่างๆ ได้แก่ การตรวจตราอาชญากรรม การ

ปราบปรามอาชญากรรม การใหค้วามช่วยเหลือประชาชน และภาพลกัษณ์ความน่าเชืÉอถือ ผลการ

สาํรวจ และวิเคราะห์เป็นดงันีÊ  

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของเจา้หน้าทีÉตาํรวจมากทีÉสุด

คือ เจา้หน้าทีÉตาํรวจตัÊ งจุดตรวจ จุดสกดั อย่างสมํÉาเสมอ มีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.38 รองลงมาคือ 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจออกตรวจตราอาชญากรรมในพืÊนทีÉรับผดิชอบอย่างสมํÉาเสมอ คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 

3.37  นอ้ยทีÉสุดคือ เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทาํงานอยา่งเต็มทีÉ มีภาพพจน์ดี น่าเชืÉอถือ ส่วนใหญ่ตอบว่าเฉยๆ 

ร้อยละ 32.6  และไม่ค่อยเห็นดว้ย ร้อยละ 26.6 โดยมีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 2.85 

ผลการสาํรวจเชิงปริมาณ วิเคราะห์ไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อเจา้หน้าทีÉ

ตาํรวจโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ถึงมากเป็นส่วนใหญ่ ซึÉ ง อาจเป็นเพราะประชาชน

บางส่วนคิดว่า เจา้หนา้ทีÉตาํรวจปฏิบติังานไม่เต็มทีÉ และมีภาพพจน์ทีÉไม่ดี จากผลการสาํรวจเห็นได้

ว่า เมืÉอถามถึงภาพลกัษณ์ของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีทศันคติทีÉปานกลางถึงน้อย 

ซึÉงอาจส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมไดเ้ช่นกนั เพราะเมืÉอประชาชนไม่มีความเชืÉอมนัใน

การทาํงานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจในการตรวจตรา และปราบปรามอาชญากรรม นั Éนอาจส่งผลทาํให้

ความหวาดกลวัอาชญากรรมส่วนบุคคลและทัÊงสงัคมเพิÉมมากขึÊน (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.4) 

 

ตารางทีÉ 4.4  ร้อยละของทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ 

 

ตัวชีÊวัด จํานวน (ร้อยละ) รวม 

เห็น

ด้วย 

ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

 .S.D ݔ̅

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจออกตรวจตรา

อาชญากรรมในพืÊนทีÉรับผิดชอบ

อยา่งสมํÉาเสมอ 

64 
(14.8%) 

147 
(33.9%) 

122 
(28.2%) 

84 
(19.4%) 

16 
(3.7%) 

3.37 1.06 

62.1% 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจมีการตัÊงจุดตรวจ 

จุดสกดั อยา่งสมํÉาเสมอ 

66 
(15.2%) 

150 
(34.6%) 

111 
(25.6%) 

95 
(21.9%) 

11 
(2.5%) 

3.38 1.06 

60.2% 
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4.1.5  ข้อมูลความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉ 

ผูว้ิจยัทาํการสาํรวจกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 433 คน ถึงความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

จากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉสาธารณะ จากการทบทวนวรรณกรรมผูว้ิจยัไดท้าํการวดัความหวาดกลวั

อาชญากรรมโดยใชพ้ฤติกรรมทีÉสะทอ้นถึงความหวาดกลวัอาชญากรรม โดยแบ่งเป็น พฤติกรรม

การหลีกเลีÉยงจากอาชญากรรม และพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม ผลการสาํรวจ และวิเคราะห์

เป็นดงันีÊ  (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.5) 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความหวาดกลวัอาชญากรรมโดยสะทอ้นให้เห็นในดา้นแรกผ่าน

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยงจากอาชญากรรมมากทีÉสุด คือ หลีกเลีÉยงการดืÉมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอลเ์วลา

ต้องใช้บริการแท็กซีÉ ทุกครัÊ ง  คะแนนเฉลีÉยเท่ากับ 4.27 รองลงมาคือ แต่งกายมิดชิด และ

ตารางทีÉ 4.4  (ต่อ) 

 

ตัวชีÊวัด จํานวน (ร้อยละ) รวม 
เห็น

ด้วย 

ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

 .S.D ݔ̅

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจมาถึงทีÉเกิดเหตุ 

และระงบัเหตุร้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

56 
(12.9%) 

105 
(24.2%) 

155 
(35.8%) 

88 
(20.3%) 

29 
(6.7%) 

3.16 1.09 

60.0% 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจติดตามจบักุม

ผูร้้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

50 
(11.5%) 

99 
(22.9%) 

146 
(33.7%) 

103 
(23.8%) 

35 
(8.1%) 

3.06 1.11 

57.5% 

เมืÉอมีคดีเจา้หนา้ทีÉตาํรวจใหค้วาม

ช่วยเหลือ และร่วมมืออยา่งดี 

39 
(9.0%) 

123 
(28.4%) 

149 

(34.4%) 
98 

(22.6%) 
24 

(5.5%) 
3.13 1.03 

62.8% 

ในคดีเกีÉยวกบัการล่วงละเมิดทาง

เพศ เจา้หนา้ทีÉตาํรวจใหค้วาม

ช่วยเหลือ และร่วมมืออยา่งดี 

36 
(8.3%) 

124 
(28.6%) 

156 

(36.0%) 
 94 

(21.7%) 
23 

(5.3%) 
3.13 1.01 

64.6% 

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทาํงานอยา่งเตม็ทีÉ 

มีภาพพจน์ดี น่าเชืÉอถือ 

30 
(6.9%) 

 94 
(21.7%) 

141 
(32.6%) 

115 
(26.6%) 

53 
(12.2%) 

2.85 1.10 

59.2% 
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ทะมดัทะแมงเสมอเวลาใชบ้ริการ ส่วนใหญ่ตอบค่อนขา้งเห็นดว้ย และเห็นดว้ย รวมร้อยละ 86.1 

โดยมีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 4.26, บ่อยครัÊ งทีÉพยายามหลีกเลีÉยงการเทีÉยวสถานบนัเทิงในช่วงกลางคืน 

เพราะไม่อยากนั Éงแท็กซีÉกลบัทีÉพกั คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.88 น้อยทีÉสุด คือ พยายามหลีกเลีÉยงการ

พดูคุยแบบเป็นกนัเองกบัผูข้บัขีÉ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบว่า เฉยๆ และค่อนขา้งเห็นดว้ย โดยมี

คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.49 

สาํหรับความหวาดกลวัอาชญากรรมทีÉสะทอ้นผา่นพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมมาก

ทีÉสุด คือ จดจาํป้ายทะเบียน และชืÉอผูข้บัขีÉทุกครัÊ งขณะโดยสารแท็กซีÉ ส่วนใหญ่ตอบว่าค่อนขา้งเห็น

ดว้ย และเห็นดว้ย โดยมีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 4.43 รองลงมาคือ มีสติตรวจสอบเส้นทางเดินรถอยู่

เสมอขณะเดินทางดว้ยแท็กซีÉ คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 4.41, โทรบอกคนใกลชิ้ดให้รู้เสมอถึงขอ้มูลของ

รถแท็กซีÉทีÉนั Éง คะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 4.19 นอ้ยทีÉสุดคือ ร่วมกนัแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบัคนใกลชิ้ด

ถึงการระวังป้องกันอาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉอยู่บ่อยครัÊ ง ส่วนใหญ่ตอบว่า เฉยๆถึง

ค่อนขา้งเห็นดว้ย โดยมีคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั 3.26 

จากผลการสาํรวจความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากรถแท็กซีÉ แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม

ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความหวาดกลวัอาชญากรรมอยู่ในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสูง เห็นไดจ้าก

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมทัÊงการหลีกเลีÉยง และการป้องกนัทีÉแสดงออกมาอยูใ่นระดบัปาน

กลางถึงสูง ซึÉงปัจจยัทีÉทาํใหเ้กิดพฤติกรรมทีÉสะทอ้นให้เห็นถึงความหวาดกลวัอาชญากรรมเหล่านีÊ  

อาจจะมีอิทธิพลมากจากปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัอิสระอืÉนๆ อนัไดแ้ก่ อายุน้อยหรือมาก อาชีพทีÉ

ทาํให้ลกัษณะการดาํเนินชีวิตแตกต่างกัน หรือ ช่วงเวลาเดินทางทีÉอยู่ในเวลาเสีÉยงของการเกิด

อาชญากรรมทางเพศ ปัจจยัอิสระอืÉนๆ ไดแ้ก่การรับรู้ถึงความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม

ทีÉมาก ประสบการณ์ทางออ้มจากการรับรู้ข่าวสารเกีÉยวกบัอาชญากรรมทีÉรับรู้ค่อนขา้งบ่อย การ

ปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจทีÉไม่มีประสิทธิภาพ หรือไม่น่าเชืÉอถือ ปัจจยัต่างๆเหล่านีÊ สามารถทาํ

ใหค้วามหวาดกลวัอาชญากรรมนัÊนสูงขึÊน หรือลดลงไดห้มด ซึÉงเราจะไดท้าํการวิเคราะห์ต่อไปใน

การทดสอบสมมุติฐาน (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.5) 
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ตารางทีÉ 4.5  ร้อยละของความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉ 

 

ตัวชีÊวัด จํานวน (ร้อยละ) รวม 

เห็น

ด้วย 

ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

 .S.D ݔ̅

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง        

บ่อยครัÊ งทีÉพยายามหลีกเลีÉยงการ

เทีÉยวสถานบนัเทิงในช่วงกลางคืน

เพราะไม่อยากนั Éงแทก็ซีÉกลบัทีÉพกั 

 132 

(30.5%) 

 178 

(41.1%) 

70 

(16.2%) 

43 

(9.9%) 

10 

(2.3%) 

3.88 1.02 

71.6% 

พยายามหลีกเลีÉยงการพูดคุยแบบเป็น

กนัเองกบัผูข้บัขีÉ 

72 

(16.6%) 

140 

(32.3%) 

159 

(36.7%) 

54 

(12.5%) 

8 

(1.8%) 

3.49 0.97 

69.0% 

แต่งกายมิดชิด และทะมดัทะแมง

เสมอเวลาใชบ้ริการรถแทก็ซีÉ เพืÉอ

หลีกเลีÉยงภยัข่มขืน ลวนลาม 

178 

(41.1%) 

195 

(45.0%) 

56 

(12.9%) 

 2 

(0.5%) 

2 

(0.5%) 

4.26 0.73 

86.1% 

หลีกเลีÉยงการดืÉมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอลเ์วลาตอ้งใชบ้ริการแทก็ซีÉ

ทุกครัÊ ง 

204 

(47.1%) 

161 

(37.2%) 

53 

(12.2%) 

10 

(2.3%) 

5 

(1.2%) 

4.27 0.84 

84.3% 

พฤติกรรมการป้องกัน        

พาเพืÉอนไปดว้ยเสมอเมืÉอเวลาตอ้งใช้

บริการรถแทก็ซีÉ 

130 

(30.0%) 

175 

(40.4%) 

98 

(22.6%) 

21 

(4.8%) 

9 

(2.1%) 

3.91 0.95 

70.4% 

มีสติตรวจสอบเส้นทางเดินรถอยู่

เสมอขณะเดินทางดว้ยแทก็ซีÉ 

229 

(52.9%) 

162 

(37.4%) 

33 

(7.6%) 

7 

(1.6%) 

2 

(0.5%) 

4.41 0.74 

90.3% 

จดจาํป้ายทะเบียน และชืÉอผูข้บัขีÉทุก

ครัÊ งขณะโดยสารแทก็ซีÉ 

258 

(59.6%) 

117 

(27.0%) 

 47 

(10.9%) 

10 

(2.3%) 

1 

(0.2%) 

4.43 0.79 

86.6% 

โทรบอกคนใกลชิ้ดใหรู้้เสมอถึง

ขอ้มูลของรถแทก็ซีÉทีÉนั Éง 

 

 

184 

(42.5%) 

167 

(38.6%) 

65 

(15.0%) 

16 

(3.7%) 

1 

(0.2%) 

4.19 0.84 

81.1% 
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จากผลการวิจยัเชิงสาํรวจเชิงปริมาณในดา้นต่างๆสามารถสรุปไดด้งันีÊ  ดา้นการรับรู้ความ

เสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีการ

รับรู้ความเสีÉยงเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉจาก

สืÉอ พบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้ข่าวเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก ซึÉงแตกต่างจากการรับรู้ผา่นบุคคลอืÉนๆทีÉ

อยูใ่นระดบันอ้ย สาํหรับทศันคติในเรืÉองของประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจพบว่า กลุ่มตวัอยา่ง

มีความคิดเห็นเฉลีÉยอยู่ในระดบัปานกลาง ผลการสาํรวจสุดทา้ย คือ ความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศจากการใชบ้ริการรถแท็กซีÉ พบว่า ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศทีÉแสดงออกผ่าน

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยงมีความหวาดกลวัเฉลีÉยอยู่ในระดบัมาก และดา้นพฤติกรรมการป้องกนัมี

ความหวาดกลวัเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 

ตารางทีÉ 4.6  สรุปขอ้มลูระดบัความคิดเห็นโดยรวมของตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม 

 

ตัวชีÊวัด ̅ݔ S.D. ระดับ 

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศ 3.73 0.75 มาก 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแทก็ซีÉจากสืÉอ 3.57 0.65 มาก 

การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแทก็ซีÉจาก

บุคคลอืÉนๆ 

2.38 0.89 นอ้ย 

ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ 3.15 0.91 ปานกลาง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการ

หลีกเลีÉยง 

3.97 0.64 มาก 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการ

ป้องกนั 

4.04 0.63 มาก 

ตารางทีÉ 4.5  (ต่อ) 

 

ตัวชีÊวัด จํานวน (ร้อยละ) รวม 

เห็น

ด้วย 

ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

 .ഥ S.D࢞

ร่วมกนัแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกบั

คนใกลชิ้ดถึงการระวงัป้องกนั

อาชญากรรมทางเพศจากรถแทก็ซีÉ

อยูบ่่อยครัÊ ง 

58 

(13.4%) 

134 

(30.9%) 

127 

(29.3%) 

91 

(21.0%) 

23 

(5.3%) 

3.26 1.09 

60.2% 
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4.1.6  ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซีÉ 

ผูว้ิจัยได้จัดกลุ่มตัวแปรอิสระเพืÉอมาทดสอบสมมุติฐานต่างๆถึงปัจจัยทีÉส่งผลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉซึÉงแบ่งเป็นตวัแปรอิสระทัÊงหมด 8 ตวัแปร 

คือ 4 ตวัแปรเป็นปัจจยัพืÊนฐานของกลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ อายุ อาชีพ ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉ 

ช่วงเวลาเดินทาง  

สาํหรับอีก 4 ตวัแปร เป็นปัจจยัทีÉส่งอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมไดแ้ก่ การรับรู้

ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ  ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉทางตรง การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ ซึÉงเป็น

ประสบการณ์อาชญากรรมทางออ้ม และทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ โดยการ

ทดสอบในครัÊ งนีÊ ไดต้ดักลุ่มตวัอยา่ง หรือแบบสอบถามทีÉมีความผดิปกติออกเพืÉอใหผ้ลการวิเคราะห์

ขอ้มูลไม่มีความคลาดเคลืÉอน และเป็นไปตามเงืÉอนไขของสถิติทีÉใช้ในการวิจัย สาํหรับผลการ

วิเคราะห์ และทดสอบสมมุติฐานการวิจยัสามารถสรุปผลไดด้งันีÊ   

4.1.6.1  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 1 อายุทีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉนอ้ยลง 

จากการทดสอบสมมุติฐานโดยใชเ้ครืÉองมือการวิจยัเชิงปริมาณ คือ การใช้ Simple 

Regression Analysis ไดผ้ลการวิจยัดงันีÊ  

1)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย ผลการวิเคราะห์ระหว่างตวัแปรอาย ุ

กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ไดค่้า Beta เท่ากบั 0.071 และ

ค่า P = 0.162 แสดงว่าตวัแปรทัÊงสองไม่มีความสมัพนัธก์นั (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.7) 

2)  สําหรับผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอายุ กับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ไดค่้า Beta เท่ากบั - 0.317 และค่า P = 

0.000 แสดงว่าตวัแปรทัÊงสองมีความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และมีความสัมพนัธ์เป็นไปในทิศทาง

ตรงกนัขา้ม เนืÉองจากค่าทีÉไดม้านัÊนอยูใ่นระหว่าง -1 ถึง 0 (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.7) 

จากผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ และความหวาดกลวัอาชญากรรม

แสดงใหเ้ห็นว่าอายมีุความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการป้องกนั และ

สามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ10 (R-squared = 0.100) สะทอ้นว่า 

บุคคลเมืÉออายุมากขึÊนจะมีความหวาดกลวัอาชญากรรมน้อยลง ซึÉงอาจเป็นเพราะว่า ตนเองนัÊนใช้

เวลาทาํกิจกรรมนอกบา้น หรือเดินทางนอ้ยลง ประกอบกบัประสบการณ์ในการเดินทางทีÉมากขึÊน 
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การระวงัตวัจึงอาจนอ้ยลงจากความเคยชินจนเห็นว่าการเดินทางดว้ยรถแท็กซีÉนัÊนเป็นเรืÉองปกติ เห็น

ไดจ้ากมีการป้องกนัตวัทีÉนอ้ยลงเวลาใชบ้ริการรถแท็กซีÉ  

 

ตารางทีÉ 4.7  ผลการวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายระหว่างตวัแปรอายกุบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉดว้ย Simple  Regression Analysis 

 

 

ตัวชีÊวัด 

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการป้องกนั 

 P R2 ࢼ P R2 ࢼ

อาย ุ 0.071 0.162 0.005 -0.317 0.000*** 0.100 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 

4.1.6.2  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 2 อาชีพทีÉเสีÉยงต่อการถูกก่ออาชญากรรมทาง

เพศมากส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้

บริการแท็กซีÉมากขึÊน 

1)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรอาชีพกบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ย One - Way Anova พบว่า 

อาชีพต่างๆมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยงแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (P = 0.007) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.8) 

ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD พบว่า อาชีพรับราชการ/รัฐ

วิสาหากิจมีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่านกัเรียน/นกัศึกษา, อาชีพพนกังาน/ลกูจา้งของรัฐมี

ความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่าธุรกิจส่วนตัว/คา้ขาย/รับจา้งอิสระ และนักเรียน/นักศึกษา, 

กลุ่มคนว่างงานและเกษียณอายมีุความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่าธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย/รับจา้ง

อิสระ และนกัเรียน/นกัศึกษา (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.9) 

2)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรอาชีพกบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ดว้ย One - Way Anova พบว่า 

อาชีพต่างๆมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (P = 0.005) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.8)   
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ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD พบว่า ทุกอาชีพ คือ อาชีพ

รับราชการ/รัฐวิสาหากิจ, พนักงาน/ลูกจา้งเอกชน, พนักงาน/ลูกจา้งของรัฐ, นักเรียน/นักศึกษา, 

ว่างงาน/เกษียณอายมีุความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่าอาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย/รับจา้งอิสระ 

(ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.10) 

 

ตารางทีÉ 4.8  ผลการวิเคราะห์ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉจาํแนก

ตามอาชีพดว้ย One - Way Anova 

 

ตัวชีÊวัด ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการป้องกนั 

F P F P 

อาชีพ 3.240 0.007** 3.418 0.005** 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 

ตารางทีÉ 4.9  แสดงค่าเฉลีÉยเปรียบเทียบความแตกต่างของอาชีพกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทาง

เพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ยวิธี LSD 

 

อาชีพ ̅ݔ รับราชการ/

รัฐวิสาหา

กิจ 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้ง

อิสระ 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.036 3.982 4.143 3.813 3.810 4.076 

รับราชการ/

รัฐวิสาหากิจ 

4.036 - 0.054 0.106 0.223 0.226* 0.039 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

3.982 - - 0.161 0.168 0.172 0.093 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

4.143 - - - 0.330* 0.333* 0.067 
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ตารางทีÉ 4.9  (ต่อ) 

 

อาชีพ ̅ݔ รับราชการ/

รัฐวิสาหา

กิจ 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้ง

อิสระ 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.036 3.982 4.143 3.813 3.810 4.076 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้งอิสระ 

3.813 - - - - 0.003 0.262* 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

3.810 - - - - - 0.266* 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.076 - - - - - - 

 

ตารางทีÉ 4.10  แสดงค่าเฉลีÉยเปรียบเทียบความแตกต่างของอาชีพกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ดว้ยวิธี LSD 

 

อาชีพ ̅ݔ รับราชการ/

รัฐวิสาหา

กิจ 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้ง

อิสระ 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.150 4.086 4.027 3.778 4.149 4.127 

รับราชการ/

รัฐวิสาหากิจ 

4.150 - 0.064 0.123 0.372* 0.001 0.023 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

4.086 - - 0.058 0.307* 0.063 0.041 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

4.027 - - - 0.249* 0.121 0.100 
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ตารางทีÉ 4.10  (ต่อ) 

 

อาชีพ ̅ݔ รับราชการ/

รัฐวิสาหา

กิจ 

พนกังาน/

ลูกจา้ง

เอกชน 

พนกังาน/

ลูกจา้งรัฐ 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้ง

อิสระ 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.150 4.086 4.027 3.778 4.149 4.127 

ธุรกิจ

ส่วนตวั/

คา้ขาย/

รับจา้งอิสระ 

3.778 - - - - 0.371* 0.349* 

นกัเรียน/

นกัศึกษา 

4.149 - - - - - 0.021 

ว่างงาน/

เกษียณอาย ุ

4.127 - - - - - - 

 

4.1.6.3  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ  3 ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉทีÉมากขึÊ น

ส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉ

นอ้ยลง 

1)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรความถีÉใน

การโดยสารแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ย One - 

Way Anova พบว่า ความถีÉในการโดยสารแท็กซีÉมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้าน

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

2)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรความถีÉใน

การโดยสารแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ดว้ย One - 

Way Anova พบว่า ความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉทีÉแตกต่างกนัมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทาง

เพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั แตกต่างกนัอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (P = 0.014) (ดู

เพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.11)  

ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ระหว่างตวัแปรความถีÉใน

การโดยสารแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั พบว่ามี 1 คู่ทีÉ

มีความแตกต่างกนัคือ 1-2 ครัÊ ง/เดือน (ไม่ค่อยใช)้ มีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า 3-4 ครัÊ ง/
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เดือน (ใชบ้า้ง) และถา้สังเกตจากค่าความถีÉพบว่าความถีÉในการโดยสารแท็กซีÉทีÉมากขึÊนส่งผลให้

ความหวาดกลวัอาชญากรรมนอ้ยลง (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.12) 

 

ตารางทีÉ 4.11  ผลการวิเคราะห์ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉจาํแนก 

 ตามความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉดว้ย One - Way Anova 

 

ตัวชีÊวัด ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการป้องกนั 

F P F P 

ความถีÉในการ

โดยสารรถแทก็ซีÉ 

1.443 0.230 3.597 0.014* 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 

ตารางทีÉ 4.12  แสดงค่าเฉลีÉยเปรียบเทียบความแตกต่างของความถีÉในการโดยสารรถแท็กซีÉกบัความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ดว้ยวิธี LSD  

 

ความถีÉในการ

โดยสารรถแท็กซีÉ 

ř-Ś ครัÊ ݔ̅ ง/เดือน 

(ไม่ค่อยใช)้ 

ś-Ŝ ครัÊ ง/เดือน 

(ใชบ้า้ง) 

ŝ-Ş ครัÊ ง/เดือน (ใช้

ค่อนขา้งบ่อย) 

ş ครัÊ งขึÊนไป/

เดือน (ใชบ่้อย) 

4.157 3.926 4.069 3.965 

1-2 ครัÊ ง/เดือน (ไม่

ค่อยใช)้ 

4.157 - 0.230* 0.088 0.191 

3-4 ครัÊ ง/เดือน (ใช้

บา้ง) 

3.926 - - 0.142 0.039 

5-6 ครัÊ ง/เดือน (ใช้

ค่อนขา้งบ่อย) 

4.069 - - - 0.103 

7 ครัÊ งขึÊนไป/เดือน 

(ใชบ่้อย) 

3.965 - - - - 
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4.1.6.4  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 4 ช่วงเวลาเดินทางทีÉเสีÉยงมากขึÊนส่งผลให้ระดบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

1)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรช่วงเวลา

เดินทางกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ย One - Way 

Anova พบว่า ช่วงเวลาเดินทางทีÉแตกต่างกนัมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรม

การหลีกเลีÉยง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (P = 0.003) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตาราง

ทีÉ 4.13) 

ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ระหว่างตวัแปรช่วงเวลา

เดินทางกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง พบว่าทุกช่วงเวลา

เดินทางคือ ช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ (06:00 - 10:00), ช่วงเวลาปกติเชา้ (10:01 - 16:00), ช่วงเวลาเร่งด่วน

เย็น (16:01 - 20:00), ช่วงเวลาปกติเย็น (20:01 - 24:00) มีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า 

ช่วงเวลาพิเศษ (24:01 - 06:00) และถ้าสังเกตจากค่าความถีÉพบว่าช่วงเวลาเดินทางกับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมมีความสมัพนัธก์นัในทิศทางตรงกนัขา้ม นั Éนคือยิ Éงช่วงเวลาเดินทางเสีÉยงมาก

ขึÊนความหวาดกลวัอาชญากรรมยิ Éงลดลง (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.14) 

2)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างกนั ระหว่างตวัแปรช่วงเวลา

เดินทางกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ดว้ย One - Way Anova 

พบว่า ช่วงเวลาเดินทางทีÉแตกต่างกนัมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศไม่แตกต่างกนัอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ตารางทีÉ 4.13  ผลการวิเคราะห์ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉจาํแนก

ตามช่วงเวลาเดินทางดว้ย One - Way Anova 

 

ตัวชีÊวัด ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ ดา้น

พฤติกรรมการป้องกนั 

F P F P 

ช่วงเวลาเดินทาง 4.053 0.003** 1.473 0.210 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 



87 

ตารางทีÉ 4.14  แสดงค่าเฉลีÉยเปรียบเทียบความแตกต่างของช่วงเวลาเดินทางกบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ยวิธี LSD 

 

ช่วงเวลา

เดินทาง 

ช่วงเวลา ݔ̅

เร่งด่วนเชา้ 

(06:00 - 

10:00) 

ช่วงเวลาปกติ

เชา้ (10:01 - 

16:00) 

ช่วงเวลา

เร่งด่วนเยน็ 

(16:01 - 

20:00) 

ช่วงเวลาปกติ

เยน็ (20:01 - 

24:00) 

ช่วงเวลา

พิเศษ (24:01 

- 06:00) 

3.949 4.086 4.026 3.985 3.621 

ช่วงเวลา

เร่งด่วนเชา้ 

(06:00 - 10:00) 

3.949 - 0.137 0.077 0.036 0.327* 

ช่วงเวลาปกติ

เชา้ (10:01 - 

16:00) 

4.086 - - 0.060 0101 0.465* 

ช่วงเวลา

เร่งด่วนเยน็ 

(16:01 - 20:00) 

4.026 - - - 0.041 0.404* 

ช่วงเวลาปกติ

เยน็ (20:01 - 

24:00) 

3.985 - - - - 0.363* 

ช่วงเวลาพิเศษ 

(24:01 - 06:00) 

3.621 - - - - - 

 

4.1.6.5  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 5 ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม

ทางเพศจากแท็กซีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทาง

เพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

ในการวิเคราะห์ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางตรง ผูว้ิจยัไดน้าํเอา

กลุ่มตวัอยา่งทีÉ เคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม กบัเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์มารวมกนั เพราะเห็นว่า เป็น

ประสบการณ์อาชญากรรมทางตรงเหมือนกนั และกลุ่มผูที้Éอยูใ่นเหตุการณ์มีน้อยมากเพียงแค่ 6 คน

เท่านัÊน เพืÉอความเหมาะสมในการวิเคราะห์ทางสถิติ ผลการทดสอบมีดงันีÊ  

1)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสมัพนัธ ์ระหว่างตวัแปรประสบการณ์

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้าน
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พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง ดว้ย T-test พบว่า ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจาก

การใชบ้ริการแท็กซีÉ ไม่มีความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการ

หลีกเลีÉยง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.15) 

2)  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสมัพนัธ ์ระหว่างตวัแปรประสบการณ์

การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้าน

พฤติกรรมการป้องกนั ดว้ย T-test พบว่า ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจาก

การใชบ้ริการแท็กซีÉ ไม่มีความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการ

ป้องกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.15) 

จากผลการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม พบว่า ประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมไม่

มีความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรมทัÊงสองดา้น สะทอ้นว่า ทัÊ งผูห้ญิงทีÉเคยตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรม และผูห้ญิงทีÉไม่เคยตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมมีความหวาดกลวัอาชญากรรมไม่

แตกต่างกนั หรือไม่ว่าจะมีประสบการณ์การตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมมากหรือนอ้ยก็จะไม่ส่งผลให้

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉมีระดบัทีÉเพิÉมขึÊน หรือลดลง 

 

ตารางทีÉ 4.15  ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างประสบการณ์อาชญากรรมกบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศจากการโดยสารรถแท็กซีÉดว้ย T-test 

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรม ประสบการณ์อาชญากรรม t P 

เคย ไม่เคย 

 .S.D ݔ̅ .S.D ݔ̅

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้น

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

3.92 0.66 3.97 0.62 0.55 0.58 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้น

พฤติกรรมการป้องกนั 

4.16 0.51 4.04 0.59 1.21 0.22 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 
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4.1.6.6  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 6 การรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของ

แท็กซีÉมากขึÊนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการ

ใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

1)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตัวแปรโดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ข่าว

เกีÉยวกับอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉผ่านสืÉอกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้าน

พฤติกรรมการหลีกเลีÉยงได้ค่า Beta เท่ากับ 0.191 และค่า P = 0.000 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองมี

ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเนืÉองจากตวัแปรทัÊ งสองมีค่าอยู่ระหว่าง 

0 ถึง 1 โดยสามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ 3.7 (R-squared = 

0.037)  (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.16) 

2)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ข่าว

เกีÉยวกับอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉผ่านสืÉอกับความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้าน

พฤติกรรมการป้องกันได้ค่า Beta เท่ากับ 0.135 และค่า P = 0.008 แสดงว่าตัวแปรทัÊ งสองมี

ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเนืÉองจากตวัแปรทัÊ งสองมีค่าอยู่ระหว่าง 

0 ถึง 1 โดยสามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ 1.8 (R-squared = 

0.018) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.16) 

3)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ข่าว

เกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉผ่านบุคคลอืÉนๆกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

ดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยงไดค่้า Beta เท่ากบั -0.076 และค่า P = 0.138 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองไม่

มีความสมัพนัธก์นั  

4)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ข่าว

เกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉผ่านบุคคลอืÉนๆกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

ดา้นพฤติกรรมการป้องกนัไดค่้า Beta เท่ากบั 0.179 และค่า P = 0.000 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองมี

ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเนืÉองจากตวัแปรทัÊ งสองมีค่าอยู่ระหว่าง 

0 ถึง 1 โดยสามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ 3.2 (R-squared = 

0.032) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.16) 
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จากผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรม

ทางเพศกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมแสดงให้เห็นว่าการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางพศ

ของแท็กซีÉผ่านสืÉอนัÊ นมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่าการรับรู้ข่าวเกีÉยวกับ

อาชญากรรมทางเพศผ่านบุคคลอืÉนๆจากทีÉ เห็นได้ว่า การรับรู้ข่าวผ่านสืÉอมีอิทธิพลต่อความ

หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศในทัÊ งสองด้าน โดยมีอิทธิพลมากทีÉ สุด กับความหวาดกลัว

อาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง นั Éนสะทอ้นว่า บุคคลทีÉรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทาง

เพศของแท็กซีÉทางโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ หรือสืÉอต่างๆมาก จะส่งผลให้มีความหวาดกลัว

อาชญากรรมมากตามไปดว้ย สาํหรับการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบัอาชญากรรมทางเพศผา่นบุคคลอืÉนๆเองก็

มีความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการป้องกนั สะทอ้นว่า บุคคลเมืÉอมี

การไดสื้ÉอสารเรืÉองราวเกีÉยวกบัอาชญากรรมผ่านคนใกลชิ้ด หรือผูที้Éตกเป็นเหยืÉอจะส่งผลให้ความ

หวาดกลวัอาชญากรรมของบุคคลนัÊนๆเพิÉมมากขึÊนเช่นกนั 

 

ตารางทีÉ 4.16  ผลการวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายระหวา่งตวัแปรการรับรู้ข่าวเกีÉยวกบั

อาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้

บริการแท็กซีÉดว้ย Simple Regression Analysis 

 

 

ตัวชีÊวัด 

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการป้องกนั 

 P R2 ࢼ P R2 ࢼ

การรับรู้ข่าวอาชญากรรม

ทางเพศของแทก็ซีÉผ่านสืÉอ 

0.191 0.000*** 0.037 0.135 0.008** 0.018 

การรับรู้ข่าวอาชญากรรม

ทางเพศของแทก็ซีÉผ่าน

บุคคลอืÉนๆ 

-0.076 0.138 0.006 0.179 0.000*** 0.032 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 
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4.1.6.7  ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ  7 การรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉมากขึÊ นส่งผลให้ระดับความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉมากขึÊน 

1)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ความ

เสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

ดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยงไดค่้า Beta เท่ากบั 0.125 และค่า P = 0.014 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองมี

ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเนืÉองจากตวัแปรทัÊ งสองมีค่าอยู่ระหว่าง 

0 ถึง 1 โดยสามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ 1.6  (R-squared = 

0.016) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.17) 

2)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรการรับรู้ความ

เสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

ดา้นพฤติกรรมการป้องกนัไดค่้า Beta เท่ากบั 0.197 และค่า P = 0.000 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองมี

ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนัเนืÉองจากตวัแปรทัÊ งสองมีค่าอยู่ระหว่าง 

0 ถึง 1 โดยสามารถนาํมาใชพ้ยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรมไดร้้อยละ 3.9 (R-squared = 

0.039) (ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.17) 

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉอ

อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม แสดงใหเ้ห็นว่า การรับรู้ความเสีÉยง

ต่อการตกเป็นเหยืÉอเป็นปัจจยัหนึÉงทีÉมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรม จากผลการวิเคราะห์

ทีÉปัจจยันีÊ มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทัÊ งสองดา้น และมีความสัมพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนั สะทอ้นใหเ้ห็นว่า ผูห้ญิงทีÉมีการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตกเป็นเหยืÉออาชญากรรมทาง

เพศจากแท็กซีÉมากขึÊนจะมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉมากขึÊนตามมาเช่นกนั 
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ตารางทีÉ 4.17  ผลการวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายระหวา่งตวัแปรการรับรู้ความเสีÉยงต่อการตก

เป็นเหยืÉออาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจาก

การใชบ้ริการแท็กซีÉดว้ย Simple Regression Analysis 

 

 

ตัวชีÊวัด 

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการป้องกนั 

 P R2 ࢼ P R2 ࢼ

การรับรู้ความเสีÉยงต่อการ

ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม

ทางเพศ 

0.125 0.014* 0.016 0.197 0.000*** 0.039 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 

4.1.6.8 ผลการทดสอบสมมุติฐานทีÉ 8 ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจ

มากขึÊนส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการ

แท็กซีÉนอ้ยลง 

1)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรทศันคติต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการ

หลีกเลีÉยงไดค่้า Beta เท่ากบั 0.025 และค่า P = 0.627 แสดงว่าตวัแปรทัÊ งสองไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

(ดูเพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.18) 

2)  ผลการทดสอบ Simple Regression Analysis เพืÉอทดสอบความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรโดยการใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย ผลการวิเคราะห์ตวัแปรทศันคติต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการ

ป้องกนัไดค่้า Beta เท่ากบั 0.095 และค่า P = 0.061 แสดงว่าตวัแปรทัÊงสองไม่มีความสัมพนัธ์กนั (ดู

เพิÉมเติมไดจ้ากตารางทีÉ 4.18) 

จากผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงาน

ของตาํรวจกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมแสดงใหเ้ห็นว่า ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของ

ตาํรวจนัÊน ไม่มีความสมัพนัธก์บัความหวาดกลวัอาชญากรรม จากผลการวิเคราะห์ทีÉพบว่า ปัจจยันีÊ
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ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมในทัÊ งสองด้าน สะทอ้นว่า ไม่ว่าผูห้ญิงจะมี

ทศันคติเช่นไรต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจในปัจจุบนั ทัÊงงานดา้นสายตรวจ หรืองานดา้น

การสอบสวน ปราบปราม จะไม่ส่งผลกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ ซึÉงอาจ

เป็นเพราะว่า อาชญากรรมทางเพศ โดยเฉพาะจากรถแท็กซีÉเป็นอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนไดย้าก และไม่

บ่อยนัก นอกจากนีÊ ยงัเกิดขึÊนไดจ้ากสถานการณ์เฉพาะอีกดว้ย จึงเสมือนว่า ไม่ไดก้ระทบต่อการ

ดาํเนินวิถีชีวิตประจาํวนัของประชาชน ซึÉงบางครัÊ งการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉตาํรวจเองในการจบักุม

ผูก้ระทาํผดิประเภทนีÊอาจไม่ไดแ้สดง หรือถ่ายทอดเรืÉองราวไปสู่ประชาชนมากนักถา้เทียบกบัการ

กระทาํผดิประเภทอืÉน จึงทาํใหท้ศันคตินีÊ ไม่ส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซีÉ 

 

ตารางทีÉ 4.18  ผลการวิเคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายระหวา่งตวัแปรทศันคติต่อประสิทธิภาพการ

ทาํงานของตาํรวจกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซีÉ

ดว้ย Simple Regression Analysis 

 

 

ตัวชีÊวัด 

 

ความหวาดกลัวอาชญากรรม 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการหลีกเลีÉยง 

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ 

ดา้นพฤติกรรมการป้องกนั 

 P R2 ࢼ P R2 ࢼ

ทศันคติต่อประสิทธิภาพ

การทาํงานของตาํรวจ 

0.025 0.627 0.001 0.095 0.061 0.009 

 

หมายเหต:ุ  *p ≤ 0.05/** p ≤ 0.01/*** p ≤ 0.001 

 

4.2  ผลการวจิยัเชิงคุณภาพ 

 

การวิจยัเชิงคุณภาพในครัÊ งนีÊ เป็นไปเพืÉออธิบายวตัถุประสงค์ขอ้ทีÉ 1 ในเรืÉองของรูปแบบ 

และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉต่อหญิงทีÉโดยสารรถแท็กซีÉ โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

วิจัยโดยการวิจัยจากเอกสารทีÉเป็นข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข่าวจากหนังสือพิมพ์ หรือ เหตุการณ์

อาชญากรรมต่างๆทีÉไดมี้ผูบ้นัทึกไว ้เพืÉอมาวิเคราะห์ รูปแบบอาชญากรรมเป็นกรณีตวัอยา่ง สาํหรับ

ขอ้มลูปฐมภูมิ ดาํเนินการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ทัÊ งการสัมภาษณ์แบบเป็น

ทางการ และไม่เป็นทางการกบักลุ่มตวัอย่างจาํนวน 4 กลุ่มคือ ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉทัÊ งส่วนบุคคล และ
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นิติบุคคลจาํนวน 5 ราย โดยใชก้ารสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ, ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์อย่าง

เป็นทางการกบั เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทีÉปฏิบติัหนา้ทีÉเป็นเจา้พนักงานสอบสวน และทาํงานเกีÉยวขอ้งกบั

คดี และการรับแจง้เหตุจากสถานีตาํรวจนครบาลจาํนวน 5 สถานี ไดแ้ก่ สถานีตาํรวจนครบาล

ลาดพร้าว หวัหมาก ทองหล่อ พญาไท และบางเขน, เจา้หน้าทีÉในกรมคุม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ 

กรมการขนส่งทางบก และสัมภาษณ์ประชาชนทีÉเคยมีประสบการณ์อาชญากรรมทางเพศจากรถ

แท็กซีÉทีÉ เป็นกลุ่มตวัอย่างจากการลงพืÊนทีÉเก็บขอ้มูลแบบสอบถามเชิงปริมาณจาํนวน 15 คน ถึง

ลกัษณะของอาชญากรรมทีÉประสบมา สถานทีÉเกิดเหตุ ทศันคติส่วนบุคคล และวิธีการป้องกัน

อาชญากรรม เป็นตน้ โดยใชว้ิธีการรับฟังความคิดเห็น สงัเกตการณ์ และจดบนัทึก นอกจากนีÊผูว้ิจยั

ยงัไดใ้ชข้อ้มลูเรืÉองรูปแบบอาชญากรรมทีÉกลุ่มตวัอยา่งเคยประสบมาจากแบบสอบถามเป็นขอ้มลูใน

การวิเคราะห์ดว้ย  

การอธิบายผลการวิจัย จากการทบทวนวรรณกรรมในบททีÉ 2 ผูว้ิจ ัยจึงได้แบ่งรูปแบบ

อาชญากรรมออกเป็น 3 รูปแบบคือ การกระทาํผิดทางเพศดว้ยวาจา กริยา และการสัมผสัร่างกาย 

โดยในรูปแบบอาชญากรรมทัÊงสามรูปแบบจะมีวิธีการก่ออาชญากรรมทีÉแตกต่างกนัตามแต่ลกัษณะ

การกระทาํผดิ ผลการวิจยัทัÊงหมดเป็นดงันีÊ  

 

4.2.1  การกระทําผดิทางเพศด้วยวาจา (Verbal Offense)   

การกระทาํผดิเกีÉยวกบัเพศทางวาจาเป็นรูปแบบการกระทาํผดิทีÉมีพบเห็นไดท้ั Éวไปในสังคม 

โดยมีวิธีการ หรือลกัษณะของการกระทาํผดิ เช่น การวิพากษว์ิจารณ์เกีÉยวกบัรูปร่างการแต่งตวัทีÉส่อ

ไปในทางลามก การเล่าเรืÉองตลกลามก การพดูหรือถามถึงความสมัพนัธท์างเพศของบุคคลใดบุคคล

หนึÉ งในทีÉสาธารณะ โดยในทีÉนีÊ คือการกระทาํระหว่างผูข้ ับขีÉรถแท็กซีÉกบัผูโ้ดยสารหญิง ซึÉงการ

กระทาํผดิประเภทนีÊสามารถเกิดขึÊนไดง่้ายกว่ากรณีอืÉนๆ เพราะเป็นการกระทาํทีÉเกิดขึÊนไดเ้พียงแค่

สถานการณ์ และเหยืÉอเอืÊออาํนวยใหเ้กิดโดยเฉพาะเมืÉอขณะนั Éงรถแท็กซีÉทีÉเป็นพืÊนทีÉส่วนตวัระหว่าง

ผูข้ ับขีÉ  และผูโ้ดยสาร การสืÉอสาร หรือการพูดคุยต่างๆนัÊ นสามารถทาํให้เกิดการกระทาํผิดใน

ลกัษณะนีÊ ได ้ปัจจยัการกระทาํผดินัÊนยงัขึÊนอยู่กบัลกัษณะของผูโ้ดยสารซึÉงบางครัÊ งอาจจะแต่งกาย

ล่อแหลม หรือหนา้ตาดี และสถานการณ์ในขณะนัÊนๆ การกระทาํผิดลกัษณะนีÊ สามารถอธิบายได้

ดว้ยทฤษฎีการเลือกอย่างมีเหตุผล (Rational Choice) ทีÉว่า อาชญากรจะคาํนึงถึงผลประโยชน์ทีÉ

ไดรั้บจากการก่ออาชญากรรม กบัความสูญเสียทีÉไดรั้บกลบัคืนมา (Akers, 1990: 655 - 656) ในกรณี

นีÊหมายถึง ผลประโยชน์ทีÉมิไดเ้ป็นทรัพยสิ์นเงินทอง ซึÉงไดแ้ก่ ความสุขทางใจ ความตืÉนเตน้ ความ

สะใจเมืÉอไดแ้กแ้คน้ ความสาํเร็จในชีวิต เกียรติยศและชืÉอเสียง  เป็นตน้ ในกรณีของการกระทาํผิด
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ทางเพศลกัษณะนีÊ เป็นผลประโยชน์ทางดา้นความสุขใจทีÉไดจ้ากการพูดจาแทะโลม ซึÉงผูก้ระทาํผิด

อาจจะมีรสนิยมทางเพศแบบนีÊอยูแ่ลว้ดว้ย 

ส่วนความสูญเสีย (Costs) นัÊนหมายถึง ความสูญเสียในเรืÉองทรัพยสิ์น (Material Costs)  

เงินทอง ธุรกิจ การคา้ขาย เป็นต้น และความสูญเสียทางด้านจิตใจ (Psychic Costs) ซึÉ งได้แก่

ความรู้สึกผิด หรือความละอายใจเมืÉอไดก้ระทาํผิด (Moral Costs) ซึÉงในกรณีของการกระทาํผิด

ประเภทนีÊ  ผูก้ระทาํผดิอาจพบว่าตนเองเกิดความสูญเสียจากการกระทาํผิดประเภทนีÊ น้อย และขาด

ความละอายใจดว้ยเช่นกนั เพราะอาจคิดว่าผูเ้สียหายไม่ติดใจเอาความอย่างแน่นอน หรือทาํไปโดย

ไม่ไดคิ้ดถึงความสูญเสียนัÊนเลย  โดยจากการวิจยัเอกสารโดยเฉพาะขอ้มูลข่าวอาชญากรรมจากสืÉอ 

ทีÉแสดงถึงวิธีการกระทาํผดิดว้ยการพดูจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหน้า หรือใชว้าจาแทะโลม ผูว้ิจยัขอ

ยกตวัอยา่งกรณีศึกษาทีÉน่าสนใจเพืÉอใหเ้ห็นวิธีการก่อเหตุลกัษณะนีÊมากขึÊน ไดแ้ก่  

กรณี ศึกษาทีÉ  1 เหตุการณ์เ มืÉอว ันทีÉ  9 มีนาคม 2557 เมืÉอตํารวจสถานีตํารวจภูธร

สมุทรปราการสามารถจับกุมแท็กซีÉคันหนึÉ งทีÉมีการแจ้งความจากเจ้าทุกข์หลายรายเข้ามาว่า มี

พฤติกรรมการลวนลาม พดูจาแทะโลม และลวนลามโดยการสมัผสัร่างกาย โดยเจา้ทุกข์ หรือเหยืÉอ

ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาทีÉเป็นหญิงสาว จากกรณีนีÊ มีนกัศึกษา 3 คนทีÉเขา้แจง้ความ และหญิงสาววยั

ทาํงาน จากบนัทึกประจาํวนัของทางตาํรวจสามารถระบุไดว้่า มีเจา้ทุกขเ์คยร้องเรียนเรืÉองของแท็กซีÉ

รายนีÊ ไวท้ัÊงในเขตกรุงเทพมหานครฯ เช่นทีÉ สถานีตาํรวจนครบาลพญาไท และสมุทรปราการ จาก

รายงานของเจา้ทุกข ์หรือเหยืÉอทีÉเป็นหญิงสาววยัทาํงาน ไดร้ะบุถึงพฤติกรรมของผูก้ระทาํผิดรายนีÊ

ว่า เมืÉอตนเองโบกรถแท็กซีÉเพืÉอใหพ้าไปส่งยงัทีÉหมาย เมืÉอแท็กซีÉจอดรับ และตนยงัไม่ไดขึ้Êนนั Éงบน

รถไดดี้ คนขบัแท็กซีÉก็พดูจาแทะโลมลามกแทบจะในทนัที  นอกจากนีÊ จากการรายงานของเจา้ทุกข์

ทีÉเป็นนกัศึกษาหญิงสาว 3 คน ซึÉงไดบ้นัทึกเสียงสนทนาระหว่างตนเอง และผูก้ระทาํผิดไว ้จึงได้

รายงานสถานการณ์ระหว่างตนเอง และผูก้ระทาํผดิไวว้่า ตนเอง (นักศึกษาทัÊ ง 3 คน) เห็นว่าบนรถ

แท็กซีÉมีพระเครืÉองอยู่บนเยอะ จึงถามไถ่ตามปกติในลกัษณะชวนคุย แต่ทนัใดนัÊ นเอง แท็กซีÉคัน

ดงักล่าวกลบัเสนอขายให ้20 บาท ก่อนจะเริÉมพดูจาแทะโลมและเอืÊอมมือมาจบัขานกัศึกษาทัÊง 3 คน 

พร้อมกบัออกปากว่า “พวกเธอสวย ขอใหลุ้งสกัคนไดไ้หม” (Sanook New Online 2557, 9 มีนาคม)   

ซึÉงจากพฤติการณ์ทีÉระบุดงักล่าวนีÊ เป็นการกระทาํผิดทางเพศดว้ยวาจาอย่างชัดเจน และ

สาํหรับพฤติการณ์ของผูก่้อเหตุในลกัษณะนีÊ  จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งวิจยั โดยเฉพาะผูข้บัขีÉรถ

แท็กซีÉรายทีÉ 2 ไดก้ล่าวว่า “มนัเป็นเรืÉองอนัตรายสาํหรับ ผูห้ญิงทีÉโดยสาร เพราะ พวกเธอไม่สามารถ

ทราบไดเ้ลยว่า คนขบัรถทีÉตนใชบ้ริการนัÊนมีพฤติกรรมการพดูจาแบบนีÊหรือไม่ และอีกอยา่ง คนมา

ทาํงานขบัรถแท็กซีÉนัÊนหลากหลายมาก การตรวจสอบคงยาก” 
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 กรณีศึกษาทีÉ 2 อีกกรณีหนึÉงทีÉสามารถอธิบายวิธีการก่อเหตุของผูก้ระทาํผดิได ้เหตุเกิดในปี 

2557 เช่นกนั กรณีนีÊ เจา้ทุกข์ไม่ไดเ้ข้าแจ้งความดาํเนินคดีกับทางเจ้าหน้าทีÉตาํรวจไว ้แต่ได้นํา

เรืÉองราวขึÊนเผยแพร่ทางสืÉอออนไลน์เป็นบนัทึกการสนทนาระหว่างเจา้ทุกข์ และผูก้ระทาํผิดเป็น

คลิปวี ดีโอ ซึÉ งสามารถนํามาอธิบายเพืÉอระบุถึงการกระทําผิดในลักษณะนีÊ ได้อย่างชัดเจน 

สถานการณ์มีอยูว่่า เมืÉอผูเ้สียหายไดโ้บกรถแท็กซีÉคนันีÊ ให้ไปส่งยงัทีÉพกั เมืÉอขึÊนไปบนรถ ผูก้ระทาํ

ผดิ ไดช้วนคุยเฉพาะเรืÉองลามกใหผู้เ้สียหายฟังตลอดทาง และมีการถามคาํถามจาบจว้งในเรืÉองเพศ

อีก โดยขณะนัÊนตนเองนั Éงแท็กซีÉเพียงลาํพงัดว้ย นอกจากนีÊ ยงัมีการยืÉนมือมาใกล้ๆ เป็นระยะๆ เพืÉอ

สมัผสัร่างกายระหว่างทีÉสนทนากบัตน (Tlcthai new online 2557, 12 มกราคม)  

จากกรณีศึกษานีÊ แสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมการกระทาํผิดทางวาจาส่วนใหญ่ และมีการ

กระทาํผิดทางการสัมผสัร่างกายด้วย ซึÉ งอนัตรายมากสาํหรับผูโ้ดยสารหญิงทีÉโดยสารคนเดียว 

เพราะอาจเกิดเหตุการณ์ทีÉนาํไปสู่การกระทาํผิดทีÉรุนแรงกว่านีÊ ได้เช่น การข่มขู่ หรือพูดจาเพืÉอขอ

ร่วมเพศดว้ย ซึÉงการข่มขู่ในทีนีÊ อาจมีการกระทาํผิดเกิดกว่าทางวาจาเขา้มาดว้ย อย่างเช่น มีการใช้

กาํลงั และอาวุธเขา้มาเกีÉยวขอ้งเพืÉอพยายามทีÉจะทาํการข่มขืนกระทาํชาํเรา 

ขอ้มลูลกัษณะอาชญากรรมเพิÉมเติม จากการสมัภาษณ์ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามทีÉระบุ

ว่าตนเองเคยประสบกบัการถูกล่วงละเมิดทางเพศจากแท็กซีÉ สิÉงทีÉน่าสนใจคือ ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วน

ใหญ่ระบุว่า “ส่วนใหญ่เกิดกลางวนัมากกว่ากลางคืน” ซึÉงแตกต่างจากแนวคิดเรืÉองช่วงเวลาการเกิด

เหตุอาชญากรรมทางเพศ และผลการสาํรวจต่างๆทีÉกล่าวว่า อาชญากรรมทางเพศส่วนใหญ่นัÊ น

เกิดขึÊนในช่วงเวลากลางคืน โดยเฉพาะหลงัเทีÉยงคืน จากจุดนีÊ เองอาจสนันิษฐานไดว้่า อาชญากรรม

ทางเพศส่วนใหญ่นัÊนเกิดในช่วงเวลากลางคืนก็จริง แต่ปัจจยัทางดา้นสถานการณ์ กบัอาชีพของ

ผูก้ระทาํผดิเองนัÊนก็เป็นสิÉงสาํคญัหนึÉงทีÉส่งอิทธิพลต่อการเกิดอาชญากรรมทางเพศไม่น้อยไปกว่า

ช่วงเวลาเกิดเหตุ โดยเฉพาะการลวนลามทางวาจานัÊน เป็นอาชญากรรมทีÉเกิดขึÊนไดง่้าย เพราะ การ

ลงโทษผูก้ระทาํผดิลกัษณะนีÊนัÊนมีระดบัการลงโทษทีÉไม่รุนแรง เช่น การเสียค่าปรับ เป็นตน้ 

 สาํหรับการตอบโตอ้าชญากรรม ผูห้ญิงส่วนใหญ่ระบุว่า “มีการเลือก และดูสีรถก่อน” โดย

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ระบุสาเหตุทีÉมีการเลือกรถ เพราะว่า “เลือกโดยสารรถแท็กซีÉนิติบุคคล

มากกว่ารถแท็กซีÉบุคคล ดว้ยรู้สึกปลอดภยักว่าเพราะวา่ มี GPRS ติดตามการเดินทาง และรถมีสภาพ

ใหม่” ซึÉงจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างบางส่วน ยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการใชบ้ริการเรียกรถ

แท็กซีÉผา่น Application บนสมาร์ทโฟนมากขึÊน เพราะเห็นว่า ปลอดภยั และเมืÉอถามคาํถามว่า “ผูถู้ก

สัมภาษณ์ไดเ้ขา้แจง้ความกบัทางตาํรวจ หรือร้องเรียนไปยงักรมการขนส่งทางบกหรือไม่” ผูถู้ก

สมัภาษณ์ส่วนใหญ่ตอบว่า “ส่วนใหญ่ไม่ไดแ้จง้ความกบัทางตาํรวจ แต่มีการร้องเรียนเขา้ไปยงัทาง
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กรมบา้ง เหตุทีÉไม่แจง้ความ เพราะไม่อยากเอาเรืÉอง ไม่อยากให้เป็นคดีความ และเห็นว่าเป็นเรืÉอง

เลก็นอ้ย” 

อตัราของการกระทาํผดิประเภทนีÊ  จากตารางทีÉ 4.19 ผลการสาํรวจเชิงปริมาณทีÉผูว้ิจยัไดใ้ส่

ขอ้คาํถามถึงรูปแบบอาชญากรรมทีÉกลุ่มตวัอย่างเคยประสบมา ลกัษณะอาชญากรรมประเภท การ

พดูจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหนา้ หรือใชว้าจาแทะโลม มีกลุ่มตวัอยา่งกว่า 30 คนทีÉระบุว่า เคยประสบ

กบัอาชญากรรมประเภทนีÊ มาก่อนโดยเกิดกบัตนเอง 26 คน และอยู่ในเหตุการณ์ 4 คน มากเป็น

อนัดบัสองในกลุ่มการกระทาํผดิทัÊงหมดทีÉไดศึ้กษาแสดงให้เห็นว่า การกระทาํผิดในลกัษณะนีÊ นัÊน

เกิดขึÊนไดง่้าย และมีผูป้ระสบพบเจอในระดบัทีÉมากพอสมควรเมืÉอเทียบกบัการกระทาํผิดประเภท

อืÉนๆ 

อยา่งไรก็ตาม ผลการสมัภาษณ์ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ ขอ้มลูดงักล่าวนัÊนแตกต่างไปจากทีÉผูว้ิจยัได้

จากกลุ่มตวัอยา่งทีÉเคยประสบเหตุอาชญากรรม ซึÉงการสมัภาษณ์คนขบัรถแท็กซีÉจาํนวน 5 ราย จาก

การถามคาํถามว่า ในปัจจุบนั การกระทาํผดิประเภทการลวนลามทางวาจา พดูจาลามกกบัผูโ้ดยสาร 

ยงัมีปรากฏอยูม่ากหรือไม่ ซึÉง 1 ใน 5 คนนัÊนไดอ้ธิบายไวอ้ยา่งชดัเจน และคลา้ยคลึงกบัคนอืÉนๆว่า  

 

ในปัจจุบันมีน้อย และไม่ค่อยเกิด อาจจะเป็นเพราะคนขับแท็กซีÉ ทีÉ มี

พฤติกรรมในลกัษณะนีÊ มีน้อยถา้เทียบกบั แท็กซีÉทีÉให้บริการอยู่ในเขตกรุงเทพฯ

ทัÊงหมด โอกาสทีÉผูโ้ดยสารจะเจอแท็กซีÉทีÉมีพฤติกรรมแบบนีÊ จึงเป็นไปไดย้าก อีก

อย่างอาจเป็นเพราะภาครัฐมีการจัดระเบียบ และควบคุมการจดทะเบียนแท็กซีÉ

ใหม่ๆทีÉเขม้งวดมากขึÊนนอกจากนีÊทางกรมการขนส่งทางบกก็ไดด้าํเนินการลงโทษ

กบัผูก้ระทาํผดิลกัษณะนีÊมากขึÊน แลว้เดีÌยวนีÊ ผูโ้ดยสารเองก็เลือกรถทีÉจะใชบ้ริการ

มากขึÊน (ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉรายทีÉ 2 สมัภาษณ์วนัทีÉ 14 ตุลาคม 2557) 

 

นอกจากนีÊ  จากการสมัภาษณ์เจา้หนา้ทีÉตาํรวจนครบาลจาํนวน 5 สถานี ไดแ้ก่ สถานีตาํรวจ

นครบาลลาดพร้าว (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 กุมภาพนัธ์ 2558) หัวหมาก (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 กุมภาพนัธ ์

2558) ทองหล่อ (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 มีนาคม 2558)  พญาไท (สัมภาษณ์วนัทีÉ 23 กุมภาพนัธ์ 2558)  

และบางเขน (สมัภาษณ์วนัทีÉ 6 มีนาคม 2558) โดยผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสัมภาษณ์ ฝ่ายธุรการงานคดี

พนกังานสอบสวนของแต่ละสถานีจากการถามถึง สถิติการรับแจง้ความ และจบักุมคดีทีÉเป็นการ

กระทาํผดิประเภทนีÊ  เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทัÊง 5 สถานีระบุว่า คดีทางเพศทีÉแท็กซีÉเป็นผูก่้อโดยเฉพาะการ

ลวนลามทางวาจานัÊนมีเจา้ทุกขเ์ขา้แจง้ความ แต่มีนอ้ย ถึงนอ้ยมาก ซึÉงทางตาํรวจไดบ้อกเหตุผลทีÉคดี

ประเภทนีÊ มีนอ้ยว่า “เจา้ทุกขไ์ม่ค่อยเขา้แจง้ความเลยไม่ไดจ้ดัเป็นคดีความ อาจเป็นเพราะ กลวัเสืÉอม
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เสียชืÉอเสียง หรืออาย เพราะคดีเหล่านีÊถา้เป็นข่าวจะกลายเป็นคดีใหญ่โต และส่วนใหญ่เห็นว่า เป็น

คดีเลก็นอ้ย ลหุโทษ”   

ยกตวัอย่างทีÉสถานีตาํรวจทองหล่อ (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 มีนาคม 2558) ระบุว่า “บางส่วนทีÉ

เป็นนกัท่องเทีÉยวกลางคืน เป็นเพราะเมา จาํความไม่ได ้เลยไม่เขา้แจง้ความ หรือผูเ้สียหายบางส่วน

ใหก้ารวกวน” และสถานีตาํรวจพญาไท ระบุว่า “เจา้ทุกข์ส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นคดีลหุโทษ และคดี

เลก็นอ้ย ประกอบกบัอาย จึงไม่เขา้แจง้ความ ” ดว้ยเหตุนีÊ เองจึงเป็นเหตุทาํให้สถิติคดีประเภทนีÊ ทีÉ

ตาํรวจไดรั้บแจง้จึงนอ้ยลงไปดว้ย 

จากขอ้มลูการระบุของทางเจา้หน้าทีÉตาํรวจนัÊน มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลการสัมภาษณ์

กลุ่มตวัอยา่งผูห้ญิงทีÉประสบอาชญากรรมมาในเหตุผลทีÉว่า เป็นเรืÉองลหุโทษ และเห็นว่าเล็กน้อยจึง

ไม่เขา้แจ้งความกลุ่ม ซึÉงจากการสัมภาษณ์ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่กล่าวว่าตนนัÊน ไม่ค่อยเขา้แจ้ง

ความกบัทางตาํรวจแมว้่าตนเองจะประสบกบัอาชญากรรมมาก็ตามที 

อยา่งไรก็ตามจากการสัมภาษณ์ ศูนยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก 

(สมัภาษณ์วนัทีÉ 9 กุมภาพนัธ ์2558) ไดค้วามว่า การกระทาํผดิประเภทนีÊ มีการแจง้เขา้มาทางกรม ไม่

มากนกัถา้เทียบกบัจาํนวนคดีของแท็กซีÉทีÉไดรั้บการแจง้เขา้มาทัÊงหมด แต่อาจจะมากกว่าทีÉแจง้ความ

กบัทางตาํรวจ เพราะการร้องเรียนของกรมเป็นการร้องเรียนทางโทรศพัท์ แลว้จากนัÊน ถา้ผูเ้สียหาย

ตอ้งการดาํเนินการเอาผิดกบัผูก้ระทาํผิด ทางกรมจะดาํเนินการต่อ ไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางเขา้แจง้

ความดว้ยตนเองเหมือนการแจง้ความกับเจา้หน้าทีÉตาํรวจ ทีÉต้องลงบนัทึกประจาํวนัไวก่้อนทาง

ตาํรวจจึงจะดาํเนินการให ้โดยเจา้ทุกขส่์วนใหญ่เป็นหญิงสาววยัทาํงาน  

โดยถา้ดูจากสถิติคดีทีÉทางศนูยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะไดรั้บแจง้ในตารางทีÉ 4.20 ใน

หัวข้อการแสดงกิริยาวาจาไม่สุภาพมีคดีทีÉเกิดขึÊนจาํนวน 4,640 ซึÉ งในส่วนนีÊ  มีการพูดจาลามก

อนาจารต่อผูโ้ดยสารรวมอยูด่ว้ยแต่มีไม่มากนกัเมืÉอเทียบกบัจาํนวนของเรืÉองร้องเรียนทัÊ งหมด และ

จากทีÉทางกรมไดรั้บแจง้เขา้มา จึงไดก้ระทาํการลงโทษไปบา้งพอสมควร  

จากทัÊ งหมดจึงสามารถสรุปไดว้่า วิธีการกระทาํผิดของผูข้ ับขีÉรถแท็กซีÉในรูปแบบการ

กระทาํผิดทางวาจานัÊนมีหลกัๆดว้ยกนัสองรูปแบบสาํคญัคือ หนึÉ ง การพูดจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อ

หนา้ และใชว้าจาแทะโลม และสองคือ การข่มขู่ และพดูจาโนม้นา้วเพืÉอขอร่วมเพศดว้ย โดยวิธีการ

กระทาํผดิทัÊงสองมีลกัษณะความรุนแรงตามลาํดบั และมกัมีการกระทาํผิดดว้ยการสัมผสัร่างกาย

ควบคู่กนัไปด้วย แต่อย่างไรก็ตาม จากการเก็บขอ้มูล แสดงให้เห็นว่า ในปัจจุบนั การกระทาํผิด

ลกัษณะนีÊ นัÊนเกิดขึÊนค่อนขา้งน้อยถา้เทียบกบัอาชญากรรมประเภทอืÉนๆอย่างเช่น ลกัทรัพย ์หรือ

อาชญากรรมทั ÉวไปทีÉพบเห็นตามทอ้งถนน (Street Crime) ในกรุงเทพมหานคร 
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4.2.2  การกระทําผดิทางเพศด้วยการแสดงกริยา (Manner Offense)  

การกระทาํผดิทางเพศดว้ยกิริยานัÊนเป็นการกระทาํผดิทีÉเกิดขึÊนมากในสงัคมเทียบเท่าไดก้บั

การกระทาํผดิทางวาจาซึÉงโดยส่วนมากการกระทาํผิดทัÊ งสองอย่างมกัเกิดขึÊนควบคู่กนั การกระทาํ

ผดิลกัษณะนีÊสามารถอธิบายไดโ้ดยทฤษฏีการเลือกอย่างมีเหตุผลเช่นกนัเหมือนกบัการกระทาํผิด

ทางวาจา  โดยลกัษณะของการกระทาํผิด เช่น การจอ้งมองอย่างกรุ้มกริÉม มีสายตาลวนลาม การ

แสดงสีหนา้ท่าทางเจา้ชู ้การแสดงท่าทางหรือการเคลืÉอนไหวร่างกายทีÉส่อเจตนาล่วงเกินทางเพศ 

การมองอยา่งสาํรวจตรวจตรา โดยตัÊงใจ หรือลวนลาม ในกรณีของการกระทาํผิดทางเพศทีÉเกิดจาก

รถแท็กซีÉนัÊน การกระทาํผดิทางเพศในลกัษณะนีÊ มีหลายรูปแบบดว้ยกนั ซึÉงรวมถึง กิริยาทีÉส่อถึงการ

พยายามล่อลวง หรือการใช้เทคนิคบางอย่าง เพืÉอดาํเนินการพยายามพาไปกระทาํการล่วงเกิด

ทางการสมัผสั กระทาํชาํเรา หรือข่มขืน จากการวิจยัเอกสารโดยเฉพาะขอ้มูลข่าวจากสืÉอต่างๆ โดย

ผูว้ิจยัขอยกตวัอยา่งกรณีศึกษาพฤติการณ์ก่อเหตุในลกัษณะนีÊ ทีÉสาํคญั และพบเห็นไดค่้อนขา้งบ่อย

เพืÉอใหเ้ห็นภาพชดัเจนมากยิ ÉงขึÊน ไดแ้ก่ 

วิธีการแรก เป็นวิธีการหลอกลวงพาผูโ้ดยสารเพืÉอก่อการล่วงละเมิดทางเพศ โดยลกัษณะ

การก่อเหตุประเภทนีÊกบัเหยืÉอหญิงสาวนัÊนมีพบเห็นไดค่้อนขา้งเฉพาะในกลุ่มผูก้ระทาํผดิทีÉเป็นผูข้บั

ขีÉรถแท็กซีÉ โดยส่วนมากเป็นพฤติกรรมทีÉแสดงออกถึงการวางแผนไวล่้วงหน้าของผูก้ระทาํผิด

ก่อนทีÉจะก่อเหตุอาชญากรรมในขัÊนต่อไป คือ การข่มขืนกระทาํชาํเรา  ซึÉงผูก้ระทาํผดิมีวิธีการหลอก

ล่อ โดยใช้การขับรถพาเหยืÉอออกนอกเส้นทางจากเป้าหมายทีÉเหยืÉอบอกให้ไปส่ง และเมืÉอถึงทีÉ

เปลีÉยว หรือทีÉลบัตาคนจึงลงมือก่ออาชญากรรมนัÊนเป็นวิธีการก่ออาชญากรรมทีÉพบเห็นไดท้ั Éวไป

ตามหนา้สืÉอต่างๆทีÉนาํเสนอข่าวอาชญากรรม ซึÉงในทีÉนีÊ ขอยกตวัอยา่งคดีอาชญากรรมทางเพศจากรถ

แท็กซีÉทีÉมีการก่ออาชญากรรมในลกัษณะนีÊ  

กรณีศึกษาทีÉ 1 เหตุการณ์เกิดเมืÉอวนัทีÉ  3 พฤศจิกายน 2552  เกิดเหตุการณ์แท็กซีÉข่มขืน

นกัศึกษานกัศึกษาชัÊนปีทีÉ 4  มหาวิทยาลยัแห่งหนึÉงจาํนวน 2 คน พฤติการณ์ของคนร้าย จากการให้

การของนกัศึกษาทัÊงสองต่อเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ เจา้ทุกขไ์ดอ้ธิบายเหตุการณ์ว่า เมืÉอเวลาประมาณ 04.00 

น. ในวนัทีÉ 3 พ.ย. เจ้าทุกข์ทัÊ งสองกลบัจากเทีÉยวงานวนัลอยกระทง และได้เรียกรถแท็กซีÉทีÉ มี

ผูต้อ้งหาเป็นคนขบัจากปากซอยพหลโยธิน 59 แขวงอนุสาวรีย ์เขตบางเขน เพืÉอให้ไปส่งทีÉซอย

พหลโยธิน 53  แต่ผูต้อ้งหาไดพ้าเจา้ทุกขท์ัÊงสองขบัรถออกนอกเสน้ทางแลว้เขา้ไปจอดทีÉบริเวณแจง้

วฒันะซอย 1 ก่อนใชอ้าวุธมีดจีÊ  และกรีดเสืÊอผูเ้สียหาย แลว้นาํเศษเสืÊอผกูตาของทัÊ ง 2 คน พร้อมทัÊ ง

จบัใส่กุญแจมือไวติ้ดกนัเพืÉอไม่ใหห้ลบหนี จากนัÊนพาเขา้ไปในซอยเปลีÉยวแลว้บงัคบัข่มขืนบนรถ

แท็กซีÉจนสาํเร็จความใคร จากพฤติกรรมดงักล่าวของผูก้ระทาํผิด ภายหลงัจากทีÉเจา้หน้าทีÉตาํรวจ

สามารถจับกุมผูต้ ้องหาได้แลว้ ผูต้ ้องหาให้การรับสารภาพว่ากระทาํการลกัษณะดังกล่าวจริง 
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เนืÉองจากก่อนเกิดเหตุไดน้ั ÉงดืÉมสุราอยู่กบัเพืÉอน จากนัÊนไดอ้อกมาขับรถเพืÉอรับลูกคา้ แต่มาพบ

ผูเ้สียหายทัÊ งสองแต่งตัวโป๊จึงเกิดอารมณ์เปลีÉยวกระทั Éงก่อเหตุดังกล่าว (คมชัดลึก 2552, 3 

พฤศจิกายน)  

จากกรณีนีÊ เห็นไดว้่า ผูก้ระทาํผดิมีการกระทาํผดิทางกิริยา แลว้ต่อเนืÉองไปถึงการกระทาํผิด

ทางการสมัผสัร่างกาย คือการ ข่มขืนจนสาํเร็จความใคร่ อนัเป็นการกระทาํผดิทีÉมกัเกิดขึÊนควบคู่กนั 

ซึÉงการกระทาํผดินัÊนอาจสาํเร็จ หรือไม่สาํเร็จ แลว้แต่สถานการณ์ และปัจจยัจากตวัผูก้ระทาํผิดกบั

เหยืÉอโดยเฉพาะลกัษณะทางกายภาพของเหยืÉอ 

วิธีการต่อมาเป็นลกัษณะการกระทาํผดิทีÉเกิดขึÊนใหพ้บเห็นเสมอๆเช่นกนั วิธีการนีÊผูก้ระทาํ

ผดิจะอาศยัช่วงเวลาสบโอกาสจากความไม่ระมดัระวงัตวัของเหยืÉอ การสบโอกาสในลกัษณะนีÊ เป็น

สิÉงสาํคญัในการจูงใจใหค้นขบัรถแท็กซีÉก่ออาชญากรรมทางเพศเพิÉมมากขึÊน โดยเฉพาะผูโ้ดยสาร

หญิงนกัท่องเทีÉยวกลางคืนทีÉโดยสารรถแท็กซีÉในช่วงเวลากลางคืน ในขณะใชบ้ริการแท็กซีÉอาจจะมี

การเมาสุรา หรือแมก้ระทั Éงการแต่งตวัทีÉมีลกัษณะล่อแหลมนัÊน เป็นเหตุจูงใจในการก่ออาชญากรรม

ทางเพศของรถแท็กซีÉอย่างมากทัÊ งการลวนลามหรือแมก้ระทั Éงข่มขืนโดยก่อนเกิดเหตุผูก้ระทาํผิด

อาจแสดงพฤติกรรม หรือกิริยาทีÉมีพิรุธ ส่อถึงการพยายามล่วงละเมิดทางเพศ เช่น มีการพยายามขบั

รถออกนอกเสน้ทาง หรือหายใจถีÉ และรุนแรง ทีÉแสดงถึงการมีอารมณ์ทางเพศ ซึÉงเป็นลกัษณะทาง

กายภาพของอาชญากรทีÉก่อเหตุในคดีทางเพศ โดยถา้เราอธิบายลกัษณะการก่อเหตุประเภทนีÊ ตาม

ทฤษฎีการป้องกนัอาชญากรรมอย่างทฤษฏีกิจกรรมประจาํวนั (Routine Activity Theory) นัÊนจะ

เห็นไดถึ้งปัจจยัสาํคญัสองประการคือ ผูก้ระทาํผดิมีแรงจูงใจจากสถานการณ์ทีÉเหมาะสม ประกอบ

กบัแรงกระตุน้จากเหยืÉอทีÉแต่งกายล่อแหลม โดยเหยืÉอเองก็เป็นเป้าหมายทีÉเหมาะสมเช่นกนั เพราะ 

ตนเองนัÊ นเมาสุรา ขาดความระมดัระวัง และเป็นผูห้ญิง จึงสบโอกาสเหมาะทีÉจะกระทาํผิด 

นอกจากนีÊ ยงัแสดงใหเ้ห็นว่า อาชญากรนัÊนจะมีเจตจาํนงเสรี (Free Will) ในการก่ออาชญากรรมมาก

ขึÊนก็ต่อเมืÉอกฎหมายไม่มีบทลงโทษทีÉรุนแรงเพียงพอทีÉจะยบัย ัÊงการกระทาํผิดได้ตามทศันะของ

สาํนกัอาชญาวิทยาคลาสสิค ซึÉงในทีÉนีÊ ขอยกตวัอยา่งการก่ออาชญากรรมของรถแท็กซีÉในลกัษณะนีÊ   

กรณีศึกษาทีÉ 2 เหตุเกิดเมืÉอ วนัทีÉ 7 พฤศจิกายน 2549 เวลา 04.30 น. โดยเจา้ทุกข ์เป็นผูห้ญิง 

อาย ุ22 ปี ไดใ้หก้ารกบัเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ และอธิบายพฤติการณ์ของผูก้ระทาํผิดว่า ก่อนทีÉตนจะถูกผู ้

ขับขีÉรถแท็กซีÉพาไปข่มขืนในโรงแรม ย่านบางนา แลว้ชิงทรัพยก่์อนทีÉจะพาไปทิÊงไวริ้มถนน

รามคาํแหง ปากทางเขา้หมู่บา้นนกักีฬา ยา่นหวัหมาก ก่อนเกิดเหตุเจา้ทุกข์อธิบายว่า เมืÉอคืนทีÉผ่าน

มา คือวนัทีÉ 6 พฤศจิกายน ไดไ้ปเทีÉยวทีÉผบัแห่งหนึÉงยา่นซีคอนสแควร์ ริมถนนศรีนครินทร์ หลงัจาก

ผบัเลิกก็เรียกรถแท็กซีÉสีฟ้า-แดง กทม.ใหไ้ปส่งทีÉบา้นพกัยา่นลาดพร้าว โดยตนขึÊนมานั ÉงทีÉเบาะหลงั 

แต่ดว้ยความเมาจึงเผลอหลบัไปจนมารู้สึกตวัอีกครัÊ งก็ตอ้งตกใจเพราะว่าตนเองนอนเปลือยกายอยู่
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บนเตียงในสภาพทีÉถกูข่มขืนไปแลว้ทีÉโรงแรมอุดมสุข พอรู้สึกตวัลุกขึÊนมาก็เห็นโชเฟอร์รถแท็กซีÉ

คนัทีÉตนนั Éงมายนือยูใ่นหอ้ง จาํรูปพรรณไดว้่า อายปุระมาณ 27-30 ปี ดว้ยความกลวัจึงขอร้องให้พา

ไปส่งทีÉบา้นของตน ผูข้บัขีÉจึงพาตนขึÊนรถแท็กซีÉจนกระทั Éงมาถึงบริเวณปากทางเขา้หมู่บา้นนักกีฬา 

ยา่นหวัหมาก โชเฟอร์แท็กซีÉก็บอกใหต้นลงจากรถเพราะมีปัญหาขบัต่อไปไม่ได ้แต่พอลงมาจากรถ

แลว้คนร้ายก็รีบขบัรถออกไปทนัที (ผูจ้ดัการออนไลน ์2549, 8 พฤศจิกายน)  

จากกรณีนีÊ เป็นการกระทาํผดิทางกริยาทีÉ ต่อเนืÉองไปถึงการกระทาํผดิทางการสมัผสัร่างกาย 

ลวนลาม โดยผูก้ระทาํผดิมีการก่อเหตุชิงทรัพยด์ว้ย ซึÉงพฤติกรรมการกระทาํผดิลกัษณะนีÊมกัเกิดขึÊน

ควบคู่กนักบักรณีการล่วงละเมิดทางเพศ 

อีกวิธีการหนึÉงทีÉน่าสนใจ คือ การพยายามใชส้ารเคมีบางชนิดในการก่อเหตุอาชญากรรม

ทางเพศ ซึÉงการใชส้ารเคมีและยาสลบนัÊน เป็นภยัอาชญากรรมประเภทใหม่ทีÉเกิดขึÊนในปัจจุบนั และ

อนัตรายอย่างมาก เพราะในปัจจุบนันีÊ ยาสลบสามารถหาซืÊอไดง่้าย และเหมาะสมในการนาํมาก่อ

อาชญากรรมทางเพศอย่างมาก ในการก่ออาชญากรรมบนรถแท็กซีÉนัÊน แท็กซีÉมกัจะนาํยาสลบมา

โป๊ะเหยืÉอในขณะทีÉเหยืÉอไม่ระวงัตวั หรือการนาํมาไวใ้นช่องแอร์ให้ยานัÊนกระจายไปดา้นหลงัรถ 

รมไวจ้นเหยืÉอหมดสติ และจึงกระทาํการก่ออาชญากรรม แต่อยา่งไรก็ตาม วิธีการก่อเหตุในลกัษณะ

นีÊ ยงัไม่สามารถพิสูจน์ไดแ้น่ชดัว่ามีจริงหรือไม่ เพราะ ยงัไม่สามารถสรุปไดแ้น่ชดัว่าผูก่้อเหตุนัÊน

มอมยาเหยืÉอ หรือเหยืÉอหญิงสาวนัÊนเมาสุรา หรือเมารถ แลว้มีอาการวิงเวียนศีรษะทีÉคลา้ยการถูก

ยาสลบ ต่อไปนีÊจะขอยกตวัอยา่งการก่ออาชญากรรมของรถแท็กซีÉในลกัษณะดงักล่าวนีÊ   

กรณีศึกษาทีÉ 3 เหตุเกิดเมืÉอวนัทีÉ 27 กนัยายน  2552 ไดเ้กิดเหตุ ผูเ้สียหายเป็นหญิงสาวถูก

แท็กซีÉมอมยาพาเขา้โรงแรมม่านรูดหวงัข่มขืน แต่เจา้ทุกข์รู้สึกตวัก่อนจึงหนีรอดออกมาได ้ โดย

ผูเ้สียหายอาย ุ48 ปี ไดเ้ล่าเหตุการณ์กบัทางเจา้หน้าทีÉตาํรวจว่า ถูกคนขบัแท็กซีÉไม่ทราบหมายเลข

ทะเบียน แต่รู้ว่าเป็นผูช้ายอายุระหว่าง 30-35 ปี ผิวดาํ รูปร่างผอมมอมยาพาเขา้โรงแรมม่านรูด 

หลงัจากตนนั ÉงดืÉมกินกบัเพืÉอนทีÉร้านอาหารย่านคลองตนั และเรียกแท็กซีÉกลบัทีÉพกั ระหว่างทาง

กาํลงันั Éงรถรู้สึกมึนหวั และหมดสติไปทนัที ก่อนมารู้สึกตวัอีกครัÊ งขณะทีÉคนร้ายพยายามอุม้ลงจาก

รถในโรงแรมม่านรูดแห่งหนึÉง ตนจึงขดัขืน และวิ Éงหนีเอาชีวิตรอดออกมา เบืÊองตน้เจา้ทุกข์เชืÉอว่า

ถกูแท็กซีÉมอมยา เนืÉองจากดืÉมแอลกอฮอลไ์ปเพียง 3 แกว้เท่านัÊน และระหว่างขึÊนรถยงัมีสติเป็นอย่าง

ดี และเชืÉอว่าโชเฟอร์แท็กซีÉตัÊ งใจจะล่วงละเมิดทางเพศตน เนืÉองจากทรัพยสิ์นทุกอย่างยงัอยู่ครบ 

(สาํนกัข่าวไทย 2552, 27 กนัยายน) 

จากการวิจยัเชิงคุณภาพผา่นการสมัภาษณ์ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามทีÉระบุว่าตนเองเคย

ประสบกับการถูกล่วงละเมิดทางเพศจากแท็กซีÉ  จากการสอบถามว่า กลุ่มตัวอย่างเคยประสบ

เหตุการณ์ถูกผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉมีกิริยาหรือลกัษณะท่าทางทีÉมีพิรุธส่อถึงการพยายามล่วงละเมิดทาง
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เพศหรือไม่  ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ตอบว่า “ไม่ค่อยพบเจอ แต่มีเป็นบางครัÊ งทีÉผูข้บัขีÉมีสายตา

ลวนลาม และพยายามจอ้งมองตนอย่างมีนัยยะทางกระจกมองหลงั” อย่างไรก็ตาม กลุ่มตวัอย่าง

บางส่วนยงัไม่มีความชดัเจนเรืÉองกิริยาในลกัษณะนีÊ  เป็นเพราะว่า ตนเองนัÊนไม่รู้ว่าคิดไปเองหรือไม่

แลว้ทาํใหเ้กิดความหวาดกลวั หรือผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉมีจุดประสงค์ในการใชส้ายตาลวนลามเช่นนัÊน

จริง เมืÉอถามถึงการเคยถกูมอมยา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบว่า “ไม่เคย หรืออาจจะเคย แต่

ตนคิดว่าเป็นการเมารถมากกว่าการถกูมอมยา” 

อตัราการกระทาํผดิประเภทนีÊ  จากตารางทีÉ 4.19 ผลการสาํรวจเชิงปริมาณทีÉผูว้ิจยัไดใ้ส่ขอ้

คาํถามถึงรูปแบบอาชญากรรมทีÉกลุ่มตวัอยา่งเคยประสบมา ลกัษณะอาชญากรรมประเภท การจอ้ง

มองเสืÊอผา้ ร่างกายโดยพินิจพิจารณาอย่างตัÊ งใจ ส่อไปในทางใช้สายตาลวนลาม มีผูต้อบ

แบบสอบถามจาํนวน 30 คนระบุว่าเคยเกิดกบัตนเอง และอีก 3 คนทีÉระบุว่าเป็นผูอ้ยู่ในเหตุการณ์ 

ซึÉงกลุ่มตวัอยา่งทีÉระบุว่าเคยประสบมาส่วนใหญ่อายุ ระหว่าง 25 - 35 ปี ทีÉน่าสนใจคือ การกระผิด

ลกัษณะนีÊ มีมากเป็นอนัดบัหนึÉ งในกลุ่มการกระทาํผิดทัÊ งหมดซึÉงจากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า 

การกระทาํผดิในลกัษณะนีÊ เกิดขึÊนมากกว่าการกระทาํผิดทางเพศดว้ยวาจาทีÉเกิดขึÊนไดง่้ายเช่นกนั 

รองลงมาในกรณีของการกระทาํผิดดว้ยกิริยา คือ พฤติกรรมมีพิรุธ สืÉอถึงการพยายามลวงไปล่วง

ละเมิดทางเพศ มีผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 7 คนระบุว่าเคยเกิดกบัตนเอง ,พยายาม หรือกระทาํ

การขบัรถพาออกนอกเสน้ทางเพืÉอหวงัล่วงละเมิดทางเพศ มีผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 3 คนระบุ

ว่าเคยเกิดกบัตนเอง และมี 1 คนระบุว่าอยูใ่นเหตุการณ์ อนัดบัสุดทา้ยในกลุ่มการกระทาํผดิลกัษณะ

นีÊ  คือ การพยายาม หรือการะทาํการล่วงละเมิดทางเพศโดยใชส้ารเคมี หรือยาบางชนิด เช่น ยาสลบ 

ฯ มีผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 1 คนระบุว่า เคยเกิดกบัตนเอง 

 จากการสมัภาษณ์ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ จากทีÉผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์คนขบัรถแท็กซีÉจาํนวน 5 ราย 

(สมัภาษณ์วนัทีÉ 10 - 20 ตุลาคม 2558) จากการถามคาํถามว่า ในปัจจุบนั การกระทาํผิดประเภทการ

ลวนลามทางกิริยา การพาผูโ้ดยสารออกนอกเส้นทาง เพืÉอพาไปล่วงละเมิดทางเพศ หรือการ 

พยายามมอมยาผูโ้ดยสารเพืÉอทาํการข่มขืน หรือล่วงเกิน ยงัมีปรากฏอยู่มากหรือไม่ ผูถู้กสัมภาษณ์

ทัÊง 5 คนไดอ้ธิบายไวเ้ป็นภาพรวม และค่อนขา้งสอดคลอ้งกนักบัคนอืÉนๆว่า การกระทาํผดิทีÉระบุมา  

  

ในปัจจุบนัมีนอ้ย อาจจะเป็นเพราะปัจจุบนัมีการจดัระเบียบรถแท็กซีÉมาก

ขึÊน โดยเฉพาะการมอมยาผูโ้ดยสารนัÊน เป็นไปไม่ได ้เพราะ ถา้มีการมอมยาจริง 

ผูก้ระทาํผดิตอ้งโดนฤทธิÍ ของยาดว้ย ผูโ้ดยสารทีÉระบุว่าตนเองเคยถกูมอมยา อาจจะ

เมารถ หรือเมาแอลกอฮอลไ์ม่ไดถ้กูมอมยาจริง ๆ  
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การให้การของผูห้ญิงทีÉเคยประสบเหตุ กบัผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลทีÉไดจ้าก

สัมภาษณ์เจ้าหน้าทีÉต ํารวจนครบาลจํานวน 5 สถานี ได้แก่ สถานีตํารวจนครบาลลาดพร้าว 

(สัมภาษณ์วนัทีÉ  5 กุมภาพนัธ์ 2558) หัวหมาก (สัมภาษณ์วนัทีÉ  5 กุมภาพนัธ์ 2558) ทองหล่อ

(สัมภาษณ์วนัทีÉ  5 มีนาคม 2558)  พญาไท (สัมภาษณ์วนัทีÉ  23 กุมภาพนัธ์ 2558)  และบางเขน

(สัมภาษณ์วนัทีÉ 6 มีนาคม 2558)  โดยผูว้ิจัยไดด้าํเนินการสัมภาษณ์ ฝ่ายธุรการงานคดีพนักงาน

สอบสวนของแต่ละสถานีจากการถามถึง สถิติการรับแจง้ความ และจบักุมคดีทีÉเป็นการกระทาํผิด

ประเภทนีÊ  เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทัÊง 5 สถานีระบุตรงกนัว่า  

 

ในพืÊนทีÉรับผิดชอบ คดีทางเพศจากแท็กซีÉทีÉ เป็นการกระทาํผิดทีÉเป็นการ

ลวนลามทางสายตา หรืออืÉนๆทีÉส่อถึงการพยายามล่วงเกินทางเพศนัÊ นมีน้อย ถึง

นอ้ยมากเหมือนการพดูจาลวนลามถา้เป็นการพยายามขบัรถออกนอกเส้นทาง หรือ

การมอมยา นัÊนได้รับแจ้งเขา้มาน้อยเช่นกัน ส่วนใหญ่เจ้าทุกข์จะแจ้งเขา้มาภาย

หลงัจากโดนข่มขืนแลว้มากกว่า ซึÉงเกินกว่าความผิดลหุโทษ ส่วนการมอมยานัÊน 

อาจจะมี แต่ไม่มีการแจง้เขา้มา เพราะเป็นไปไดย้ากในกรณีนีÊ ทีÉจะหาหลกัฐานใน

การเอาผดิกบัผูก้ระทาํผดิ  

 

จากผลการสมัภาษณ์เจา้หนา้ทีÉตาํรวจนัÊน แสดงให้เห็นว่ามีการรับแจง้ และจบักุมผูก้ระทาํ

ผดิคดีประเภทนีÊ ค่อนขา้งนอ้ย ในปีหนึÉ งๆนัÊนแทบไม่เกิดเลย โดยเฉพาะในปี 2557 คดีประเภทนีÊ มี

นอ้ยมาก 

นอกจากนีÊ  ผลการสัมภาษณ์ ศูนยคุ์ ้มครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก 

(สมัภาษณ์วนัทีÉ 9 กุมภาพนัธ์ 2558) ระบุว่า การกระทาํผิดประเภทนีÊ มีการร้องเรียนเขา้มากบัทาง

กรมเช่นกนั แต่อาจมีไม่ถึงร้อยละ 1 ของเรืÉองร้องเรียนทัÊงหมด โดยเจา้ทุกข์ส่วนใหญ่เป็นหญิงสาว

วยัทาํงาน และเป็นนักศึกษา ถา้ดูจากสถิติคดีในตารางทีÉ 4.20 ในหัวขอ้อืÉนๆจาํนวน 6,636 ซึÉงใน

ส่วนนีÊ มี กิริยาทีÉส่อถึงการพยายามล่วงละเมิดทางเพศรวมอยูด่ว้ย แต่การมอมยานัÊน ทางกรมระบุว่า  

 

โดยทางพฤตินยัอาจจะมี แต่จากหลกัฐาน และจากทีÉผูร้้องเรียนแจง้เขา้มา

ไม่สอดคลอ้งกนั ทาํใหไ้ม่สามารถเอาผดิกบัผูก้ระทาํผดิได ้และจากหลกัฐานอีกสิÉง

หนึÉ งคือ ก่อนทีÉจะเอาผิดกบัผูก้ระทาํผิดนัÊ น ต้องมีหลกัฐานทางการตรวจร่างกาย

เสียก่อนว่า ผูเ้สียหายถกูมอมยาจริงหรือไม่ ซึÉงจากทีÉมีการร้องเรียนเขา้มา และมีการ
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ตรวจทางแพทยผ์ูเ้ชีÉยวชาญไม่มีการระบุว่า ผูเ้สียหายถกูมอมยาจริง (เจา้หน้าทีÉศูนย์

คุม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ สมัภาษณ์วนัทีÉ 9 กุมภาพนัธ ์2558) 

 

และจากตารางทีÉ 4.21 ในหัวขอ้การแสดงกิริยาไม่สุภาพ(กระทาํการลามก) จะเห็นว่าทาง

กรมมีการลงโทษผูก้ระทาํผดิไปแลว้ 2 ราย ดว้ยการพกัใชใ้บอนุญาต และเพิกถอนใบอนุญาตขบัขีÉ 

จากทีÉกล่าวมา เห็นไดว้่า วิธีการกระทาํผดิของผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉในรูปแบบการกระทาํผดิดว้ย

กิริยานัÊนมีทีÉสําคัญๆด้วยกัน 4 รูปแบบคือ การใช้สายตาลวนลาม, พฤติกรรมทีÉมีพิรุธ สืÉอถึงการ

พยายามล่วงละเมิดทางเพศ, การพยายามขบัรถออกนอกเส้นทางทีÉผูโ้ดยสารให้ไปส่ง และการใช้

สารเคมีบางชนิดเพืÉอพยายามก่อเหตุล่วงละเมิดทางเพศ โดยจากขอ้มูลทีÉไดม้าทัÊ งหมด สรุปไดว้่า 

วิธีการก่อเหตุในลกัษณะการใชส้ายตาลวนลามนัÊนยงัมีอยูใ่นระดบัหนึÉง แต่ก็ไม่มากนกัถา้เทียบจาก

กลุ่มตวัอยา่งทัÊงหมด เห็นไดจ้ากสถิติผูที้Éประสบเหตุไดร้ายงานมาในตารางทีÉ 4.19 แต่วิธีการกระทาํ

ผิดอีก 3 วิธีการในกลุ่มของพฤติกรรมทีÉมีระดับรุนแรงกว่านัÊน คือ พฤติกรรมต่างๆทีÉมีพิรุธ การ

พยายามขบัรถออกนอกเสน้ทางเพืÉอหวงัก่ออาชญากรรม และการใชส้ารเคมี ในปัจจุบนัพบเห็นได้

ค่อนขา้งนอ้ย ซึÉงอาจจะมีสาเหตุมาจากลกัษณะเฉพาะของการกระทาํผดิเองทีÉหาหลกัฐานเอาผิดกบั

ผูก้ระทาํผิดได้ยากว่า มีพฤติกรรม หรือกิริยาทีÉแสดงออกแบบนัÊ นจริงหรือไม่ เพราะพฤติกรรม

บางอย่างนัÊนค่อนขา้งทีÉจะไม่ชดัเจน และไม่สามารถระบุว่าเป็นการก่ออาชญากรรมได ้ อีกอย่าง

หนึÉง ผูที้Éเป็นเจา้ทุกขส่์วนใหญ่ไม่เขา้แจง้ความ หรือบางทีมึนเมาสุราทาํใหใ้หก้ารวกวน จึงทาํให้ใช้

เป็นหลกัฐานในการเอาผดิผูก้ระทาํผดิไม่ได ้

 

4.2.3  การกระทําผดิทางเพศด้วยการสัมผสั (Physical Offense)  

การกระทาํผดิทางเพศดว้ยการสัมผสัร่างกายนัÊนเป็นการกระทาํผิดทีÉเกิดขึÊนไดไ้ม่บ่อยนัก

บนรถแท็กซีÉ แต่ถา้เกิดขึÊนแลว้มกัเป็นคดีใหญ่ หรือเป็นข่าวดงั โดยเฉพาะการข่มขืนกระทาํชาํเราบน

รถแท็กซีÉทีÉบางทีเป็นคดีอุกฉกรรณ์ หรือบางทีผูเ้สียหายอาจถึงแก่ชีวิตได ้เพราะมีการใชอ้าวุธเขา้

ร่วมก่อเหตุดว้ย เหตุทีÉคดีประเภทนีÊ เกิดขึÊนน้อย สาเหตุอาจเป็นเพราะ การกระทาํผิดลกัษณะนีÊ มี

ความเสีÉยงมากทีÉผูก้ระทาํผดิจะโดนเจา้ทุกขเ์อาความได ้ไม่เหมือนกบักรณีของลกัษณะการกระทาํ

ผดิทางวาจา และทางกิริยา ทีÉจากการสมัภาษณ์ทางเจา้หน้าทีÉตาํรวจ และประชาชนทีÉเคยประสบมา 

มีเหตุผลทีÉสอดคลอ้งกันว่า ผูเ้สียหายไม่ค่อยเอาความเพราะเห็นว่า เป็นความผิดลหุโทษ หรือ

เลก็นอ้ย  

การเกิดการกระทาํผดิลกัษณะนีÊสามารถอธิบายไดด้ว้ยทฤษฎีกิจวตัรประจาํวนั (Cohen and 

Felson, 1979: 589 - 591) ทีÉระบุว่า จาํเป็นตอ้งมี ś ปัจจยัเพืÉอก่อให้เกิด คือ ผูก้ระทาํผิดทีÉมีแรงจูงใจ 



105 

(Motivated Offender) อาจเสริมแรงจูงใจจากทศันคติของอาชญากร ซึÉงอาชญากรอาจจะชอบหญิง

สาวหน้าตาดี หรือแต่งกายล่อแหลมอยู่แลว้ และโอกาสกบัสถานทีÉทีÉเหมาะสม คือบนรถแท็กซีÉทีÉ

เป็นทีÉส่วนบุคคลทีÉเหมาะในการก่ออาชญากรรม, เป้าหมายทีÉเหมาะสม (Suitable Target) คือ ใน

กรณีทีÉเหยืÉอไม่ระมดัระวงัตวั ไม่ไดโ้ทรบอกคนใกลชิ้ด หรือเมาจากการดืÉมสุรา และการขาดผูดู้แลทีÉ

มีความสามารถ (Absence of a Capable Guardian) ซึÉงในทีÉนีÊ อาจจะขาดผูที้Éเดินทางมาดว้ยกัน 

โดยเฉพาะผูโ้ดยสารทีÉเดินทางมาคนเดียว และโดยเฉพาะบนรถแท็กซีÉไม่มีกลอ้งวงจรปิด ทาํให้

ผูก้ระทาํผดิสบโอกาสในการก่ออาชญากรรม ซึÉงเป็นไปไดย้ากทีÉปัจจยัทัÊ งสามจะลงตวัพอทีÉจะก่อ

เหตุ วิธีการกระทาํผดิลกัษณะนีÊ  เช่น การแตะเนืÊอตอ้งตวั รวมทัÊงการจบัตอ้งเสืÊอผา้ ร่างกาย ผม และ

การนวดคอแขน กอดจูบ หอมแกม้ ตีกน้ หรือสะโพก การยืน เดิน หรือนั Éงใกลชิ้ดเกินความจาํเป็น 

ใชบ้างส่วนของร่างกายสมัผสัโดยจงใจ จนถึงการข่มขืนกระทาํชาํเรา เป็นตน้ จากการวิจยัหลกัฐาน

ทุติยภูมิ โดยเฉพาะข่าวจากหนังสือพิมพ ์ผูว้ิจ ัยขอยกตัวอย่างกรณีศึกษาทีÉสอดคลอ้งกับวิธีการ

กระทาํผดิดงัทีÉกล่าวมา ซึÉงวิธีการกระทาํผดิมีดว้ยกนั 2 วิธีการหลกัๆ ไดแ้ก่ การสัมผสัร่างกายเหยืÉอ 

และการข่มขืนกระทาํชาํเรา ยกตวัอยา่งกรณีศึกษา เช่น 

กรณีศึกษาทีÉ 1 เหตุเกิดเมืÉอวนัทีÉ  8 มิถุนายน 2556 จากการทีÉ เจ้าหน้าทีÉตาํรวจได้จับกุม

ผูก้ระทาํผดิอาย ุ35 ปี อาชีพคนขบัรถแท็กซีÉในเขตกรุงเทพฯ กรณีนีÊ สืบเนืÉองมาจาก เจา้ทุกข์ซึÉงเป็น

ผูห้ญิง อาย ุ26 ปี ไดเ้ขา้แจง้ความกบัเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ และไดเ้ล่าเหตุการณ์ว่าตนเองไดเ้รียกรถแท็กซีÉ

จากถนนเพชรบุรีตดัใหม่ กทม.เพืÉอกลบับา้นพกัยา่นบางกรวย เมืÉอใกลถึ้งทีÉพกัไดถู้กโชเฟอร์แท็กซีÉ

ใชอ้าวุธปืนจีÊ บงัคบัให้นั Éงอยู่เฉยๆ จากนัÊนบงัคบัพาผูเ้สียหายไปข่มขืนกระทาํชาํเรา ทีÉห้องพกัใน

โรงแรมแห่งหนึÉงทีÉจงัหวดันนทบุรี จนสาํเร็จความใคร่ 1 ครัÊ ง ก่อนจะบงัคบัเอากระเป๋าสตางค์ และ

โทรศพัทมื์อถือไป ระหว่างนัÊนตนไดอ้าศยัทีÉคนขบัรถแท็กซีÉเผลอวิ Éงหลบหนีออกมาจากห้องมาร้อง

ขอความช่วยเหลือจากพนกังานโรงแรม ส่วนคนขบัแท็กซีÉไดรี้บวิ ÉงหนีไปขึÊนรถแท็กซีÉขบัหลบหนี

ออกไปอยา่งรวดเร็ว (คมชดัลึก 2556, 8 มิถุนายน)  

 กรณีศึกษาทีÉ 2 เหตุการณ์ว ันทีÉ  10 มิถุนายน 2556 ณ สถานีตาํรวจนครบาลทองหล่อ 

นกัศึกษามหาวิทยาลยัแห่งหนึÉง ไดเ้ขา้มาแจง้ความกบัทางเจา้หนา้ทีÉตาํรวจ และไดเ้ล่าถึงพฤติการณ์

ของผูก้ระทาํผดิ และสถานการณ์ในขณะเกิดเหตุไวว้่า ขณะทีÉเรียกรถแท็กซีÉจากยา่นเอกมยั ใหไ้ปส่ง

ทีÉบา้นพกัยา่นสาธุประดิษฐเ์พืÉอเปลีÉยนเสืÊอ แต่ระหว่างทางทีÉผูต้อ้งหาขบัรถพาผูเ้สียหายยอ้นกลบัไป

ส่งทีÉมหาวิทยาลยันัÊน ก็ไดพ้ยายามขบัรถออกนอกเส้นทางแลว้ล็อครถไว ้พร้อมทัÊ งข่มขู่ชิงเอาโทร

มือถือไป ก่อนจะขบัรถวนไปมาเพืÉอตอ้งการจะพาไปเขา้โรงแรมไปข่มขืน แต่ผูเ้สียหายอาศยัจงัหวะ

กระโดดหนีลงจากรถมาได้ ก่อนจะมีจักรยานยนต์ รับจ้างพลเมืองดี ขีÉ รถไล่ตามไปเอา

โทรศพัทมื์อถือคืนมาได ้แต่ผูต้อ้งหาก็รีบขบัรถแท็กซีÉหลบหนีไปได ้จากการสอบสวนผูก้ระทาํผิด
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เพิÉมเติม ตนไดใ้หก้ารรับสารภาพว่า วนัเกิดเหตุช่วงเทีÉยงวนัทีÉ 8 มิ.ย.ทีÉผ่านมา รับผูเ้สียหายจากย่าน

เอกมยั และใหไ้ปส่งทีÉบา้นพกัยา่นสาธุประดิษฐ ์เพืÉอเปลีÉยนเสืÊอผา้เป็นชุดนกัศึกษา แลว้ให้พาไปส่ง

ทีÉมหาวิทยาลยัเพืÉอเขา้เรียนในช่วงบ่าย แต่ระหว่างทางเกิดอารมณ์ขึÊนมาเลยวางแผนพาขบัออกนอก

เสน้ทางเพืÉอหาโรงแรมจะพาไปข่มขืน  แต่ระหว่างนัÊนผูเ้สียหายไดเ้ปิดประตูรถกระโดดลงกลาง

ทาง นอกจากนีÊ ผูก้ระทาํผิดยงัเคยก่อเหตุดังกล่าวมาแลว้  6-7 ครัÊ ง ข่มขืนสาํเร็จ 3 ครัÊ ง เหยืÉอส่วน

ใหญ่จะเลือกนกัศึกษาหรือหญิงสาววยัรุ่นอายปุระมาณ 20 ปี (เดลินิวส์ออนไลน ์2556, 10 มิถุนายน) 

กรณีศึกษาทีÉ 3  เหตุการณ์วนัทีÉ 20 กุมภาพนัธ ์2555  ณ สถานีตาํรวจนครบาลพญาไท จาก

กรณีแท็กซีÉติดเชืÊอเอดส์ จีÊ ขืนใจชิงทรัพยเ์หยืÉอสาวใบส้องราย ซึÉงทัÊ งสองรายไดอ้ธิบายพฤติการณ์

ของผูก้ระทาํผดิว่า ผูก้ระทาํผดิไดใ้ชมี้ดจีÊ ข่มขืนในรถ ก่อนทีÉจะชิงทรัพย ์นอกจากนีÊผูข้บัขีÉแท็กซีÉคนั

ทีÉก่อเหตุยงัมีเชืÊอเอชไอวี โดยผูข้บัขีÉแท็กซีÉไดบ้อกว่าจะใชถุ้งยางอนามยักบัเหยืÉอทุกครัÊ งทีÉข่มขืน 

เพราะทราบว่าตวัเองเป็นเอดส์ นอกจากนีÊ จากการสอบสวนเพิÉมเติมของตาํรวจ พบว่าพฤติการณ์ของ

ผูก่้อเหตุเพิÉมเติมคือ ก่อนจะลงมือก่อเหตุ จะทาํทีตีสนิทกับเหยืÉอพอสบโอกาสจะพาเลีÊ ยวรถเข้า

โรงแรม หรือข่มขืนภายในรถ สารภาพทาํมากว่า 10 ครัÊ ง มีผูเ้สียหายนับ 10 ราย จากกรณีนีÊ ทาง

เจา้หนา้ทีÉตาํรวจระบุว่าไดมี้ผูเ้สียหายเขา้แจง้ความไวห้ลายรายทัÊงในเขตสถานีตาํรวจนครบาลพญา

ไท และสถานีตาํรวจลาดพร้าว เป็นตน้ จากการสอบสวนผูต้อ้งหาให้การรับสารภาพว่า ตนมีอาชีพ

เป็นคนขบัรถรับจา้งของบริษทั แต่จะมาขบัรถแท็กซีÉแลว้แต่โอกาส โดยไม่ไดข้บัแท็กซีÉเป็นประจาํ 

ซึÉงในแต่ละวนัจะขบัแท็กซีÉตัÊงแต่ตีหา้ ถึงสองทุ่ม ซึÉงจะเริÉมก่อเหตุโดยการตีสนิทกบัผูโ้ดยสารพอได้

โอกาสก็จะพาไปข่มขืนตามโรงแรมบา้ง หรือข่มขืนในรถแท็กซีÉบ้าง หากผูโ้ดยสารขดัขืนจะใช้

มีดคตัเตอร์ข่มขู่และบงัคบัขืนใจ พร้อมทัÊ งนาํทรัพยสิ์นของผูโ้ดยสารไป (ผูจ้ดัการออนไลน์ 2555, 

20 กุมภาพนัธ)์ 

จากทัÊ งสามกรณีทีÉยกตัวอย่างมาเห็นว่า วิ ธีการก่อเหตุมีการใช้ก ําลัง และอาวุธเพืÉอ

ประทุษร้ายต่อเหยืÉอเป็นส่วนมากเพืÉอข่มขืนกระทาํชาํเรา และสาเหตุการกระทาํผิดส่วนใหญ่ 

ผูก้ระทาํผดิมกัสารภาพตามลาํดบัขัÊนคลา้ยๆกนัว่า ก่อนเกิดเหตุตนเองเมาสุรา แลว้เห็นเหยืÉอจึงเกิด

อารมณ์ทางเพศ ประกอบกบัสบโอกาสเหมาะเพราะสถานการณ์ทีÉเอืÊออาํนวย และเหยืÉอเป็นหญิง

สาวหนา้ตาดี การก่อเหตุลกัษณะนีÊนบัว่าอนัตรายมาก เพราะอาจเป็นเหตุจนถึงแก่ชีวิตได ้  

ผลการวิจยัเชิงคุณภาพผา่นการสมัภาษณ์ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามทีÉระบุว่าตนเองเคย

ประสบกับการถูกล่วงละเมิดทางเพศจากแท็กซีÉ  ผู ้ถูกสัมภาษณ์ทัÊ งหมดตอบว่า “ไม่เคยมี

ประสบการณ์ โดยให้เหตุผลว่า เกิดขึÊนไดย้าก และตนเองมีการระวงัตวัเป็นพิเศษอยู่แลว้เวลาใช้

บริการแท็กซีÉ เช่นการแต่งตวัใหมิ้ดชิด หรือการระวงัภยัรูปแบบอืÉนๆ เช่นการพาเพืÉอนไปดว้ย หรือ

พาแฟนผูช้ายไปดว้ย” 
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อตัราการกระทาํผดิประเภทนีÊ  จากตารางทีÉ 4.19 ผลการสาํรวจเชิงปริมาณทีÉผูว้ิจยัไดใ้ส่ขอ้

คาํถามถึงรูปแบบอาชญากรรมทีÉกลุ่มตวัอยา่งเคยประสบมาไดแ้ก่ การเอามือ หรืออวยัวะส่วนอืÉนๆ

เขา้มาลบูคลาํสมัผสัร่างกาย การข่มขู่ หรือพดูจาโนม้นา้วเพืÉอขอร่วมเพศดว้ย และการข่มขืน กระทาํ

ชาํเรา กลุ่มตวัอยา่งทัÊงหมดตอบว่า ไม่เคยเกิดกบัตนเอง และไม่เคยเป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ ซึÉงอาจเป็น

เพราะว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความอาย หรือไม่ไดอ้ยูใ่นพืÊนทีÉทีÉจะเกิดการกระทาํผิดในลกัษณะ

นีÊ ไดง่้าย เพราะอยูใ่นเขตพืÊนทีÉกลางเมืองทีÉคนพลุกพล่าน ถึงแมว้่าจากกรณีศึกษา การก่อเหตุส่วน

ใหญ่จะเป็นตอนกลางคืนก็ตาม 

จากการสมัภาษณ์ผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉ ผูว้ิจยัไดส้มัภาษณ์คนขบัรถแท็กซีÉจาํนวน 5 ราย จากการ

ถามคาํถามว่า จากประสบการณ์การขบัขีÉรถแท็กซีÉทีÉผ่านมา ในปัจจุบนั การกระทาํผิดประเภทการ

ข่มขืนกระทาํชาํเรา หรือการลวนลามโดยการสมัผสัร่างกายยงัมีอยู่มากหรือไม่ ผูถู้กสัมภาษณ์ทัÊ ง ŝ 

คน (สมัภาษณ์วนัทีÉ 10 - 20 ตุลาคม 2558) ไดอ้ธิบายไวโ้ดยภาพรวม และค่อนขา้งสอดคลอ้งกนักบั

คนอืÉนๆว่า การกระทาํผดิทีÉระบุมา 

 

ในปัจจุบนันีÊ  หรือปี 2557 - 2558 นีÊ แทบไม่มีเลย หรืออาจจะมีแต่ตนเอง

นัÊนไม่รู้ เพราะ การกระทาํผิดแบบนีÊ เกิดขึÊ นได้ยาก คงเป็นพวกแท็กซีÉจาํพวกทีÉ

ทาํงานเป็นผูข้บัขีÉรถแท็กซีÉเป็นครัÊ งคราว หรือพวกทีÉไม่ได้ทาํอาชีพขบัรถแท็กซีÉ

จริงๆมากกว่าทีÉจะก่อเหตุลกัษณะนีÊ   

 

สาํหรับการสัมภาษณ์เจา้หน้าทีÉตาํรวจนครบาลจาํนวน 5 สถานี ไดแ้ก่ สถานีตาํรวจนคร

บาลลาดพร้าว (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 กุมภาพนัธ์ 2558) หัวหมาก (สัมภาษณ์วนัทีÉ 5 กุมภาพนัธ์ 2558) 

ทองหล่อ (สัมภาษณ์วนัทีÉ  5 มีนาคม 2558)  พญาไท (สัมภาษณ์วนัทีÉ 23 กุมภาพนัธ์ 2558)  และ

บางเขน (สัมภาษณ์วนัทีÉ 6 มีนาคม 2558) โดยผูว้ิจยัได้ดาํเนินการสัมภาษณ์ ฝ่ายธุรการงานคดี

พนกังานสอบสวนของแต่ละสถานีจากการถามถึง สถิติการรับแจง้ความ และจบักุมคดีทีÉเป็นการ

กระทาํผดิประเภทนีÊ  เจา้หนา้ทีÉตาํรวจทัÊง 5 สถานีระบุตรงกนัว่า  

 

ในพืÊนทีÉรับผดิชอบ คดีทางการข่มขืนทีÉผูก้ระทาํผดิเป็นแท็กซีÉนัÊนแทบไม่มี

เลย คดีลวนลามทางการสมัผสัร่างกายนัÊนมีนอ้ยเช่นกนั อาจเป็นเพราะความละอาย 

หรือกลวัว่าตนเองจะเสียชืÉอเสียง เลยไม่กลา้แจง้ความ ซึÉงเหมือนกบัคดีการข่มขืน

ประเภทอืÉนๆทีÉผูเ้สียหายไม่กลา้แจ้งความกบัเจา้หน้าทีÉตาํรวจ และทางเจ้าหน้าทีÉ

ตาํรวจยงัระบุอีกว่า ส่วนใหญ่คดีประเภทนีÊจะเกิดเขตชานเมืองกรุงเทพมหานคร  
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จากผลการสมัภาษณ์เจา้หนา้ทีÉตาํรวจนัÊน แสดงให้เห็นว่ามีการรับแจง้ และจบักุมผูก้ระทาํ

ผิดคดีข่มขืนกระทาํชาํเราทีÉผูก้ระทาํผิดเป็นแท็กซีÉค่อนขา้งน้อย โดยบางสถานีตาํรวจ เช่น สถานี

ตาํรวจนครบาลบางเขน ระบุว่า “มีแต่เมืÉอหลายปีมาแลว้ นานมาก เป็นกรณีของการลวนลาม

นกัศึกษา”  

สุดทา้ยนีÊ  จากผลการสัมภาษณ์ ศูนยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก

(สัมภาษณ์วนัทีÉ 9 กุมภาพนัธ์ 2558)  ระบุว่า การกระทาํผิดประเภทการข่มขืนกระทาํชาํเราในปี 

2557 และ สามปียอ้นหลงันีÊ ไม่มีการแจง้เขา้มาทางกรม ส่วนการลวนลามโดยการสัมผสัร่างกายมี

การร้องเรียนเข้ามากับทางกรมบ้าง เช่น เอามือลูบขา จับหน้าอก หรืออืÉนๆ แต่การกระทาํผิด

ประเภทนีÊ เกิดขึÊนนอ้ยมาก หรือไดรั้บการร้องเรียนเขา้มาน้อยมาก เมืÉอเทียบกบักรณีการกระทาํผิด

ของแท็กซีÉอืÉนๆทีÉได้รับการร้องเรียนเขา้มาอย่างเช่น การปฏิเสธไม่รับผูโ้ดยสาร การโกงมิเตอร์

โดยสาร เป็นตน้ นอกจากนีÊ ยงักล่าวอีกว่า “การจะนาํผูก้ระทาํผิดทีÉกระทาํผิดประเภทนีÊ มาลงโทษ 

หรือสอบสวนได ้เจา้ทุกขจ์าํเป็นตอ้งจดจาํทะเบียนรถ หรือจาํหน้า และชืÉอผูก้ระทาํผิดได ้ซึÉงบางที

เจา้ทุกขเ์องก็ใหก้ารคลุมเคลือดว้ย”  

 

ตารางทีÉ 4.19  ลกัษณะการถกูล่วงละเมิดทางเพศทีÉกลุ่มตวัอยา่งเคยประสบจากการใชบ้ริการแท็กซีÉ 

 

ลําดับ ลักษณะการกระทําผิด จํานวน (คน) 

เกิดกับ

ตนเอง 

อยู่ใน

เหตุการณ์ 

1 การพูดจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหนา้ หรือใชว้าจาแทะโลม 26 4 

2 การจอ้งมองเสืÊอผา้ ร่างกายโดยพินิจพจิารณาอยา่งตัÊงใจ ส่อไปในทางใชส้ายตา

ลวนลาม 

30 3 

3 พฤติกรรมมีพิรุธ สืÉอถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิดทางเพศ 7 - 

4 เอามือ หรืออวยัวะส่วนอืÉนๆเขา้มาลูบคลาํสัมผสัร่างกาย - - 

5 ข่มขู่ หรือพูดจาโนม้นา้วเพืÉอขอร่วมเพศดว้ย - - 

6 พยายาม หรือกระทาํการขบัรถพาออกนอกเสน้ทางเพืÉอหวงัล่วงละเมิดทางเพศ 3 1 

7 พยายาม หรือการะทาํการลว่งละเมิดทางเพศโดยใชส้ารเคมี หรือยาบางชนิด เช่น 

ยาสลบ ยาปลุกเซ็กฯ 

1 - 

8 ข่มขืน กระทาํชาํเรา - - 

รวม 67 8 
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จากตารางทีÉ 4.19 ลกัษณะการถกูล่วงละเมิดทางเพศทีÉกลุ่มตวัอย่างประสบมาแสดงให้เห็น 

วิธีการกระทาํผดิทีÉกลุ่มตวัอยา่งเคยประสบมามากทีÉสุด คือ การจอ้งมองเสืÊอผา้ ร่างกาย ส่อไปในทาง

ใชส้ายตาลวนลามซึÉงมีกลุ่มตวัอย่างทีÉประสบเหตุรวมกันทัÊ งทีÉเกิดกบัตนเองและอยู่ในเหตุการณ์

จาํนวน 33 ราย โดยมีบางคนทีÉเคยประสบเหตุมากกว่าหนึÉ งครัÊ งขึÊนไป รองลงมาคือ การพูดจาดว้ย

ถอ้ยคาํลามกต่อหนา้ และใชว้าจาแทะโลม มีกลุ่มตวัอยา่งประสบเหตุรวมกนัทัÊงทีÉเกิดกบัตนเอง และ

อยูใ่นเหตุการณ์รวมกนัจาํนวน 30 ราย, พฤติกรรมมีพิรุธ ส่อถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิดทาง

เพศ มีจาํนวน 7 รายทีÉระบุว่าเคยเกิดกบัตนเอง, พยายามหรือกระทาํการขบัรถพาออกนอกเสน้ทาง มี

จาํนวนรวมกนั 4 ราย และมี 1 รายทีÉระบุว่า เคยประสบเหตุการณ์ถูกพยายามมอมยา เพืÉอหวงัล่วง

ละเมิดทางเพศ ส่วนกรณีของการข่มขู่ การสมัผสัร่างกาย และการข่มขืนกระทาํชาํเรานัÊน ไม่มีกลุ่ม

ตวัอยา่งใดระบุว่าเคยประสบ  โดยกลุ่มตวัอยา่งทัÊงหมดทีÉเคยประสบเหตุอาชญากรรมดงัทีÉไดก้ล่าว

มานัÊน ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง อายุต ํÉากว่า 25, 25 - 30  และ 31 - 40 ซึÉงเป็นช่วงอายุของ

ผูห้ญิงกลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา และกลุ่มวยัทาํงาน และมีจาํนวน 19 คนทีÉเคยประสบกบัวิธีการกระทาํ

ผดิมากกว่า 1 ลกัษณะ จากการสมัภาษณ์ ส่วนใหญ่เคยประสบกบัการถกูพดูจาดว้ยถอ้ยคาํลามก การ

ใชส้ายตาลวนลาม และพฤติกรรมทีÉมีพิรุธฯ นอกจากนีÊ  อตัราเฉลีÉยทีÉประมาณไดถึ้งจาํนวนครัÊ งทีÉ

กลุ่มตวัอยา่งเคยประสบเหตุมา คือ นอ้ยทีÉสุด 1 ครัÊ ง และมากทีÉสุด 4 ครัÊ ง  ส่วนทีÉเหลือคือ ไม่แน่ใจ 

 

ตารางทีÉ 4.20  ประเด็นเรืÉองร้องเรียนรถแท็กซีÉ เดือน มกราคม - ธนัวาคม 2557 ใน 5 ประเด็นแรกทีÉ

มีการร้องเรียนมากทีÉสุด 

 

ลําดับ ประเด็นเรืÉองการร้องเรียนรถแท็กซีÉ ภาพรวมเดือน ม.ค. - ธ.ค. 2557 

1 ปฏิเสธไม่รับผูโ้ดยสาร 12,511 

2 แสดงกิริยาวาจาไม่สุภาพ 4,640 

3 ขบัรถประมาทน่าหวาดเสียว 3,928 

4 ไม่ส่งผูโ้ดยสารตามทีÉตกลงกนั 3,385 

5 ไม่ใชม้าตรค่าโดยสาร 2,418 

6 อืÉนๆ 6,636 

รวม 33,718 

 

แหล่งทีÉมา: ศนูยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก, 2557. 
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ตารางทีÉ 4.21  รายงานสถิติการพกัใช/้เพิกถอนใบอนุญาตขบัรถตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ. 

2522 (ขอ้มลู ณ วนัทีÉ 30 มกราคม 2558) 

 

ลําดับ ข้อหาความผิด พักใช้/ราย เพิกถอน/ราย รวม/ราย 

1 ปฏิเสธการรับจา้งผูโ้ดยสาร 33 - 33 

2 ไม่ใชม้าตรค่าโดยสาร 11 - 11 

3 ไม่ส่งคนโดยสาร ณ สถานทีÉตามทีÉตกลงกนัไว ้ 8 - 8 

4 เรียกเกบ็ค่าโดยสารเกินอตัราทีÉทางราชการกาํหนด 2 - 2 

5 ใชร้ถไม่ตรงตามประเภททีÉจดทะเบียน(รถตู)้ 19 - 19 

6 แสดงกิริยาไม่สุภาพ(กระทาํการลามก) 1 1 2 

7 แสดงกิริยาไม่สมควรกา้วร้าว 1 - 1 

รวม 75 1 76 

 

แหล่งทีÉมา: ศนูยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก, 2558. 

จากตารางทีÉ 4.20 และ 4.21 ในประเด็นเรืÉองร้องเรียน และการลงโทษผูก้ระทาํผิดในคดีทีÉ

เกีÉยวกบัแท็กซีÉ  แสดงให้เห็นว่า ในหัวขอ้การแสดงกิริยาวาจาไม่สุภาพทีÉมีเรืÉ องร้องเรียนเขา้มา

จาํนวน 4,640 และอืÉนๆจาํนวน 6,636 ในส่วนนีÊ มี การพดูจาลามก และกิริยาทีÉส่อถึงการพยายามล่วง

ละเมิดทางเพศรวมอยูด่ว้ย แต่มีนอ้ยมาก ไม่ถึงร้อยละ 1 ของเรืÉองร้องเรียนทัÊงหมด โดยจากตารางทีÉ 

4.16 ในหวัขอ้การแสดงกิริยาไม่สุภาพ (กระทาํการลามก) จะเห็นว่าทางกรมมีการลงโทษผูก้ระทาํ

ผดิไปแลว้ 2 ราย ดว้ยการพกัใชใ้บอนุญาต และเพิกถอนใบอนุญาตขบัขีÉในปี 2558 

กล่าวโดยสรุป รูปแบบ และวิธีการก่ออาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉทัÊงหมดทีÉไดก้ล่าวมา 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ และสรุปรูปแบบการก่ออาชญากรรมรูปแบบต่างๆนีÊ มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

และสืบคืนจากขอ้เท็จจริงทางดา้นรูปคดีความต่างๆทีÉเกิดขึÊนจากการรายงานข่าวของสืÉอ ซึÉงวิธีการทีÉ

กล่าวมานัÊนเป็นเพียงวิธีการก่ออาชญากรรมทีÉพบเห็นไดเ้ป็นส่วนใหญ่เท่านัÊน โดยอาจจะมีการพลิก

แพลงจากแนวคิดของอาชญากร หรือดดัแปลงรูปแบบการก่ออาชญากรรมให้ซบัซอ้นมากกว่านีÊ อีก

ก็เป็นได้ และจากกรณีศึกษาต่าง ๆ ทีÉกล่าวมาเห็นได้ว่า การก่ออาชญากรรมทางเพศทีÉรุนแรง

โดยเฉพาะการสมัผสัร่างกาย และการข่มขืนกระทาํชาํเราส่วนใหญ่ไม่ไดห้วงัแค่เพียงการล่วงเกิน

ทางเพศเท่านัÊน แต่ยงัหวงัทรัพยสิ์นดว้ย นอกจากนีÊ จากกรณีศึกษาจะเห็นว่าผูก่้อเหตุบางคนเป็นโรค

ทางเพศร้ายแรงอีกดว้ย ดงันัÊนจึงไม่น่าแปลกใจเลยว่า การก่ออาชญากรรมทางเพศในลกัษณะต่าง ๆ

เหล่านีÊ จะทาํใหเ้กิดความหวาดกลวัภยัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซีÉกบัผูห้ญิงอยา่งมาก 



 

บทที ่5 

 

สรุปผลการศึกษา อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงท่ีโดยสารรถยนต์

รับจา้งสาธารณะ (รถแทก็ซ่ี) ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดส้รุปผลการศึกษา อภิปรายผล ดงัน้ี 

 

5.1  สรุป และอภิปรายผลการศึกษา 

 

จากผลการวิจยั และการสํารวจ พบว่าปัญหาอาชญากรรมทางเพศท่ีเกิดข้ึนจากผูก่้อเหตุท่ี

เป็นรถยนต์รับจา้งสาธารณะ หรือรถแท็กซ่ี ยงัคงมีอยู ่และยงัเป็นปัญหาอาชญากรรมท่ีพบเห็นได้

ค่อนขา้งมากตามเขตเมืองหลวงท่ีมีผูค้นอาศยัอยูห่นาแน่น และมีการใชบ้ริการรถแท็กซ่ีเพิ่มมากข้ึน

โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครของประเทศไทย นอกจากน้ีปัญหาน้ียงัส่งผลถึงความหวาดกลวั

อาชญากรรมภาคประชาชนในประเด็นย่อย เร่ืองความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศท่ีเกิดจาก

แท็กซ่ีของผูโ้ดยสารหญิงในเขตกรุงเทพฯ ท่ีผูว้ิจยัได้สนใจนํามาทาํการศึกษาถึง รูปแบบของ

อาชญากรรม ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรม และปัจจยัทาํให้เกิดความหวาดกลวัอาชญากรรม 

ซ่ึงผูว้จิยัจะไดท้าํการสรุปผลการวจิยั และผลการวเิคราะห์สมมุติฐานดงัต่อไปน้ี 

 

5.1.1  สรุป และอภิปรายผลการวจัิยเชิงปริมาณ 

สรุปผลการสํารวจระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรม และตวัแปรอิสระท่ีส่งผลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรม พบวา่ ดา้นการรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจาก

การใชบ้ริการรถแท็กซ่ี พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้ความเส่ียงเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการรับรู้

ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีจากส่ือ พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้ข่าวเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก ซ่ึงแตกต่างจากการรับรู้ผ่านบุคคลอ่ืนๆท่ีอยู่ในระดบัน้อย สําหรับทศันคติในเร่ืองของ

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง 

ส่วนความหวาดกลัวอาชญากรรมทั้ งสองด้านพบว่า ความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศท่ี

แสดงออกผา่นพฤติกรรมการหลีกเล่ียงมีความหวาดกลวัเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และดา้นพฤติกรรม

การป้องกนัมีความหวาดกลวัเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 



112 

สรุปผลการวเิคราะห์สมมุติฐานในปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดความหวาดกลวัอาชญากรรม 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 1  อายุท่ีมากข้ึนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีนอ้ยลง 

จากการวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย พบว่าตัวแปรอายุมีความสัมพันธ์กับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกนั และมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางลบ

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ จากการทดสอบน้ีบ่งบอกว่า บุคคลเม่ืออายุมากข้ึนจะมีความหวาดกลวั

อาชญากรรมนอ้ยลง ซ่ึงอาจเป็นเพราะวา่ ตนเองนั้นใชเ้วลาในการอยูน่อกบา้น หรือเดินทางนอ้ยลง 

ประกอบกบัประสบการณ์ในการเดินทางท่ีมากข้ึน การระวงัตวัจึงอาจนอ้ยลงจากความเคยชิน เห็น

ไดจ้ากมีการป้องกนัตวัท่ีน้อยลงเวลาใช้บริการรถแท็กซ่ี สะทอ้นให้ความหวาดกลวัอาชญากรรม

ประเภทน้ีน้อยลงเช่นกนั นอกจากน้ีเม่ือทาํการวิเคราะห์ร้อยละของการพยากรณ์ความหวาดกลวั

อาชญากรรมนั้น ยงัพบวา่ อาย ุมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการ

ป้องกันถึงร้อยละ 10 ซ่ึงมากท่ีสุดในกลุ่มของปัจจัยทั้ งหมด แสดงให้เห็นว่าอายุมีอิทธิพล

ค่อนขา้งมากต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแทก็ซ่ี 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 2 อาชีพท่ีมีความเส่ียงต่อการถูกก่ออาชญากรรมทางเพศมาก

ส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีมากข้ึน 

จากการวิเคราะห์ความแตกต่างกนัดว้ย One - Way Anova  พบวา่ อาชีพต่างๆมีความ

หวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซ่ีทั้ งด้านพฤติกรรมการหลีกเล่ียง และ

พฤติกรรมการป้องกนัแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ จากการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่

ดว้ยวิธี LSD ผลการวิเคราะห์ท่ีน่าสนใจ คือ อาชีพทุกอาชีพมีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า 

กลุ่มอาชีพธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย/รับจา้งอิสระ ทุกกลุ่มในส่วนน้ีอาจเป็นเพราะว่ากลุ่มอาชีพธุรกิจ

ส่วนตวั คา้ขาย และรับจา้งอิสระ ไม่ค่อยไดใ้ชบ้ริการรถแท็กซ่ีนัน่เอง จึงทาํให้ไม่ค่อยไดป้้องกนัตวั 

หรือหลีกเล่ียงจากอาชญากรรม ทาํให้ความหวาดกลัวอาชญากรรมน้อยลงไปด้วย ซ่ึงจากการ

สัมภาษณ์โดยภาพรวมของผูว้จิยักบัคนท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั ส่วนใหญ่ไม่ค่อยใชบ้ริการรถ

แท็กซ่ี  หรือแทบไม่ เคยใช้บริการเลย เพราะว่าคนกลุ่มน้ีส่วนใหญ่มีรถยนต์ส่วนบุคคลท่ี

สะดวกสบายอยูแ่ลว้ และคิดวา่ค่าโดยสารแพง จึงไม่นิยมใชบ้ริการ สาํหรับอาชีพคา้ขาย และรับจา้ง

อิสระ คนกลุ่มน้ีไม่นิยมใชบ้ริการรถแทก็ซ่ีเช่นกนั เพราะมีรายไดน้อ้ย และค่าโดยสารนั้นแพง 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 3 ความถ่ีในการโดยสารรถแท็กซ่ีท่ีมากข้ึนส่งผลให้ระดบั

ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีนอ้ยลง 
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จากการวิเคราะห์ความแตกต่างกนัดว้ย One - Way Anova พบวา่ความถ่ีในการโดยสารรถ

แท็กซ่ีท่ีแตกต่างกนัมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียงไม่แตกต่าง

กนั แต่มีความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการป้องกัน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติ ถึงแม้ความถ่ีในการโดยสารจะไม่มีความสัมพันธ์กับความหวาดกลัว

อาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง แต่จากการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD จาก

การตรวจสอบค่าความถ่ี พบว่าความถ่ีในการโดยสารรถแท็กซ่ีมีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวั

อาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียงในทิศทางตรงกนัขา้มสะทอ้นให้เห็นวา่ บุคคลท่ีโดยสาร

แท็กซ่ีไม่บ่อยนั้น หรือไม่ค่อยใช้บริการจะมีพฤติกรรมการหลีกเล่ียงจากอาชญากรรมท่ีมาก จึงทาํ

ให้มีความหวาดกลัวอาชญากรรมมากตามมาด้วย สําหรับความหวาดกลัวอาชญากรรมด้าน

พฤติกรรมการป้องกนัมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางตรงกนัขา้มเช่นกนั สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ บุคคลท่ีใช้

บริการแท็กซ่ีบ่อยจะมีความหวาดกลัวอาชญากรรม หรือพฤติกรรมในการระวงัตวั ป้องกนัตวั

นอ้ยลง ซ่ึงอาจแลว้แต่ปัจจยัอ่ืนๆท่ีส่งผลต่อการใชบ้ริการนั้นๆดว้ย 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 4 ช่วงเวลาเดินทางท่ีเส่ียงมากข้ึนส่งผลให้ระดับความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีมากข้ึน 

ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างกนัดว้ย One - Way Anova พบวา่ ช่วงเวลาเดินทางท่ีแตกต่าง

กนัมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติ แต่มีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ไม่แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติผลการวเิคราะห์ความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD ระหวา่งตวัแปรช่วงเวลาเดินทาง

กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง พบวา่ทุกช่วงเวลาเดินทางคือ 

ช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ (06:00 - 10:00),ช่วงเวลาปกติเชา้ (10:01 - 16:00), ช่วงเวลาเร่งด่วนเยน็ (16:01 - 

20:00), ช่วงเวลาปกติเยน็ (20:01 - 24:00) มีความหวาดกลวัอาชญากรรมมากกว่า ช่วงเวลาพิเศษ 

(24:01 - 06:00) จากผลการทดสอบน้ี ท่ีน่าแปลกใจคือ ช่วงเวลาท่ีเส่ียงมากบุคคลกลับมีความ

หวาดกลัวอาชญากรรมท่ีน้อยลง อาจเป็นเพราะว่า จากการลงพื้นท่ีสํารวจ บุคคลท่ีเดินทางใน

ช่วงเวลาน้ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย และรับจ้างอิสระ นอกจากน้ียงัมีกลุ่มนักท่องเท่ียว

กลางคืน ซ่ึงกลุ่มน้ีมีความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีนอ้ยอยูแ่ลว้ และเดินทางออก

นอกท่ีพกัในช่วงเวลาน้ีบ่อย จากความเคยชินจึงทาํให้ช่วงเวลาเดินทางท่ีเส่ียงอนัตรายไม่ส่งผลให้มี

ความหวาดกลวัอาชญากรรมมากข้ึนสาํหรับกลุ่มอาชีพน้ี 
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ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 5 ประสบการณ์การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศจาก

แทก็ซ่ีมากข้ึนส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีมากข้ึน 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ และความแตกต่างกนักนัดว้ย T - Test พบวา่ ประสบการณ์

การตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทาเพศจากแทก็ซ่ีทั้งสองดา้น แสดงใหเ้ห็นวา่ประสบการณ์อาชญากรรมไม่ส่งผลต่อความหวาดกลวั

อาชญากรรม สะทอ้นให้เห็นว่า ไม่ส่งผลให้บุคคลเกิดพฤติกรรมการหลีกเล่ียงจากอาชญากรรม 

และการป้องกนัตวัเองจากอาชญากรรม 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 6 การรับรู้ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีมากข้ึน

ส่งผลใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีมากข้ึน 

จากการวเิคราะห์ความถดถอยอยา่งง่ายพบวา่ การรับรู้ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศของ

แท็กซ่ีผา่นส่ือ มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทั้งสองดา้นในระดบัตํ่า และเป็นไป

ในทิศทางเดียวกัน ส่วนการรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีผ่านบุคคลอ่ืนๆนั้ นไม่มี

ความสัมพันธ์กับความหวาดกลัวอาชญากรรมทางเพศด้านพฤติกรรมการหลีกเล่ียง แต่มี

ความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนั ในระดบัตํ่า และ

เป็นไปในทิศทางเดียวกนั แสดงให้เห็นว่า ยิ่งมีการรับรู้ข่าวอาชญากรรมจากแท็กซ่ีมากเท่าไรยิ่งมี

พฤติกรรมท่ีสะทอ้นถึงความหวาดกลวัอาชญากรรมชนิดน้ีมากข้ึนตามมาดว้ย 

นอกจากน้ี เม่ือผู ้วิจ ัยนํามาวิเคราะห์ร้อยละของอิทธิพลท่ีส่งผลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรม พบวา่การรับรู้ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีผา่นส่ือมีอิทธิพลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง ร้อยละ 3.7 และมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวั

อาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการป้องกนัร้อยละ 1.8 ส่วนการรับรู้ผ่านบุคคลอ่ืนๆนั้นมิอิทธิพลต่อ

ความหวาดกลวัอาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการป้องกนัร้อยละ 3.2 ซ่ึงเป็นค่าร้อยละท่ีค่อนขา้งนอ้ย 

แต่แสดงใหเ้ห็นวา่การรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีผา่นส่ือนั้นส่งผลต่อความหวาดกลวั

อาชญากรรมมากกวา่การรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศผา่นบุคคลอ่ืนๆ 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 7 การรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเพศ

จากแท็กซ่ีมากข้ึนส่งผลให้ระดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้บริการแท็กซ่ีมาก

ข้ึน 

จากการทาํการวเิคราะห์ความถดถอยอยา่งง่าย ผลการทดสอบพบวา่ การรับรู้ความเส่ียงต่อ

การตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมทางเพศจากแทก็ซ่ีมีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทาง

เพศจากการใชบ้ริการแท็กซ่ีทั้งดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง และพฤติกรรมการป้องกนัในระดบัตํ่า 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั สะทอ้นวา่ยิ่งผูโ้ดยสารหญิงมีการรับรู้ความเส่ียงมาก ยิ่งทาํให้ความ
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หวาดกลัวอาชญากรรมมากข้ึนตามมาด้วย อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห์ร้อยละของการใช้

พยากรณ์ความหวาดกลวัอาชญากรรม พบว่า การรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม

ทางเพศจากแท็กซ่ีมีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการหลีกเล่ียง 

ร้อยละ 1.6 และมีอิทธิพลกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศดา้นพฤติกรรมการป้องกนัร้อยละ 

3.9  แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อนั้นมีอิทธิพลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรมดา้นพฤติกรรมการป้องกนัมากกวา่หลีกเล่ียง 

ผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 8 ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจมากข้ึนส่งผล

ใหร้ะดบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแทก็ซ่ีนอ้ยลง 

การทดสอบความถดถอยอยา่งง่าย พบวา่ ทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจไม่

มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซ่ีทั้งดา้นพฤติกรรม

การหลีกเล่ียง และพฤติกรรมการป้องกันด้วยเช่นกัน แสดงให้เห็นว่า ทศัคติของประชาชนต่อ

ประสิทธิภาพการทาํงานของตาํรวจไม่ส่งผลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากการใช้

บริการแท็กซ่ีของประชาชน ซ่ึงจากผลการสํารวจวิจยัเอง ความเห็นของประชาชนส่วนใหญ่จะอยู่

ในระดบัปานกลางไม่สูง และจากการวิจยัเชิงคุณภาพเอง พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ค่อยเขา้แจง้

ความกบัตาํรวจในคดีกลุ่มน้ีมากเท่าไรนกั และจากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ี พบวา่ คดีกลุ่มน้ีเกิดข้ึน

ไม่บ่อยนัก น่ีอาจจะเป็นเหตุผลว่าทําไมทัศนคติด้านน้ีถึงไม่มีอิทธิพลต่อความหวาดกลัว

อาชญากรรม  

กล่าวโดยสรุป จากผลการวิจยัเชิงปริมาณทั้งหมด แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีของกลุ่มผูห้ญิง ไดแ้ก่ อายุ อาชีพ ความถ่ีในการโดยสาร

รถแท็กซ่ี ช่วงเวลาเดินทาง การรับรู้ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศผ่านส่ือ และผ่านบุคคลอ่ืนๆ 

และ การรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรมทางเพศ  

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมทั้งด้านหลีกเล่ียง และป้องกัน ได้แก่ 

อาชีพ การรับรู้ข่าวเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเพศผา่นส่ือ และการรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อ 

ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อความหวาดกลัวอาชญากรรมด้านเดียว ได้แก่ อายุ ความถ่ีในการโดยสาร 

ช่วงเวลาเดินทาง และการรับรู้ข่าวอาชญากรรมทางเพศผา่นบุคคลอ่ืนๆ สําหรับปัจจยัท่ีไม่มีอิทธิพล

เลยไดแ้ก่ ประสบการณ์การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม และทศันคติต่อประสิทธิภาพการทาํงานของ

ตาํรวจ 

 ต่อไปน้ี ผูว้ิจยัขอเสนอตารางประกอบ เพื่อสรุปผลวิจยัท่ีคน้พบกบัผลวิจยัจากงานวิจยัท่ี

เก่ียวข้องจากการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2 เพื่อให้เห็นผลวิจยัท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ีนอย่างเป็น

รูปธรรมในตารางท่ี 5.1  
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ตารางที ่5.1  เปรียบเทียบผลวจิยัท่ีคน้พบกบัผลวจิยัจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 

ปัจจยั ผลวจิยั ผลวจิยัจากงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

อายุ ผูห้ญิงท่ีอายุมากข้ึนจะมีความ

หวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศ

จากแท็กซ่ีนอ้ยลง 

1)  Mark, 1984 ผูห้ญิงทุกช่วงอายมีุความหวาดกลวั

อาชญากรรมประเภทข่มขืนมากท่ีสุด  
2) Garofalo, 1980 อายุท่ีมากข้ึนจะมีความหวาดกลัว

อาชญากรรมมากข้ึน 

อาชีพ อาชีพต่างๆมีความหวาดกลัว

อาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ี

แตกต่างกนั โดยกลุ่มนักศึกษา 

แ ล ะ ค น วัย ทํ า ง า น มี ค ว า ม

หวาดกลัวอาชญากรรมมาก

ท่ีสุด 

1)  กนกพร บุปผาชาติ, 2539  ผูห้ญิงแต่ละอาชีพ ส่วนใหญ่

มีความหวาดกลวัอาชญากรรมอยู่ในระดบัปานกลาง และ

หวาดกลวัการข่มขืนมากท่ีสุด 

2)  Wooldredge,  Cullen  และ Latessa, 1992 การเดินทาง

ไปทาํงาน และสภาพแวดลอ้มโดยรอบท่ีทาํงานสามารถ

นาํมาอธิบายการตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม และเป็นแนว

ทางการป้องกนัอาชญากรรมได ้

ความถี่ในการ

โดยสารรถ

แทก็ซ่ี 

ความถ่ีในการโดยสารท่ีมากข้ึน

ส่ ง ผ ล ใ ห้ ค ว า ม ห ว า ด ก ลั ว

อาชญากรรมทางเพศมากข้ึน 

1)  Yavuz and Welch, 2010  ความถ่ีในการโดยสารกบั

ความรู้สึกปลอดภยัในการโดยสารไม่มีความสัมพนัธ์กัน 

แต่พบว่า ผูห้ญิงมีความรู้สึกปลอดภยัจากการโดยสารรถ

โดยสารสาธารณะนอ้ยกวา่ผูช้าย  

2)  Delbosc and Currie, 2011 ความถ่ีในการโดยสารรถ

โดยสารขนส่งมวลชนมากข้ึนส่งผลให้มีความรู้สึก

ปลอดภยัเวลาโดยสารมากข้ึน 

ช่วงเวลา

เดนิทาง 

ช่วงเวลาเดินทางท่ีเส่ียงมากทาํ

ให้ผู ้ห ญิง มีความหวาดกลัว

อาชญากรรมลดลง โดยระดับ

มากท่ีสุดคือช่วงเวลาปกติเช้า 

และช่วงเวลาเร่งด่วนเย็น น้อย

ท่ีสุดคือ ช่วงเวลาพิเศษ  

1)  อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และคณะ,  2555  ช่วงเวลาใน

การเกิดเหตุอาชญากรรมทางเพศมีการขยายช่วงเวลาเกิด

เหตุจากช่วงเวลากลางคืนมาเป็นช่วงเวลากลางวนัดว้ย 

2)  อารยา พงษ์โชติ,  2549  นักศึกษามหาวิทยาลัยมี

ช่วงเวลาท่ีใช้บริการแท็กซ่ีมากท่ีสุดในช่วงเวลาเร่งด่วน

ระหวา่ง 6.00 - 12.00 และเวลา 18.00 - 24.00   

การรับรู้ความ

เส่ียงต่อการ

ตกเป็นเหยือ่

อาชญากรรม

ทางเพศจาก

แทก็ซ่ี 

การรับรู้ความเส่ียงต่อการตก

เป็นเหยือ่มากข้ึนส่งผลใหมี้

ความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศจากแท็กซ่ีมากข้ึน 

1)  Mark, 1984   การรับรู้ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อยิ่ง

มากส่งผลใหค้วามหวาดกลวัอาชญากรรมลดลง 

2)  กนกพร บุปผาชาติ, 2539  การรับรู้ความเส่ียงต่อการตก

เป็นเหยื่อมีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ของผูห้ญิง 
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ตารางที ่5.1  (ต่อ) 

 

 

5.1.2  สรุป และอภิปรายผลการวจัิยเชิงคุณภาพ 

วิธีการการก่ออาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีท่ีเกิดข้ึนในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อทราบ

ถึงรูปแบบการก่ออาชญากรรม และสภาพทัว่ไป สถิติการเกิดข้ึนของอาชญากรรมประเภทน้ี ผูว้ิจยั

จึงได้ทาํการวิจยัเชิงคุณภาพด้วยเห็นว่าเหมาะสมในการศึกษาวตัถุประสงค์น้ี ด้วยการวิจยัจาก

เอกสารท่ีเป็นข้อมูลทุติยภูมิโดยเฉพาะข่าวจากหนังสือพิมพ์  โทรทัศน์ และส่ือออนไลน์ต่าง 

นอกจากน้ียงัไดท้าํการลงพื้นท่ีเพื่อสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ี 

ปัจจยั ผลวจิยั ผลวจิยัจากงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

ประสบการณ์

การตกเป็น

เหยือ่

อาชญากรรม

ทางเพศจาก

แทก็ซ่ี 

ประสบณ์การตกเป็นเหยือ่

อาชญากรรมไม่มีความสมัพนัธ์

กบัความหวาดกลวั

อาชญากรรม 

1)  มนนัยา สมัมเสถียร,  2552 ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ร้อยละ 

96.8 ไม่เคยประสบเหตุอาชญากรรม 

2)  นิดา้โพล,  2557  กลุ่มตวัอยา่งร้อยละ  6.99  ระบุวา่  

คนขบัรถแท็กซ่ีมีพฤติกรรมส่อเจตนาไปทางการก่อ

อาชญากรรม หรือการล่วงละเมิดทางเพศ และอ่ืนๆ 

3) Custers and Bulck., 2011 ส่ือจะมีผลทาํให้ความ

หวาดกลวัอาชญากรรมเพ่ิมมากข้ึน และจะส่งผลมากข้ึนไป

อีกเม่ือส่ือระบุแน่ชดัถึงชนิดท่ีตรงกันของอาชญากรรมท่ี

ผูรั้บส่ือเคยพบเจอหรือตกเป็นเหยือ่   

การรับรู้ข่าว

เกีย่วกบั

อาชญากรรม

ทางเพศของ

แทก็ซ่ี 

การรับรู้ข่าวอาชญากรรมทาง

เพศของแท็กซ่ีจากส่ือมากข้ึน

ส่ ง ผ ล ใ ห้ ค ว า ม ห ว า ด ก ลั ว

อ า ช ญ า ก ร ร ม ม า ก ข้ึ น  แ ล ะ

ม า ก ก ว่ า ก า ร รั บ รู้ ข่ า ว

อาชญากรรมผา่นบุคคลอ่ืนๆ 

ใชท้ฤษฎีและงานวิจยัอา้งอิงเดียวกบัประสบการณ์การตก

เป็นเหยือ่อาชญากรรมทางเพศ 

ทศันคตต่ิอ

ประสิทธิภาพ

การทาํงาน

ของตาํรวจ 

ทัศนคติต่อประสิทธิภาพการ

ทํ า ง า น ข อ ง ตํ า ร ว จ ไ ม่ มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ค ว า ม

หวาดกลวัอาชญากรรม 

1)  Skogan, 1984 ประชาชนบางส่วนในสหรัฐอเมริกามี

ความหวาดกลวั และไม่เช่ือมัน่ในเจา้หนา้ท่ีตาํรวจทาํใหไ้ม่

ยอมรายงานอาชญากรรมต่อเจา้หนา้ท่ี  
2)  ประพนธ์ สหพฒันา และคณะ,  2556  ทศันคติของ

ประชาชนดา้นความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของ

ประชาชนทั้งเวลากลางวนัและกลางคืนในภาพรวมของ

สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ คิดเป็นร้อยละ 56.29 
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ได้แก่ ประชาชนจาํนวน 15 คนท่ีได้จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเคยประสบเหตุอาชญากรรมทางเพศจาก

แท็กซ่ีมาแลว้ จากการลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ, ผูข้บัข่ีรถแท็กซ่ีจาํนวน 5 คนทั้งผูข้บัข่ีแท็กซ่ี

บุคคล และนิติบุคคล, เจา้หนา้ท่ีตาํรวจจาํนวน 5 สถานีตาํรวจนครบาล ไดแ้ก่ สถานีตาํรวจนครบาล

ลาดพร้าว หัวหมาก ทองหล่อ พญาไท และบางเขน และเจ้าหน้าท่ีในศูนย์คุ ้มครองผูโ้ดยสาร

สาธารณะ กรมการขนส่งทางบก ทั้งหมดเพื่อนาํมาวิเคราะห์รูปแบบของอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน 

พฤติการณ์ของผูก้ระทาํผิด สภาพการณ์ และจาํนวนอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีท่ีเกิดข้ึนใน

สังคมปัจจุบนั 

รูปแบบของอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน พฤติการณ์ของผูก้ระทําผิด จากการวิจัยเอกสาร

โดยเฉพาะข่าวจากหนงัสือพิมพ ์และการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถวิเคราะห์ และอภิปรายผลไดด้งัน้ี

วา่ รูปแบบของอาชญากรรมทางเพศของแท็กซ่ีนั้น ผูว้ิจยัขอแบ่งเป็น 3 รูปแบบเพื่อให้เขา้ใจไดง่้าย

คือ การกระทาํผิดทางเพศดว้ยวาจา การกระทาํผิดทางเพศดว้ยกิริยา และการกระทาํผิดทางเพศดว้ย

การสัมผสัร่างกาย ซ่ึงการสัมผสัร่างกายในท่ีน้ีรวมถึงการข่มขืนกระทาํชาํเราดว้ย การกระทาํผิดใน

ลกัษณะแรก คือทางวาจานั้น วิธีการกระทาํผิด เช่น การพูดจาลามกต่อหนา้ การเล่าเร่ืองตลกลามก 

การจาบจว้งเร่ืองทางเพศของบุคคลอ่ืนๆดว้ยการซกัถาม หรืออยากรู้อยากเห็น อนัเป็นเหตุทาํให้ผูท่ี้

ถูกกระทาํเกิดความละอาย และไม่สบายใจ ซ่ึงการกระทาํในลกัษณะน้ีเกิดข้ึนไดง่้ายโดยเฉพาะบน

รถแทก็ซ่ีท่ีมีเพียงผูโ้ดยสารกบัผูข้บัข่ี และเป็นพื้นท่ีส่วนตวั เหตุผลเพราะวา่ การกระทาํผิดลกัษณะ

น้ีนั้นอาศยัความส่วนตวัเป็นสาํคญั ยิง่บนรถแทก็ซ่ีดว้ยแลว้นั้น การกระทาํผดิลกัษณะน้ีจึงเกิดข้ึนได้

ง่าย ถ้าอาศัยปัจจัยจากตัวผู ้โดยสารเองด้วยการอธิบายโดยทฤษฎีกิจวตัรประจาํวนั (Routine 

Activities Theory)  ผูโ้ดยสารหญิงอาจจะหนา้ตาดี และมีการแต่งกายล่อแหลม ไม่ค่อยระมดัระวงั

ตวั นัน่หมายถึง มีเป้าหมายท่ีเหมาะสม และเม่ือผูข้บัข่ีแท็กซ่ีเห็นเช่นนั้น อาจรู้สึกไม่สามารถยบัย ั้ง

ชั่งใจได้ จึงเร่ิมพูดจาในแง่ลวนลาม หรือจาบจ้วงเร่ืองเพศ ซ่ึงในท่ีน้ีคือ ผูก้ระทาํผิดมีแรงจูงใจ 

อาจจะดว้ยทศันคติส่วนตวัเช่น ชอบผูห้ญิงแต่งตวัโป๊ หรือมีอารมณ์ทางเพศท่ีรุนแรง ประกอบกบั

สถานการณ์ท่ีเอ้ืออาํนวย ดว้ยเหตุท่ีเหยื่อนั้น ขาดผูดู้แลท่ีมีความสามารถ คือไม่มีเพื่อนมาดว้ย หรือ

เดินทางคนเดียว ช่วยเสริมแรงขบัดนัในการก่ออาชญากรรมมากข้ึนไปอีก จึงทาํให้เกิดอาชญากรรม

ประเภทน้ีข้ึน นอกจากน้ีถา้เราใชท้ฤษฎีการเลือกอยา่งมีเหตุผล (Rational Choice Theory) ในการ

อธิบายอาชญากรรมประเภทน้ี นัน่แสดงให้เห็นว่า ผูก้ระทาํผิดมีการคิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบ

ก่อนการกระทาํผดิ คือมีการคาํนวณผลประโยชน์ท่ีเกิดกบัตนเอง และความสูญเสียท่ีอาจเกิดข้ึนเป็น

อย่างดี โดยเฉพาะการกระทาํผิดทางวาจาดว้ยแลว้นั้น เป็นการกระทาํผิดในลกัษณะลหุโทษ หรือ

เล็กนอ้ย ผูก้ระทาํผิดอาจเห็นวา่เป็นเร่ืองเล็กน้อย ผูเ้สียหายคงไม่เอาความ หรือถา้โชคดีอาจจะเขา้
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ร่วมสนทนาดว้ย ในอีกแง่หน่ึง อาจดว้ยดว้ยบุคลิกส่วนตวัของผูก้ระทาํผิดเองท่ีไม่มีความละอาย 

หรือยบัย ั้งชัง่ใจไม่ได ้จึงก่อเหตุนัน่เอง  

การกระทาํผดิในลกัษณะทางวาจาน้ีส่วนใหญ่จะมาพร้อมกบัการกระทาํผดิดว้ยกิริยา เช่น มี

กิริยาท่าทางท่ีส่อถึงการพยายามล่วงละเมิดทางเพศอยา่งชดัเจน เช่น การจอ้งมองอยา่งกรุ่มกร่ิม การ

พยายามขบัรถออ้มเกินควรเพื่อพาออกนอกเส้นทางไปยงัจุดท่ีหวงัล่วงเกินทางเพศ  การพยายาม

มอมยาเหยือ่เพื่อหวงัร่วมเพศ ซ่ึงกรณีของการมอมยา จากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตาํรวจทั้ง 5 สถานี 

และเจา้หนา้ท่ีศูนยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก ไดใ้ห้ความเห็นวา่การมอมยา

เพื่อหวงัร่วมเพศนั้นยงัหาหลกัฐานท่ีจะเอาผิดกบัผูก้ระทาํผิดไม่ได ้เพราะดว้ยเหตุผลท่ีวา่ การมอม

ยาในรถนั้นเป็นไปไม่ได้ ถ้ามีการมอมยาจริงผูก้ระทาํผิดต้องโดนฤทธ์ิยาไปด้วย และจากการ

ตรวจสอบจากแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญยงัไม่พบเจอว่าผูเ้สียหายโดนมอมยาจริง จากการกระทาํผิดทั้งทาง

วาจา และกิริยาอาจส่งผลไปถึงการกระทาํผดิท่ีรุนแรงกวา่นั้น คือ การสัมผสัร่างกาย เช่น การเอามือ

ยื่นเขา้มาลูบขา ลูบใบหน้า จบัหนา้อก ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ และศูนยก์ารคุม้ครอง

ผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก การกระทาํผิดประเภทการสัมผสัร่างกายเกิดข้ึนไม่บ่อย

นกั แต่ได้รับแจง้เขา้มาบา้ง ถึงอย่างไรก็ตามผูว้ิจยัเห็นว่า ถึงแมจ้ะน้อยแต่ก็สร้างความหวาดกลวั

อาชญากรรมทางเพศสําหรับผูห้ญิงท่ีมากเช่นกนั  และท่ีน่าหวาดกลวัท่ีสุดสําหรับผูห้ญิงคือ การ

ข่มขืนกระทาํชาํเรา อาจกระทาํโดยการข่มขู่โดยในกาํลงั และอาวุธในการขอร่วมเพศดว้ย หรือการ

บงัคบัขืนใจด้วยกาํลัง เป็นตน้ ซ่ึงถ้าสถานการณ์เอ้ืออาํนวย และผูก้ระทาํผิดมีอารมณ์ทางเพศท่ี

รุนแรง หรือชอบความรุนแรงเป็นเร่ืองปกติอยู่แล้ว อาจทาํให้ผูห้ญิงท่ีโดยสารอยู่ในรถแท็กซ่ี

ขณะนั้นเกิดอนัตรายไดด้ว้ยอาชญากรรมท่ีรุนแรงข้ึน เช่น การข่มขืนกระทาํชาํเรา หรือรุนแรงกว่า

นั้นถา้ผูก้ระทาํผดิตอ้งการท่ีจะปกปิดเจตนา หรือหลกัฐานจากกระทาํผดิของตน เพราะกลวักฎหมาย 

อาจส่งผลไปสู่การกระทาํผิดท่ีรุนแรงกวา่เพศ คือการก่อการฆาตกรรม หรือแมแ้ต่การกกัขงัหน่วง

เหน่ียวผูเ้สียหายเพื่อข่มขู่ดว้ยอาวุธไม่ให้รายงานความผิดของตนต่อเจา้หน้าท่ีตาํรวจ ก็เป็นได ้ซ่ึง

ลกัษณะของอาชญากรรมประเภทน้ีมีการพบเห็นแลว้ตามข่าวหนงัสือพิมพ ์และส่ือโทรทศัน์ ซ่ึง

ผูว้จิยัไดย้กกรณีตวัอยา่งเหล่าน้ีอธิบายไวแ้ลว้ในบทท่ี 4 ส่วนของผลการวจิยัเชิงคุณภาพ  

นอกจากน้ีจากการสํารวจประชาชนผูเ้คยประสบเหตุอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีพบวา่ 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประสบกบัลกัษณะการกระทาํผดิมากท่ีสุดอนัดบัหน่ึง คือ การจอ้งมองเส้ือผา้ 

ร่างกายโดยพินิจพิจารณาอย่างตั้งใจ ส่อไปในทางใชส้ายตาลวนลาม รองลงมาคือ การพูดจาดว้ย

ถอ้ยคาํลามกต่อหนา้ หรือใช้วาจาแทะโลม, พฤติกรรมมีพิรุธ ส่ือถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิด

ทางเพศ, พยายามหรือกระทาํการขบัรถพาออกนอกเส้นทางเพื่อหวงัล่วงละเมิดทางเพศ สุดทา้ยคือ 

การพยายาม หรือการะทาํการล่วงละเมิดทางเพศโดยใช้สารเคมี หรือยาบางชนิด เช่น ยาสลบ ยา
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ปลุกเซ็กฯ ตามลาํดบั นัน่แสดงวา่ วธีิการกระทาํความผดิในความผดิเล็กนอ้ยทางกิริยา และทางวาจา

นั้นยงัคงปรากฎอยูค่่อนขา้งมาก 

สําหรับสภาพการณ์ และจาํนวนอาชญากรรมทางเพศจากแท็กซ่ีท่ีเกิดข้ึนในสังคมปัจจุบนั

จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูข้บัข่ีรถแท็กซ่ี เจา้หน้าท่ีตาํรวจ และศูนยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสาร

สาธารณะกรมการขนส่งทางบก ผลการสัมภาษณ์ผูข้ ับข่ีรถแท็กซ่ี ผูถู้กสัมภาษณ์ทั้ ง 5 คนให้

ความเห็นตรงกนัวา่ “ในปัจจุบนั จากประสบการณ์ท่ีทาํงานขบัแท็กซ่ีมานาน ไม่ค่อยพบเจอแลว้ ถา้

เทียบกบัปีก่อนๆ (ปีก่อนหนา้ปี 2557)” 

ผลการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตาํรวจจากทั้ง 5 สถานี ให้ความเห็นตรงกนัวา่ “การกระทาํผิดทั้ง

สามรูปแบบนั้นเกิดข้ึนไม่บ่อยมาก เฉล่ียอาจจะปีละคร้ัง สองคร้ัง หรือแทบไม่มีเลย โดยเฉพาะการ

ข่มขืนกระทาํชาํเราท่ีเกิดจากแท็กซ่ีนั้นไม่ค่อยมีในปัจจุบนั อาจดว้ยเหตุผลว่า เจา้ทุกข์ไม่เขา้แจง้

ความ” 

ขอ้สรุปจากการสัมภาษณ์ศูนยคุ์ม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก พบว่า

เร่ืองร้องเรียนเก่ียวกบัคดีทางเพศมีไม่ค่อยมากเช่นกนัเหมือนทางตาํรวจเม่ือเทียบกบัเร่ืองร้องเรียน

อ่ืนๆเก่ียวกบัการกระทาํผิดของแท็กซ่ีอาจมีไม่ถึงร้อยละ 1 แต่ท่ีทางกรมไดรั้บแจง้มานั้นส่วนใหญ่

จะเป็นการกระทาํผิดทางวาจา รองลงมาคือกิริยา และการสัมผสัร่างกาย ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นคดี

เล็กนอ้ย ลหุโทษ และจากผลการวิจยัเอง พบวา่ทั้งสามอยา่งมกัเกิดข้ึนพร้อมกนั เช่นการพูดจาดว้ย

ถอ้ยคาํลามกต่อหน้า พร้อมกบัสัมผสัร่างกายไปดว้ย คือ เอามือเขา้มาลูบขาผูเ้สียหาย เป็นตน้ ซ่ึง

วธีิการก่อเหตุสามารถศึกษาไดจ้ากกรณีศึกษาท่ีผูว้จิยัยกตวัอยา่งไว ้

สุดท้ายน้ีผูว้ิจยัขออภิปรายความสอดคล้องกันระหว่างผลการวิจยัเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพท่ีน่าสนใจจากข้อมูลทั้ งสอง ถึงแม้ว่าจากผลการวิจัยเชิงคุณภาพจะพบว่า การเกิด

อาชญากรรมประเภทน้ีนั้นมีค่อนขา้งนอ้ยจากการสัมภาษณ์ เจา้หนา้ท่ีตาํรวจท่ีรับแจง้ความ ผูข้บัข่ี

รถแท็กซ่ี และกรมการขนส่งทางบก แต่อยา่งไรก็ตามความหวาดกลวัอาชญากรรมในอาชญากรรม

ประเภทน้ียงัมีค่อนขา้งสูงจากผลการวจิยัเชิงปริมาณ ซ่ึงประเด็นท่ีมีความสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด คือ 

ตัวแปรอายุ และอาชีพ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการวิจัยจากเอกสารโดยเฉพาะข่าวจาก

หนงัสือพิมพไ์ดข้อ้มูลสรุปวา่ กลุ่มอายท่ีุมกัประสบกบัอาชญากรรมทางเพศจากการใชบ้ริการแท็กซ่ี

มากท่ีสุดคือ ผูห้ญิงท่ีมีอายรุะหวา่ง 20 - 40 ปี ท่ีโดยส่วนมากมีอาชีพเป็นนกัศึกษามหาวิทยาลยั และ

กลุ่มคนวยัทาํงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัเชิงปริมาณในเร่ืองของ อายท่ีุมีความสัมพนัธ์กบัความ

หวาดกลัวอาชญากรรมด้านพฤติกรรมการป้องกัน และมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกันข้าม 

หมายความว่าบุคคลท่ีมีอายุนอ้ยลงยิ่งมีความหวาดกลวัอาชญากรรมเพิ่มมากข้ึน โดยกลุ่มท่ีมีความ

หวาดกลวัอาชญากรรมมากท่ีสุดคือกลุ่มอายุ 25 - 30 ปี ประกอบอาชีพเป็นกลุ่มคนวยัทาํงานทั้ง
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ภาครัฐ ภาคเอกชน และนกัเรียนนกัศึกษา ตามลาํดบั นอกจากน้ี ผลการวิจยัท่ีสอดคลอ้งกนัลาํดบั

ต่อมาคือ ประสบการณ์อาชญากรรมของประชาชนจากการสํารวจเชิงปริมาณท่ีมีค่อนขา้งนอ้ย และ

ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความหวาดกลวัอาชญากรรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัเชิงคุณภาพ จากการ

สัมภาษณ์ประชาชนเร่ืองของการเขา้แจง้ความ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ท่ีประสบเหตุไม่ไดเ้ขา้

แจง้ความกบัเจา้หน้าท่ีตาํรวจ เพราะเห็นว่าเป็นเร่ืองเล็กน้อย ไม่อยากเอาความ และทางเจา้หน้าท่ี

ตาํรวจเอง ไดร้ะบุถึงจาํนวนของอาชญากรรมประเภทน้ีท่ีมีการรับแจง้เขา้มาวา่มีนอ้ย หรือค่อนขา้ง

นอ้ย เหตุผลเพราะ เจา้ทุกขไ์ม่ค่อยเขา้แจง้ความ น้ีอาจเป็นเหตุผลท่ีทาํให้ประสบการณ์อาชญากรรม

ไม่มีอิทธิพลต่อความหวาดกลวัอาชญากรรมนัน่เอง แต่ท่ีน่าแปลกใจคือ ผลการวิจยัเชิงปริมาณใน

ตวัแปร ช่วงเวลาเดินทาง พบวา่ ผูท่ี้เดินทางในช่วงเวลาเดินทางท่ีเส่ียงท่ีสุดกลบัมีความหวาดกลวั

อาชญากรรมท่ีนอ้ยกวา่ช่วงเวลาอ่ืนๆ แต่จากการวิจยัเชิงคุณภาพ ผลนั้นสอดคลอ้งกบัการสัมภาษณ์

เจา้หน้าท่ีตาํรวจ และเจา้หน้าท่ีกรมคุม้ครองผูโ้ดยสารสาธารณะ ท่ีพบว่า อาชญากรรมประเภทน้ี

สามารถเกิดได้ทั้ งกลางวนั และกลางคืนเฉล่ียไม่แตกต่างกนั การเกิดข้ึนนั้นอยู่ท่ีสถานการณ์ท่ี

เหมาะสมมากกวา่เวลาเกิดเหตุ 

 

5.2  ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

 

เพื่อแกปั้ญหาอาชญากรรมทางเพศท่ีเกิดจากรถแทก็ซ่ี จากการทาํการศึกษาวจิยั และสรุปผล 

ผูว้ิจยัจึงได้รวบรวมข้อมูลเพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหาเพิ่มเติมเพื่อลดจาํนวนอาชญากรรม

ประเภทน้ีใหล้ดลงดงัน้ี 

 

5.2.1  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพือ่แก้ปัญหา 

1)  จากผลการวิจยัเชิงคุณภาพ ลกัษณะของผูก้ระทาํผิดในคดีอาชญากรรมทางเพศท่ี

ประกอบอาชีพขบัรถแท็กซ่ี พบว่า มีผูก้ระทาํผิดบางส่วนเป็นอาชญากรท่ีไม่ไดป้ระกอบอาชีพขบั

รถแท็กซ่ีจริงๆ แต่ใชร้ถแท็กซ่ีเป็นพาหนะในการก่อเหตุ ตรงจุดน้ีทางกรมการขนส่งทางบกอาจมี

การเพิ่มมาตรการในการคดักรองการข้ึนทะเบียนผูข้บัข่ีรถแท็กซ่ีให้มีความเขม้งวดมากยิ่งข้ึน ทั้ง

การสืบประวติัอาชญากรรมยอ้นหลงั การจดัทาํตวัช้ีวดัในการประเมินพฤติกรรมของผูท่ี้มาข้ึน

ทะเบียน การจดัทาํสถานการณ์จาํลองในการประเมินพฤติกรรม และสมรรถภาพของผูข้บัข่ี หรือ

แมแ้ต่การทดลองงานเบ้ืองตน้ก่อนเพื่อการรับคนท่ีมีประสิทธิภาพเขา้มาปฏิบติังาน โดยเฉพาะ

ประวติัการข้ึนทะเบียนรถแท็กซ่ีกับทางกรม รถแท็กซ่ีทุกคันต้องสามารถสืบประวติัได้ใน

ฐานขอ้มูล โดยตอ้งระบุไดว้า่ ไม่ใช่รถแทก็ซ่ีเถ่ือน หรือไม่ไดจ้ดทะเบียนกบักรมการขนส่งทางบก 
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2)  จากผลการวิจัยเชิงปริมาณท่ีพบว่า ลักษณะของผูป้ระสบเหตุส่วนใหญ่เป็น

นกัศึกษา และผูห้ญิงวยัทาํงานท่ีมีอายุระหวา่ง 20 - 40 ปี และกลุ่มอายุน้ีเองก็เป็นกลุ่มอายุท่ีมีความ

หวาดกลัวอาชญากรรมมากท่ีสุดด้วย แสดงให้เห็นว่า อาชญากรเลือกเหยื่อท่ีมีอายุน้อย และ

ตอบสนองความตอ้งการทางเพศของตนเอง ซ่ึงตรงจุดน้ีทาํให้สามารถระบุเป้าหมายของอาชญากร

ไดแ้น่ชดั และทาํใหส้ามารถจดัระบบการป้องกนัอาชญากรรมได ้ยกตวัอยา่งเช่น มาตรการเชิงรับ มี

การจดัทาํเขตโซนปลอดภยัสําหรับการเดินทางในจุดท่ีมีกลุ่มนักศึกษา และวยัทาํงานเดินทาง

พลุกพล่าน เช่น บริเวณมหาวิทยาลัย หรือตามเขตใจกลางเมือง อาจอนุญาติให้รถแท็กซ่ีท่ีมา

ใหบ้ริการในเขตน้ีจะตอ้งเป็นรถแท็กซ่ีท่ีผา่นการรับรรองมาตรฐานความปลอดภยั และไม่มีประวติั

การก่อเหตุอาชญากรรมจากทางภาครัฐ หรือบริษทัเอกชนท่ีสังกดัอยู ่หรืออีกอยา่งหน่ึงคือ ใชผู้ข้บัข่ี

รถแทก็ซ่ีท่ีเป็นผูห้ญิงเพื่อป้องกนัเหตุอาชญากรรมทางเพศ นอกจากน้ี การจดัทาํโครงการเพื่อติดตั้ง

เคร่ืองติดตาม และระบุพิกดัหรือ GPS และกลอ้งวงจรปิดในรถแทก็ซ่ีทุกคนัท่ีข้ึนทะเบียน ยงัเป็นส่ิง

สําคญั เพื่อประโยชน์ในการป้องกนัอาชญากรรม การติดตามคนร้าย และเพื่อให้ประชาชนท่ีใช้

บริการรถแท็กซ่ีมีความรู้สึกปลอดภยัมากข้ึนขณะโดยสาร โดยทางภาครัฐอาจะเป็นคนออกทุนค่า

ติดตั้งใหบ้างส่วนเพื่อใหผู้ข้บัข่ีรถแทก็ซ่ีไม่ตอ้งใชเ้งินทุนส่วนตวัในการดาํเนินการมากนกั  

 

5.2.2  ข้อเสนอแนะในงานวจัิยคร้ังต่อไป 

1)  การวิจยัคร้ังต่อไปสําหรับปัญหาอาชญากรรมทางเพศท่ีเกิดจากการใช้บริการ

รถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซ่ี) นั้ น อาจสามารถทาํได้เพิ่มเติมในขั้นตอนการแก้ปัญหา

อาชญากรรม โดยเป็นการดําเนินการวิจัยท่ีต่อเน่ืองจากการสํารวจปัญหาความหวาดกลัว

อาชญากรรมและสภาพปัญหาอาชญากรรม จากงานวิจยัช้ินน้ี ซ่ึงจะทาํให้ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการ

วิจยัเพื่อแกปั้ญหาอาชญากรรมประเภทน้ีสมบูรณ์ และมีประโยชน์มากข้ึนในการแกปั้ญหาท่ีเป็น

รูปธรรม 

2)  กลุ่มตวัอย่างวิจยั อาจมีการกาํหนดกลุ่มตวัอย่างใหม่ หรือกลุ่มตวัอย่างเพิ่มเติม

เพื่อสํารวจความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศท่ีเหมาะสม และทนัต่อสถานการณ์อาชญากรรมท่ี

เกิดข้ึน โดยไม่จาํเป็นตอ้งเป็นอาชญากรรมทางเพศท่ีเกิดข้ึนจากแท็กซ่ีอย่างเดียวเท่านั้นก็ได้ ซ่ึง

ผูว้ิจยัอาจปรับเปล่ียนกลุ่มผูก่้ออาชญากรรมทางเพศเป็นกลุ่มอาชีพ หรืออาชญากรประเภทอ่ืนได้

ตามความสนใจ หรือสถานการณ์อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนได้ตามทศันะของผูว้ิจยัเอง สําหรับกลุ่ม

ตวัอยา่งนั้น เช่น สํารวจความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของกลุ่มชาวต่างชาติเพศหญิงท่ีเขา้มา

ท่องเท่ียวในเมืองไทย, ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศท่ีกระทาํต่อเด็ก และเยาวชนของกลุ่ม
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ผูป้กครอง เป็นตน้ ซ่ึงผูว้ิจยัอาจจาํเป็นตอ้งดูแนวโนม้อาชญากรรม และสถิติอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน

ใหม่ในแต่ละช่วงปี เพื่อหาประเภทของอาชญากรรมท่ีน่าสนใจ และกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมต่อไป 
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แบบสอบถามงานวจิัย 

เร่ือง ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีโ่ดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ

(รถแทก็ซ่ี) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
……………………………………………………………………………………………. 

 

 ขา้พเจา้ นายณิศพล  รักษาธรรม  นกัศึกษาคณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒั

นบริหารศาสตร์ (นิดา้) มีความประสงคเ์พื่อขอความคิดเห็นเก่ียวกบัความหวาดกลวัอาชญากรรม

ทางเพศของผูห้ญิงจากการโดยสารรถแทก็ซ่ีรับจา้งสาธารณะ เพื่อเป็นแนวทางในการสนบัสนุนหา

ขอ้เสนอแนะในการจดัระเบียบรถแทก็ซ่ี และหาแนวทางแกปั้ญหาอาชญากรรมทางเพศประเภทน้ี

ต่อไป     

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ีเป็นเพียงการทาํการวจิยัเชิงสาํรวจเท่านั้น ขอความกรุณาให้

ขอ้มูลท่ีเป็นความจริงและตอบใหค้รบทุกขอ้ เพราะขอ้มูลจากการตอบของท่านจะมีประโยชน์อยา่ง

ยิง่ต่อการวิจยั ผูว้จิยัขอรับรองวา่ขอ้มูลทั้งหมดจะถูกเก็บเป็นความลบั และนาํเสนอเป็นภาพรวม

เท่านั้น ไม่มีผลเสียต่อท่านแต่ประการใด  ขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 

 

                                                                                                              นายณิศพล  รักษาธรรม  

                                                                                                              คณะรัฐประศาสนศาสตร์  

                                                                                                   สถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
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คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงใน  ทีต่รงกบัตวัท่าน (เฉพาะผู้หญิงทีเ่คยใช้บริการรถแทก็ซ่ีในเขต

กรุงเทพฯ) 

ส่วนที ่1  ข้อมูลทัว่ไป 

 

1.1  อายุ……………………………………..ปี 

 

1.2  อาชีพ 

 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ              พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน  

 พนกังาน/ลูกจา้งของรัฐ    ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย/รับจา้งอิสระ 

 นกัเรียน/นกัศึกษา    วา่งงาน/เกษียณอาย ุ 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 

 

1.3  ใช้บริการรถแทก็ซ่ีโดยเฉลีย่บ่อยคร้ังแค่ไหน 

  1-2 คร้ัง /เดือน  (ไม่ค่อยใช)้             

  3-4 คร้ัง/เดือน (ใชบ้า้ง)   

  5-6 คร้ัง/เดือน  (ใชค้อ่นขา้งบ่อย)   

  7 คร้ังข้ึนไป/เดือน (ใชบ่้อย) 

 

1.4  ใช้บริการรถแทก็ซ่ีในช่วงเวลาใดมากทีสุ่ด 

 ช่วงเวลาเร่งด่วนเชา้ (06:00 - 10:00)   ช่วงเวลาปกติเชา้ (10:01 - 16:00) 

 ช่วงเวลาเร่งด่วนเยน็ (16:01 - 20:00)   ช่วงเวลาปกติเยน็ (20:01 - 24:00) 

 ช่วงเวลาพิเศษ (24:01 - 06:00)

 ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีโ่ดยสารรถยนตรั์บจ้างสาธารณะ(รถ

แทก็ซ่ี)ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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1.5  เคยถูกล่วงละเมดิทางเพศจากการใช้บริการรถแทก็ซ่ีหรือไม่  (ท่ีผูข้บัข่ีกระทาํกบัตนเอง หรือผูท่ี้นัง่มาดว้ย ไม่

วา่จะเป็น ทางการใชว้าจา เช่น พดูจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหนา้, ใชว้าจาแทะโลม ฯ, การใชก้ริยา เช่น ใชส้ายตา

ลวนลาม ฯ, การสมัผสัร่างกาย  เช่น ลูบคลาํร่างกาย หรือ ข่มขืน  และพฤติกรรมอ่ืนๆ เช่น การพยายามล่อลวงไป

ข่มขืน)   

 เคย  ประมาณ ……………… คร้ัง (ตอบข้อ 1.6)          

 ไม่เกิดกบัตนเองแต่เป็นผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ (ตอบข้อ 1.6) 

 ไม่เคย (ข้ามไปตอบ ส่วนที ่2) 

 

1.6  ให้เลอืกรูปแบบการถูกล่วงละเมดิทางเพศทีเ่คยประสบ  หรือบุคคลใกล้ชิดประสบมาจากการใช้บริการรถ

แทก็ซ่ี (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 การพดูจาดว้ยถอ้ยคาํลามกต่อหนา้  หรือใชว้าจาแทะโลม 

 การจอ้งมองเส้ือผา้ ร่างกายโดยพินิจพิจารณาอยา่งตั้งใจ ส่อไปในทางใชส้ายตาลวนลาม 

 พฤติกรรมมีพิรุธ ส่ือถึงการพยายามลวงไปล่วงละเมิดทางเพศ 

 เอามือ หรืออวยัวะส่วนอ่ืนๆเขา้มาลูบคลาํสมัผสัร่างกาย 

 ข่มขู่ หรือพดูจาโนม้นา้ว เพ่ือขอร่วมเพศดว้ย 

 พยายาม หรือกระทาํการขบัรถพาออกนอกเสน้ทางเพ่ือหวงัล่วงละเมิดทางเพศ 

 พยายาม หรือกระทาํการล่วงละเมิดทางเพศโดยใชส้ารเคมี หรือยาบางชนิด เช่น ยาสลบ  ยาปลุกเซ็ก 

 ข่มขืน กระทาํชาํเรา 

 อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………. 
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คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องว่างทีต่รงกบัตวัท่าน 

ส่วนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัสาเหตุความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีโ่ดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ

(รถแทก็ซ่ี)ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.1  ท่านรู้สึกเส่ียงถึงโอกาสถูกล่วงละเมดิทางเพศจากการใช้บริการรถแทก็ซ่ีมากน้อยอย่างไร 

ข้อคาํถาม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

1. ขณะใชบ้ริการรถแท็กซ่ีในช่วงเวลากลางวนั      
2. ขณะใชบ้ริการรถแท็กซ่ีในช่วงเวลากลางคืน      
3. ขณะโดยสารรถแท็กซ่ีคนเดียว      
4. เม่ือผูข้บัข่ีใชเ้สน้ทางขบัรถท่ีไม่คุน้เคย       
5. เม่ือใหแ้ท็กซ่ีพาไปส่งท่ีเปล่ียว หรือไม่คุน้เคย      
6. เม่ือแต่งกายชุดรัดรูป โป๊ หรือวาบหววิข้ึนรถ

แท็กซ่ี  

     

7. ใชบ้ริการรถแท็กซ่ีขณะมึนเมาแอลกอฮอล ์      
 

 

2.2 ท่านได้รับชม รับฟังข่าวสารเกีย่วกบัการล่วงละเมดิทางเพศทีเ่กดิจากรถแทก็ซ่ีจากแหล่งข้อมูลเหล่านีบ่้อยคร้ัง

แค่ไหน 

ข้อคาํถาม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

การรับรู้ผ่านส่ือ      

1. รับชมข่าวจากโทรทศัน ์      

2. อ่านข่าวจากหนงัสือพิมพ ์      

3. รับฟังจากวทิย ุ      

4.อ่าน รับชม จากเวบ็ไซต/์บลอ็ก/ข่าวออนไลน์ 

และส่ือออนไลน์ต่างๆ 

     

การรับรู้ผ่านบุคคลอืน่ๆ      

5. รับฟังจากคนใกลชิ้ด หรือเพ่ือน      

6. รับฟังจากผูท่ี้เคยตกเป็นเหยือ่      
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2.3  ท่านเห็นด้วยกบัข้อความดงัต่อไปนีเ้กีย่วกบัประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าทีต่าํรวจในปัจจุบันมาก

น้อยอย่างไร 

ข้อคาํถาม เห็นด้วย ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1. เจา้หนา้ท่ีตาํรวจออกตรวจตราอาชญากรรมใน

พ้ืนท่ีรับผิดชอบอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

2. เจา้หนา้ท่ีตาํรวจมีการตั้งจุดตรวจ จุดสกดัอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

     

3. เจา้หนา้ท่ีตาํรวจมาถึงท่ีเกิดเหต ุและระงบั

เหตุร้ายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

     

4. เจา้หนา้ท่ีตาํรวจสามารถติดตาม จบักมุผูร้้าย

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

     

5. เม่ือมีคดีเจา้หนา้ท่ีตาํรวจใหค้วามช่วยเหลือ 

และร่วมมืออยา่งดี 

     

6.ในคดีท่ีเก่ียวกบัการล่วงละเมิดทางเพศ 

เจา้หนา้ท่ีตาํรวจใหค้วามช่วยเหลือ และร่วมมือ

อยา่งดี 

     

7. เจา้หนา้ท่ีตาํรวจทาํงานอยา่งเตม็ท่ี มีภาพพจน์

ทีดี น่าเช่ือถือ 

     

 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องว่างทีต่รงกบัตวัท่าน 

ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีโ่ดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ(รถ

แทก็ซ่ี)ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.1  ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าในระยะเวลา 1 - 3 ปีทีผ่่านมาท่านมพีฤตกิรรมหลกีเลีย่ง หรือป้องกนัการถูกล่วงละเมดิ

ทางเพศจากแทก็ซ่ีดงัต่อไปนี ้

ข้อคาํถาม 

 

เห็นด้วย ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

พฤตกิรรมการหลกีเลีย่งอาชญากรรม      

1. บ่อยคร้ังท่ีพยายามหลีกเล่ียงการเท่ียวสถาน

บนัเทิงในช่วงกลางคืน เพราะไม่อยากนัง่แท็กซ่ี

กลบัท่ีพกั 
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ข้อคาํถาม เห็นด้วย ค่อนข้าง

เห็นด้วย 

เฉยๆ ไม่ค่อย

เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

2. พยายามหลีกเล่ียงการพดูคุยแบบเป็นกนัเอง

กบัผูข้บัข่ี  

     

3. แต่งกายมิดชิด และทะมดัทะแมงเสมอเวลาใช้

บริการรถแท็กซ่ีเพ่ือหลีกเล่ียงภยัข่มขืน และ

อนาจาร 

     

4. หลีกเล่ียงการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลเ์วลา

ตอ้งใชบ้ริการแท็กซ่ีทุกคร้ัง 

     

พฤตกิรรมการป้องกนัอาชญากรรม      

5. พาเพ่ือนไปดว้ยเสมอเม่ือตอ้งใชบ้ริการรถ

แท็กซ่ี 

     

6. มีสติ ตรวจสอบเสน้ทางเดินรถอยูเ่สมอขณะ

เดินทางดว้ยรถแท็กซ่ี 

     

7. จดจาํป้ายทะเบียน และช่ือผูข้บัข่ีทุกคร้ังขณะ

โดยสารรถแท็กซ่ี 

     

8. โทรบอกคนใกลชิ้ดใหรู้้เสมอถึงขอ้มูลของรถ

แท็กซ่ีท่ีนัง่ 

     

9. ร่วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัคนใกลชิ้ด

ถึงการระวงัป้องกนัอาชญากรรมทางเพศจากรถ

แท็กซ่ีอยูบ่่อยคร้ัง 

     

  

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือ 

 
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ภาคผนวก ข 

 

แบบคาํถามงานวจิยั การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 

เร่ือง ความหวาดกลวัอาชญากรรมทางเพศของหญิงทีโ่ดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ

(รถแทก็ซ่ี) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

กลุ่มตัวอย่างทเีคยประสบเหตุอาชญากรรมทางเพศจากแทก็ซ่ี 

1) เหตุการณ์ท่ีประสบมาเกิดตอนกลางคืน หรือกลางวนั และในช่วงเวลาใด 

2) ลกัษณะพฤติการณ์ของผูก่้อเหตุเป็นอยา่งไร/ ตอบโตผู้ก้ระทาํผดิอยา่งไร 

3) ท่านเคยถูกผูข้บัข่ีรถแทก็ซ่ีมีพฤติกรรมการกระทาํผดิเพิ่มเติมหรือไม่ นอกจากทางวาจา 

เช่น ทางดา้นกิริยาหรือลกัษณะท่าทางท่ีมีพิรุธ/ การถูกมอมยา/การสัมผสัร่างกาย หรือไม่ 

4) ท่านไดเ้ขา้แจง้ความกบัทางตาํรวจ หรือร้องเรียนไปยงักรมการขนส่งทางบกหรือไม่ 

กลุ่มผู้ขับข่ีรถแทก็ซ่ี 

1) ในปัจจุบนั การกระทาํผดิประเภทการลวนลามทางวาจา พดูจาลามกกบัผูโ้ดยสาร ยงัมี

ปรากฏอยูห่รือไม่/ ถา้มี พฤติการณ์ของผูก่้อเหตุเป็นอยา่งไร  

2) ในปัจจุบนั การกระทาํผดิประเภทการลวนลามทางกิริยา การพาผูโ้ดยสารออกนอก

เส้นทาง เพื่อพาไปล่วงละเมิดทางเพศ หรือการ พยายามมอมยาผูโ้ดยสารเพื่อทาํการข่มขืน หรือ

ล่วงเกิน ยงัมีปรากฏอยูห่รือไม่/ ถา้มี พฤติการณ์ของผูก่้อเหตุเป็นอยา่งไร  

3) ในปัจจุบนั การกระทาํผดิประเภทการข่มขืนกระทาํชาํเรา หรือการลวนลามโดยการ

สัมผสัร่างกายอยูห่รือไม่/ ถา้มี พฤติการณ์ของผูก่้อเหตุเป็นอยา่งไร 

เจ้าหน้าทีต่ํารวจ 

1)  สถิติการแจง้ความ และการจบักุมผูก้ระทาํผดิของแทก็ซ่ีทางวาจา กริยา และการสัมผสั

ร่างกาย/ เหตุใดเจา้ทุกขถึ์งไม่เขา้แจง้ความ 

2) พฤติการณ์ของผูก้ระทาํผดิเป็นเช่นไร/ ช่วงเวลาเกิดเหตุ/ สถานท่ีเกิดเหตุ 

ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารสาธารณะ กรมการขนส่งทางบก 

1) สถิติ และการร้องเรียนของเจา้ทุกขต่์อการกระทาํผิดของแทก็ซ่ีทางวาจา กริยา และการ

สัมผสัร่างกาย /ลกัษณะการกระทาํผดิทางเพศของแทก็ซ่ีส่วนใหญ่เป็นเช่นไร และทางกรมมีการ

ลงโทษผูก้ระทาํผดิอยา่งไร 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือแนะนําตัวในการสัมภาษณ์ 

 

 



140 

 

 



141 

 

 



142 

 

 



143 

 

 



ประวตัผิู้เขยีน 

 

ช่ือ  ช่ือสกุล     นายณิศพล  รักษาธรรม 

 

ประวตัิการศึกษา     ศิลปศาสตรบณัฑิต  (ประวติัศาสตร์) 

      มหาวทิยาลยับูรพา 

      ปีท่ีสาํเร็จการศึกษา  พ.ศ. 2554 

 

ประสบการณ์    พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั 

    ผูช่้วยนกัวจิยั  

    ศูนยอ์าเซียน และเอเชียศึกษา  

    สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (NIDA) 

    กรุงเทพมหานคร 10240 


	ความหวาดกลวั อาชญากรรมทางเพศของหญงิ ที่โดยสารรถยนต์รับจ้างสาธารณะ (รถแท็กซี่) ในเขตกรุงเทพมหานคร
	บทคัดย่อ
	ABSTRACT
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	บทที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย
	บทที่ 4 ผลการศึกษา
	บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

