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การใช้้ข้้อมูลูทวิิตเตอรเ์พ่ื่�อวิิเคราะห์ก์ารเข้้าถึึงอทุยานแห่์งช้าติในจังัห์วิดัเชี้ยงให์มู่

ในช่้วิงการแพื่ร่ระบาดข้องโควิิด-19

อารีรีีตัน์์ แพทย์นุ์์เครีาะห์์* น์ภัสัสรี เสวตบุุตรี และณัฏัฐกาน์ต ์เห์ลอืงกติตกิอ้ง

หน่่วยปฏิบิัตัิกิารวจิัยัภูมูิศิาสติรแ์ละภูมูิสิารสน่เทศ 

ภูาควชิาภูมูิศิาสติร ์คณะอักัษรศาสติร ์จัฬุาลงกรณ์มิหาวทิยาลยั
*Corresponding author: areerut.p@chula.ac.th

บทคดัย่อ

    งาน์วจิัยั์นี์�มีวีตัถุุปรีะสงค ์ 1) เพื�อวเิครีาะห์แ์ละเปรียี์บุเทยี์บุจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่

ที�เกบ็ุจัากวธิีกีารีดั �งเดมิีและจัากทวติเตอรี ์ 2) เพื�อวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างจัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาตกิบัุ 

จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่และ 3) เพื�อวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิ

กบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่จัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาตทิั �ง 14 แห์ง่ ใน์ช่วงเดอืน์มีนี์าคมี  

พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 ถุก้เกบ็ุจัากทวติเตอรีด์ว้ย์วธิีดีงึข้อ้มีล้ดว้ย์โปรีแกรีมีภัาษาไพทอน์ (python web scraping)  

และจัากกรีมีอุทย์าน์แห์่งชาตฯิ ใน์ช่วงเวลาเดยี์วกนั์ ผู้ลการีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างข้อ้มีล้จัากการีเกบ็ุแบุบุดั �งเดมิี 

และจัากทวติเตอรีด์ว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์ พบุว่า มีเีพยี์งอุทย์าน์แห์่งชาต ิ7 แห์่ง ไดแ้ก่ ดอย์สุเทพ-ปุย์  

ดอย์ผู้า้ห์ม่ีปก ห์ว้ย์น์ำ�าดงั ผู้าแดง ดอย์อนิ์ทน์น์ท ์แมีว่าง และข้นุ์ข้าน์ ที�สามีารีถุใชข้้อ้มีล้จัากทวติเตอรีท์ดแทน์ข้อ้มีล้ดั �งเดมิีได ้ 

การีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งข้อ้มีล้ทั �งสองแห์ลง่กบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์  

ไดผู้้ลลพัธีท์ี�เห์มีอืน์กนั์ กลา่วคอื การีเพิ�มีข้ึ�น์ห์รีอืลดลงข้องจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิโควดิ-19 ไมีส่ง่ผู้ลตอ่จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิ 

ใน์ทำาน์องเดยี์วกนั์เมีื�อใชส้มัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุสเปีย์รีแ์มีน์วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วจัากข้อ้มีล้ 

ทั �งสองแห์ลง่กบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 พบุวา่ ไดผู้้ลลพัธีท์ี�เห์มีอืน์กนั์ คอื ความีเข้ม้ีงวดข้องมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19  

ไมีม่ีผีู้ลตอ่จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิผู้ลการีวจิัยั์สามีารีถุน์ำาไปใชเ้ป็น์แน์วทางใน์การีศกึษาและเกบ็ุจัำาน์วน์ผู้้ใ้ชง้าน์ 

อุทย์าน์จัากสื�อสงัคมีออน์ไลน์์ เพื�อออกแบุบุและจัดัการีอุทย์าน์และพื�น์ที�สเีข้ยี์วสาธีารีณัะใน์เมีอืงอื�น์ ๆ ไดใ้น์อน์าคต

คำาสำำาคญั : 1. ทวติเตอรี ์2. อุทย์าน์แห์ง่ชาต ิ3. โควดิ-19 4. มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 5. เชยี์งให์มี่
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Abstract

     The research objectives are 1) to analyze and compare the number of tourists in national parks in Chiang Mai  

collected from original method and Twitter, 2) to analyze the relationship between the number of national parks’ 

tourists and the number of COVID-19 cases in Chiang Mai, and 3) to analyze the relationship between the 

number of tourists in national parks and the COVID-19 policies in Chiang Mai. The number of tourists in 14  

national parks from March 2020 to April 2021 was collected from Twitter by using Python Web Scraping and from  

the Department of National Park in the same period. The results of correlation analysis between data from  

traditional collection and Twitter using the Pearson correlation coefficient showed that only seven national parks: 

Suthep-Pui, Doi Pha Hom Pok, Huai Nam Dang, Pha Daeng, Doi Inthanon, Mae Wang, and Khun Khan were able 

to use Twitter data to replace the original data. The relationship analysis between these two data sets and the 

number of COVID-19 cases using Pearson correlation coefficient presented the same results: both increases and 

decreases in the number of COVID-19 cases did not affect the number of the national parks’ tourists. Similarly, 

when using the Spearman correlation coefficient to test the relationship between two data sets and the COVID-19 

policies, it gave the same results, which meant the COVID-19 restriction measures did not affect the number of 

tourists in the national parks. The findings can be used as a guideline to study and collect the number of park  

users from social media to design and manage parks and public green space in other cities in the future.

Keywords: 1. Twitter 2. National park 3. COVID-19 4. COVID-19 policies 5. Chiang Mai
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บทนำา

     การีรีะบุาดข้องโรีคตดิเชื�อไวรีสัโคโรีน์า ห์รีอืโควดิ-19 

(COVID-19) พบุครีั �งแรีกที�เมีอืงอ้่ฮั่ ั �น์ (Wuhan) สาธีารีณัรีฐั

ปรีะชาชน์จันี์ ใน์ชว่งเดอืน์ธีนั์วาคมี พ.ศ. 2562 ซึ่ึ�งเป็น์เมีอืง

เข้ตเศรีษฐกจิัที�สำาคญั มีปีรีะชากรีมีากที�สดุใน์ภัาคกลางข้อง

ปรีะเทศจันี์ และมีปีรีะชากรีห์น์าแน่์น์ ทำาให์เ้กดิการีแพรี่

รีะบุาดอย์่างรีวดเรีว็ ใน์ช่วงแรีกผู้้ป่้วย์จัะมีอีาการีโรีคปอด

อกัเสบุ ไมีส่ามีารีถุรีะบุุเชื�อได ้ตอ่มีามีผีู้้ป่้วย์ห์น์กัและเสยี์ชวีติ

จัำาน์วน์มีาก (Department of Disease Control, 2021)  

ใน์วนั์ที� 11 มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 องคก์ารีอน์ามียั์โลก (WHO) 

ไดป้รีะกาศอย์่างเป็น์ทางการีว่า โรีคนี์�เป็น์โรีครีะบุาดให์ญ่ 

(pandemic) (Cucinotta, & Vanelli, 2020) ปัจัจับุุนั์ (มีกรีาคมี 

พ.ศ. 2565) มีผีู้้ต้ดิเชื�อทั �วโลกกว่า 293 ลา้น์คน์ เสยี์ชวีติ

ปรีะมีาณั 5.45 ลา้น์คน์ สว่น์ปรีะเทศไทย์มีผีู้้ต้ดิเชื�อกวา่ 2.23 

ลา้น์คน์ และเสยี์ชวีติกวา่ 21,700 คน์ (Worldometer, 2022) 

  สำาห์รีับุปรีะเทศไทย์ พบุผู้้้ป่วย์ชาวไทย์รีาย์แรีก  

เมีื�อวนั์ที� 31 มีกรีาคมี พ.ศ. 2563 มีอีาชพีข้บัุรีถุแทก็ซึ่ี�ให์้

บุรีกิารีผู้้ป่้วย์ชาวจันี์ ช่วงแรีกมีจีัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อไมี่มีากน์ัก 

ต่อมีาเกดิกลุ่มีกอ้น์ผู้้ต้ดิเชื�อ (cluster) ใน์สน์ามีมีวย์ และ

สถุาน์บุัน์เทิงใน์พื�น์ที�กรีุงเทพมีห์าน์ครี (Department  

of Disease Control, 2021) ทำาให์้รีฐับุาลปรีะกาศใช ้

พรีะรีาชกำาห์น์ดฉุุกเฉิุน์ (พรีก. ฉุุกเฉุนิ์) ทั �วปรีะเทศ เมีื�อวนั์ที�  

26 มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 เพื�อดำาเนิ์น์มีาตรีการีป้องกนั์และ

ควบุคมุีการีตดิเชื�อ เชน่์ ห์า้มีมีใิห์อ้อกน์อกเคห์สถุาน์ภัาย์ใน์

รีะย์ะเวลาที�กำาห์น์ด (curfew) และห์า้มีการีชมุีนุ์มี รีวมีถุงึการี

ปิดสถุาน์ที�ต่าง ๆ อาท ิ พื�น์ที�ส่วน์กลางที�ไมี่เกี�ย์วข้อ้งกบัุ

อาห์ารีและสขุ้ภัาพ สถุาน์ปรีะกอบุการีและสถุาน์ที�สาธีารีณัะ

บุางแห์่งที�มีคีวามีเสี�ย์งสง้ต่อการีแพรี่กรีะจัาย์เชื�อโควดิ-19 

เป็น์ต้น์ ใน์ข้ณัะที�สถุาน์ที�สาธีารีณัะส่วน์มีากต้องปิดให์้

บุรีกิารี แต่ “อุทย์าน์แห์ง่ชาต”ิ ย์งัเปิดให์บุ้รีกิารีใน์ช่วงการี 

แพรีร่ีะบุาดนี์� ทำาให์อุ้ทย์าน์แห์ง่ชาตเิป็น์จัดุห์มีาย์ปลาย์ทางห์นึ์�ง 

ข้องน์ักท่องเที�ย์วใน์การีเดนิ์ทางไปเพื�อปรีะกอบุกจิักรีรีมี 

น์ัน์ทน์าการีและพกัผู้่อน์ รีวมีถุึงลดความีตึงเครียี์ดจัาก 

การีแพรีร่ีะบุาดข้องโควดิ-19

     โดย์ทั �วไป การีศกึษาเกี�ย์วกบัุการีท่องเที�ย์วจัะสำารีวจั 

และเกบ็ุข้อ้มี้ลจัากบุรีเิวณัทางเข้า้อุทย์าน์ฯ ซึ่ึ�งวธิีกีารีนี์�มี ี

ค่าใช้จั่าย์ค่อน์ข้า้งส้ง เป็น์การีเก็บุข้อ้มี้ลใน์พื�น์ที�จัรีงิและ 

ใน์รีะย์ะเวลาที�จัำากดั ข้อ้มี้ลที�ไดจ้ังึไมี่ครีอบุคลุมี (Wood, 

Guerry, Silver, & Lacayo, 2013) ใน์ทำาน์องเดยี์วกนั์กบัุ

ปรีะเทศไทย์ การีเกบ็ุข้อ้มีล้จัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วที�เดนิ์ทาง

มีาย์งัอุทย์าน์แห์ง่ชาตนิ์ั �น์ จัะถุก้รีวบุรีวมีโดย์ฝ่่าย์สารีสน์เทศ 

สว่น์วจิัยั์และพฒัน์าน์วตักรีรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิกรีมีอุทย์าน์

แห์ง่ชาต ิสตัวป่์า และพนั์ธีุพ์ชื (Department of National 

Park, Wildlife and Plant Conservation, 2021) ซึ่ึ�งเกบ็ุข้อ้มีล้

ดว้ย์วธิีกีารีน์บัุจัำาน์วน์บุตัรีที�จัำาห์น่์าย์ ณั อุทย์าน์แห์ง่ชาตนิ์ั �น์ ๆ  

และสรีุปรีวบุรีวมีสถุิติเป็น์รีาย์เดอืน์ข้องแต่ละปี ซึ่ึ�งเป็น์ 

วธิีกีารีที�ตอ้งใชก้ำาลงัคน์และเวลาใน์การีเกบ็ุข้อ้มีล้คอ่น์ข้า้งมีาก 

และบุางครีั �งข้้อมี้ลสถุิติอาจัจัะไมี่พรี้อมีใช้งาน์อย์่างเป็น์

ปัจัจับุุนั์

  ทั �งนี์�  ใน์ต่างปรีะเทศมีีการีใช้ข้้อมี้ลจัากสื�อสงัคมี 

ออน์ไลน์์เพื�อทดแทน์ข้อ้มีล้สถุติจิัากห์น่์วย์งาน์ที�เกี�ย์วข้อ้ง 

อาท ิรีป้ภัาพ และข้อ้ความี ที�สามีารีถุรีะบุุพกิดัตำาแห์น่์งข้อง

ผู้้ใ้ชง้าน์ (geotagged) ใน์การีศกึษาการีเข้า้ถุงึอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

และสวน์สาธีารีณัะ ซึ่ึ�งข้อ้มีล้เห์ล่านี์�เป็น์วธิีกีารีให์มี่ใน์การี

ศกึษาน์กัทอ่งเที�ย์วและแห์ลง่ทอ่งเที�ย์วใน์มีติติ่าง ๆ (Wood 

et al., 2013) ตวัอย์า่งเชน่์ Donahue, Keeler, Wood, Fisher, 

Hamstead, & McPhearson (2018) ไดศ้กึษาเปรียี์บุเทยี์บุ

จัำาน์วน์ผู้้เ้ข้า้ใชพ้ื�น์ที�สเีข้ยี์วใน์เมีอืงทวนิ์ซึ่ติสี ์ (Twin Cities) 

รีฐัมีนิ์นิ์โซึ่ตา ปรีะเทศสห์รีฐัอเมีรีกิา รีะห์ว่างข้อ้มีล้ดั �งเดมิี 

ที�เก็บุโดย์ห์น่์วย์งาน์ข้องรีฐั และข้อ้มี้ลจัาก Flickr และ  

Twitter พบุว่า ข้้อมี้ลจัากสื�อสงัคมีออน์ไลน์์สามีารีถุใช้

ทดแทน์ข้อ้มี้ลดั �งเดมิีได ้ เนื์�องจัากมีขี้อ้มี้ลจัำาน์วน์มีากและ

เป็น์ปัจัจับุุนั์ ใชต้น้์ทนุ์น้์อย์กวา่ และสามีารีถุน์ำาข้อ้มีล้ที�ไดไ้ป 

ปรีบัุปรีุงพื�น์ที�สาธีารีณัะให์ส้อดคลอ้งกบัุความีตอ้งการีข้อง 

ผู้้ใ้ชง้าน์ได ้น์อกจัากนี์� Geng, Innes, Wu, & Wang (2021)  

ไดศ้กึษาผู้ลกรีะทบุจัากการีรีะบุาดข้องโควดิ-19 ต่อการีเข้า้

ถุึงสวน์สาธีารีณัะข้อง 48 ปรีะเทศทั �วโลก โดย์วเิครีาะห์ ์

ความีสมัีพนั์ธี์รีะห์ว่างน์โย์บุาย์การีป้องกนั์โควดิ-19 ข้อง

รีฐับุาล และย์อดผู้้ต้ดิเชื�อ กบัุจัำาน์วน์ผู้้เ้ข้า้ใช้บุรีกิารีสวน์

สาธีารีณัะ โดย์ข้อ้มี้ลที�ใช้วเิครีาะห์์ได้มีาจัาก Google’s  

Community Mobility Reports และ Oxford Coronavirus 

Government Response Tracker (OxCGRT) (University 

of Oxford, 2021) พบุวา่ เกอืบุทกุปรีะเทศมีจีัำาน์วน์ผู้้ใ้ชพ้ื�น์ที�

สาธีารีณัะใน์ช่วงการีรีะบุาดข้องโควิด-19 เพิ�มีมีากข้ึ�น์ 

มีากกวา่ชว่งก่อน์การีรีะบุาด ซึ่ึ�งปรีะเดน็์เห์ล่านี์�ย์งัไมีม่ีกีารี

ศกึษาใน์ปรีะเทศไทย์

     ดงัน์ั �น์ สื�อสงัคมีออน์ไลน์์ เชน่์ ทวติเตอรี ์(Twitter) จังึ

อาจัเป็น์อกีทางเลอืกห์นึ์�งใน์การีจัดัเกบ็ุข้อ้มี้ลเพื�อน์ำามีาใช้

วเิครีาะห์ใ์น์มีติติา่ง ๆ  โดย์เฉุพาะใน์ชว่งการีแพรีร่ีะบุาดข้อง

โควดิ-19 เชน่์นี์� และสามีารีถุเกบ็ุข้อ้มีล้ไดแ้มีว้า่จัะไมีม่ีสีถุาน์ที� 
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จัำาห์น่์าย์บุตัรีใน์การีเข้า้พื�น์ที� เช่น์ สวน์สาธีารีณัะใน์เมีอืง 

เป็น์ตน้์ ปัจัจับุุนั์ทั �วโลก มีจีัำาน์วน์บุญัชผีู้้ใ้ชท้วติเตอรีเ์พิ�มีข้ึ�น์

ต่อเนื์�องทกุปี ใน์ปรีะเทศไทย์ชว่งเดอืน์มีกรีาคมี พ.ศ. 2564 

มีบีุญัชผีู้้ใ้ชท้วติเตอรี ์ปรีะมีาณั 7.35 ลา้น์บุญัช ีคดิเป็น์รีอ้ย์ละ 

11 ข้องปรีะชากรีทั �งห์มีด และเป็น์อนั์ดบัุที� 13 ข้องโลก 

(Statista, 2021) ตอ่มีาชว่งเดอืน์ตุลาคมีปี พ.ศ. 2564 มีบีุญัชี

ผู้้ใ้ชเ้พิ�มีข้ึ�น์เป็น์ 11.25 ลา้น์บุญัช ีอย์้อ่นั์ดบัุที� 10 ข้องโลก 

(Statista, 2022) และคดิเป็น์รีอ้ย์ละ 17 ข้องปรีะชากรี

ทั �งห์มีด จัากสถุิติแสดงให์้เห์็น์ว่าใน์ช่วงเวลาไมี่กี�เดือน์

จัำาน์วน์ผู้้ใ้ชท้วติเตอรีใ์น์ปรีะเทศไทย์เพิ�มีข้ึ�น์กวา่รีอ้ย์ละ 30  

ดงัน์ั �น์ การีน์ำาข้อ้มีล้เห์ล่านี์�มีาใชป้รีะโย์ชน์์ใน์งาน์วจิัยั์สาข้า

ต่าง ๆ จังึเป็น์อกีทางเลอืกห์นึ์�งใน์ช่วงสถุาน์การีณ์ัชวีติ 

วถิุใีห์มี ่(new normal) เชน่์นี์�  

   จัากคุณัสมีบุตัิข้องข้้อมี้ลทวิตเตอรี์ที�มีีลกัษณัะเป็น์ 

ปัจัจัุบุนั์ (real time) และเป็น์สื�อสงัคมีออน์ไลน์์ที�อนุ์ญาต 

ให์น้์ำาข้อ้มีล้สาธีารีณัะบุางส่วน์ข้องผู้้ใ้ชอ้อกมีาไดอ้ย์่างเสรี ี

เชน่์ ตำาแห์น่์งพกิดัทางพื�น์ที� เวลา ข้อ้ความี และรีป้ภัาพที�

โพสตท์วตี เป็น์ตน้์ และจัากคณุัสมีบุตัทิี�สามีารีถุตดิตามีรีะบุุ

พกิดัตำาแห์น่์งได ้ทำาให์ส้ามีารีถุทรีาบุข้อ้มีล้สถุาน์ที�และพกิดั

ตำาแห์น่์งข้องผู้้ใ้ช ้(Huang, & Carley, 2019) ข้อ้มีล้เห์ลา่น์ั �น์

สามีารีถุน์ำามีาวเิครีาะห์ใ์น์มีติเิชงิพื�น์ที�ต่อไปได ้งาน์วจิัยั์นี์� 

จังึเลอืกใชข้้อ้มี้ลจัากทวติเตอรี ์ เนื์�องจัากมีขี้อ้มี้ลที�เปิดใช้

อย์า่งเสรี ีสว่น์สื�อสงัคมีออน์ไลน์์อื�น์ ๆ เชน่์ Facebook และ  

Instagram แมีจ้ัะมีผีู้้ใ้ชเ้ป็น์จัำาน์วน์มีากใน์ปรีะเทศไทย์ แตม่ีี

ข้อ้จัำากดัการีเข้า้ถุงึข้อ้มีล้สว่น์บุุคคลข้องผู้้ใ้ชง้าน์ และไมีเ่ปิด

ให์ใ้ชข้้อ้มีล้อย์า่งเสรี ีจังึไมีส่ามีารีถุน์ำามีาใชใ้น์งาน์วจิัยั์ครีั �งนี์�ได้

ดงัน์ั �น์ เพื�อตรีวจัสอบุเบุื�องต้น์ว่า ข้้อมี้ลจัากทวิตเตอรี ์ 

จัะสามีารีถุใชท้ดแทน์ข้อ้มีล้แบุบุดั �งเดมิีไดห้์รีอืไมี ่การีศกึษานี์� 

ได้ใช้ข้อ้มี้ลจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วชาวไทย์จัากกรีมีอุทย์าน์ 

แห์ง่ชาตฯิ ทั �ง 14 แห์ง่ ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ซึ่ึ�งเป็น์จังัห์วดั 

ที�มีอุีทย์าน์แห์่งชาติมีากที�สุดใน์ปรีะเทศไทย์ และเลือก

ข้อบุเข้ตเวลาศกึษาชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 เนื์�องจัาก

เป็น์ช่วงแรีกที�มีกีารีพบุย์อดผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ที�สง้ข้ึ�น์และ 

มีกีารีแพรีร่ีะบุาดไปเกอืบุทั �วทกุจังัห์วดัใน์ปรีะเทศไทย์ จัน์ถุงึ

เดอืน์เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 เนื์�องจัากเป็น์ชว่งก่อน์ที�จัะมีกีารี

ปรีะกาศรีาชกจิัจัานุ์เบุกษาปิดการีทอ่งเที�ย์วและการีพกัแรีมี

ใน์อุทย์าน์แห์่งชาตปิรีะจัำาปีอกีครีั �งใน์ช่วงเดอืน์พฤษภัาคมี

ถุงึกนั์ย์าย์น์ห์รีอืตุลาคมี โดย์น์ำามีาวเิครีาะห์เ์ปรียี์บุเทยี์บุกบัุ

จัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วใน์พื�น์ที�และเวลาเดยี์วกนั์ที�เก็บุจัาก 

ทวติเตอรี ์จัากน์ั �น์น์ำาผู้ลที�ไดไ้ปวเิครีาะห์ใ์น์ปรีะเดน็์อื�น์ ๆ  

ต่อไป ตามีวตัถุุปรีะสงคข์้องงาน์วจิัยั์ ข้อ้มี้ลจัากสื�อสงัคมี

ออน์ไลน์์ เชน่์ ทวติเตอรี ์น์บัุเป็น์อกีทางเลอืกห์นึ์�งข้องข้อ้มีล้

เชงิพื�น์ที�และปรีะชากรี เนื์�องจัากมีจีัำาน์วน์มีาก เป็น์ปัจัจับุุนั์ และ

ห์ลากห์ลาย์ รีวมีถุงึสามีารีถุเกบ็ุไดโ้ดย์ไมีต่อ้งสมัีผู้สักบัุกลุม่ี

ตวัอย์่าง ซึ่ึ�งเป็น์การีลดความีเสี�ย์งการีตดิเชื�อ โดย์เฉุพาะ 

ใน์ชว่งการีแพรีร่ีะบุาดข้องโควดิ-19 เชน่์นี์� 

 

วิตัถึปุระสำงคข์้องการวิิจัยั

         1. เพื�อวเิครีาะห์แ์ละเปรียี์บุเทยี์บุข้อ้มีล้จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว 

อุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีท่ี�เกบ็ุจัากวธิีกีารีดั �งเดมิี

และจัากทวติเตอรี ์

          2. เพื�อวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว 

อุทย์าน์แห์่งชาติกบัุจัำาน์วน์ผู้้้ติดเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดั

เชยี์งให์มี่

          3. เพื�อวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์่งชาตกิบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดั

เชยี์งให์มี่

การศึึกษาเอกสำารที�เกี�ยวิข้้องและกรอบแนวิคิดการวิิจัยั

       การีศกึษาครีั �งนี์�มีงีาน์วจิัยั์ที�เกี�ย์วข้อ้ง ดงัต่อไปนี์�

           1. การใช้้ข้้อมูลูจัากส่ำ�อสำงัคมูออนไลน์ในการศึึกษา

การเข้้าถึึงพ่ื่�นที�สำาธารณะ 

   ปัจัจัุบุัน์ข้้อมี้ลจัากสื�อสงัคมีออน์ไลน์์ เช่น์ Flickr  

Twitter และ Weibo เป็น์ข้อ้มีล้ที�ปรีะกอบุดว้ย์ตำาแห์น่์งพกิดั

ข้องผู้้ใ้ชง้าน์ ไดม้ีาจัากการีตดิตามีรีะบุุพกิดัตำาแห์น่์งข้อง

ข้อ้มีล้ห์รีอืรีป้ภัาพที�ผู้้ใ้ชง้าน์โพสต ์ทำาให์ท้รีาบุตำาแห์น่์งพกิดั

ข้องผู้้ใ้ชง้าน์ (Huang, & Carley, 2019) สามีารีถุน์ำามีาใช้

ปรีะโย์ชน์์ใน์ห์ลากห์ลาย์ดา้น์ อาท ิDonahue et al. (2018) 

น์ำาข้อ้มีล้ที�ไดจ้ัาก Flickr และ Twitter ปรีะกอบุดว้ย์ รีป้ภัาพ 

ข้อ้ความี และตำาแห์น่์งพกิดัพื�น์ที�มีาใชท้ดแทน์การีเกบ็ุข้อ้มีล้

แบุบุดั �งเดมิีที�ใช้รีะย์ะเวลาน์าน์และใช้กำาลงัคน์มีาก เพื�อ

วิเครีาะห์์ความีพึงพอใจัข้องผู้้้ใช้บุรีิการีสวน์สาธีารีณัะ 

ใน์เมีอืงทวนิ์ซึ่ิตีส์ รีฐัมีนิ์นิ์โซึ่ตา ปรีะเทศสห์รีฐัอเมีรีกิา  

จัากข้อ้มีล้ดงักลา่ว ทำาให์ท้รีาบุบุรีเิวณัที�มีผีู้้ใ้ชง้าน์จัำาน์วน์มีาก 

บุรีเิวณัที�ควรีปรีบัุปรีงุ และข้อ้เสน์อแน์ะ รีวมีถุงึน์โย์บุาย์การี

พฒัน์าสวน์สาธีารีณัะให์ส้อดคลอ้งกบัุความีตอ้งการีข้องผู้้ใ้ชง้าน์ 

เป็น์ตน้์ สว่น์ Zhang, van Berkel, Howe, Miller, & Smith 

(2021) ได้ใชข้้อ้มี้ลจัำาน์วน์ 9 ปี ที�เกบ็ุจัาก Flickr และ  

Panoramio เพื�อตรีวจัสอบุวา่สื�อสงัคมีออน์ไลน์์สามีารีถุใช้

ทดแทน์ข้อ้มีล้แบุบุดั �งเดมิีที�เกบ็ุจัากห์น่์วย์งาน์ข้องภัาครีฐัได้
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ห์รีอืไมี ่โดย์เกบ็ุข้อ้มีล้จัากอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิป่าสงวน์แห์ง่ชาต ิ

และสวน์สาธีารีณัะใน์รีฐัย์ท้าห์ ์ปรีะเทศสห์รีฐัอเมีรีกิา ผู้ลการี

ศึกษาพบุว่า ข้้อมี้ลจัากสื�อสังคมีออน์ไลน์์ที�มีีการีรีะบุุ

ตำาแห์น่์ง สามีารีถุใชท้ดแทน์ข้อ้มีล้ที�เกบ็ุจัากการีน์บัุจัำาน์วน์

น์กัทอ่งเที�ย์วใน์สถุาน์ที�ทอ่งเที�ย์วน์ั �น์ ๆ ได ้และสามีารีถุน์ำา

มีาใชใ้น์การีวางแผู้น์และจัดัการีพื�น์ที�เห์ลา่นี์�ได้

      ใน์สาธีารีณัรีฐัปรีะชาชน์จันี์ มีงีาน์วจิัยั์จัำาน์วน์มีากที�ใช้

ข้อ้มีล้จัากสื�อสงัคมีออน์ไลน์์ใน์การีศกึษาพฤตกิรีรีมีข้องผู้้ค้น์

และการีเข้า้ถุงึพื�น์ที�สาธีารีณัะใน์เมีอืง งาน์วจิัยั์ส่วน์ให์ญ่ 

ให์้ความีเห์น็์ว่า พื�น์ที�สาธีารีณัะห์รีอืพื�น์ที�สเีข้ยี์วใน์เมีอืง 

มีสี่วน์ช่วย์เพิ�มีคุณัภัาพชวีติข้องคน์เมีอืง เป็น์ตน้์ (Ullah, 

Wan, Haidery, Khan, Ebrahimpour, & Muzahid, 2020) 

ตวัอย์า่งเชน่์ Zhang, & Zhou (2018) ไดศ้กึษาปัจัจัยั์ที�มีผีู้ล

ต่อการีเข้า้ใชส้วน์สาธีารีณัะใน์กรีุงปักกิ�ง โดย์ใชข้้อ้มีล้จัาก 

Weibo ซึ่ึ�งเป็น์สื�อออน์ไลน์์ย์อดนิ์ย์มีใน์ปรีะเทศจันี์เชน่์เดยี์ว

กบัุทวติเตอรี ์โดย์ดงึข้อ้มีล้จัาก Weibo ดว้ย์สว่น์ตอ่ปรีะสาน์

โปรีแกรีมีปรีะย์กุต ์(Application Programming Interface; 

API) โดย์การีเข้ยี์น์ชุดคำาสั �ง (code) ดว้ย์โปรีแกรีมีภัาษา  

ไพทอน์ เพื�อดงึข้อ้มี้ลตำาแห์น่์งพกิดัทางพื�น์ที�ข้องผู้้ใ้ชง้าน์ 

ออกมีาจัากการีเข้า้ใชห้์รีอืเชค็อนิ์ สวน์สาธีารีณัะปรีะเภัท 

ต่าง ๆ ใน์เมีอืง จัากน์ั �น์ได้ใช้การีวเิครีาะห์์การีถุดถุอย์ 

เชงิเสน้์พห์คุณ้ั (multiple linear regression analysis) เพื�อ

ตรีวจัสอบุวา่ลกัษณัะต่าง ๆ ข้องสวน์สาธีารีณัะ เช่น์ ที�ตั �ง 

สภัาพแวดล้อมี การีบุรีิการี และการีข้น์ส่งไปย์งัสวน์

สาธีารีณัะ มีผีู้ลต่อจัำาน์วน์ข้องผู้้ใ้ชง้าน์ห์รีอืไมี ่ผู้ลการีศกึษา

พบุว่า สวน์สาธีารีณัะข้น์าดให์ญ่มีจีัำาน์วน์ผู้้ใ้ชง้าน์มีากกว่า

สวน์ข้น์าดเลก็ คน์ที�อย์้ใ่กลส้วน์สาธีารีณัะจัะเดนิ์ทางไปบุอ่ย์

กว่าคน์ที�อย์้่ไกล และจัำาน์วน์ข้องป้าย์รีถุเมีล์สมัีพนั์ธี์กบัุ

จัำาน์วน์ผู้้ใ้ช ้เป็น์ตน้์ ซึ่ึ�งสิ�งเห์ลา่นี์�น์ำาไปส้ข่้อ้สรีปุใน์การีบุรีหิ์ารี

จัดัการีสวน์สาธีารีณัะ เช่น์ ปรีบัุปรีุงเรีื�องจัำาน์วน์รีถุที�ให์้

บุรีกิารีไปย์งัสวน์สาธีารีณัะ และการีวางแผู้น์เสน้์ทางเข้า้ถุงึ

ใน์สวน์สาธีารีณัะ เป็น์ตน้์

      น์อกจัากนี์� Guo,Yang, Pei, Ma, Song, Shu, Du, & 

Zhou (2019) ได้ศึกษาปัจัจัยั์ที�มีผีู้ลต่อการีเข้้าใช้สวน์

สาธีารีณัะใน์กรีุงปักกิ�ง โดย์ใช้ข้้อมี้ลที�รีวบุรีวมีได้จัาก 

สญัญาณัโทรีศพัทม์ีอืถุอืที�เปิดรีะบุบุรีะบุุพกิดัไว ้ข้อ้มีล้เห์ลา่นี์�

มีีอย์้่เป็น์จัำาน์วน์มีากและสามีารีถุน์ำามีาวิเครีาะห์์เพื�อทำา 

ความีเข้า้ใจัพฤตกิรีรีมีการีเดนิ์ทางข้องผู้้ค้น์ได้ งาน์นี์�ได ้

วเิครีาะห์ปั์จัจัยั์ที�มีผีู้ลต่อการีเข้า้ใชบุ้รีกิารีพื�น์ที�สาธีารีณัะใน์

เมีอืงข้องผู้้้คน์ด้วย์แบุบุจัำาลองการีวเิครีาะห์์การีถุดถุอย์ 

พห์คุณ้ั (multiple regression analysis model) ซึ่ึ�งผู้ลการี

ศกึษาพบุว่า ปัจัจัยั์ที�มีผีู้ลต่อการีใชพ้ื�น์ที�สาธีารีณัะ ไดแ้ก่ 

ความีห์น์าแน่์น์ข้องปรีะชากรี ปรีมิีาณัข้องรี้าน์ให์บุ้รีกิารี 

ความีสะดวกสบุาย์ข้องการีเดิน์ทาง การีออกแบุบุสวน์

สาธีารีณัะ และชื�อเสยี์งข้องสวน์สาธีารีณัะ ผู้ลการีศกึษา

สามีารีถุน์ำาไปออกแบุบุและปรีบัุปรีงุพื�น์ที�สาธีารีณัะใน์เมีอืง

อื�น์ ๆ ไดใ้น์อน์าคต

    สว่น์ Song, Richards, & Tan (2020) ไดใ้ชข้้อ้มีล้ 

รีป้ภัาพมีากกวา่ 250,000 ภัาพ ที�รีะบุุพกิดัพื�น์ที�จัาก Flickr 

ใน์การีวิเครีาะห์์พฤติกรีรีมีข้องผู้้้ใช้งาน์สวน์สาธีารีณัะ

ปรีะเภัทต่าง ๆ ข้องปรีะเทศสงิคโปรี ์โดย์ดงึข้อ้มีล้ตำาแห์น่์ง

พกิดัดว้ย์วธิีกีารี API ทำาให์ท้รีาบุรีป้แบุบุการีกรีะจัาย์ทาง

พื�น์ที�ตามีปรีะเภัทข้องผู้้ใ้ชง้าน์ที�แตกตา่งกนั์ไป ข้อ้มีล้เห์ลา่นี์�

ทำาให์เ้ข้า้ใจัปฏสิมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งมีนุ์ษย์แ์ละสิ�งแวดลอ้มี รีวมีถุงึ

สามีารีถุน์ำาไปปรีบัุปรีงุสวน์สาธีารีณัะให์ส้อดคลอ้งกบัุผู้้ใ้ชง้าน์

ได ้เป็น์ตน้์

   จัากงาน์วจิัยั์ที�กล่าวมีาข้้างต้น์ น์ำาไปส้่การีเลือกใช ้

ข้อ้มีล้จัากทวติเตอรี ์ซึ่ึ�งเป็น์สื�อสงัคมีออน์ไลน์์ที�นิ์ย์มีใชง้าน์

มีากที�สดุปรีะเภัทห์นึ์�งใน์ปรีะเทศไทย์ และสามีารีถุน์ำาข้อ้มีล้

ที�รีะบุุตำาแห์น่์งพกิดัข้องผู้้ใ้ชง้าน์มีาใชไ้ดส้าธีารีณัะ เพื�อใช้

เป็น์แห์ล่งข้อ้มีล้ใน์การีเกบ็ุข้อ้มีล้จัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วที�ไป

เที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาตขิ้องจังัห์วดัเชยี์งให์มีท่ั �ง 14 แห์ง่ ใน์

ชว่งเวลาที�ศกึษา (มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564) 

      2. ผลกระทบจัากการระบาดข้องโควิิด-19 ต่อการ

เข้้าถึึงสำวินสำาธารณะ

        Geng et al. (2021) ไดศ้กึษาผู้ลกรีะทบุจัากการีรีะบุาด

ข้องโควดิ-19 ต่อการีเข้า้ถุงึสวน์สาธีารีณัะข้องกลุม่ีปรีะเทศ

ตวัอย์า่ง 48 ปรีะเทศทั �วโลก โดย์ใชก้ารีวเิครีาะห์ส์ห์สมัีพนั์ธี ์

(correlation analysis) เพื�อห์าความีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งน์โย์บุาย์

การีป้องกนั์โควดิ-19 ข้องรีฐับุาล และย์อดผู้้ต้ดิเชื�อกบัุจัำาน์วน์

ผู้้เ้ข้า้ใช้บุรีกิารีสวน์สาธีารีณัะ โดย์รีวบุรีวมีข้อ้มี้ลจัำาน์วน์ 

ผู้้้เข้้าใช้บุรีิการีสวน์สาธีารีณัะจัากรีาย์งาน์ข้องก้เกิล  

ข้อ้มี้ลน์โย์บุาย์การีป้องกนั์โควดิ-19 ข้องแตล่ะปรีะเทศจัาก  

OxCGRT และข้อ้มีล้ย์อดผู้้ต้ดิเชื�อจัากองคก์ารีอน์ามียั์โลก  

ผู้ลการีศึกษาพบุว่า เกือบุทุกปรีะเทศมีีจัำาน์วน์ผู้้้ใช ้

สวน์สาธีารีณัะเพิ�มีข้ึ�น์น์บัุตั �งแตช่ว่งเดอืน์กุมีภัาพนั์ธี ์พ.ศ. 2563 

ที�เรีิ�มีเกดิการีแพรีร่ีะบุาดเป็น์ตน้์มีา ซึ่ึ�งมีากกวา่ชว่งกอ่น์การี

รีะบุาดข้องโควดิ-19 ทั �งนี์� พบุวา่การีจัำากดักจิักรีรีมีทางสงัคมี

และรีวมีตวัทางสงัคมี ปรีะกอบุกบัุการีปิดที�ทำางาน์และสถุาน์

ปรีะกอบุการีต่าง ๆ สมัีพนั์ธีก์บัุการีเพิ�มีข้ึ�น์ข้องการีใชง้าน์
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สวน์สาธีารีณัะ น์อกจัากนี์� ย์งัพบุว่าความีต้องการีใชง้าน์

พื�น์ที�สาธีารีณัะและกจิักรีรีมีกลางแจัง้เพิ�มีมีากข้ึ�น์ สะทอ้น์ให์้

เห์น็์ความีสำาคญัข้องพื�น์ที�เห์ล่านี์�ใน์ช่วงการีรีะบุาดข้องโรีค 

สอดคลอ้งกบัุการีศกึษาข้อง Derks, Giessen, & Winkel 

(2020) ที�พบุวา่ใน์ชว่งการีบุงัคบัุใชก้ารีห์า้มีการีเดนิ์ทางและ

ห์า้มีการีสงัสรีรีค ์ทำาให์ป้รีมิีาณัผู้้ใ้ชพ้ื�น์ที�ป่าและพื�น์ที�สเีข้ยี์ว

เพิ�มีข้ึ�น์เป็น์ 2 เทา่ 

    ทั �งนี์� ห์ลาย์งาน์วจิัยั์ไดร้ีะบุุว่า พื�น์ที�สเีข้ยี์วห์รีอืพื�น์ที� 

กลางแจัง้มีสีว่น์ชว่ย์ให์ส้ขุ้ภัาพกาย์และสขุ้ภัาพจัติข้องผู้้ค้น์

ดขี้ึ�น์ใน์ชว่งการีรีะบุาดข้องโควดิ-19 เชน่์ Xie, Luo, Furuya, 

& Sun (2020) พบุวา่ใน์ชว่งการีแพรีร่ีะบุาดข้องโควดิ-19 นี์� 

สวน์สาธีารีณัะมีบีุทบุาทสำาคญัใน์การีชว่ย์บุำาบุดัสขุ้ภัาพจัติ

ข้องคน์เมีอืงอย์า่งมีาก น์อกจัากนี์� Pouso, Borja, Fleming, 

Gómez-Baggethun, White, & Uyarra (2021) ไดศ้กึษา

ความีสมัีพนั์ธีข์้องสขุ้ภัาพจัติและพื�น์ที�ธีรีรีมีชาตขิ้องผู้้ค้น์จัาก  

9 ปรีะเทศ ใน์ชว่งข้องการีรีะบุาดข้องโควดิ-19 ดว้ย์แบุบุสอบุถุามี

ออน์ไลน์์ พบุว่าผู้้ค้น์ที�อย์้่ใน์พื�น์ที�ลอ็กดาวน์์ (lockdown)  

ที�ไมีไ่ดส้มัีผู้สัธีรีรีมีชาตภิัาย์น์อกมีคีวามีห์ดห์้แ่ละความีเครียี์ด

มีากกว่าผู้้ท้ี�ไดอ้อกไปสมัีผู้สักบัุธีรีรีมีชาตภิัาย์น์อก เป็น์ตน้์ 

ทั �งนี์� ห์ลาย์การีศกึษาไดเ้สน์อแน์ะแน์วทางใน์การีแก้ปัญห์า

สุข้ภัาพจัติและความีเครียี์ด รีวมีถุงึการีมีสีขุ้ภัาพกาย์ที�ด ี

ใน์ชว่งการีแพรีร่ีะบุาดนี์� อาท ิSlater, Christiana, & Gustat, 

2020; Soga, Evans, Tsuchiya, & Fukano (2021) ไดเ้สน์อ

ให์ม้ีกีารีสง่เสรีมิีสน์บัุสนุ์น์ให์ผู้้้ค้น์สามีารีถุเข้า้ถุงึพื�น์ที�สเีข้ยี์ว

ไดส้ะดวก ใน์ข้ณัะเดยี์วกนั์กร็ีกัษารีะย์ะห์า่งทางสงัคมี (social  

distancing) ดว้ย์ สว่น์ใน์ปรีะเทศองักฤษไดม้ีมีีาตรีการีสง่เสรีมิี

การีใชพ้ื�น์ที�สเีข้ยี์วและสวน์สาธีารีณัะใน์ชว่งสถุาน์การีณ์ัโควดิ 

เช่น์ Shoari, Ezzati, Baumgartner, Malacarne, &  

Fecht (2020) แน์ะน์ำาให์ม้ีกีารีจัดัสรีรีชว่งเวลาการีใชต้ามีอาย์ ุ

การีใชแ้อปพลเิคชนั์ใน์โทรีศพัทม์ีอืถุอื และโดรีน์ (drone) 

เพื�อเฝ้่ารีะวงัและจัดัการีจัำาน์วน์ผู้้ใ้ชง้าน์

   ทั �งนี์�  ใน์การีวิจัยั์ครีั �งนี์�ได้น์ำาแน์วทางจัากงาน์วิจัยั์ 

ที�กลา่วมีาแลว้ข้า้งตน้์ มีาปรีะย์กุตใ์ชเ้พื�อวเิครีาะห์ว์า่จัำาน์วน์

น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาตกิบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 

สมัีพนั์ธีก์นั์ห์รีอืไมี ่และจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

กบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 สมัีพนั์ธีก์นั์ห์รีอืไมี่ อย์่างไรี 

โดย์มีกีรีอบุแน์วคดิใน์การีวจิัยั์และข้ั �น์ตอน์การีดำาเนิ์น์งาน์  

ดงัแสดงใน์ภัาพที� 1

รีวบุรีวมีจัำาน์วน์ข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

(มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564)

จัากเวบ็ุไซึ่ตข์้องสำาน์กังาน์อุทย์าน์แห์ง่ชาติ

รีวบุรีวมีจัำาน์วน์ข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

(มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564)

จัาก Twitter ดว้ย์ภัาษา Python

เปรียี์บุเทยี์บุข้อ้มีล้จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาตจิัากทั �ง 2 แห์ลง่ ดว้ย์ Pearson correlation coefficient

รีวบุรีวมีจัำาน์วน์ข้อ้มีล้ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 

ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่

(มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564)

จัากสำาน์กังาน์พฒัน์ารีฐับุาลดจิัทิลั

รีวบุรีวมีจัำาน์วน์ข้อ้มีล้ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 

ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่

(มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564)

จัากเวบ็ุไซึ่ตจ์ังัห์วดัเชยี์งให์มี ่และ OxCGRT

วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

กบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 

ดว้ย์ Pearson correlation coefficient

วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

กบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 

ดว้ย์ Spearman’s rank correlation coefficient

สรีปุผู้ลและอภัปิรีาย์

ภาพท่ี่ � 1 กรีอบุแน์วคดิและข้ั �น์ตอน์ใน์การีวจิัยั์
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วิิธีดำาเนินการวิิจัยั

       1. ข้้อมูลู 

       1.1 ข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วข้องอุทย์าน์แห์ง่ชาตทิั �ง 14 แห์ง่ 

ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่เฉุพาะน์กัทอ่งเที�ย์วชาวไทย์ ชว่งเดอืน์

มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 ไดม้ีาจัาก 2 แห์ลง่ 

คอื จัากเวบ็ุไซึ่ตข์้องสำาน์กัอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิดงัแสดงใน์ตารีางที� 1 

และจัากทวติเตอรี ์ดงัแสดงใน์ตารีางที� 2 ซึ่ึ�งอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

ดอย์สุเทพ-ปุย์ มีีจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วรีวมีส้งสุดใน์ช่วง 

ที�ศกึษาจัากทั �งสองแห์ลง่ข้อ้มีล้

      สำาห์รีบัุข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วจัากทวติเตอรีน์์ั �น์ ไดม้ีาจัาก

การีดงึข้อ้มีล้จัากฐาน์ข้อ้มีล้ทวติเตอรีด์ว้ย์ Twitter Search 

API โดย์การีเข้ยี์น์ชดุคำาสั �งดว้ย์โปรีแกรีมีภัาษาไพทอน์ เพื�อ

ดงึข้อ้มีล้ตำาแห์น่์งพกิดัทางพื�น์ที�ข้องผู้้ใ้ชง้าน์จัากข้อ้มีล้ที�มีี

การีตดิแฮั่ชแทก็ (#) ชื�ออุทย์าน์แห์ง่ชาตทิั �ง 14 แห์ง่น์ั �น์ และ

ไดท้ำาการีตรีวจัสอบุวา่ข้อ้มีล้ที�เกบ็ุมีาไดน้์ั �น์ มีพีกิดัทางพื�น์ที�

อย์้ภ่ัาย์ใน์ข้อบุเข้ตอุทย์าน์แห์ง่ชาตแิต่ละแห์ง่ รีว่มีกบัุวธิีกีารี

เข้ยี์น์ชุดคำาสั �งเพื�อเก็บุพกิดัข้้อมี้ลข้องผู้้้ใช้ที�มีกีารีโพสต์

รี้ปภัาพห์รีอืทวตีข้อ้ความีที�อย์้่ใน์เข้ตอุทย์าน์ใน์ช่วงเวลา 

ที�ศกึษา และสรีุปเป็น์จัำาน์วน์บุญัชผีู้้ใ้ชง้าน์ใน์ช่วงที�ศกึษา  

ดงัแสดงใน์ตารีางที� 2

     1.2 ข้อ้มีล้จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ 

ไดม้ีาจัากเวบ็ุไซึ่ตข์้องสำาน์กังาน์พฒัน์ารีฐับุาลดจิัทิลั ดงัแสดง 

ใน์ตารีางที� 3 โดย์เดอืน์เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 มีจีัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อ

มีากที�สดุ

     1.3 ข้อ้มีล้มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่

รีวบุรีวมีมีาจัากแห์ลง่ต่าง ๆ  อาท ิจัากเวบ็ุไซึ่ตข์้องสำาน์กังาน์

พฒัน์ารีฐับุาลดจิัทิลั ศ้น์ย์ข์้อ้มีล้ข้า่วสารีเฉุพาะกจิั จังัห์วดั

เชยี์งให์มี่ สำาน์ักงาน์สาธีารีณัสุข้จังัห์วดัเชยี์งให์มี่ Oxford 

COVID-19 Government Response Tracker (University 

of Oxford, 2021) และบุทความีข้อง Hale, Angrist, 

Goldszmidt, Kira, Petherick, Phillips, Webster, Cameron- 

Blake, Hallas, Majumdar, & Tatlow (2021) ดงัตารีางที� 4

       ทั �งนี์� สามีารีถุแสดงรีะดบัุความีเข้ม้ีข้น้์ข้องมีาตรีการี 

ใน์แต่ละเดอืน์ข้องจังัห์วดัเชยี์งให์มี ่และสรีปุผู้ลรีวมีคะแน์น์

ความีเข้ม้ีข้น้์ข้องมีาตรีการีใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 

- เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 ไดด้งัตารีางที� 5 โดย์อา้งองิวธิีกีารีจัาก

ฐาน์ข้อ้มีล้เรีื�อง A global panel database of pandemic policies 

(Oxford COVID-19 Government Response Tracker) 

(Hale et al., 2021)

      จัากน์ั �น์ น์ำาคา่คะแน์น์ความีเข้ม้ีงวดข้องการีปรีะกาศใช้

มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีร่ีาย์เดอืน์ และ 

จัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาต ิ จัากทั �งกรีมีอุทย์าน์ 

แห์ง่ชาตฯิ และทวติเตอรี ์ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 -  

เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 มีาจัดัอนั์ดบัุเพื�อวเิครีาะห์ห์์าความี

สมัีพนั์ธี์รีะห์ว่างจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาติกบัุ

มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุ

สเปีย์รีแ์มีน์ต่อไป จัากตารีางที� 5 พบุว่า ช่วงแรีกข้องการี

รีะบุาดข้องโควดิ-19 (เดอืน์มีนี์าคมี ถุงึ มีถุิุน์าย์น์ พ.ศ. 2563) 

มีกีารีบุงัคบัุใชม้ีาตรีการีที�เข้ม้ีข้น้์ แต่เมีื�อจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อ

ลดลง ไดม้ีกีารีลดความีเข้ม้ีงวดข้องมีาตรีการีลง จัากน์ั �น์ได้

เพิ�มีข้ึ�น์อกีครีั �งชว่งปลาย์ปี 2563 เมีื�อพบุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อเพิ�มี

ข้ึ�น์ และกลบัุมีาเข้ม้ีงวดอกีครีั �งชว่งเดอืน์เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 

ที�มีจีัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อเพิ�มีข้ึ�น์เป็น์จัำาน์วน์มีาก

         2. การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

      2.1 วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์ว

จัากทวิตเตอรี์กับุข้้อมี้ลน์ักท่องเที�ย์วจัากกรีมีอุทย์าน์ 

แห์่งชาติ ฯ ด้วย์สมัีปรีะสิทธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์แบุบุเพีย์รี์สนั์  

(Pearson correlation coefficient) ดงัสมีการี 

(1)

    เมีื�อ rxy คอื สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์แบุบุเพยี์รี์สนั์,  

∑x คอื ผู้ลรีวมีข้องข้อ้มีล้ที�วดัจัากตวัแปรี x, ∑y คอื ผู้ล

รีวมีข้องข้อ้มีล้ที�วดัจัากตวัแปรี y, ∑xy คอื ผู้ลคณ้ัข้อง

ตวัแปรี x และ y, ∑x2 คอื ผู้ลรีวมีข้องกำาลงัสองข้องข้อ้มีล้

ที�วดัจัากตวัแปรี x, ∑y2  คอื ผู้ลรีวมีข้องกำาลงัสองข้อง

ข้อ้มีล้ที�วดัจัากตวัแปรี y, n คอื ข้น์าดตวัอย์า่ง (Pruekpramool, 

Jaroentaku, & Srisuttiyakorn, 2020)

     2.2 วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์ง่ชาตจิัากข้อ้มีล้ดั �งเดมิีกบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-

19 และข้อ้มีล้จัากทวติเตอรีก์บัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์

จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์
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ตารางท่ี่ � 1 แสดงจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วชาวไทย์ใน์อุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 จัากเวบ็ุไซึ่ตข์้องสำาน์กัอุทย์าน์แห์ง่ชาติ

รายช่้�อ

อทุยานแห่์งช้าติ

จัำานวินนักท่องเที�ยวิ (คน)

มีู.ค.   เมู.ย.   พื่.ค.   มิู.ย.   ก.ค. สำ.ค.   ก.ย.   ต.ค.   พื่.ย.   ธ.ค.   มู.ค.   ก.พื่.   มีู.ค.   เมู.ย.   รวิมู   

ดอย์อนิ์ทน์น์ท์ 16,260 - - 2 - 21,161 29,940 60,305 151,800 106,177 29,895 15,939 12,203 5,570 449,252 

ผู้าแดง 1,956 - - - - - 1,544 2,497 4,770 3,770 1,575 2,412 2,789 647 21,960 

ดอย์ผู้า้ห์ม่ีปก 2,543 - - - 5,057 3,486 4,316 5,317 10,151 10,185 11,254 5,902 6,653 1,209 66,073 

ห์ว้ย์น์ำ�าดงั 3,445 - - - 1,966 2,107 4,008 8,294 24,941 24,638 9,631 4,126 2,325 896 86,377 

ดอย์สเุทพ-ปยุ์ 13,321 - - - 12,294 7,222 8,511 11,016 22,134 15,671 10,565 8,585 9,535 3,103 121,957 

ออบุห์ลวง 1,076 - - - 2,387 1,484 2,575 3,785 9,967 7,763 2,423 2,169 2,401 863 36,893 

ศรีลีาน์น์า 4,545 - - - 6,856 3,700 4,374 6,342 7,124 6,324 3,484 3,935 7,078 5,551 59,313 

ดอย์เวยี์งผู้า 23 - - - - - - 135 256 210 211 323 104 18 1,280 

ออบุข้าน์ 5,720 - - - - - - 1,377 2,130 2,969 2,031 4,626 11,386 1,597 31,836 

แมีโ่ถุ - - - - - - - 54 163 176 73 137 96 21 720 

แมีต่ะไครี้ 1,646 - - - 1,627 177 455 152 383 246 682 564 628 38 6,598 

ข้นุ์ข้าน์ 2 - - - - - 17 26 958 170 11 48 32 10 1,274 

แมีว่าง 1,496 - - - - 2,986 3,763 6,516 11,618 10,109 3,494 2,341 - -   42,323 

น์ำ�าตกบุวัตอง-น์ำ�าพเุจัด็สี 6,509 - - - - 2,957 5,296 5,754 6,809 4,640 3,243 6,967 11,074 2,087 55,336 

รวิมู 58,542 - - 2 30,187 45,280 64,799 111,570 253,204 193,048 78,572 58,074 66,304 21,610 981,192 
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ตารางท่ี่ � 2 แสดงข้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วใน์พื�น์ที�อุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีจ่ัากทวติเตอรี ์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564

รายช่้�อ

อทุยานแห่์งช้าติ

จัำานวินข้้อมูลูทวีิต (บญัชี้ผูใ้ช้้)

มีู.ค. เมู.ย. พื่.ค. มิู.ย. ก.ค. สำ.ค. ก.ย. ต.ค. พื่.ย. ธ.ค. มู.ค. ก.พื่. มีู.ค. เมู.ย. รวิมู

ดอย์อนิ์ทน์น์ท์ 11 0 0 0 0 18 24 33 51 42 46 14 19 4 262

ผู้าแดง 1 0 0 0 0 0 0 0 4 4 0 2 2 0 13

ดอย์ผู้า้ห์ม่ีปก 0 0 0 0 1 0 1 2 4 3 3 1 3 0 18

ห์ว้ย์น์ำ�าดงั 8 0 0 0 15 5 26 39 54 43 22 9 3 0 224

ดอย์สเุทพ-ปยุ์ 24 0 0 0 22 7 16 8 41 38 21 10 7 0 194

ออบุห์ลวง 0 0 0 0 0 0 1 0 2 1 5 2 3 0 14

ศรีลีาน์น์า 2 0 0 0 5 1 1 6 38 27 0 0 0 0 80

ดอย์เวยี์งผู้า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 5 1 0 10

ออบุข้าน์ 42 0 0 0 0 0 0 4 7 2 1 1 3 0 60

แมีโ่ถุ 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3

แมีต่ะไครี้ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

ข้นุ์ข้าน์ 0 0 0 0 0 0 0 1 3 1 1 2 0 0 8

แมีว่าง 0 0 0 0 0 3 2 10 5 17 2 1 0 0 40

น์ำ�าตกบุวัตอง-น์ำ�าพเุจัด็สี 1 0 0 0 0 0 1 0 8 0 0 0 9 0 19

รวิมู 89 0 0 0 43 34 72 103 221 178 105 47 50 4 946
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ตารางท่ี่ � 3 จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 จัากสำาน์กังาน์พฒัน์ารีฐับุาลดจิัทิลั 

    (Digital Government Development Agency, 2021)

จัำานวินผูติ้ดเช่้�อโควิิด-19  (คน)

เด่อน มีู.ค. เมู.ย. พื่.ค. มิู.ย. ก.ค. สำ.ค. ก.ย. ต.ค. พื่.ย. ธ.ค. มู.ค. ก.พื่. มีู.ค. เมู.ย. รวิมู

คน์ 29 10 1 0 0 0 0 0 1 5 20 0 0 3,522 3,588

ลำาดบั มูาตรการ รายละเอียดมูาตรการ คะแนนควิามูเข้้มูงวิด

C1 School closures

(ปิดสถุาน์ศกึษา)

การีปิดโรีงเรียี์น์และมีห์าวทิย์าลยั์ รีวมีถุงึการีสอน์

ออน์ไลน์์และการีเปิดสถุาน์ที�ให์เ้ข้า้ไดเ้ฉุพาะบุุคคล

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = แน์ะน์ำาให์ปิ้ดห์รีอืเปิดโรีงเรียี์น์อย์า่งมีนี์ยั์ย์ะสำาคญัจัากน์โย์บุาย์โควดิที�ทำาให์ก้ารีปิดห์รีอืเปิด

โรีงเรียี์น์ต่างจัากสถุาน์การีณ์ัการีปิดและเปิดโรีงเรียี์น์ปกติ

2 = จัำาเป็น์ตอ้งปิด (เฉุพาะบุางรีะดบัุห์รีอืโรีงเรียี์น์บุางปรีะเภัท) เชน่์ ปิดเฉุพาะรีะดบัุ

มีธัีย์มีศกึษาตอน์ปลาย์ ปิดเฉุพาะโรีงเรียี์น์รีฐับุาล

3 = ปิดโรีงเรียี์น์ทกุรีะดบัุและทกุปรีะเภัท

C2 Workplace closing

(ปิดสถุาน์ที�ทำางาน์)

การีปิดสถุาน์ที�ทำางาน์ ห์รีอืการีที�สถุาน์ที�ทำางาน์กลบัุ

มีาเปิดไดภ้ัาย์ใตข้้อ้กำาห์น์ดดา้น์สขุ้อน์ามียั์และการี

เวน้์รีะย์ะห์า่งทางสงัคมี รีวมีไปถุงึการีปิดธีุรีกจิัต่าง 

ๆ  เ ช่ น์  รี้ า น์ เ ส รีิ มี ส ว ย์  ส ป า  

รีา้น์ตดัผู้มี รีา้น์อาห์ารี โรีงภัาพย์น์ตรี ์สถุาน์บุนั์เทงิ 

ห์ากเป็น์การีปิดโดย์สมีัครีใจัที�ไมี่เกี�ย์วข้้องกับุ

น์โย์บุาย์ข้องรีฐัจัะไมีน่์บัุรีวมีใน์มีาตรีการีลำาดบัุ C2

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = แน์ะน์ำาให์ปิ้ดห์รีอืแน์ะน์ำาให์ ้Work from Home ห์รีอืทกุธีุรีกจิัที�มีกีารีเปิดและปิดอย์า่งมีนี์ยั์

สำาคญัจัากน์โย์บุาย์โควดิที�ทำาให์ก้ารีปิดห์รีอืเปิดธีุรีกจิัต่างจัากสถุาน์การีณ์ัปกติ

2 = จัำาเป็น์ตอ้งปิดสำาห์รีบัุบุางสว่น์งาน์ ห์รีอืมีกีารีให์ ้Work from Home

3 = ปิดสถุาน์ที�ทำางาน์ห์รีอืมีกีารี Work from Home ที�มีคีวามีจัำาเป็น์ทั �งห์มีด 

เชน่์ รีา้น์ข้าย์ย์า

ตารางท่ี่ � 4 มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 (Digital Government Development Agency, 2021; Chiang Mai data 

    Center, 2021; Chiangmai Provincial Public Health Office, 2021; University of Oxford, 2021; Hale et al., 2021)
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ตารางท่ี่ � 4 มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 (Digital Government Development Agency, 2021; Chiang Mai data 

    Center, 2021; Chiang Mai Public Health Office, 2021; University of Oxford, 2021; Hale et al., 2021) (ต่อ)

ลำาดบั มูาตรการ รายละเอียดมูาตรการ คะแนนควิามูเข้้มูงวิด

C3 Cancel public events

(ย์กเลกิการีจัดังาน์กจิักรีรีมีสาธีารีณัะ)

ห์า้มีจัดักจิักรีรีมีทางสาธีารีณัะที�มีกีารีชมุีนุ์มีเกนิ์ 

10 คน์ รีวมีทั �งย์กเวน้์การีชมุีนุ์มีทางศาสน์า

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = แน์ะน์ำาให์ย้์กเลกิ

2 = จัำาเป็น์ตอ้งย์กเลกิ

C4 Restrictions on gatherings

(ห์า้มีการีชมุีนุ์มี/รีวมีตวั)

ข้อ้จัำากดัใน์การีชมุีนุ์มี โดย์ห์า้มีมีกีารีชมุีนุ์มีเกนิ์ 5 

คน์ ย์กเวน้์งาน์ศพ งาน์แต่งงาน์ งาน์สงัสรีรีคก์ลาง

แจัง้

0 = ไมีม่ีขี้อ้จัำากดั

1 = ข้อ้จัำากดัใน์การีชมุีนุ์มีที�มีขี้น์าดให์ญ่มีาก (มีากกวา่ 1,000 คน์)

2 = การีจัำากดัการีชมุีนุ์มีรีะห์วา่ง 101-1000 คน์

3 = ข้อ้จัำากดัใน์การีรีวมีตวัรีะห์วา่ง 11-100 คน์

4 = ข้อ้จัำากดัใน์การีรีวมีตวักนั์ 10 คน์ห์รีอืน้์อย์กวา่

C5 Public transportation

(รีะบุบุโดย์สารีสาธีารีณัะ)

ย์กเลกิห์รีอืจัำากดัจัำาน์วน์ผู้้โ้ดย์สารีใน์การีให์บุ้รีกิารี

ข้น์สง่สาธีารีณัะ

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = แน์ะน์ำาให์ปิ้ด (ห์รีอืลดปรีมิีาณั/เสน้์ทาง/วธิีกีารีข้น์สง่ที�มีอีย์้อ่ย์า่งมีาก) เชน่์  

ลดจัำาน์วน์ผู้้โ้ดย์สารี จัำากดัจัำาน์วน์การีให์บุ้รีกิารี

2 = ตอ้งปิด (ห์รีอืห์า้มีปรีะชาชน์สว่น์ให์ญ่ใช)้

C6 Stay at home order

(จัำากดัการีออกจัากที�พกั)

การีจัำากดัเวลาการีออกจัากบุา้น์ เชน่์ การีปรีะกาศ

ใชค้ำาสั �งเคอรีฟิ์ิว

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = กลุม่ีคน์ที�มีคีวามีเสี�ย์งให์ก้กัตวัอย์้ภ่ัาย์ใน์บุา้น์

2 = จัำากดัรีะย์ะเวลาการีออกจัากบุา้น์ (เคอรีฟิ์ิว)

3 = จัำากดัจัำาน์วน์ครีั �งใน์การีออกจัากบุา้น์
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ตารางท่ี่ � 4 มีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 (Digital Government Development Agency, 2021; Chiang Mai data 

    Center, 2021; Chiangmai Provincial Public Health Office, 2021; University of Oxford, 2021; Hale et al., 2021) (ต่อ)

ลำาดบั มูาตรการ รายละเอียดมูาตรการ คะแนนควิามูเข้้มูงวิด

C7 Restrictions on internal 

movement

(จัำากดัการีเดนิ์ทางภัาย์ใน์ปรีะเทศ)

อนุ์ญาตให์ม้ีกีารีเดนิ์ทางภัาย์ใน์ปรีะเทศ 

แต่มีกีารีจัำากดัการีเดนิ์ทางอย์า่งชดัเจัน์

0 = ไมีม่ีมีีาตรีการี

1 = ข้อความีรีว่มีมีอืให์ไ้มีเ่ดนิ์ทางข้า้มีจังัห์วดั

2 = การีห์า้มีเดนิ์ทางเข้า้-ออกบุางภัม้ีภิัาค

C8 International travel controls 

(ควบุคมุีการีเดนิ์ทางรีะห์วา่งปรีะเทศ)

การีควบุคมุีการีเดนิ์ทางรีะห์วา่งปรีะเทศ 0 = ไมีม่ีขี้อ้จัำากดั

1 = คดักรีองผู้้โ้ดย์สารีข้าเข้า้

2 = กกัตวัผู้้ท้ี�เดนิ์ทางมีาจัากบุางภัม้ีภิัาคห์รีอืทกุภัม้ีภิัาค

3 = ห์า้มีเดนิ์ทางจัากบุางภัม้ีภิัาค

4 = ห์า้มีทกุภัม้ีภิัาคห์รีอืการีปิดชาย์แดน์ทั �งห์มีด

ตารางท่ี่ � 5 ผู้ลรีวมีคา่คะแน์น์ความีเข้ม้ีงวดข้องการีปรีะกาศใชม้ีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีร่ีาย์เดอืน์ ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 

   และอนั์ดบัุความีเข้ม้ีข้น้์ข้องมีาตรีการีใน์แต่ละเดอืน์

เด่อน ปี พื่.ศึ. ระดบัควิามูเข้้มูข้้นข้องมูาตรการในแต่ละเด่อน ผลรวิมูคะแนนควิามูเข้้มูงวิด

ข้องมูาตรการ
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8

มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 3 2 2 3 0 1 2 4 17

เมีษาย์น์ พ.ศ. 2563 3 3 2 3 1 1 2 4 19

พฤษภัาคมี พ.ศ. 2563 3 2 2 3 1 1 2 4 18

มีถุิุน์าย์น์ พ.ศ. 2563 3 2 2 3 1 1 2 4 18
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ตารางท่ี่ � 5 ผู้ลรีวมีคา่คะแน์น์ความีเข้ม้ีงวดข้องการีปรีะกาศใชม้ีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีร่ีาย์เดอืน์ ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 

   และอนั์ดบัุความีเข้ม้ีข้น้์ข้องมีาตรีการีใน์แต่ละเดอืน์ (ต่อ)

เด่อน ปี พื่.ศึ. ระดบัควิามูเข้้มูข้้นข้องมูาตรการในแต่ละเด่อน ผลรวิมูคะแนนควิามูเข้้มูงวิด

ข้องมูาตรการ
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8

กรีกฎาคมี พ.ศ. 2563 1 1 1 2 1 1 2 3 12

สงิห์าคมี พ.ศ. 2563 1 1 1 2 1 1 1 3 11

กนั์ย์าย์น์ พ.ศ. 2563 1 1 1 2 1 1 1 3 11

ตุลาคมี พ.ศ. 2563 1 1 1 2 0 1 1 3 10

พฤศจักิาย์น์ พ.ศ. 2563 1 1 1 2 0 1 1 3 10

ธีนั์วาคมี พ.ศ. 2563 3 3 2 2 1 2 2 4 19

มีกรีาคมี พ.ศ. 2564 1 1 2 4 1 1 1 2 13

กุมีภัาพนั์ธี ์พ.ศ. 2564 1 1 2 4 0 1 2 2 13

มีนี์าคมี พ.ศ. 2564 1 1 2 4 1 1 1 2 13

เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 3 1 2 4 1 1 1 3 17
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        2.3 วเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์ง่ชาตจิัากข้อ้มีล้ดั �งเดมิีกบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 

และข้้อมี้ลจัากทวิตเตอรี์กับุมีาตรีการีป้องกัน์โควิด-19  

ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุสเปีย์รีแ์มีน์ 

(Spearman’s rank correlation coefficient) ดงัสมีการี

       เมีื�อ rs คอื สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์แบุบุสเปีย์รี์แมีน์, 

∑(pi - qi)
2 คอื ผู้ลรีวมีข้องกำาลงัสองข้องผู้ลต่างข้องอนั์ดบัุ

คะแน์น์ใน์แต่ละค้่, n คอื ข้น์าดตวัอย์า่ง (Pruekpramool  

et al., 2020)

   โดย์ได้ใช้เกณัฑ์์การีแปลความีห์มีาย์ค่าสมัีปรีะสทิธีิ � 

สห์สมัีพนั์ธี์ (correlation coefficient: R) ข้อง Hinkle,  

Wiersma, & Jurs (2003) ซึ่ึ�งจัำาแน์กเป็น์ 5 รีะดบัุ ดงัตารีางที� 6 
(2)

ผลการวิิจัยั

     1. ความีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างจัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วอุทย์าน์ 

แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีจ่ัากข้อ้มีล้กรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ 

และข้อ้มีล้จัากทวติเตอรี ์

      จัากการีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว 

จัากกรีมีอุทย์าน์แห์่งชาติฯ และจัากทวิตเตอรี์ด้วย์การี

วเิครีาะห์ส์มัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์ พบุวา่ที�รีะดบัุ

น์ัย์สำาคญั (p-value) เท่ากับุ 0.05 ได้ค่าสมัีปรีะสิทธีิ � 

การีตดัสนิ์ใจั (R2) เท่ากบัุ 0.6216 มีคีา่ R เท่ากบัุ 0.788  

ดงัภัาพที� 2 ซึ่ึ�งมีคีวามีสมัีพนั์ธีอ์ย์้ท่ี�รีะดบัุสง้ เมีื�อวเิครีาะห์์

ความีสมัีพนั์ธีข์้องข้อ้มีล้ทั �งสองแห์ลง่เป็น์รีาย์อุทย์าน์แห์ง่ชาต ิ

ไดผู้้ลดงัแสดงใน์ภัาพที� 3 และตารีางที� 7 โดย์ที�อุทย์าน์แห์ง่ชาติ

ดอย์สุเทพ-ปุย์ มีีรีะดบัุความีสมัีพนั์ธี์รีะห์ว่างข้้อมี้ลทั �ง 

สองแห์ล่งสง้ที�สดุ

ภาพท่ี่ � 2 ผู้ลการีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีด์ว้ย์ Scatter plot รีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วข้องอุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่

           จัากข้อ้มีล้กรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ และข้อ้มีล้จัากทวติเตอรี์

ตารางท่ี่ � 6 แสดงวธิีกีารีแปลความีห์มีาย์คา่สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีข์้อง Hinkle et al. (2003)

ค่าสำมัูประสิำทธิ� สำห์สำมัูพื่นัธ ์(R) ระดบัควิามูสำมัูพื่นัธ์

0.90 – 1.00 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์สง้มีาก

0.70 – 0.90 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์สง้

0.50 – 0.70 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์ปาน์กลาง

0.30 – 0.50 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์ตำ�า

0.00 – 0.30 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์ตำ�ามีาก



อารีรีีตัน์์ แพทย์นุ์์เครีาะห์ ์และคณะการีใช้ข้้อ้มูลูทวิติเตอรีเ์พ่�อวิเิครีาะห์ก์ารีเข้า้ถึงึอุทย์าน์แห์ง่ช้าตใิน์จังัห์วิดัเช้ยี์งให์มู่
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ภาพท่ี่ � 3 แสดงอุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีท่ี�ใชข้้อ้มีล้ทวติเตอรีท์ดแทน์ข้อ้มีล้ดั �งเดมิีไดแ้ละไมีไ่ด้

ตารางท่ี่ � 7 ค่าสมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์รีาย์อุทย์าน์ รีะห์ว่างจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาติใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ 

       จัากกรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิสตัวป่์า และพนั์ธี์พุชื และจัากทวติเตอรี ์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564

ช่้�ออทุยานแห่์งช้าติ สำมัูประสิำทธิ� สำห์สำมัูพื่นัธ ์(R) ระดบัควิามูสำมัูพื่นัธ์ P-value (at p<.05)

ดอย์สเุทพ-ปยุ์ 0.920 สง้มีาก <0.00001

ดอย์ผู้า้ห์ม่ีปก 0.914 สง้มีาก <0.00001

ห์ว้ย์น์ำ�าดงั 0.898 สง้ 0.00001

ผู้าแดง 0.866 สง้ 0.00006

ดอย์อนิ์ทน์น์ท์ 0.839 สง้  0.00017

แมีว่าง 0.804 สง้ 0.00053

ข้นุ์ข้าน์ 0.793 สง้  0.00072

น์ำ�าตกบุวัตอง-น์ำ�าพเุจัด็สี 0.679 ปาน์กลาง 0.00753

ดอย์เวยี์งผู้า 0.675 ปาน์กลาง  0.00813

ศรีลีาน์น์า 0.483 ตำ�า 0.07942



ปีีที่ี� 42 ฉบับััที่ี� 5 (กันัยายน - ตุุลาคม) พ.ศ. 2565

  2. ความีสัมีพัน์ธี์รีะห์ว่างจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์ว 

อุทย์าน์แห์่งชาติกบัุจัำาน์วน์ผู้้้ติดเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดั

เชยี์งให์มี ่

        การีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

จัากข้อ้มีล้กรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ กบัุผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 และ

ข้อ้มีล้จัากทวติเตอรีก์บัุผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ดว้ย์การีวเิครีาะห์์

สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์แบุบุเพยี์รีส์นั์ พบุว่าความีสมัีพนั์ธี์

รีะห์วา่งข้อ้มีล้ทั �งสองแห์ล่งกบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์

จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ใน์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ 

พ.ศ. 2564 อย์้ใ่น์รีะดบัุตำ�ามีาก ดงัแสดงใน์ตารีางที� 8

ตารางท่ี่ � 8 ผู้ลการีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วอุทย์าน์แห์ง่ชาตกิบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดั 

   เชยี์งให์มี ่ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564 ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์

ช่้�ออทุยานแห่์งช้าติ ผลการวิิเคราะห์ด้์วิยข้้อมูลู 

จัากห์น่วิยงานราช้การ

ผลการวิิเคราะห์ด้์วิยข้้อมูลู 

จัากทวิิตเตอร์

R2 R ระดบั 

ควิามูสำมัูพื่นัธ์

ระดบั

ควิามูเช่้�อมูั �น

R2 R ระดบั 

ควิามูสำมัูพื่นัธ์

ระดบั

ควิามูเช่้�อมูั �น

ดอย์ผู้า้ห์ม่ีปก 0.0683 0.2613 ตำ�ามีาก 63% 0.0667 0.2583 ตำ�ามีาก 63%

ดอย์สเุทพ-ปยุ์ 0.0628 0.2506 ตำ�ามีาก 61% 0.083 0.2881 ตำ�ามีาก 68%

แมีว่าง 0.0509 0.2256 ตำ�ามีาก 56% 0.0281 0.1676 ตำ�ามีาก 43%

แมีต่ะไครี้ 0.0499 0.2234 ตำ�ามีาก 56% 0.0061 0.0781 ตำ�ามีาก 21%

ดอย์เวยี์งผู้า 0.0339 0.1841 ตำ�ามีาก 47% 0.0154 0.1241 ตำ�ามีาก 33%

ห์ว้ย์น์ำ�าดงั 0.0326 0.1806 ตำ�ามีาก 46% 0.0651 0.2551 ตำ�ามีาก 62%

ออบุห์ลวง 0.0314 0.1772 ตำ�ามีาก 46% 0.0352 0.1876 ตำ�ามีาก 48%

ผู้าแดง 0.029 0.1703 ตำ�ามีาก 44% 0.0324 0.1800 ตำ�ามีาก 46%

ดอย์อนิ์ทน์น์ท์ 0.0289 0.1700 ตำ�ามีาก 44% 0.0543 0.233 ตำ�ามีาก 58%

น์ำ�าตกบุวัตอง-น์ำ�าพุ

เจัด็สี

0.0253 0.1591 ตำ�ามีาก 41% 0.0168 0.1296 ตำ�ามีาก 34%

ศรีลีาน์น์า 0.0207 0.1439 ตำ�ามีาก 38% 0.0201 0.1418 ตำ�ามีาก 37%

แมีโ่ถุ 0.0178 0.1334 ตำ�ามีาก 35% 0.0061 0.0781 ตำ�ามีาก 21%

ข้นุ์ข้าน์ 0.0087 0.0933 ตำ�ามีาก 25% 0.0312 0.1766 ตำ�ามีาก 45%
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ช่้�ออทุยานแห่์งช้าติ สำมัูประสิำทธิ� สำห์สำมัูพื่นัธ ์(R) ระดบัควิามูสำมัูพื่นัธ์ P-value (at p<.05)

ออบุข้าน์ 0.372 ตำ�า 0.08035

ออบุห์ลวง 0.297 ตำ�ามีาก 0.30212

แมีต่ะไครี*้ - - -

แมีโ่ถุ* - - -

* ข้อ้มีล้ไมีเ่พยี์งพอ (จัำาน์วน์ข้อ้มีล้รีาย์เดอืน์จัากทวติเตอรี ์(N)<3)

ตารางท่ี่ � 7 ค่าสมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธี์รีาย์อุทย์าน์ รีะห์ว่างจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาติใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่ 

       จัากกรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิสตัวป่์า และพนั์ธี์พุชื และจัากทวติเตอรี ์ชว่งเดอืน์มีนี์าคมี พ.ศ. 2563 - เมีษาย์น์ พ.ศ. 2564

                 (ต่อ)



อารีรีีตัน์์ แพทย์นุ์์เครีาะห์ ์และคณะการีใช้ข้้อ้มูลูทวิติเตอรีเ์พ่�อวิเิครีาะห์ก์ารีเข้า้ถึงึอุทย์าน์แห์ง่ช้าตใิน์จังัห์วิดัเช้ยี์งให์มู่

  3. ความีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์ 

แห์ง่ชาตกิบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี ่

  จัากการีวิเครีาะห์์ความีสัมีพัน์ธี์รีะห์ว่างจัำาน์วน์ 

น์กัทอ่งเที�ย์วจัากข้อ้มีล้กรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ กบัุมีาตรีการี

ป้องกนั์โควดิ-19 และข้อ้มีล้จัากทวติเตอรีก์บัุมีาตรีการีป้องกนั์

โควดิ-19 ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุสเปีย์รีแ์มีน์ พบุวา่

จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วจัากกรีมีอทุย์าน์แห์ง่ชาตฯิ กบัุมีาตรีการี

ป้องกนั์โควดิ-19 มีคีา่ R เทา่กบัุ -0.504 ซึ่ึ�งมีคีวามีสมัีพนั์ธี์

ใน์รีะดบัุปาน์กลาง และแปรีผู้กผู้นั์กนั์ สว่น์จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

จัากทวติเตอรีก์บัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 มีคีา่ R เทา่กบัุ 

-0.448 ซึ่ึ�งมีคีวามีสมัีพนั์ธีอ์ย์้ใ่น์รีะดบัุตำ�า และแปรีผู้กผู้นั์กนั์ 

ดงัแสดงใน์ตารีางที� 9

อภิิปรายผลการวิิจัยั

     1. การีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์่งชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่จัากข้อ้มีล้กรีมีอุทย์าน์

แห์่งชาติฯ และข้้อมี้ลจัากทวิตเตอรี์ ด้วย์สมัีปรีะสิทธีิ � 

สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์ พบุว่าอุทย์าน์แห์่งชาตทิี�สามีารีถุ

ใชข้้อ้มีล้น์กัทอ่งเที�ย์วที�เกบ็ุจัากทวติเตอรีท์ดแทน์ข้อ้มีล้จัาก

ห์น่์วย์งาน์รีาชการี มีทีั �งสิ�น์ 7 แห์ง่ คอื ดอย์สเุทพ-ปยุ์ ดอย์

ผู้า้ห์ม่ีปก ห์ว้ย์น์ำ�าดงั ผู้าแดง ดอย์อนิ์ทน์น์ท ์แมีว่าง และข้นุ์ข้าน์  

ซึ่ึ�งมีคี่า R อย์้่ที�รีะดบัุส้งมีากและส้ง ซึ่ึ�งอุทย์าน์เห์ล่านี์� 

ค่อน์ข้้างมีชีื�อเสยี์งเป็น์ที�รี้้จักัใน์วงกว้าง อีกทั �งมีจีัำาน์วน์ 

น์ักท่องเที�ย์วเข้า้ชมีเป็น์จัำาน์วน์มีาก ปรีะกอบุกบัุมีจีัำาน์วน์ 

ผู้้ใ้ชง้าน์ทวติเตอรี์มีากกว่าที�อื�น์ ๆ จังึอาจัจัะทำาให์ข้้อ้มี้ล 

มีปีรีมิีาณัที�เพยี์งพอใน์การีน์ำามีาใชง้าน์ทดแทน์ข้อ้มีล้ดั �งเดมิี

ใน์ปรีะเด็น์เรี่งด่วน์ที�ต้องการีพฒัน์าห์รีือปรีับุปรีุงพื�น์ที� 

อุทย์าน์ให์ต้อบุสน์องความีตอ้งการีข้องน์กัทอ่งเที�ย์ว ห์รีอืใช้

ใน์การีปรีบัุปรีุงพฒัน์าพื�น์ที� รีวมีถุึงการีวางแผู้น์ใน์ช่วง

สถุาน์การีณ์ัการีแพรีร่ีะบุาดข้องโควดิ-19 เชน่์นี์� เป็น์ตน้์

        สว่น์อุทย์าน์แห์ง่ชาตอิกี 5 แห์ง่ คอื น์ำ�าตกบุวัตอง-น์ำ�าพุ

เจัด็ส ี ดอย์เวยี์งผู้า ศรีลีาน์น์า ออบุข้าน์ และออบุห์ลวง  

มีีความีสมัีพนั์ธี์รีะดบัุปาน์กลางถุึงตำ�ามีาก จัึงอาจัจัะย์งั 

ไมีส่ามีารีถุให์ท้ดแทน์ข้อ้มีล้ดั �งเดมิีได ้สว่น์อุทย์าน์แห์ง่ชาติ

แมีต่ะไครีแ้ละแมีโ่ถุ มีจีัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วที�เกบ็ุไดจ้ัากทวติเตอรี์

น้์อย์กว่าห์รีอืเท่ากบัุ 3 เดอืน์ จังึทำาให์ข้้อ้มี้ลจัากทั �งสอง

อุทย์าน์แห์ง่ชาตไิมีเ่พยี์งพอที�จัะน์ำามีาวเิครีาะห์เ์ปรียี์บุเทยี์บุ

กบัุข้อ้มีล้จัากกรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ และไมีเ่พยี์งพอที�จัะสรีปุผู้ล 

ทั �งนี์�ใน์อน์าคต ห์ากมีจีัำาน์วน์ผู้้้ใช้งาน์ทวติเตอรี์เพิ�มีข้ึ�น์  

อาจัทำาให์ม้ีกีารีเปลี�ย์น์แปลง ดงัน์ั �น์ ควรีทำาการีวเิครีาะห์์

ข้อ้มีล้เพิ�มีเตมิี 

     2. การีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว 

อุทย์าน์แห์่งชาตกิบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์จังัห์วดั 

เชยี์งให์มี ่ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุเพยี์รีส์นั์ พบุว่า

ความีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างจัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วจัากกรีมีอุทย์าน์

แห์ง่ชาต ิฯ กบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 และจัากทวติเตอรี์

กบัุจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อโควดิ-19 ใน์ชว่งที�ศกึษา มีคีวามีสมัีพนั์ธี ์

กนั์อย์้่ใน์รีะดบัุตำ�ามีาก และแปรีผู้นั์ไปใน์ทศิทางเดยี์วกนั์  

ดงัน์ั �น์ จัากข้อ้มีล้ ณั ปัจัจับุุนั์อาจักลา่วไดว้า่ จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อ 

โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มีน่์ั �น์ ไมีม่ีผีู้ลตอ่จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว 

อุทย์าน์แห์ง่ชาต ิซึ่ึ�งสอดคลอ้งกบัุผู้ลการีศกึษาข้อง Geng et al. 

(2021) ที�กลา่ววา่ใน์การีวเิครีาะห์ใ์น์รีะดบัุโลก จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อ

โควดิ-19 รีาย์วนั์ มีผีู้ลกรีะทบุน้์อย์ที�สุดต่อการีเข้า้ใชพ้ื�น์ที� 

สวน์สาธีารีณัะ ใน์ทางกลบัุกัน์ห์ากข้้อมี้ลทั �งสองกลุ่มีนี์�  

มีคีวามีสมัีพนั์ธี์ใน์รีะดบัุสง้ อาจัจัะชี�ให์เ้ห์น็์ว่าจัำาน์วน์ผู้้ต้ดิ

เชื�อโควดิ-19 รีาย์วนั์ มีผีู้ลกรีะทบุมีากต่อการีเข้า้ใชพ้ื�น์ที�

สาธีารีณัะ ห์รีอืจัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วใน์อุทย์าน์มีกีารีตดิเชื�อ 
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ตารางท่ี่ � 9 ความีสมัีพนั์ธีร์ีะห์ว่างมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่กบัุจัำาน์วน์น์กัท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาต ิ

     จัากกรีมีอุทย์าน์แห์ง่ชาตฯิ และทวติเตอรี์

สำถิึติ ระดบัควิามูสำมัูพื่นัธ์

กรมูอทุยานแห่์งช้าติฯ ทวิิตเตอร์

Coefficient (rs) -0.504 -0.448

N 14 14

T statistic 2.024 1.737

p-value (2-tailed) 0.066 0.108



ปีีที่ี� 42 ฉบับััที่ี� 5 (กันัยายน - ตุุลาคม) พ.ศ. 2565

เพิ�มีข้ึ�น์ไปใน์ทิศทางเดีย์วกนั์กบัุการีตดิเชื�อโดย์ภัาพรีวมี 

ข้องจังัห์วดั อย์า่งไรีกต็ามี ใน์งาน์วจิัยั์นี์�ไมีส่ามีารีถุรีะบุุไดว้า่ 

พบุผู้้ต้ดิเชื�อบุรีเิวณัไห์น์บุา้งข้องจังัห์วดั ซึ่ึ�งผู้ลการีวจิัยั์ใน์ 

ข้้อนี์�อาจัจัะเป็น์เพีย์งแน์วทางการีวิเครีาะห์์ใน์อน์าคต  

ห์ากตอ้งการีให์ไ้ดผู้้ลการีวเิครีาะห์ท์ี�แมีน่์ย์ำาถุ้กตอ้งมีากข้ึ�น์ 

ควรีคำานึ์งถุงึสถุาน์ที�ตดิเชื�อและจัำาน์วน์ดว้ย์

        3. การีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีร์ีะห์วา่งจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์่งชาตกิบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดั 

เชยี์งให์มี ่ดว้ย์สมัีปรีะสทิธีิ �สห์สมัีพนั์ธีแ์บุบุสเปีย์รีแ์มีน์ พบุวา่ 

ค่า R ข้องจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วจัากกรีมีอุทย์าน์แห์่งชาตฯิ  

กบัุมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 มีคีา่เท่ากบัุ -0.504 มีคีวามี

สมัีพนั์ธีก์นั์อย์้ใ่น์รีะดบัุปาน์กลาง และแปรีผู้กผู้นั์กนั์ สว่น์คา่ 

R ข้องจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วจัากทวติเตอรี์ กบัุมีาตรีการี

ป้องกนั์โควดิ-19 มีคีา่เทา่กบัุ - 0.448 มีคีวามีสมัีพนั์ธีก์นั์อย์้่

ใน์รีะดบัุตำ�า และแปรีผู้กผู้นั์เชน่์กนั์ จังึอาจักลา่วไดว้า่ความี

เข้ม้ีงวดข้องมีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ใน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่

ใน์แต่ละเดอืน์ ไมีม่ีผีู้ลต่อการีเพิ�มีข้ึ�น์ห์รีอืลดลงข้องจัำาน์วน์

น์ักท่องเที�ย์วอุทย์าน์แห์่งชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่ อย์่างไรี

กต็ามี อาจัเป็น์ไปได้ว่าใน์งาน์วจิัยั์นี์�ย์งัไมี่ได้พจิัารีณัาถุงึ

จัำาน์วน์ผู้้ต้ดิเชื�อวา่พบุที�ไห์น์บุา้ง ห์รีอืผู้้ต้ดิเชื�อไมีไ่ดเ้ดนิ์ทาง 

ไปอุทย์าน์แห์่งชาต ิ ทั �งนี์� ใน์งาน์วจิัยั์นี์�ศกึษาเฉุพาะกลุ่มี 

น์กัทอ่งเที�ย์วชาวไทย์ ซึ่ึ�งบุางมีาตรีการีที�ปรีะกาศใชใ้น์จังัห์วดั 

อาจัจัะไมี่ได้ส่งผู้ลต่อน์ักท่องเที�ย์วกลุ่มีนี์�โดย์ตรีง เช่น์ 

มีาตรีการีควบุคมุีการีเดนิ์ทางรีะห์วา่งปรีะเทศ ซึ่ึ�งใน์อน์าคต

ควรีพจิัารีณัาตดับุางมีาตรีการีออกไป เพื�อให์ส้อดคลอ้งกบัุ

ลกัษณัะข้องกลุม่ีตวัอย์า่ง อย์า่งไรีกด็ ีงาน์วจิัยั์นี์�ไดร้ีวบุรีวมี

มีาตรีการีที�ปรีะกาศใชใ้น์จังัห์วดัเชยี์งให์มีใ่น์ชว่งเวลาที�ศกึษา

โดย์องิเกณัฑ์ก์ารีให์ค้ะแน์น์จัากงาน์ข้อง Hale et al. (2021) 

ควรีมีกีารีพจิัารีณัามีาตรีการีบุางอย์่างที�สมัีพนั์ธีก์นั์ใน์การี

วเิครีาะห์ใ์น์อน์าคต เช่น์ รีะบุบุโดย์สารีสาธีารีณัะ การีปิด

สถุาน์ศกึษา และสถุาน์ที�ทำางาน์ รีวมีถุงึควรีมีกีารีวเิครีาะห์์

ความีสมัีพนั์ธี์ใน์แต่ละช่วงข้องมีาตรีการีที�บุงัคบัุใชใ้น์ช่วง

สถุาน์การีณ์ัการีแพรี่รีะบุาดโควดิ-19 เพื�อให์้เห์็น์ความี

สมัีพนั์ธี์กบัุจัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วใน์แต่ละช่วง เช่น์ ช่วงวนั์

ห์ย์ดุเทศกาลห์รีอืฤดก้าล เพื�อให์ไ้ดผู้้ลการีวจิัยั์ที�ชดัเจัน์และ

เป็น์ปรีะโย์ชน์์ย์ิ�งข้ึ�น์

    ผู้ลการีวจิัยั์ที�ได้ใน์ข้้อนี์�ย์งัไมี่สอดคล้องกบัุงาน์วจิัยั์ 

ข้อง Geng et al. (2021) ที�ศกึษาข้อ้มีล้ลกัษณัะเดยี์วกนั์ใน์ 

48 ปรีะเทศทั �วโลก โดย์ผู้ลการีศกึษาใน์ห์ลาย์ปรีะเทศรีะบุุวา่

ห์ากรีฐับุาลย์ิ�งปรีะกาศใชม้ีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ที�เข้ม้ีงวดข้ึ�น์  

กจ็ัะย์ิ�งทำาให์จ้ัำาน์วน์น์ักท่องเที�ย์วใน์พื�น์ที�สาธีารีณัะเพิ�มีสง้

ข้ึ�น์ดว้ย์ เนื์�องจัากพื�น์ที�ดงักล่าวมีสี่วน์ช่วย์ใน์การีลดความี

ตงึเครียี์ดและฟืิ�น์ฟ้ิสุข้ภัาพกาย์และใจัข้องผู้้ค้น์ใน์ช่วงการี

แพรี่รีะบุาดข้องโควดิ-19 ที�ไมี่อาจัเดนิ์ทางไปย์งัสถุาน์ที�

สาธีารีณัะอื�น์ ๆ ได ้ และไมี่อาจัรีวมีตวัทางสงัคมีเพื�อทำา

กจิักรีรีมีต่าง ๆ ได ้ แต่ทั �งนี์�การีศกึษาข้อง Geng et al. 

(2021) โดย์สว่น์ให์ญ่ศกึษาพื�น์ที�สเีข้ยี์วห์รีอืสวน์สาธีารีณัะ

ใน์เมีอืง แตใ่น์งาน์วจิัยั์ครีั �งนี์�ศกึษาอุทย์าน์แห์ง่ชาต ิเนื์�องจัาก

มีขี้อ้มีล้จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วที�เกบ็ุโดย์ห์น่์วย์งาน์ข้องรีฐั ซึ่ึ�ง

สามีารีถุน์ำามีาวเิครีาะห์์เปรียี์บุเทีย์บุกบัุข้้อมี้ลที�เก็บุจัาก 

ทวติเตอรีไ์ด ้ โดย์ที�ไมี่ไดใ้ชข้้อ้มีล้พื�น์ที�สวน์สาธีารีณัะห์รีอื 

พื�น์ที�สเีข้ยี์วใน์เมีอืง เนื์�องจัากไมีม่ีกีารีเกบ็ุรีวบุรีวมีจัำาน์วน์ 

ผู้้เ้ข้า้ใช้งาน์ จังึไมี่สามีารีถุน์ำามีาใช้ใน์การีศกึษาครีั �งนี์�ได ้

สำาห์รีบัุผู้ลการีศกึษาที�ไมีส่อดคลอ้งกนั์ อาจัจัะเป็น์ไปไดว้า่

พื�น์ที�สเีข้ยี์วใน์เมีอืงช่วย์ผู้่อน์คลาย์และลดความีตงึเครียี์ด 

ใน์ชว่งการีรีะบุาดข้องโควดิ-19 (Pouso et al., 2021; Shoari 

et al., 2020; Slater et al., 2020; Soga et al., 2021; Xie 

et al., 2020) จังึทำาให์ผู้้้ค้น์ไปใชง้าน์เป็น์จัำาน์วน์มีากข้ึ�น์ 

ใน์ชว่งที�มีกีารีบุงัคบัุใชม้ีาตรีการีป้องกนั์โควดิ-19 ที�เข้ม้ีงวด  

แต่สำาห์รีบัุอุทย์าน์แห์่งชาตใิน์จังัห์วดัเชยี์งให์มี่ไมี่ไดอ้ย์้่ใน์

พื�น์ที�เข้ตเมีอืง และไมี่ได้ถุ้กปิดใน์ช่วงล็อกดาวน์์ ผู้้้คน์

สามีารีถุเข้า้ใชไ้ดต้ามีปกต ิซึ่ึ�งอาจัจัะทำาให์ม้ีาตรีการีต่าง ๆ 

ที�ปรีะกาศใชไ้มี่ไดม้ีผีู้ลโดย์ตรีงต่อการีท่องเที�ย์วใน์อุทย์าน์ 

อย์่างไรีก็ตามี การีรีะบุาดข้องโควดิ-19 ใน์ปรีะเทศไทย์ 

มีหี์ลาย์รีะลอก และแตล่ะชว่งมีมีีาตรีการีที�บุงัคบัุใชแ้ตกตา่ง

กนั์ไป ทั �งนี์� ใน์งาน์วจิัยั์ครีั �งนี์�ย์งัศกึษาไมีค่รีอบุคลุมีทกุชว่ง

ข้องการีรีะบุาด จังึควรีมีกีารีวเิครีาะห์ค์วามีสมัีพนั์ธีเ์พิ�มีเตมิี

ต่อไป ห์ากมีขี้อ้มีล้ที�เพิ�มีมีากข้ึ�น์ รีวมีถุงึควรีเพิ�มีรีะย์ะเวลา

ใน์การีศกึษาให์ม้ีากข้ึ�น์

     การีศกึษานี์�ไดน้์ำาเสน์อวธิีเีกบ็ุข้อ้มีล้จัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์ว

อุทย์าน์แห์่งชาติแบุบุให์มี่จัากทวติเตอรี์ เพื�อใช้ทดแทน์ 

การีเกบ็ุแบุบุดั �งเดมิีจัากห์น่์วย์งาน์ภัาครีฐั เนื์�องจัากทวติเตอรี์

มีีจัำาน์วน์บุัญชีผู้้้ใช้งาน์เพิ�มีข้ึ�น์อย์่างมีากต่อเนื์�องทุกปี  

และสามีารีถุทรีาบุพกิดัตำาแห์น่์งข้องผู้้ใ้ชง้าน์จัากเทคโน์โลย์ ี

การีตดิตามีรีะบุุพกิดัตำาแห์น่์ง จัากข้อ้ความี รีป้ภัาพ ห์รีอื 

แฮั่ชแทก็ ข้อ้มีล้เห์ล่านี์�สามีารีถุน์ำามีาวเิครีาะห์เ์ชงิพื�น์ที�ได ้

อกีทั �งสะดวก รีวดเรีว็ และเป็น์ปัจัจับุุนั์ อาจัจัะน์ำาไปใชใ้น์การี

วางแผู้น์และดำาเนิ์น์งาน์เพื�อรีองรีบัุจัำาน์วน์น์กัทอ่งเที�ย์วใน์ที�

ต่าง ๆ ใน์ช่วงสถุาน์การีณ์ัการีแพรีร่ีะบุาดข้องโควดิ-19 นี์� 

ไดอ้ย์า่งทนั์ทว่งที
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อารีรีีตัน์์ แพทย์นุ์์เครีาะห์ ์และคณะการีใช้ข้้อ้มูลูทวิติเตอรีเ์พ่�อวิเิครีาะห์ก์ารีเข้า้ถึงึอุทย์าน์แห์ง่ช้าตใิน์จังัห์วิดัเช้ยี์งให์มู่

ข้้อเสำนอแนะ

     ควรีมีกีารีวจิัยั์ใน์ลกัษณัะนี์�และใชข้้อ้มีล้ที�เป็น์ปัจัจัุบุนั์ 

มีากข้ึ�น์ และควรีมีกีารีเพิ�มีพื�น์ที�ศกึษา รีะย์ะเวลาใน์การี

ศกึษา และข้น์าดตวัอย์่างให์ม้ีากข้ึ�น์ เพื�อให์ไ้ด้ผู้ลลพัธี์ที�

ครีอบุคลมุีและแมีน่์ย์ำามีากย์ิ�งข้ึ�น์ ใน์งาน์วจิัยั์นี์�ใชเ้พยี์งข้อ้มีล้ 

จัากทวิตเตอรี์เท่าน์ั �น์ เนื์�องจัากเป็น์สื�อสงัคมีออน์ไลน์์ 

ที�เผู้ย์แพรี่ข้้อมี้ลผู้้้ใช้สาธีารีณัะและสามีารีถุน์ำาไปใช้ได ้ 

ส่วน์สื�อสงัคมีออน์ไลน์์ปรีะเภัทอื�น์ เช่น์ Facebook และ  

Instagram แมีจ้ัะเป็น์ที�นิ์ย์มีใน์ปรีะเทศไทย์ แต่มีขี้อ้จัำากดั 

ทางเงื�อน์ไข้การีใชง้าน์ ทำาให์ไ้มีส่ามีารีถุเข้า้ถุงึห์รีอืเกบ็ุข้อ้มีล้

จัากสื�อออน์ไลน์์ดงักลา่วได ้ใน์อน์าคตห์ากสื�อสงัคมีออน์ไลน์์

ปรีะเภัทอื�น์ ๆ เปิดให์เ้ข้า้ถุงึสาธีารีณัะ ควรีมีกีารีน์ำาข้อ้มีล้ 

ดงักลา่วมีาใชเ้พิ�มีเตมิี เพื�อให์ไ้ดก้ลุม่ีผู้้ใ้ชง้าน์ที�ห์ลากห์ลาย์

ทั �งเพศและชว่งอาย์เุพิ�มีข้ึ�น์ 

    น์อกจัากนี์�ควรีมีกีารีเกบ็ุข้อ้มี้ลอื�น์ ๆ จัากทวติเตอรี ์

เพิ�มีข้ึ�น์ดว้ย์ เชน่์ ความีคดิเห์น็์ ห์รีอืข้อ้เสน์อแน์ะข้องน์กัทอ่งเที�ย์ว

ที�มีาใชอุ้ทย์าน์แห์ง่ชาต ิ เพื�อปรีะโย์ชน์์ใน์การีออกแบุบุและ

ปรีบัุปรีงุอุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์อน์าคต ห์รีอืน์ำาข้อ้มีล้การีเข้า้ใช้

พื�น์ที�ข้องน์กัทอ่งเที�ย์วใน์อุทย์าน์แห์ง่ชาตมิีาวเิครีาะห์ค์วามี

ห์น์าแน่์น์ข้องน์ักท่องเที�ย์วใน์แต่พื�น์ที�ข้องอุทย์าน์ รีวมีถุงึ

วเิครีาะห์์การีกรีะจัาย์ตวัข้องน์ักท่องเที�ย์วที�มีาใช้บุรีกิารี 

ใน์แตล่ะชว่งเวลา เพื�อใชเ้ป็น์ข้อ้มีล้ใน์การีรีองรีบัุน์กัทอ่งเที�ย์ว 

และวางแผู้น์สำาห์รีบัุอุทย์าน์แห์ง่ชาตใิน์อน์าคต 
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