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บทคดัยอ่ 

งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาอารมณ์ของผูค้นแต่ละจงัหวดัในพื้นที่
ภาคตะวนัออกผ่านถ้อยค าอารมณ์บนพื้นที่ทวติเตอร์และเพื่อวเิคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหว่างถ้อยค าอารมณ์ดงักล่าวกบัสุขภาวะของประชากร  
เชงิพืน้ที ่โดยวเิคราะหข์อ้มลูทีเ่กบ็ไดจ้ากการส ารวจบญัชทีวติเตอร์สาธารณะ
ของผูค้นในพืน้ที ่7 จงัหวดัภาคตะวนัออก เป็นจ านวนอย่างน้อยจงัหวดัละ 
400 บญัช ีในปี พ.ศ. 2561 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลูคอืสถติสิหสมัพนัธ์ 
ผลการวจิยัพบว่าระดบัอารมณ์ของผูค้นในพื้นทีภ่าคตะวนัออกทีส่ะทอ้น
ผ่านถอ้ยค าอารมณ์บนพืน้ทีท่วติเตอร์อยู่ในระดบัปานกลางค่อนไปทางสูง
และใกลเ้คยีงกนั โดยจงัหวดัทีม่รีะดบัคะแนนอารมณ์สูงทีสุ่ด คอื จงัหวดั
ชลบุร ีเทยีบเป็นระดบัคะแนน 6.217 จาก 10 คะแนน และจงัหวดัทีม่รีะดบั
อารมณ์ต ่าทีสุ่ด คอื จงัหวดัสระแกว้ เทยีบเป็นระดบัคะแนน 5.929 จาก 10 
คะแนน ขณะทีค่่าสถติสิหสมัพนัธ์บ่งชี้ว่าระดบัอารมณ์ของผูค้นทีส่ะทอ้น
ผ่านถอ้ยค าอารมณ์บนพื้นทีท่วติเตอร์ดงักล่าวมคีวามสมัพนัธ์กบัสุขภาวะ
ของประชากรเชงิพื้นที่ในมติิที่เกี่ยวเนื่องกบัองค์ประกอบทางด้านการมี 
สุขภาวะที่ด ีการมเีศรษฐกจิเขม้แขง็และเป็นธรรม และการสร้างความ   
เป็นธรรมและลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคม ของดชันีความอยู่เย็นเป็นสุข
ร่วมกนัในสงัคมของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ
โดยความสมัพนัธด์งักล่าวอยู่ในระดบัทีแ่ตกต่างกนัไป กล่าวคอื มคีวามสมัพนัธ์
สงูแบบผกผนักบัสดัส่วนคนจนทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ์ -0.88 และมคีวามสมัพนัธ์
ปานกลางกบัอตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ์ 
0.50 แต่มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ากบัสุขภาวะของประชากรประการอื่น  ๆ 
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Abstract 

The objectives of this research are to study people’s emotions in 
the eastern region of Thailand through emotional expressions on 
Twitter, as well as to analyze the relationship between these emotional 
expressions and well-being of the population in the area. The data 
were collected in 2018 from at least 400 public Twitter accounts 
located in seven provinces of Eastern Thailand. Correlation statistics 
were used to analyze the relationship between emotional expressions 
and well-being of the spatial population. The results showed that 
the emotional levels of people in Eastern Thailand reflected through 
their expressions on Twitter were fairly similar ranging from a 
moderate to a high level. The province with the highest emotional 
score level is Chonburi Province while the lowest score is Sa Kaeo 
Province with scores of 6.217 and 5.929 out of 10, respectively. 
The correlation statistics indicate that people's emotion levels 
expressed on Twitter related to the spatial population well -being 
based on the social well-being indexes from the Office of the 
National Economic and Social Development Council in terms of 
having good well-being, having a strong and fair economy, and 
creating fairness and reducing social inequality. The relationships 
aforementioned are at different levels. For instance, there was a 
high negative correlation with the poverty headcount ratio at the 
correlation of -0.88 and a moderate positive correlation with the 
Gross Domestic Product per capita (GDP) at the correlation of  
0.50, though there was low correlation with other population well-
being indexes. 
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1. บทน า  

ทวติเตอรเ์ป็นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ทีเ่น้นความเรยีบง่ายและรวดเรว็ พืน้ทีท่วติเตอร์
จงึเป็นพืน้ทีแ่ห่งการเคลื่อนไหวขา่วสารและอารมณ์ความรูส้กึทีก่ าลงัเตบิโตและไดร้บัความนิยม
อย่างต่อเน่ือง โดยในปจัจุบนัน้ี มกีารใชข้อ้มลูจากทวติเตอรใ์นการศกึษาและการวจิยัในหลายมติิ
เพื่อตอบวตัถุประสงคง์านวจิยัทีก่วา้งขวางในหลากหลายสาขางานวจิยั เนื่องจากขอ้มูลบนพืน้ที่
ทวติเตอรน์ัน้สามารถสะทอ้นอารมณ์และความรูส้กึนึกคดิของผูค้นต่อเหตุการณ์ในช่วงระยะที่
จ าเพาะหนึ่ง  ๆ ได้เป็นอย่างด ีจากความสะดวกรวดเรว็และความเรยีบง่ายที่ท าให้โพสต์ทวตี    
แต่ละโพสตม์คีวามเคลื่อนไหวและเลื่อนไหลต่อเนื่องกนัในทุกขณะ นอกจากนี้ การก าหนดหรอื
จ ากดัความยาวของขอ้ความและจ านวนตวัอกัษรในแต่ละโพสต์ทวตีนัน้ ยงัมสี่วนส าคญัในการ
ท าใหเ้กดิการแสดงออกทางอารมณ์ในพืน้ทีโ่ซเชยีลมเีดยีในรปูแบบใหม่อกีดว้ย เหตุผลเบือ้งต้น
ที่กล่าวมา จงึอาจกล่าวโดยสงัเขปได้ว่าถ้อยค าบนพื้นที่ทวติเตอร์เป็นถ้อยค าที่ผ่านกระบวน  
ขบัเน้นใหเ้กดิการแสดงออกทางอารมณ์ ทัง้ในเชงิปจัเจกบุคคลและอารมณ์ร่วมกนัของคนในสงัคม 
(Roberts et al., 2012) ดงันัน้ ในงานวจิยันี้จงึใช้ค าว่า “ถ้อยค าอารมณ์” เพื่อสื่อถึงถ้อยค าที่ 
เกบ็จากทวติเตอร ์ซึง่มคี่าคะแนนอารมณ์อยู่ระหว่างสงู (ความหมายเชงิบวก) ถงึต ่า (ความหมาย
เชงิลบ) ซึง่มรีายละเอยีดในสว่นต่อไป 

ปจัจุบนัมจี านวนบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรเ์พิม่ขึน้อย่างมากในหลายพืน้ทีท่ ัว่โลก ทวติเตอร์
จงึมสีว่นแบ่งการตลาดในพืน้ทีส่งัคมออนไลน์และแอปพลเิคชนัโซเชยีลมเีดยีเพิม่ขึน้อย่างมากดว้ย
เช่นกนั โดยในปลายปี พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา มรีายงานจ านวนบญัชผีู้ใช้ทวติเตอร์ที่มคีวาม
เคลื่อนไหวอย่างเป็นประจ าในทุก ๆ วนัจากทัง้หมดทัว่โลกกว่า 152 ลา้นบญัช ีและขอ้มูลจนถงึ
เดอืนตุลาคม ปี พ.ศ. 2563 รายงานว่าประเทศไทยมบีญัชผีูใ้ช้ทวติเตอร์กว่า 7.35 ล้านบญัชี  
คดิเป็นรอ้ยละ 11 ของประชากรทัง้หมด (Statista, 2020) ประกอบกบัความสามารถในการดงึ
ขอ้มูลจากทวติเตอร์ที่สามารถท าได้อย่างสาธารณะ ทัง้ขอ้มูลโพสต์ทวตีหรอืขอ้มูลบญัชผีู้ใช้  
ทวติเตอร ์เช่น ขอ้มลูขอ้ความในโพสตท์วตี ขอ้มูลขอ้ความตอบกลบัโพสต์ทวตี ขอ้มูลวนัทีแ่ละ
เวลาของโพสต์ทวตี ขอ้มูลชื่อและรหสัประจ าบญัชผีูใ้ช ้ขอ้มูลต าแหน่งบญัชผีูใ้ช้ ขอ้มูลจ านวน
โพสต์ทวตีของแต่ละบญัชผีูใ้ช้ และขอ้มูลจ านวนผู้ตดิตามของแต่ละบญัชผีูใ้ช ้เป็นต้น (Dodds 
et al., 2011) จงึท าใหม้งีานวจิยัจ านวนหนึ่งเลอืกใชพ้ืน้ที่ทวติเตอรเ์ป็นพืน้ทีศ่กึษาหรอืท าการวจิยั
ในสาขางานวจิยัต่าง  ๆ ทีต่อ้งการขอ้มลูบนพืน้ทีอ่อนไลน์ขา้งตน้เหล่านัน้ 

ในปจัจุบนัน้ี มกีารน าขอ้มลูจากทวติเตอรม์าใชใ้นการศกึษาในหลากหลายมติ ิส าหรบั
ประเทศไทย มตีวัอย่างการศกึษาการใชท้วติเตอร์ของผูค้น ในฐานะสื่อโซเชยีลมเีดยีทีส่ าคญั  
ในการถ่ายทอดหรอืบอกเล่าเรื่องราว อารมณ์ ความรูส้กึนึกคดิ และทศันคตต่ิอเหตุการณ์หรอื
ปรากฏการณ์ส าคญัหนึ่ง  ๆ อาท ิเหตุการณ์สวรรคตของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิล 
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อดุลยเดช ในปี พ.ศ. 2559 ซึง่พบว่าขอ้ความทีป่รากฏในโพสต์ทวตีของผูค้นชาวไทยเป็นไปใน
ทศิทางทีส่ะทอ้นอารมณ์เศรา้ลงอย่างมนีัยส าคญั และจ านวนการโพสต์ทวตีหรอืรทีวตีบนพืน้ที่
ทวติเตอร์ในช่วงระยะเวลาดงักล่าวเพิม่จ านวนขึน้อย่างมหาศาล โดยเฉพาะอย่างยิง่ขอ้มูลที่
เกีย่วเน่ืองกบัเหตุการณ์ดงักล่าว (อารยา พุดตาล, 2560) นอกจากนี้ ยงัมตีวัอย่างงานวจิยัทีใ่ช้
ถ้อยค าบนพืน้ทีท่วติเตอรม์าใช้เป็นเครื่องมอืในการวเิคราะหป์ระเดน็ต่าง  ๆ ทีน่่าสนใจอย่างยิง่ 
ในต่างประเทศ เช่น การน าโพสต์ทวตีที่มเีนื้อหาเกี่ยวกบัการท างานมาวเิคราะห์อารมณ์ของ
ผู้คนในแต่ละวนัมาใช้เพื่อศกึษาแนวโน้มของอารมณ์รายสปัดาห์ต่อการท างานและประเมนิ
ความเครยีดในด้านการท างาน (Wang et al., 2016) การศกึษาลกัษณะการใช้ถ้อยค าที่สื่อ
อารมณ์ต่าง  ๆ ของผู้ใช้ทวติเตอร์ เพื่อน ามาวเิคราะห์ความผนัแปรของอารมณ์ของบุคคลต่อ
ประเดน็ต่าง  ๆ ในชวีติประจ าวนัและคาดการณ์อาการซมึเศรา้ของผูใ้ชง้าน (Seabrook et al., 
2018) หรอืการน าเอาถ้อยค าบนพื้นที่ทวติเตอร์ที่แสดงถึงอารมณ์ประเภทต่าง  ๆ มาจ าแนก
ออกเป็น 6 ประเภท เพื่อน ามาวเิคราะหค์วามรูส้กึและอารมณ์ของประชากรในประเทศอนิเดยี
ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 (Venigalla et al., 2020) และทีส่ าคญัทีสุ่ดอกีชิน้หนึ่ง 
คอืงานวจิยัของ Mitchell et al. (2013) เรื่อง “The Geography of Happiness: Connecting 
Twitter Sentiment and Expression, Demographics, and Objective Characteristics of 
Place” ซึง่เป็นงานวจิยัทีใ่ชล้กัษณะการดงึขอ้มูลถ้อยค าในพืน้ทีท่วติเตอรเ์พื่อน ามาวเิคราะห์
ระดบัอารมณ์เฉลี่ยรายพืน้ทีข่องแต่ละรฐัในประเทศสหรฐัอเมรกิา ซึ่งสะทอ้นไดอ้ย่างชดัเจนว่า
ความจ าเพาะของพืน้ทีใ่นมติเิชงิประชากรและสขุภาวะประการต่าง ๆ  ของแต่ละมลรฐัมคีวามสมัพนัธ์
ต่อการแสดงออกทางอารมณ์บนพืน้ทีโ่ซเชยีลมเีดยีของผูค้นรายพืน้ทีอ่ย่างมนีัยส าคญั เหล่านี้
ลว้นเป็นตวัอย่างทีแ่สดงอทิธพิลของเหตุการณ์ ปรากฏการณ์ ตลอดจนลกัษณะทางประชากร
และสภาพทางสงัคมทีจ่ าเพาะทางพืน้ทีภู่มศิาสตร ์ 

จากงานวิจยัในต่างประเทศสะท้อนให้เห็นว่าสถิติสุขภาวะประชากรในแต่ละพื้นที่
สมัพนัธก์บัลกัษณะอารมณ์ทีเ่กบ็ไดจ้ากถอ้ยค าทางทวติเตอร์แตกต่างกนัไป ดงันัน้ ในงานวจิยันี้
ไดใ้ช้ขอ้มูลสถติสิุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีจ่ากดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมไทย
ของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตทิีป่ระกอบดว้ยองคป์ระกอบทางสงัคม
หลายประการ มาวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความสมัพนัธก์บัถ้อยค าอารมณ์ทีเ่กบ็จากทวติเตอร ์ซึง่
คณะผูว้จิยัเลง็เหน็ว่าเป็นการศกึษา “ภูมศิาสตรอ์ารมณ์” ในมติทิีแ่ปลกใหม่และเป็นการใชป้ระโยชน์
จากขอ้มลูสือ่สงัคมออนไลน์ทีม่แีนวโน้มการใชง้านทีเ่พิม่มากขึน้ ซึง่อาจจะสามารถทดแทนการ
เกบ็ขอ้มลูแบบดัง้เดมิได ้อนัจะสามารถสรา้งคุณูปการต่อการด าเนินงานวจิยัในรปูแบบคลา้ยกนั 
หรอืต่อยอดไปสูง่านวจิยัในรปูแบบอื่น  ๆ ไดอ้ย่างกวา้งขวาง  

การวจิยันี้เลอืกภาคตะวนัออกเป็นพื้นที่ศกึษา เนื่องจากภาคตะวนัออกเป็นพื้นที่ที่มี
ความหลากหลาย ทัง้ในมติลิกัษณะทางภูมศิาสตรแ์ละสภาพทางสงัคม ภาคตะวนัออกเป็นภูมภิาค
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ทีอ่ยู่ตดิชายฝ ัง่อ่าวไทย และเป็นพืน้ทีร่าบสงูสลบักบัภูเขา ถดัจากทีร่าบสงูซึง่ลาดลงมาจากทาง
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและเป็นเขตอุทยานแห่งชาต ิภาคตะวนัออกจงึมทีัง้อาณาเขตทีเ่ป็น
ชายฝ ัง่ทะเลเรยีบยาวและโคง้เวา้ มทีีร่าบทีม่แีม่น ้าส าคญัหลายสายทีไ่หลลงสู่อ่าวไทย มทีวิเขา
ทางฝ ัง่ทีก่ ัน้พรมแดนธรรมชาตริะหว่างประเทศไทยและกมัพชูา ตลอดจนมภีูเขาและพืน้ทีป่่าไม้
ในเขตอุทยานแห่งชาตทิีอุ่ดมสมบูรณ์ ภาคตะวนัออกยงันับเป็นอกีภูมภิาคหนึ่งทีม่คีวามส าคญั
ทางเศรษฐกจิและสงัคม เนื่องจากเป็นแหล่งอุตสาหกรรม ผลไม ้และอญัมณีของประเทศ มที่าเรอื
และท่าอากาศยานส าหรบัการขนสง่สนิคา้ทีส่ าคญั มสีถานศกึษาส าคญัขนาดใหญ่ประจ าภูมภิาค 
และอยู่ใกล้เขตภาคกลางที่เป็นศูนย์กลางของความเจริญรุ่งเรือง ทัง้ยงัมีแผนการผลกัดนั      
ภาคตะวนัออกให้เป็นระเบยีงเศรษฐกจิของภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ หรอืโครงการเขต
พฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (ออีซี)ี ซึง่อยู่ภายใต้การดูแลของส านักงานคณะกรรมการนโยบาย
เขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (สกพอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม ส านักนายกรฐัมนตร ีตวัอย่างเช่น 
โครงการพฒันาสนามบนิอู่ตะเภา - เมอืงการบนิภาคตะวนัออก โครงการรถไฟความเรว็สงูเชื่อม
สามสนามบนิแบบไรร้อยต่อ โครงการรถไฟทางคู่จากแหล่งอุตสาหกรรมทัว่ประเทศเชื่อมสู่ท่าเรอื
แหลมฉบงั มาบตาพุด และสตัหบี เป็นต้น ภาคตะวนัออกจงึมแีนวโน้มทีจ่ะมกีารพฒันาอย่าง
ต่อเนื่องในอนาคต (ศริวิรรณ มนอตัระผดุง, 2563) จงึนับว่าเหมาะสมอย่างยิง่เพราะมมีติทิาง
สภาพสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง และสิง่แวดลอ้มทีห่ลากหลายในพืน้ทีจ่งัหวดัเพยีง 7 จงัหวดั  

ในช่วงหลายปีทีผ่่านมา งานวจิยัในต่างประเทศมกีารน าขอ้มูลจากทวติเตอรม์าใชใ้น
การศกึษาลกัษณะอารมณ์ของผูค้นในหลากหลายมติ ิแต่ยงัไม่มกีารศกึษาลกัษณะนี้ในประเทศไทย
มากนัก ทัง้นี้ขอ้มูลบญัชผีู้ใชท้วติเตอร์ของไทยมจี านวนเพิม่มากขึน้ทุกปีและเป็นอนัดบัต้น  ๆ 
ของโลก ดงันัน้ การใช้ประโยชน์จากขอ้มูลดงักล่าวจะสามารถท าให้เขา้ใจสภาพอารมณ์ของ   
คนไทยในภาคตะวนัออก ณ ช่วงเวลาหนึ่ง  ๆ ทัง้นี้ การวเิคราะหข์อ้มูลจากทวติเตอรจ์งึเป็นอกี
ทางเลอืกหนึ่งส าหรบังานทางดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์รวมถงึการเขา้ใจปรากฏการณ์
ทางพืน้ทีข่องประชากร 

 ดงันัน้ งานวจิยันี้จงึเป็นการน าขอ้มูลขนาดใหญ่ (Big Data) ที่เกบ็ได้จากสื่อสงัคม
ออนไลน์ทวติเตอรข์องประชากรทัง้ 7 จงัหวดัของภาคตะวนัออก ในปี พ.ศ. 2561 มาวเิคราะห์
ร่วมกบัขอ้มูลสถิติเชงิประชากร โดยมวีตัถุประสงค ์2 ประการ คอื เพื่อศกึษาอารมณ์ของผูค้น
แต่ละจงัหวดัในพื้นที่ภาคตะวนัออกผ่านถ้อยค าอารมณ์บนพื้นที่ทวติเตอร์และเพื่อวเิคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหว่างถอ้ยค าอารมณ์ดงักล่าวกบัสขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ที ่ 
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2. ทบทวนวรรณกรรม 

  2.1 ข้อบ่งช้ีในการสรา้งรายการถ้อยค าในภาษาไทย  
  แต่ละถ้อยค าในภาษาไทยมรีะดบัอารมณ์แตกต่างกนัไป ตามแต่ความหมายและ
บรบิทของการใช้ถ้อยค าเหล่านัน้ ดงันัน้ ในงานนี้ได้ศกึษารายการค่าระดบัอารมณ์ถ้อยค า     
ในภาษาองักฤษเพื่อเป็นต้นแบบและแนวทางในการสร้างรายการค่าระดบัอารมณ์ถ้อยค า      
ในภาษาไทย ผ่านงานวจิยัทีช่ื่อว่า “Human Language Reveals a Universal Positivity Bias” 
(Dodds et al., 2015) โดยเป็นรายการระดบัอารมณ์ของถ้อยค าต่าง  ๆ กว่า 100,000 ค า จาก
คลงัขอ้มลู (Corpora) 24 ประเภท เช่น หนังสอื เวบ็ไซต์ เนื้อเพลง และโซเชยีลมเีดยี เป็นต้น 
ซึ่งถ้อยค าที่จดัท าในโครงข่ายงานวจิยัเหล่านี้ครอบคลุมทัง้หมด 10 ภาษา ที่มลีกัษณะทาง
ภาษาศาสตรแ์ละวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั และงานวจิยัครัง้นี้ไดใ้ชค้ลงัขอ้มูลของระบบการแปล 
ภาษาอตัโนมตัขิองกเูกลิ (Google Translate) ซึง่เป็นบรกิารการแปลพหุภาษาดว้ยเครื่องแปล 
ภาษาแบบองิสถิติซึ่งพฒันาโดยบรษิัท Google Inc. ในการแปลรายการถ้อยค าที่มคี่าระดบั
อารมณ์จากภาษาองักฤษเป็นรายการในภาษาไทย ซึ่งในปจัจุบนัได้มกีารน าระบบ Neural 
Machine Translation มาใชเ้พื่อช่วยปรบัปรุงคุณภาพการแปลของกเูกลิใหด้ขีึน้แบบกา้วกระโดด 
สามารถลดช่องว่างและความผดิพลาดในการแปลดว้ยระบบอตัโนมตัใิหเ้ทีย่งตรงกบัภาษามนุษย์
มากยิง่ขึน้ เมื่อเทยีบกบัการพฒันาปรบัปรุงในช่วง 10 ปีทีผ่่านมา (Wu et al., 2016) โดยกเูกลิ
ไดเ้ผยแพร่เทคโนโลยี Neutral Machine Translation ส าหรบั Google Translate ซึง่สามารถ
ใชแ้ปลได ้97 คู่ภาษากบัภาษาองักฤษ อาท ิภาษาไทย เป็นต้น และดว้ยขอ้มูลการแปลในระบบ
อนิเทอรเ์น็ตทีม่ากขึน้เรื่อย  ๆ ในทุกวนันี้ มสี่วนส าคญัในการเพิม่ความซบัซอ้นของแบบจ าลอง
ทางภาษาและช่วยเพิม่ความแม่นย าในฐานขอ้มลูการแปลในระดบัค าของกูเกลิ (Doherty, 2016) 
ดงันัน้ ในงานวจิยันี้จงึเลอืกใชก้ระบวนการแปลอตัโนมตัขิองกูเกลิทีม่คีวามถูกต้องแม่นย าในระดบั
ทีร่บัไดส้ าหรบัการแปลในระดบัค า มาเป็นเครื่องมอืในการแปลรายการถ้อยค าในภาษาองักฤษ
ขนาดใหญ่ทีม่รีะดบัค่าอารมณ์เป็นรายการถอ้ยค าในภาษาไทย  

อย่างไรกต็าม นอกจากนี้ ยงัไดใ้ชแ้นวคดิและหลกัภาษาศาสตรป์ระยุกต์ (Applied 
Linguistics) เรื่องการศกึษาภาษาเชงิเปรยีบเทยีบมาช่วยตรวจสอบและลดช่องว่างเรื่องความ
แปรผนัทางภาษาที่อาจมผีลต่อค่าระดบัอารมณ์ของถ้อยค าทีเ่ปลี่ยนไป โดยค านึงถึงลกัษณะ
ทางวฒันธรรมเป็นหลกัส าคญัในการแปล กล่าวคอื วฒันธรรมและภาษามคีวามสมัพนัธ์กนั
อย่างใกลช้ดิ ในทุกภาษามคี าศพัทท์ี่สะทอ้นวฒันธรรมของแต่ละสงัคมอยู่ ไม่ว่าจะเป็นวฒันธรรม
ทีม่าจากความเชื่อ ความเป็นอยู่ หรอืสิง่ของในชวีติประจ าวนั เช่น เสือ้ผา้ อาหาร รวมถงึต้นไม้
และสตัว์ต่าง  ๆ ซึ่งหากภาษาต้นทางและภาษาปลายทางมสีิง่ทางวฒันธรรมเหมอืน  ๆ กนั 
ปญัหาในการแปลจะไม่เกดิขึน้ แต่เพราะส่วนมากสิง่ที่มอียู่ในสงัคมหนึ่งมกัไม่เหมอืนกนัไป
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ทัง้หมดกบัสงัคมอื่น แม้สิง่ของชนิดเดยีวกนัอาจมคีวามหมายหรอืสร้างความรู้สกึต่อคนที่ใช้
ต่างภาษาหรอือยู่ต่างสงัคมทีแ่ตกต่างกนั ตวัอย่างของค าทีผ่นัแปรตามวฒันธรรมทีค่วรค านึงถงึ 
อาท ิค าทีแ่สดงวฒันธรรมทางสงัคม (Social Culture) อนัเป็นรูปแบบค าในภาษาทีใ่ชส้ะทอ้น
ใหเ้หน็ความแตกต่างทางสงัคมทีต่่างกนั ไดแ้ก่ 1) ความเป็นทางการของค า 2) การใชค้ าอุทาน 
3) การเรยีกขานในภาษาต้นทางกบัปลายทางทีอ่าจแตกต่างกนัไปตามการด าเนินชวีติและมารยาท
ทางสงัคมของแต่ละสงัคม 4) การนบัญาต ิและ 5) การใชค้ าสรรพนาม เป็นต้น (พรชยั พรวริยิะกจิ 
และ วรนิทร แดนด,ี 2558) 

2.2 ข้อบ่งช้ีในการเลือกใช้สถิติสุขภาวะของประชากรเชิงพืน้ท่ี 
สถติสิุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ีเ่ลอืกใชใ้นงานวจิยัครัง้นี้มพีืน้ฐานมาจากดชันี

ความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ 
(มลูนิธธิรรมรฐัเพื่อการพฒันาสงัคมและสิง่แวดลอ้ม, 2560) โดยดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนั
ในสงัคมไทยดงักล่าวมอีงคป์ระกอบหลายประการ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการมเีศรษฐกจิเขม้แขง็
และเป็นธรรม และองคป์ระกอบดา้นการสรา้งความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคม 
ซึง่ครอบคลุมมติทิัง้ในดา้นสงัคม สขุภาพหรอืการสาธารณสขุ (สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม, 
2557; ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข, กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน, 2561) และโครงสรา้ง
ทางเศรษฐกจิ โดยสถติสิุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ีใ่ชเ้ป็นตวัแทนองคป์ระกอบในดชันี
ความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมไทยดงักล่าว ได้แก่ สถิติจ านวนการจบักุมคดคีวามผดิ
เกีย่วกบัชวีติ ร่างกาย และเพศต่อประชากรหนึ่งพนัคน สถติจิ านวนคดยีาเสพตดิต่อประชากร
หนึ่งพนัคน (สถานีต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุร,ี 2561) สถติจิ านวนผูป้่วยโรคซมึเศรา้ต่อประชากร
หนึ่งพนัคน (ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข, ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 
2563) สถติจิ านวนผูป้่วยโรคเบาหวานต่อประชากรหน่ึงพนัคน สถติิอตัราผลติภณัฑ์มวลรวม
ภายในจงัหวดัต่อหวั และสถติสิดัสว่นคนจน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและ
สงัคมแห่งชาติ, 2562; ส านักงานสถิติจงัหวดัชลบุร,ี 2562) อนัจะท าให้ทราบว่าอารมณ์ของ
ประชากรไทยแต่ละจงัหวดัในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกผ่านการใชถ้อ้ยค าในพืน้ทีอ่อนไลน์ในปี พ.ศ. 
2561 นัน้มทีศิทางเป็นอย่างไร และจะสะท้อนไดว้่าสุขภาวะของประชากรเชงิพื้นที่มแีบบรูป
ความสมัพนัธ์กบัการใช้ถ้อยค าของคนในพื้นที่ทวติเตอร์อย่างไรบ้าง อนัจะเป็นแบบจ าลอง
การศกึษาอารมณ์ของผูค้นผ่านพืน้ทีอ่อนไลน์ในปจัจุบนัทีม่แีนวโน้มเตบิโตขึน้อย่างไม่หยุดยัง้ 
ตลอดจนสามารถเป็นตวัอย่างการเชื่อมโยงมติทิางภูมศิาสตรม์นุษยแ์ละประชากรเพื่อการศกึษา
ความสมัพนัธร์ะหว่างอารมณ์ของผูค้นในพืน้ทีส่งัคมออนไลน์กบัสุขภาวะเชงิพืน้ทีใ่นพืน้ทีจ่รงิ
ไดเ้ป็นอย่างด ีซึง่ยงัมงีานวจิยัลกัษณะน้ีในประเทศไทยไม่มากนกัในปจัจุบนั 
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3. ขอบเขตการศึกษา 

  การวจิยัครัง้นี้ไดศ้กึษาถ้อยค าอารมณ์ของผูค้นในพื้นทีท่วติเตอรเ์ป็นรายจงัหวดัของ 
7 จงัหวดัภาคตะวนัออกของประเทศไทย ได้แก่ จงัหวดัจนัทบุร ีจงัหวดัชลบุร ีจงัหวดัตราด 
จงัหวดัระยอง จงัหวดัฉะเชงิเทรา จงัหวดัปราจนีบุร ีและจงัหวดัสระแกว้ เพราะมมีติทิางสภาพ
สงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง และสิง่แวดลอ้มทีห่ลากหลายในพืน้ทีจ่งัหวดัเพยีง 7 จงัหวดั อนัจะ
สะทอ้นความจ าเพาะแตกต่างของปจัจยัดา้นสุขภาวะประชากรเชงิพืน้ทีท่ีม่ผีลต่อเหตุการณ์ 
ปรากฏการณ์ ตลอดจนสภาวะทางอารมณ์และการใชถ้้อยค าในพืน้ทีท่วติเตอรข์องผูค้นในแต่ละ
พืน้ทีแ่ละในแต่ละช่วงเวลาไดเ้ป็นอย่างด ีโดยช่วงระยะเวลาในการศกึษาคอืปี พ.ศ. 2561 ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลสถติสิุขภาวะประชากรในดา้นสงัคม เศรษฐกจิ ความมัน่คง และการเมอืง
และการปกครองบางประการจากส านักงานสถติแิห่งชาต ิซึง่ขอ้มูลสถติสิุขภาวะประชากรในปี
ดงักล่าวเป็นปีล่าสดุทีไ่ดร้บัการเผยแพร่ออกสูส่าธารณะ 
 ทัง้นี้ งานวจิยันี้เป็นการทดลองน าขอ้มูลจากสื่อสงัคมออนไลน์มาวเิคราะห์ร่วมกบั
ขอ้มูลสถิติสุขภาวะประชากร เพื่อวเิคราะห์หาความสมัพนัธ์จงึเลือกภูมภิาคศกึษาที่มคีวาม
หลากหลายในมติต่ิาง ๆ  และมจี านวนจงัหวดัไม่มากจนเกนิไปในการดงึขอ้มูลจากสื่อสงัคมออนไลน์
ทวติเตอรม์าใชใ้นการวเิคราะห ์
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4. ระเบียบวิธีการวิจยั 
 
ภาพท่ี 1  
กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

 
 

4.1 ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจยั 
  4.1.1 ข้อมูลส าหรบัศึกษาอารมณ์ของผูค้นแต่ละจงัหวดัในพืน้ท่ีภาคตะวนัออก 

1) รายการค่าคะแนนอารมณ์ของถอ้ยค าในภาษาไทย ไดม้าจากการแปลรายการถ้อยค า
ในภาษาองักฤษทีม่รีะดบัของอารมณ์ของ LabMT จากงานวจิยัทีช่ื่อ “Human Language Reveals 
a Universal Positivity Bias” (Dodds et al., 2015) โดยใชค้ลงัขอ้มูลของระบบการแปลภาษา
อตัโนมตัขิองกเูกลิ แลว้น าถอ้ยค าทีผ่่านการแปลมาจดัเป็นรายการค่าคะแนนอารมณ์ของถ้อยค า
ในภาษาไทย 

2) บญัชผีูใ้ชท้วติเตอรส์าธารณะแบบรายพืน้ที ่7 จงัหวดัของภาคตะวนัออก ไดม้าจาก
การเขยีนชุดโคด้ค าสัง่ “Selenium - Python” เพื่อระบุภูมลิ าเนาของบญัช ี(User’s Locations) 
ใหเ้ป็นไปตามชื่อจงัหวดัในพืน้ทีท่ีศ่กึษา 
  3) ขอ้มลูถอ้ยค าภาษาไทยในแต่ละโพสตท์วตีบนทวติเตอร ์ไดม้าจากการเขยีนชุดโคด้
ค าสัง่ “Selenium - Python” เพื่อนับจ านวนครัง้ของค าที่ปรากฏบนพื้นที่ทวติเตอร์ของบญัชี
ผูใ้ชท้วติเตอรร์ายจงัหวดั 
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4.1.2 ข้อมูลส าหรบัวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั
กบัสุขภาวะของประชากรเชิงพืน้ท่ี 

1) สถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีร่ายจงัหวดัของ ปี พ.ศ. 2561 ไดม้าจากส านักงาน
สภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข และส านักงาน
สถติปิระจ าจงัหวดั ซึง่มพีืน้ฐานมาจากดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยของส านักงาน
สภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิโดยสถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ีใ่ช้ ไดแ้ก่ 
สถติจิ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกีย่วกบัชวีติ ร่างกาย และเพศต่อประชากรหนึ่งพนัคน สถติิ
จ านวนคดยีาเสพตดิต่อประชากรหนึ่งพนัคน สถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคน 
สถติจิ านวนผูป้่วยโรคเบาหวานต่อประชากรหน่ึงพนัคน สถติอิตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายใน
จงัหวดัต่อหวั และสถติสิดัสว่นคนจน 

2) ความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากรเชงิ
พืน้ที ่ไดม้าจากการค านวณค่าสถติสิหสมัพนัธ ์(Correlation) ของตวัแปรดงักล่าวทัง้สอง 

4.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากรในการศกึษาครัง้นี้ คอืบัญชผีูใ้ชท้วติเตอรส์าธารณะทัง้ 7 จงัหวดั ในพืน้ที่
ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุร ีจงัหวดัชลบุร ีจงัหวดัตราด จงัหวดัระยอง จงัหวดัฉะเชงิเทรา 
จงัหวดัปราจนีบุร ีและจงัหวดัสระแกว้ โดยไดเ้ลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยการสุ่มแบบบงัเอญิ (Accidental 
Sampling) ในการดงึบญัชผีูใ้ช้ทวติเตอร์สาธารณะทัง้ 7 จงัหวดั ผ่านการเขยีนโคด้ค าสัง่เพื่อ
ระบุภูมลิ าเนาของบญัช ี(User’s Locations) ใหเ้ป็นไปตามชื่อจงัหวดัในพืน้ทีท่ีต่อ้งการศกึษา 
 การเลอืกกลุ่มตวัอย่างในงานวจิยันี้ ใช้สูตรการค านวณแบบทราบจ านวนประชากร
ของยามาเน่ (Yamane, 1973) ก าหนดระดบัความเชื่อมัน่ (Confidence of Level) ทีร่อ้ยละ 95 
และค่าความคลาดเคลื่อนทีย่อมรบัไดไ้ม่เกนิรอ้ยละ 5 หรอืทีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 จากสตูร     
 

   
 

     
 

 
(1) 

เมื่อ  n = ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
N = จ านวนประชากร 
e = ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตวัอย่าง 

จากจ านวนประชากรบญัชผีูใ้ชท้วิตเตอรส์าธารณะรายจงัหวดัของทัง้ 7 จงัหวดั ใน
พืน้ทีภ่าคตะวนัออกซึง่เป็นฐานขอ้มูลขนาดใหญ่และมจี านวนมาก จงึไดก้ าหนดใหข้นาดของ
กลุ่มตวัอย่างเป็นจ านวนสูงสุดที่ 399 บญัช ีในการเป็นตวัแทนประชากรบญัชผีู้ใช้ทวติเตอร์ 
รายจงัหวดัจ านวนมากเกนิ 100,000 บญัช ีดงันัน้ จงึเกบ็กลุ่มตวัอย่างบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรท์ัง้หมด
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จ านวนอย่างน้อย 400 บญัชต่ีอจงัหวดั และจากการเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยการสุ่มแบบบงัเอญิ 
ท าใหไ้ดข้อ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรร์ายจงัหวดั ดงัต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 1  
แสดงจ านวนกลุ่มตวัอย่างบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรร์ายจงัหวดั 

จงัหวดั จ านวนกลุ่มตวัอย่างบญัชีผูใ้ช้ทวิตเตอร ์
จนัทบุร ี 444 
ชลบุร ี 530 
ระยอง 755 
ตราด 432 
ฉะเชงิเทรา 424 
ปราจนีบุร ี 495 
สระแกว้ 401 

 
  4.3 วิธีการทางสถิติ 
  การวจิยัครัง้นี้ใชก้ารทดสอบค่าสถติสิหสมัพนัธ ์(Correlation) ในการทดสอบความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปร 2 ตวั โดยไดใ้ชเ้กณฑก์ารแปลความหมายค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ัง้ 5 ระดบั 
ดงันี้ (Hinkle et al., 1998) 
 
ตารางท่ี 2  
แสดงวธิกีารแปลความหมายค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์

ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ระดบัความสมัพนัธ์ 
0.90 - 1.00 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัสงูมาก 
0.70 - 0.90 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัสงู 
0.50 - 0.70 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง 
0.30 - 0.50 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัต ่า 
0.00 - 0.30 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัต ่ามาก 

 
  4.4 ขัน้ตอนและวิธีการวิเคราะหข์้อมูล 
 4.4.1 หาค่าระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั 
  1) จดัท ารายการค่าคะแนนอารมณ์ของถ้อยค าในภาษาไทย 
 เริม่ตน้จากการแปลรายการถอ้ยค าในภาษาองักฤษทีม่รีะดบัคะแนนอารมณ์ของ LabMT 
จากงานวจิยั เรื่อง “Human Language Reveals a Universal Positivity Bias” (Dodds et al., 
2015) โดยนักวจิยัจากหลายมหาวทิยาลยัของประเทศสหรฐัอเมรกิาและประเทศออสเตรเลยี  
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ไดร้วบรวมรายการระดบัอารมณ์ของถอ้ยค าต่าง  ๆ กว่า 100,000 ค า จากคลงัขอ้มูล (Corpora) 
24 ประเภท เช่น หนังสอื เวบ็ไซต์ เนื้อเพลง และโซเชยีลมเีดยี เป็นต้น (Dodds et al., 2011; 
Dodds et al., 2015) โดยจดัอยู่ในรูปแบบของฐานขอ้มูลทีช่ื่อว่า Mechanical Turk (LabMT) 
ซึง่มรีายการถอ้ยค าทีแ่สดงค่าอารมณ์ทัง้หมด 10,223 ค า ไล่เรยีงจากค าทีม่คี่าคะแนนอารมณ์
สูงที่สุด (ความหมายเชิงบวก) ตัวอย่างคอืค าว่า “laughter” ที่มีระดบัคะแนนอารมณ์ที่ 8.5    
ไปจนถงึค าทีม่คี่าอารมณ์ต ่าทีสุ่ด (ความหมายเชงิลบ) อย่างค าว่า “terrorist” ทีม่รีะดบัคะแนน
อารมณ์ 1.3 คะแนน โดยทัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชค้ลงัขอ้มลูของระบบการแปลภาษาอตัโนมตัขิองกเูกลิ 
(Google Translate) เน่ืองจากในปจัจุบนัไดม้กีารน าระบบ Neural Machine Translation มาใช้
เพื่อช่วยปรบัปรุงคุณภาพการแปลภาษาของกเูกลิใหม้ปีระสทิธภิาพและแม่นย ามากขึน้ (Doherty, 
2016) 
 อย่างไรกต็าม ไดม้กีารตดัค าหลายจ าพวกในรายการถ้อยค าบางส่วนเพื่อลดความยุ่งยาก
ทีอ่าจเกดิขึน้ในระหว่างการด าเนินงานและลดความซบัซอ้นในการประมวลผลโดยโคด้ในขัน้ตอน
ต่อไป ในเบือ้งตน้ ไดต้ดัค าทีม่คี่าคะแนนอารมณ์อยู่ในช่วง 4 - 6 คะแนนออก ซึง่เป็นถ้อยค าที่
มคี่าคะแนนอารมณ์ระดบัปานกลาง ซึง่ลว้นแล้วแต่มใิช่ถ้อยค าอารมณ์ทีจ่ะมผีลต่อระดบัอารมณ์
เฉลีย่โดยรวมมากนกั (Mitchell et al., 2013) ประการต่อมาไดป้รบัแกร้ายการถ้อยค าโดยค านึงถงึ
ความผนัแปรทางภาษาทีอ่าจสง่ผลต่อระดบัอารมณ์ของถ้อยค า ไดแ้ก่ การตดัค ากรยิารูปอื่น  ๆ 
ออกให้เหลอืเพยีงค ากรยิาไม่ผนัเท่านัน้ (Verb Infinitive) เนื่องจากต้องการให้แต่ละค ามคี่า
คะแนนอารมณ์เพยีงหนึ่งค่าเท่านัน้ ซึง่จากการเกบ็รวบรวมสถติเิพิม่เตมิในงานวจิยัครัง้นี้ ท าให้
ทราบไดว้่าค ากรยิาในรูปไม่ผนันัน้เป็นรูปทีพ่บมากทีสุ่ดในทวติเตอรป์ระมาณรอ้ยละ 80 - 90 
ต่อมา คอื การตดัค าที่ไม่สามารถแปลออกมาได้ ซึ่งคอืค าที่เมื่อผ่านกระบวนการแปลภาษา
อตัโนมตัขิองกเูกลิแลว้เวน้ว่าง หรอืค าทีเ่มื่อเปลีย่นบรบิทภาษาแลว้ไรค้วามหมาย นอกจากนี้ 
ยงัไดต้ดัค าอุทาน ตลอดจนตดัหรอืแกค้ าทีแ่ปลผดิและแปลไม่เหมาะสมตามบรบิทของภาษาดว้ย 
เช่น ค าศพัทแ์สลงทีน่ิยมใชก้นัในโซเชยีลมเีดยีทัว่ไป เป็นตน้ 

 2) จดัหมวดหมู่รายการค่าคะแนนอารมณ์ของถ้อยค าในภาษาไทย 
  จดัหมวดหมู่ทางอารมณ์ของถอ้ยค าทีป่รากฏในทวติเตอรต์ามหมวดหมู่อารมณ์สากล 
(Universal Emotions) ซึง่กล่าวไวใ้นงานวจิยัชื่อ “Facial Expressions of Emotion: An Old 
Controversy and New Findings: Discussion” (Ekman, 1992) ว่าจากการศกึษาพฤตกิรรมและ
การแสดงออกของมนุษย ์อนัไดแ้ก่ การแสดงออกทางใบหน้า (Facial Expression) การตอบสนอง
ของร่างกาย (Body Response) เป็นตน้ เมื่อน ามาประเมนิร่วมกบัศาสตรท์างจติวทิยาและสงัคม
เพื่อระบุสญัญาณ (Signal) หรอืความหมาย (Meaning) ของอารมณ์ทีก่ลุ่มตวัอย่างไดส้ื่อออกมา 
พบว่าอารมณ์พืน้ฐานของมนุษยแ์บ่งไดเ้ป็นดา้นบวก (Positive) และดา้นลบ (Negative) ทัง้นี้ 
ทัง้สองขัว้อารมณ์ดงักล่าวลว้นน าไปสูก่ารจ าแนกอารมณ์ของมนุษยแ์บบสากลไดเ้ป็น 6 หมวดหมู่ 
(The Principle of Universal Emotions: Six Basic Emotions) ได้แก่ ความรู้สกึมคีวามสุข 
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(Happiness) ความรู้สกึเศรา้ (Sadness) ความรู้สกึกลวั (Fear) ความรู้สกึตื่นใจ (Surprise) 
ความรูส้กึโกรธ (Anger) และความรูส้กึรงัเกยีจ (Disgust)                                     
  จงึไดจ้ดัหมวดหมู่รายการถอ้ยค าทีจ่ดัท าไวเ้บือ้งต้นตามหลกัการขา้งต้น โดยแบ่งถ้อยค า
เป็น 6 หมวดหมู่ ได้แก่ 1) หมวดแสดงความรู้สกึมคีวามสุข จ านวน 520 ค า (อาท ิหวัเราะ 
ความสขุ และรกั เป็นตน้) 2) หมวดแสดงความรูส้กึตื่นใจ จ านวน 30 ค า (อาท ิน่าอศัจรรย ์ตื่นเต้น 
และแปลกใจ เป็นตน้) 3) หมวดแสดงความรูส้กึกลวั จ านวน 59 ค า (อาท ิกระวนกระวาย โชครา้ย 
และน่ากลวั เป็นต้น) 4) หมวดแสดงความรูส้กึโกรธ จ านวน 122 ค า (อาท ิโกรธ ท าลาย และ
ศตัร ูเป็นตน้) 5) หมวดแสดงความรูส้กึรงัเกยีจ จ านวน 37 ค า (อาท ิน่าขนลุก สกปรก และน่าเกลยีด 
เป็นตน้) และ 6) หมวดแสดงความรูส้กึเศรา้ จ านวน 109 ค า (อาท ิรอ้งไห ้ความตาย และเจบ็ปวด 
เป็นตน้) โดยค าทีไ่ม่สามารถจดัในหมวดหมู่อารมณ์ดงักล่าว ไดเ้ลยหรอืค าทีอ่ยู่ในหมวดแสดง
อารมณ์ปานกลางจะไม่ถูกจดัอยู่ในรายการถอ้ยค าของการวจิยันี้ จากนัน้ไดห้าค่าคะแนนอารมณ์
เฉลีย่ของถ้อยค าทัง้ 6 หมวดหมู่ เพื่อใชเ้ป็นตวัแทนคะแนน ในการค านวณระดบัอารมณ์ของ
ถ้อยค าที่ปรากฏในทวติเตอร์ของแต่ละจงัหวดัต่อไป จากการค านวณพบว่า ค าในหมวดหมู่
แสดงความรูส้กึมคีวามสขุระดบัคะแนนเท่ากบั 6.924 ค าในหมวดหมู่แสดงความรูส้กึตื่นใจ ระดบั
คะแนนเท่ากบั 6.333 ค าในหมวดหมู่แสดงความรู้สกึกลวัระดบัคะแนนเท่ากบั 3.088 ค าใน
หมวดหมู่แสดงความรูส้กึรงัเกยีจ ระดบัคะแนนเท่ากบั 2.968 ค าในหมวดหมู่แสดงความรูส้กึโกรธ 
ระดบัคะแนนเท่ากบั 2.788 และค าในหมวดหมู่แสดงความรู้สกึเศรา้ ระดบัคะแนนเท่ากบั 2.637 
ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางดา้นล่างนี้ 
 
ตารางท่ี 3 
แสดงคะแนนอารมณ์เฉลีย่และจ านวนค าตามหมวดหมูใ่นรายการถอ้ยค า 

หมวดหมู่ จ านวนค าในรายการ คะแนนอารมณ์เฉล่ีย 
ความรูส้กึมคีวามสุข 520 6.924 
ความรูส้กึตื่นใจ 30 6.333 
ความรูส้กึกลวั 59 3.088 
ความรูส้กึรงัเกยีจ 37 2.968 
ความรูส้กึโกรธ 122 2.788 
ความรูส้กึเศรา้ 109 2.637 

  
  3) น าเข้าข้อมูลถ้อยค าจากบญัชีผูใ้ช้ทวิตเตอรร์ายจงัหวดั 
  ใชโ้คด้ตน้แบบชื่อ “Selenium - Python” ในการดงึขอ้มลูจากบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรส์าธารณะ 
โดยก าหนดโคด้เพื่อวางกรอบพืน้ทีศ่กึษาเป็นทัง้ 7 จงัหวดัในภาคตะวนัออก กระทัง่ไดจ้ านวน
บญัชผีู้ใช้ทวติเตอร์สาธารณะรายจงัหวดัดงักล่าวในจ านวนอย่างน้อยจงัหวดัละ 400 บญัช ี  
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เป็นต้นไป แลว้จงึเขยีนโคด้เพื่อนับจ านวนค าทีป่รากฏในพืน้ทีท่วติเตอรแ์บบรายจงัหวดัตาม
หมวดหมู่รายการถอ้ยค าทีจ่ดัท าไวแ้ลว้ โดยก าหนดโคด้เพื่อวางกรอบระยะเวลาการศกึษาเป็น
ปี พ.ศ. 2561  

 4) ค านวณค่าระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั 
  น าจ านวนความถีข่องถอ้ยค าทีป่รากฏในพืน้ที่ทวติเตอรแ์บบรายจงัหวดัไปค านวณกบั
คะแนนอารมณ์เฉลีย่รายหมวดหมู่ดงัสมการ เพื่อใชเ้ป็นตวัแทนค่าระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดั
ต่อไป 
 

    ( )  
∑     
 
   (  )  
∑   
 
   

 (2) 

 
โดย     ( ) คอืระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัซึง่จะเท่ากบัผลรวมของผลคูณระหว่าง 

    (  ) หรอื คอื ระดบัคะแนนอารมณ์เฉลีย่ของค าในรายการถ้อยค าแต่ละหมวดหมู่กบั    
หรอืคอืความถีข่องค าในรายการถอ้ยค าในหมวดหมู่หนึ่ง  ๆ  ทีป่รากฏในทวติเตอร ์หารดว้ยผลรวม
ของความถีข่องค าทัง้หมดทีป่รากฏในทวติเตอรน์ัน่เอง 

 4.4.2 วิเคราะหแ์ละอธิบายความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั
กบัสุขภาวะของประชากรเชิงพืน้ท่ี 

1) เช่ือมโยงค่าอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากรเชิงพืน้ท่ี 
ใชส้ถติสิหสมัพนัธ ์(Correlation) วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่

รายจงัหวดักบัสถติสิุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีร่ายจงัหวดัของปี พ.ศ. 2561 ซึง่มพีืน้ฐาน 
มาจากดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและ
สงัคมแห่งชาต ิโดยดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมไทยดงักล่าวมอีงคป์ระกอบหลาย
ประการ โดยไดพ้จิารณาเลอืกสุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีซ่ึง่สามารถเขา้ถงึขอ้มูลในกรอบ
การศกึษาดา้นเวลาและพืน้ทีท่ีต่้องการและอยู่ในครอบข่ายขององคป์ระกอบดชันีความอยู่เยน็
เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยขา้งตน้ดว้ย ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการมสีขุภาวะทีด่ ีองคป์ระกอบ
ดา้นการมเีศรษฐกจิเขม้แขง็และเป็นธรรม และองคป์ระกอบดา้นการสรา้งความเป็นธรรมและ
ลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคม ซึง่ครอบคลุมมติทิัง้ในดา้นสงัคม สุขภาพหรอืการสาธารณสุข และ
โครงสรา้งทางเศรษฐกจิ จงึสามารถแจกแจงสถติสิุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีซ่ึง่เลอืกใชใ้น
การพจิารณาความสมัพนัธไ์ด ้6 ประการ คอื สถติจิ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกีย่วกบัชวีติ 
ร่างกาย และเพศต่อประชากรหนึ่งพนัคน สถติจิ านวนคดยีาเสพตดิต่อประชากรหนึ่งพนัคน 
สถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคน สถติจิ านวนผูป้่วยโรคเบาหวานต่อประชากร
หนึ่งพนัคน สถติอิตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวั และสถติสิดัสว่นคนจน  
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2) อภิปรายผลการหาความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดักบั
สุขภาวะของประชากรเชิงพืน้ท่ี 
 อธบิายความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากร
เชงิพืน้ทีผ่่านดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยของส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต ิซึง่มอีงคป์ระกอบและมติหิลายดา้น ตลอดจนใชแ้นวคดิทางภูมศิาสตรม์นุษย์ 
และผลงานวจิยัในต่างประเทศมาใชใ้นการอภปิรายความสมัพนัธร์่วมดว้ย 
 

5. ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 

5.1 ค่าระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั 
จากการดงึขอ้มลูบญัชทีวติเตอรส์าธารณะของผูค้นรายจงัหวดัในพืน้ทีภ่าคตะวนัออก

จ านวนไม่น้อยกว่าจงัหวดัละ 400 บญัช ีท าใหไ้ดผ้ลความถี่หรอืจ านวนครัง้ของการใชค้ าตาม
หมวดหมู่ในรายการถอ้ยค าทีป่รากฏในบญัชทีวติเตอรร์ายจงัหวดั และระดบัคะแนนอารมณ์เฉลีย่
รายจงัหวดั ดงัตารางที ่4 และ 5 และภาพที ่2 

 

ตารางท่ี 4  
แสดงจ านวนครัง้ของค าตามหมวดหมู่ในรายการถอ้ยค าทีป่รากฏในบญัชทีวติเตอรร์ายจงัหวดัในภาคตะวนัออก 

หมวดหมู่ จ านวนค ารายจงัหวดั 
จนัทบุรี ชลบุรี ระยอง ตราด ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแก้ว 

ความรูส้กึมคีวามสุข 56,688 10,3075 3,683 10,937 17,303 2,723 3,593 
ความรูส้กึตื่นใจ 802 1,254 36 135 326 45 432 
ความรูส้กึกลวั 1,202 1,913 105 161 326 82 74 
ความรูส้กึรงัเกยีจ 3,144 5,837 173 538 860 144 360 
ความรูส้กึโกรธ 4,496 4,935 186 1,570 835 144 263 
ความรูส้กึเศรา้ 5,631 8,759 440 638 2,019 347 502 
จ านวนค าทัง้หมด 71,963 125,773 4,623 13,979 21,669 3,485 5,224 

 

ตารางท่ี 5  
แสดงระดบัคะแนนอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดั 

จงัหวดั ระดบัคะแนนอารมณ์เฉล่ีย ล าดบั 
ชลบุร ี 6.216902240 1 
ฉะเชงิเทรา 6.144165178 2 
ระยอง 6.112393826 3 
จนัทบุร ี 6.095509092 4 
ตราด 6.087060802 5 
ปราจนีบุร ี 6.067005172 6 
สระแกว้ 5.928935225 7 
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ภาพท่ี 2  
แผนทีแ่สดงระดบัคะแนนอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดั 

 
 

หลงัจากทีไ่ดค้ านวณค่าคะแนนอารมณ์ของแต่ละจงัหวดัในภาคตะวนัออกและไดผ้ลลพัธ์
ออกมาเป็นค่าเฉลีย่ในเชงิสถติแิลว้นัน้ ผลการวจิยัพบว่าพืน้ทีภ่าคตะวนัออกของประเทศไทย 
มรีะดบัอารมณ์เฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลางค่อนไปทางสงู เมื่อเปรยีบเทยีบผลการวจิยักบังานวจิยั
ของ Mitchell et al. (2013) เรื่อง “The Geography of Happiness: Connecting Twitter Sentiment 
and Expression, Demographics, and Objective Characteristics of Place ” ซึง่ใชถ้้อยค า
อารมณ์จากทวิตเตอร์ในการวิเคราะห์ระดบัอารมณ์เฉลี่ยรายพื้นที่ของแต่ละรฐัในประเทศ
สหรฐัอเมรกิา พบว่างานวจิยันี้สอดคลอ้งกบังานวจิยัดงักล่าว คอื มรีะดบัอารมณ์เฉลีย่อยู่ในระดบั
ทีใ่กลเ้คยีงกนั คอื 5 - 6 คะแนน จากระดบัคะแนน 10 ระดบั  
 จากค่าคะแนนอารมณ์เฉลีย่ดงักล่าวนัน้ สามารถแบ่งระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวัด
ของพืน้ทีภ่าคตะวนัออกออกเป็น 3 กลุ่มดว้ยกนั ไดแ้ก่ (1) จงัหวดัทีม่รีะดบัอารมณ์เฉลีย่สงู 
ได้แก่ จงัหวดัชลบุร ีจงัหวดัฉะเชงิเทรา และจงัหวดัระยอง มคี่าคะแนน 6.216, 6.144 และ 
6.112 ตามล าดบั (2) จงัหวดัทีม่รีะดบัอารมณ์เฉลีย่ปานกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุร ีจงัหวดั
ตราด และจงัหวดัปราจนีบุร ีมคี่าคะแนนเท่ากบั 6.095, 6.087 และ 6.067 ตามล าดบั และ   
(3) จงัหวดัทีม่รีะดบัอารมณ์เฉลีย่ต ่า คอื จงัหวดัสระแกว้ มคี่าคะแนนเท่ากบั 5.928 ซึง่ในการน า
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ระดบัอารมณ์เฉลีย่มาวเิคราะหค์วามสมัพนัธเ์ชงิพืน้ทีก่บัสุขภาวะของประชากรนัน้ งานวจิยันี้
ไดเ้ลอืกใชด้ชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคม ของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและ
สงัคมแห่งชาตมิาประกอบการวเิคราะห ์เนื่องจากเป็นดชันีทีค่ านึงถงึขอบเขตของนิยามความสุข
ทีก่วา้งขวาง และมอีงคป์ระกอบทีน่ ามาชีว้ดัลกัษณะสุขภาวะของประชากรอนัเป็นสากล โดย
องคป์ระกอบทีน่ ามาวเิคราะหม์ดีงันี้ 

5.1 องคป์ระกอบด้านการมีสุขภาวะท่ีดี 
จากการศกึษาคน้ควา้ พบว่าการมสีขุภาวะทีด่สีามารถสะทอ้นผ่านค่าคะแนนอารมณ์

เฉลีย่รายจงัหวดัได ้ดว้ยองคป์ระกอบดา้นการมสีขุภาวะทีด่นีัน้ ไม่ว่าจะเป็นการมรีะบบสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการที่ด ีหรอืการมรีะบบการขนส่งที่ด ีล้วนมผีลท าให้สภาพความเป็นอยู่ของ
ประชากรดขีึน้ และสง่ผลใหค้่าคะแนนอารมณ์เฉลีย่สงูขึน้ 

องคป์ระกอบดา้นการมสีขุภาวะทีด่ไีม่ไดม้เีพยีงแค่ปจัจยัภายนอกเท่านัน้ ปจัจยัภายใน
อย่างการมีสุขภาวะทางจิตที่ดีก็สามารถสะท้อนผ่านค่าคะแนนอารมณ์เฉลี่ยรายจงัหวดัได้
เช่นเดยีวกนั ซึง่สถติทิีส่ามารถน ามาใชอ้า้งองิไดก้ค็อื สถติจิ านวนผูป้่วยโรคซมึเศรา้ต่อประชากร
หนึ่งพนัคน 

ทัง้น้ี จากการศกึษาสถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคน พบว่า จงัหวดั
ทีม่จี านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้น้อยทีส่ดุ คอื จงัหวดัระยอง เท่ากบั 8.736 คนต่อประชากรหนึ่งพนัคน 
และรองลงมา คอื จงัหวดัชลบุร ีเท่ากบั 10.217 คนต่อประชากรหนึ่งพนัคน ส่วนจงัหวดัจนัทบุร ี
จงัหวดัตราด และจงัหวดัปราจนีบุร ีทีม่จี านวนผูป้่วยโรคซมึเศรา้ตัง้แต่ 10.919 ไปจนถงึ 12.6 
คนต่อประชากรหน่ึงพนัคน ในขณะที่จงัหวดัสระแก้วนัน้มจี านวนผู้ป่วยโรคซึมเศร้าสูงกว่า
จงัหวดัอื่น ๆ เท่ากบั 16.215 คนต่อประชากรหนึ่งพนัคน (ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข, 
ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, 2563)  

5.2 องคป์ระกอบทางด้านเศรษฐกิจท่ีเขม้แขง็และเป็นธรรม 
องคป์ระกอบทางดา้นเศรษฐกจิทีเ่ขม้แขง็และเป็นธรรมสามารถสะทอ้นผ่านค่าคะแนน

อารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัไดอ้ย่างชดัเจน เน่ืองจากปจัจยัทางดา้นเศรษฐกจิเป็นสิง่ทีส่่งผลกระทบ
ต่อสภาพความเป็นอยู่ รวมไปถึงอารมณ์ความรู้สกึของประชากรไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ในการ
วเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องค่าคะแนนอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัองคป์ระกอบทางดา้นเศรษฐกจิ
ทีเ่ขม้แขง็และเป็นธรรมนัน้ สถติทิีน่ ามาใชไ้ดด้ทีีส่ดุคอื สถติผิลติภณัฑม์วลรวมจงัหวดัต่อหวั 

เมื่อพจิารณาจากสถติผิลติภณัฑม์วลรวมจงัหวดัต่อหวัใน ปี พ.ศ. 2561 พบว่า จงัหวดั  
ทีม่อีตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัมากทีส่ดุ คอื จงัหวดัระยอง อนัเป็นจงัหวดัทีม่ี
พืน้ทีเ่ขตอุตสาหกรรมหนกัทีส่ าคญัของประเทศ เท่ากบั 1,067,449.4 บาท รองลงมา คอื จงัหวดั
ชลบุร ีอนัเป็นทีต่ัง้ของท่าเรอืพาณิชยห์ลกัระหว่างประเทศ นิคมอุตสาหกรรม และชุมชนเมอืงใหม่
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ทีม่กีารพฒันาระบบโครงสรา้งพืน้ฐาน สาธารณูปโภคและสาธารณูปการครบวงจร และจงัหวดั
ฉะเชงิเทรา ซึง่มพีืน้ทีต่่อกบัเขตลาดกระบงัซึง่เป็นทีต่ัง้ของโรงงานอุตสาหกรรมมากมาย จงึ
เป็นพืน้ทีส่่วนต่อขยายของโรงงานอุตสาหกรรมและการลงทุนทีส่ าคญัในอนาคต โดยทัง้สอง
จงัหวดันี้มอีตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในต่อหวัเท่ากบั 566,801.12 บาท และ 469,539.5 บาท 
ตามล าดบั ในขณะที่จงัหวดัสระแกว้มีตวัเลขผลติภณัฑม์วลรวมต่อหวัเพยีง 80,716 บาท ซึ่ง
น้อยกว่าจงัหวดัทีม่อีตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัมากทีสุ่ดอย่างจงัหวดัระยองถงึ 
13 เท่า อาจเน่ืองจากมีพื้นที่ตัง้อยู่ไกลออกไปทางเหนือ ท าให้ไม่สามารถเข้าถึงความเจริญได้
เท่ากบัจงัหวดัชลบุรหีรอืจงัหวดัระยอง และส่งผลให้ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในจงัหวดัต่อหวั
ของจงัหวดัสระแก้วมอียู่ในปรมิาณทีน้่อยมาก (ส านักงานคณะกรรมการเศรษฐกจิและสงัคม
แห่งชาต,ิ 2563) 

5.3 องคป์ระกอบทางด้านการสรา้งความเป็นธรรมและลดความเหลือ่มล า้ทาง
สงัคม  

ความเหลื่อมล ้าในทีน่ี้ อาจหมายความถงึความไม่เท่าเทยีมทางดา้นสทิธหิรอืฐานะ
ทางสงัคมของพลเมอืง ซึง่ในกรณีน้ีสามารถน าปจัจยัทางเศรษฐกจิมาวเิคราะหไ์ดเ้ช่นกนั 

พจิารณาจากสถติสิดัส่วนคนจน จงัหวดัชลบุร ีจงัหวดัระยอง และจงัหวดัฉะเชงิเทรา 
มปีรมิาณสดัส่วนคนจนอยู่ในระดบัต ่ามาก ที่ร้อยละ 0.34, 4.37 และ 2.84 ตามล าดบั ส่วน
จงัหวดัจนัทบุร ีจงัหวดัตราด และจงัหวดัปราจนีบุรมีปีรมิาณสดัส่วนคนจนอยู่ในระดบัปานกลาง
ค่อนไปทางต ่า ในขณะทีจ่งัหวดัสระแกว้นัน้มปีรมิาณสดัส่วนคนจนอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงู ทีร่อ้ยละ 
26.68 ซึง่สอดคลอ้งกบัระดบัความเจรญิทีม่น้ีอยกว่าจงัหวดัอื่น  ๆ ในภาคตะวนัออก ทัง้นี้ การที่
ปรมิาณสดัสว่นคนจนของจงัหวดัสระแกว้ มคี่าอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงูนัน้ อาจมสีาเหตุ มาจาก
ทีต่ัง้ของจงัหวดัทีอ่ยู่ไกลออกไป ท าใหม้คีวามแตกต่างกนัของความเจรญิรุ่งเรอืงทางเศรษฐกจิ
กบัจงัหวดัอื่น ๆ ในภาคตะวนัออก 

5.4 องคป์ระกอบทางด้านอ่ืน  ๆ   
องคป์ระกอบทางดา้นอื่น  ๆ ทีส่ามารถสะทอ้นผ่านค่าคะแนนอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดั

มอียู่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์ส าคญั สภาพอากาศ หรอืสภาพแวดล้อม ในกรณีนี้ 
องค์ประกอบทางด้านสภาพแวดล้อมและพื้นที่นัน้สามารถน ามาใช้วิเคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหว่างค่าคะแนนอารมณ์และสขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีไ่ดอ้ย่างชดัเจนทีส่ดุ 

จงัหวดัชลบุร ีเป็นจงัหวดัที่มีลกัษณะโดดเด่นทางด้านการท่องเที่ยวมากที่สุดใน      
ภาคตะวนัออกของประเทศไทย เนื่องด้วยมพีื้นที่ติดกบัทะเล และมทีรพัยากรธรรมชาติที่   
อุดมสมบูรณ์ ท าให้ค าที่มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัลกัษณะทางพื้นที่ของจงัหวดัชลบุร ีเช่น ค าว่า  
“ทะเล” หรอื “ชายหาด” ซึ่งเป็นค าทีม่คีะแนนอารมณ์ค่อนขา้งสูงปรากฏอยู่มาก คล้ายกนักบั
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จงัหวดัระยองที่มีระดบัอารมณ์เฉลี่ยสูงเช่นเดียวกนั ในขณะที่จงัหวดัสระแก้วหรือจงัหวดั
ปราจนีบุรนีัน้ห่างไกลออกไป และไม่มพีืน้ทีต่ดิกบัทะเลหรอืเมอืงหลวง ท าใหค้ าทีม่คี่าคะแนน
อารมณ์สูงซึ่งเกี่ยวเน่ืองกบัปจัจยัด้านพื้นที่ ที่ตัง้ และการท่องเที่ยวปรากฏอยู่ไม่มากนัก ใน
ส่วนนี้เองกม็ลีกัษณะที่ใกลเ้คยีงกบังานวจิยัของสหรฐัอเมรกิาทีศ่กึษาระดบัอารมณ์เฉลีย่ของ
พื้นที่ทัง้ 50 รฐั โดยรฐัฮาวายเป็นรฐั ที่มคี่าคะแนนอารมณ์เฉลี่ยสูงที่สุด เนื่องจากที่ตัง้และ
ลกัษณะของพืน้ทีท่ีเ่อือ้อ านวยต่อการท่องเทีย่ว ท าใหม้คี าทีม่คี่าความสขุค่อนขา้งสงู เช่นค าว่า 
“Beach” ตลอดจนค าศพัทเ์กีย่วกบัอาหารทีจ่ าเพาะในพืน้ทีร่ฐัซึง่ปรากฏในจ านวนครัง้หรอืความถี่
ทีม่าก (Mitchell et al., 2013) เหล่าน้ีเป็นตน้ 

นอกจากนี้ เมื่ออ้างองิถึงงานวจิยัของ Brereton et al. (2008) เรื่อง “Happiness, 
Geography and the Environment” ซึง่ไดก้ล่าวว่าองคป์ระกอบอื่น ๆ  เช่น ปจัจยัดา้นสิง่แวดลอ้ม 
โดยเฉพาะมติทิางดา้นลกัษณะทางกายภาพของพืน้ทีท่างภูมศิาสตร ์ทีต่ัง้ และการท่องเทีย่วเอง 
กม็อีทิธพิลต่อสภาพความเป็นอยู่และอารมณ์ของประชากร ซึง่ไดถ้่ายทอดออกมาเป็นระดบั
อารมณ์ทีแ่สดงออกผ่านถอ้ยค าบนพืน้ทีท่วติเตอรด์ว้ยเช่นเดยีวกนั 

งานวิจยัในต่างประเทศกบัการอธิบายค่าระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดั 
 นอกเหนือจากดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมของส านักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตทิีน่ ามาใชป้ระกอบการวเิคราะหแ์ลว้นัน้ หลายงานวจิยัในต่างประเทศ
ยงัสามารถน ามาใชอ้ธบิายความสมัพนัธร์ะหว่างค่าคะแนนอารมณ์เฉลีย่กบัสถติทิางดา้นเศรษฐกจิ
หรอืสงัคมต่าง  ๆ ร่วมดว้ยได ้จากการอา้งองิงานวจิยัของ Ahuvia (2002) เรื่อง “Individualism/ 
Collectivism and Cultures of Happiness: A Theoretical Conjecture on the Relationship 
between Consumption, Culture and Subjective Well-Being at the National Level” ซึง่
กล่าวถงึอทิธพิลของลกัษณะทางเศรษฐกจิต่อความเป็นอยู่ทีด่ขีองประชากรในระดบัประเทศ 
สามารถน าแนวคดิดงักล่าวมาใชส้นบัสนุนการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างค่าคะแนนอารมณ์
เฉลีย่ในพืน้ทีก่บัสถติทิางดา้นเศรษฐกจิ ในทีน่ี้คอืสถติผิลติภณัฑม์วลรวมจงัหวดัต่อหวั และ
สถิติสดัส่วนคนจน เพื่อพิสูจน์ว่าตัวแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนั เนื่องมาจาก   
ความเกีย่วโยงกนัของลกัษณะทางเศรษฐกจิกบัสภาพความเป็นอยู่และสุขภาวะของประชากร 
กล่าวคอื เศรษฐกจิทีด่ยี่อมก่อใหเ้กดิสภาพความเป็นอยู่ทีด่เีช่นกนั 
 จากการศกึษาเพิม่เตมิ ในส่วนของมติทิางสงัคมอื่น ๆ  นัน้ ความมัน่คงและความปลอดภยั
กเ็ป็นอกีหน่ึงปจัจยัที่มผีลต่อระดบัอารมณ์ของประชากร โดยได้มกีารศกึษาผลกระทบของ
อาชญากรรมต่อระดบัความพงึพอใจในชวีติของประชากรในพืน้ทีห่นึ่ง  ๆ ซึง่ผลทีไ่ดแ้สดงใหเ้หน็
ถงึขนาดของการก่ออาชญากรรมมผีลกระทบต่อระดบัความพงึพอใจในชวีติทีแ่ตกต่างกนั กล่าวคอื 
การก่ออาชญากรรมระดบัเขตมผีลกระทบเพยีงเลก็น้อยต่อความพงึพอใจในชวีติโดยรวม ในขณะที่
การก่ออาชญากรรมขนาดเลก็ เช่น การลกัทรพัย์ภายในบ้าน มผีลต่อความพงึพอใจในชวีติ
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ค่อนขา้งมาก (Cohen, 2008) และในงานวจิยัทีใ่กลเ้คยีงกนัอกีชิน้หนึ่งทีศ่กึษาความเชื่อมโยง
ของผลลพัธ์ทางด้านสุขภาพกบัการตกเป็นเหยื่อทางอาชญากรรมและคุณภาพชวีติ ไดม้กีาร
คน้พบว่า ประสบการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรุนแรง และการตกเป็นเหยื่อของการโจรกรรม ลว้น
มคีวามสมัพนัธก์บัระดบัความพงึพอใจในชวีติทีล่ดลงอย่างมนียัส าคญั (Stickley et al., 2015) 
 ขณะเดยีวกนั ในมติทิางดา้นการเมอืง อาจกล่าวไดว้่าบทบาทของรฐับาลนัน้มอีทิธพิล
อย่างมากในการก าหนดสภาพความเป็นอยู่ทีด่ใีหก้บัพลเมอืง จากงานวจิยัของ O’Connor (2017) 
เรื่อง “Happiness and Welfare State Policy around the World” การไดม้าซึง่คุณภาพชวีติทีด่ ี
อนัเป็นผลท าใหค้่าระดบัอารมณ์ของประชากรอยู่ในระดบัสงูนัน้ เป็นหน้าทีข่องรฐับาลในการ
สร้างนโยบายรฐัสวสัดกิารที่เอื้อประโยชน์และดูแลประชากรให้ครอบคลุมในระดบักว้าง ซึ่ง
ผลการวจิยัของงานวจิยัชิน้นี้แสดงใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธใ์นเชงิบวกของนโยบายของรฐัสวสัดกิาร
กบัความพงึพอใจในชวีติทัว่โลก ซึง่ความสมัพนัธด์งักล่าวนัน้มกัพบอยู่ในกลุ่มตวัอย่างของประเทศ
ทีพ่ฒันาแลว้ 

 5.2 ความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉล่ียรายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากร
เชิงพืน้ท่ี 
  ผลการวเิคราะหค์่าสถติสิหสมัพนัธใ์นการบ่งชีค้วามสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่
รายจงัหวดักบัสขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ที ่พบว่าระดบัอารมณ์ของผูค้นทีส่ะทอ้นผ่านถ้อยค า
อารมณ์บนพืน้ทีท่วติเตอรด์งักล่าวมคีวามสมัพนัธก์บัสขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีจ่รงิ ในเบือ้งตน้ 
พบรูปแบบความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัในแบบแปรผนัตรงกบัสถติิ   
สขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ ัง้สิน้ 4 ประการ ไดแ้ก่ สถติจิ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกีย่วกบั
ชวีติ ร่างกาย และเพศต่อประชากรหนึ่งพนัคน สถติจิ านวนคดยีาเสพตดิต่อประชากรหนึ่งพนัคน 
สถิติจ านวนผู้ป่วยโรคเบาหวานต่อประชากรหน่ึงพนัคน และสถิติอตัราผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในจงัหวดัต่อหวั (รูปภาพที ่3) กล่าวคอื ระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัมแีนวโน้มสงู หาก
สถิติสุขภาวะของประชากรเชงิพื้นที่เหล่านี้มคี่าสูง ในทางตรงกนัขา้ม พบรูปแบบความสมัพนัธ์
ระหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัในแบบแปรผกผนักบัสถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ที่
ทัง้สิน้ 2 ประการ ไดแ้ก่ สถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคน และสถติสิดัส่วน
คนจน กล่าวคอื ระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดัจะมแีนวโน้มสงู หากสถติสิุขภาวะของประชากร
เชงิพืน้ทีเ่หล่าน้ีมคี่าต ่า 

อย่างไรกต็าม ความสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้สองดงักล่าวลว้นอยู่ในระดบัทีแ่ตกต่างกนัไป 
ไดแ้ก่ มคีวามสมัพนัธส์งูเชงิผกผนักบัสถติสิดัสว่นคนจนทีร่ะดบัคา่สหสมัพนัธ ์-0.88 มคีวามสมัพนัธ์
ปานกลางกบัสถติอิตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์0.50 มี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่ากบัสถติจิ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกีย่วกบัชวีติ ร่างกาย และเพศ
ต่อประชากรหนึ่งพนัคน ทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์0.40 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ากบัสถติจิ านวน
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คดียาเสพติดต่อประชากรหนึ่งพนัคน ที่ระดบัค่าสหสมัพันธ์ 0.29 มีความสมัพนัธ์ในระดบั
ต ่ามากกบัสถติจิ านวนผูป้่วยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคน ทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์-0.19 
และมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามากกบัสถติิจ านวนผู้ป่วยโรคเบาหวานต่อประชากรหน่ึงพนัคน  
ทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์0.14 ตามล าดบั (ตารางที ่6) 

 
ภาพท่ี 3  
การกระจายแสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากรเชงิพื้นที ่

 
 

ตารางท่ี 6 
แสดงระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากรเชงิพื้นที ่

สถิติ ค่าสหสมัพนัธ์ 
(Correlation) 

ระดบั
ความสมัพนัธ์* 

สดัส่วนคนจน -0.89 สงู 
อตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวั 0.50 ปานกลาง 
จ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกีย่วกบัชวีติ ร่างกาย 
และเพศต่อประชากรหนึ่งพนัคน 

0.40 ต ่า 

จ านวนคดยีาเสพตดิต่อประชากรหนึ่งพนัคน 0.29 ต ่า 
จ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหนึ่งพนัคน -0.19 ต ่ามาก 
จ านวนผูป้ว่ยโรคเบาหวานต่อประชากรหนึ่งพนัคน 0.14 ต ่ามาก 
* ตามเกณฑก์ารแปลผลความสมัพนัธข์องค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Hinkle et al., 1998) 
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ทัง้นี้ ระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากร
เชงิพืน้ทีส่ามารถแจกแจงการอธบิายในขอบข่ายองคป์ระกอบดา้นต่าง  ๆ ของดชันีความอยู่เยน็
เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมของส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตไิดด้งัต่อไปนี้ 

1. สถิติท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคป์ระกอบทางด้านการมีสุขภาวะท่ีดี  
สถติทิีเ่กีย่วเนื่องกบัองคป์ระกอบทางดา้นการมสีขุภาวะทีด่ใีนทางตรง ไดแ้ก่ สถติใินเชงิ

สาธารณสุขและสุขภาพ ซึง่หมายรวมถงึการมสีุขภาพทางกายและจติใจทีด่ ีณ ทีน่ี้ งานวจิยันี้
ไดใ้ชส้ถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคนและสถติจิ านวนผูป้ว่ยโรคเบาหวาน
ต่อประชากรหนึ่งพนัคน เป็นตวัแทนองคป์ระกอบของดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคม
ในดา้นสุขภาวะ จากผลระดบัความสมัพนัธพ์บว่า สถติทิางดา้นสาธารณสุขและสุขภาพ ใหค้่า
สหสมัพนัธก์บัระดบัอารมณ์เฉลีย่ของผูค้นรายจงัหวดัทีค่่อนขา้งต ่าถงึต ่ามาก อาจสะทอ้นไดว้่า
การแสดงออกทางอารมณ์ผ่านพืน้ทีส่งัคมออนไลน์อย่างทวติเตอรม์สี่วนเกีย่วเนื่องกบัมติทิางดา้น
สาธารณสขุและสุขภาพค่อนขา้งต ่าถงึต ่ามาก หรอือาจหมายถงึถ้อยค าทีป่รากฏบนพืน้ทีท่วติเตอร์
ซึง่เป็นตวัแทนอารมณ์ของผูค้นรายจงัหวดัไม่ไดม้คีวามยดึโยงกบัมตินิี้เท่าใดนัก ทัง้นี้ การวจิยั
ครัง้นี้ใชชุ้ดขอ้มลูบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรร์ายจงัหวดัในภาคตะวนัออก จ านวน 7 จงัหวดั เท่านัน้ จงึ
ท าใหค้่าสถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ีแ่ตกต่างกนัไปตามแต่ละพืน้ทีม่คีวามผนัแปรสงู 
จงึอาจมสีว่นในการท าใหค้่าระดบัความสมัพนัธข์องตวัแปรระดบัอารมณ์และสุขภาวะของประชากร
มคีวามผนัแปรสงูและมคีวามสมัพนัธต์ ่าลงไปดว้ย ตวัอย่างทีเ่หน็ไดช้ดั คอืระดบัความสมัพนัธ์
ของสถติจิ านวนผูป้่วยโรคซมึเศรา้ต่อประชากรหน่ึงพนัคนกบัระดบัอารมณ์ซึง่อยู่ที ่-0.19 ซึง่
อยู่ในระดบัต ่ามาก ในงานนี้ไดท้ดลองตดัค่าสถติขิองชุดขอ้มูลจงัหวดัทีม่คีวามแปรผนัสงูทีสุ่ด
จากกลุ่มค่าสถิติของภาคตะวนัออกออกไป จ านวน 1 ชุดข้อมูล พบว่าค่าสถิติสหสมัพนัธ์
เปลีย่นแปลงเป็น -0.84 ซึง่อยู่ในระดบัความสมัพนัธส์งูและนบัว่ามคี่าเขา้ใกล ้1 มากขึน้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติ ิการตดัชุดขอ้มลูทีม่คีวามผนัแปรสงู (Outliers) ออกไปนัน้เป็นเรื่องทีย่อมรบัได้
และควรกระท าอย่างยิง่ เพราะมปีระโยชน์ต่อการศกึษาความสมัพนัธข์องชุดขอ้มูลอื่น  ๆ ทีไ่ม่
ผนัแปรใหส้ามารถเหน็แบบรูปความสมัพนัธไ์ดด้ยีิง่ขึน้ อย่างไรกต็าม ในงานนี้ไดเ้ลอืกใชชุ้ดขอ้มูล
รายจงัหวดัทุกชุดขอ้มลูว่ามสีถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีท่ีม่ผีลต่อการวเิคราะหต์ามหลกั
ความเป็นจรงิ และดว้ยขอ้จ ากดัในจ านวนชุดขอ้มลูรายจงัหวดัของการศกึษาแบบตวัอย่างหรอื
การใชแ้บบจ าลองในพืน้ทีภ่าคใดภาคหนึ่ง ซึง่คอืภาคตะวนัออก ท าใหก้ารใชชุ้ดขอ้มูลรายจงัหวดั
ทุกชุดขอ้มูลมคีวามจ าเป็น และหากตดัชุดขอ้มูลหนึ่งใดไปกย็ิง่มผีลท าใหชุ้ดจ านวนตวัอย่าง    
มน้ีอยลง อนัหมายถงึการใหผ้ลความถูกตอ้งแม่นย าและความน่าเชื่อถอืทีล่ดน้อยลงดว้ย 
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2. สถิติท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคป์ระกอบทางด้านเศรษฐกิจเข้มแขง็และเป็นธรรม 
สถติทิีเ่กีย่วเน่ืองกบัองคป์ระกอบทางดา้นเศรษฐกจิเขม้แขง็และเป็นธรรม ไดแ้ก่ สถติิ

ในเชงิเศรษฐกจิ อนัหมายรวมถงึรายไดแ้ละสถานะความเป็นอยู่ของครวัเรอืน ในงานวจิยันี้ไดใ้ช้
สถติอิตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัและสถติสิดัส่วนคนจน เป็นตวัแทนองคป์ระกอบ
ของดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมในดา้นนี้ จากผลระดบัความสมัพนัธพ์บว่า สถติิ
ทางดา้นเศรษฐกจิทัง้ 2 ประการ ใหค้่าสหสมัพนัธก์บัระดบัอารมณ์เฉลีย่ของผูค้นรายจงัหวดั  
ทีร่ะดบัสงูถงึปานกลาง จงึสะทอ้นไดอ้ย่างชดัเจนว่าการแสดงออกทางอารมณ์ผ่านพืน้ทีส่งัคม
ออนไลน์อย่างทวติเตอรม์สี่วนเกีย่วเนื่องกบัมติทิางดา้นเศรษฐกจิอย่างมาก หรอือาจหมายถงึ
ถอ้ยค าทีป่รากฏบนพืน้ทีท่วติเตอรซ์ึง่เป็นตวัแทนอารมณ์ของผูค้นรายจงัหวดัมคีวามยดึโยงกบั
มติทิางดา้นรายไดแ้ละสถานะความเป็นอยู่ของครวัเรอืนโดยตรง เนื่องดว้ยมติทิางดา้นเศรษฐกจิ
เป็นมติทิีเ่ป็นพืน้ฐานหรอืมคีวามเกีย่วเนื่องกนัอย่างแยกขาดมไิดก้บัองคป์ระกอบดชันีความอยู่เยน็
เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมในดา้นอื่น  ๆ เพราะประชากรในพืน้ทีห่นึ่ง  ๆ จะมลีกัษณะโครงสรา้งทาง
เศรษฐกจิและความเป็นอยู่ทีด่สีว่นหนึ่งเป็นผลมาจากศกัยภาพในดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานในการ
ด ารงชวีติในสงัคมของภาครฐั กล่าวคอื อทิธพิลของลกัษณะทางเศรษฐกจิมผีลโดยตรงต่อความ
เป็นอยู่ทีด่ขีองประชากรในระดบัประเทศ และความเป็นอยู่ทีด่ขีองประชากรในระดบัประเทศ   
กจ็ะมผีลไปยงัอารมณ์ความสขุของประชากรนัน่เอง (Ahuvia, 2002) 

3. สถิติท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคป์ระกอบทางด้านการสร้างความเป็นธรรมและลด
ความเหลื่อมล า้ทางสงัคม 
 สถติทิีเ่กีย่วเนื่องกบัองคป์ระกอบทางดา้นการสรา้งความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล ้า
ทางสงัคม ไดแ้ก่ สถติใินเชงิการสาธารณูปโภค ความมัน่คงและความสงบเรยีบรอ้ยหรอืความมี
สนัตภิาพของสงัคม ตลอดจนสถติใินเชงิเศรษฐกจิทีเ่กีย่วโยงกบัมติดิา้นความเหลื่อมล ้าในสงัคม
ด้วยเช่นกนั ในงานนี้ได้ใช้สถติิจ านวนการจบักุมคดคีวามผดิเกี่ยวกบัชวีติ ร่างกาย และเพศ   
ต่อประชากรหนึ่งพนัคน และสถิติจ านวนคดยีาเสพติดต่อประชากรหนึ่งพนัคน เป็นตวัแทน
องค์ประกอบของดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมในด้านความมัน่คงและความสงบ
เรยีบรอ้ยในสงัคม และใชส้ถติอิตัราผลติภณัฑม์วลรวมภายในจงัหวดัต่อหวัและสถติสิดัส่วนคนจน 
เป็นตวัแทนองค์ประกอบของดชันีความอยู่เยน็เป็นสุขร่วมกนัในสงัคมในด้านเศรษฐกจิดงัที่
กล่าวไปแลว้นัน้ จากผลระดบัความสมัพนัธพ์บว่า ความมัน่คงและความสงบเรยีบรอ้ยในสงัคม 
ให้ค่าสหสมัพนัธ์กบัระดบัอารมณ์เฉลี่ยของผู้คนรายจงัหวดัที่ค่อนขา้งต ่า อาจสะท้อนได้ว่า   
การแสดงออกทางอารมณ์ผ่านพื้นที่สงัคมออนไลน์อย่างทวติเตอร์มสี่วนเกี่ยวเนื่องกบัมติิ
ทางด้านความมัน่คงและความสงบเรยีบร้อยในสงัคมค่อนขา้งต ่า หรอือาจหมายถงึถ้อยค าที่
ปรากฏบนพืน้ทีท่วติเตอรซ์ึง่เป็นตวัแทนอารมณ์ของผูค้นรายจงัหวดัไม่ไดม้คีวามยดึโยงกบัมตินิี้
เท่าใดนกั ขณะทีม่ติใินดา้นความเหลื่อมล ้าทางสงัคมนัน้ตรงกนัขา้ม คอืมแีนวโน้มว่าถ้อยค าที่
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ปรากฏบนพืน้ทีท่วติเตอรซ์ึ่งเป็นตวัแทนอารมณ์ของผูค้นรายจงัหวดันัน้มคีวามยดึโยงกบัมติิ
ดา้นความเหลื่อมล ้าทางสงัคมอย่างชดัเจนมากยิง่กว่า 

ผลเปรียบเทียบระดบัความสมัพนัธท่ี์ได้กบังานวิจยัในต่างประเทศ 
ผลเปรยีบเทยีบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทัง้สอง คอืระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดั

กบัสขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีข่องงานวจิยันี้กบังานวจิยัในต่างประเทศ เช่น ในพืน้ทีป่ระเทศ
สหรฐัอเมรกิา พบว่าผลลพัธค์วามสมัพนัธข์องงานวจิยัชิน้นี้มไิดม้รีะดบัความสมัพนัธแ์ตกต่าง
จากงานวจิยัในลกัษณะเดยีวกนัในต่างประเทศเท่าใดนกั ถงึแมว้่างานวจิยันี้จะมชีุดจ านวนขอ้มูล
และขอบเขตพืน้ทีท่ีแ่ตกต่างอย่างชดัเจนกบัชุดขอ้มลูในงานวจิยัลกัษณะเดยีวกนัในต่างประเทศ 
ซึง่ในงานวจิยัชิน้นี้มผีลค่าสถติสิหสมัพนัธต์ัง้แต่ ±0.14 - ±0.89 ขณะทีง่านวจิยัลกัษณะเดยีวกนั
ในประเทศสหรฐัอเมรกิาไดค้่าสถติสิหสมัพนัธต์ัง้แต่ ±0.2 - ±0.6 โดยสามารถแปลผลไดว้่ามี
ความสมัพนัธใ์นเชงิสถติ ิซึง่สถติสิขุภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีส่ว่นใหญ่อยู่ในระดบัต ่าไปจนถงึ
ปานกลางคลา้ยคลงึกนันัน่เอง (Mitchell et al., 2013) 

แม้ว่าขนาดพื้นที่ศกึษาและจ านวนขอ้มูลของงานวจิยัชิ้นนี้และงานวจิยัในประเทศ
สหรฐัอเมรกิาจะมคีวามแตกต่างกัน แต่ผลการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่
รายจงัหวดักบัสุขภาวะของประชากรเชงิพื้นที่ของทัง้สองงานวจิยัมรีะดบัที่ใกล้เคยีงกนั  ซึ่ง
งานวจิยัในประเทศสหรฐัอเมรกิาใช้ จ านวน 50 รฐัการปกครอง เป็นกรอบพืน้ทีศ่กึษา ขณะที่
งานวจิยันี้ศกึษาโดยใชพ้ืน้ทีภ่าคตะวนัออก 7 จงัหวดัของประเทศไทย เป็นแบบจ าลองในการ
ด าเนินการวจิยั ซึ่งขนาดหรอืสเกล (scale) นัน้มผีลโดยตรงต่อการศกึษาในครอบข่ายงาน
ทางดา้นพืน้ทีแ่ละภูมศิาสตร ์โดยเฉพาะอย่างยิง่การศกึษาปจัจยัทีส่่งผลต่อแบบรูปความสมัพนัธ์
และกระบวนการในการเกดิสิง่ใดสิง่หนึ่งในพืน้ทีท่างภูมศิาสตร ์(Dabiri & Blaschke, 2019) 

ส่วนขอ้มูลในการศกึษาของทัง้สองงานวจิยัได้มาจากทวติเตอร์ ซึ่งเป็นพื้นที่สงัคม
ออนไลน์ทีเ่ป็นภาพสะทอ้นของการสื่อสารในยุคไรพ้รมแดน และมแีนวโน้มไดร้บัความนิยม
เพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง ในเดอืนตุลาคม ปี พ.ศ. 2563 ทีผ่่านมา จ านวนบญัชผีูใ้ชท้วติเตอรท์ัง้
ประเทศสหรฐัอเมรกิามมีากกว่า 68.7 ลา้นบญัช ีคดิเป็นรอ้ยละ 21 ของประชากรทัง้ประเทศ 
ขณะที่ประเทศไทยมีบญัชีผู้ใช้ทวิตเตอร์ จ านวน 7.35 ล้านบญัชี คิดเป็นร้อยละ 11 ของ
ประชากรทัง้ประเทศ (Statista, 2020) ซึง่จากสถติดิงักล่าว พบว่าสดัส่วนประชากรผู้มบีญัชี
ทวติเตอร์ในประเทศสหรฐัอเมรกิามจี านวนสูงกว่าในประเทศอื่น  ๆ รวมถึงประเทศไทยด้วย
เช่นกนั นอกจากนี้ สดัสว่นของผูใ้ชท้วติเตอรใ์นวยัผูใ้หญ่ของประเทศสหรฐัอเมรกิายงัมจี านวน
มากถงึ 1 ใน 5 หรอืประมาณรอ้ยละ 22 ของประชากรในวยัผูใ้หญ่ทัง้หมด ซึง่เป็นสดัส่วนที่  
สงูกว่าประเทศอื่น ๆ รวมถงึประเทศไทยเช่นเดยีวกนั (Perrin & Anderson, 2019)  

ทัง้นี้ ความแตกต่างในดา้นโครงสรา้งประชากรบนพืน้ทีท่วติเตอรเ์หล่านี้ลว้นมบีทบาท
ส าคญัต่อแนวโน้มการใชถ้้อยค าในโพสต์ทวตีบนพืน้ทีท่วติเตอรเ์พื่อแสดงออกในเชงิอารมณ์ 
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ซึง่ขอ้มูลและถ้อยค าอารมณ์เหล่าน้ีเป็นปจัจยัทีส่ าคญัประการหน่ึงต่องานวจิยั เพราะการใช้
พืน้ทีท่วติเตอรใ์นการระบายอารมณ์ความรูส้กึต่าง  ๆ ของประชากรต่างช่วงวยัย่อมจะมทีศิทาง
แตกต่างกนัไปด้วย ซึง่หากวเิคราะหเ์ชื่อมโยงกบัสถติิสุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีใ่นพืน้ที่
ศกึษาทีม่ลีกัษณะพหุวฒันธรรมเช่นในประเทศสหรฐัอเมรกิาย่อมจะให้ผลทีม่คีวามน่าเชื่อถือ
ของชุดขอ้มูลมากกว่าในพื้นที่ที่มลีกัษณะประชากรที่ใช้ทวติเตอร์อย่างจ าเพาะกลุ่ม จงึอาจ
กล่าวไดว้่างานวจิยัในลกัษณะเดยีวกนันี้ของต่างประเทศทีม่โีครงสรา้งประชากรหลายช่วงวยั
และในแต่ละช่วงวยัมกีารใชพ้ืน้ทีท่วติเตอรจ์ านวนมากเพื่อแสดงออกทางอารมณ์ความรูส้กึผ่าน
ถอ้ยค าจะสามารถเป็นตวัแทนประชากรในพืน้ทีศ่กึษาไดด้ยีิง่กว่า ซึง่ในการวจิยัครัง้นี้ มขีอ้จ ากดั
ในเรื่องชุดขอ้มลูโครงสรา้งประชากรบนพืน้ทีท่วติเตอรข์องประเทศไทยทีย่งัมไิดก้วา้งขวางและ
หลากหลายเช่นในพืน้ทีฝ่ ัง่ตะวนัตก ดงันัน้ ในอนาคตหากมจี านวนผูใ้ชง้านทีม่ากขึน้และหลากหลาย
ช่วงวยัมากขึน้ ขอ้มูลจากสื่อสงัคมออนไลน์เหล่านี้ย่อมเป็นอกีทางเลอืกหนึ่งของแหล่งขอ้มูล 
ในการศกึษาประชากรเชงิมติิพื้นที่ ทัง้นี้ การเขา้ถึงพื้นที่สงัคมออนไลน์อย่างทวติเตอร์ของ
ประชากรในพื้นที่ประเทศไทยมแีนวโน้มเพิม่สูงขึน้ในอนาคต ดงันัน้ ชุดขอ้มูลสาธารณะบน
ทวติเตอรท์ีเ่ขา้ถงึไดง้่ายจงึมแีนวโน้มเหมาะสมในการน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลวจิยัทีม่คีวามน่าเชื่อถือ
มากยิง่ขึน้ดว้ย 
 
6. สรปุผลการวิจยั  

 จากการวจิยั พบว่า อารมณ์ของผูค้นแต่ละพืน้ทีท่ีถ่่ายทอดผ่านถ้อยค าในพืน้ทีท่วติเตอร์
ในพืน้ที ่7 จงัหวดัภาคตะวนัออกของประเทศไทย อยู่ในระดบัปานกลางค่อนไปทางสงูและมคี่า
ใกลเ้คยีงกนัทุกจงัหวดั ขณะทีค่่าสถติสิหสมัพนัธบ์่งชีไ้ดว้่าระดบัอารมณ์ของผูค้นทีส่ะทอ้นผ่าน
ถอ้ยค าอารมณ์บนพืน้ทีท่วติเตอรด์งักล่าวมคีวามสมัพนัธก์บัสุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีจ่รงิ 
โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัทีแ่ตกต่างกนัไป กล่าวคอืมคีวามสมัพนัธส์งูแบบผกผนักบัสดัส่วน
คนจนทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์-0.88 และมคีวามสมัพนัธป์านกลางกบัอตัราผลติภณัฑม์วลรวม
ภายในจงัหวดัต่อหวัทีร่ะดบัค่าสหสมัพนัธ ์0.50 แต่มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ากบัสุขภาวะของ
ประชากรประการอื่น  ๆ ทัง้นี้ จะเหน็ว่าในมติิที่เกี่ยวเนื่องกบัองค์ประกอบทางด้านเศรษฐกจิ
เขม้แขง็และเป็นธรรม และทางดา้นการสรา้งความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคม 
ของดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมของส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคม
แห่งชาต ิใหค้่าสหสมัพนัธร์ะหว่างระดบัอารมณ์เฉลีย่รายจงัหวดักบัสถติสิุขภาวะของประชากร
เชงิพืน้ทีใ่นระดบัปานกลางถงึสูง ขณะทีม่ติทิีเ่กีย่วเน่ืองกบัองค์ประกอบทางดา้นการมสีุขภาวะ 
ทีด่ ีใหค้่าสหสมัพนัธใ์นระดบัทีต่ ่า สะทอ้นไดว้่าการใชถ้อ้ยค าเพื่อแสดงออกหรอืระบายอารมณ์
ความรูส้กึบนพืน้ทีท่วติเตอรส์ว่นหนึ่งอาจมผีลมาจากปจัจยัทางดา้นเศรษฐกจิ ความเหลื่อมล ้า
ในสงัคม ตลอดจนความมัน่คงและความสงบสุขของสงัคมมากกว่าปจัจยัในประการอื่น  ๆ 
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อย่างไรกต็าม การใชถ้อ้ยค าเพื่อแสดงออกหรอืระบายอารมณ์ความรูส้กึบนพืน้ทีท่วติเตอรอ์าจ
มปีจัจยัส าคญัประการอื่น ๆ  ทีไ่ม่ไดม้สีว่นสมัพนัธก์บัมติใินดา้นสงัคม อาท ิปจัจยัดา้นปจัเจกบุคคล 
เป็นตน้ ดงันัน้ การศกึษาอารมณ์ความรูส้กึผ่านถ้อยค าบนพืน้ทีส่งัคมออนไลน์อย่างทวติเตอร์
จงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งพจิารณาในมติทิีก่วา้งขวางหลากหลายอย่างครบถว้นและรอบดา้น 
 
7. ข้อเสนอแนะ 

 งานวจิยัชิน้น้ีเป็นเพยีงแบบจ าลองการศกึษา (pilot study) อารมณ์ของผูค้นผ่านพืน้ที่
สงัคมออนไลน์ในปจัจุบนัที่ก าลงัมแีนวโน้มเติบโตขึน้ ตลอดจนเป็นงานวจิยัที่เสนอตวัอย่าง  
การเชื่อมโยงมติทิางภูมศิาสตรแ์ละประชากรเพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างอารมณ์ของผูค้น
ในพืน้ทีส่งัคมออนไลน์กบัสุขภาวะของประชากรเชงิพืน้ทีใ่นพืน้ทีจ่รงิ ซึง่สามารถน าไปพฒันา
หรอืขยายขอบขา่ยการศกึษาไดใ้นหลายมติ ิหากในอนาคตมจี านวนผูใ้ชส้ื่อสงัคมออนไลน์เพิม่
มากขึน้และหลากหลายช่วงวยัมากขึน้ ย่อมสามารถน าขอ้มูลเหล่านี้ไปใชใ้นงานวจิยัทดแทน
การเกบ็ขอ้มูลแบบดัง้เดมิ เช่น การสมัภาษณ์ หรอืการตอบแบบสอบถาม เป็นต้น ซึง่ช่วยให้
เกบ็ขอ้มูลประชากรไดจ้ านวนมากและรวดเรว็ โดยสามารถน าขอ้มูลเหล่านี้ไปวเิคราะหห์รอื
ศกึษาเชื่อมโยงเชงิพืน้ทีไ่ดห้ลากหลายดา้น อาท ิดา้นการท่องเทีย่ว การเขา้ถงึพืน้ทีส่าธารณะ 
และแบบรปูการเดนิทางของประชากร เป็นตน้ ทัง้นี้ ในอนาคตควรมกีารวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ
ความแตกต่างของค่าอารมณ์รายเดอืนหรอืในแต่ละช่วงของเหตุการณ์ส าคญัในรอบปีนัน้ เช่น
ก่อนการแพร่ระบาดและช่วงการระบาดของโรคโควดิ-19 เป็นตน้ ซึง่จะช่วยใหเ้หน็ความแตกต่าง
ของสขุภาวะประชากรเชงิพืน้ทีแ่ละเชงิมติขิองเวลาดว้ย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



JOURNAL OF LIBERAL ARTS 22, 3 (SEPTEMBER - DECEMBER 2022) 

153 
 

เอกสารอ้างอิง/References 

ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข, กองยุทธศาสตรแ์ละแผนงาน. (2561). สถติิสาธารณสุข  
พ.ศ. 2561. http://bps.moph.go.th/new_bps/sites/default/files/statistic%2061.pdf 

พรชยั พรวริยิะกจิ และ วรนิทร แดนด.ี (2558). ขอ้ผดิพลาดในการแปลภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย
ของนกัศกึษาสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารสากล. วารสารสงัคมศาสตร,์ 4(2), 
16-23. 

มลูนิธธิรรมรฐัเพื่อการพฒันาสงัคมและสิง่แวดลอ้ม. (2560). คู่มอืการจดัท าตวัชี้วดัความอยู่เยน็
เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทยโครงการปรบัปรุงดชันีความอยู่เยน็เป็นสขุร่วมกนัในสงัคมไทย. 
https://www.nesdc.go.th/ewt_w3c/ewt_dl_link.php?filename=&nid=10787 

สถานีต ารวจภูธรจงัหวดัจนัทบุร.ี (2561). สถติคิดอีาญาทีน่่าสนใจ จ าแนกตามประเภทความผดิ 
พ.ศ. 2558-2561. http://rayong.old.nso.go.th/nso/project/table/files/chtburi 

สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม. (2557). รายงานสขุภาพคนไทย: ความสขุ. 
https://www.thaihealthreport.com/index2550-004 

ส านกังานคณะกรรมการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต.ิ (2563). บญัชปีระชาชาต.ิ
http://chonburi.nso.go.th/images/ruk/63/_10_.xls 

ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต.ิ (2562). ผลติภณัฑภ์าคและ
จงัหวดัแบบปรมิาณลูกโซ่ ฉบบั พ.ศ. 2561 (Gross Regional and Provincial Product 
Chain Volume Measures 2018 Edition).  
https://www.nesdc.go.th/ewt_w3c/main.php?filename=gross_regional 

ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข, ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร. (2563). รายงาน
การเขา้ถงึบรกิารของผู้ป่วยโรคซมึเศร้า ปีงบประมาณ 2563 เดอืนกรกฎาคม 2563 
(ฐานขอ้มลู HDC) (ใชป้ระชากรประจ าปี 2561 ในการค านวณ). 
https://www.thaidepression.com/www/report/main_report/pdf/ahb-07-20_mix_HDC.pdf 

ส านกังานสถติจิงัหวดัชลบุร.ี (2562). รายงานสถติจิงัหวดัชลบุร ี2562. 
http://chonburi.nso.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=440:1
6-3-63&catid=102&Itemid=507     

ศริวิรรณ มนอตัระผดุง. (2563). การจดัตัง้เขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษเพือ่รองรบัการเขา้สู่ประชาคม
อาเซยีน. ส านกัวชิาการ ส านกังานเลขาธกิารวุฒสิภา. 
http://library.senate.go.th/document/Ext8665/8665127_0008.PDF 

 
 



วารสารศลิปศาสตร ์ปีที่ 23 ฉบบัที ่3 (กนัยายน - ธนัวาคม 2565) 

154 
 

อารยา พุดตาล. (2560). การวเิคราะห์ทวติเตอร์ในเหตุการณ์สวรรคตของพระบาทสมเดจ็    
พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดุลยเดช [วทิยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑติ]. จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั. คลงัทรพัยากรสารสนเทศอเิลก็ทรอนิกสข์องจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
http://cuir.car.chula.ac.th/handle/123456789/59629 

Ahuvia, A. C. (2001). Individualism/Collectivism and Cultures of Happiness: A Theoretical 

Conjecture on the Relationship Between Consumption, Culture and Subjective 

Well-being at the National Level. Journal of Happiness Studies, 3(1), 23-36. 

https://doi.org/10.1023/A:1015682121103 

Brereton, F., Peter, C. J., & Ferreira, S. (2008). Happiness, Geography and the Environment. 

Ecological Economics, 65(2), 389-396. https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2007.07.008 

Cohen, M. A. (2008). The Effect of Crime on Life Satisfaction. The Journal of Legal 

Studies, 37(S2), S325-S353. https://doi.org/10.1086/588220 

Dabiri, Z., & Blaschke, T. (2019). Scale matters: a survey of The concepts of scale 

used in spatial disciplines. European Journal of Remote Sensing, 52(1), 419- 434. 

https://doi.org/10.1080/22797254.2019.1626291 

Dodds, P. S., Clark, E. M., Desu, S., Frank, M. R., Reagan, A. J., Williams, J. R.,  

Mitchell, L., Harris, K. D., Kloumann, I. M., Bagrow, J. P., Megerdoomian, K., 

McMahon, M. T., Tivnan, B. F., & Danforth, C. M. (2015). Human language 

reveals a universal positivity bias. Proceedings of the National Academy of 

Sciences, 112(8), 2389-2394. https://doi.org/doi:10.1073/pnas.1411678112  

Dodds, P. S., Harris, K. D., Kloumann, I. M., Bliss, C. A., & Danforth, C. M. (2011). 

Temporal Patterns of Happiness and Information in a Global Social Network: 

Hedonometrics and Twitter. PloS one, 6(12), e26752. 

  https://doi.org/10.1371/journal.pone.0026752  

Doherty, S. (2016). Translations| The Impact of Translation Technologies on the Process 

and Product of Translation. International Journal of Communication, 10, 947-969. 

Ekman, P. (1992). Facial Expressions of Emotion: An Old Controversy and New Findings. 
Philosophical Transactions Series B Royal Society of London, 335(1273), 63-69. 
https://doi.org/10.1098/rstb.1992.0008 



JOURNAL OF LIBERAL ARTS 22, 3 (SEPTEMBER - DECEMBER 2022) 

155 
 

Hinkle, D. E., Wiersma, W., & Jurs, S. G. (1998 ). Applied statistics for thebehavioral 
sciences (4th ed.). Houghton Mifflin.  

Mitchell, L., Frank, M. R., Harris, K. D., Dodds, P. S., & Danforth, C. M. (2013). The 
Geography of Happiness: Connecting Twitter Sentiment and Expression, Demographics, 
and Objective Characteristics of Place. PloS one, 8(5), e64417.  

 https://doi.org/10.1371/journal.pone.0064417  
O’Connor, K. J. (2017). Happiness and Welfare State Policy Around the World. Review 

of Behavioral Economics, 4(4), 397-420. https://doi.org/10.1561/105.00000071  
Perrin, A., & Anderson, M. (2019). Share of U.S. adults using social media, including 

Facebook, is mostly unchanged since 2018. Pew Research Center.  
https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/04/10/share-of-u-s-adults-using-social-
media-including-facebook-is-mostly-unchanged-since-2018/ 

Roberts, K., Roach, M. A., Johnson, J., Guthrie, J., & Harabagiu, S. (2012). Empatweet: 
Annotating and detecting emotions on twitter. Proceedings of the Eighth 
International Conference on Language Resources and Evaluation (LREC'12), 
Istanbul, Turkey. 

Seabrook, E. M., Kern, M. L., Fulcher, B. D., & Rickard, N. S. (2018). Predicting 
Depression From Language-Based Emotion Dynamics: Longitudinal Analysis 
of Facebook and Twitter Status Updates. Journal of medical Internet research, 
20(5), e168. https://doi.org/10.2196/jmir.9267  

Statista. (2020). Leading countries based on number of Twitter users as of October 2020. 
Statista. https://www.statista.com/statistics/242606/number-of-active-twitter-users-
in-selected-countries/ 

Stickley, A., Koyanagi, A., Roberts, B., Goryakin, Y., & McKee, M. (2015). Crime and 
subjective well-being in the countries of the former Soviet Union. BMC Public 
Health, 15(1), 1010. https://doi.org/10.1186/s12889-015-2341-x  

Venigalla, A. S. M., Vagavolu, D., & Chimalakonda, S. (2020, May 6). Mood of India 
During Covid-19 - An Interactive Web Portal Based on Emotion Analysis of 
Twitter Data. Conference Companion Publication of the 2020 on Computer 
Supported Cooperative Work and Social Computing. 

  https://doi.org/10.48550/arXiv.2005.02955  



วารสารศลิปศาสตร ์ปีที่ 23 ฉบบัที ่3 (กนัยายน - ธนัวาคม 2565) 

156 
 

Wang, W., Hernandez, I., Newman, D. A., He, J., & Bian, J. (2016). Twitter analysis: 
Studying US weekly trends in work stress and emotion. Applied Psychology, 
65(2), 355-378. https://doi.org/10.1111/apps.12065  

Winskel, H. (2013). The emotional Stroop task and emotionality rating of negative and 
neutral words in late Thai–English bilinguals. International Journal of Psychology, 
48(6), 1090-1098. https://doi.org/10.1080/00207594.2013.793800  

Wu, Y., Schuster, M., Chen, Z., Le, Q. V., Norouzi, M., Macherey, W., Krikun, M., Cao, Y., 
Gao, Q., Macherey, K., Klingner, J., Shah, A., Johnson, M., Liu, X., Kaiser, L., 
Gouws, S., Kato, Y., Kudo, T., Kazawa, H., Stevens, K., Kurian, G., Patil, N., 
Wang, W., Young, C., Smith, J. R., Riesa, J., Rudnick, A., Vinyals, O., Corrado, G. S., 
Hughes, M., & Dean, J. (2016, October 8). Google's Neural Machine Translation 
System: Bridging the Gap between Human and Machine Translation. ArXiv, abs/ 
1609.08144. https://doi.org/10.48550/arXiv.1609.08144  

Yamane, T. (1973). Statistics: an introductory analysis (3th ed.). Harper and Row Publications. 
 


