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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรค์ 2) พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสตูร 
3) ประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบันของรู ปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการสังเคราะห์เอกสารรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 25 คน ใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง และดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 
2) การพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 11 คน 
ดำเนินการจัดสนทนากลุ่ม ใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 3) ประเมิน
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 15 คน เครื่องมือที่ใช้ 
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ได้แก่ แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติและประโยชน์ สถิติที่
ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย
พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน มีรูปแบบการบริหารงานตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) 2) การพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสตูร 
มีทั้งหมด 3 ด้าน 9 รูปแบบ 95 กิจกรรม ใช้การบริหารงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับ การ
มีส่วนร่วมของทุกฝ่าย การสร้างเครือข่ายของทุกฝ่าย การกระจายอำนาจสู่ทุกฝ่าย การสร้างความ
รับผิดชอบ และเน้นหัวใจหลักในการใช้หลักทุติยปาปณิกสูตร 3) ผลการประเมินรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรตามความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้
ในการปฏิบัติและประโยชน์ ทั้ง 3 ด้าน ทั้ง 9 รูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ: ผู้บริหาร, รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา, หลักทุติยปาปณิกสูตร  
 

Abstract 
The objectives of this research were 1)  to study the current conditions of 

an Internal Quality Assurance model; 2)  to develop a model of Internal Quality 
Assurance in schools of the secondary school administrators under the Office of 
Education Service Areas according to Dutiyapapanikasutta; 3) to evaluate an Internal 
Quality Assurance model of  the secondary school administrators under the Nakhon 
Sawan Secondary Educational Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta. 
This research was a qualitative research consisting of 3 steps: 1) A study of the current 
conditions of the Internal Quality Assurance model in schools by synthesizing the 
self- assessment report of schools.  Data were collected from 25 key informants by 
using a semi- structured interview form and conducting content analysis; 2)  On 
developing an Internal Quality Assurance model in schools of administrators, 11 key 
informants were conducted by using a group discussion, a group chat log and 
conducting content analysis; 3) In terms of evaluation of an Internal Quality Assurance 
model in schools of administrators who were 15 key informants. The tools used were 
the assessment form for validity, suitability, feasibility of implementation and 
benefits.  The statistics used were mean and standard deviation as well as content 
analysis. The results of the research were as follows: 1) on the current conditions of 
an Internal Quality Assurance model, there was a model of management according 
to the quality cycle (PDCA) ; 2)  the development of an Internal Quality Assurance 
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model in schools of the secondary school administrators under the Nakhon Sawan 
Secondary Education Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta consisted 
of 3 aspects, 9 patterns, 95 activities by using  the Quality Cycle Management (PDCA) 
with the participation of all parties, building a network of all parties, decentralization 
to all parties, building responsibility and emphasizing the heart of using 
Dutiyapapanikasutta; 3) the results of the assessment of an Internal Quality Assurance 
model in schools of the secondary school administrators under the Nakhon Sawan 
Secondary Educational Service Area Office according to Dutiyapapanikasutta, 
accuracy, appropriateness, feasibility of practice and benefits in 3 aspects, 9 forms 
were at the highest level. 
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บทนำ   

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหิตลาธิเบศรรามาธิบดี จักรีนฤ 
บดินทร สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 ได้พระราชทานพระบรมราโชวาท เมื่อวันที่ 
27 กรกฎาคม 2524 โดยความหมายถึง ผู้มีหน้าที่จัดการศึกษาทุก ๆ คนต้องมีความรับผิดชอบ
ปฏิบัติหน้าที่ให้เที่ยงตรง ถูกต้อง เต็มที่ เต็มเวลา ไม่ละเลยในหน้าที่ของตน (กรมสรรพากร , 2564) 
ส่งผลให้มีกฎหมายว่าด้วยการศึกษาจนถึงปัจจุบันในประเทศไทยยังคงมีกฎหมายว่าด้วยการศึกษา 
เรียกว่า พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 เป็นเอกสารแม่บทที่กำหนดทิศ
ทางการจัดการศึกษาของประเทศได้กำหนดจุดมุ่งหมาย และหลักการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ มาตรฐาน 47-51 ระบุให้
สถานศึกษาต้องมีระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก
ให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง (บุญพรม จารุปญฺโญ, 2564) แนวการจัดการศึกษาให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมิน
ครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนให้ถือว่าการประกัน
คุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง (ราช
กิจจานุเบกษา, 2562)   

กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศใช้กฎกระทรวงศึกษาธิการ เกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 โดยมุ่งเน้นจุดหมายพัฒนากลยุทธ์ 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนไทย ซึ่งประกอบด้วย นโยบายปฏิรูป การตรวจติดตามการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและรองรับการประกันคุณภาพภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐาน
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และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เน้นตามบริบทของสถานศึกษา ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มี 3 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน ซึ่งเป็นมาตรฐานเกี่ยวกับ 
นักเรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ซึ่งเป็นมาตรฐานเกี่ยวกับ ผู้บริหาร 
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นมาตรฐานที่เกี่ยวกับ
ครู (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2562) ซึ่งเมื่อผู้วิจัยพิจารณาประเด็นพิจารณา 
ในทั้ง 3 มาตรฐาน พบว่า มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการซึ ่งเป็นเรื ่องที ่ มี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับผู้บริหารนั้น ควรมีความเข้มแข็งและมีภาวะผู้นำ จึงจะส่งผลต่อมาตรฐานที่ 
1 ผู้เรียน และมาตรฐานที่ 3 ครูผู้สอน ให้มีความเข้มแข็งมากตามไปด้วย ในการจัดการศึกษามีการ
วิพากษ์ วิจารณ์ว่า ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ยังไม่มีจุดยืนที ่ชัดเจ น 
สถานศึกษาไม่มีพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ เกิดความล้าหลัง และมุ่งเน้นส่งเสริมระบบงาน
ประกันคุณภาพภาพในสถานศึกษาในเฉพาะช่วงที่มีการประเมิน เพื่อให้ผ่านเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพภายนอกเท่านั้น การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมล้มเหลว รวมทั้งการบริหารจัดการใน
รูปแบบของเครือข่ายโรงเรียน ยังไม่มีประสิทธิภาพ ไม่เห็นเป็นรูปแบบที่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน จึงมีความจำเป็นต้องพัฒนารูปแบบการบริหารและ
ระบบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง และตอบสนองความต้องการของชุมชน
ท้องถิ่น ให้มีความสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของพื้นที่ซึ ่งมีบริบทแตกต่างกัน (วัชรศักดิ์ สงค์ปาน , 
2558) 

จากการประเมินสถานภาพของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมนครสวรรค์ โดยการ 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโดยใช้กระบวนการ SWOT Analysis พบปัญหาสำคัญ
ในเรื่อง ผู้บริหารซึ่งเป็นบุคคลสำคัญของการขับเคลื่อนสถานศึกษา ซึ่งยังขาดความรู้ ขาดความ
เข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในซึ่งเป็นปัจจัยและอุปสรรค
สำคัญต่อการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาซึ่งส่งผลโดยตรงต่อครู บุคลากรทุกฝ่าย
ในสถานศึกษา รวมถึงนักเรียนซึ่งเป็นผลผลิต ผลลัพธ์สุดท้ายอีกด้วย ทั้งนี้ยังพบปัญหาครูย้าย
สถานศึกษาบ่อย ส่งผลต่อการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทำให้ต้อง
เรียนรู ้เกี ่ยวกับงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหม่ ซึ ่งทำให้ขาดความต่อเนื ่องในการ
ปฏิบัติงาน ผู้บริหารขาดภาวะผู้นำทางวิชาการ กรรมการสถานศึกษาขาดการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานอย่างเป็นรูปธรรม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ตลอดจนการรายงานข้อมูลต่าง ๆ ล่าช้า และขาดประสิทธิภาพ (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์, 2564) ในการบริหารงานของผู้บริหารให้ประสบความสำเร็จอย่าง
มีประสิทธิภาพโดยเฉพาะการพัฒนาระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อแก้ปัญหา
ดังกล่าวข้างต้น มีหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมการบริหารงานของผู้บริหารที่สำคัญและเหมาะสม เพ่ือให้
บรรลุผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ หลักทุติยปาปณิกสูตรประกอบด้วย จักขุมา 
(การมีวิสัยทัศน์ มองไกล) วิธุโร (การบริหารจัดการดี) และนิสสยสมฺปนฺโน (การมีมนุษย์สัมพันธ์) ซึ่ง
ตรงกับมาตรฐานที่ 2 ซึ่งต้องเกิดจากความร่วมมือทุกฝ่าย โดยการประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของ
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บุคลากรทุกคนที่ต้องปฏิบัติงานตามภารกิจที่แต่ละคนได้รับมอบหมายโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มุ่ง
พัฒนางานตามความรับผิดชอบของตนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นเพราะผลการพัฒนาของแต่ละคนก็คือ
ผลรวมของการพัฒนาทั้งสถานศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยสนใจที่จะทำการวิจัย เรื่ อง 
การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ซึ่งจะเป็นการ
แก้ปัญหาสำคัญดังกล่าวและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียน ในการใช้เป็นเครื่องมือการ
พัฒนาผู้บริหารในกระบวนการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยม 

ศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร 
3. เพื่อประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
บทความวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยแบ่งขั้นตอน

วิธีดำเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน  
ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ผู้วิจัยเริ่มดำเนินการ
ศึกษาการวิจัย จากแหล่งข้อมูล 1) เอกสารรายงานการตรวจติดตามและประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (Self-Assessment Report: SAR) ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ทุกโรงเรียน จำนวน 37 โรงเรียน 2) เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสร้างคำถามการสัมภาษณ์ โดยสร้างข้อคำถามตามกรอบงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความสมบูรณ์และปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จนสมบูรณ์เป็นแบบ
สัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interviewing Form) นำไปสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา ครูปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ 
ที่มีความเชี่ยวชาญในงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จำนวน 25 คน และนำข้อมูลที่ได้ มา
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตร ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์จากขั้นตอนที่ 1 มาจัดกระทำ โดยยกร่างรูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร นำร่างรูปแบบที่จัดกระทำขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎี
นิพนธ์เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์และปรับปรุงแก้ไขความเหมาะสมตามที่
อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
เป็นผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 รูป/คน ซึ่งคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อพิจารณาร่างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร โดยใช้เครื่องมือในขั้นตอนนี้คือ ร่างรูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน สำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร และนำข้อมูลที่ได้ มาวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตร 4 มิติได้แก่ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ เป็นประโยชน์ ผู้วิจัย
ดำเนินการนำรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ที่ได้จากข้ันตอนที่ 2 
มาดำเนินการจัดทำร่างแบบประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิก
สูตรแบบประเมินรูปแบบใน 4 มิติ ได้แก่ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ 
เป็นประโยชน์ นำร่างรูปแบบประเมินรูปแบบเสนอต่ออาจารย์ ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์และนำมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำ จัดทำ
แบบประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ตามร่างแบบ
ประเมินรูปแบบที่เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยแล้ว จำนวน 15 
ชุด ส่งให้ผู ้เช ี ่ยวชาญด้านงานประกันคุณภาพภายในประเมิน โดยผู ้ว ิจ ัยพิจารณาคัดเลือก
ผู้อำนวยการโรงเรียนด้วยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 15 คน ทำการประเมิน
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 15 คน เก็บรวบรวมข้อมูล สถิติ
ที่ใช้ได้แก่ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และดำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา 

 

สรุปผลการวิจัย  
1. การศึกษาสภาพของรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า โรงเรียน

มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์มีรูปแบบสำหรับบริหารงาน
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ประกันคุณภาพภายสถานศึกษาอยู่แล้ว ซึ่งการบริหารนั้นคือ การบริหารงานเชิงระบบตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) และมีการกำหนดมาตรฐานตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
2561 คือ 3 มาตรฐาน มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและ
การจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

2. การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร พบว่า 
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารที ่พัฒนาขึ ้น มี 3 ด้าน (ด้านที ่ 1 
กระบวนการบริหารและการจัดการ ด้านที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ และด้านที่ 3 คุณภาพของผู้เรียน) 9 รูปแบบ (จักขุมา วิธูโร และนิสสยสัมปันโนของแต่ละ
ด้าน) และ 95 กิจกรรม ใช้การบริหารงานเชิงระบบ ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับการมีส่วน
ร่วม การกระจายอำนาจ การสร้างเครือข่าย การสร้างความรับผิดชอบ และเน้นบูรณาการหลักทุติย
ปาปณิกสูตร โดยยึดการกำหนดมาตรฐานตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 

3. การประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร สูตร 
พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาแล้ว มีความเหมาะสม ความถูกต้อง ความเป็นไป
ได้ในการปฏิบัติและประโยชน์ ทั้ง 3 ด้าน ทั้ง 9 รูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. ผลการศึกษาสภาพรูปแบบของการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์พบว่ารูปแบบการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน ด้านผู้บริหาร หรือด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา (มาตรฐานที่ 2) 
ต้องเป็นหลักมีความเข้มแข็ง ต้องมีรูปแบบ รูปแบบ แนวทาง วิธีดำเนินการที่ดีในการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ชัดเจน และมีความยืดหยุ่น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ รูปแบบ การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพที ่ชัดเจน โดยเฉพาะด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของ
สถานศึกษา เป็นการนำไปสู่การพัฒนารูปแบบด้านคุณภาพของผู้เรียน (มาตรฐานที่ 1) และด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (มาตรฐานที่ 3) ทั้งนี้เพราะหลักการ
บริหารที่ยังไม่มีเหมาะสม ขาดความคล่องตัว ยังมีความเหลื่อมล้ำในด้านโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษา ต้องมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อม มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีเกณฑ์มาตรฐานและเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้
ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของวัชรศักดิ์ สงค์ปาน (2558) ซึ่งพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่ง
อันดามันมีปัญหาอุปสรรค ไม่มีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการโรงเรียนและโรงเรียนมีความ
ต้องการหาแนวทาง พัฒนารูปแบบ ของงานประกันคุณภาพภายให้อยู่ในระดับที่มากขึ้น จึงมีการ
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พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพให้โรงเรียนให้มีการยืดหยุ่นในการบริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง
และเหมาะสมกับระบบ CIPOO และได ้พ ัฒนาร ูปแบบการบร ิหารในร ูป Model มีช ื ่อว่า 
ANDAMAN’S “POST” MODEL หรือ “รูปแบบโพสต์แห่งอันดามัน” สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ขจิตพันธ์ สุวรรณสิริภักดิ์ (2563) พบว่า การประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษ ด้านการบริหารงานบุคลากรและด้านปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับน้อย ปัจจัยการประกันคุณภาพการศึกษาที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาของโรงเ รียนมัธยม
ขนาดใหญ่พิเศษ ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคลากร ด้านการปฏิบัติการที่เป็นเลิศ ซึ่งต้องมีการ
พัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ ความเข้าใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
เฉลิมพร กุมภา (2564) ซึ่งพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึ กษา
ของโรงเรียนขนาดเล็กยังมีปัญหาอุปสรรคมาก โดยเฉพาะช่วงขาดผู้บริหาร จึงควรพัฒนาด้าน
ทรัพยากรทางการศึกษา สมรรถนะผู้บริหาร เครือข่ายความร่วมมือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

2. การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ได้รูปแบบ
การพัฒนาด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ ผู ้บริหารศึกษาข้อมูลเกี ่ยวกับบริบทของ
สถานศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการของชุมชน SWOT เพื ่อกำหนดทิศทาง
เป้าหมายที่ชัดเจนในอนาคต วางนโยบาย วางแผน กำหนดมาตรฐานของสถานศึกษา กำหนดค่า
เป้าหมายความสำเร็จ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา กำหนด
กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายในและเครื่องมือประเมินคุณภาพและเหมาะสม มีแผนกำกับ
ติดตามการดำเนินงานของแผนปฏิบัติการประจำปี สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติ์ดนัย แจ้งแสงทอง 
(2564) พบว่า การพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ควรมีการเตรียมความพร้อมของผู้บริหารสถานศึกษารวมถึงบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
โดยการฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานให้มีความเข้าใจเกี ่ยวกับตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบให้ชัดเจน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหากิตติศักดิ์ สิริวฑฒฺโก (หนูสุรา) (2561) พบว่า ผู้บริหารมีการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ SWOT มุ่งเน้นเป้าประสงค์ในการพัฒนา ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ตามที่
สถานศึกษาทุกฝ่ายตกลงร่วมกัน และกำหนดขึ้นอย่างมีจุดยืนที่ชัดเจน มีการดำเนินการโดยเริ่มจาก
การวางแผนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีการวางแผนระบบการบริหาร เน้นการมีการส่วนร่วม
โดยผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเน้นการร่วมรับผิดชอบในผลการจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐาน มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) เพ่ือการพร้อมใช้งาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา คำห้วยหาญ (2559) มีการจัดการระบบสภาพแวดล้อม แหล่ง
เรียนรู ้ บรรยากาศภายในห้องเรียน ให้เอื ้อต่อการพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพ ตลอดจนมีการ
ตรวจสอบ กำกับ ดูแล ติดตาม ประเมินผลการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
การจัดการศึกษา  

3. ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศกึษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร อยู่ใน
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ระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งนี้เพราะ ผลการจัดทำการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์
ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร เกิดการระดมแนวคิดผ่านการ กลั่นกรอง และตกผลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีความเชี ่ยวชาญทุกขั ้นตอน ผ่านสังเคราะห์รวมพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม ศึกษา
นครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร สอดคล้องกับงานวิจัยของเยาวทิวา นามคุณ (2559) พบว่า 
การสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พบว่าแนวทางของ
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จำแนกเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลากร 2) ด้านการ
บริหารจัดการ 3) ด้านสนับสนุนอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเจนจบ หาญกลับ (2559) พบว่า 
สถานภาพดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงของโรงเรียนเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร การจัดทำกำหนดมาตรฐานการศึกษา มีค่าเฉลี ่ยต่ำที ่สุด สิ ่งที ่ส่งผลให้การ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเกิดความสำเร็จได้ มี 6 ปัจจัย คือ 1) การเรียนรู้เพ่ือ
ปรับตัวขององค์กรและยอมรับในการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ที่ทันตอโลกในปัจจุบัน 2) สภาพบริบท 
สภาพแวดล้อมทางสังคม 3) โครงสร้างองค์กร (Organization Structure) 4) วัฒนธรรมองค์กร 
(Organizational Culture) 5) กระบวนการติดต่อสื่อสาร และ 6) สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
ผู้วิจัยสรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาและทำการวิจัย นําเสนอเป็นแผนภาพได้ 

ดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ท่ีได้จากการวิจัย 
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วงกลมกลางชั้นในสุด ชั้นที่ 1 คือ สิ่งที่ผู ้วิจัยได้ ค้นพบจากการวิจัย ซึ่งบรรลุตาม
เป้าหมายที่ตั ้งไว้ โดยสิ่งที่ค้นพบ ได้จาการวิจัยชื่อว่า “รูปแบบการพัฒนารูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตร” 

วงกลมชั้นที่ 2 คือ ข้อค้นพบเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนารูปแบบ 3 ด้าน  
วงกลมชั ้นที ่ 3 คือ ระบบการบริหารเชิงคุณภาพ ที ่นำมาบูรณาการกับการพัฒนา

รูปแบบ  
วงกลมชั้นที่ 4 คือ การมีส่วนร่วม การกระจายอำนาจ การสร้างเครือข่าย และการสร้าง

ความรับผิดชอบ ที่นำมาบูรณาการกับการพัฒนารูปแบบ  
วงกลมชั้นที่ 5 คือ หัวใจหลักของงานวิจัยเรื่องนี้ คือ หลักพุทธธรรมที่นำมาบูรณาการ

พัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ คือ หลักทุติยปาปณิกสูตร  
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรนำรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครสวรรค์ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรที่ผู ้วิจัยพัฒนา มาใช้พัฒนาผู้บริหารในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ ซึ่งสามารถทำให้ผู้บริหารพัฒนากระบวนการ
บริหารและการจัดการ และส่งผลต่อเนื่องให้มีการพัฒนาด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และด้านคุณภาพโดยรวมผู้เรียนให้มีความทัดเทียมกันในบริบทสภาพแวดล้อม
ที่โรงเรียน 

2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรจัดทำความร่วมมือ 
MOU กับผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์
เพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป 

3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ควรจัดทำผู้บริหารพี่เลี้ยง
เครือข่าย (แกนนำ) เพื่อพัฒนาผู้บริหารในงานประกันคุณภาพภายในของแต่ละโรงเรียน โดย
สามารถแบ่งเป็นผู้บริหารพ่ีเลี้ยง ของกลุ่ม ในสหวิทยาเขต เพ่ือความสะดวกในการศึกษางานประกัน
คุณภาพภายใน 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ควรวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ใช้หลักธรรมอื่น 
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2. ควรพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายในเปรียบเทียบกับหน่วยงานอ่ืน 
หรือสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอ่ืน 

3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนารูปแบบงานประกันคุณภาพภายใน
ของผู้บริหารที่มีต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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