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บทคัดย่อ 
วิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลา 2) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม            

การท่องเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา และ 3) เสนอแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาสู่การเป็น
เมืองเปา้หมายทางการทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลกึ 
และการสนทนากลุ่ม จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่มผู้พัฒนา และกลุ่มผู้ใช้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ เชิงเนือ้หา                 
และตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้  ผลการศึกษาพบว่า  พืน้ที่ลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลามีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ ์                    
มีประวตัิศาสตรท์ี่ยาวนานของหลวงปู่ ทวดเหยียบน า้ทะเลจืด มีวิถีโหนด นา เล เป็นแหลง่เรียนรูภ้มูิปัญญาทอ้งถ่ิน  การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา มีจุดแข็ง คือ มีทรพัยากรธรรมชาติที่อดุมสมบรูณ ์โดดเด่น มีวิถีชีวิตโหนด นา เล 
ที่น่าสนใจ จุดอ่อน คือ ชุมชนยังขาดการสร้างความโดดเด่นและเรื่องราว มีโอกาส คือ จังหวัดมีแผนส่งเสริมและพัฒนา              
การท่องเที่ยวที่เป็นรูปธรรม และมีอุปสรรค ในดา้นผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 และการพฒันาเศรษฐกิจ        
การท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาควรมีการพัฒนาสินค้าและบริการให้สอดคลอ้งกับอัตลักษณ์วิถีโหนด นา เล พัฒนา             
ชุดการท่องเที่ยว เพิ่มช่องทางจ าหน่ายที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ แอพลิเคชั่นต่างๆ ฝึกอบรมแก่คนในชุมชนในการใหบ้ริการ
นกัทอ่งเที่ยว และพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางการทอ่งเที่ยว 

ค าส าคัญ: การพฒันาเศรษฐกิจการทอ่งเที่ยว  เมืองเปา้หมายทางการทอ่งเที่ยว  การทอ่งเที่ยวอยา่งยั่งยืน 

Abstract 
 This study aimed to: 1) investigate the tourism potential of Songkhla Lake Basin; 2) perform a strength, weakness, 
opportunity, and threat (SWOT) analysis of the tourism of Songkhla Lake Basin; and 3) propose guidelines of tourism 
economic development of Songkhla Lake Basin towards a sustainable integrated tourist destination. This study utilized 
qualitative research in which the data were collected through in-depth interviews and group discussions whose main 
informants were drawn from the groups of both the demand and supply sides. The data were analyzed by using a content 
analysis and were examined by employing triangulation design. The findings indicated that Songkhla Lake Basin has 
abundant tourism resources such as the long-lived legend of the monk  Luang Pu Thuat who stepped on seawater turning 
it into freshwater and the interesting palmyra-paddy-sea way of life which are likewise rich in local wisdom learning 
resources. Secondly, the SWOT analysis showed that the tourism economy of Songkhla Lake Basin has strengths, namely, 
its distinctive abundant natural resources and interesting palmyra-paddy-sea way of life. On the other hand, its weakness 
was the community’s lack of storytelling to highlight its unique features. An identified opportunity was the plan of the
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการโรงแรมและการทอ่งเที่ยว  คณะศลิปศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรวีชิยั 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการทอ่งเที่ยว  วิทยาลยัการโรงแรมและการทอ่งเที่ยว มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรวีิชยั 
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provincial authority to promote and develop tourism in a concrete manner and to address the threat posed by the spread of 
COVID-19. Lastly, the enhancement of the tourism economy of Songkhla Lake Basin should involve measures for the 
development of products and services in conformity with the unique palmyra-paddy-sea way of life of the local community. 
Tour packages should be developed by combining goods and tourism services to be offered to tourists. A wide variety of 
distribution channels such as websites and applications should be added. Training sessions should be held to develop 
knowledge and understanding among community members as regards the provision of tourist services. Infrastructures of 
tourist sites should also be developed.       
 

Keywords: development of tourism economy, tourism destination area, sustainable tourism 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่เกือ้กูลความมั่นคง 
เศรษฐกิจ สงัคม จิตวิทยาและการตา่งประเทศ เป็นอตุสาหกรรม
ที่ต้องบูรณาการทุกภาคส่วนเข้าด้วยกัน แต่การท่องเที่ยว         
มีจุดอ่อน คือ มีความอ่อนไหวสงูต่อผลกระทบตลอดเวลา เช่น 
ภัยธรรมธรรมชาติ การเมือง และเศรษฐกิจผันผวน รวมทั้ง
สถานการณล์า่สดุการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ที่สง่ผล
กระทบต่อเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวของประเทศมหาศาล     
ซึง่แมท้ี่ผา่นมาประเทศไทยสามารถฟ้ืนตวัอยา่งรวดเรว็ แตค่วาม
ทา้ทายคือ ดว้ยอตัราการขยายตวัดงักลา่ว จึงตอ้งเตรียมพรอ้ม
ดา้นสงัคม สิ่งแวดลอ้ม เร่งเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั 
ทัง้นีก้ารปรบัตัวในแนวทางการท่องเที่ยวตามความปกติใหม ่
(New normal) และการท่องเที่ยว 4.0 ยงัมีบริบทสอดรบักับ    
เป้าหมายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาที่ยั่ งยืนขององค์การ
สหประชาชาติ หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) 
ที่สง่เสริมใหท้ั่วโลกพฒันาอตุสาหกรรมท่องเที่ยวมุ่งสูค่ณุค่าสงู
และสรา้งผลกระทบทางลบต ่าในอนาคตดว้ย (นฤมล เกษมสขุ, 
2560) ดงันัน้การเพิ่มขีดความสามารถในการรองรบัของเมือง
หรอืแหลง่ทอ่งเที่ยวเป็นสิง่จ าเป็นที่หนว่ยงานที่เก่ียวขอ้งทกุภาค
สว่นตอ้งเตรียมการใหพ้รอ้มเพื่อใหเ้มืองหรือแหลง่ท่องเที่ยวนัน้
ไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นจดุหมายปลายทางในการเดินทางท่องเที่ยวใน
อนาคต หรอืที่เรยีกวา่ “เมืองเปา้หมายทางการทอ่งเที่ยว” 
           เมื องเป้าหมายทางการท่องเที่ ยว คือ เมื องที่
นักท่องเที่ยวเลือกให้เป็นจุดหมายปลายทางที่จะเดินทางไป
ท่องเที่ยวและท ากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในเมืองนั้นไม่ใช่
เพียงแค่ เมืองที่นักท่องเที่ยวเดินทางผ่าน ซึ่งพื ้นที่ลุ่มน ้า
ทะเลสาบสงขลา เป็นพืน้ท่ีขนาดใหญ่ ประกอบดว้ย 3 จงัหวัด 
ได้แก่  นครศรีธรรมราช พัทลุงและสงขลา เป็นพื ้นที่ที่มี

เอกลกัษณเ์ฉพาะตวัในระบบนิเวศแบบ 3 น า้ (น า้จืด น า้กร่อย 
และน า้เค็ม) รวมทั้งมีความหลากหลายทางชีวภาพและเป็น
แหล่งประกอบอาชีพที่ส  าคัญของประชาชนโดยรอบมากกว่า 
1.5 ลา้นคน  (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2563) นอกจากนี ้
พืน้ที่ลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลายังเป็นพืน้ที่มีทรพัยากรทางการ
ทอ่งเที่ยวที่หลากหลาย ทัง้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยว
เชิงเกษตรและการท่องเที่ยวชุมชน เป็นพืน้ที่ที่มีศกัยภาพสงูใน
การรองรบันกัทอ่งเที่ยวจ านวนมากที่จะเดินทางเขา้มา ทัง้ความ
พรอ้มในดา้นสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก แต่ใน
ปัจจุบันพื ้นที่ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลายังไม่ เป็นที่ รู ้จักใน         
กลุ่มนักท่องเที่ยวเท่าที่ควร เป็นเพียงพืน้ที่ที่ใช้เป็นที่ศึกษา
เรียนรูม้ากกว่าการท่องเที่ยว ทั้งนี ้ผูว้ิจัยไดเ้ลือกศึกษาพืน้ที่               
ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา โซนพืน้ที่จงัหวดัสงขลา เนื่องจากจงัหวดั
สงขลาเป็นจังหวัดที่มีความส าคัญทางด้านเศรษฐกิจของ 
ภาคใต้ตอนล่าง  ซึ่งรายได้ส  าคัญส่วนหนึ่งในภาคเศรษฐกิจ       
ก็ได้มาจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว กอปรกับทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และสิ่งอ านวยความ
สะดวกทางการท่องเที่ยวที่ครบครัน เนื่องจากสงขลาเป็น     
เมืองท่าและเมืองชายทะเลที่ส  าคัญแห่งหนึ่งของภาคใต้มา
ตั้งแต่สมัยโบราณ เป็นที่ตั้งของเมืองเก่าในอดีต มีศิลปะ 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ขนบธรรมเนียม ประเพณี ภาษา 
การละเล่นพืน้เมือง ฯลฯ สิ่งเหล่านีจ้ดัเป็นมรดกทางวฒันธรรม
ของบรรพบุรุษตกทอดให้ชนรุ่นปัจจุบันได้ศึกษามากมาย 
สงขลามีหาดทรายที่สวยงาม มีน ้าตก มีทะเลสาบและมี
ทรพัยากร ธรรมชาติที่อดุมสมบรูณ ์มีช่ือเสียงในดา้นการประมง 
ในขณะที่อ  าเภอหาดใหญ่เป็นศูนย์กลางในด้านการค้าเป็น  
เมืองชุมทางของภาคใต้ เป็นศูนย์กลางคมนาคมและเป็น      
เมืองชายแดนติดต่อระหว่างประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 
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อ าเภอหาดใหญ่ได้ช่ือว่าเป็นเมืองที่มีความเจริญเติบโต      
อย่างรวดเร็วในดา้นธุรกิจการคา้ ในขณะเดียวกนัสงขลายงัคง
รกัษาความเก่าแก่ของโบราณสถานเป็นเอกลกัษณ์ของเมือง    
ใหช้นรุน่หลงัไดศ้ึกษา อีกทัง้สงขลายงัเป็นจงัหวดัที่มีศกัยภาพ
สงูและเป็นจังหวดัที่มีความพรอ้มในดา้นต่างๆ สูงสดุในกลุ่ม
จังหวดัชายแดนภาคใต ้โดยมีสดัส่วนของเศรษฐกิจประมาณ
รอ้ยละ 61 ของเศรษฐกิจกลุ่มจังหวัดชายแดน โดยโครงสรา้ง
ทางเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลาขึน้กับกิจกรรมการผลิตใน        
5 สาขา ได้แก่ อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การท าเหมืองแร ่    
การขายสง่ การขายปลีก และการศึกษา นอกจากนี ้สงขลาเป็น
เขตพืน้ที่เศรษฐกิจพิเศษที่จดัตัง้ขึน้เป็นการเฉพาะตามกฎหมาย
เพื่อประโยชน์ต่อการส่งเสริม สนับสนุน และอ านวยความ
สะดวก รวมทัง้ใหส้ิทธิพิเศษบางประการในการด าเนินกิจการ
ต่างๆ เช่น การอตุสาหกรรม การพาณิชยกรรม การบริการ หรือ
กิจการอื่นที่เป็นประโยชนแ์ก่เศรษฐกิจของประเทศ รูปแบบของ
เขตเศรษฐกิจพิ เศษมีหลายประเภท เช่น เขตการค้าเสร ี         
เขตอตุสาหกรรมเสร ีเขตปลอดภาษี เขตการคา้ชายแดนเสรี และ
เขตพัฒนาการส่งออก จังหวัดสงขลา จึงเหมาะแก่เมืองการ
ท่องเที่ยวเพราะมีการผสมผสานระหว่างความเก่าแก่ของ  
อ าเภอเมืองสงขลาและความทันสมัยอ าเภอหาดใหญ่ อีกทั้ง
ความน่าสนใจของทรัพยากรการท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลา 
(ส  านกังานจงัหวดัสงขลา, 2560) 
           ดั ง นั้ น  ก า รพัฒนา เศ รษฐ กิ จ กา รท่ อ ง เ ที่ ย ว                
ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาสู่การเป็นเมืองเป้าหมายทางการ
ทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง 
เนื่องจากเป็นแผนพัฒนาที่มุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้
เกิดขึน้ในอนาคต เป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพัฒนา
ของการท่องเที่ยวใหมุ้่งไปสูส่ภาพการณอ์นัพึงประสงคไ์ดอ้ย่าง
เทา่ทนักบัการเปลีย่นแปลง โดยสามารถจดัสรรทรพัยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพราะจังหวัดสงขลาเป็น
จงัหวดัที่มีความส าคญัทางดา้นเศรษฐกิจของภาคใตต้อนล่าง 
ซึ่ งรายได้ส  าคัญส่วนหนึ่ งในภาคเศรษฐกิจก็ได้มาจาก
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ประกอบกับพืน้ที่ลุ่มน า้ทะเลสาบ
สงขลามีทรพัยากรทางการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย และ
จังหวัดสงขลายงัมีสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวที่
ครบครนั เป็นศนูยก์ลางในดา้นการคา้ เป็นศูนยก์ลางดา้นการ
คมนาคมและเป็นเมืองชายแดนติดต่อระหว่างประเทศไทยและ

ประเทศมาเลเซีย ทัง้นี ้อ  าเภอหาดใหญ่ไดช่ื้อว่าเป็นเมืองที่มี
ความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วในดา้นธุรกิจ การคา้ และการ
ลงทุน ดว้ยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา
เศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลาสู่การเป็นเมือง
เป้าหมายทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน เพื่อ
พัฒนาให้ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาที่มีความส าคัญทั้งด้าน
ทรพัยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตรแ์ละศูนยก์ลางการคา้ของ
ภาคใต้ ให้ได้รับเลือกให้เป็นจุดหมายปลายทางส าหรับการ
เดินทางของนักท่องเที่ยวและบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้
ยั่งยืนตลอดไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบ

สงขลา จงัหวดัสงขลา 
2.  วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT analysis) การ

ทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา จงัหวดัสงขลา 
3.  เสนอแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเที่ยว

ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาสู่การเป็นเมืองเป้าหมายทางการ
ทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน  

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวบขอ้มูล

โดยใช้การสมัภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) แบบ         
มีโครงสรา้งเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มลูที่แทจ้ริง จากกลุม่ผูใ้หข้อ้มลู
หลกั 2 กลุม่ ไดแ้ก่ 1) กลุม่ผูพ้ฒันา (Supply side) ซึ่งหมายถึง 
กลุม่หนว่ยงานภาครฐัและภาคเอกชน มีสว่นเก่ียวขอ้งหลกัใน
การจดัการการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา ประกอบดว้ย
ตวัแทนยุทธศาสตรจ์ังหวดัสงขลา ตวัแทนท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสงขลา ตัวแทนหอการค้าจังหวัดสงขลา ตัวแทน
ผู้ป ร ะกอบกา รท่อ ง เที่ ย ว ในจั งหวัดสงขลา  ตัว แทน
ผู้ประกอบการธุรกิจที่พักแรมในจังหวัดสงขลา ตัวแทน
ผู้ประกอบการร้านอาหารในจังหวัดสงขลา  ตัวแทน
ผูป้ระกอบการรา้นขายของที่ระลึกในจังหวดัสงขลา จ านวน 
20 คน โดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และ 2) กลุ่มผู้ใช ้
(Demand side) ซึง่หมายถึง ประชาชนที่มีสว่นเก่ียวขอ้ง และ
นกัทอ่งเที่ยวที่เดินทางเขา้มาทอ่งเที่ยวในพืน้ท่ีลุม่น า้ทะเลสาบ
สงขลา จ านวน 20 คน โดยวิธีการสุม่ตวัอย่างอย่างง่าย และ
ท าการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
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เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ (Interview) และการ
สงัเกต (Observation) ส าหรบัการวิเคราะหข์อ้มูลจากการ
สัมภาษณ์ น ามาตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
รวบรวมตามลกัษณะการวิจัยเชิงคณุภาพ ดว้ยการวิเคราะห์
เชิงเนือ้หา (Content analysis) และผูว้ิจยัใชก้ารตรวจสอบ
ขอ้มลูแบบสามเสา้ (Triangulation design) จากขอ้มลูที่ได้
จากทัง้ 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ ขอ้มูลปฐมภูมิ (ผูใ้ชแ้ละผูพ้ัฒนา) คือ 
จากการสัมภาษณ์ การสังเกต และขอ้มูลทุติยภูมิ คือ จาก
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง  

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยในกระบวนการข้างต้นที่กล่าว

มาแลว้นัน้ ไดท้ าการเสนอผลการวิจยัในรูปแบบตารางเพื่อให้
สามารถเขา้ใจเนือ้หาไดอ้ยา่งละเอียดครบถว้นมากขึน้ จ านวน 
3 ตาราง ไดแ้ก่ ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาศกัยภาพการ
ท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา จังหวัดสงขลา ตารางที่ 2 
แสดงผลการวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT analysis) การท่องเที่ยวของลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา 
จังหวัดสงขลา และตารางที่ 3 แสดงแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกิจการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาสูก่ารเป็นเมือง
เปา้หมายทางการทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน  

1. ศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน ้าทะเลสาบ
สงขลา จังหวัดสงขลา 

จากการลงพืน้ที่ การสงัเกต การศึกษาเอกสาร และ
การสัมภาษณ์ ผลการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน า้
ทะเลสาบสงขลา จงัหวดัสงขลา พบว่า พืน้ที่ลุ่มน า้ทะเลสาบ
สงขลาเป็นแหลง่ชุ่มน า้ที่มีทรพัยากรธรรมชาติที่อุดมสมบรูณ ์
มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนานของหลวงปู่ ทวด
เหยียบน ้าทะเลจืด มีวิ ถีโหนด นา เล เ ป็นแหล่งเรียนรู ้         
ภูมิ ปัญญา ท้อง ถ่ิน ประชาชนส่วนใหญ่ของคนลุ่มน ้า
ทะเลสาบประกอบอาชีพประมงที่ถือเป็นอาชีพหลกั รองลงมา 
ไดแ้ก่ ขา้ว ตาลโตนด ยางพารา สวนผสมไมผ้ล และพืชผัก
ส วนค รัว  มี รู ป แบบก า รจั ด กิ จ ก ร รม ที่ เ ช่ื อ ม โ ย ง กั บ
ศิลปวฒันธรรม ความเช่ือ และวิถีชีวิต แตย่งัขาดการออกแบบ
การท่องเที่ยวที่สามารถเที่ยวได้ตลอดทั้งปี เป็นพื ้นที่ที่มี
ศกัยภาพในการเป็นเมืองเป้าหมาย คือ เป็นพืน้ที่ที่สามารถ
เช่ือมโยงกบัพืน้ท่ีอื่นๆ คอ่นขา้งสงู เนื่องจากมีความสะดวกใน

การเข้าถึงทั้งเส้นทางระดับชุมชน ท้องถ่ิน จังหวัด และ
ระดบัประเทศ อีกทัง้ปัจจุบนันกัท่องเที่ยวในประเทศสว่นมาก
นิยมการขบัรถยนตส์ว่นตวัเที่ยวดว้ยตนเองในพืน้ท่ีและจงัหวดั
ใกลเ้คียงท าใหเ้กิดการท่องเที่ยวซ า้เป็นจ านวนมาก ดังนั้น   
การผลกัดนัใหพ้ืน้ท่ีลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาเป็นเมืองเป้าหมาย
จะส่งผลให้เกิดการกระจายตัวด้านความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ การอนรุกัษ์ฟ้ืนฟูทรพัยากรอย่างยั่งยืน รวมถึงการ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม อีกทั้งเกิดการพัฒนาคนในด้าน
การศึกษา ความรบัผิดชอบ และความมีวินัยอันจะน าไปสู่
ประชากรที่มีคณุภาพตอ่ไปในอนาคตได ้ปรากฏในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา 
จงัหวดัสงขลา 
ประเดน็ 
การส ารวจ 

ศกัยภาพการทอ่งเท่ียวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา 

สภาพการ
ทอ่งเท่ียว 

มีทรพัยากรธรรมชาตท่ีิอดุมสมบรูณ ์มีประวตัศิาสตร์
ความเป็นมาท่ียาวนานของหลวงปู่ ทวดเหยียบน า้
ทะเลจืด ซึง่มีสถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีส  าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ทา่น อาทเิช่น วดัตน้เลียบ สถานท่ีฝังรกหลวงปู่ ทวด 
ส านกัสงฆน์าเปล สถานท่ีผูกเปลปลายนา วดัดีหลวง 
สถานท่ีเรียนหนงัสือ และวดัพะโคะ สถานท่ีท่านจ า
พรรษาและท านบุ  ารุงพระพทุธศาสนา มีวิถีโหนด นา 
เล เป็นแหล่งเรียนรูภ้มูิปัญญาทอ้งถิ่น เช่น ศนูยก์าร
เรียนรูว้ถีิโหนด นา เล และถนนทวิตาล เป็นตน้ 

เศรษฐกิจ
และสงัคม 

อาชีพส่วนใหญ่ของคนลุ่มน า้ทะเลสาบประกอบไป
ดว้ย อาชีพประมงท่ีถือเป็นอาชีพหลกั รองลงมา 
ไดแ้ก่ ขา้ว ตาลโตนด ยางพารา สวนผสมไมผ้ล และ
พืชผกัสวนครวั มีรูปแบบการจดักิจกรรมที่เช่ือมโยง
กบัศลิปวฒันธรรม ความเช่ือ และวิถีชีวติ เช่น การขึน้
ตาลโตนด การท าประมง และการท านาแตย่งัขาดการ
ออกแบบการทอ่งเท่ียวท่ีสามารถเท่ียวไดต้ลอดทัง้ปี
เน่ืองจากกิจกรรมสามารถท าไดต้ามฤดกูาล 

การเป็น
เมือง
เปา้หมาย 

เป็นพืน้ท่ีท่ีมีศกัยภาพในการเช่ือมโยงกบัพืน้ท่ีอ่ืนๆ 
คอ่นขา้งสงู มีความสะดวกในการเขา้ถงึทัง้เสน้ทาง
ระดบัชมุชน ทอ้งถิ่น จงัหวดั และระดบัประเทศ ทัง้
ทางอากาศ โดยมีท่าอากาศยานนานาชาติหาดใหญ่ 
และทา่อากาศยานนครศรีธรรมราช ทางรถยนตโ์ดย
ตัง้อยู่บนทางหลวงแผ่นดนิหมายเลข 408 
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ภาพที ่1 วดัพะโคะ ศาสนสถานตามรอยหลวงปู่ ทวด 

เหยียบน า้ทะเลจืด 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพที ่2 ทิวตาล วิถีโหนด ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3 วิถีนา ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4 วิถีเล ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา 

2.  แสดงผลการผลการวิ เคราะห์จุดแข็ ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis) การ
ท่องเที่ยวของลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลา จังหวัดสงขลา 
             จ า กผลก า ร ต ร ว จสอบข้อ มู ล แ บบสา ม เ ส้า 
(Triangulation) พบวา่ ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลามีศกัยภาพดา้น
การทอ่งเที่ยว  มีความพรอ้มทัง้ในดา้นแหลง่ท่องเที่ยว ที่พกัแรม 
รา้นอาหาร การคมนาคม ฯลฯ แตย่งัตอ้งพฒันามาตรฐานการ
บริการให้ได้มาตรฐานสากลเพื่อให้มีศักยภาพรองรับการ
ทอ่งเที่ยว ผูว้ิจยัไดร้วบรวบขอ้มลูเพื่อท าการวิเคราะห์ SWOT 
analysis เพื่อใหไ้ดท้ราบถึงสภาพเศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุ่ม
น า้ทะเลสาบสงขลาเพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน 
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive sampling) เลอืกสมัภาษณผ์ูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งหลกั
ในการจดัการการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา จ านวน 40 
คน ซึง่การวิเคราะหข์อ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทกุภาคสว่นที่
มีความคิดเห็นตรงกันมากที่สุดโดยแบ่งประเด็นต่างๆ ดัง
ขอ้มลูตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อปุสรรค (SWOT analysis) ของลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา 

จดุแข็ง (Strengths) จดุอ่อน (Weaknesses) 
1. มีทรพัยากรธรรมชาติท่ีอดุม
สมบรูณ ์โดดเดน่ และวถีิชีวติ
โหนด นา เล ท่ีน่าสนใจ 

2. ทรพัยากรธรรมชาตมีิความ
หลากหลายและพืน้ท่ีมีความ
เหมาะสมแก่การจดัการการ
ทอ่งเท่ียว 

1. ความเส่ือมโทรมของทรพัยากร
ท่ีขาดการอนรุกัษ ์อนั
เน่ืองมาจากการขยายตวัของ
ชมุชนเมืองอย่างรวดเรว็ 

2. ขาดการสรา้งความโดดเด่น
และเรื่องราว (Story) เพ่ือ
สรา้งอตัลกัษณข์องชมุชน  
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ตารางที่ 2  (ตอ่) 
จดุแข็ง (Strengths) จดุอ่อน (Weaknesses) 

3. ชมุชนมีความเขม้แข็งและ
ไดร้บัความรว่มมือของคนใน
ชมุชน 

4. มีหน่วยงานสนบัสนนุดา้น
วชิาการและเทคโนโลยีท่ีมี
คณุภาพสงู 

3. ขาดระบบสาธารณปูโภค
พืน้ฐานและสิ่งอ  านวยความ
สะดวกท่ีจ าเป็นในสถานการณ์
โควดิ-19 

4. บคุลากรในชมุชนยงัขาดทกัษะ
ดา้นการบรกิารใหเ้หมาะสมใน
สถานการณโ์ควดิ-19 แก่
นกัทอ่งเท่ียว 

โอกาส (Opportunities) อปุสรรค (Threats) 
1. จงัหวดัมีแผนส่งเสรมิและ
พฒันาการทอ่งเท่ียวท่ีเป็น
รูปธรรม ทัง้ในระดบันโยบาย 
ระดบัพืน้ท่ีรวมทัง้ระดบั
ชมุชน 

2. มีช่ือเสียงทัง้ระดบัชาตแิละ
นานาชาตริวมทัง้การไดร้บั
งบประมาณลงทนุและ
ส่งเสรมิธุรกิจการทอ่งเท่ียว
จ านวนมาก 

3. มีเสน้ทางคมนาคมและการ
เช่ือมโยงเครือข่ายของ
ระบบโลจิสตกิส ์ระหว่าง
จงัหวดัและภมูิภาคอ่ืนๆ 

1. ชมุชนยงัไม่ไดร้บัความนิยมใน
กลุ่มนกัทอ่งเท่ียวทั่วไป 
เน่ืองจากยงัขาดการ
ประชาสมัพนัธท่ี์หลากหลาย
ช่องทาง 

2. ผลกระทบจากการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 

 

           จากการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT analysis) 
เศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา มีจุดแข็ง คือ                       
มีความพรอ้มในดา้นทรพัยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ ์วิถี
ชีวิตโหนด นา เล ที่น่าสนใจ อีกทัง้มีความเขม้แข็งของชุมชน                         
และมีหน่วยงานสนับสนุนด้านวิชาการและเทคโนโลยีที่ มี
คณุภาพสงู มีจดุออ่น คือ ชมุชนยงัขาดการสรา้งความโดดเดน่
และเรื่องราว (Story) เพื่อสรา้งอตัลกัษณข์องชุมชน รวมทัง้
ระบบสาธารณูปโภคพืน้ฐาน เช่น free wifi และทกัษะการ
บริการนักท่องเที่ยวในสถานการณ์โควิด -19 มีโอกาส คือ 
จงัหวดัมีแผนสง่เสริมและพฒันาการท่องเที่ยวที่เป็นรูปธรรม 
และมีอุปสรรค ในดา้นผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของเชือ้
ไวรสัโควิด-19 และการสง่เสรมิการประชาสมัพนัธ์ ผูว้ิจยัจึงได้
น าผลจากการวิเคราะห์มาออกแบบแนวทางและกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวเพื่อสรา้งความได้เปรียบทางการแข่งขัน     

ในการพฒันาเศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา  
สู่การเป็นเมืองเป้าหมายทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ
อยา่งยั่งยืน  
 3.  เสนอแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจการ
ท่องเที่ยว ลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลาสู่ การเป็นเมือง
เป้าหมายทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอยา่งยั่งยนื 
        จากการวิเคราะหข์อ้มูลศกัยภาพทางการท่องเที่ยว           
ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาสู่การเป็นเมืองเป้าหมายทางการ
ท่องเที่ยวแบบบรูณาการอย่างยั่งยืน ผูว้ิจัยไดเ้สนอแนะแนว
ทางการพฒันาสภาพเศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบ
สงขลาเพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน ผูว้ิจัยพบว่า           
ในพื ้นที่ ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลามีทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอ้ม เช่น ตน้ทุนทางศิลปวฒันธรรมที่เป็นเอกลกัษณ ์
และภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม เช่น การท่องเที่ยววิถีพุทธ   
การสักการะหลวงปู่ ทวดเหยียบน ้าทะเลจืด วัดพะโคะ         
วดัจะทิง้พระ การท่องเที่ยววิถีโหนด นา เล การท่องเที่ยวลุ่ม
น า้ทะเลสาบสงขลา ตลาดริมน า้คลองแดน กิจกรรมลอ่งคลองรี 
ซึง่สามารถน ามาต่อยอดเป็นแหลง่ท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรคไ์ด ้
นอกจากนี ้ยังมี สินค้าหนึ่ ง ต าบลหนึ่ งผลิตภัณฑ์ เ ช่ น             
รูปหนังตะลุง ลูกปัดมโนราห์ ผลิตภัณฑ์จากต้นตาลโหนด 
รวมทัง้พิธีกรรมความเช่ือ เช่น ประเพณีแห่หมรับเดือนสิบ 
ประเพณีลากพระ วิถีโนรา ประเพณีท าขวัญข้าว เป็นต้น      
ซึ่งสามารถน าสิ่งเหล่านั้นมาเป็นจุดเด่นจุดขาย เพื่อดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาเยี่ยมชม สัมผัสแหล่งท่องเที่ยว            
ที่น่าสนใจ สมัผสัวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และ
สามารถน าต้นทุนทางวัฒนธรรมเหล่านั้นไปต่อยอด สรา้ง
คณุคา่หรอืเพิ่มเติมมลูคา่ใหส้งูขึน้ การมีสว่นรว่มของชาวบา้น
โดยการดงึภมูิปัญญาและฐานวฒันธรรม น ามาเป็นสินคา้เพื่อ
การท่องเที่ยวและการส่งเสริมใหน้ักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม รวมถึงการสรา้งการเรยีนรูใ้หแ้ก่นกัท่องเที่ยวโดยผา่น
กิจกรรม DIY ต่างๆ เช่น การท าผลิตภัณฑข์องฝาก การ
ท าอาหาร เป็นต้น และควรมีมาตรการเชิงรุกในการดึงดูด
นกัท่องเที่ยวใหเ้พิ่มเวลาในการพ านกัเพื่อเป็นการเพิ่มรายได้
จาการท่องเที่ยวมากขึน้ ซึ่งผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวทางการพฒันา
เศรษฐกิจการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาสูก่ารเป็นเมือง
เป้าหมายทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน ดัง
ตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3  แนวทางการพฒันาเศรษฐกิจการทอ่งเที่ยวลุม่น า้
ทะเลสาบสงขลาสูก่ารเป็นเมืองเปา้หมายทางการทอ่งเทีย่ว
แบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน 
ประเดน็การพฒันา แนวทางการพฒันา 
1. สินคา้และบรกิาร 
 

1. พฒันาสินคา้และบรกิารใหส้อดคลอ้ง
กบัอตัลกัษณว์ถีิชมุชนลุ่มน า้ทะเลสาบ
สงขลา (วถีิโหนด นา เล) 

2. พฒันาการทอ่งเท่ียวรูปแบบใหม่ในพืน้ท่ี 
เช่น การพฒันาเพ่ือรองรบันกัทอ่งเท่ียว
กลุ่มไมซ ์(MICE) เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบั
การยกระดบัของจงัหวดัสงขลาสู่การเป็น 
MICE City 

3. พฒันาฐานขอ้มลูทางการทอ่งเท่ียวเพ่ือ
ช่วยในการวางแผนการเดนิทางและการ
ตดัสินใจท่ีถกูตอ้งของนกัทอ่งเท่ียว 

4. พฒันาเทคโนโลยีและช่องทางดิจิทลัใน
การอ านวยความสะดวก 

นกัทอ่งเท่ียวเพ่ือรองรบัรูปแบบพฤตกิรรม
นกัทอ่งเท่ียว 

5. ยกระดบัการอ านวยความสะดวกและ
รกัษาความปลอดภยัแก่นกัทอ่งเท่ียว 

6. ส่งเสรมิ อนรุกัษ ์ฟ้ืนฟ ูพฒันาแหล่ง
ทอ่งเท่ียว และคณุภาพสิ่งแวดลอ้มเพ่ือ
ความสมดลุและยั่งยืน 

2. ราคา 
 

1. พฒันาแพคเกจการทอ่งเท่ียว เพ่ือ
รวบรวมสินคา้และบรกิารทางการ
ทอ่งเท่ียวเพ่ือเสนอขายแก่นกัทอ่งเท่ียวใน
ราคาท่ียตุธิรรมและมีความเหมาะสม 

3. ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

 

1. เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ี
หลากหลายช่องทาง เช่น เวบ็ไซต ์แอพลิ
เคชั่นต่างๆ เป็นตน้ 

4. การส่งเสรมิ
การตลาด 

 

1. เพิ่มช่องทางการโฆษณา ประชาสมัพนัธ์
หลายช่องทาง เช่น เวบ็ไซต ์ป้ายโฆษณา 
โซเชียลมีเดีย วทิยโุทรทศัน ์และส่ือ
อิเล็กทรอนิกส ์เป็นตน้ 

2. ออกบธู เพ่ือประชาสมัพนัธแ์ละแนะน า
สถานท่ีทอ่งเท่ียวหรือผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นท่ี
รูจ้กัแก่บคุคลภายนอก 

 
 

ตารางที่ 3 (ตอ่) 
ประเดน็การพฒันา แนวทางการพฒันา 
5. บคุลากร 
 

1. พฒันาบคุลากรและผูป้ระกอบการใน
อตุสาหกรรม การทอ่งเท่ียวตระหนกัถงึ
ความส าคญัในการพฒันาตนเอง และ
สามารถพฒันาสมรรถนะไดอ้ย่างต่อเน่ือง 
ผ่านชุดความรูด้า้นการทอ่งเท่ียวท่ีทนัสมยั
และแนวทางปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศใน
อตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียว 

2. จดัการฝึกอบรมเพ่ือสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ
ใหแ้ก่คนในชมุชนในการใหบ้รกิาร
นกัทอ่งเท่ียว 

6. กระบวนการใช้
บรกิาร 

 

1. เนน้บรูณาการในการท างานระหวา่งชุมชน
ทอ่งเท่ียวและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือ
ขบัเคล่ือนการพฒันาการทอ่งเท่ียวโดย
ชมุชนใหเ้ป็นไปในทศิทางเดียวกนั มุ่ง
เปา้หมายการพฒันาการทอ่งเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน 

2. รบัฟังความเหน็ระหวา่งกนั ทัง้ชุมชน 
ประชาชน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
ทอ่งเท่ียว เพ่ือรว่มกนัแกไ้ขปัญหาและหา
ทางออกเพ่ือเป็นท่ียอมรบัจากทกุฝ่าย 

3. เตรียมความพรอ้มรองรบัปัญหาและวกิฤติ
ทางการทอ่งเท่ียว เช่น การเปล่ียนแปลงของ
สภาพภมูิอากาศ การก่อการรา้ย โรคระบาด 
และวกิฤตกิารณท์างการเมือง เป็นตน้ 

7. องคป์ระกอบ
ทางกายภาพ 

 

1. พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานของแหล่งทอ่งเท่ียว 
เช่น โฮมสเตย ์หอ้งน า้ หอ้งละหมาด หอ้ง
ประชมุ ปา้ยบอกทาง ปา้ยส่ือความหมาย 
หรือการบรกิารจกัรยานใหเ้ช่า เป็นตน้ 

2. บรหิารจดัการท่ีสมดลุระหวา่งความตอ้งการ
ของนกัทอ่งเท่ียวกบัผลประโยชนข์องเจา้ของ
แหล่งทอ่งเท่ียว ยึดหลกัความสมดลุของ
เศรษฐกิจ สงัคมวฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้ม 
เพ่ือมิใหเ้กิดความเหล่ือมล า้ทางรายได ้และ
ปอ้งกนักลุ่มทนุนอกพืน้ท่ีเขา้มากอบโกย
ผลประโยชนแ์ละทิง้ปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่
เส่ือมโทรมใหก้บัแหล่งทอ่งเท่ียว 
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อภปิรายผล 
ผลจากการส ารวจศักยภาพการท่องเที่ยวลุ่มน ้า

ทะ เ ลสาบสงขลา  พบว่ า  ลุ่ ม น ้า ทะ เ ลสาบสงขลามี
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ มีประวัติศาสตรค์วาม
เป็นมาที่ยาวนานของหลวงปู่ ทวดเหยียบน า้ทะเลจืด มีวิถี
โหนด นา เล เป็นแหลง่เรยีนรูภ้มูิปัญญาทอ้งถ่ิน มีรูปแบบการ
จดักิจกรรมที่เช่ือมเช่ือมโยงกบัศิลปวฒันธรรม ความเช่ือ และ
วิถีชีวิต แต่ยงัขาดการออกแบบการท่องเที่ยวที่สามารถเที่ยว
ไดต้ลอดทัง้ปี ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ  Liu, Wang, 
Huang, & Chen (2017) ที่อธิบายถึงคุณค่าของความเป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพว่าตอ้งมีความหลากหลายของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่อุดมไปด้วยความงดงามทาง
ธรรมชาติและวฒันธรรม ความสวยงาม และความมีเสนห่ข์อง
แหลง่ท่องเที่ยว ซึ่งตอ้งดึงดดูใจใหเ้กิดความตอ้งการมาเยือน
สกัครัง้หนึ่งในชีวิต มีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ให้ประสบการณ์บางอย่างพิเศษ สอดคลอ้งกับ
ความนึกคิดที่ตัง้ใจของนกัท่องเที่ยว และความเป็นมิตรจาก   
ผูใ้หบ้ริการในแหล่งท่องเที่ยว จะกระตุน้ใหน้กัท่องเที่ยวเกิด
ความหลงใหลในแหล่งท่องเที่ยวนัน้ๆ และเป็นการสรา้งแรง
ดงึดดูใจใหต้ดัสนิใจมาเยือนหรอืกลบัมาเที่ยวซ า้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบั กรวรรณ สงัขกร, สรุีย ์บญุญานพุงศ,์ จนัทรจิ์ตร เธียรสิริ, 
กฤษณา พุ่มเล็ก, กาญจนา จีร้ตัน ์และ พิมพช์นก นาคะเกศ 
(2555) กลา่วถึงการจดัการการท่องเที่ยวว่า สิ่งแรกที่จะตอ้ง
ใหค้วามส าคญั คือ การประเมินความเป็นไปไดใ้นการจดัการ
การท่องเที่ยว ซึ่งประกอบด้วย ทรัพยากรด้านวัฒนธรรม 
ทรัพยากรด้านกิจกรรม ทรัพยากรท่องเที่ยวด้านมหกรรม 
เทศกาลและงานประเพณี และทรพัยากรท่องเที่ยวดา้นการ
บรกิาร  

ผลวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT analysis) 
เศรษฐกิจการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาเพื่อสรา้งความ
ได้เปรียบในการแข่งขันนั้นมีความส าคัญ ดังที่ เมธาวิทย ์      
ไชยะจิตรก าธร (2555) กลา่วไวว้่า การวิเคราะห ์SWOT จะ
ครอบคลุมขอบเขตของปัจจัยที่กว้างด้วยการระบุจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรคขององคก์ร ท าใหม้ีขอ้มลูในการ
ก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสรา้งขึน้มาบนจุดแข็ง
ขององค์ก ร  และแสวงหาประ โยชน์จ าก โอกาสทา ง
สภาพแวดลอ้ม และสามารถก าหนดกลยุทธ์ที่มุ่งเอาชนะ

อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององคก์รใหม้ี
นอ้ยที่สดุได ้ และจากการศึกษาและวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกของลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลา พบว่า                
1) จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT analysis) 
เศรษฐกิจการท่องเที่ยวลุ่มน า้ทะเลสาบสงขลา มีจุดแข็ง คือ  
มีทรพัยากรธรรมชาติที่อุดมสมบรูณ ์โดดเด่น มีวิถีชีวิตโหนด 
นา เล ที่น่าสนใจ ทรัพยากรธรรมชาติมีความหลากหลาย
เหมาะแก่การจดัการการท่องเที่ยว พืน้ที่มีความเหมาะสมแก่
การจดัการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ชุมชนมีความเขม้แข็งของ
ระบบการบรหิารงานที่เนน้หลกัธรรมาภิบาล และมีหน่วยงาน
สนบัสนนุดา้นวิชาการและเทคโนโลยีที่มีคณุภาพสงู มีจุดอ่อน 
คือ  ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรที่ ขาดการอนุรักษ์           
อันเนื่องมาจากการขยายตัวของชุมชนเมืองอย่างรวดเร็ว   
ขาดการสรา้งความโดดเด่นและเรื่องราว (Story) เพื่อสรา้ง        
อัตลักษณ์ของชุมชน ขาดสาธารณูปโภคพื ้นฐานและ           
สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น บุคลากรในชุมชนยังขาด
ทกัษะปฏิบัติดา้นการท่องเที่ยว ปัญหากลุ่มผูม้ีอิทธิพลและ
ความขดัแยง้เก่ียวกบัผลประโยชน ์มีโอกาส คือ จงัหวดัมีแผน
ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวที่เป็นรูปธรรม ทัง้ในระดับ
นโยบาย ระดบัพืน้ท่ีรวมทัง้ระดบัชมุชน มีช่ือเสยีงทัง้ระดบัชาติ
และนานาชาติรวมทัง้การไดร้บังบประมาณลงทนุและสง่เสริม
ธุรกิจการท่องเที่ยวจ านวนมาก มีเส้นทางคมนาคมและ     
การเช่ือมโยงเครือข่ายของระบบโลจิสติกส ์ระหว่างจังหวัด
และภูมิภาคอื่นๆ และมีอุปสรรค ในด้านชุมชนยังไม่ได้รับ
ความนิยมในกลุม่นกัท่องเที่ยวทั่วไป การทบัซอ้นขององคก์ร
ภาครฐั กฎหมาย รวมทัง้แนวทางการพฒันาที่ขาดความเป็น
เอกภาพ ผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบในพื ้นที่
จังหวัดชายแดนใต ้และผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ  
เชือ้ไวรสัโควิด-19 

 แนวทางการพัฒนา เศรษฐกิจการท่อง เที่ ยว         
ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลาสู่การเป็นเมืองเป้าหมายทางการ
ทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอยา่งยั่งยืน ควรเนน้การพฒันาสนิคา้
และบริการใหส้อดคลอ้งกับอตัลกัษณว์ิถีชุมชนโหนด นา เล 
และเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายที่หลากหลายช่องทาง เช่น 
เว็บไซต ์แอพลิเคชั่นต่างๆ รวมถึงจัดการฝึกอบรมเพื่อสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่คนในชุมชนในการให้บริการ
นกัท่องเที่ยว สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ปวีณา ข าพดั และ



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย        ปีที่ 17  ฉบับที่ 61  กรกฎาคม - กันยายน 2565 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru/ 44 

พยอม ธรรมบุตร (2564) พบว่า การมุ่งเน้นด้านการสรา้ง
มาตรการเพื่ อแก้ไขภาพลักษณ์ ในสภาวะวิกฤตด้าน          
การท่องเที่ยว และการสนบัสนุน SMEs ดา้นการท่องเที่ยว 
รวมไปถึงพฒันาองคค์วามรูด้า้นการท่องเที่ยว และการตลาด
ส าหรบัคนในทอ้งถ่ิน การพฒันาโครงข่ายคมนาคมขนส่งให้
สามารถรองรบัความตอ้งการของนกัท่องเที่ยว จะมีส่วนช่วย
พฒันาการทอ่งเที่ยวแบบบรูณาการอย่างยั่งยืนได้ นอกจากนี ้
การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานของแหลง่ทอ่งเที่ยวเป็นสิง่จ าเป็น
อย่างเร่งด่วน สอดคลอ้งกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แหง่ชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ส านกังานคณะกรรมการ 
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2559) ที่มีเป้าหมาย
การพฒันาใหป้ระเทศไทยหลดุพน้จากกับดกัประเทศรายได้
ปานกลางสู่รายไดส้งู ส่งเสริมการพัฒนาธุรกิจตามแนวทาง
เศรษฐกิจสร้า งสรรค์ให้ความส าคัญกับการคัด เลือก
ผูป้ระกอบการและธุรกิจที่มีศกัยภาพ อีกทัง้ธุรกิจที่พฒันาตอ้ง
มีศักยภาพความพร้อมระดับหนึ่ง  ทั้งทา งด้านการผลิต 
การตลาด การบรหิารบคุคล ฯลฯ 

สรุปผลการวิจัย 
ลุ่มน ้าทะเลสาบสงขลามีทรัพยากรธรรมชาติที่    

อุดมสมบูรณ์ มีประวัติศาสตรค์วามเป็นมาที่ยาวนานของ
หลวงปู่ ทวดเหยียบน ้าทะเลจืด มีวิ ถีโหนด นา เล เ ป็น       
แหล่งเรียนรูภู้มิปัญญาท้องถ่ิน แต่ชุมชนยังขาดการสรา้ง
ความโดดเด่นและเรื่องราว เพื่อสรา้งอัตลักษณ์ของชุมชน 
ในขณะท่ีจงัหวดัมีแผนสง่เสริมและพฒันาการท่องเที่ยวที่เป็น
รูปธรรม และปัจจุบันพืน้ที่ท่องเที่ยวตอ้งประสบกับปัญหา
ผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโรคโควิด-19 โดยในดา้น
การพฒันาเศรษฐกิจการทอ่งเที่ยวลุม่น า้ทะเลสาบสงขลาควร
มีการพัฒนาสินคา้และบริการใหส้อดคลอ้งกับอตัลกัษณว์ิถี
ชุมชนโหนด นา เล พฒันาชุดการท่องเที่ยว เพิ่มช่องทางการ
จัดจ าหน่ายที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ แอพลิเคชั่นต่างๆ 
จดัการฝึกอบรมเพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหแ้ก่คนในชมุชน
ในการใหบ้ริการนักท่องเที่ยว และพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน
ของแหลง่ทอ่งเที่ยว 

 

 

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้  
1.  พัฒนาชุมชนในดา้นแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม

การทอ่งเที่ยวที่เหมาะสมกบัชุมชน รวมถึงรายการท่องเที่ยวที่
สามารถปรบัใชใ้นการใหบ้รกิารดา้นการทอ่งเที่ยว และพฒันา
ความพรอ้มของบุคลากรทางการท่องเที่ยว เพื่อเตรียมความ
พรอ้มในการรองรบัการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมนกัทอ่งเที่ยวใน
และสามารถสง่เสรมิรายไดใ้หก้บัชมุชนไดต้อ่ไป 

2.  ควรน าเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ในการพัฒนา  
การทอ่งเที่ยว เพื่อใชเ้ป็นเครือ่งมือในการถ่ายทอดองคค์วามรู้
ของชุมชน และเป็นการรองรบัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
นกัทอ่งเที่ยวในยคุปัจจบุนัใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้ 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป  
1. ควรศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลการถ่ายทอด

ภูมิ ปัญญาวิ ถี โหนด นา เล ซึ่ ง เ ป็นมรดกอันล ้าค่าของ          
ลุม่น า้ทะเลสาบสงขลา เพื่อจัดท าเป็นฐานขอ้มลูหรือเอกสาร
องคค์วามรูข้องทอ้งถ่ิน 

2. ควรศึกษาแนวทางการปรับตัวของชุมชนต่อ  
การจดัการการทอ่งเที่ยวในยคุ Next normal 
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