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บทคัดย่อ  

การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา วัตถุประสงค์ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 1) ศึกษาสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธร 

2) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธร ประชากรในการ

วิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรของโรงเรียนอนุบาลยโสธร จ านวน 70 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ แบบสอบถามลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่  

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI Modified  ผลการวิจัย 

พบว่า 1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาของโรงเรียน

อนุบาลยโสธรในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนา

ท รั พย า ก รม นุ ษ ย์ ข อ ง โ ร ง เ รี ย น อ นุ บ าล ย โ ส ธ รมี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง ก ว่ า ส ภ าพปั จ จุ บั น ทุ ก ด้ า น  

2) แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธรในภาพรวม พบว่า  

ดา้นการออกแบบกิจกรรมเป็นด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมา คือ ดา้นการประเมิน

และจัดล าดับความจ าเป็นและด้านการปฏิบัติกิจกรรม ตามล าดับ ส่วน ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ

จ าเป็นต่ าที่สุด คือ ดา้นการประเมินผลกจิกรรม  

 

 ค าส าคัญ: การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์; สภาพที่พึงประสงค์;  สภาพปัจจุบัน 
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Abstract  

This research was descriptive research. The objectives of this research were 1) to study the 

actual state and desired state of human resource development of Yasothon Kindergarten School,  

and 2) to propose guidelines for human resource development of Yasothon Kindergarten School. The 

research population consisted of 70 administrators, teachers, and personnel of Yasothon Kindergarten 

School. The research instrument was a 5-level estimation scale questionnaire. The data were analyzed 

using the frequency, percentage, mean, standard deviation, and Priority Needs Index Modified (PNI 

Modified). The results of the research showed that: 1) The actual state and desired state of human 

resource development of Yasothon Kindergarten school (overall and in each aspect) were at the high 

and highest level. The desired state of human resource development of Yasothon Kindergarten school 

was higher than the actual state in all terms. 2) The overall human resource development approach of 

Yasothon Kindergarten school revealed that the activity design had the highest Priority Needs Index 

Modified, followed by evaluation and prioritization of necessity and the implementation of the activities 

respectively. On the other hand, activity assessments had the lowest Priority Needs Index Modified. 

 

Keywords: Human resource development; The Desirable State; The Actual State 

 

บทน า  

ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่โลกและสังคมเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมาก ในขณะเดียวกันโลกทั้งโลก

ต่างก็เช่ือมต่อกันได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น ประชากรแต่ละประเทศต่างกลายเป็นประชากรโลกที่แทบจะรับรู้

เร่ืองราวต่าง ๆ ท าให้โลกก้าวสู่ยุคการแข่งขันทางเศรษฐกิจเสรีไร้พรมแดน และสังคมบนฐานแห่งความรู้  

กระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลา่วสะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนาองค์การให้สามารถก้าวทันต่อ

ความเปลี่ยนแปลง มีความสามารถมีศักยภาพสูงประกอบกับต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจและความ

สามัคคีของบุคลากรภายในองค์กร (ชุติกาญจน์ ศรีวิบูลย์, 2557) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยไ์ด้ถูกน ามาใช้

ในอดีตเป็นเวลาช้านาน และเร่ิมให้ความส าคัญและน ามาใช้อย่างจริงจังเมื่อราว ปี  ค.ศ. 1968 

และต่อมาในปี ค.ศ. 1970 จึงได้มีการน ามาใช้มากขึ้นเป็นล าดับ การพัฒนาองค์การจึงมีความส าคัญ โดย

จะต้องพัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ ความสามารถและมีศักยภาพในการท างานให้บรรลุเป้าหมายของ

องค์การ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2548) ความท้าทายของการบริหารในยุคของการแข่งขันดว้ยทุนมนุษย์ “คน” 

จึงเป็นต้นทุนส าคัญขององค์การในการท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์และตอบสนองต่อ

สภาพการเปลี่ยนแปลงที่ปรับเปลี่ยนในสังคม (จุมพล โพธิสุวรรณ, 2564) สวามารถพัฒนาศักยภาพของ

ตนเองได้อย่างเหมาะสม ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (โสมวลี ชยามฤต, 2564) การพัฒนา



800 | วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย ปีที่ 6 ฉบับที ่3 กันยายน - ธันวาคม 2565 

ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรจึงจ าเป็นต้องสร้างความเข้มแข็งให้เพียงพอที่จะเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง  

(ทิพสุคนธ์ บุญรอด และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ, 2564) 

แผนการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2564 ขึน้ ได้วางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษา

ของประเทศ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มี

คุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะในการ

ท างานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศการพัฒนาคน  หรือการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ “ครู” คือ ปัจจัยด้านบุคคลที่มีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จของการจัดการเรียนรู้ให้กับ

ผู้เรยีน ครูจะต้องเป็นผูท้ี่มีความรู ้ความเข้าใจเนือ้หาวิชาที่สอนเป็นอย่างด ี (สุทธาวรรณ ภาณุรัตน์, 2560) 

สามารถสร้างสรรค์กระบวนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความต้องการและธรรมชาติของผู้เรียน สามารถ

พัฒนาความสามารถของตนเองไดเ้ต็มตามศักยภาพ (Phumphongkhochasorn et al., 2021) ครูจะต้องการ

พัฒนาครูให้เป็นครูดี ครูเก่ง มีคุณภาพและศักยภาพสูงจะท าให้การจัดการศึกษาด าเนินไปได้อย่างมี

คุณภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ ด าเนนิชีวิตได้อยา่งมีความสุข 

(ขัตติยา ดว้งส าราญ, 2564) 

โรงเรียนอนุบาลยโสธรเป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 

กระทรวงศกึษาธิการ  และเป็นโรงเรียนอยู่ในระดับต้นของจังหวัดยโสธรที่ประชาชนชาวนิยม/แข่งขันกันน า

บุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนดังกล่าว  ดังน้ันเพ่ือให้เกิดการพัฒนาโรงเรียนอนุบาลยโสธรอย่างต่อเน่ือง

ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนดังกลา่ว ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ทางการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธร เพ่ือรวบรวมและน าเสนอข้อค้นพบที่ได้ ไว้เป็นแนวทางการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ ให้กับผู้บรหิารโรงเรียนเพ่ือศึกษาและน าไปปรับใช้ในการ พัฒนาครูในโรงเรียนให้

เป็นครูที่มีความรู้ ความสามารถและมีทัศนคติที่ถูกต้องเหมาะสมในการเป็น ผู้น าในการจัดการเรียนรู้ 

เพ่ือพัฒนานักเรียนได้อยา่งมี ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางการศึกษา

ของโรงเรียนอนุบาลยโสธร 

2. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท์างการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธร  

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Development) 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับบุคคลอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง  

(Mondy & Premeaux, 1996) มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรใน องค์กรมีความรู้ ความสามารถ 

ทักษะและทัศนคติในการท างานที่ดีขึ้น (ชูชัย สมิทธิไกร, 2541) ตลอดจนเสริมสร้างประสบการณ์ที่เป็น
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ประโยชน์ในการท างานของบุคลากร เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมี ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  

(พยอม วงศส์ารศรี, 2552)   

ความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นกระบวนการที่องค์การต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและ

เอกชนต่างให้ ความส าคัญ โดยมีการส่งเสริมให้บุคลากรได้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรต่าง  ๆ 

ทั้งภายในและ ภายนอกองค์การอยู่เสมอ ๆ เพ่ือให้บุคลากรในองค์การมีความรู้ ความสามารถที่จะ

สร้างสรรค์งานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงมีความส าคัญในการช่วยให้

บุคลากร ในองค์การมีความรู้ ความสามารถและเพ่ิมพูนทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน  (Desimone and 

Harris, 2006) รวมทั้งมีทัศนคติที่เอือ้ ต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

สอดคลอ้งกับสภาพแวดล้อมและ บรบิทที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา (ชูชัย สมทิธิไกร, 2541) 

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ เพ่ือเพ่ิมคุณลักษณะต่าง ๆ ตลอดจนความคิด

และทัศนคติของบุคลากรในองค์กร ให้ ตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลง 

ต่าง ๆ ที่องค์กรต้องเผชิญ (ชุติกาญจน์ ศรวิบูลย์, 2557) เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ส่งผลให้บุคลากรมีความก้าวหน้าทางอาชีพ (ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี, 2556) องค์กรมีความ

เจริญงอกงาม สามารถปฏิบัติงานตามที่มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Damnoen et al., 2021; 

Songsraboon et al., 2021) 

รูปแบบและกระบวนการการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพได้น้ัน 

จะต้องมีการ ด าเนินการอย่างมีระบบขั้นตอน ซึ่งกระบวนการดังกล่าว ประกอบด้วยการด าเนินการใน

หลาย ขั้นตอนจากการสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ผู้วิจัยได้ประยุกต์โดยอาศัยกรอบแนวคิดกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสุนี ฤกษ์ข า (2557)  

และ Desimone and Harris (1998) มาสรุปค าจ ากัดความของกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือใช้

ในการการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์และเพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์

ของโรงเรียนอนุบาลยโสธร ตามกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การประเมินและจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Assess and 

Prioritize HRD Needs)  

2. การออกแบบกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์(Design HRD Programs)  

3. การปฏิบัตติามแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์(Implement HRD Programs)  

4. การติดตาม/ประเมินผลกจิกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์(Evaluate HRD Programs)  

 ซึ่งในแต่ละขั้นตอน มีการประเมินและจัดล าดับความจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Assess and 

Prioritize HRD Needs)   
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์กรอบแนวคิดกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(Human Resource Development Process) โดยประยุกต์มาจากกระบวนการพัฒนาทรัพยากร มนุษย์ของ 

Desimone and Harris (1998) ประกอบกับแนวคิดของสุธินี ฤกษ์ข า (2557) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ดังน้ี  
 

             ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม                          

 

 

 

 

 

 

 

                

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

ระเบียบวธิีวิจัย 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 

พ้ืนที่วิจัย คือ โรงเรียนอนุบาลยโสธร สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1  
ประชากร คือ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทั้งหมดของโรงเรียนอนุบาลยโสธร จ านวน 70 คน โดยมี

รายละเอียด ดังน้ี ผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 3 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน 1 คน รองผู้อ านวยการ

โรงเรียน 2 คน ครูจ านวน 58 คนและบุคลากรจ านวน 9 คน (ครูผู้ช่วย 5  ลูกจ้างประจ า 1 คนและพนักงาน

ราชการ 3 คน) รวม  70 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามผู้วิจัยได้ใช้เป็นแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน

ได้แก่ ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ 

ตรวจสอบรายการ (checklist) จ านวน 5 ข้อค าถาม ประกอบด้วยข้อค าถามเกี่ยวกับ เพศ/วุฒิการศึกษา/ 

อายุ/ ประสบการณท์างวิชาชีพและต าแหน่งงาน ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการในปัจจุบันและสภาพ

ที่พึงประสงค์ของโรงเรียนอนุบาลยโสธร มีลักษณะเป็นแบบตอบสนองคู่ (Duel-response format) แบบ

มาตราสว่นประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ จ านวน 35 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 1. ประเมินและจัดล าดับ

ความจ าเป็นในการพัฒนาครูและบุคลากร(Assess and Prioritize HRD Needs) 2. ออกแบบกิจกรรมในการ

พัฒนาครูและบุคลากร (Design HRD Programs) 3. ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการพัฒนาครูและบุคลากร

ประสบการณ์ทางวิการพัฒนาพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ทางการศึกษาของโรงเรียนอนุบาลยโสธร 

1.ดา้นการประเมินและจัดล าดับในการพัฒนา 

2.ดา้นการออกแบบกิจกรรมในการพัฒนา 

3.ดา้นการปฏิบัตกิิจกรรมตามแผนการพัฒนา 

4.ดา้นการประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา  
 

ข้อมูลทั่วไป 

 เพศ 

 อายุ 

 วุฒิการศึกษา 

 ประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 ต าแหน่งงาน 
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(Implement HRD Programs) และ 4. ประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา (Evaluate HRD Programs) ผลการ

วิ เ ค ร า ะห์ ค่ า ดั ช นี ค ว ามสอดคล้ อ ง  IOC จากข้ อ ค า ถ ามจ า น วน  35 ข้ อ  พบว่ า ข้ อ ค า ถ าม 

มีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.50-1.00 ทั้ง 35 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  1. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความ

อนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชธานี ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลยโสธร อ าเมือง

ยโสธร จังหวัดยโสธร เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2. ผู้วิจัยด าเนินการส่งและเก็บ

แบบสอบถามการวิจัยด้วยตนเอง (จ านวน 70 ชุด) 3. ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามที่ได้รับคืนมา (ครบทั้ง 70 ชุด) และ 4. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาท าการลงรหัส 

(Coding) เพ่ือเตรียมส าหรับการ วิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยบันทึกข้อมูลและใช้การค านวณทางสถิติเพ่ือประมวลผลข้อมูล โดยสถิติที่

ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่  

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์แจกแจง ความถี่ 

(Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยตารางประกอบ

ความเรียง 

2. ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครูและบุคลากรของโรงเรียน 

อนุบาลยโสธร วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลที่ได้มาจากแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตอบสนอง  

คู่ (Duel-response format) แบบมาตราสว่นประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยเลข

คณิต (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) แล้วน าเสนอผลการ วิเคราะห์ข้อมูลดว้ย

ตารางประกอบความเรียง 
 

ผลการวจิัย 
จากการศึกษาและวิเคราะห์ผลการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียน                             

อนุบาลยโสธร    

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

67.10 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 52.90 อายุระหว่าง41-45 ปี และอายุ

ระหว่าง 46-50 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 18.60 เท่ากัน ประสบการณ์ทางวิชาชีพ 16-20 ปีมากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 18.60 และผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญเ่ป็นครูผู้สอน คิดเป็นร้อยละ 82.85  
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สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ของโรงเรยีนอนุบาลยโสธร 
สภาพปัจจุบันของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนอนุบาลยโสธรในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (µ = 4.14 σ = 0.78) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการประเมินผลกิจกรรม (µ = 4.18, σ = 0.76) รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติ

กิจกรรม (µ = 4.15, σ = 0.81) และด้านการประเมินและจัดล าดับการพัฒนา (µ = 4.12, σ = 0.74) 

ตามล าดับ สว่นด้านที่มีค่าเฉล่ียต่ าที่สุด คือ ดา้นการออกแบบกิจกรรม (µ = 4.11, σ = 0.80) 
สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนอนุบาลยโสธรในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (µ = 4.66, σ = 0.52) เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการประเมินผลกิจกรรม (µ = 4.67, σ = 0.51)  และด้านการปฏิบัติกิจกรรม 

(µ = 4.67, σ = 0.53) รองลงมา คือ ด้านการออกแบบกิจกรรม (µ = 4.66, σ = 0.53) ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉล่ียต่ าที่สุด คือ ดา้นการประเมินและจัดล าดับในการพัฒนา (µ = 4.65, σ = 0.49) 
จากผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนอนุบาล

ยโสธรในภาพรวม พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีมีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการออกแบบกิจกรรม 

(PNI Modified = -0.118) รองลงมา คือ ด้านประเมินและจัดล าดับในการพัฒนา (PNI Modified = -0.115) 

และดา้นการปฏิบัติกิจกรรม (PNI Modified = -0.111) ตามล าดับ สว่นด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ า

ที่สุด คือ ดา้นการประเมินผลกจิกรรม (PNI Modified = -0.105) 
ตอนที่  2 แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรยีนอนุบาลยโสธร มดีังนี ้
1. ดา้นการประเมินและจัดล าดับความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์มี 4 ข้อเสนอ 
2. ดา้นการออกแบบกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มี 4 ข้อเสนอ 
3. ดา้นการปฏิบัติกจิกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์มี 4 ข้อเสนอ 
4. ดา้นการประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มี 4 ข้อเสนอ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียน อนุบาล

ยโสธรและล าดับความตอ้งการจ าเป็น  ผลการวิจัยในการพิจารณาภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันของการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนอนุบาลยโสธรอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจากผู้บริหารให้

ความส าคัญกับการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมี ประสิทธิภาพ ครูมีความรู้ ความสามารถและมีศักยภาพสูงในการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพให้กับ ผู้เรียน ทั้งยังเป็นการสร้างความมั่นใจในการปฏิบัตงิานให้กับครูและบุคลากรในโรงเรียน  
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เมื่อพิจารณาถึงความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของโรงเรียนอนุบาลยโสธร 

พบว่า ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการออกแบบกิจกรรมอาจเน่ืองมาจากการ

ออกแบบกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์เป็นการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ ตลอดจนรูปแบบใน

การจัดกิจกรรมการพัฒนา ผู้ที่จ าเป็นต้องเข้ารับการพัฒนา การจัดเตรียมความพร้อมด้านสื่อ วัสดุ 

อุปกรณ์และสถานที่ ซึ่งสามารถที่จะช่วยท าให้การจัดกิจกรรม การพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียน

บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ ต้องการและสามารถด าเนินกิจกรรม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายใน

ระยะเวลาที่ก าหนดและทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมี ประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งยังช่วยสร้างความ

มั่นใจให้กับผู้บริหารตลอดจนครูและบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา ว่ากิจกรรมที่จะจัดขึ้นได้ผ่าน

กระบวนการคิด วิเคราะห์และวางแผนการ ด าเนินการมาเป็นอย่างดี สอดคล้องกับสถานการณ์ ความ

จ าเป็นและแนวโน้มของสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างแท้จริง สอดคล้องกับ สุธินี ฤกษ์ข า 

(2557) เสนอแนะว่า กระบวนการวางแผนและออกแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เป็นระบบจะส่งผลดี

ต่อการเปลี่ยนแปลง เพราะว่าครูและบุคลากรจะได้ทราบแนวโน้มการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในอนาคต

ขององค์กรให้สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมของสังคม เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาตลอดจน 

เป็นการสร้างความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่

และความรับผิดชอบของตนเอง (สุทธาวรรณ ภาณุรัตน์, 2560; ไพผกา ผิวด า, 2564) 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

 

 

 

 

 
 

 

  

จากการศึกษาพบว่าแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยข์องโรงเรียนอนุบาลยโสธร มีดังนี้ 

1. ด้านการประเมินและจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์: การส ารวจ

ความต้องการในการพัฒนาครูและบุคลากรเพ่ือใช้ในการก าหนดและ วางแผนการพัฒนาครูและบุคลากร

ของโรงเรียน การติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของสังคมและนโยบายการศึกษาที่ส่งผลต่อ ความ

ต้องการหรือความจ าเป็นในการพัฒนาครูและบุคลากรอย่างต่อเน่ือง การวิเคราะห์ลักษณะงาน บทบาท

1.ด้านการประเมินและจัดล าดับในการพัฒนา 

(Assess and Prioritize HRD Needs) 

   2.ดา้นการออกแบบกิจกรรมในการพัฒนา 

        (Design HRD Programs) 

3.ดา้นการปฏิบัตกิิจกรรมตามแผนการพัฒนา 

        (Implement HRD Programs) 

   4.ดา้นการประเมินผลกิจกรรมการพัฒนา 

        (Evaluate HRD Programs) 
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หน้าที่และความรับผิดชอบของครูและบุคลากร ในแต่ละต าแหน่งงาน การประเมินความรู้ความสามารถ 

ทักษะและทัศนครติของครูและบุคลากรที่จ าเป็นในการปฏิบัตงิานเพ่ือหาความต้องการในการพัฒนา 

2. ดา้นการออกแบบกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์: การสนับสนุนและจัดเตรียมความพร้อม

ดา้นส่ือ วัสดุ อุปกรณ์เพื่อใช้ในกิจกรรมการพัฒนาครูและบุคลากร การก าหนดวัตถุประสงค์ในการพัฒนา

ครูและบุคลากรของโรงเรียน หรือ รูปแบบกิจกรรมการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียน 

3. ด้านการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์: การให้ครูและบุคลากรไปศึกษาดูงาน

สถานศึกษาอื่นหรือหน่วยงานภายนอก หรือ การพิจารณาปรับเปลี่ยนกิจกรรมการพัฒนาครูและบุคลากร

เพ่ือให้มีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับสถานการณ์ ผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดแนวทางการวางระบบ

ประเมินและบรหิารจัดการ ความเสี่ยง ที่อาจเกิดขึน้ได้ในการจัดกิจกรรมการพัฒนาครูและบุคลากรแต่ละ

คร้ัง เพ่ือเตรียมแนวทางในการรองรับและจัดการกับความเสี่ยงที่ท าให้การจัดกิจกรรมต้องมีการ

เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น โดยค านึงถึงประโยชน์ของครูและบุคลากรในการได้ รับการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถและทัศนคตใินการท างานเป็นส าคัญ 

4. ด้านการประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์: การแจ้งผลการประเมินการ

ปฏิบัตงิานและให้ผลป้อนกลับแก่ครูและบุคลากรในโรงเรียน หรือ การติดตามผลการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของครูและบุคลากรภายหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาความรู้ ความสามารถ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

ถูกต้อง ครบถ้วน ควรท าให้เกิด การสะท้อนความคิดและควรมีการสื่อสาร อธิบาย พูดคุยเพ่ือสร้างความ

เข้าใจและลดความกังวลของ ครูและบุคลากรในการติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิานร่วมดว้ย 

 

สรุป 

การประเมินและจัดล าดับความตอ้งการ เป็นด้านที่มีค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร ตลอดจนครูและบุคลากร

เล็งเห็นความส าคัญและต้องการให้มี การส ารวจ วิเคราะห์ ประเมินและจัดล าดับความส าคัญหรือความ

จ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในโรงเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพ่ือให้ผู้บริหาร

โรงเรียนได้ทราบสถานการณ์ ปัญหา ข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ตลอดจนความต้องการในการพัฒนาที่

แท้จริง และสามารถ ก าหนดนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากรเพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหา ข้อขัดข้อง

และสามารถ ปฏิบัติงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

1.1 ผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดให้มีการส ารวจความต้องการในการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถที่จ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย ด าเนนิการ
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อย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ โดยอาจมีการสังเคราะห์ประเด็นความต้องการของครูและ บุคลากรที่ได้จาก

การส ารวจ แล้วจึงก าหนดแผนในการพัฒนาครูและบุคลากรที่สอดคล้องกับประเด็น ความต้องการ  

1.2 ผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดช่วงเวลาและตารางการฝึกอบรมโดยพยายามไม่ให้ กระทบตอ่

การจัดการเรียนการสอนของครูและการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร โดยก าหนดตาราง กิจกรรมที่ชัดเจน  

มีล าดับการจัดกิจกรรมที่สอดคลอ้งตามหลักจิตวิทยาการเรียนรู้  

1.3 ผู้บริหารโรงเรียนควรสง่เสริมการจัดการศึกษาภายนอก โดยสง่เสริมให้ครูและบุคลากรของ

โรงเรียนได้ไปเย่ียมชมและศึกษาดูงานสถานศึกษา อื่นที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน เพ่ือน ามา

ประยุกต์ใช้ในห้องเรียนของตนเองให้เกิดผลและมี ความหมายที่สุดส าหรับนักเรียน  

1.4 ผู้บริหารโรงเรียนควรแจ้งผลการประเมินการปฏิบัติงานให้ครูและบุคลากรทราบทั้ง 

ในภาพรวมและรายบุคคล โดยมีเอกสารแสดงประกอบให้เห็นและเข้าใจผลการประเมินได้อย่างชัดเจน 

และควรมีการพูดคุยช้ีแจง เพ่ือให้ผลสะท้อนป้อนกลับเกี่ยวกับแนวทางในการปฏิบัติงานที่โรงเรียน 

ต้องการอยา่งชัดเจน ร่วมกับการสนับสนุน ชีน้ าให้ครูและบุคลากรระบุจุดแข็ง จุดอ่อน สิ่งที่ตนเอง ต้องการ

พัฒนาและแนวทางการพัฒนาตนเองบนพ้ืนฐานของความเป็นจริงและการมุ่งเนน้ผลงาน  

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ในโรงเรียนอนุบาลยโสธร เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องออกแบบวางแผนการจัดกิจกรรมการ

พัฒนาความรู้ ความสามารถให้กับครูและบุคลากรในโรงเรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ต่อไป  

2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืองกลยุทธ์การประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือการพัฒนาครู 

และบุคลากรในโรงเรียนให้มีความพร้อมและมศัีกยภาพสูงในการปฏิบัตงิาน  
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