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บทคัดย่อ 
การผลิตสินค้าเกษตรของประเทศไทยเป็นกิจกรรมหนึ่งที่มีปัจจัยต่าง ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องกับการผลิต  

ทั้งด้านสภาพดินฟ้าอากาศ สิ่งแวดล้อม พื้นที่เพาะปลูก รวมถึงการก าหนดราคาที่ขึ้นอยู่กับราคาตลาด อีกทั้ง
สินค้าเกษตรบางชนิดมีอายุในการเก็บรักษาต่ าท าให้ต้องรีบเร่งในการกระจายสินค้าเพื่อจ าหน่ายให้ทันก่อน  
ที่จะเน่าเสีย นอกจากนี้สินค้าเกษตรยังต้องเผชิญกับการแข่งขันสูงซึ่งส่งผลให้ในบางรอบการผลิตมีสินค้า  
ล้นตลาด ท าให้เกิดการแข่งขันกันมากขึ้น ด้วยปัจจัยต่าง ๆ รวมกับความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้น จึงท าให้ศักยภาพ
ทางการแข่งขันในตลาดลดน้อยลงด้วยเช่นกัน ในบทความนี้จะกล่าวถึงอีกแนวทางหนึ่งที่จะช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถและความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยการใช้ตัวแบบ VRIO ตามแนวคิดการยึดถือทรัพยากรเป็น
ส าคัญ (Resource-Based View) โดยพิจารณาถึงทรัพยากรที่มีคุณค่าและสามารถเพิ่มคุณค่าให้กับผู้บริโภค 
รวมถึงทรัพยากรต่างๆที่หาได้ยากและยากต่อการเลียนแบบเมื่อต้องอยู่ท่ามกลางการแข่งขันอย่างรุนแรงของ
ตลาด และยังช่วยให้องค์กรท าการวิเคราะห์ความได้เปรียบ เพื่อท่ีองค์กรจะน าเอาทรัพยากรนั้น ๆ มาสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืนได้ 
ค าส าคัญ: ความยั่งยืน  ความได้เปรียบทางการแข่งขัน  ตัวแบบ VRIO 
 

Abstract 
In Thailand, agricultural production is one of the activities where various factors are 

involved. These include weather, environment, farmland, and pricing. In addition, some 
agricultural products have a short shelf life, thus requiring rapid distribution to prevent spoil. 
Agricultural products also face high competition, and oversupply occurs some production 
cycles, causing even more competition. With various factors combined with the uncertainty, the 
competitiveness has been decreased. Thus, this article discusses an approach enabling an 
increase in competitiveness and competitive advantage using the VRIO framework with resource-
based view theory. This framework focuses on rare resources to added value for consumer and 
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those that are difficult to imitate in competitive market, from which an organization can use to 
create a sustainable competitive advantage. 
Keywords: Sustainable, Competitive advantage, VRIO Framework 
 

บทน า 
การแข่งขันในเชิงธุรกิจในปัจจุบัน  หลายธุรกิจต่างก็ประสบกับปัญหาที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอก เช่น 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี 
รวมถึงสถานการณ์การระบาดของโรคไข้หวัดสายพันธุ์ใหม่ หรือ Covid-19 ท าให้ธุรกิจต้องท าการปรับตัวเพื่อ
ความอยู่รอดในตลาด ซึ่งสถานการณ์ดังกล่าวได้ส่งผลไปยังพฤติกรรมของผู้บริโภค เนื่องจากผู้บริโภคต้องปรับตัว
เข้าสู่ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) นอกจากนี้ สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งที่ธุรกิจไม่ควรมองข้าม คือ ปัจจัยภายใน
ของธุรกิจเอง ซึ่งปัจจัยภายในต่าง ๆ ของธุรกิจ ก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่จะสามารถสร้างคุณค่าให้กับผู้บริโภค อีกทั้งยัง
เป็นสิ่งที่กระตุ้นให้เกิดภาพลักษณ์ของสินค้า ภาพลักษณ์องค์กร รวมถึงสามารถสร้างความได้เปรียบอย่างยั่งยืน
ของธุรกิจได้อีกด้วย 

ปัจจัยที่สามารถช่วยให้องค์กรธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันมีปัจจัยต่าง ๆ ที่จะ
น าพาองค์กรไปยังทิศทางที่องค์กรได้ก าหนดไว้มากมาย ทรัพยากรขององค์กร เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญ 
และจะส่งผลต่อการแข่งขันของธุรกิจในตลาด โดยทรัพยากรต่าง ๆ เหล่านี้ จะเป็นทรัพยากรภายในองค์กรที่
สามารถควบคุม และสามารถน าออกมาสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในตลาดได้เช่นกัน  แต่ทรัพยากร
เหล่านี้ อาจจะเป็นทรัพยากรที่ผู้ประกอบการอาจมองข้ามหรือไม่ได้ให้ความสนใจ เนื่องจากขาดองค์ความรู้ใน
การประยุกต์ใช้ทรัพยากรเหล่านั้นให้เกิดประโยชน์เพื่อสร้างความยั่งยืนของธุรกิจหรือองค์กร  

การสร้างความยั่งยืนของธุรกิจ เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ธุรกิจเจริญเติบโต และสามารถอยู่ในตลาดที่มี
การแข่งขันสูง ดังนั้น ธุรกิจควรจะต้องมีเครื่องมือต่าง ๆ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยเพื่อให้เกิดความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน และสามารถสร้างความยั่งยืนให้กับธุรกิจอีกด้วย โดยในบทความนี้จะกล่าวถึงและสรุปเกี่ยวกับ
ตัวแบบ VRIO ที่สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนให้กับธุรกิจในภาคเกษตรได้ 

 

แนวคิดการยึดถือทรัพยากรเป็นส าคัญด้วยตัวแบบ VRIO 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายในต่าง ๆ สามารถท าได้โดยพิจารณาถึงทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อน ามาสร้างคุณค่า

ให้กับผู้บริโภค และพิจารณาถึงทรัพยากรที่องค์กรมีอยู่ ว่ามีคุณค่าอย่างไร คุณค่านั้นสามารถลอกเลียนแบบได้
หรือไม่ และองค์กรสามารถที่จะน าคุณค่าดังกล่าวมาสร้างความยั่งยืนได้อย่างไร (Knott, 2015) VRIO Framework 
ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาโดย Barney (1991) จากการน าเสนอแนวความคิดเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับ
องค์กรโดยการใช้ทรัพยากรเป็นหลัก (Geraldes et al., 2019) ก่อนหน้านี้การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันจะ
มุ่งเน้นที่ไปที่องค์ประกอบหลัก 3 ประการด้วยกันคือ การเป็นผู้น าด้านต้นทุน (Cost leadership) การสร้างความ
แตกต่าง (Differentiation) และการมุ่งเน้น (Focus) (Porter, 2008) ซึ่งทั้ง 3 องค์ประกอบนี้ถูกน าไปใช้ในการ
ก าหนดกลยุทธ์โดยมีเป้าหมายคือการประสบผลส าเร็จและมีความได้เปรียบอย่างยั่งยืนในธรุกิจ (Kerth et al., 2015) 

แนวคิดการยึดถือทรัพยากรเป็นส าคัญ Resource-based view (RBV) เป็นแนวคิดหนึ่งที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งกัน โดยมุ่งเน้นไปที่ทรัพยากรและความสามารถ
ขององค์กรว่าจะสามารถพัฒนากลยุทธ์เพื่อสร้างความยั่งยืนอย่างไรในการแข่งขัน (Barney, 1991; Grant, 1991) 
โดยทรัพยากรหมายถึง ทรัพย์สิน ความสามารถ ทรัพยากรมนุษย์ กระบวนการ ข้อมูล องค์ความรู้ หรือปัจจัยอื่น ๆ 
ที่สามารถควบคุม พัฒนาและประยุกต์ใช้ได้โดยตัวขององค์กรเอง ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่มคือ 1) ทรัพยากร
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ที่อยู่ในรูปแบบเชิงกายภาพ (Williamson, 1975) เช่น สถานที่ เครื่องมือเครื่องใช้ เครื่องจักร 2) ทรัพยากรที่อยู่ใน
รูปแบบของการจัดการ (Tomer, 1987) เช่น การจัดองค์กร กระบวนการ ความสามารถในการควบคุมปัจจัยต่าง ๆ 
3) ทรัพยากรมนุษย์ (Becker, 1964) เช่น ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ และ 4) ทรัพยากรทางการเงิน (David, 
2013) เป็นต้น (Barney, 1991; Miethlich & Oldenburg, 2019)  

ในด้านวิชาการ ได้มีงานวิจัยหลายงานด้วยกันท่ีท าการศึกษาเกี่ยวกับตัวแบบ VRIO เพื่อหาผลลัพธ์จาก
การประยุกต์ใช้ตัวแบบ VRIO ในด้านต่าง ๆ เช่น การวิจัยในด้านทรัพยากรมนุษย์ (Pesic et al., 2013) พบว่า
ทรัพยากรมนุษย์ก็เป็นอีกทรัพยากรหนึ่งที่จะสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยองค์ความรู้และ
ความสามารถของพนักงานเองสามารถสร้างคุณค่าให้กับองค์กร และหากความรู้ความสามารถนั้นเป็นความรู้
ความสามารถเฉพาะทางที่ยากต่อการเรียนรู้ก็ยิ่งสร้างความได้เปรียบให้กับองค์กรยิ่งขึ้น นอกจากน้ียังมีการศึกษา
โดยใช้การวิจัยเชิงทดลองในการใช้ตัวแบบ VRIO กับองค์กรธุรกิจ ซึ่งพบว่าจะสามารถเพิ่มขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันให้กับองค์กรได้ แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดบางประการเกิดขึ้นกับองค์กรธุรกิจหลายองค์กรซึ่งก็คือ
ความสามารถในการหาคุณค่าขององค์กรเพื่อส่งต่อไปยังผู้บริโภค (Knott, 2015) 

VRIO (Valuable-Rare-Inimitability-Organization) เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ใช้ในการวิเคราะห์ความสามารถ
ทางการแข่งขันขององค์กร โดยพัฒนามาจากตัวแบบห่วงโซ่คุณค่า (Ariyani & Daryanto, 2018) โดย VRIO จะเป็น
การพิจารณาถึงทรัพยากรที่ใช้ในการตรวจสอบความสามารถขององค์กร หรือตัวสินค้า โดยมีประเด็นในการพิจารณา
หลัก 4 ประเด็นด้วยกัน คือ 

1. การมีคุณค่า (Valuable) หมายถึง สินค้า บริการ รวมถึงทรัพยากรอื่น ๆ ที่องค์กรมีอยู่และสามารถ
น าเอาไปใช้ในการด าเนินกลยุทธ์เพื่อสร้างประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล อีกทั้งยังสามารถในการก าจัดภัย
คุกคามทางการตลาดได้อีกด้วย (Barney, 1997) นอกจากนี้ทรัพยากรที่มีอยู่จะช่วยในการเพิ่มมูลค่า หรือสร้าง
ความแตกต่างให้กับลูกค้าหรือองค์กรได้หรือไม่ ซึ่งหากทรัพยากรที่มีอยู่ไม่สามารถสร้างหรือหาคุณค่าได้ ก็จะท า
ให้ความได้เปรียบทางการแข่งขันลดน้อยลง หรือหากองค์กรพบกับความเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกอ่ืน ๆ ที่
มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาก็จะท าให้องค์กรขาดความได้เปรยีบทางการแข่งขันมากลงไปกว่าเดิม โดยคณุคา่
ต่าง ๆ เหล่านี้ จะต้องเป็นคุณค่าที่ผู้บริโภคหรือลูกค้าสามารถรับรู้คุณค่าต่าง ๆ เหล่านั้นได้ เช่นการเพิ่มคุณค่า
ให้กับผู้บริโภคโดยการใช้ราคาสูงเพื่อเพิ่มภาพลักษณ์ของสินค้าซึ่งเป็นผลมาจากทรัพยากรที่ใช้ในการผลิตนั้นมี
น้อยหรือหายาก รวมถึงความแตกต่างจากสินค้าประเภทเดียวกันในตลาด เป็นต้น 

2. ความหายาก (Rareness) หมายถึง ทรัพยากรที่มีอยู่นั้นมีความจ าเป็น หรือหาได้ยากหรือไม่หาก
ต้องการน าทรัพยากรนั้นไปใช้ในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Barney & Clark, 2007) หากทรัพยากร
นั้นมีเพียงแห่งเดียวหรือน้อยมากถือได้ว่ามีความหายากและมีความได้เปรียบ แต่ถ้าทรัพยากรนั้นยังพอหาได้ หรือ
คู่แข่งมีทรัพยากรเดียวกันก็จะท าให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันเพียงแค่ช่ัวคราวเท่าน้ัน ซึ่งความหายากนั้น
อาจจะขึ้นอยู่กับปริมาณในการผลิต หรือความสามารถในการเพาะปลูกในจ านวนน้อยแต่มีคุณภาพสูง รวมถึง
ทรัพยากรที่ถูกน ามาใช้เป็นองค์ประกอบในการผลิตมีปริมาณจ ากัด เป็นต้น 

3. ความสามารถในการลอกเลียนแบบ (Inimitability) หมายถึง ทรัพยากรขององค์กรนั้น สามารถ
ลอกเลียนแบบได้ง่ายหรือไม่ (Rumelt, 1984) หรือแม้จะมีการเลียนแบบได้แต่ก็ต้องใช้ต้นทุนสูงในการ
ลอกเลียนแบบ เช่น เง่ือนไขทางประวัติศาสตร์ ทรัพยากรที่ถูกพัฒนามาจากเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์อัน
ยาวนานมักจะถูกเลียนแบบได้ยาก และเง่ือนไขความซับซ้อนทางสังคมและวัฒนธรรม โดยขึ้นอยู่กับความ
ต้องการ ค่านิยม หรือบริบทของสังคมนั้น ๆ ที่จะให้คุณค่ากับทรัพยากรดังกล่าว (Barney, 1995) นอกจาก
เรื่องราวและที่มาจากเหตุการณ์และประวัติศาสตร์แล้ว การสร้างเรื่องราวหรือเล่าเรื่องราวที่มาของตัวสินค้าที่
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ผ่านกระบวนการผลิต หรือกระบวนการจัดการที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะตัวของท้องถิ่นก็เป็นอีกทรัพยากรหนึ่งที่
ยากต่อการเลียนแบบได้ด้วยเช่นกัน  

4. การให้ความส าคัญจากองค์กร (Organization) หมายถึง ระเบียบ หรือนโยบายขององค์กรนั้น ๆ มี
ความตระหนักถึงความส าคัญ รวมถึงมีศักยภาพในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อน าเอาคุณประโยชน์ของ
ทรัพยากรที่มีอยู่ออกมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ (Barney & Hesterly, 2010) ทรัพยากรที่มีอยู่จะไม่
สามารถสร้างคุณค่าหรือประโยชน์ใดได้เลยหากองค์กรละเลย หรือไม่ให้ความส าคัญกับทรัพยากรดังกล่าว ดังนั้น
องค์กรเองจะต้องจัดการโครงสร้างเพื่อสนับสนุน โดยพยายามหาทรัพยากรส าคัญ รวมถึงตระหนักถึงศักยภาพ
ของทรพัยากรที่จะสามารถสร้างความได้เปรียบให้กับองค์กรได้ 

 

ตาราง 1  ระดับความได้เปรยีบทางการแข่งขันขององค์กรจากการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ (Barney, 2002) 
Valuable Rare Imitation Imitation Organization 

No - - - Disadvantage 
Yes No - - Parity 
Yes Yes No - Temporary Advantage 
Yes Yes Yes No Temporary Advantage 
Yes Yes Yes Yes Sustainable 

 

จากตาราง 1 ระดับความได้เปรยีบทางการแข่งขันขององค์กรจากการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จะแปรผันกับ
ประเด็นต่าง ๆ ของทรัพยากรขององค์กร ซึ่งจะเห็นได้ว่า หากองค์กรไม่มีทรัพยากรใด ๆ เลยที่จะสามารถสร้าง
คุณค่าให้กับผู้บริโภคหรือลูกค้าได้ ก็จะท าให้องค์กรนั้นไม่มีความได้เปรียบทางการแข่งขันแต่อย่างใด ในทาง
กลับกันหากองค์กรมีทรัพยากรที่มีคุณค่า แต่ทรัพยากรนั้นสามารถหาได้ง่ายก็จะท าให้ความได้เปรียบขององค์กร
เท่าเทียมกับคู่แข่งรายอื่นในตลาดที่มีการแข่งขันกันอยู่ แต่หากทรัพยากรนั้นหาได้ยากก็จะท าให้ระดับความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันเพิ่มมากข้ึนมากกว่าคู่แข่งในตลาด แต่ก็เป็นเพียงช่ัวคราวเท่านั้นเนื่องจากทรัพยากรนั้น
ยังสามารถที่จะถูกลอกเลียนแบบได้ เช่นเดียวกันกับทรัพยากรที่มีคุณค่า มีความหายาก และยังยากต่อการ
ลอกเลียนแบบ แต่ไม่ได้รับความสนใจในการจัดการทรัพยากรขององค์กร ก็จะท าให้เกิดความได้เปรียบทางการ
แข่งขันเพียงช่ัวคราวเท่านั้น  

ดังนั้นหากองค์กรต้องการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน องค์กรจะต้องท าการ
วิเคราะห์ถึงทรัพยากรที่มีคุณค่า หายาก ยากต่อการเลียนแบบ และองค์กรต้องตระหนักถึงความส าคัญของ
ทรัพยากรนั้นด้วยจึงจะช่วยท าให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนต่อไป 
  



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม | 411 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม  2565 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 1 แนวทางการวิเคราะห์โดยการใช้ตัวแบบ VRIO (Rothaermel, 2013: 91) 
 

การประยุกต์ใช้ตัวแบบ VRIO ในภาคเกษตร 
ในภาคเกษตรของไทย เป็นภาคที่มีการผลิตสินค้าและผลติภณัฑ์ทางการเกษตรอย่างหลากหลาย อีกทั้ง

ยังมีสินค้าเกษตรตามฤดูกาลเป็นจ านวนมาก ทุเรียนเป็นอีกสินค้าทางการเกษตรชนิดหนึ่งที่มีความส าคัญของไทย 
และมีความหลากหลายทางด้านสายพันธุ์ ซึ่งแต่สายพันธุ์จะมีลักษณะด้านต่าง ๆ แตกต่างกันไปตามแต่ละแหล่ง
พื้นที่ปลูก เช่น ทุเรียนหมอนพันธุ์ก้านยาวมีแหล่งผลิตที่จังหวัดนนทบุรี ทุเรียนหลงลับแลและหลินลับแลมีแหล่ง
ผลิตที่จังหวัดอุตรดิตถ์ และทุเรียนภูเขาไฟมีแหล่งผลิตที่จังหวัดศรีสะเกษ เป็นต้น จึงท าให้คุณค่าและราคาของ
แต่ละสายพันธุ์มีความแตกต่างกันออกไปด้วย ซึ่งจะเห็นได้ว่าทุเรียนบางสายพันธุ์ในประเทศไทยมีอัตลักษณ์ที่
สามารถสร้างคุณค่าในสายตาของผู้บริโภคได้ เช่น เป็นสายพันธุ์ที่มีความโดดเด่นเฉพาะตัวท าให้มีราคาแพง  
มีความหายากเนื่องจากสามารถเพาะปลูกได้เพียงแห่งเดียวในประเทศไทย รวมถึงยากต่อการเพาะปลูกจากแหลง่
พื้นที่อื่น เป็นต้น นอกจากนี้องค์กรของรัฐ รวมถึงองค์กรธุรกิจต่างก็ให้ความส าคัญในการพัฒนาช่องทางทาง
การตลาด จะเห็นได้จากการสนับสนุนการเพาะปลูกรวมถึงช่องทางในการจ าหน่ายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 
ซึ่งจากตัวอย่างทุเรียนท่ีได้กล่าวมานั้น เป็นการพัฒนาความสามารถทางการแข่งขันท่ีสอดคล้องกับการใช้ตัวแบบ 
VRIO ในการประยุกต์ใช้กับสินค้าเกษตรได้เป็นอย่างดี 

นอกจากทุเรียนแล้ว ประเทศไทยยังมีพื้นที่ปลูกหรือผลิตสินค้าเกษตรที่มีทรัพยากรที่เป็นอัตลักษณ์
เฉพาะ กล่าวคือ แต่ละชุมชนของไทยต่างก็มีวัฒนธรรมประจ าถิ่น มีภูมิปัญญาเฉพาะตัวท่ีสืบต่อเนื่องกันมาอย่าง
ยาวนาน เช่น เทคนิคและวิธีในการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรซึ่งจะมีวิธีการเฉพาะตัวของแต่ละท้องถิ่น  
ซึ่งก็คือทรัพยากรที่ไม่สามารถจับต้องได้ อีกทั้งบางพื้นที่ยังมีทรัพยากรที่สามารถจับต้องได้แต่ก็ยังคงยากต่อการ
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ลอกเลียนแบบไปใช้ในพ้ืนที่อื่น เช่น ทุเรียนภูเขาไฟจังหวัดศรีสะเกษที่มีพื้นที่ปลูกทุเรียนเป็นดินภูเขาไฟมาใช้ใน
การปลูก เป็นต้น 

ผู้เขียนมีความคิดเห็นว่า ในภาคเกษตรของประเทศไทยทั้งในระดับฟาร์ม ระดับธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม หากสามารถน าเอาแนวคิดด้านทรัพยากรและตัวแบบ VRIO มาใช้ในการสร้างความแตกต่างเพื่อ
พัฒนาความได้เปรียบทางแข่งขัน จะช่วยท าให้เกษตรกรรวมถึงธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรสามารถสร้างความ
ยั่งยืนทางการแข่งขันได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นอัตลักษณ์ของตนมาใช้ในการผลิตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เกษตรกรรวมถึงผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรมีแนวทางในการประยุกต์ใช้
ตัวแบบ VRIO ดังนี ้

1. เกษตรกรและผู้ประกอบการต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และเล็งเห็นถึงความส าคัญเกี่ยวกับแนวคิด
การยึดถือทรัพยากรเป็นส าคัญ  และแนวความคิดการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน นอกจากนี้ เกษตรกร
และผู้ประกอบการควรมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการน าเอาทรัพยากรไปใช้ในการสร้างจุดเด่นและความแตกต่าง  

2. เกษตรกรและผู้ประกอบการต้องให้ความส าคัญกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย การแบ่งส่วนตลาดต้องมี
ความชัดเจน เนื่องจากกลุ่มผู้บริโภคมีความแตกต่างกัน ความต้องการ พฤติกรรม จ านวน และก าลังในการซื้อก็
แตกต่างกันด้วย หากเกษตรกรและผู้ประกอบการทราบชัดเจนแล้วว่าลูกค้าเป้าหมายจากการแบ่งส่วนตลาดคือ
กลุ่มใด ก็จะสามารถวางแผนทางการตลาดในการตอบสนองความต้องการในด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการ
จัดจ าหน่าย รวมถึงการส่งเสริมการตลาด ต้องส ารวจและระบุถึงทรัพยากรส าคัญของตนเอง ทั้งทรัพยากรที่จับ
ต้องได้และจับต้องไม่ได้ ว่ามีทรัพยากรใดบ้างมีคุณสมบัติตามตัวแบบ VRIO ที่สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับ
ลูกค้าเป้าหมายได้ กล่าวคือ ทรัพยากรนั้นมีคุณค่าที่จะน าไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างไร สามารถหาได้ยาก
และลอกเลียนแบบได้หรือไม่ รวมถึงคาดการณ์ล่วงหน้าว่าทรัพยากรดังกล่าวมีจ านวนจ ากัดหรือไม่ เป็นต้น 

3. วางแผนและการจัดการองค์กรให้สามารถน าเอาทรัพยากรที่มีคุณค่ามาใช้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
ซึ่งเกษตรกรและผู้ประกอบการเองจะต้องวางแผนในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าโดยใช้หลักการจัดการ เช่น การ
วางแผน การจัดรูปแบบองค์กร การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การอ านวยการ และการควบคุม     

4. ปกป้องทรัพยากร เมื่อเกษตรกรและผู้ประกอบการสามารถระบุถึงทรัพยากรว่าทรัพยากรใดที่มี
คุณสมบัติและสามารถน ามาสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้แล้ว สิ่งส าคัญคือ ต้องมีการวางแผนเพื่อ
ปกป้องทรัพยากรต่าง ๆ เหล่านั้นให้เต็มที่ เพื่อป้องกันการลอกเลียนแบบซึ่งจะท าให้ขีดความสามารถทางการ
แข่งขันขององค์กรลดลง ถ้าหากทรัพยากรนั้นเป็นทรัพยากรที่เป็นของส่วนรวม เกษตรกรและผู้ประกอบการควร
วางแผนการจัดสรรทรัพยากร หรือหาแนวทางในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การจัดตั้ง
กลุ่มวิสาหกิจเพื่อแบ่งปันข้อมูลและทรัพยากร เป็นต้น    

5. หมั่นควบคุมดูแล และวิเคราะห์ความสามารถของทรัพยากรอยู่เสมอ เนื่องจากสถานการณ์ทางการ
ตลาด สิ่งแวดล้อมทางธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจจะส่งผลให้ทรัพยากรบางชนิดมี
การเปลี่ยนแปลงด้วยเช่นกัน  

6. พยายามหาทรัพยากรทดแทน การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ จากข้อที่ 5 อาจจะท าให้เกิดการขาด
แคลนทรัพยากรเกิดขึ้น ถึงแม้ว่าทรัพยากรนั้นอาจจะไม่มีวันหมดไป แต่ด้วยเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว อาจจะต้องเผชิญกับภัยคุกคามทางธุรกิจได้ เกษตรกรและผู้ประกอบการควรวางแผนและมองหา
ทรัพยากรอื่น ๆ มาใช้ทดแทนทรัพยากรเดิมที่มีอยู่แล้ว โดยสามารถน าเอาขั้นตอนตั้งแต่ข้อที่ 1 มาท าการ
วิเคราะห์และส ารวจทรัพยากร รวมถึงการวางแผนต่าง ๆ เพื่อให้รักษาขีดความสามารถและความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันที่ยั่งยืนต่อไป 
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บทสรุป  
ตัวแบบ VRIO สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ได้ (Seo et al., 

2016) ซึ่งการน าเอาตัวแบบ VRIO ไปใช้ในการวิเคราะห์ทรัพยากรจะท าให้องค์กรสามารถน าเอาทรัพยากรต่าง ๆ ทั้ง
ที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้มาสร้างความได้เปรียบ และยังช่วยสร้างความสามารถทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ 
หากองค์กรไม่ได้มุ่งเน้นหรือไม่ได้ให้ความส าคัญกับทรัพยากรของตนเองเท่าที่ควร ก็จะท าให้องค์กรตกอยู่ภายใต้การ
แข่งขันในลักษณะเดิม คือการเข้าไปแข่งขันในระดับอุตสาหกรรม ซึ่งจะท าให้เกษตรกรและผู้ประกอบการเสียเปรียบ
ในหลาย ๆ ด้าน เช่น เสียเปรียบด้านเงินลงทุน เสียเปรียบด้านการผลิต และเสียเปรียบทางด้านการตลาด เป็นต้น 
ดังนั้น ตัวแบบ VRIO จึงเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้เกษตรกรและผู้ประกอบการสามารถที่จะเข้ามามีบทบาทใน
การแข่งขันในตลาดได้อย่างยั่งยืน ซึ่งจะช่วยท าให้เกิดความเข้มแข็งในทางธุรกิจ รวมถึงอาจจะสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชน หากในชุมชนนั้นสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันได้ 

ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทความเรื่อง “การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนในภาค
เกษตรโดยการใช้ตัวแบบ VRIO” จะเป็นองค์ความรู้หนึ่งในการเสริมสร้างให้เกษตรกรและผู้ประกอบการหันมา
ให้ความส าคัญกับการมุ่งเน้นทรัพยากรที่มีอัตลักษณ์เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ทั้งนี้ เกษตรกรและ
ผู้ประกอบควรท าการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการตลาด เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด
ประกอบกับการใช้แนวคิดการยึดถือทรัพยากรเป็นส าคัญ ซึ่งจะท าให้องค์กรมีขีดความสามารถที่สูงขึ้น และยัง
สามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืนได้อีกด้วย 
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