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บทคัดย่อ: เทคโนโลยีคลังข้อมูลมีประโยชน์ต่อการบริหารจัดการข้อมูลท่ีมี
ปริมาณมาก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการวิเคราะห์ชุดข้อมูลที่มีในองค์กร เพื่อ
การกำาหนดยุทธศาสตร์ และทิศทางขององค์กรตนเอง ซ่ึงในบทความวิจัยนี้
ได้นำาเสนอกระบวนการพัฒนาคลังข้อมูลตามวิธีการของ Ralph Kimball 
ตัง้แต ่การศึกษาแหลง่ขอ้มลู กระบวนการในการสกดั แปลง และถา่ยโอนขอ้มลู 
หรือ Extract Transform Loading (ETL) จนกระทั่งได้มาซึ่งคลังข้อมูลสรุป
งบประมาณ ทั้งนี้เพื่อแก้ไขปัญหาในการเรียกดูรายงานสรุปงบประมาณของ
คณะวทิยาศาสตร ์มหาวิทยาลยันเรศวร ซึง่ประสบปญัหาในการเรยีกดรูายงาน
จากฐานข้อมูล Online Transaction Processing (OLTP) ซึ่งเป็นฐานข้อมูล
ที่ใช้บริหารจัดการด้านการเบิกจ่ายงบประมาณที่มีข้อมูลจำานวนมาก โดยนำา
คลังข้อมูลซึ่งเป็นฐานข้อมูลแบบ Online Analytical Processing (OLAP) 
มาใช้งานทดแทนในส่วนของการออกรายงานเพื่อวิเคราะห์และติดตามผล
การดำาเนินการเบิกจ่ายได้สะดวกยิ่งข้ึน ผ่านหน้าต่างระบบต้นแบบท่ีผู้วิจัย
ได้พัฒนาขึ้น ซึ่งจากผลการทดสอบการใช้งานคลังข้อมูลผ่านหน้าต่างระบบ
ต้นแบบสามารถพิสูจน์ได้ว่า คลังข้อมูลสามารถช่วยแก้ปัญหาการประมวล
ข้อมูลจากฐานข้อมูล OLTP ที่มีปริมาณข้อมูลจำานวนมากได้ อีกทั้งยังนำาคลัง
ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ
ในหลากหลายมิติอีกด้วย

Abstract: Data warehouse technology is useful for managing large 
data. The purpose of them are analyzing organization’s datasets 
to formulate a strategy and direction of the organization. In 
this paper have present method of the development of data 
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warehouse based on Ralph Kimball’s methodology, starting from the study of the data 
source. Process of Extraction, Transformation and Loading (ETL) until we finished to get for 
summary financial data warehouse of Faculty of Science, Naresuan University. That they 
have problem about reporting from Online Transaction Processing (OLTP) database that use 
for large data of financial management system. We using the data warehouse which is an 
Online Analytical Processing (OLAP) database instead report function to analyze and follow 
up on the disbursement process more conveniently. The result of performance testing of 
the prototype system is proof the concept that the data warehouse can be fix the problem 
of large data processing from OLTP and we can usage from this data warehouse for analysis 
the financial data in many dimensions.

1. บทนำ�

	 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มี
การบริหารจัดการข้อมูลส่วนใหญ่อยู่ภายใต้รูปแบบ
ระบบสารสนเทศ โดยจดัเกบ็ข้อมลูอยูใ่นรปูแบบฐาน
ข้อมลู ซึง่ประกอบไปดว้ยระบบสารสนเทศหลกั ไดแ้ก ่
ระบบจัดการข้อมูลส่วนบุคคล ระบบสารสนเทศเบิก
จ่ายงานการเงินและพัสดุ ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย 
ระบบสารสนเทศบริหารจัดการโครงการ และระบบ
สารสนเทศแฟม้สะสมงานอาจารย ์ซึง่ระบบสารสนเทศ
ดังกล่าวน้ันต่างดำ�เนินการประมวลผลและจัดเก็บ
ข้อมูลลงในฐานข้อมูลของแต่ละระบบ (งานนโยบาย
และแผน คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร, 

2563) โดยในส่วนของระบบเบิกจ่ายงานการเงินนั้น
ดำ�เนนิการเกบ็รวบรวมขอ้มลูการเบกิจา่ยงบประมาณ
ภายในคณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร ตามงบ
ประมาณ กองทนุ หมวดเงิน และโครงการทีบุ่คลากร
ภายในคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร ทำ�การ
เบิกจ่าย แล้วบันทึกผลการเบิกจ่ายลงในระบบเบิก
จา่ยงานการเงิน โดยในแตล่ะเดอืนนัน้คณะกรรมการ
ประจำ�คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จะ
ทำ�การประชุมและเรียกดูรายงานสถานะการเบิก
จ่าย และสถานะการวางฎีกาของงบประมาณแต่ละ
โครงการผ่านหน้าต่างรายงานสรุปงบประมาณคณะ
วทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร ดงัทีแ่สดงตัวอยา่ง
หน้าต่างรายงานในภาพประกอบ 1

2 

 

1. บทนํา 

 คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร มีการบริหารจัดการขอมูลสวนใหญอยูภายใตรูปแบบระบบสารสนเทศ โดยจัดเก็บขอมูลอยูใน
รูปแบบฐานขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวยระบบสารสนเทศหลัก ไดแก ระบบจัดการขอมูลสวนบุคคล ระบบสารสนเทศเบิกจายงานการเงินและพัสดุ 
ระบบฐานขอมูลงานวิจัย ระบบสารสนเทศบริหารจัดการโครงการ และระบบสารสนเทศแฟมสะสมงานอาจารย ซ่ึงระบบสารสนเทศดังกลาวน้ันตาง
ดําเนินการประมวลผลและจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลของแตละระบบ (งานนโยบายและแผน  คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2563) โดย
ในสวนของระบบเบิกจายงานการเงินน้ันดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการเบิกจายงบประมาณภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ตาม
งบประมาณ กองทุน หมวดเงิน และโครงการที่บุคลากรภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ทําการเบิกจาย แลวบันทึกผลการเบิกจายลง
ในระบบเบิกจายงานการเงิน โดยในแตละเดือนน้ันคณะกรรมการประจําคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จะทําการประชุมและเรียกดูรายงาน
สถานะการเบิกจาย และสถานะการวางฎีกาของงบประมาณแตละโครงการผานหนาตางรายงานสรุปงบประมาณคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร ดังที่แสดงตัวอยางหนาตางรายงานในภาพประกอบที่ 1 

 
 

ภาพประกอบ 1 ตัวอยางหนาตางรายงานสรุปงบประมาณคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

จากกระบวนการออกรายงานสรุปงบประมาณดังกลาว เน่ืองจากปริมาณขอมูลที่มีจํานวนมาก และตองทําการเรียกดูขอมูลจากหลาย
ตารางในฐานขอมูลระบบเบิกจายงานการเงิน ทําใหการประมวลผลออกรายงานดังกลาวเกิดปญหา กลาวคือใชระยะเวลาในการประมวลผลที่มาก
จนเกินไป จนไมสามารถรายงานผลผานทางหนาตางระบบในขณะที่ทําการประชุมประจําเดือนได อีกทั้งในการระหวางที่ทําการประมวลผลเพื่อออก
รายงานน้ันตองใชปริมาณหนวยความจําสํารองเปนจํานวนมาก จึงสงผลกระทบใหระบบสารสนเทศอื่นๆที่ประมวลผลอยูบนเคร่ืองแมขายเดียวกันกับ
ระบบเบิกจายงานการเงินเกิดอาการขัดของไปดวย ซ่ึงเปนผลกระทบในวงกวางในดานการใชงานระบบสารสนเทศภายในคณะวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ฉะน้ันลักษณะการรายงานผลสรุปการเบิกจายเงินจึงเปนไปในรูปแบบการนําออกขอมูลจากฐานขอมูลในเคร่ืองแมขาย แลวจึง
นําฐานขอมูลเขาไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรสํานักงานของเจาหนาที่ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ จากน้ันทําการประมวลผลออกรายงานผานหนาตาง
ระบบเบิกจายงานการเงินที่ติดต้ังบนเคร่ืองสํานักงาน จากน้ันทําการบันทึกขอมูลจากหนาตางรายงานอยูในรูปแบบเอกสาร Spread sheet แลวจึงนํา
ขอมูลไปใชประกอบประชุม ซ่ึงการบันทึกขอมูลในลักษณะน้ีทําใหเกิดปญหาเร่ืองความสะดวกการเรียกดูขอมูลยอนหลังเปนอีกประการหน่ึง 

จากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาการจะไดมาซ่ึงขอมูลรายงานสรุปงบประมาณในแตละเดือนออกมาน้ัน มีข้ันตอนและกระบวนการที่
คอนขางมาก อีกทั้งในแตละข้ันตอนยังจําเปนตองใชบุคลากรหรือเจาหนาที่ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูดําเนินการในทุกๆคร้ังที่ตองการออก
รายงาน ซ่ึงในปจุบันไดมีการนําเทคโนโลยีในการจัดการขอมูลที่มีขนาดใหญ ที่ไมสามารถประมวลผลไดดวยฐานขอมูลแบบ Online Transaction 
Processing (OLTP) โดยตรง และนําไปใชโยชนในดานการวิเคราะหเพื่อประกอบการตัดสินใจสําหรับผูบริหารองคกร หรือบุคลากรที่เกี่ยวของกับ
ขอมูลน้ันๆ เรียกวา คลังขอมูล (Data warehouse) โดยการจัดเก็บและประมวลผลขอมูลของคลังขอมูลน้ันจะดําเนินการอยูรูปแบบ Online Analytical 
Processing (OLAP) ซ่ึงจะเกิดจากการนําขอมูลจากฐานขอมูล OLTP มาผานกระบวนการที่เรียกวา Extract Transform Loading (ETL) จนไดเปน
คลังขอมูลที่นําไปใชออกรายงานการเงินตอไป 

ในบทความวิจัยน้ี ผูวิจัยไดทําการสรางฐานขอมูล OLAP เพื่อจัดทําชุดขอมูลใหอยูในรูปคลังขอมูลรายงานสรุปงบประมาณ โดยนํา
ขอมูลจากฐานขอมูล OLTP มาดําเนินการผานกระบวนการ ETL ไปสูฐานขอมูล OLAP จากน้ันนําขอมูลจากฐานขอมูล OLAP ที่ไดไปทําการออก
รายงานผานการแสดงขอมูล (Data visualization) ในรูปแบบตางๆได 

ภาพประกอบ 1 ตัวอย่างหน้าต่างรายงานสรุปงบประมาณคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
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	 จากกระบวนการออกรายงานสรปุงบประมาณ
ดงักลา่ว เนือ่งจากปรมิาณขอ้มลูทีม่จีำ�นวนมาก และ
ตอ้งทำ�การเรียกดูขอ้มลูจากหลายตารางในฐานข้อมลู
ระบบเบกิจา่ยงานการเงนิ ทำ�ให้การประมวลผลออก
รายงานดงักลา่วเกดิปญัหา กลา่วคอืใชร้ะยะเวลาในการ
ประมวลผลทีม่ากจนเกนิไป จนไมส่ามารถรายงานผล 
ผ่านทางหน้าต่างระบบในขณะที่ทำ�การประชุม 
ประจำ�เดอืนได ้อีกทัง้ในการระหวา่งทีท่ำ�การประมวล
ผลเพื่อออกรายงานนั้นต้องใช้ปริมาณหน่วยความจำ� 
สำ�รองเป็นจำ�นวนมาก จึงส่งผลกระทบให้ระบบ 
สารสนเทศอื่นๆ ท่ีประมวลผลอยู่บนเครื่องแม่ข่าย
เดียวกันกับระบบเบิกจ่ายงานการเงินเกิดอาการ
ขัดข้องไปด้วย ซ่ึงเป็นผลกระทบในวงกว้างในด้าน
การใช้งานระบบสารสนเทศภายในคณะวทิยาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยันเรศวร ฉะนัน้ลกัษณะการรายงานผลสรปุ
การเบิกจา่ยเงนิจึงเปน็ไปในรปูแบบการนำ�ออกข้อมลู
จากฐานข้อมูลในเครื่องแม่ข่าย แล้วจึงนำ�ฐานข้อมูล
เข้าไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์สำ�นักงานของเจ้าหน้าที่
ฝา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ จากนัน้ทำ�การประมวลผล 
ออกรายงานผ่านหน้าต่างระบบเบิกจ่ายงานการเงิน 
ท่ีตดิตัง้บนเครือ่งสำ�นกังาน จากนัน้ทำ�การบนัทกึขอ้มูล
จากหน้าต่างรายงานอยู่ในรูปแบบเอกสาร Spread 
sheet แล้วจึงนำ�ข้อมูลไปใช้ประกอบประชุม ซึ่งการ
บันทึกข้อมูลในลักษณะนี้ทำ�ให้เกิดปัญหาเรื่องความ
สะดวกการเรยีกดขูอ้มลูยอ้นหลงัเปน็อกีประการหนึง่

	 จากปัญหาดงักลา่วจะเห็นไดว้า่การจะไดม้า 
ซึ่งข้อมูลรายงานสรุปงบประมาณในแต่ละเดือนออก
มานั้น มีข้ันตอนและกระบวนการที่ค่อนข้างมาก  
อีกทั้งในแต่ละข้ันตอนยังจำ�เป็นต้องใช้บุคลากรหรือ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นผู้ดำ�เนินการ
ในทุกๆ ครั้งที่ต้องการออกรายงาน ซึ่งในปัจุบันได้มี
การนำ�เทคโนโลยีในการจัดการข้อมูลที่มีขนาดใหญ่  
ทีไ่ม่สามารถประมวลผลได้ด้วยฐานข้อมูลแบบ Online 
Transaction Processing (OLTP) โดยตรง และ 
นำ�ไปใช้โยชน์ในด้านการวิเคราะห์เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจสำ�หรับผู้บริหารองค์กร หรือบุคลากรที่

เกี่ยวข้องกับข้อมูลน้ันๆ เรียกว่า คลังข้อมูล (Data 
warehouse) โดยการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล
ของคลังข้อมูลนั้นจะดำ�เนินการอยู่รูปแบบ Online 
Analytical Processing (OLAP) ซึง่จะเกดิจากการนำ�
ข้อมูลจากฐานข้อมูล OLTP มาผ่านกระบวนการที่
เรียกว่า Extract Transform Loading (ETL) จนได้
เป็นคลังข้อมูลที่นำ�ไปใช้ออกรายงานการเงินต่อไป

	 ในบทความวจิยันี ้ผูว้จิยัไดท้ำ�การสรา้งฐาน
ข้อมูล OLAP เพื่อจัดทำ�ชุดข้อมูลให้อยู่ในรูปคลัง
ข้อมลูรายงานสรุปงบประมาณ โดยนำ�ข้อมลูจากฐาน
ข้อมูล OLTP มาดำ�เนินการผา่นกระบวนการ ETL ไปสู ่
ฐานข้อมูล OLAP จากนั้นนำ�ข้อมูลจากฐานข้อมูล  
OLAP ทีไ่ดไ้ปทำ�การออกรายงานผา่นการแสดงขอ้มลู 
(Data visualization) ในรูปแบบต่างๆ ได้

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 กระบวนการ ETL คือกระบวนหนึ่งในการ
สร้างคลังข้อมูล (Ralph Kimball และคณะ, 2008) 
ซึ่งมีการออกแบบไว้ให้สามารถดึงข้อมูลที่มีขนาด
ใหญ่ และมาจากหลายแหล่งข้อมูล อีกทั้งข้อมูล 
ในแตล่ะแหลง่นัน้อาจมรีปูแบบทีแ่ตกตา่งกันทัง้แบบ 
ที่มีโครงสร้าง (structure) และไม่มีโครงสร้าง  
(unstructured) โดยโครงสร้างคลังทั่วไปของคลัง
ขอ้มลูจะประกอบไปดว้ย 3 ชัน้ คอื แหล่งขอ้มลู, พ้ืนที่
พักข้อมูล (Data staging area: DSA) และส่วนของ
คลงัขอ้มลูหลกั โดยกระบวนการ ETL จะประกอบไป
ดว้ย 3 ข้ันตอนหลกัคอื 1) Extract คอืการสกดัข้อมูล
จากแหลง่ขอ้มลูตน้ทาง ซึง่จะมทีัง้ขอ้มลูทีม่โีครงสรา้ง
เชน่ DBMS หรอืขอ้มลูทีไ่มม่โีครงสรา้ง เชน่ text file, 
spread sheet โดยในขั้นตอนนี้จะทำ�การเลือกฟิวด์
หรือคอลัมน์ที่สัมพันธ์กับฟิวด์ในตาราง Dimension 
หรือ ตาราง Fact ในคลังข้อมูล 2) Transform คือ
การแปลงขอ้มลู โดยในขัน้ตอนนีจ้ะเปน็การทำ�ความ
สะอาดข้อมูล เช่น ลบข้อมูลที่ผู้ใช้งานระบบทำ�การ
กรอกซ้ำ� แล้วนำ�ข้อมูลท่ีได้มาทำ�การหาผลรวมหรือ
คา่ทีไ่ดจ้ากการคำ�นวณจากขอ้มลูทีท่ำ�ความสะอาดแลว้ 
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3) Loading คอืการถา่ยโอนขอ้มลู ขัน้ตอนนีเ้ปน็การ
นำ�ข้อมูลที่ทำ�ความสะอาดและแปลงเรียบร้อยแล้ว 
ไปจดัเกบ็ยงัฐานขอ้มูล OLAP ท่ีมโีครงสรา้งแบบ star 
หรอื snow flake ท้ังน้ีการถา่ยโอนขอ้มลูในแต่ละครัง้
จะทำ�การตรวจสอบข้อมูลเดิมในฐานข้อมูล OLAP 
และขอ้มลูทีก่ำ�ลงัทำ�การจดัเกบ็วา่มกีารเปลีย่นแปลง 
หรือเพิม่เตมิหรอืไม ่เพือ่ปอ้งกันการซ้ำ�ซอ้นของขอ้มลู 
(Shaker H. AliEl-Sappagh 2011)

	 ในปัจจุบันมีการนำ�คลังข้อมูลมาใช้ในการ
ประกอบการตัดสินใจอย่างแพร่หลาย โดยหนึ่งใน
งานวิจัยที่นำ�เสนอการนำ�คลังข้อมูลมาใช้เพ่ือการ
วเิคราะหแ์ละตดัสนิใจในองคก์รคอืงานวจิยัของ Ikrar 
Harvy และคณะ (2019) ได้นำ�เทคโนโลยีคลังข้อมูล
มาใชกั้บขอ้มลูการขายหนงัสอืของรา้น GIS (Gilbert, 
Ikrar และ Steve) Bookstore ทีต่อ้งการนำ�ขอ้มลูการ
ขายหนังสือมาวิเคราะห์ในทุกๆ เดือน แต่เน่ืองจาก
ฐานขอ้มลู OLTP ทีเ่กบ็ขอ้มลูการขายในแต่ละวนันัน้
มีขนาดใหญ่ขึ้นทุกขณะ ส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการ
ประมวลผลเพื่อการวิเคราะห์ จึงได้ทำ�การนำ�ข้อมูล
จากฐานข้อมูล OLTP มาเข้ากระบวนการ ETL จนได้
โครงสร้างรูปดาว (Star schema) สำ�หรับฐานข้อมูล  
OLAP ท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูลลงในคลังข้อมูล  
จากน้ันทำ�การวเิคราะหข์อ้มูลจากคลงัข้อมลูผา่นระบบ
ธรุกจิอจัฉรยิะ (Business intelligence: BI) ซึง่ทำ�ให้
สามารถวเิคราะหข้์อมลูไดท้ัง้ในดา้นยอดขายหนงัสอื
ตามหมวดหมู ่ยอดขายหนงัสอืตามชือ่ผูแ้ตง่ และการ
เปรียบเทียบยอดขายหนังสือในแต่ละปี ซ่ึงในแต่ละ
รายงานนั้นสามารถปรับเปลี่ยนมุมมองให้ยืดหยุ่นได้
ตามขอบเขตทีต่อ้งการ ต่อมาในงานวิจยัของ Nertila 
Kryeziu และคณะ (2019) ได้ทำ�การออกแบบและ
พัฒนาคลังข้อมูลสำ�หรับวิเคราะห์ข้อมูลของบริษัท 
KEDS ทีเ่ปน็ผูใ้หบ้รกิารดา้นพลงังาน ซึง่มวีตัถปุระสงค์
เพือ่บรูณาการระบบการรายงานทีมี่อยูใ่หดี้ขึน้ เรว็ขึน้ 
โดยทำ�การรวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูล OLTP จาก 
ด้านต่างๆ ของบริษัทจำ�นวน 7 ฐานข้อมูล มาผ่าน
กระบวนการ ETL จนได้เป็นโครงสร้างเดี่ยวแบบ 

รูปดาว เมื่อหลังจากทำ�การถ่ายโอนข้อมูลไปยังคลัง
ขอ้มลูแลว้จงึทำ�การเปรยีบเทยีบประสทิธิภาพความเรว็
ในการออกรายงานระหว่างฐานข้อมูล OLTP และ 
คลงัขอ้มลู พบวา่รายงานขอ้มลูทีเ่รยีกดจูากคลงัขอ้มลู
มปีระสทิธภิาพทีด่กีวา่รายงานทีเ่รยีกดจูากฐานขอ้มลู 
OLTP ในทุกรายงานที่ใช้ทดสอบประสิทธิภาพ ซึ่ง
แสดงใหเ้หน็วา่คลงัขอ้มลูมปีระสิทธภิาพในการคน้หา 
ขอ้มลูทีด่กีวา่ฐานขอ้มลู OLTP ในดา้นของความเรว็ใน
การประมวลผลเพื่อค้นหาข้อมูลนั่นเอง และยังมีการ 
นำ�เทคโนโลยีคลังข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้านการขายสำ�หรับธุรกิจโทรคมนาคมอีกด้วย อย่าง 
ในงานวิจัยของ Vito Vincentdo และคณะ (2019)  
ไดท้ำ�การสรา้งคลงัขอ้มลูสำ�หรบัเครดิตเตมิเงินโทรศพัท์
มอืถอืออนไลน์ ซ่ึงเป็นธุรกจิ e-commerce หน่ึงของ
บรษิทั XYZ ซึง่ทำ�การเกบ็ขอ้มลูการเตมิเงนิโทรศพัท์
มอืถอืออนไลนไ์วท้ีฐ่านขอ้มลู OLTP แตย่งัขาดการนำ�
ข้อมูลเหล่านั้นไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์เพื่อ
การตัดสินใจหรือกำ�หนดทิศทางของธุรกิจ ทางทีม
วิจัยของ Vito Vincentdo จึงทำ�การวิเคราะห์และ
ออกแบบโครงสร้างรูปดาว (Star schema) สำ�หรับ
ฐานข้อมูล OLAP จากนำ�ชุดข้อมูลที่ทำ�การคัดเลือก
แล้วมาผ่านกระบวนการ ETL จนได้เป็นคลังข้อมูล 
จากการทำ�รายงานข้อมูลผ่านระบบ BI จนสามารถ
วเิคราะหข์อ้มูลในดา้นตา่งๆ ได ้เชน่ รายงานยอดขาย 
ของผลิตภัณฑ์ รายงานการขายเครดิตโทรศัพท์มือ
ถือที่ประกอบไปด้วย ผลิตภัณฑ์ที่ขายดีที่สุด รายชื่อ
ลกูคา้ทีใ่ชบ้รกิารเปน็ประจำ� รายงานยอดขายรายเดือน 
และยอดขายรวมของเครดิตโทรศัพท์มือถือ ช่วยให ้
ทีมธุรกิจของบริษัทสามารถกำ�หนดกลยุทธ์ในการ
ดำ�เนินธุรกิจเพื่อสร้างรายได้ที่ดีขึ้นต่อไป 

	 นอกจากนีใ้นงานวจิยัของ Dong Wang และ
คณะ (2020) ไดน้ำ�เทคโนโลยคีลงัขอ้มลูมาใชง้านกบั
ข้อมูลของระบบจดัการโครงการดา้นวิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี ชื่อว่า Data Warehouse of Science 
and Technology Projects (STPDW) ซึ่งมีแหล่ง
ขอ้มลูมากจากระบบ NSTIS และ ISIS ในประเทศจีน  
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อีกทั้งระบบ PIMS และ RDM ที่มีการพัฒนาจาก
ประเทศอินเดีย แล้วนำ�มาผ่านกระบวนการ ETL ซึ่ง
แตล่ะระบบดำ�เนนิการอยูภ่ายใตข้ัน้ตอนการพจิารณา
โครงการดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(การสมคัร 
การพิจารณา การแก้ไขโครงการม และการตอบรับ) 
โดยระบบแบ่งกระบวนการเป็น 5 ชั้น คือ ชั้นต้นทาง 
ชั้นการแปลงข้อมูล ชั้นการตรวจสอบและทำ�ความ
สะอาดข้อมูล ชั้นจัดเก็บข้อมูล และชั้นการให้บริการ
ข้อมูล เมื่อทำ�การนำ�เข้าข้อมูลลงใน STPDW แล้ว
จึงได้พัฒนาระบบต้นแบบซึ่งนำ�เสนอข้อมูลภาพรวม
ของโครงการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ในประเทศจีน โดยจำ�แนกมุมมองออกเป็นรายงาน
โครงการจำ�แนกตามสถานะ รายงานสถานะโครงการ
จำ�แนกตามสาขา และรายงานสถานะโครงการจำ�แนก
ตามเขตมณฑลในประเทศจนีนัน่เอง ซึง่เปา้หมายสำ�คญั
ของงานวจิยันีค้อืการสกดัเอาสารสนเทศทีซ่อ่นอยูใ่น
คลงัขอ้มลูทีไ่ด้มากจากแหลง่ขอ้มูลตา่งๆ นัน่เอง อีกทัง้ 
ในงานวจัิยของ Paquita Putri Ramadhani และคณะ 
(2021) ได้ทำ�การพัฒนาคลังข้อมูลที่ใช้แหล่งข้อมูล 
จาก Superstore Europe แลว้นำ�ไปใชใ้นการวิเคราะห์
ข้อมูลผ่าน Business Intelligence Dashboard  
โดยใช้วิธีการ Kimball Lifecycle (Ralph Kimball 
และคณะ, 2008) ซึ่งในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ตรวจสอบประสิทธิภาพการขายและการส่งมอบ
สินค้าโดยใช้ Django Framework, Python และ 
PostgreSQL เป็นเครื่องมือในการพัฒนา ซึ่งผลลัพธ์
ที่ได้ประกอบไปด้วยแผนภูมิแสดงประสิทธิภาพการ
ขายในแผนกขายและการกระจายสินค้าในแผนก 
ลอจสิติกสน์ัน่เอง อีกทัง้ยงัมกีารนำ�คลงัขอ้มลูไปใชใ้น
การวเิคราะหข์อ้มลูความนยิมของผูช้มรายการโทรทศัน ์
อย่างเช่นในงานวิจัยของ Deshak Bhatnagar และ
คณะ (2021) ได้พัฒนาคลังข้อมูลท่ีรวบรวมข้อมูล
ความนิยมในการรับชมการแข่งขันรถ Formula 
One โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทำ�การจัดอันดับความ
นิยมในการรับชมการแข่งขันรถ Formula One ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยลดภาระการค้นหาข้อมูล

การแข่งขันจากหลายแหล่งข้อมูล และมีเป้าหมาย
หลักคือการช่วยเผยแพร่การแข่งขันให้มากข้ึน โดย
นำ�ผลการรายงานท่ีได้ไปทำ�การกำ�หนดเป้าหมาย 
ผูช้มทีเ่หมาะสม ซึง่มีผลมาจากวิกฤติการแพรร่ะบาด
ของเชื้อไวรัส Covid-19 ที่ทำ�ให้ยอดจำ�นวนผู้เข้าชม 
ลดลงนั่นเอง โดยใช้ Pentaho Server, MySQL 
workbench เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคลังข้อมูล 
ซึ่งนอกงานวิจัยในด้านของการพัฒนาคลังข้อมูล
แล้ว ยังมีงานวิจัยในด้านของการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทำ�งานของคลังข้อมูลอีกเช่นกัน อย่างในงาน
วิจัยของ Abhishek Gupta และคณะ (2021) ได้
นำ�เสนอเทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพความเร็วให้กับ
สภาปัตยกรรมคลังข้อมูล ได้แก่ 1) การกรอง และ
ประมวลผลข้อมูลในระดับต้นทางของคลังข้อมูล  
2) การใชเ้ทคนคิ Slowly Changing Dimension (SCD)  
3) การออกแบบกระบวนการทำ�งานของคลังข้อมูล
โดยมีพื้นฐานมาจาก Data Mart 4) การรักษาความ
สมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลโดยใช้ Hash Algorithm 
แบบ Message Digest (MD5) 5) การแบ่งพ้ืนที่ 
เก็บข้อมูลและการทำ�ดัชนีแบบตารางในคลังข้อมูล  
6) การใช้ ELT และ ETL ร่วมกัน คือกระบวนการ 
ETLT 7) การนำ� 6 เทคนิคข้างต้นมาใช้งานแบบผสม
ผสานกัน 8) การทำ�ความสะอาดข้อมูลในอดีตโดย 
ยดึตามชว่งเวลาและกลไกทางธรุกิจ 9) การจำ�กัดปรมิาณ
ข้อมูลที่ทำ�การดึงเข้าสู่คลังข้อมูลโดยใช้กระบวนการ
ที่เหมาะสมกับเง่ือนไขในการใช้งานข้อมูล และ  
10) การปรับปรุง OLAP Server และการประมวลผล
แบบ Grid หลงัการตดิตัง้คลงัขอ้มลู ซึง่เทคนคิเหลา่นี ้
จะช่วยให้การประมวลผลสำ�หรับการเข้าถึงข้อมูล 
ในคลังขอ้มลูน้ันมปีระสิทธิภาพเร็วขึน้ และอกีวิธีหน่ึง
ในงานวิจัยของ Ch Anwar Ul Hassan และคณะ 
(2022) ซึ่งนำ�เสนอวิธีการสืบค้นข้อมูลในคลังข้อมูล
จากหนว่ยความจำ�แคช (Cache) เพ่ือเพิม่ความเรว็ใน
การสบืคน้ข้อมูล โดยใชห้ลักการ Least Frequently 
Used (LFU) คอืการเลอืกลา้งอลักอรธิมึทีใ่ชง้านบอ่ย
ที่น้อยที่สุด, Least Recently Used (LRU) คือการ
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เลือกล้างอัลกอริธึมท่ีใช้งานน้อยท่ีสุด และการล้า
งอัลกอริธึมมีเนื้อที่น้อยที่สุด (SIZE) ออกจากหน่วย
ความจำ�แคชก่อนตามลำ�ดับ ซึ่งเป็นกลไกที่นำ�ไปสู่
การใช้งานหน่วยความจำ�แคชอย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยเติมเต็มช่องว่างดา้นประสทิธภิาพขนาดใหญ่
ระหว่างคลังข้อมูลกับเงื่อนไขการใช้งานทางธุรกิจได้ 
ทั้งนี้ประสิทธิภาพของแต่ละหลักการทั้ง LFU, LRU 
และ SIZE นั้นขึ้นอยู่สภาพแวดล้อมของข้อมูลและ
เครือ่งแมข่า่ยของฐานขอ้มลู OLAP เปน็ปจัจยัสำ�คญั

	 จากการค้นคว้างานวิจัยที่กล่าวมา จะเห็น
ได้ว่าวตัถุประสงคข์องการศกึษาและพฒันาคลงัขอ้มลู
คือการนำ�ข้อมูลจากหลากหลายแหล่งข้อมูลมาผ่าน
กระบวนการ ETL แล้วมาทำ�การวิเคราะห์เพื่อให้ได้
องค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสิน 
ในของผูบ้รหิาร หรอืผูเ้กีย่วขอ้งกบังานดา้นนัน้ๆ และ
เป็นไปเพื่อการกำ�หนดทิศทาง หรือกลยุทธ์ในการ
ดำ�เนินธุรกิจหรือดำ�เนินงานขององค์กร

3. วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 จากวิธีการพัฒนาคลังข้อมูลของ Ralph 
Kimball และคณะ (2008) ผูว้จิยันำ�เสนอกระบวนการ
ทำ�งานเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่คลงัขอ้มลูสรปุงบประมาณภายใน
คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร โดยนำ�ขอ้มลู
จากฐานขอ้มูล OLTP ทีเ่กีย่วขอ้งกับกระบวนการออก
รายงานสรุปงบประมาณมาเข้าสู่กระบวนการ ETL 
จากน้ันทำ�การถ่ายโอนขอ้มลูประมวลผลแลว้เขา้สูค่ลงั

ขอ้มลูท่ีไดท้ำ�การออกแบบไวใ้นรปูแบบ Star schema 
โดยแบ่งระบบงานดังกล่าวออกเป็น 3 ขั้นตอนได้แก่ 
การจัดเตรียมแหล่งข้อมูล (Data Sources), พื้นที่ 
พักข้อมูล (Data Staging Area) และคลังข้อมูล  
(Data Warehouse) ดังที่แสดงในภาพประกอบ 2

	 จากระบบผงังานกระบวนการในการเตรยีม
แหล่งข้อมูล พื้นท่ีพักข้อมูล และคลังข้อมูลในภาพ
ประกอบ 2 สามารถอธบิายวธิีการแต่ละขั้นตอนดงันี ้
1) Data sources เปน็การเลอืกแหลง่ขอ้มลู จากการ
ศึกษารายละเอียด ความสัมพันธ์ของข้อมูลระหว่าง
ฐานขอ้มูล OLTP ซึง่เปน็แหลง่ขอ้มลูทีน่ำ�มาใชง้านการ
ออกรายงานสรปุงบประมาณ ในระบบสารสนเทศการ 
เบิกจา่ยงานการเงินและพัสดุ โดยแหล่งข้อมูลที่ใช้ใน
การออกรายงานสรปุงบประมาณนัน้มาจากฐานขอ้มลู
การเงนิ (Financial DB), ฐานขอ้มลูโครงการ (Project  
DB) และฐานข้อมูลบุคคล (Personal DB) ทั้งนี้ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมตามที่ออกรายงานสรุป 
งบประมาณ ในระบบสารสนเทศเบิกจ่ายงานการ
เงินและพัสดุ 2) Data Staging Area (DSA) ใน
กระบวนการนี้จะเป็นพื้นที่สำ�หรับพักข้อมูลเพื่อ 
ทำ�กระบวนการ ETL ก่อนนำ�ข้อมูลที่ได้ถ่ายโอนสู่ 
คลังข้อมูลต่อไป โดยหลังจากสกัดข้อมูลเพ่ือให้ได้ 
ขอ้มูลท่ีจะนำ�มาถา่ยโอนสูฐ่านขอ้มูล OLAP แลว้ ระบบ
จะทำ�การแปลงขอ้มลูโดยเริม่จากทำ�ความสะอาดขอ้มลู
โดยกำ�จัดข้อมูลสถานะการเบิกจ่ายที่ซ้ำ�ของรายการ
เบิกออก ทำ�การคำ�นวณผลสรุปงบประมาณตาม 
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PostgreSQL เปนเคร่ืองมอืในการพัฒนา ซ่ึงผลลัพธที่ไดประกอบไปดวยแผนภูมิแสดงประสิทธิภาพการขายในแผนกขายและการกระจายสินคาใน
แผนกลอจิสติกสน่ันเอง อีกทั้งยังมีการนําคลังขอมูลไปใชในการวิเคราะหขอมูลความนิยมของผูชมรายการโทรทัศน อยางเชนในงานวิจัยของ  
Deshak Bhatnagar และคณะ (2021) ไดพัฒนาคลังขอมูลที่รวบรวมขอมูลความนิยมในการรับชมการแขงขันรถ Formula One โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อทําการจัดอันดับความนิยมในการรับชมการแขงขันรถ Formula One ไดอยางมีประสิทธิภาพ ชวยลดภาระการคนหาขอมูลการแขงขันจากหลาย
แหลงขอมูล และมีเปาหมายหลักคือการชวยเผยแพรการแขงขันใหมากข้ึน โดยนําผลการรายงานที่ไดไปทําการกําหนดเปาหมายผูชมที่เหมาะสม ซ่ึง
มีผลมาจากวิกฤติการแพรระบาดของเชื้อไวรัส Covid-19 ที่ทําใหยอดจํานวนผูเขาชมลดลงน่ันเอง โดยใช Pentaho Server, MySQL workbench 
เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาคลังขอมูล ซ่ึงนอกงานวิจัยในดานของการพัฒนาคลังขอมูลแลว ยังมีงานวิจัยในดานของการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทํางานของคลังขอมูลอีกเชนกัน อยางในงานวิจัยของ Abhishek Gupta และคณะ (2021) ไดนําเสนอเทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพความเร็วใหกับ
สภาปตยกรรมคลังขอมูล ไดแก 1) การกรอง และประมวลผลขอมูลในระดับตนทางของคลังขอมูล 2) การใชเทคนิค Slowly Changing Dimension 
(SCD) 3) การออกแบบกระบวนการทํางานของคลังขอมูลโดยมีพื้นฐานมาจาก Data Mart  4) การรักษาความสมบูรณถูกตองของขอมูลโดยใช Hash 
Algorithm แบบ Message Digest (MD5) 5) การแบงพื้นที่เก็บขอมูลและการทําดัชนีแบบตารางในคลังขอมูล 6) การใช ELT และ ETL รวมกัน คือ
กระบวนการ ETLT 7) การนํา 6 เทคนิคขางตนมาใชงานแบบผสมผสานกัน 8) การทําความสะอาดขอมูลในอดีตโดยยึดตามชวงเวลาและกลไกทาง
ธุรกิจ 9) การจํากัดปริมาณขอมูลที่ทําการดึงเขาสูคลังขอมูลโดยใชกระบวนการที่เหมาะสมกับเง่ือนไขในการใชงานขอมลู และ 10) การปรับปรุง 
OLAP Server และการประมวลผลแบบ Grid หลังการติดต้ังคลังขอมูล ซ่ึงเทคนิคเหลาน้ีจะชวยใหการประมวลผลสําหรับการเขาถึงขอมูลใน
คลังขอมูลน้ันมีประสิทธิภาพเร็วข้ึน และอีกวิธีหน่ึงในงานวิจัยของ Ch Anwar Ul Hassan และคณะ (2022) ซ่ึงนําเสนอวิธีการสืบคนขอมูลใน
คลังขอมูลจากหนวยความจําแคช (Cache) เพื่อเพิ่มความเร็วในการสืบคนขอมูล โดยใชหลักการ Least Frequently Used (LFU) คือการเลือกลาง
อัลกอริธึมที่ใชงานบอยที่นอยที่สุด, Least Recently Used (LRU) คือการเลือกลางอัลกอริธึมที่ใชงานนอยที่สุด  และการลางอัลกอริธึมมีเน้ือที่นอย
ที่สุด (SIZE) ออกจากหนวยความจําแคชกอนตามลําดับ ซ่ึงเปนกลไกที่นําไปสูการใชงานหนวยความจําแคชอยางมีประสิทธิภาพ และชวยเติมเต็ม
ชองวางดานประสิทธิภาพขนาดใหญระหวางคลังขอมูลกับเง่ือนไขการใชงานทางธุรกิจได ทั้งน้ีประสิทธิภาพของแตละหลักการทั้ง LFU, LRU และ 
SIZE น้ันข้ึนอยูสภาพแวดลอมของขอมูลและเคร่ืองแมขายของฐานขอมูล OLAP เปนปจจัยสําคัญ 

 จากการคนควางานวิจัยที่กลาวมา จะเห็นไดวาวัตถุประสงคของการศึกษาและพัฒนาคลังขอมูลคือการนําขอมูลจากหลากหลาย
แหลงขอมูลมาผานกระบวนการ ETL แลวมาทําการวิเคราะหเพื่อใหไดองคความรูหรือสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสินในของผูบริหาร หรือ
ผูเกี่ยวของกับงานดานน้ันๆ และเปนไปเพื่อการกําหนดทิศทาง หรือกลยุทธในการดําเนินธุรกิจหรือดําเนินงานขององคกร 

3. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 จากวิธีการพัฒนาคลังขอมูลของ Ralph Kimball และคณะ (2008) ผูวิจัยนําเสนอกระบวนการทํางานเพื่อใหไดมาซ่ึงคลังขอมูลสรุป
งบประมาณภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยนําขอมูลจากฐานขอมูล OLTP ที่เก่ียวของกับกระบวนการออกรายงานสรุป
งบประมาณมาเขาสูกระบวนการ ETL จากน้ันทําการถายโอนขอมูลประมวลผลแลวเขาสูคลังขอมูลที่ไดทําการออกแบบไวในรูปแบบ Star schema 
โดยแบงระบบงานดังกลาวออกเปน 3 ข้ันตอนไดแก การจัดเตรียมแหลงขอมูล (Data Sources), พื้นที่พักขอมูล (Data Staging Area) และคลังขอมูล 
(Data Warehouse) ดังที่แสดงในภาพประกอบที่ 2 

 

 
 

ภาพประกอบ 2 ระบบผังงานกระบวนการในการเตรียมแหลงขอมูล พืน้ท่ีพักขอมลู และคลังขอมูล 
 

ภาพประกอบ 2 ระบบผังงานกระบวนการในการเตรียมแหล่งข้อมูล พื้นที่พักข้อมูล และคลังข้อมูล
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รายละเอียดของรายงานสรุปงบประมาณตามแต่ละ
เดือนที่มีการบันทึกข้อมูลการเบิกจ่ายการเงินของ
บคุลากรภายในคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร 
จากนัน้ทำ�การถา่ยโอนขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการแปลงคา่เขา้
สู่ฐานข้อมูล OLAP โดยการทำ�งานของกระบวนการ 
ETL จะทำ�งานเป็นรายเดือน 3) Data Warehouse 
เมื่อทำ�การถ่ายโอนข้อมูลลงสู่ OLAP แล้ว จะได้คลัง
ข้อมูลสรุปงบประมาณการเงิน โดยชุดข้อมูลท่ีได้จะ
เป็นข้อมูลสรุปงบประมาณในทุกๆ เดือนของคณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งสามารถนำ�ชุด
ข้อมูลนี้ไปจัดเตรียมเป็น Data Mart เพื่อใช้ในการ
วิเคราะห์ และช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหาร และ
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง

3.1 แหล่งข้อมูล (Data Sources)

	 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาคลังข้อมูล
สรุปงบประมาณน้ัน ประกอบไปด้วยฐานข้อมูล 

OLTP จำ�นวน 3 ฐานข้อมูลได้แก่ฐานข้อมูลการเงิน 
(Financial DB), ฐานข้อมูลโครงการ (Project DB) 
และฐานข้อมูลบุคคล (Personal DB) ซึ่งประกอบ
ไปด้วยตาราง และฟิวด์ที่เกี่ยวข้องดังที่แสดงในภาพ
ประกอบ 3

	 จากแผนผัง ER-Diagram ในภาพประกอบ 
3 มีการใช้งานข้อมูลจากตารางต่างๆ ในฐานข้อมูล 
OLTP ดังนี้ ฐานข้อมูลบุคคล (Personal DB) ที่มี
การใช้งานข้อมูลจากตาราง Department ซึ่งเก็บ
ข้อมูลหน่วยงานภายในคณะวิทยาศาสตร์ กับฐาน
ขอ้มลูโครงการ (Project DB) ท่ีเปน็ฐานขอ้มลูการขอ
อนมุติัจดัโครงการภายในคณะวทิยาศาสตร ์ซึง่ใช้งาน
ตาราง Project เก็บข้อมูลโครงการหลัก และตาราง 
Sub_project เก็บข้อมูลโครงการย่อยภายโครงการ
หลักแต่ละโครงการ จากนั้นเชื่อมความสัมพันธ์ของ
ฐานขอ้มลูทัง้สองเขา้กบัฐานขอ้มลูการเงนิ (Financial 
DB) ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ตาราง Budget ที่เก็บ

5 

 

   จากระบบผังงานกระบวนการในการเตรียมแหลงขอมูล พื้นที่พักขอมูล และคลังขอมูลในภาพประกอบที่ 2 สามารถอธิบายวิธีการแตละ
ข้ันตอนดังน้ี 1) Data sources เปนการเลือกแหลงขอมูล จากการศึกษารายละเอียด ความสัมพันธของขอมูลระหวางฐานขอมูล OLTP ซ่ึงเปน
แหลงขอมูลที่นํามาใชงานการออกรายงานสรุปงบประมาณ ในระบบสารสนเทศการเบิกจายงานการเงินและพัสดุ โดยแหลงขอมูลที่ใชในการออก
รายงานสรุปงบประมาณน้ันมาจากฐานขอมูลการเงิน (Financial DB), ฐานขอมูลโครงการ (Project DB) และฐานขอมูลบุคคล (Personal DB) ทั้งน้ี
เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมตามที่ออกรายงานสรุปงบประมาณ ในระบบสารสนเทศเบิกจายงานการเงินและพัสดุ 2) Data Staging Area (DSA) ใน
กระบวนการน้ีจะเปนพื้นที่สําหรับพักขอมูลเพื่อทํากระบวนการ ETL กอนนําขอมูลที่ไดถายโอนสูคลังขอมูลตอไป โดยหลังจากสกัดขอมูลเพื่อใหได
ขอมูลที่จะนํามาถายโอนสูฐานขอมูล OLAP แลว ระบบจะทําการแปลงขอมูลโดยเร่ิมจากทําความสะอาดขอมูลโดยกําจัดขอมูลสถานะการเบิกจายที่
ซํ้าของรายการเบิกออก ทําการคํานวณผลสรุปงบประมาณตามรายละเอียดของรายงานสรุปงบประมาณตามแตละเดือนที่มีการบันทึกขอมูลการ
เบิกจายการเงินของบุคลากรภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จากน้ันทําการถายโอนขอมูลที่ไดจากการแปลงคาเขาสูฐานขอมูล 
OLAP โดยการทํางานของกระบวนการ ETL จะทํางานเปนรายเดือน 3) Data Warehouse เมื่อทําการถายโอนขอมูลลงสู OLAP แลว จะได
คลังขอมูลสรุปงบประมาณการเงิน โดยชุดขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลสรุปงบประมาณในทุกๆเดือนของคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซ่ึง
สามารถนําชุดขอมูลน้ีไปจัดเตรียมเปน Data  Mart เพื่อใชในการวิเคราะห และชวยในการตัดสินใจของผูบริหาร และบุคลากรที่เกี่ยวของ 

3.1 แหลงขอมูล (Data Sources) 
แหลงขอมูลที่ใชในการพัฒนาคลังขอมูลสรุปงบประมาณน้ัน ประกอบไปดวยฐานขอมูล OLTP จํานวน 3 ฐานขอมูลไดแกฐานขอมูล

การเงิน (Financial DB), ฐานขอมูลโครงการ (Project DB) และฐานขอมูลบุคคล (Personal DB) ซ่ึงประกอบไปดวยตาราง และฟวดที่เกี่ยวของดังที่
แสดงในภาพประกอบที่ 3 

 
 

ภาพประกอบ 3 ER-Diagram ของฐานขอมูล OLTP 
 

จากแผนผัง ER-Diagram ในภาพประกอบที่ 3 มีการใชงานขอมูลจากตารางตางๆในฐานขอมูล OLTP ดังน้ี ฐานขอมูลบุคคล (Personal 
DB) ที่มีการใชงานขอมูลจากตาราง Department ซ่ึงเก็บขอมูลหนวยงานภายในคณะวิทยาศาสตร กับฐานขอมูลโครงการ (Project DB) ที่เปน
ฐานขอมูลการขออนุมัติจัดโครงการภายในคณะวิทยาศาสตร ซ่ึงใชงานตาราง Project เก็บขอมูลโครงการหลัก และตาราง Sub_project เก็บขอมูล
โครงการยอยภายโครงการหลักแตละโครงการ จากน้ันเชื่อมความสัมพันธของฐานขอมูลทั้งสองเขากับฐานขอมูลการเงิน (Financial DB) ซ่ึงประกอบ
ไปดวย 1) ตาราง Budget ที่เก็บขอมูลประเภทงบประมาณ 2) ตาราง Asset ที่เก็บขอมูลกองทุนซ่ึงจําแนกตามประเภทงบประมาณ 3) ตาราง 
Money_cate เก็บขอมูลหมวดเงิน โดยจําแนกตามกองทุน และจําแนกตามขอมูลหนวยงาน (ตาราง Department) ที่เปนผูใชกองทุน 4) ตาราง 

ภาพประกอบ 3 ER-Diagram ของฐานข้อมูล OLTP
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ข้อมูลประเภทงบประมาณ 2) ตาราง Asset ที่เก็บ
ข้อมูลกองทุนซึ่งจำ�แนกตามประเภทงบประมาณ 
3) ตาราง Money_cate เก็บข้อมูลหมวดเงิน โดย
จำ�แนกตามกองทนุ และจำ�แนกตามขอ้มลูหนว่ยงาน 
(ตาราง Department) ที่เป็นผู้ใช้กองทุน 4) ตาราง 
Transfer เก็บข้อมูลประวัติการโอนย้ายงประมาณ
ระหว่างโครงการย่อย 5) ตาราง wd เก็บข้อมูลการ
เบิกจ่ายตามรหัสเอกสารซึ่งอยู่ภายใต้โครงการย่อย 
และ 6) ตาราง Status_history เก็บข้อมูลสถานะ
ของการวางฎีกาของรายการเบิกจ่ายของแต่ละรหัส
เอกสาร โดยในทุกครั้งที่มีการบันทึกสถานะการวาง
ฎีกา ระบบจะบันทึกวันเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลง 
ลงไปในตารางนี้เช่นกัน

3.2 พื้นที่พักข้อมูล (Data Staging 
Area: DSA) 

	 พืน้ท่ีพกัขอ้มลูเป็นสว่นของการท่ีนำ�ข้อมลูจาก
แหล่งข้อมูลมาผ่านกระบวนการ ETL โดยจะทำ�การ
คัดเลือกฟิวด์ของตารางจากแหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
จากนั้นทำ�ความสะอาดข้อมูล เช่น รายการเบิกจ่าย
ที่กรอกซ้ำ� ต่อมาทำ�การตรวจสอบการเปลี่ยนแปลง
และปรบัปรงุของขอ้มูลในตาราง Dimension ให้เปน็
ปจัจุบนัตามลำ�ดบัความสมัพนัธข์องตารางในฐานขอ้มลู 

OLTP จากนัน้จึงทำ�การนำ�ข้อมูลในตารางท่ีเป็นตวัเลข
สำ�หรบัออกรายงานมาทำ�การคำ�นวณเพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธ์
ตามความต้องการของผูใ้ชง้าน แลว้จงึทำ�การถา่ยโอน
ขอ้มลูผลลพัธล์งในตาราง Fact ซึง่ลำ�ดบัและรายการ
ขอ้มลูท่ีเปน็แหลง่ข้อมลู (OLTP) กระบวนการท่ีทำ�กบั 
ข้อมูล และตารางปลายทางของฐานข้อมูล OLAP  
ที่เก็บข้อมูลจะแสดงอยู่ในตาราง 1

	 จากตาราง 1 กระบวนการทีก่ระทำ�ใน DSA 
นั้นเริ่มจากขั้นตอนที่ 1) การรับข้อมูลเวลาจากตั้งใน
เครือ่งแมข่า่ยใหป้ระมวลผลถา่ยโอนขอ้มลูทกุๆ วนัที ่
5 ของเดือนซึ่งมีความหมายถึงการเรียกดูข้อมูลของ
เดือนก่อนหน้า จากนั้นทำ�การเพิ่มข้อมูลของเดือน
ที่ทำ�การเก็บข้อมูลรายงานลงในตาราง dateDim 
2) รับข้อมูลจากตาราง Bidget มาทำ�การตรวจสอบ
การเปลี่ยนในแต่ละรายการ จากนั้นทำ�การปรับปรุง
ข้อมูล แล้วถ่ายโอนเข้าสู่ตาราง budgetDim 3) รับ
ข้อมูลจากตาราง Asset มาทำ�การตรวจสอบการ
เปลีย่นในแตล่ะรายการ จากนัน้ทำ�การปรบัปรงุขอ้มลู 
แล้วถ่ายโอนเข้าสู่ตาราง assetDim 4) รับข้อมูลจาก
ตาราง Department มาทำ�การตรวจสอบการเปลีย่น
ในแต่ละรายการ จากนั้นทำ�การปรับปรุงข้อมูล แล้ว
ถ่ายโอนเข้าสู่ตาราง departmentDim 5) รับข้อมูล

ตาราง 1	 แสดงลำ�ดับและรายละเอียดตารางแหล่งข้อมูลไปยังตารางของฐานข้อมูล OLAP

No. Table / Data Sources Process Destination Table

1 Server Date Create, Load dateDim

2 Budget Update, Load budgetDim

3 Asset Update, Load assetDim

4 Department Update, Load departmentDim

5 Money_cate Update, Load categoriesDim

6 Project Update, Load projectDim

7 Sub_project Update, Load subProjectDim

8 Sub_project, Transfer, wd, Sta-
tus_history

Cleansing, Aggegrate, Create, 
Load

financeFact
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จากตาราง Money_cate มาทำ�การตรวจสอบการ
เปล่ียนในแตล่ะรายการ จากนัน้ทำ�การปรบัปรงุขอ้มลู 
แลว้ถา่ยโอนเขา้สูต่าราง categoriesDim 6) รบัขอ้มลู
จากตาราง Project มาทำ�การตรวจสอบการเปลี่ยน
ในแต่ละรายการ จากนั้นทำ�การปรับปรุงข้อมูล แล้ว
ถ่ายโอนเข้าสู่ตาราง projectDim 7) รับข้อมูลจาก
ตาราง Sub_project มาทำ�การตรวจสอบการเปลีย่น
ในแต่ละรายการ จากนั้นทำ�การปรับปรุงข้อมูล แล้ว
ถ่ายโอนเข้าสู่ตาราง subProjectDim แล้วจึงดำ�เนิน
การถ่ายโอนข้อมูลลงสู่ตาราง financeFact ในขั้น
ตอนที่ 8 เป็นขั้นตอนสุดท้าย ซึ่งในขั้นตอนการถ่าย
โอนข้อมูลของตาราง financeFact นั้นเป็นขั้นตอน
ที่มีกระบวนการซับซ้อนที่สุดในการดำ�เนินการวิจัยนี้

	 สำ�หรับการดำ�เนินการถ่ายโอนข้อมูลลง
สู่ตาราง financeFact นั้นจะทำ�การรับข้อมูลจาก
ตาราง Sub_project, ตาราง Transfer, ตาราง wd 
และตาราง Status_history ไปคำ�นวณหาผลรวม
ตามที่แสดงในรายงานสรุปงบประมาณแล้วถ่ายโอน
ลงในฟิวด์ของตาราง financeFact ตามลำ�ดับดังนี้ 
1) รับข้อมูลจำ�นวนงบประมาณประจำ�โครงการย่อย
จากตาราง Sub_project ไปยังฟิวด์ amount และ 
cost 2) รับข้อมูลการตัดโอนงบประมาณจากตาราง 
Transfer ไปยังฟิวด์ transferrIn, transferOut และ 
transferAmount 3) คำ�นวณงบประมาณคงเหลือ
จากผลต่างของฟิวด์ tranferAmount และ cost 
แล้วถ่ายโอนลงสู่ฟิวด์ totalAmount 4) รับข้อมูล
สถานะการวางฎีกา ณ ช่วงเดือนที่เรียกดูรายงาน 

จากตาราง Status_history นำ�มาประมวลผลจน
ได้จำ�นวนงบประมาณในแต่ละสถานะการวางฎีกา
ลงในฟิวด์ sumOrderApprove, orderApprove, 
onderOnProcess และ orderWithDraw ทั้งนี้ใน
ตาราง financeFact จะรับเอา Primary key จาก
ตาราง Dimension ทั้งหมดมาบันทึกลงในแต่ละ
รายการเช่นกัน

	 จากรายละเอียดในกระบวนการ DSA จะ
เห็นได้ว่าเป็นส่วนท่ีมีการประมวลผลมากที่สุด ซ่ึง
ส่วนนี้เป็นหัวใจหลักในกระบวนการพัฒนาคลัง
ข้อมูล เนื่องจากผู้วิจัยต้องทำ�การศึกษาความหมาย
ข้อมูล, ประเภทข้อมูล (Data type), ขนาดความ
กว้าง (Length) ของข้อมูลต้นทางคือ OLTP เพื่อนำ�
มาพัฒนาโครงสร้างข้อมูล OLAP แล้วจึงนำ�ข้อมูล
เข้าสู่กระบวนการ ETL ทั้งนี้เพื่อให้ได้คลังข้อมูลที่มี
ความถูกต้องและมีคุณภาพ สามารถนำ�ไปใช้ในการ
ออกรายงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.3 คลังข้อมูล (Data Warehouse)

	 คลังข้อมูลที่เป็นฐานข้อมูล OLAP ที่ถูก
ออกแบบขึ้นมานั้นใช้โครงสร้างรูปแบบดาว (Star 
schema) ซึ่งประกอบไปด้วยตาราง Dimension 7 
ตาราง และตาราง Fact 1 ตาราง ซึ่งโครงสร้างของ
คลังข้อมูลนี้สามารถนำ�ไปใช้งานเป็น Data mart 
เพื่อออกรายงานสรุปงบประมาณตามที่ได้ศึกษาราย
ละเอียดและเก็บข้อมูลความต้องการจากบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง ดังภาพประกอบ 4
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	 จากโครงสร้าง Star schema ในภาพ
ประกอบ 4 มีรายละเอยีดของโครงสรา้งของฐานขอ้มลู 
OLAP ที่ประกอบไปด้วย 1) budgetDim เก็บข้อมูล
ประเภทงบประมาณ 2) assetDim เกบ็ขอ้มลูกองทุน
จำ�แนกตามประเภทงบประมาณ 3) categoriesDim  
เก็บข้อมูลหมวดเงินจำ�แนกตามกองทุน และ 
หนว่ยงาน 4) departmentDim เกบ็ขอ้มลูหนว่ยงาน  
5) projectDim เก็บข้อมูลโครงการหลักจำ�แนก
ตามหมวดเงิน และหน่วยงาน 6) subProjectDim 
เก็บข้อมูลโครงการย่อยภายใต้แต่ละโครงการหลัก 
7) dateDim เก็บข้อมูลเดือนที่ทำ�การประมวลผลอ
อกรายงานสรุปงบประมาณ โดยจะจำ�แนกตาม

ปีงบประมาณ และ 8) financeFact เป็นตารางที่
เกบ็ขอ้มลูสรปุผลของงบประมาณประจำ�เดอืนในดา้น
ตา่งๆ ลงในแตล่ะฟวิด ์ทัง้งบประมาณทีร่บั (amount) 
งบประมาณที่ได้รับโอน (transferIn) งบประมาณที่
ถูกโอนออก (transferOut) งบประมาณหลังจากตัด
โอน (transferAmount) รายจ่ายของงบประมาณ 
ทีไ่ด้รับ (cost) งบประมาณคงเหลือ (totalAmount) 
งบประมาณท่ีวางฎีกาแล้ว งบประมาณท่ีกำ�ลังเดิน
การออกฎีกา และงบประมาณที่ฎีกาอนุมัติแล้ว ซ่ึง
ขอ้มลูจากตาราง Fact เหล่านีค้อืขอ้มลูทีฝ่่ายบรหิารใช้ 
ในการติดตามผลการดำ�เนินงานของแต่ละโครงการ
ในด้านของการบริหารจัดการงบประมาณ
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เพื่อนํามาพัฒนาโครงสรางขอมูล OLAP แลวจึงนําขอมูลเขาสูกระบวนการ ETL ทั้งน้ีเพื่อใหไดคลังขอมูลที่มคีวามถูกตองและมคีุณภาพ สามารถ
นําไปใชในการออกรายงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.3 คลังขอมูล (Data Warehouse) 
   คลังขอมูลที่เปนฐานขอมูล OLAP ที่ถูกออกแบบข้ึนมาน้ันใชโครงสรางรูปแบบดาว (Star schema) ซ่ึงประกอบไปดวยตาราง 
Dimension 7 ตาราง และตาราง Fact 1 ตาราง ซ่ึงโครงสรางของคลังขอมูลน้ีสามารถนําไปใชงานเปน Data mart เพื่อออกรายงานสรุปงบประมาณ
ตามที่ไดศึกษารายละเอียดและเก็บขอมูลความตองการจากบุคลากรที่เกี่ยวของ ดังภาพประกอบที่ 4 

 
 

ภาพประกอบ 4 Star schema ของฐานขอมูล OLAP 
 

จากโครงสราง Star schema ในภาพประกอบที่ 4 มีรายละเอียดของโครงสรางของฐานขอมูล OLAP ที่ประกอบไปดวย 1) budgetDim 
เก็บขอมูลประเภทงบประมาณ 2) assetDim เก็บขอมูลกองทุนจําแนกตามประเภทงบประมาณ  3) categoriesDim เก็บขอมูลหมวดเงินจําแนกตาม
กองทุน และหนวยงาน 4) departmentDim เก็บขอมูลหนวยงาน 5) projectDim เก็บขอมูลโครงการหลักจําแนกตามหมวดเงิน และหนวยงาน 6) 
subProjectDim เก็บขอมูลโครงการยอยภายใตแตละโครงการหลัก 7) dateDim เก็บขอมูลเดือนที่ทําการประมวลผลออกรายงานสรุปงบประมาณ 
โดยจะจําแนกตามปงบประมาณ และ 8) financeFact เปนตารางที่เก็บขอมูลสรุปผลของงบประมาณประจําเดือนในดานตางๆ ลงในแตละฟวด ทั้ง
งบประมาณที่ รับ (amount) งบประมาณที่ได รับโอน (transferIn) งบประมาณที่ ถูกโอนออก (transferOut) งบประมาณหลังจากตัดโอน 
(transferAmount) รายจายของงบประมาณที่ไดรับ (cost) งบประมาณคงเหลือ (totalAmount) งบประมาณที่วางฎีกาแลว งบประมาณที่กําลังเดินการ
ออกฎีกา และงบประมาณที่ฎีกาอนุมัติแลว ซ่ึงขอมูลจากตาราง Fact เหลาน้ีคือขอมูลท่ีฝายบริหารใชในการติดตามผลการดําเนินงานของแตละ
โครงการในดานของการบริหารจัดการงบประมาณ 
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4. ผลการดำ�เนินการวิจัย

	 จากการทำ�งานท้ัง 3 ขัน้ตอน (Data Sources, 
Data Staging Area และ Data Warehouse) ในวิธี
ดำ�เนินการวิจัย ทำ�ให้ได้คลังข้อมูลสรุปงบประมาณ 
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งผู้วิจัยได้
ทำ�การเปรยีบเทยีบระยะเวลาในการประมวลผลเพ่ือออก

รายงานระหวา่งฐานขอ้มลูจากระบบเบกิจา่ยงานการ
เงนิ (OLTP) และคลังขอ้มูลสรปุงบประมาณ (OLAP) 
ผา่นทางหนา้ตา่ง Web browser โดยทำ�การทดสอบ
จากรายงานที่จำ�แนกตามประเภทกองทุนจำ�นวน 3 
กองทนุไดแ้ก ่กองทนุเพือ่การศึกษา กองทนุสนิทรัพย์
ถาวร และกองทนุวจิยั ไดผ้ลการเปรยีบเทยีบดังภาพ
ประกอบ 5-7
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4. ผลการดําเนินการวิจัย 

 จากการทํางานทั้ง 3 ข้ันตอน (Data Sources, Data Staging Area และ Data Warehouse) ในวิธีดําเนินการวิจัย ทําใหไดคลังขอมูล
สรุปงบประมาณ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบระยะเวลาในการประมวลผลเพื่อออกรายงานระหวาง
ฐานขอมูลจากระบบเบิกจายงานการเงิน (OLTP) และคลังขอมูลสรุปงบประมาณ (OLAP) ผานทางหนาตาง Web browser โดยทําการทดสอบจาก
รายงานที่จําแนกตามประเภทกองทุนจํานวน 3 กองทุนไดแก กองทุนเพื่อการศึกษา กองทุนสินทรัพยถาวร และกองทุนวิจัย ไดผลการเปรียบเทียบ
ดังภาพประกอบที่ 5 -7 

 
ภาพประกอบ 5 ขอมูลเปรียบเทียบระยะเวลาในการประมวลระหวาง OLTP และ OLAP 

(รายงานจําแนกตามกองทุนเพื่อการศึกษา) 
 

 
ภาพประกอบ 6  ขอมูลเปรียบเทียบระยะเวลาในการประมวลระหวาง OLTP และ OLAP 

(รายงานจําแนกตามกองทุนสินทรัพยถาวร) 

 

 

ภาพประกอบ 7 ขอมูลเปรียบเทียบระยะเวลาในการประมวลระหวาง OLTP และ OLAP 

(รายงานจําแนกตามกองทุนวิจัย) 
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วารสารวิทยาการสารสนเทศและเทคโนโลยีประยุกต์, 4(2): 2565
Journal of Applied Informatics and Technology, 4(2): 2022110การพัฒนาคลังข้อมูลสรุปงบประมาณภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

กิตติพงศ์ ส่งศิริ และเกรียงศักดิ์ เตมีย์

	 จากขอ้มลูเปรียบเทยีบในภาพประกอบ 5-7 
จะเหน็ว่าทีค่อลมัน ์Time ของรายงานทีแ่สดงผลจาก
คลังข้อมูล (OLAP) นั้นใช้เวลาในการประมวลผลเร็ว
กวา่รายงานทีแ่สดงผลจากฐานข้อมลูจากระบบเบกิจา่ย
งานการเงิน (OLTP) อยู่เป็นจำ�นวนมาก โดยผลการ
เปรียบเทียบเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้ง 3 รายงาน
ที่จำ�แนกตามประเภทกองทุน (รายงานกองทุนเพื่อ
การศกึษา 25.7 minute: 26 millisecond, รายงาน
กองทุนกองทุนสินทรัพย์ถาวร 15.3 minute: 24 
millisecond และรายงานกองทนุวจิยั 6.0 minute: 
21 millisecond) ทำ�ให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้องสามารถ
เรียกดูรายงานสรุปงบประมาณผ่านหน้าต่างระบบ
สารสนเทศเบิกจ่ายงานการเงินได้อย่างรวดเร็ว และ
ไม่เกิดผลกระทบต่อการทำ�งานของระบบสารสนเท
ศอื่นๆ บนเครื่องแม่ข่ายเดียวกัน ซึ่งพิสูจน์ได้ว่าคลัง
ขอ้มูลซึง่เป็นฐานข้อมลูแบบ OLAP เหมาะสมทีจ่ะนำ�
มาใช้ประมวลผลข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์หรือข้อมูล 
ที่เป็นรายงานสรุปมากกว่าฐานข้อมูลแบบ OLTP

	 เมื่อเสร็จสิ้นขั้นตอนการถ่ายโอนข้อมูลไปสู่
คลังขอ้มลู และขัน้ตอนการทดสอบประสทิธภิาพในการ
ทำ�งานของคลงัขอ้มลูแล้ว ผูว้จัิยไดท้ำ�การพัฒนาระบบ
ต้นแบบเพ่ือออกรายงานสรุปงบประมาณของแต่ละ

หนว่ยงานหลกัภายในคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยั
นเรศวรในด้านต่างๆ โดยจำ�แนกตามประเภทงบ
ประมาณ กองทุน หมวดเงิน โครงการ และโครงการ
ยอ่ย ซึง่ขอ้มลูงบประมาณทีน่ำ�ไปใชใ้นการตดิตามหรอื
วิเคราะห์ในเบ้ืองต้นนั้นได้แก่ งบประมาณหลังการ 
ตดัโอน งบประมาณรายจา่ย และงบประมาณคงเหลอื  
นอกจากนี้ในการเรียกดูรายงานในแต่ละด้านนั้น 
ยังสามารถเรียกดูรายงานสรุปงบประมาณย้อนหลัง
ของแต่ละรอบเดือนตามปีงบประมาณที่กำ�หนด  
ดังแสดงในภาพประกอบ 8 และ 9
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จากขอมูลเปรียบเทียบในภาพประกอบที่ 5 - 7 จะเห็นวาที่คอลัมน Time ของรายงานที่แสดงผลจากคลังขอมูล (OLAP) น้ันใชเวลาใน
การประมวลผลเร็วกวารายงานที่แสดงผลจากฐานขอมูลจากระบบเบิกจายงานการเงิน (OLTP) อยูเปนจํานวนมาก โดยผลการเปรียบเทียบเปนไปใน
ทิศทางเดียวกันทั้ง 3 รายงานที่จําแนกตามประเภทกองทุน (รายงานกองทุนเพื่อการศึกษา 25.7 minute : 26 millisecond, รายงานกองทุนกองทุน
สินทรัพยถาวร 15.3 minute : 24 millisecond และรายงานกองทุนวิจัย 6.0 minute : 21 millisecond) ทําใหบุคลากรผูเกี่ยวของสามารถเรียกดู
รายงานสรุปงบประมาณผานหนาตางระบบสารสนเทศเบิกจายงานการเงินไดอยางรวดเร็ว และไมเกิดผลกระทบตอการทํางานของระบบสารสนเทศ
อื่นๆ บนเคร่ืองแมขายเดียวกัน ซ่ึงพิสูจนไดวาคลังขอมูลซ่ึงเปนฐานขอมูลแบบ OLAP เหมาะสมที่จะนํามาใชประมวลผลขอมูลเพื่อการวิเคราะหหรือ
ขอมูลที่เปนรายงานสรุปมากกวาฐานขอมูลแบบ OLTP 

เมื่อเสร็จสิ้นข้ันตอนการถายโอนขอมูลไปสูคลังขอมูล และข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพในการทํางานของคลังขอมูลแลว ผูวิจัยไดทํา
การพัฒนาระบบตนแบบเพื่อออกรายงานสรุปงบประมาณของแตละหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวรในดานตางๆ โดย
จําแนกตามประเภทงบประมาณ กองทุน หมวดเงิน  โครงการ และโครงการยอย ซ่ึงขอมูลงบประมาณที่นําไปใชในการติดตามหรือวิเคราะหใน
เบื้องตนน้ันไดแก งบประมาณหลังการตัดโอน งบประมาณรายจาย และงบประมาณคงเหลือ นอกจากน้ีในการเรียกดูรายงานในแตละดานน้ันยัง
สามารถเรียกดูรายงานสรุปงบประมาณยอนหลังของแตละรอบเดือนตามปงบประมาณที่กําหนด ดังแสดงในภาพประกอบที่ 8 และ 9 

 

ภาพประกอบ 8 รายงานภาพรวมงบประมาณหลังการตัดโอน 

จากภาพประกอบที่ 8 เปนสวนของรายงานภาพรวมงบประมาณของแตละโครงการยอยซ่ึงไดรับหลังจากทําการตัดโอนงบประมาณ
ระหวางรอบเดือนที่แสดงรายงาน โดยจําแนกตามหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร และจําแนกตามประเภทงบประมาณ
ตางๆ ซ่ึงในแตละสวนของแผนภูมิจะแสดงยอดเงิน และสัดสวนจากยอดเงินทั้งหมดของทุกหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

 

 
ภาพประกอบ 9 รายงานภาพรวมงบประมาณ 
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การพัฒนาระบบตนแบบเพื่อออกรายงานสรุปงบประมาณของแตละหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวรในดานตางๆ โดย
จําแนกตามประเภทงบประมาณ กองทุน หมวดเงิน  โครงการ และโครงการยอย ซ่ึงขอมูลงบประมาณที่นําไปใชในการติดตามหรือวิเคราะหใน
เบื้องตนน้ันไดแก งบประมาณหลังการตัดโอน งบประมาณรายจาย และงบประมาณคงเหลือ นอกจากน้ีในการเรียกดูรายงานในแตละดานน้ันยัง
สามารถเรียกดูรายงานสรุปงบประมาณยอนหลังของแตละรอบเดือนตามปงบประมาณที่กําหนด ดังแสดงในภาพประกอบที่ 8 และ 9 

 

ภาพประกอบ 8 รายงานภาพรวมงบประมาณหลังการตัดโอน 

จากภาพประกอบที่ 8 เปนสวนของรายงานภาพรวมงบประมาณของแตละโครงการยอยซ่ึงไดรับหลังจากทําการตัดโอนงบประมาณ
ระหวางรอบเดือนที่แสดงรายงาน โดยจําแนกตามหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร และจําแนกตามประเภทงบประมาณ
ตางๆ ซ่ึงในแตละสวนของแผนภูมิจะแสดงยอดเงิน และสัดสวนจากยอดเงินทั้งหมดของทุกหนวยงานหลักภายในคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร 

 

 
ภาพประกอบ 9 รายงานภาพรวมงบประมาณ 

ภาพประกอบ 8 รายงานภาพรวมงบประมาณ 
หลังการตัดโอน

ภาพประกอบ 9 รายงานภาพรวมงบประมาณ
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	 จากภาพประกอบ 8 เป็นส่วนของรายงาน
ภาพรวมงบประมาณของแต่ละโครงการย่อยซ่ึง 
ได้รับหลังจากทำ�การตัดโอนงบประมาณระหว่าง 
รอบเดือนที่แสดงรายงาน โดยจำ�แนกตามหน่วยงาน
หลักภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
และจำ�แนกตามประเภทงบประมาณตา่งๆ ซึง่ในแตล่ะ
ส่วนของแผนภูมิจะแสดงยอดเงิน และสัดส่วนจาก
ยอดเงินทั้งหมดของทุกหน่วยงานหลักภายในคณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

	 จากภาพประกอบ 9 เป็นส่วนของรายงาน
ภาพรวมงบประมาณของแต่ละโครงการย่อยซึ่งเป็น
งบประมาณไดรั้บหลังจากทำ�การตดัโอน งบประมาณ
รายจ่าย และงบประมาณคงเหลือระหว่างรอบเดือน 
ทีแ่สดงรายงาน โดยจำ�แนกตามหนว่ยงานหลักภายใน
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และจำ�แนก
ตามประเภทงบประมาณตา่งๆ ซึง่ในรายงานภาพรวมนี้ 
ใช้ในการติดตามงบประมาณคงเหลือของแต่ละ 
หน่วยงาน โดยจะนำ�ไปประกอบการวางแผนการใช้
จา่ยงบประมาณของแตล่ะโครงการยอ่ยภายใตแ้ตล่ะ 
หนว่ยงานของคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร
ต่อไป

5. อภิปรายผลการดำ�เนินการวิจัย

	 จากผลการดำ�เนินการวิจัยที่ได้ผู้วิจัยได้ 
นำ�เสนอระบบต้นแบบให้กับผู้ใช้งานที่เกี่ยวข้องได้
ทดลองใช้งาน พบว่าสามารถเรียกดูรายงานสรุปงบ
ประมาณได้ผ่านหน้าต่างระบบต้นแบบที่พัฒนาขึ้น 
และสามารถเรยีกดรูายงานยอ้นหลงัในแตล่ะเดอืนได้
ในขณะที่กำ�ลังทำ�การประชุมอยู่ โดยเม่ือตรวจสอบ
ความถูกต้องข้อมูลกับรายงานรูปแบบเดิม (Spread 
sheet) พบว่าข้อมูลถูกต้อง ฉะน้ันจึงพิสูจน์ได้ว่า
กระบวนการ Transform ข้อมูลหรือการคำ�นวณผล
รวมของรายงานทำ�งานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และในระหวา่ง
ทีท่ำ�การถา่ยโอนขอ้มูลจากฐานข้อมูล OLTP ไปสู่ฐาน
ข้อมูล OLAP นั้นไม่ส่งผลกระทบต่อการทำ�งานของ
ระบบสารสนเทศอื่นๆ ที่ทำ�งานภายใต้เครื่องแม่ข่าย

เดียวกัน เนื่องจากการถ่ายโอนข้อมูลเข้าสู่คลังข้อมูล
นัน้สามารถกระทำ�ลว่งหนา้ไดก่้อนทีจ่ะทำ�การประชมุ 
จงึสามารถส่ังการประมวลใหก้ระทำ�ในช่วงเวลาทีไ่ม่ม ี
ผูใ้ชง้านระบบสารสนเทศอืน่อยู ่กลา่วคอืทำ�การกำ�หนด
เวลาสัง่การใหช้ดุคำ�สัง่ทำ�งานในเวลากลางดึก (24.00 
น. เป็นต้นไป) นั่นเอง

	 แม้ว่าการพัฒนาคลังข้อมูลที่ได้จะช่วย 
แกป้ญัหาในการนำ�ขอ้มลูรายงานออกมาวเิคราะหไ์ด้
สะดวกและมีมิตมิากยิง่ขึน้ แตใ่นปจัจบัุนน้ันเทคโนโลยี
และเครื่องมือในการพัฒนาคลังข้อมูลมีความรุดหน้า 
ไปมากทั้งเครื่องมือที่เป็นแบบ Open source เช่น 
Apache Spark หรือแบบ Commercial เช่น  
Microsoft SQL Server Analysis Services ซึง่เครือ่งมอื 
เหล่านีจ้ะชว่งเพิม่ประสิทธภิาพในกระบวนการพฒันา
คลังข้อมูลให้ดียิ่งขึ้น 

	 สำ�หรบังานวจิยัในอนาคต ผูว้จิยัจะไดท้ำ�การ
ศกึษาการใชง้านเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการพฒันาคลงัขอ้มูลดงั
กลา่ว (Apache Spark หรอื Microsoft SQL Server 
Analysis Services) และนำ�มาใช้งานกับการพัฒนา
คลังข้อมูลสรุปงบประมาณ และคลังข้อมูลด้านอื่นๆ 
ภายในคณะวทิยาศาสตร ์ท้ังดา้นข้อมูลบคุลากร ข้อมูล
งานวิจัย ข้อมูลนิสิต ในอนาคตต่อไป ทั้งนี้จำ�เป็นจะ
ต้องคำ�นึงถึงปัจจัยในด้านต่างๆ ท่ีจะนำ�มาประกอบ 
การตัดสินใจนในการเลือกใช้เครื่องมือดังกล่าว  
ทัง้เรือ่งสภาพแวดลอ้มของเครือ่งแมข่า่ย งบประมาณ 
และความต้องการใช้งานของบุคลากรภายในคณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรเป็นสำ�คัญ

6. สรุปผลการวิจัย

	 บทความวิจัยนี้มุ่งเน้นท่ีการพัฒนาคลัง
ข้อมูลท่ีเก็บข้อมูลสรุปงบประมาณประจำ�เดือนของ 
คณะวิทยาศาสตร์ในรูปแบบของฐานข้อมูล OLAP 
เพ่ือแกไ้ขปญัหาในการเรยีกดูรายงานสรปุงบประมาณ
ประจำ�เดือนของคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร  
ทีไ่ม่สามารถประมวลผลเพือ่ออกรายงายจากฐานขอ้มลู 
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OLTP ของระบบการเงินได้ เนื่องจากปริมาณข้อมูล
ที่มีจำ�นวนมาก จึงทำ�ให้เกิดความขัดข้องของเครื่อง
แม่ข่ายหากมีการประมวลผลออกรายงานในขณะ
ทีท่ำ�การประชมุอยู่ ฉะนัน้เม่ือมีการนำ�เทคโนโลยกีาร
บริหารจดัการขอ้มลูในรปูแบบคลงัขอ้มลูเขา้มาใชง้าน
แทนการเรียกดรูายงานหรอืขอ้มูลทีม่จีำ�นวนมากจาก
ฐานข้อมูล OLTP โดยตรง จะช่วยลดปัญหาได้อย่าง
มาก อกีทัง้ยงัใหป้ระโยชนใ์นดา้นการวเิคราะหข์อ้มลู
ในหลากหลายมติอีิกดว้ย ทัง้นีเ้พ่ือการกำ�หนดทศิทาง
ในการบริหารจดัการงานดา้นการเบกิจา่ยงบประมาณ
ของโครงการภายในคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด
ต่อไป เพื่อให้สอดคล้องกลไกในการบริหารจัดการ
องคก์รในปัจจบุนัทีใ่ช้ข้อมลูมาขับเคลือ่นองคก์รนัน่เอง
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