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Abstract 

This research is mixed methods research and the objectives of the study are: 1) to study the characteristics of 

businesses that affect the efficiency of accounting for small and medium-sized businesses in Bangkok; 

2) to study the ethical requirements that affect the efficiency of accounting of the small and medium businesses 

in Bangkok 3) To study the competence of bookkeepers affecting the efficiency of accounting for small and 

medium-sized businesses in Bangkok. The sample group includes Accounting and Finance Managers of SMEs 

in Bangkok, 4 0 0  persons. The questionnaire was used as a tool to collect data and analyze it according to 

descriptive and inferential statistics. The results showed that Respondents with different business types and 

periods of business had different accounting performance of SMEs in the Bangkok metropolitan area. Ethical 

requirements include: (1) Transparency independence fairness and honesty; (2) knowledge, capability and 

standard of work; (3) responsibility to related persons. Resulting in the efficiency of accounting for small and 

medium-sized businesses in Bangkok. The competence of accountants include: (1) knowledge in the accounting 

profession (2) professional skills (3) professional attitude Affects the efficiency of accounting for small and 

medium-sized businesses in Bangkok. statistically significant. 
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บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์ในการศกึษา เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของธุรกิจ ข้อกําหนดทางด้านจรรยาบรรณที่ และ

สมรรถนะของผู้จ ัดทําบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดทําบัญชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต

กรุงเทพมหานคร เพื่อนําไปเป็นแนวทางการพฒันาความรูค้วามสามารถในการจดัทําบญัชขีองผูท้ําบญัช ีรวมถงึเป็น

ข้อมูลในการพฒันาส่งเสริม และสนับสนุนการจดัทําบญัชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 

ผูจ้ดัการดา้นบญัชแีละการเงนิธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน ใชแ้บบสอบถาม

เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูและนํามาวเิคราะหต์ามหลกัสถติพิรรณนาและสถติเิชงิอนุมาน ผลการวจิยัพบว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระเภทของธุรกจิและระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิแตกต่างกนัมปีระสทิธภิาพการจดัทําบญัชี

ของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครทีแ่ตกต่างกนั ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณ ไดแ้ก่ (1) 

ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสตัย์สุจริต (2) ด้านความรู้ ความสามารถ และ

มาตรฐานในการปฏิบตังิาน (3) ด้านความรบัผดิชอบต่อผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งส่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร สมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัช ีไดแ้ก่ (1) ดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี(2) 

ดา้นทกัษะทางวชิาชพี (3) ดา้นเจตคตใินวชิาชพี ส่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมนัียสาํคญัทางสถติ ิ 

คาํสาํคญั: คุณลกัษณะของธุรกจิ, ขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณ, สมรรถนะ, ประสทิธภิาพการจดัทําบญัช,ี ธุรกจิขนาด

กลางและขนาดย่อม 
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บทนํา 

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprise หรอื SMEs) มบีทบาทสําคญัในการขบัเคลื่อนทาง

เศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเฉพาะการขยายตวัของอตัราการเตบิโตของมูลค่าผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ 

(Gross Domestic Product: GDP) โดย SMEs เป็นธุรกิจที่สร้างมูลค่าเพิ่มแก่ระบบเศรษฐกิจและสังคมไทยอย่าง

มหาศาล ทัง้ในแง่ของการสร้างงาน การสร้างรายได้ เป็นทัง้ผู้ผลติ และผู้ให้บรกิาร ก่อให้เกิดรายได้กบัชุมชน และ

ประเทศ (Praditsuwan & Karnreungsiri, 2018; สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม, 2562) และยงั

เป็นกลไกในการแก้ไขปัญหาความยากจนของประเทศ ซึ่งมสีดัส่วนสูงถงึ 43% ของ GDP ทัง้ประเทศ (สํานักงานสภา

พฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2562) ตัง้แต่ปี 2557 จนถงึ 2561 มูลค่า SMEs ของไทยเตบิโตจาก 5.2 ล้าน

ล้านบาท เป็น 7 ล้านล้านบาท หรอืคดิเป็นอตัราการเตบิโต 35% โดยมอีตัราการเตบิโตเฉลี่ยถงึ 7% ต่อปี นอกจากน้ี 

อตัราส่วนของ SMEs ต่อ GDP ในประเทศกเ็พิม่ขึน้จาก 39.8% ในปี 2557 เป็น 43% ในปี 2561 รวมถงึอตัราส่วนของ 

SMEs นัน้มคีวามสําคญัทีม่กีารเตบิโตจนมขีนาดใกล้เคยีงกบัขนาดวสิาหกจิขนาดใหญ่ ซึ่งมสีดัส่วน 43.1% ของ GDP 

ทัง้ประเทศ  

สาํหรบัแนวโน้มการเตบิโตของธุรกจิ SMEs ในพืน้ทีก่รุงเทพมหานครมแีนวโน้มการเตบิโตอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากบาง

กลุ่มเป็นธุรกจิเกดิใหม่ทีกํ่าลงัเตบิโต ฝ่ายวเิคราะห์สถานการณ์และเตอืนภยัทางเศรษฐกจิ สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ไดส้ํารวจขอ้มลูธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ในช่วงไตรมาส 3 ปี 2562 พบหลาย

ธุรกจิมแีนวโน้มการเตบิโตอย่างน่าสนใจ สาํหรบัสาขาธุรกจิ SMEs ในช่วงไตรมาส 3 ทีข่ยายตวัไดด้กีว่าไตรมาสทีแ่ล้ว 

ปัจจุบนัการดําเนินงานที่เป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมเีป็นจํานวนมาก และการบรหิารงานของกิจการต้องมี

ความคล่องตวั มคีวามเป็นอิสระ และมตี้นทุนการดําเนินงานตํ่ากว่าขนาดใหญ่จงึมบีทบาทสําคญัในระบบเศรษฐกจิ 

นอกจากน้ี ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจะเจริญเติบโตเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ได้นัน้ต้องอาศยัการบรหิารงานที่มี

ประสทิธภิาพ และสามารถเอาชนะปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ได ้ในปัจจุบนัธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมยงัประสบ

ปัญหาและขอ้จํากดัประกอบธุรกจิหลายประการไม่ว่าจะเป็นปัญหาดา้นการจดัการ ด้านการตลาด ด้านแรงงาน ด้าน

เทคโนโลยกีารผลติ รวมถงึการเงนิและบญัช ีโดยเฉพาะปัญหาทางดา้นบญัช ียงัมกีารจดัทําบญัชทีีไ่ม่สมบูรณ์ และไม่

สามารถนําตวัเลขทีไ่ดม้าใชใ้นการวางแผนและตดัสนิใจ โดยเฉพาะธุรกจิทีจ่ดทะเบยีนในรูปหา้งหุน้ส่วนและบรษิทัยงัมี

การดําเนินการเป็นแบบครอบครวั นอกจากน้ีผูป้ระกอบการหรอืเจา้ของกจิการยงัไม่เหน็ถงึความสําคญัของตนเองทีม่ี

การบรหิารจดัการดา้นบญัช ีบุคลากรทีใ่ชย้งัมคีวามรูค้วามสามารถไม่เพยีงพอ จงึไม่สามารถดําเนินงานตามขัน้ตอน

ของการขอ้มูลทางการบญัชไีดอ้ย่างถูกต้อง (อภญิญา วเิศษสงิห์, 2556) และปัญหาทีส่ําคญัเกดิจาก SMEs วางแผน

บญัชผีดิเน่ืองจากไม่ทราบสถานการณ์ทางธุรกจิทีแ่ทจ้รงิ มกีารวางแผนทาํบญัชทีีไ่ม่ถูกตอ้งตัง้แต่แรก มคุีณภาพขอ้มลู

ทางบญัชทีีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการตดัสนิใจของผูป้ระกอบการธรุกจิขนาดกลางและขนาดย่อมฯ การจดัทาํบญัชหีลาย

บญัชเีพื่อหลบเลี่ยงภาษี ทําใหเ้กดิความสบัสนในการสรุปกําไร จนส่งผลกระทบต่อหุน้ส่วนในการเกดิความขดัแยง้ใน

องค์กรและส่งผลกระทบต่อเงินทุนไม่เพยีงพอกับความต้องการขยายธุรกิจ (บมจ.ธนาคารกรุงไทย, 2561; Lim-U-

sanno, Wiroonratch & Mungsakul, 2022) 

ในการดาํเนินงานทางธุรกจิเจา้ของกจิการในฐานะผูบ้รหิารย่อมตอ้งการทีจ่ะรบัรูผ้ลการดาํเนินงานและฐานะการเงนิของ

กิจการ ดงันัน้การทําบญัชีจึงมีส่วนสําคญัอย่างยิ่ง เน่ืองจากผู้บริหารจะสามารถนําข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการ

วางแผนจดัทํางบประมาณต่างๆ และวางแผนในการดําเนินงานในอนาคตได ้ทัง้น้ีตามพระราชบญัญตักิารบญัช ีพ.ศ.

2543 ได้กําหนดให้ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด นิติบุคคลที่ตัง้ขึ้นตามกฎหมาย

ต่างประเทศทีป่ระกอบธุรกจิในประเทศไทย กจิการร่วมคา้ตามประมวลรษัฎากรการทีเ่ป็นผูม้หีน้าทีจ่ดัทาํบญัช ีและตอ้ง

จดัให้มผีู้ทําบญัช ีซึ่งเป็นคุณสมบตัิตามทีอ่ธบิดกํีาหนดเพื่อจดัทําบญัชใีหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัิน้ีโดยผู้มหีน้าที่

จดัทําบญัชมีหีน้าที่ควบคุมดูแลผูท้ําบญัชใีห้จดัทําบญัชใีหต้รงต่อความเป็นจรงิและถูกต้อง (กรมพฒันาธุรกิจการคา้, 

2560) 
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ปัจจุบนัหน่วยงานของภาครฐัยงัคงเป็นหน่วยงานทีส่ําคญัในการส่งเสรมิ SMEs ใหท้ําบญัชชีุดเดยีวและใหเ้ขา้ระบบให้

ถูกต้อง ไดม้กีารจดัหาโปรแกรมการทําบญัชงีา่ยๆ ไม่มค่ีาใชจ้่ายเพื่ออํานวยความสะดวกใหผู้ป้ระกอบการ SMEs ให้

ทําบญัชทีุกอย่างได้ถูกต้องตามกฎหมายบญัชทีําให้ SMEs มีงบการเงนิที่มคีวามน่าเชื่อถือ (พรรณี วรวุฒจิงสถิต, 

2558) สามารถช่วยใหผู้ป้ระกอบการ SMEs รูต้้นทุนของธุรกจิ ทําใหแ้ข่งขนัได ้และสามารถนํามาบรหิารจดัการธุรกจิ

ให้เกิดกําไรอย่างยัง่ยืน อย่างไรก็ตาม การบริหารงานให้ประสบความสําเร็จได้นัน้ต้องอาศยัขอ้มูลทางบญัชีเป็น

เครื่องมอืทีช่่วยในการบรหิารงาน ซึง่ขอ้มลูทางบญัช ีไดแ้ก่ งบการเงนิ ซึง่เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการรายงานการเงนิ 

ประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงนิ งบกําไรขาดทุน งบกระแสเงนิสด นโยบายการบญัชแีละหมายเหตุประกอบงบ

การเงนิ นอกจากน้ี จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง พบว่า ประสทิธภิาพของการจดัทาํบญัชขีองหน่วยงานหรอืธุรกจิ 

ขึน้อยู่กบัความรูค้วามสามารถของผูท้าํบญัช ี(หทยักาญจน์ วงศเ์รอืง, 2558; ขวญัชนก ห่านนิมติกุลชยั, 2556) และการ

สนับสนุนจากหน่วยงานกํากับดูแล (สรชันุช บุญวุฒิ, 2558) จะเห็นได้ว่า ปัจจยัที่มีผลที่จะทําให้ผู้ทําบญัชีสามารถ

ดําเนินงานอย่างมปีระสิทธิภาพจนนําไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้หรือสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ได้เกิดขึ้นจากหลายสิง่

ประกอบกนั เช่น มกีารใชค้วามรูท้างดา้นการทําบญัชมีากทีสุ่ด การใชค้วามรูว้ชิาชพีดา้นการบญัช ีและเทคโนโลยกีาร

บญัชใีนการใชโ้ปรแกรมสําเรจ็รูปต่างๆ สิง่เหล่าน้ีเกดิจากผลของการบรหิารงานทัง้สิน้ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 

องค์กรทีม่กีระบวนการบรหิารงานทีด่ยีอ่มส่งผลใหเ้กดิประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ การศกึษาประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชี

จะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้รหิารงานทีต่อ้งการเพิม่ปัจจยัทีด่แีละเป็นประโยชน์แก่ผูท้าํบญัช ีเพื่อนําไปสู่ประสทิธภิาพในการ

จดัทาํบญัช ี(ศริกิาญจน์ วงษ์เสร ีและ สุรยี ์โบษกรณฏั, 2559; อตกิานต ์ประสมทรพัย,์ 2562) หากสามารถระบุปัจจยัที่

ส่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชไีด ้ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมจะสามารถกําหนดทศิทางการพฒันาการจดัทาํ

บญัชไีดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและสรา้งความยัง่ยนืใหก้บัธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมได ้ดงันัน้ จากสาเหตุทีก่ล่าวมา

ขา้งต้น ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาคุณลกัษณะของธุรกจิ ขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณ และสมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัชทีีส่่งผล

ต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อนําไปเป็นแนวทางการ

พฒันาความรูค้วามสามารถในการจดัทําบญัชขีองผูท้าํบญัชซีึง่จะช่วยใหเ้กดิการขบัเคลื่อนธุรกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อม รวมถงึเป็นขอ้มลูในการพฒันาส่งเสรมิ และสนับสนุนการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัทาํบญัชี 

สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2557) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัทําบญัชี (Accounting Preparation 

Efficiency) หมายถงึ ระดบัคุณภาพของการปฏบิตังิานดา้นบญัช ีทีไ่ดใ้ชท้กัษะ ความรู ้ความสามารถอย่างเตม็ทีม่คีวาม

รบัผดชิอบต่องานบญัชเีพื่อให้การจดัทํารายงานทางการเงนิเป็นไปตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปและเป็นไปตาม

วตัถุประสงค์ตามหลกัการอุดมการณ์องค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้รายงานทางการเงนิแสดงฐานะการเงนิตาม

มาตรฐานการบญัชีในเรื่องนัน้ไว้ช่วยให้ผู้ใช้เข้าใจถึงประโยชน์ที่ได้รับ และขอ้จํากัดของขอ้มูลทางการบญัชีช่วย

เสรมิสรา้งความเขา้ใจระหว่างบุคคลหลายฝ่ายทัง้ผูจ้ดัทาํ ทัง้น้ีในการวจิยั ผูว้จิยัไดส้รุปเกีย่วกบัประสทิธภิาพการจดัทํา

บญัชซีึ่งได้กําหนดให้ปัจจยัสําคญัทีบ่่งชี้ถึงประสทิธภิาพในการจดัทําบญัช ีจากนักวชิาการ พบว่าประสทิธภิาพการ

จดัทาํบญัชปีระกอบไปดว้ย 5 ดา้น (ดงัตารางที ่1) ไดแ้ก่ 

1) ด้านความเข้าใจได้ (Understanding) หมายถึง ผู้ใช้งบการเงินสามารถเข้าใจข้อมูล ในงบการเงินที่จดัทําขึ้นได้

ในทนัทโีดยมขีอ้สมมตวิ่าผูใ้ชง้บการเงนิตอ้งมคีวามรูต้ามควรเกีย่วกบัธุรกจิกจิกรรมเชงิเศรษฐกจิ และการบญัชรีวมทัง้

มคีวามตัง้ใจตามควรที่จะศกึษาขอ้มูลดงักล่าว ขอ้มูลที่ได้จากการจดัทําบญัชใีนงบการเงนิจะต้องนําเสนอขอ้มูลทุก

ประการในรายงานทางการเงนิ 
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2) ด้านความเชื่อถือได้ (Reliability) หมายถึง ข้อมูลที่จ ัดทําขึ้นเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้อย่างมีนัยสําคัญไม่มีความ

ผดิพลาด โดยไม่มคีวามลําเอียงในการนําเสนอขอ้มูลที่อาจทําใหข้อ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจรงิทีเ่ป็นอยู่ขอ้มูลที่เป็น

ขอ้มลูเชือ่ถอืไดถ้อืว่าเป็นขอ้มลูทีเ่ป็นตวัแทนอนัเทีย่งธรรมทีใ่ชใ้นรปูแบบของงบการเงนิ  

3) ดา้นความครบถ้วน (Completeness) หมายถงึ ขอ้มูลในงบการเงนิทีจ่ดัทําขึน้มคีวามครบถว้นภายใต้ขอ้จํากดัของ

ความมีนัยสําคญัซึ่งต้องคํานึงถึงการแสดงขอ้มูลที่จําเป็นมปีระโยชน์ต่อการนําไปใช้ประกอบการตดัสินใจได้ย่างมี

ประสทิธภิาพ  

4) ดา้นความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ (Relates to Decision) หมายถงึ ผูใ้ชง้บการเงนิสามารถนําขอ้มลูทีจ่ดัทําขึน้ไป

ใชใ้นการคาดคะเนผลลพัธ์ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งสามารถประเมนิเหตุการณ์ทัง้ในอดตี ปัจจุบนั และอนาคต จาก

ขอ้มลูทีแ่สดงในงบการเงนินัน้ โดยขอ้มลูจะตอ้งยนืยนัและชีข้อ้ผดิพลาดจากผลการประเมนิของเหตุการณ์ในอดตีได ้ 

5) ดา้นความทนัเวลา (Timely) หมายถงึ ผูใ้ชง้บการเงนิสามารถนําขอ้มูลทีจ่ดัทําไปใชใ้น การตดัสนิใจ ในช่วงเวลาที่

ต้องการภายใต้ความน่าเชื่อถอืของรายงานทางการเงนิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพโดยขอ้มูลบญัชแีสดงการรบัรู้รายการ

ตามรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่กดิขึน้ 
 

ตารางท่ี 1 การวดัประสทิธภิาพการจดัทาํบญัช ี

ลาํดบั นักวิจยัและนักวิชาการ 
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1 ดา้นความเขา้ใจได ้ / / / / / / / 

2 ดา้นความเชือ่ถอืได ้ / / / / / / / 

3 ดา้นความครบถว้น / / / / / / / 

4 ดา้นความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ  /  / / /  

5 ดา้นความทนัเวลา  / / / / /  

 

แนวคิดคณุลกัษณะสาํคญัของ SMEs 

นิยามของคําว่า วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม หรอื SMEs มคีวามแตกต่างกนัในแต่ละประเทศ ขึน้อยู่กบัระดบั

การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศนัน้ๆ ทําให ้SMEs ยงัไม่มนิียามทีเ่ป็นสากล (Mutula & Brakel, 2006) โดย

ผูท้ีกํ่าหนดเกณฑม์ ี3 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ องคก์รระหว่างประเทศ กฎหมายภายในประเทศ และกลุ่มอุตสาหกรรม (Berisha 

& Pula, 2015) โดยเกณฑ์ที่นิยมใช้จําแนก SMEs มกัเป็นเกณฑ์เชงิปรมิาณที่เกี่ยวขอ้งกบักฎเกณฑ์ทางการ ได้แก่ 

จํานวน พนักงาน ขนาดสนิทรพัย์ เงนิลงทุน กําลงัการผลติ และรายได ้ทีผ่่านมาประเทศไทย อาศยันิยาม SMEs จาก

การใชจ้ํานวนการจา้งงานและมลูค่าสนิทรพัยถ์าวรเป็นเกณฑ ์แต่เมื่อประเทศพฒันาเขา้สู่เศรษฐกจิ 4.0 ภาค SMEs มี

การปรบัใช้เทคโนโลยมีากขึ้นแทนการจ้างงานทําให้รูปแบบธุรกิจต่างๆ เปลี่ยนแปลงไป จากประกาศกฎกระทรวง

กําหนดลกัษณะของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ.2562 เมื่อวนัที ่7 มกราคม 2563 ทีผ่่านมา ส่งผลใหนิ้ยาม 

SMEs ของประเทศไทยเปลีย่นแปลงไป โดยนิยาม SMEs ใหม่ใชจ้าํนวนการจา้งงานและรายได ้แทนการใชจ้าํนวนการ



วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑติศกึษา (e-ISSN: 2730-3616) [29] 

ปีที ่11 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม - ธนัวาคม 2565) 

จา้งงาน และสนิทรพัยถ์าวร (ไม่รวมทีด่นิและสิง่ปลูกสรา้ง) เป็นเกณฑ ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนัทีข่นาด

ของวสิาหกจิและโครงสรา้งทางธุรกจิของประเทศไทยทีเ่ปลีย่นแปลงไป  

สําหรบันิยาม SMEs ที่ปรบัปรุงใหม่มีรายละเอียดปรากฏตาม กฎกระทรวงกําหนดจํานวนการจ้างงานและมูลค่า

สนิทรพัยถ์าวรขนาดกลางขนาดย่อม พ.ศ.2563 ดงัรายละเอยีดในตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 ลกัษณะวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย 

ลกัษณะวิสาหกิจ 
ภาคการผลิต ภาคการค้าและบริการ 

การจ้างงาน รายได้ (บาท) การจ้างงาน รายได้ (บาท) 

รายย่อย (Micro) 1-5 คน ไม่เกนิ 1.8 ลา้น 1-5 คน ไม่เกนิ 1.8 ลา้น 

ขนาดย่อม (Small) 6-50 คน > 1.8 ลา้น-100 ลา้น 6-30 คน > 1.8 ลา้น-50 ลา้น 

ขนาดกลาง (Medium) 50-200 คน > 100 ลา้น-500 ลา้น 31-100 คน > 50 ลา้น-300 ลา้น 

 

แนวคิดเก่ียวกบัข้อกาํหนดทางด้านจรรยาบรรณ 

หลกัการพืน้ฐานของจรรยาบรรณวชิาชพี ตามประกาศสภาวชิาชพีบญัช ีที ่23/2552 เรื่อง ขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณ

ของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัช ีพ.ศ.2551 อนัประกอบดว้ย (1) ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความ

ซื่อสตัยสุ์จรติ (2) ความรูค้วามสามารถและมาตรฐานในการปฏบิตังิาน (3) ความรบัผดิชอบต่อผูร้บับรกิารและการรกัษา

ความลบั (4) ความรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน หรอืบคุคลหรอืนิตบิุคคลทีผู่ป้ระกอบวชิาชพีบญัชปีฏบิตัหิน้าที่

ให้ นอกจากการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชีที่กําหนดโดยสภาวิชาชีพบญัชีฯ สํานักงานต้องพิจารณาถึง 

Codes of Ethics for Professional Accountants (IESBA Code) และทบทวนขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณวชิาชพีของ

สาํนักงานใหเ้ป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ หลกัการพืน้ฐานของจรรยาบรรณวชิาชพี ไดแ้ก่ 1) ความซื่อสตัยสุ์จรติ 2) ความเทีย่ง

ธรรม 3) ความรูค้วามสามารถเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีและความระมดัระวงัรอบคอบ 4) การรกัษาความลบั 5) ประพฤติ

ตนเยี่ยงผู้ประกอบวชิาชพีจากข้อกําหนดทางด้านจรรยาบรรณตามหลกัการพื้นฐานของจรรยาบรรณวชิาชพี ตาม

ประกาศสภาวชิาชพีบญัช ีที ่23/2552 เรื่อง ขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัช ีพ.ศ.2551 ผูว้จิยั

จงึได้สรุปขอ้กําหนดทางด้านจรยาบรรณ ประกอบด้วย 1) ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และ

ความซื่อสตัย์สุจริต 2) ด้านความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน 3) ด้านความรบัผิดชอบต่อผู้ที่

เกีย่วขอ้ง (ผูร้บับรกิารและการรกัษาความลบั ผูถ้อืหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน หรอืบุคคลหรอืนิตบิุคคล) 

แนวคิดเก่ียวกบัสมรรถนะสาํหรบัผู้ประกอบวิชาชีพบญัชี 

การวดัทีจ่ะใชเ้ป็นเกณฑ์ในการพจิารณารบับุคคลที่เหมาะสม (Candidates) เขา้สู่การเป็นมอือาชพีเพื่อการก้าวสู่การ

เป็นนักบญัชมีอือาชพี ซึง่สิง่ทีบุ่คคลเหล่านัน้ตอ้งมปีระกอบดว้ย 4 ดา้น (ศลิปพร ศรจีัน่เพชร, 2555) ไดแ้ก่ 

1) ความรู้ในวชิาชพี (Professional Knowledge) ด้านความ รู้ต้องการให้ม ีความตระหนักถึงการใหบ้รกิารความรู้ที่

จําเป็นในสถาบนัการศึกษา ซึ่งเป็นการเตรียมพื้นฐานและความพร้อมก่อนเป็นนักวิชาชีพบญัชีซึ่งเป็นการเตรยีม

พืน้ฐานและความพรอ้มก่อนเป็นนักวชิาชพีบญัช ี 

2) ทกัษะทางวชิาชพี (Professional Skill) ส่วนประสมของทกัษะที่นักบญัชตี้องมเีพื่อให้มคุีณสมบตัิเป็นนักบญัชมีอื

อาชพีเน่ืองจากความคาดหวงัทีเ่พิม่มากขึน้ของผูว้่าจ้างนักบญัชลูีกคา้และสาธารณชน ในเรื่องของการทํางานให้เป็น

ประโยชน์ต่อทีท่ํางานและสงัคมของนักบญัชมีอือาชพี ทําใหเ้กดิการใหค้วามคววามสําคญักบัเรื่องทกัษะความเป็นมอื

อาชพี โดยผูป้ระกอบวชิาชพีควรมทีกัษะหรอืความชาํนาญในเรื่องทีจ่าํเป็น  

3) เจตคติในวิชาชีพ (Professional Attitudes) เจตคติมาจากคําว่า “Aptos” ในภาษาลาติน ตรง กับคําว่า ความ

เหมาะเจาะ (Fitness) หรอืการปรบัปรุงแต่ง (Adaptedness) เดมิใช้คําว่าทศันคต ิต่อมา คณะกรรมการบญัญตัศิพัท์ 
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โดยความเหน็ชอบของราชบณัฑติยสถาน ให้ใชค้ําว่า เจตคตแิทน และราชบณัฑติยสถานได้บญัญตัศิพัท์ว่า “Aptus” 

เป็นภาษาไทยว่าเจตคตทิศันคตทิ่าท ี

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

จากงานวจิยัของ เสาวลกัษณ์ กิม่สรา้ง (2560) ทาํการศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองผูท้าํ

บญัชใีนธุรกจิ อสงัหารมิทรพัย์ทีจ่ะทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ในประเทศไทย ผลการศกึษา พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อ

ประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองผูท้ําบญัชใีนธุรกจิ อสงัหารมิทรพัย์ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ีปัจจยัดา้นทกัษะทางวชิาชพี ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชพี และปัจจยัดา้นเจต

คติในวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัทําบญัชีของผู้ทําบญัชใีนธุรกิจอสงัหาริมทรพัย์ที่จดทะเบียน ในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยงานวจิยัของ พมิพพ์ศิา วรรณวจิติร และ ปวนีา กองจนัทร ์(2560) ทาํการศกึษาเรื่อง ปัจจยั

ทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองกลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติในจงัหวดัมหาสารคาม โดยปัจจยัดา้นความรู้

ทางดา้นบญัชขีองผูจ้ดัทาํบญัช ีปัจจยัดา้นความเขา้ใจในขัน้ตอนการจดัทาํบญัชมีคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธภิาพ

การจดัทําบญัชขีองกลุ่มออมทรพัย์ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 99 เปอร์เซ็นต์ เช่นเดยีวกบังานวจิยัของ ประสุตา นาด ีและ

คณะ (2564) ทําการศกึษาเรื่อง สมรรถนะของนักบญัชใีนยุคดจิทิลั: ทกัษะการปรบัตวัในโลกที่เปลี่ยนแปลง ผลจาก

การศกึษา พบว่า ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคอื ทกัษะดา้นการเป็นคู่คดิผูบ้รหิาร 

ทกัษะดา้นการเรยีนรูเ้ชงิพลวตั และทกัษะดา้นการบรหิารจดัการอารมณ์และความคดิและพบว่าทกัษะการปรบัตวัทัง้ 4 

ดา้นมคีวามสมัพนัธใ์นเชงิบวกกบัสมรรถนะของนักบญัชใีนยุคดจิทิลั งานวจิยัของ จติรลดา ศรแีก้ว, สุวรรณา บุญมาก 

และ ปรยิากร สว่างศร ี(2563) ทําการศกึษาเรื่อง การศกึษาศกัยภาพในการปฏบิตังิานทางการบญัชขีองผูท้าํบญัชทีีม่ ี

ผลต่อประสทิธภิาพการทํางานในเขตนิคม และในเขตประกอบการอุตสาหกรรมจงัหวดัพระนครศรอียุธยา ผลการวจิยั

พบว่า ศักยภาพในการปฏิบัติงานทางการบัญชีด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน

ภาษาต่างประเทศ ดา้นจรรยาบรรณวชิาชพี ดา้นกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบันักบญัชดีา้นการแก้ไขปัญหา ดงันัน้ผูว้จิยัได้

พฒันาสมมตฐิาน และสรา้งเป็นกรอบแนวคดิการวจิยั (ภาพที ่1) ไวด้งัต่อไปน้ี 

สมุตฐิานที ่1 คุณลกัษณะทางธุรกจิส่งผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

สมุตฐิานที ่2 ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณส่งผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

สมุตฐิานที ่3 สมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัชส่ีงผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ตวัแปรอิสระ  ตวัแปรตาม 

คณุลกัษณะของธรุกิจ   

1) ประเภทของธุรกจิ   

2) ทุนจดทะเบยีน   

3) ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกจิ   

  
ประสิทธิภาพในการจัดทําบัญชีในเขต

กรงุเทพมหานคร 

1) ดา้นความเขา้ใจได ้

2) ดา้นความเชื่อถอืได ้

3) ดา้นความครบถว้น 

4) ดา้นความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ 

5) ดา้นความทนัเวลา 

ข้อกาํหนดทางด้านจรรยาบรรณ  

1) ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 

และความซื่อสตัยสุ์จรติ 

 

2) ด้านความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการ

ปฏบิตังิาน 

 

3) ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูเ้กีย่วขอ้ง  

  

สมรรถนะของผู้จดัทาํบญัชี   

1) ความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี   

2) ทกัษะทางวชิาชพี   

3) เจตคตใินวชิาชพี   

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการดา้นบญัชแีละการเงนิธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งมจีํานวน จํานวน 574,879 ราย (สํานักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม, 2563) ผูว้จิยัทําการกําหนด

กลุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น และทาํการเลอืกกลุ่มตวัอย่างตามสะดวก การกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของ

ทาโร่ ยามาเน่ ที่ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 และกําหนดระดบัความเชื่อมัน่ 95% ซึ่งจํานวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศกึษา คอื 400 ราย 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

แบบสอบถาม ทีส่รา้งจากการศกึษาคน้ควา้ขอ้มูลจากหนังสอื เอกสารและงานศกึษาทีเ่กี่ยวขอ้ง แบ่งออกเป็น 5 ตอน 

ไดแ้ก่ ตอนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปและคุณลกัษณะของธุรกจิ ตอนที ่2 แบบสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกบัขอ้กําหนด

ทางดา้นจรรยาบรรณ ตอนที ่3 แบบสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกบัสมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัช ีตอนที ่4 แบบสอบถามขอ้มลู

เกีย่วกบัประสทิธภิาพในการจดัทาํบญัชใีนเขตกรุงเทพมหานคร 

ผู้วิจยัดําเนินการแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยเก็บข้อมูลแบบสอบถามด้วยแบบสอบถามออนไลน์จาก

ผู้จดัการด้านบญัชีและการเงินธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร จนได้จํานวนครบทัง้ 400 

ตวัอยา่ง 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

หลงัจากเกบ็ขอ้มูลครบถ้วน ผูว้จิยัไดท้ําการตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม จากนัน้จงึนํา

แบบสอบถามมาลงรหสั (Coding) ตามวิธีการศึกษาทางสถิติ และดําเนินการประมวลผลด้วยคอมพวิเตอร์ โดยใช้

โปรแกรมสําเรจ็รปูทางสถติ ิสําหรบัสถติวิเิคราะหเ์ชงิพรรณนา ประกอบดว้ย รอ้ยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบีย่งเบน
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มาตรฐาน สําหรบัการทดสอบสมมติฐานการวจิยั ผู้วิจยัเลือกใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 

ANOVA) และการวเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหุคณู 

 

ผลการวิจยั 

ข้อกาํหนดทางด้านจรรยาบรรณภาพรวม 

ในการศกึษาเกี่ยวกบัขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณ ผูศ้กึษาไดแ้บ่งประเดน็คําถามเกี่ยวกบัการขอ้กําหนดทางด้าน

จรรยาบรรณออกเป็น 3 ดา้น โดยผลการศกึษามรีายละเอยีดดงัตารางที ่3 

 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณภาพรวม  

ข้อกาํหนดทางด้านจรรยาบรรณ 𝒙𝒙� S.D.  การแปลความหมาย 

1) ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความซื่อสตัย์

สุจรติ 

2) ดา้นความรู ้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏบิตังิาน  

3) ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

3.89 

 

3.26 

3.51 

1.09 

 

1.08 

1.06 

มาก 

 

ปานกลาง 

มาก 

ภาพรวม 3.55 1.08 มาก 

 

จากตารางที ่3 พบว่า ระดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 3.55) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นสามารถเรยีงลําดบัจาก

มากไปหาน้อยไดด้งัต่อไปน้ี ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความซื่อสตัย์สุจรติ (𝑥̅𝑥 = 3.89) 

รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง (𝑥̅𝑥 = 3.51) และดา้นความรู ้ความสามารถ และมาตรฐานในการ

ปฏบิตังิาน (𝑥̅𝑥 = 3.26) ตามลําดบั 

สมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัชี 

ในการศกึษาเกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้จดัทําบญัชผีู้ศกึษาได้แบ่งประเด็นคําถามเกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้จดัทําบญัชี

ออกเป็น 3 ดา้น โดยผลการศกึษามรีายละเอยีดดงัตารางที ่4 

 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานสมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัช ีภาพรวม  

 สมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัชี 𝒙𝒙� S.D. การแปลความหมาย 

1) ดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี

2) ดา้นทกัษะทางวชิาชพี 

3) ดา้นเจตคตใินวชิาชพี 

3.25 

3.45 

3.47 

1.07 

1.08 

1.07 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ภาพรวม 3.39 1.07 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ระดบัความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (𝑥̅𝑥 = 3.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

สามารถเรยีงลําดบัจากมากไปหาน้อยไดด้งัต่อไปน้ี ดา้นเจตคตใินวชิาชพี (𝑥̅𝑥 = 3.47) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นทกัษะทาง

วชิาชพี (𝑥̅𝑥 = 3.45) และดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี(𝑥̅𝑥 = 3.25) ตามลําดบั 

ประสิทธิภาพการจดัทาํบญัชีของธรุกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรงุเทพมหานคร 

ในการศกึษาเกีย่วกบัประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศ้กึษา

ไดแ้บ่งประเดน็คาํถามเกีย่วกบัประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ออกเป็น 5 ดา้น โดยผลการศกึษามรีายละเอยีดดงัตารางที ่5 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขต

กรุงเทพมหานคร ภาพรวม  

ประสิทธิภาพการจดัทาํบญัชีของธรุกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน

เขตกรงุเทพมหานคร 

𝒙𝒙� S.D. การแปลความหมาย 

1) ดา้นความเขา้ใจได ้ 

2) ดา้นความเชื่อถอืได ้ 

3) ดา้นความครบถว้น  

4) ดา้นความเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ  

5) ดา้นความทนัเวลา  

3.70 

3.47 

3.25 

3.51 

3.94 

1.09 

1.07 

1.09 

1.06 

1.10 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

ภาพรวม 3.57 1.08 มาก 

 

จากตารางที่ 5 พบว่า ประสิทธิภาพการจัดทําบัญชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ภาพรวม พบว่า ระดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 3.57) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นสามารถเรยีงลําดบัจากมาก

ไปหาน้อยได้ดงัต่อไปน้ี ด้านความทนัเวลา (𝑥̅𝑥 = 3.94) รองลงมาได้แก่ ด้านความเขา้ใจได้ (𝑥̅𝑥 = 3.70) ด้านความ

เกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจ (𝑥̅𝑥 = 3.51) ดา้นความเชื่อถอืได ้(𝑥̅𝑥 = 3.47) และดา้นความครบถว้น (𝑥̅𝑥 = 3.25) ตามลําดบั 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานการวิจยัท่ี 1: ผู้ตอบแบบสอบถามที่มปีระเภทของธุรกิจ และระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิแตกต่างกนัมี

ประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครทีแ่ตกต่างกนัอย่างมนัียสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 อย่างไรกต็ามผูต้อบแบบสอบถามทีม่ทีุนจดทะเบยีนแตกต่างกนัมปีระสทิธภิาพการจดัทําบญัชี

ของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานการวิจยัท่ี 2: ผลการศึกษาพบว่า ค่าสมัประสิทธิป์ระสิทธภิาพการจดัทําบญัช ี(R2) มีค่าเท่ากับ 0.723 

แสดงว่า ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณ ทัง้ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 

และความซื่อสตัยสุ์จรติ (2) ดา้นความรู ้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏบิตังิาน (3) ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูท้ี่

เกี่ยวขอ้ง สามารถอธบิายระดบัการเปลี่ยนแปลงของประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ในเขตกรุงเทพมหานคร รอ้ยละ 72.30  

 

ตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะห์ขอ้กําหนดทางด้านจรรยาบรรณส่งผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตวัแปร Standardized coefficients beta t Sig. 

ค่าคงที ่(Constant) .852 9.834 .000*** 

1) ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 

และความซื่อสตัยสุ์จรติ 

.316 16.642 .000*** 

2) ด้านความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการ

ปฏบิตังิาน  

.222 10.677 .000*** 

3) ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  .219 8.418 .000*** 

R = 0.851a; SE = 0.30920; Adjusted R2 = 0.721; R2 = 0.723 

*** ระดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.001 
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สมมติฐานการวิจยัท่ี 3: ผลการศึกษาพบว่า ค่าสมัประสิทธิป์ระสิทธภิาพการจดัทําบญัช ี(R2) มีค่าเท่ากับ 0.723 

แสดงว่า สมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัชทีัง้ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) ดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี(2) ดา้นทกัษะทางวชิาชพี (3) 

ดา้นเจตคตใินวชิาชพี สามารถอธบิายระดบัการเปลี่ยนแปลงของประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร รอ้ยละ 62.30 

 

ตารางท่ี 7 ผลการวเิคราะห์สมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัชส่ีงผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกจิขนาด

กลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตวัแปร Standardized coefficients beta t Sig. 

ค่าคงที ่(Constant) 1.277 12.714 .000*** 

1) ดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี .223 5.581 .000*** 

2) ดา้นทกัษะทางวชิาชพี .594 15.727 .000*** 

3) ดา้นเจตคตใินวชิาชพี .093 2.606 .010** 

R = 0.790a; SE = 0.30920; Adjusted R2 = 0.521; R2 = 0.623 

** ระดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.01, *** ระดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.001 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

การอภปิรายผลการวจิยัเรื่อง คุณลกัษณะของธุรกจิ ขอ้กําหนดดา้นจรรยาบรรณ และสมรรถนะของผูจ้ดัทาํบญัชทีีส่่งผล

ต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วจิยัไดนํ้าผลงาน วจิยั 

เอกสาร และบทความ มาประกอบการอภิปรายผลการวจิยั เพื่อให้ผลงานการวจิยัมคุีณค่าและเป็นประโยชน์ผู้วจิยั

นําเสนอการอภปิรายผลการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

1) คุณลกัษณะทางธุรกิจด้านประเภทของธุรกิจแตกต่างกนัมปีระสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวจิยัของ พิมพาภรณ์ พึ่งบุญพานิชย์ และ นภา 

นาคแยม้ (2564) ทาํการศกึษาเรื่อง ลกัษณะของธุรกจิทีส่่งผลต่อคุณลกัษณะของผูส้อบบญัชรีายงานการสอบบญัช ีและ

รายงานการเงิน พบว่า ลักษณะของธุรกิจ (ประเภทของธุรกิจรูปแบบการประกอบธุรกิจ และจํานวนปีของการ

ดาํเนินงานของธุรกจิ) ทีแ่ตกต่างกนัไม่ส่งผลกระทบตอ่คุณลกัษณะของผูส้อบบญัช ีรายงานการสอบบญัช ีและรายงาน

การเงนิ โดยไดค่้า p-value มากกว่า 0.000 ทุกค่า ทีร่ะดบันัยสาํคญั 0.05 เช่นเดยีวกนั 

2) ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณ ภาพรวม พบว่า ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณส่งผลเชงิบวกต่อประสทิธภิาพการ

จดัทาํบญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ค่าสมัประสทิธิป์ระสทิธภิาพ

การจดัทําบญัช ี(R2) มค่ีาเท่ากบั 0.723 แสดงว่า ขอ้กําหนดทางดา้นจรรยาบรรณ ทัง้ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) ดา้นความ

โปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความซื่อสตัย์สุจรติ (2) ดา้นความรู ้ความสามารถ และมาตรฐานในการ

ปฏบิตังิาน (3) ดา้นความรบัผดิชอบต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง สามารถอธบิายระดบัการเปลีย่นแปลงของประสทิธภิาพการจดัทํา

บญัชขีองธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร รอ้ยละ 72.30 และสมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัชส่ีงผล

เชงิบวกต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับ

งานวจิยัของ ศศพิร ชาญศลิป์ และ ฐติาภรณ์ สนิจรูญศกัดิ ์(2564) อิทธพิลจรรยาบรรณวชิาชพีบญัช ีทกัษะในการ

ปฏิบตัิงานตรวจสอบและความเป็นมอือาชพีทีส่่งผลต่อคุณภาพรายงานการสอบบญัชใีนมุมมองของผูใ้หบ้รกิารสอบ

บญัชใีนเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า อิทธพิลจรรยาบรรณวชิาชพีบญัช ีทกัษะในการปฏิบตังิานตรวจสอบ และความ

เป็นมอือาชพีทีส่่งผลต่อคุณภาพรายงานการสอบบญัช ีในมุมมองของผู้ใหบ้รกิารสอบบญัช ีในเขตกรุงเทพมหานคร 

และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ หทยัรตัน์ คาํฝัน้ และ จรีาภรณ์ พงศพ์นัธุพ์ฒันะ (2560) ทาํการศกึษาเรื่อง วสิยัทศัน์ทาง

บญัชทีี่ส่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตัิงานด้านบญัช ีของธุรกิจโรงแรมในเขตภาคเหนือของประเทศไทย พบว่า 
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วสิยัทศัน์ทาง บญัชขีองธุรกจิ ดา้นความถูกต้องในการปฏบิตังิานดา้นบญัชดีา้นการทาํบญัชทีี่สอดคล้องกบัมาตรฐาน

ทางดา้น บญัช ีและมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ดา้นระบบบญัชคุีณภาพ และดา้นการรายงานแบบบูรณาการ มี

ผลกระทบเชงิบวกอย่างมนัียสําคญัต่อประสทิธภิาพในการปฏิบตัิงานด้านบญัช ีดงันัน้ผู้จดัการฝ่ายบญัชขีอง ธุรกิจ

โรงแรม ควรให้ความสําคญักับวิสยัทศัน์ทางบญัชดี้านความถูกต้องในการปฏิบตัิงานด้านบญัช ีด้านการทําบญัชทีี่

สอดคล้องกบัมาตรฐานทางด้านบญัช ีและมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ด้านระบบบญัชคุีณภาพ และด้านการ

รายงานแบบบูรณาการ เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานของฝ่ายบญัชมีปีระสทิธภิาพ 

3) สมรรถนะของผูจ้ดัทําบญัชทีัง้ 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ (1) ดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ี(2) ดา้นทกัษะทางวชิาชพี (3) ดา้น

เจตคติในวชิาชพี สามารถอธบิายระดบัการเปลี่ยนแปลงของประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร รอ้ยละ 62.30 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เสาวลกัษณ์ กิม่สรา้ง (2560) ทาํการศกึษา

เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัทําบัญชีของผู้ทําบญัชีในธุรกิจ อสังหาริมทรพัย์ที่จะทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัย์ในประเทศไทย ผลการศกึษา พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองผู้ทําบญัชใีนธุรกจิ 

อสงัหารมิทรพัย์ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความรูใ้นวชิาชพีบญัช ีปัจจยัดา้น

ทกัษะทางวชิาชพี ปัจจยัดา้นคุณค่าแห่งวชิาชพี และปัจจยัดา้นเจตคตใินวชิาชพี ส่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชี

ของผูท้าํบญัชใีนธุรกจิอสงัหารมิทรพัยท์ีจ่ดทะเบยีน ในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

พมิพพ์ศิา วรรณวจิติร และ ปวนีา กองจนัทร์ (2560) ทําการศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชี

ของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตในจังหวัดมหาสารคาม โดยปัจจัยด้านความรู้ทางด้านบัญชีของผู้จ ัดทําบัญชีมี

ความสมัพนัธ์เชงิบวกกบัประสทิธภิาพการทําบญัชขีองกลุ่มออมทรพัย์ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95 เปอร์เซน็ต์ และปัจจยั

ดา้นความเขา้ใจในขัน้ตอนการจดัทาํบญัชมีคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัประสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองกลุ่มออมทรพัย์ที่

ระดบัความเชื่อมัน่ 99 เปอร์เซ็นต์ ส่วนปัจจยัด้านประสบการณ์ในการทําบญัชดี้านการฝึกอบรมทางด้านบญัชขีอง

ผูจ้ดัทาํบญัช ีและดา้นหน่วยงานกํากบัดแูลไม่มคีวามสมัพนัธก์บัประสทิธภิาพการจดัทาํบญัชขีองกลุ่มออมทรพัยอ์ยา่งมี

นัยสาํคญั 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวิจยัไปใช้ 

1) การประยุกตใ์ชน้วตักรรมและเทคโนโลยปีฏบิตังิานบญัชสีมยัใหม่ การพฒันาความรูต้่อเน่ืองทางวชิาชพีบญัช ีความ

เชี่ยวชาญทางการบญัชีอย่างมืออาชีพ เมื่อนักบญัชีมีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถประยุกต์ใช้นวตักรรมและ

เทคโนโลยีสมัยใหม่ จะทําให้งบการเงินที่จ ัดทํานัน้มีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน สมบูรณ์สามารถทําให้การ

ปฏบิตังิานรวดเรว็ทนัเวลามรากําหนด การตดัสนิใจถูกตอ้งคุม้ค่าต่อทรพัยากรทีใ่ชไ้ป และสามรถทาํใหก้ารปฏบิตังิาน

เป็นไปดว้ยความประหยดัคุม้ค่าใหบ้รรลุเป้าหมายสู่จุดหมาย 

2) การส่งเสรมิการปฏิบตัิให้ถูกต้องตามกฎหมายโดยภาครฐั มกีฎระเบยีบ ที่ทุกอย่างถูกต้องตามกฎหมายทัง้หมด 

เวลาซื้อหรอืขายทุกอย่างตอ้งไดร้บัใบเสรจ็/ใบกํากบัครบถว้นถูกต้องทุกอย่าง และใหค้วามรูก้บัผูป้ระกอบการเกีย่วกบั

เรื่องบญัช ีภาษ ีภาครฐัช่วยสนับสนุนใหม้ทีีป่รกึษาทางบญัชใีหก้บัผูป้ระกอบการทีเ่พิง่เริม่ทาํธุรกจิ รวมไปถงึการบงัคบั

ใชก้ฎหมายของประเทศเสมอภาคกนัในทุกๆ คน 

3) การพฒันาความรูต้่อเน่ืองทางวชิาชพีบญัชคีวามเชีย่วชาญทางการบญัชอีย่างมอือาชพีอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะช่วยให้

การปฏบิตังิาน การตดัสนิใจในเรือ่งการปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัความรูค้วามสามารถดา้นวชิาชพีบญัชงี่ายขึน้ และสามารถทาํ

ใหก้ารปฏบิตังิานไดร้วดเรว็ตามเวลลาทีกํ่าหนดสามารถปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายสู่จุดหมายสาํเรจ็ 

4) ผลการวจิยัครัง้น้ี ทําให้ทราบปัญหาเชงิลกึเกี่ยวกบัความพร้อมด้านการลงทุนในระบบบญัชปัีญหาการจดัเกบ็และ

รวบรวมเอกสารอย่างเป็นระบบ และความต้องการพฒันาระบบบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม อาจเป็น

แนวทางให้หน่วยงานภาครฐัฯ พิจารณาจดัสรรเงินทุนสนับสนุนการพฒันาซอฟต์แวร์ หรือสถาบนัการศึกษาอาจ

ทาํการศกึษาวจิยัและพฒันาซอฟตแ์วรท์างการบญัชใีหม้ปีระสทิธภิาพ ใชง้านไดจ้รงิตรงตามสภาพการประกอบธุรกจิใน

แต่ละอุตสาหกรรม 
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5) ผลการวจิยัครัง้น้ี ทําใหท้ราบว่าผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคู่ ซึ่งพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระเภท

ธุรกิจด้านการผลติสนิคา้ มปีระสทิธภิาพการจดัทําบญัชขีองธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ดา้นความทนัเวลา แตกต่างจากผูป้ระกอบการทีม่ปีระเภทธุรกจิดา้นการคา้ และดา้นการใหบ้รกิารอย่างมนัียสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 ตามลําดบั โดยผูป้ระกอบการทีม่ปีระเภทธุรกจิดา้นการคา้มปีระสทิธภิาพน้อยทีสุ่ด ดงันัน้ 

นักบญัชตีอ้งมกีารทบทวนทกัษะเพื่ออนาคต เพื่อใหต้อบความตอ้งการของโลกอนาคต ไม่ว่าจะเป็นการทาํความเขา้ใจ

ลกัษณะธุรกจิทีเ่ปลี่ยนแปลงไป เช่น ความเขา้ใจดา้นการทําธุรกจิและการตลาดบรกิาร ซึ่งต้องอาศยัการตคีวามด้วย

ความเขา้ใจและสามารถปรบัเน้ือหาเชงิเศรษฐกจิเขา้กบัแม่บทหรอืมาตรฐานการบญัชทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูร้ายการได ้

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
งานวจิยัครัง้ต่อไปควรศกึษาเกี่ยวกบัปัจจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลกระทบต่อประสทิธภิาพการทํางานของผูจ้ดัทําบญัชอีาจ

เพิม่ตวัแปรควบคุมทีนํ่ามาควบคุมผลการวจิยั เช่นประเภทอุตสาหกรรม และขนาดของกจิการ เป็นต้น เพื่อใหส้ามารถ

ใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศทางการบญัชใีนการตดสันิใจเชงิเศรษฐกจิไดท้นัต่อสถานการณ์และเกดิประโยชน์สูงสุดแก่

องคก์ร 
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