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	 Abstract
	 The objectives of this research were to compare learning achievements between online and onsite learning and to 
compare online and onsite learners’ opinions. The target group was junior and senior students who took the Database 
Design course in the academic years when the course was delivered onsite and online. The research methodology included 
processing and analysis of learners’ course achievements and a survey of learners’ opinion. Students' achievements were 
assessed by using the maximum, the minimum, the mean, the median and the standard deviation. The learners’ opinions 
were collected by a questionnaire with Likert Scale and Likert Rating Scale.
	 The results of this research revealed that the mean, the median, the maximum, the minimum and the standard deviation 
of onsite learners' achievement scores were higher than those of online learners’ for 10.55, 8.54, 0.60, 10.86, and 0.84 points, 
respectively. The change from the onsite to the online learning affects the achievements of many learners. In the online 
learning as compared to the onsite learning, the number of learners with very good to excellent achievements decreased 
by 3.59% and the number of learners with moderate to good achievements decreased by 36.14% whereas the number of 
learners with underperforming to fair achievement increased by 39.73%. The results of the survey of the learners’ opinion 
showed that learners rated their overall opinions on both learning styles at a high level. Particularly, the opinion scores 
on the benefits of online and onsite learning were not significantly different. Learners also strongly agreed that the online 
learning provided an environment where they could access course content more convenient than the onsite learning.
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	 บทคััดย่่อ
	 งานวิจิัยันี้้�มีีวัตถุปุระสงค์เ์พื่่�อเปรีียบเทีียบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่า่งการเรีียนแบบออนไลน์แ์ละแบบออนไซต์ ์และเพื่่�อเปรีียบเทีียบความ
คิิดเห็็นของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์ โดยกลุ่่�มเป้้าหมายคืือนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 และ 4 ที่่�เลืือกเรีียนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููล 
ในปีีการศึึกษาที่่�มีีการเรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์ วิิธีีการที่่�ใช้้ในงานวิิจััยน้ี้�คืือการประมวลผลและวิิเคราะห์์ผลสััมฤทธ์ิ์�ในการเรีียนวิิชา 
ดังักล่า่วของผู้้�เรีียน และการสอบถามความเห็น็ของผู้้�เรีียน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้วัดัผลสัมัฤทธิ์์� ได้้แก่ ่ค่า่สููงสุดุ ค่า่ต่่ำสุดุ ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่มัธัยฐาน และค่า่เบี่่�ยงเบน 
มาตรฐาน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้วััดผลสำรวจความคิิดเห็็น ได้้แก่่ มาตรวััดของลิิเคิิร์์ทและมาตราส่่วนประมาณค่่าของลิิเคิิร์์ท
	 ผลการวิิจััยพบว่่า ค่่าเฉลี่่�ย ค่่ามััธยฐาน ค่่าสููงสุุด ค่่าต่่ำสุุด และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไซต์์
สููงกว่่าแบบออนไลน์์ 10.55, 8.54, 0.60, 10.86 และ 0.84 คะแนนตามลำดัับ การปรัับเปลี่่�ยนการเรีียนการสอนจากออนไซต์์มาเป็็นแบบออนไลน์์
ส่่งผลกระทบต่่อผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนจำนวนมาก ในการเรีียนแบบออนไลน์์เม่ื่�อเทีียบการเรีียนแบบออนไซต์์ ผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธ์ิ์� 
ในระดัับดีีมากถึึงดีีเยี่่�ยมมีีจำนวนลดลงร้้อยละ 3.59 และผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ในระดัับปานกลางถึึงดีีมีีจำนวนลดลงร้้อยละ 36.14 ในขณะที่่�ผู้้�เรีียน 
ที่่�มีผีลสัมัฤทธิ์์�ในระดับัต่่ำกว่า่เกณฑ์ถ์ึงึพอใช้้มีีจำนวนเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 39.73 ผลการสำรวจความคิดิเห็น็ของผู้้�เรีียนต่อ่การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
และแบบออนไซต์์ พบว่่าผู้้�เรีียนให้้คะแนนความคิิดเห็็นโดยรวมต่่อการเรีียนการสอนทั้้�งสองแบบอยู่่�ในระดัับมาก โดยเฉพาะคะแนนความคิิดเห็็น
ในด้้านประโยชน์์ที่่�ได้้รับจากการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์มีีค่่าไม่่แตกต่่างกัันมาก และผู้้�เรีียนเห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�งว่่าการเรีียน 
แบบออนไลน์์มีีสภาพแวดล้้อมที่่�สามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาหลัักสููตรได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา ง่่าย สะดวก และรวดเร็็วกว่่าการเรีียนแบบออนไซต์์

คำสำคััญ:	ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน, การเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์, การเรีียนรู้้�แบบออนไซต์์, การเรีียนรู้้�ทางอินิเทอร์์เน็ต็, การเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียนแบบพบหน้้า
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	 บทนำำ� (Introduction)
	จ ากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรัส 
โคโรน่่า 2019 (COVID-19) ที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วทั้้�งโลกและลุุกลาม 
มาถึงึประเทศไทยในช่ว่งต้้นปี ีพ.ศ. 2563 ส่ง่ผลให้้มหาวิทิยาลัยั
มีีความจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการเรีียนการสอนจากเดิิม 
ซึ่่�งเป็น็การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียนแบบพบหน้้า (face-to-face) 
หรืือที่่�เรีียกว่่าแบบออนไซต์์ (onsite) มาเป็็นการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์ (online) ซึ่่�งมีีการเรีียนการสอนผ่่าน
ทางอิินเทอร์์เน็็ต (internet) หรืือการเรีียนการสอนทางไกล 
(distance learning) (Almanar, 2020) การปรัับเปลี่่�ยนวิธิีีการ
เรีียนการสอนมาเป็น็แบบออนไลน์ด์ังักล่า่วเกิดิขึ้้�นอย่า่งฉับัพลันั 
(Aguilera-Hermida, 2020; Julien & Dookwah, 2020) และ
ส่ง่ผลต่อ่ทั้้�งผู้้�สอนและผู้้�เรีียนที่่�จะต้้องมีกีารปรับัตัวัให้้สอดคล้้อง
กัับสถานการณ์์ แม้้ว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาดดัังกล่่าวจะ
เบาบางลงในเวลาต่่อมาและมหาวิิทยาลััยมีีการเปิิดโอกาสให้้มีี
การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน (mixed) ตามความเหมาะสม 
(Castle & McGuire, 2010) แต่่สถานการณ์์การแพร่่ระบาดยััง
คงกลัับมารุุนแรงขึ้้�นเป็็นระลอกๆ ส่่งผลให้้มหาวิิทยาลััยยัังคง
จำเป็็นต้้องใช้้วิิธีีการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์มาโดยตลอด
จนถึึงปััจจุุบััน
	 การศึึกษาเกี่่�ยวกับัการเรีียนการสอนในรููปแบบต่่างๆ รวมถึงึ 
แบบออนไซต์แ์ละแบบออนไลน์ ์และการเปรีียบเทียีบการเรีียน
การสอนในรููปแบบดัังกล่่าวได้้เกิิดขึ้้�นเป็็นระยะๆ Johnson et al. 
(2000) ศึึกษาเปรีียบเทีียบหลัักสููตรระดัับบััณฑิิตศึึกษาที่่�มีีการ
เรีียนการสอนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์ โดยครอบคลุม
การวััดผลการเรีียนรู้้�จากเกรดที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับ และการให้้ผู้้�เรีียน
ประเมิินผู้้�สอน ประเมิินคุุณภาพของรายวิิชา ประเมิินการ
ปฏิิสััมพัันธ์์ โครงสร้้าง และการสนัับสนุุนของหลัักสููตร รวมถึึง
ประเมิินตนเองเกี่่�ยวกัับความสามารถของผู้้�เรีียน ผลการศึึกษา
พบว่่า ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�จากการเรีียนแบบออนไลน์์และแบบ 
ออนไซต์์ไม่่แตกต่่างกััน ในขณะที่่�ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไซต์์
มีีมุมมองในเชิิงบวกมากกว่่าเล็็กน้้อยเมื่่�อเทีียบกัับผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนแบบออนไลน์์ในด้้านคุุณภาพของผู้้�สอนและคุุณภาพของ
รายวิิชา Aragon et al. (2002) ศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์วิิชาการ
ออกแบบการเรีียนการสอน (Instructional design) ซึ่่�งเป็็น
รายวิชิาในระดับับัณัฑิติศึกึษา และพบว่า่ทางการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์ไ์ด้้ผลดีีใกล้้เคีียงกับัแบบออนไซต์แ์ม้้ว่า่ผู้้�เรีียนจะมีี
ความชอบรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�แตกต่่างกััน Artino (2010) 
สำรวจปััจจััยส่่วนบุุคคลที่่�ทำนายการเลืือกรููปแบบการเรีียน
การสอนของผู้้�เรีียนระหว่่างแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์ 
และพบว่่า ผู้้�เรีียนที่่�ต้้องเรีียนในรููปแบบออนไลน์์มีีความมั่่�นใจ
มากขึ้้�นในความสามารถของตนเองต่่อการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์ ์และมีีความพึงึพอใจมากขึ้้�นต่อ่ประสบการณ์ก์ารเรีียน

การสอนแบบออนไลน์์ครั้้�งล่า่สุดุของผู้้�เรีียน Castle & McGuire 
(2010) สำรวจความคิดเห็็นของผู้้�เรีียนทั้้�งระดัับปริิญญาตรีี
และระดัับบััณฑิิตศึึกษาต่่อการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
เทีียบกัับแบบออนไซต์์ และพบว่่า ผู้้�เรีียนระดัับปริิญญาตรีี
และระดัับบััณฑิิตศึึกษามีีความชอบการเรีียนการสอนแบบ 
ออนไซต์ม์ากกว่า่แบบออนไลน์ ์Schwartz (2012) ศึกึษาเปรีียบ
เทีียบประสิิทธิิผลของการเรีียนแบบออนไลน์์กัับการเรีียนใน
ชั้้�นเรีียนของรายวิิชาเกี่่�ยวกัับการบััญชีี และพบว่่า การเรีียน
แบบออนไลน์์มีีระดัับความสำเร็็จที่่�ต่่ำกว่่าการเรีียนในชั้้�นเรีียน
และปััจจััยที่่�อาจก่อให้้เกิิดผลดัังกล่่าว เช่่น จำนวนผู้้�เรีียนต่่อ
ห้้องเรีียนที่่�แตกต่่างกััน โอกาส ช่่องทาง และระยะเวลาใน
การปฏิิสััมพันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกัันและระหว่่างผู้้�เรีียนกัับ
ผู้้�สอน สภาพแวดล้้อมในการเรีียน ความน่าสนใจของรายวิิชา 
ความคาดหวัังของผู้้�เรีียนและผู้้�สอน เป็็นต้้น Otter et al. 
(2013) ศึึกษาเปรีียบเทีียบความรู้้�สึึกของผู้้�เรีียนและความรู้้�สึึก
ของผู้้�สอนต่อ่การเรีียนการสอนแบบออนไลน์แ์ละแบบออนไซต์ ์
และพบว่่า ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกมากกว่่าผู้้�สอนในเรื่่�องที่่�ผู้้�เรีียนจำเป็็น
ต้้องควบคุุมตนเองมากขึ้้�นและเช่ื่�อว่่าตนเองจะต้้องเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเองมากขึ้้�นเม่ื่�อมีีการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนแบบออนไลน์์รู้้�สึึกขาดการติิดต่่อจากผู้้�สอนและขาดการ
ติิดต่่อระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกัันเองมากกกว่่าที่่�ผู้้�สอนรู้้�สึึก และ 
ผู้้�สอนรู้้�สึึกว่่าตนเองมีีความสำคััญต่่อความสำเร็็จของการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์ม์ากกว่า่ที่่�ผู้้�เรีียนรู้้�สึึก Kushnir and Berry 
(2014) ประเมิินผลกระทบของกลยุุทธ์์และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ใน 
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� การมีี 
ส่่วนร่่วม ประสบการณ์์และความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน และ
แนะนำว่่าการเลืือกใช้้กลยุุทธ์และเครื่�องมืือในการเรีียนการสอน 
แบบออนไลน์์ควรออกแบบให้้เหมาะสมกับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 
และผู้้�สอนควรให้้ความสำคััญกัับสื่่�อและเทคโนโลยีีการศึึกษา
เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมและเสริิมสร้้างประสบการณ์์
การเรีียนรู้้� McCutcheon et al. (2014) ศึึกษาทบทวนการ
ประเมิินผลกระทบของการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์และ 
แบบออนไซต์์ต่่อทัักษะทางคลิินิิกในการศึึกษาวิิชาพยาบาล
ระดัับปริิญญาตรีี และพบว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
สำหรัับการสอนทัักษะทางคลิินิิกมีีประสิิทธิิผลไม่่น้้อยไปกว่่า 
การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ Van Wart et al. (2019) ศึกึษา
ทบทวนเกี่่�ยวกับประสิทิธิผลของการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
ซึ่่�งครอบคลุมุ ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียน ความพึงึพอใจของผู้้�เรีียน 
ความพึงพอใจของผู้้�สอนและผลลััพธ์์ของสถาบััน Belenkova 
(2020) สำรวจความคิิดเห็็นเชิิงบวกและลบของผู้้�เรีียนต่่อ
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์เทีียบกัับแบบออนไซต์์ภายใต้้
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 
และพบว่่า ผู้้�เรีียนระดัับปริิญญาตรีีและระดัับบััณฑิิตศึึกษา 
มีีความเห็็นในทางลบมากกว่่าทางบวกต่่อประสิิทธิิผลของ 
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การเรีียนแบบออนไลน์์ Johnson et al. (2000), Bali and Liu 
(2018), and Almanar (2020) ศึึกษาลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน
ของการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์ ไม่่ว่่าจะ
เป็็นเรื่่�อง สถานที่่� สภาพแวดล้้อม สัังคม ความพร้้อมของเครื่่�อง
มืือและเทคโนโลยีี เป็็นต้้น ลัักษณะดัังกล่่าวส่่งผลดีีและผลเสีีย
ต่่อการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ในการเรีียนแบบ 
ออนไซต์์ ผู้้�เรีียนอยู่่�ในสถานที่่�และสภาพแวดล้้อมด้้านการเรีียน
ที่่�ผู้้�สอนสามารถสัังเกตพฤติิกรรมและสภาพความพร้้อมของ
ผู้้�เรีียนได้้ง่ายกว่่าการเรีียนแบบออนไลน์์ และผู้้�เรีียนสามารถ
จะมีีปฏิิสััมพันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียนด้้วยกัันเองในการทำงานกลุ่่�มได้้
ง่า่ยกว่า่การเรีียนแบบออนไลน์ ์เป็น็ต้้น ในขณะที่่�การเรีียนแบบ
ออนไลน์์สามารถลดระยะเวลาในการเดิินทางของผู้้�เรีียนทำให้้ 
ผู้้�เรีียนมีีเวลามากขึ้้�นสามารถนำเวลาดัังกล่่าวไปใช้้ในการ
ทบทวนบทเรีียนได้้มากกว่่าการเรีียนแบบออนไซต์์ และผู้้�เรีียน
สามารถทบทวนบทเรีียนย้้อนหลัังในกรณีีที่่�มีีการบัันทึึกบทเรีียน
ในรููปแบบวีีดิิทััศน์์ เป็็นต้้น 
	จ ากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรัส 
โคโรน่า่ 2019 และการปรับัเปลี่่�ยนวิธิีีการเรีียนการสอนจากแบบ 
ออนไซต์์มาเป็็นแบบออนไลน์์ ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะศึึกษา
เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบ
ออนไลน์์ว่่ามีีความแตกต่่างจากผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไซต์์หรืือไม่่ นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยยัังมีีความ
สนใจที่่�จะศึึกษาว่่าผู้้�เรีียนมีีความคิดเห็็นต่่อการเรีียนแบบออน
ไซต์แ์ละแบบออนไลน์อ์ย่า่งไร การศึกึษาเปรีียบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�
และความคิิดเห็็นดัังกล่่าวดำเนิินการเพื่่�อให้้ทราบข้้อเท็็จจริิงที่่�
เกิิดขึ้้�น และนำผลการศึึกษาไปพิิจารณาและวางแผนการเรีียน
การสอนรวมถึงวางแผนออกแบบปรัับปรุุงเครื่่�องมืือสำหรับัการ
เรีียนการสอนให้้ดีีขึ้้�นต่่อไป

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียนระหว่่างการเรีียนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์
	 2.	เพื่่�อสำรวจและเปรีียบเทีียบความคิดเห็็นของผู้้�เรีียนที่่�
เรีียนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 1.	ขอบเขตการวิิจััย
		  งานวิิจััยนี้้�มีีขอบเขตด้้านเนื้้�อหา คืือ การดำเนิินการ
ภายใต้้บริิบทการเรีียนการสอนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููล
ในหลัักสููตรเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร งานวิิจััยน้ี้�
มีีขอบเขตด้้านระยะเวลาที่่�ศึึกษา คืือ ปีีการศึึกษา 2561 ซึ่่�งมีี
การเรีียนการสอนวิิชาดัังกล่่าวในรููปแบบออนไซต์์ทั้้�งหมด และ
ปีกีารศึกึษา 2563 ซึ่่�งมีกีารเรีียนการสอนวิชิาดังักล่า่วในรููปแบบ 
ออนไลน์์ทั้้�งหมด และผู้้�วิิจััยทำหน้้าที่่�เป็็นอาจารย์์ผู้้�สอนใน

รายวิิชาดัังกล่่าวเพีียงผู้้�เดีียวทั้้�งสองปีีการศึกึษา และการสำรวจ
ความคิดิเห็น็ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนวิชิาดังักล่า่วอยู่่�ในช่ว่งระยะเวลา
ระหว่่างวันัที่่� 1-30 พฤศจิกิายน พ.ศ. 2564 งานวิจิัยันี้้�มีขีอบเขต
ด้้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�เรีียนระดัับปริิญญาตรีี 
ชั้้�นปีีที่่� 3 และ 4 ที่่�เลืือกลงทะเบีียนเรีียนวิิชาดัังกล่่าวตามความสนใจ 
โดยผู้้�เรีียนที่่�เรีียนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููลในปีีการศึึกษา 
2561 มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 44 คน แบ่่งเป็็นผู้้�เรีียนชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 
2 คน และผู้้�เรีียนชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 42 คน และผู้้�เรีียนที่่�เรีียน
วิิชาการออกแบบฐานข้้อมููลในปีีการศึึกษา 2563 มีีจำนวน 
ทั้้�งสิ้้�น 31 คน แบ่่งเป็็นผู้้�เรีียนช้ั้�นปีีที่่� 4 จำนวน 2 คน และผู้้�เรีียน 
ชั้้�นปีทีี่่� 3 จำนวน 29 คน งานวิจิัยัมีีตัวัแปรอิสิระ ได้้แก่่ การเรีียน 
การสอนแบบออนไซต์์ และการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
งานวิิจััยน้ี้�มีีตัวัแปรตาม ได้้แก่่ ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน 
ที่่�เรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์ในรายวิิชาดัังกล่่าว 
และคะแนนความคิดเห็็นของผู้้�เรีียนต่่อการเรีียนแบบออนไซต์์ 
และแบบออนไลน์์ งานวิิจัยัน้ี้�มีีข้้อจำกััดที่่�สำคััญ ได้้แก่่ รายละเอีียด 
ของเครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ของนัักศึึกษาที่่�มีีความ
แตกต่่างกัันในปีีการศึึกษาที่่�ต่่างกััน เช่่น จำนวนและสััดส่่วน
น้้ำหนัักของเครื่่�องมืือ เป็็นต้้น นอกจากนี้้�การออกแบบ
สอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนเกิิดขึ้้�นหลัังจากเสร็็จสิ้้�นการ
เรีียนการสอนไปแล้้วระยะหนึ่่�งซึ่่�งอาจส่งผลต่่อจำนวนผู้้�ตอบ
แบบสอบถามและต่อ่คะแนนความคิดิเห็น็ของผู้้�เรีียนทั้้�งหมดได้้
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย
		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน แบ่่งเป็็น 1) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน ได้้แก่ ่การบ้้าน โครงงาน และแบบทดสอบที่่�เกิดิขึ้้�น 
ในรายวิิชา และ 2) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ
ผลสััมฤทธ์ิ์� ได้้แก่่ จำนวนผู้้�เรีียนที่่�ได้้ผลสััมฤทธ์ิ์�ในแต่่ละระดัับ 
และค่่าเชิิงสถิิติิ (เช่่น ค่่าสููงสุุด ค่่าต่่ำสุุด ค่่ามััธยฐาน ค่่าเฉลี่่�ย 
และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน)
		  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการสำรวจและเปรีียบเทีียบความ 
คิดิเห็็นของผู้้�เรีียน แบ่่งเป็็น 1) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวม
ข้้อมููล ได้้แก่่ แบบสอบถาม 2) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผล ได้้แก่่ 
มาตรวัดัของลิเิคิริ์ท์ (Likert scale) และ 3) เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการ
เปรีียบเทีียบผลจากแบบสอบถาม ได้้แก่่ มาตราส่่วนประมาณค่่า
ของลิิเคิิร์์ท (Likert rating scale) (Nemoto & Beglar 2014; 
Joshi et al. 2015)  
	 3.	การดำเนิินการวิิจััย
		  งานวิิจัยัน้ี้�เป็็นงานวิิจัยัเชิิงประจักัษ์์ กล่่าวคืือ เป็็นงานวิจิัยั 
ที่่�หาความจริิงจากข้้อมููลปฐมภููมิิและใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์
เปรีียบเทีียบ ข้้อมููลปฐมภููมิ ได้้แก่่ คะแนนของผู้้�เรีียนที่่�มีีการ
เรีียนการสอนแบบออนไซต์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปีีการศึึกษา 2561 และ
แบบออนไลน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปีีการศึึกษา 2563 สถิิติิที่่�ใช้้ในการ
วิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน ได้้แก่่ ค่่าสููงสุุด 
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ค่่าต่่ำสุุด ค่่ามััธยฐาน ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของ
คะแนนเฉลี่่�ยของผู้้�เรีียนทั้้�งหมดในช้ั้�นเรีียนแต่่และแบบ พร้้อมทั้้�ง 
ความแตกต่่างของจำนวนผู้้�เรีียนที่่�ได้้ผลสััมฤทธ์ิ์�ในแต่่ละระดัับ
ระหว่่างการเรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์ 
		  งานวิิจััยน้ี้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงสำรวจ กล่่าวคืือ เป็็นงาน
วิิจััยที่่�ใช้้วิิธีีการสำรวจความคิิดเห็็นของกลุ่่�มตัวอย่่าง โดยกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง คืือ ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์วิิชา
การออบแบบฐานข้้อมููล
	 	 3.1.	การศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
			   ในการศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการ
เรีียน โดยภาพรวมสามารถอธิบิายได้้ดังันี้้� เริ่่�มจากการนำข้้อมููล
คะแนนของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนวิชิาการออกแบบฐานข้้อมููลในรููปแบบ 
ออนไซต์์ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นในปีีการศึึกษา 2561 และแบบออนไลน์์ซึ่่�ง
เกิิดขึ้้�นในปีีการศึึกษา 2563 มาเปรีียบเทีียบกัันบนพื้้�นฐาน
ของผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายวิิชา เนื่่�องจากคะแนนของผู้้�เรีียน
ที่่� เรีียนในรููปแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์มีีลักษณะที่่� 
แตกต่่างกัันซึ่่�งเกิิดจากการปรัับปรุุงสััดส่่วนการให้้คะแนนของ
งานแต่่ละประเภทจากการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ไปเป็็น
แบบออนไลน์์ โดยงานแต่่ละประเภทคืือประเภทเครื่่�องมืือที่่�ใช้้
ในการวััดผลสัมัฤทธิ์์� ได้้แก่่ แบบทดสอบ การบ้้าน และโครงงาน  
ดัังนั้้�น ข้้อมููลคะแนนของผู้้�เรีียนดัังกล่่าวจึงต้้องนำมาประมวล
ผลใหม่่และทำให้้อยู่่�ในรููปแบบมาตรฐานเดีียวกัันก่่อนนำไป
วิเิคราะห์์เปรีียบเทีียบ การเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
โดยรวมจะใช้้จำนวนผู้้�เรีียนที่่�ได้้ผลสััมฤทธิ์์�ในแต่่ละระดัับ และ

ค่่าเชิิงสถิิติิ (เช่่น ค่่าสููงสุุด ค่่าต่่ำสุุด ค่่ามััธยฐาน ค่่าเฉลี่่�ย และ
ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน) 
			ข้้   อมููลเริ่่�มต้้นเป็็นข้้อมููลคะแนนที่่�ผู้้�เรีียนแต่่ละคน
ได้้รับจากงานแต่่ละประเภท ได้้แก่่ การบ้้าน โครงงาน และ
แบบทดสอบ โดยปีกีารศึกึษา 2561 ซึ่่�งมีกีารเรีียนการสอนแบบ 
ออนไซต์์มีีจำนวนผู้้�เรีียนรวมทั้้�งสิ้้�น 44 คน แบ่่งเป็็นผู้้�เรีียน 
ชั้้�นปีีที่่� 4 จำนวน 2 คน และผู้้�เรีียนชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 42 คน 
และปีีการศึึกษา 2563 ซึ่่�งมีีการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
มีีจำนวนผู้้�เรีียนรวมทั้้�งสิ้้�น 31 คน แบ่่งเป็็นผู้้�เรีียนชั้้�นปีีที่่� 4 
จำนวน 2 คน และผู้้�เรีียนชั้้�นปีีที่่� 3 จำนวน 29 คน โดยมีีสััดส่่วน
การให้้คะแนนของงานแต่่ละประเภท (เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการ
วััดผลสััมฤทธิ์์�) ที่่�กำหนดไว้้ในรายวิิชาของแต่่ละปีีการศึึกษา
แสดงสรุุปได้้ใน Table 1 ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่า การเรีียนการสอน 
แบบออนไซต์์ในปีีการศึึกษา 2561 มีีการให้้การบ้้านแก่่ผู้้�เรีียน 
เพื่่�อเป็็นการฝึึกฝนด้้วยตนเองแต่่ไม่่ได้้นำคะแนนการบ้้าน 
ดัังกล่่าวมาใช้้ในการวััดผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน และการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์์ในปีีการศึึกษา 2563 มีีการเพิ่่�มการใช้้
การบ้้านเป็็นเครื่่�องมืือในการวััดผลสััมฤทธิ์์� เพิ่่�มสััดส่่วนคะแนน
ของโครงงานให้้มากขึ้้�น และลดสััดส่่วนคะแนนและจำนวน
แบบทดสอบลง การปรัับปรุุงสััดส่่วนและจำนวนดัังกล่่าวเพ่ื่�อ
ลดปััจจััยที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนของ 
ผู้้�เรีียน เช่่น ความเครีียดของผู้้�เรีียนในการเรีียนแบบออนไลน์์
ภายใต้้สถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรัสโคโรน่่า 
2019 เป็็นต้้น

Table 1	 Numbers and score proportions of achievement measurement tools used in the onsite and 
	 the online learnings
	จ ำนวนและสััดส่่วนคะแนนของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผลฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ 
ในการวััดผลสััมฤทธิ์์�

การเรีียนการสอนแบบออนไซต์ ์
(ปีีการศึึกษา 2561)

การเรีียนการสอนแบบออนไลน์ ์
(ปีีการศึึกษา 2563)

จำนวน (ชิ้้�น) สััดส่่วนคะแนน (%) จำนวน (ชิ้้�น) สััดส่่วนคะแนน (%)

การบ้้าน 3 0 3 30

โครงงาน 4 40 4 40

แบบทดสอบ 2 60 1 30

			   เนื่่�องจากคะแนนที่่�นักัศึกึษาได้้รับัจากเครื่่�องมืือที่่�
ใช้้ในการวััดผลสััมฤทธิ์์�ในการเรีียนแบบออนไซต์์ในปีีการศึึกษา 
2561 และการเรีียนแบบออนไลน์ใ์นปีกีารศึึกษา 2563 มีีสัดัส่ว่น
ที่่�ไม่่เท่่ากััน จึงึต้้องนำคะแนนดัังกล่า่วมาประมวลผลอีีกครั้้�งและ
ทำให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันก่่อนนำไปวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ  

การทำคะแนนดัังกล่่าวให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของผลลััพธ์การเรีียนรู้้�รายวิชิา (Course Learning Outcomes: 
CLO) ซึ่่�งระบุุไว้้ในเอกสารมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา 
แห่่งชาติิ (มคอ. 3) มีีทั้้�งหมด 7 ข้้อ ดัังแสดงใน Table 2
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Table 2	 Course learning outcomes
	 ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายวิิชา

ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายวิิชา (Course Learning Outcomes)

CLO1 อธิิบายกระบวนการออกแบบฐานข้้อมููลซึ่่�งสััมพัันธ์์กัับวงจรการพััฒนาแอปพลิิเคชัันที่่�ใช้้ฐานข้้อมููล

CLO2 ออกแบบแบบจำลองฐานข้้อมููลระดัับมโนทััศน์์ที่่�สอดคล้้องตามความต้้องการแอปพลิิเคชัันที่่�ใช้้ฐานข้้อมููล

CLO3 ออกแบบแบบจำ�ำลองฐานข้อมูลระดับตรรกะที่สอดคล้องกับแบบจำ�ำลองฐานข้อมูลระดับมโนทัศน์

CLO4 ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการทำ�ำให้เป็นมาตรฐานเพื่อทวนสอบความถูกต้องของแบบจำ�ำลองฐานข้อมูลระดับตรรกะ

CLO5 ออกแบบฐานข้้อมููลในระดัับกายภาพและแอปพลิิเคชัันอย่่างง่่ายโดยใช้้ทฤษฎีีและเทคนิิคการจััดการไฟล์์ฐานข้้อมููล 
และการทำดรรชนีีเพื่่�อก่่อให้้เกิิดสมรรถนะที่่�ดีีของการใช้้ฐานข้้อมููล

CLO6 ประยุุกต์์ใช้้ภาษาที่่�เกี่่�ยวกัับการจััดการฐานข้้อมููลและอธิิบายความสััมพัันธ์์ของภาษาเหล่่านั้้�น

CLO7 อธิิบายเทคนิิคขั้้�นสููงที่่�ใช้้ในการพิิจารณาออกแบบฐานข้้อมููลซึ่่�งรวมถึึงการประมวลผลข้้อคำถาม การจััดการธุุรกรรม 
และการปรัับปรุุงสมรรถนะของการใช้้ฐานข้้อมููลให้้ดีีขึ้้�น

Table 3	 Relationships (marking X) between course learning outcomes and types of measurement tools for 
	 the onsite learning in academic year of 2018 and for the online learning in academic year of 2020
	คว ามสััมพัันธ์์ (เครื่่�องหมาย X) ระหว่่างผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายวิิชาและประเภทเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผลสำหรัับ 
	 การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ในปีีการศึึกษา 2561 และแบบออนไลน์์ในปีีการศึึกษา 2563

ผลลััพธ์์ 
การเรีียนรู้้�

การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ 
(ปีีการศึึกษา 2561)

การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
(ปีีการศึึกษา 2563)

การบ้้าน 
(3 ชิ้้�น)

โครงงาน 
(4 ชิ้้�น)

แบบทดสอบ 
(2 ชิ้้�น)

การบ้้าน 
(3 ชิ้้�น)

โครงงาน 
(4 ชิ้้�น)

แบบทดสอบ 
(1 ชิ้้�น)

CLO1 - X - - X -

CLO2 - X X X X -

CLO3 - X X X X -

CLO4 - X X X X -

CLO5 - X X - X X

CLO6 - X - - X X

CLO7 - X X - X X

Comparison of Learning Achievement between Online and Onsite Learning in Database Design Course
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Table 4	 Relationships (marking X) between course learning outcomes and each measurement tool 
	 for the onsite learning in academic year of 2018 and for the online learning in academic year of 2020
	คว ามสััมพัันธ์์ (เครื่่�องหมาย X) ระหว่่างผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�รายวิิชาและเครื่่�องมืือแต่่ละชิ้้�นที่่�ใช้้ในการวััดผล 
	 สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ในปีีการศึึกษา 2561 และแบบออนไลน์์ในปีีการศึึกษา 2563

ผลลััพธ์์
การเรีียนรู้้�

การเรียนการสอนแบบออนไซต์ (ปีการศึกษา 2561) การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (ปีการศึกษา 2563)

การบ้้าน 
(3 ชิ้้�น)

โครงงาน แบบทดสอบ การบ้าน โครงงาน แบบทดสอบ

1 2 3 4 1 2 1 2 3 1 2 3 4 1

CLO1 - X X X X - - - - - X X X X -

CLO2 - - X - - X - X - - - X - - -

CLO3 - - - X - X - - X - - X - -

CLO4 - - - X - X - - - X - X - -

CLO5 - - - - X - X - - - - - - X X

CLO6 - - - X X - - - - - - - X X X

CLO7 - - - - X - X - - - - - - X X

			   Table 3 แสดงความสััมพัันธ์์โดยรวมระหว่่าง
ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และประเภทเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวััดผล และ 
Table 4 แสดงรายละเอีียดความสััมพัันธ์์ระหว่่างผลลััพธ์การ
เรีียนรู้้�และเครื่�องมืือแต่่ละชิ้้�นที่่�ใช้้ในการวััดผลสำหรัับการเรีียน
การสอนแบบออนไซต์ใ์นปีกีารศึกึษา 2561 และแบบออนไลน์ใ์น
ปีีการศึึกษา 2563 จากตารางทั้้�งสองมีีข้้อสัังเกตที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 
1) การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ในปีีการศึึกษา 2561 ไม่่ได้้มีี
การให้้น้้ำหนักักับัเครื่่�องมืือประเภทการบ้้านในการวัดัผลสัมัฤทธิ์์�
ทางการเรีียน 2) การวััดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�แต่่ละตััวสามารถใช้้

เครื่่�องมืือได้้หลายประเภท เช่น่ การวัดัผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้�ตัวัที่่� 5 
(CLO5) ใช้้เครื่�องมืือประเภทโครงงานและแบบทดสอบในการวััด 
เป็็นต้้น 3) เครื่่�องมืือแต่่ละประเภทได้้รับการออบแบบให้้มีี
จำนวนหลายชิ้้�นซึ่่�งสอดคล้้องกัับจำนวนที่่�ระบุุไว้้ใน Table 1 
เช่่น เครื่่�องมืือประเภทโครงงานได้้รัับการออกแบบให้้มีีจำนวน 
4 ชิ้้�น (4 ระยะ) เป็็นต้้น และเครื่่�องมืือแต่่ละชิ้้�นสามารถใช้้วััด 
CLO ได้้หลายตััว เช่น่ โครงงานชิ้้�นที่่� 3 (ระยะที่่� 3) ผู้้�เรีียนจำเป็น็
ต้้องมีีความรู้้�ที่่�สอดรัับกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตััวที่่� 1 3 4 และ 6 
(CLO1, CLO3, CLO4 และ CLO6) เป็็นต้้น

Table 5	 Samples of normalized score
	ตั ัวอย่่างคะแนนที่่�เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน

คะแนน CLO1 CLO2 CLO3 CLO4 CLO5 CLO6 CLO7
ผลสััมฤทธิ์์�ทาง 

การเรีียนระดัับปััจเจก

คะแนนเต็ม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

ผู้เรียนคนที่ 1 98.01 46.79 71.21 18.18 40.00 86.67 28.92 55.68

ผู้เรียนคนที่ 2 99.13 92.31 89.39 43.18 86.00 93.33 55.22 79.79

: : : : : : : : :

ผู้เรียนคนสุดท้าย 87.29 58.86 50.84 55.93 54.90 31.81 38.78 54.06
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			   หลังัจากนำข้้อมููลเริ่่�มต้้มมาประมวลผลและทำให้้
เป็น็มาตรฐานเดีียวกันัก่อ่นนำไปวิเิคราะห์เ์ปรีียบเทียีบ  ผลลัพัธ์์
ที่่�ได้้คืือคะแนนที่่�ผู้้�เรีียนแต่่ละคนได้้รับสำหรัับผลลัพัธ์การเรีียนรู้้� 
แต่่ละตััว โดยคะแนนมาตรฐานสำหรัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 
แต่่ละตััว มีีคะแนนเต็็มเท่่ากัับ 100 ตััวอย่่างคะแนนมาตรฐาน
ของผู้้�เรีียนแต่ล่ะคนดังักล่า่วแสดงใน Table 5 ในงานวิจิัยันี้้� ผล
สัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนสามารถแบ่ง่ออกเป็น็ 2 ระดับั ได้้แก่ ่ระดับั
ปัจัเจกและระดัับรายวิชิา  ผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนระดัับปััจเจก 
หมายถึึง ค่่าเฉลี่่�ยของคะแนนมาตรฐานตามผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�
แต่่ละตััวที่่�ผู้้�เรีียนได้้รัับ ซึ่่�งแสดงในสดมภ์์สุุดท้้ายของ Table 5 
ส่ว่นผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนระดัับรายวิชิา หมายถึึง ค่า่เชิงิสถิติิิ
ของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระดัับปััจเจกของผู้้�เรีียนทั้้�งหมด 
ในช้ั้�นเรีียน ค่า่เชิิงสถิิติ ิได้้แก่่ ค่า่สููงสุดุ ค่า่ต่่ำสุุด ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่มัธัยฐาน 
และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
		  3.2.	การสำรวจและเปรีียบเทียีบความคิิดเห็น็ของผู้้�เรียีน
			   การสำรวจและเปรีียบเทีียบความคิดเห็็นของ 
ผู้้�เรีียนดำเนินิการโดยการส่ง่แบบสอบถามในรููปแบบกููเกิ้้�ลฟอร์ม์ 
(Google Form) ให้้ผู้้�เรีียนแต่่ละกลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มที่่�เรีียนแบบ
ออนไลน์์ และกลุ่่�มที่่�เรีียนแบบออนไซต์์ ซึ่่�งทั้้�งสองกลุ่่�มได้้จบ
การศึึกษาไปเรีียบร้้อยแล้้ว และการสำรวจอยู่่�ในช่่วงระยะเวลา
ระหว่่างวัันที่่� 1-30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 แบบสอบถามได้้จัดั
กลุ่่�มคำถามเป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกิิจกรรมการเรีียนการสอน 

ด้้านขั้้�นตอนการเรีียนการสอน ด้้านรููปแบบขั้้�นตอนและกิิจกรรม 
และด้้านประโยชน์ที่่�ได้้รัับจากการเรีียนการสอน ในตอนท้้าย
ของแบบสอบถามเป็็นการสอบถามความคิิดเห็็นโดยรวมต่่อ 
รููปแบบการเรีียนการสอนของผู้้�เรีียนแต่่ละกลุ่่�ม ในการตอบคำถาม 
แต่่ละข้้อ ผู้้�เรีียนแสดงความคิิดเห็็นได้้ 5 ระดัับ ตามมาตรวััด
ของลิิเคิริ์ท์ และคะแนนความคิดเห็น็เฉลี่่�ยได้้รับัการแปลผลตาม
มาตราส่่วนประมาณค่่าของลิิเคิิร์์ท (Nemoto & Beglar 2014; 
Joshi et al. 2015) ดัังนี้้�
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 4.50 ถึึง 5.00 หมายถึึง	คว ามคิิดเห็็น 
					     ในระดัับมากที่่�สุุด
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 3.50 ถึึง 4.49 หมายถึึง	คว ามคิิดเห็็น 
					     ในระดัับมาก
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 2.50 ถึึง 3.49 หมายถึึง	คว ามคิิดเห็็น 
					     ในระดัับปานกลาง
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.50 ถึึง 2.49 หมายถึึง	คว ามคิิดเห็็น 
					     ในระดัับน้้อย
		ค่  ่าเฉลี่่�ย 1.00 ถึึง 1.49 หมายถึึง	คว ามคิิดเห็็น 
					     ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ผลการศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

Table 6	 Learning achievement of the Database Design course between onsite and online learnings
	 ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููลระหว่่างการเรีียนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์

ค่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
(เต็็ม 100)

การเรีียนแบบออนไซต์์ 
(ปีีการศึึกษา 2561)

การเรีียนแบบออนไลน์์ 
(ปีีการศึึกษา 2563)

ค่่าสููงสุุด 86.91 86.31

ค่่าเฉลี่่�ย 62.91 52.36

ค่่ามััธยฐาน 61.72 53.18

ค่่าต่่ำสุุด 45.67 34.81

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 10.12 9.28

		  ผลการศึึกษาเปรีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนโดยรวม
ของวิชิาการออกแบบฐานข้้อมููล ระหว่า่งการเรีียนแบบออนไซต์์
และแบบออนไลน์์แสดงใน Table 6 ซึ่่�งสรุุปได้้ว่่า
		  -	ค่ ่าสููงสุุดของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบออนไซต์์ 
(86.91) และแบบออนไลน์์ (86.31) มีีค่่าใกล้้เคีียงกััน
		  -	ค่ ่าเฉลี่่�ยของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบออนไซต์์ 
(62.91) มีีค่่ามากกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบ
ออนไลน์์ (52.36) ถึึง 10.55 คะแนน 

		  -	ค่ ามัธัยฐานของผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบออนไซต์ ์
(61.72) มีีค่่ามากกว่่าค่่ามััธยฐานของผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
แบบออนไลน์์ (53.18) ถึึง 8.54 คะแนน  
		  -	ค่ ่าต่่ำสุุดของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนแบบออนไซต์์ 
(45.67) มีีค่า่มากกว่่าค่่าต่่ำสุุดของผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนแบบ
ออนไลน์์ (34.81) ถึึง 10.86 คะแนน
		  -	ค่ ่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน
แบบออนไซต์์ (10.12) และแบบออนไลน์์ (9.28) มีีค่่าต่่างกััน
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ค่่าผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน 
(เต็็ม 100)

การเรีียนแบบออนไซต์ ์
(ปีีการศึึกษา 2561)

การเรีียนแบบออนไลน์์ 
(ปีีการศึึกษา 2563)

ระดัับ 5: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนตั้้�งแต่่ 90 ขึ้้�นไป 0.00 0.00

ระดัับ 4: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่าง 80 ถึึง 90 6.82 3.23

ระดัับ 3: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่าง 70 ถึึง 80 9.09 0.00

ระดัับ 2: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่าง 60 ถึึง 70 43.18 16.13

ระดัับ 1: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่าง 50 ถึึง 60 38.64 41.93

ระดัับ 0: ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนต่่ำกว่่า 50 2.27 38.71

ไม่่มากนััก (0.84)

Table 7	 Percentage of students in six levels of learning achievement of the Database Design course 
	 between onsite and online learnings
	ร้้ อยละของผู้้�เรีียนแบ่่งตามระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููลระหว่่างการเรีียนแบบออนไซต์ ์
	 และแบบออนไลน์์

		  เมื่่�อแยกพิิจารณาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนวิิชาการ
ออกแบบฐานข้้อมููล โดยแบ่่งออกเป็็น 6 ระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับ 0 
(ต่่ำกว่่าเกณฑ์์) ถึึงระดัับ 5 (ดีีเยี่่�ยม) Table 7 แสดงร้้อยละของ
ผู้้�เรีียนแบ่ง่ตามระดับัผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่า่งการเรีียน
แบบออนไซต์์ และแบบออนไลน์์ สรุุปได้้ว่่า
		  -	ร้้ อยละของผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนใน
ระดัับ 4 และ 5 (ระดัับดีีมากถึึงดีีเยี่่�ยม) สำหรัับการเรีียนแบบ 
ออนไซต์์ (ร้้อยละ 6.82) มีีค่่ามากกว่่าการเรีียนแบบออนไลน์์ 
(ร้้อยละ 3.23) ประมาณร้้อยละ 3.59
		  -	ร้้ อยละของผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนใน
ระดัับ 2 และ 3 (ระดัับปานกลางถึึงดีี) สำหรัับการเรีียนแบบ 
ออนไซต์์ (ร้้อยละ 52.27) มีีค่่ามากกว่่าการเรีียนแบบออนไลน์์ 
(ร้้อยละ 16.13) ถึึงร้้อยละ 36.14
		  -	ร้้ อยละของผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนใน
ระดัับ 0 และ 1 (ระดัับต่่ำกว่่าเกณฑ์์ถึึงพอใช้้) สำหรัับการเรีียน 
แบบออนไลน์์ (ร้้อยละ 80.64) มีีค่่ามากกว่่าการเรีียนแบบ 
ออนไซต์์ (ร้้อยละ 40.91) ถึึงร้้อยละ 39.73 และโดยเฉพาะ
ผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนในระดัับ 0 (ต่่ำกว่่าเกณฑ์์) 
สำหรัับการเรีียนแบบออนไลน์์มีีจำนวนถึึงร้้อยละ 38.71 ซึ่่�ง
มากกว่่าอย่่างมีีนััยสำคััญเมื่่�อเทีียบกัับการเรีียนแบบออนไซต์์ 
(ร้้อยละ 2.27)
	 2.	ผลการสำรวจและเปรีียบเทีียบความคิดเห็็นของ 
ผู้้�เรีียน
		  ผลการตอบแบบสอบถามปรากฏว่ามีีผู้�เรีียนที่่�ตอบ
แบบสอบถามในส่่วนของการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์จำนวน 
12 คน และในส่่วนของการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์จำนวน 

17 คน Table 8 แสดงผลการเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยระดัับความ
คิิดเห็็นของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อการเรีียนวิิชาการออกแบบฐานข้้อมููล
ระหว่า่งการเรีียนแบบออนไลน์แ์ละแบบออนไซต์ ์ซึ่่�งมีีข้้อสังัเกต
ที่่�สำคััญดัังต่่อไปนี้้�
		  -	คว ามคิดเห็็นในภาพรวมต่่อการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์และแบบออนไซต์์อยู่่�ในระดัับเดีียวกััน คืือ ระดัับมาก 
อย่่างไรก็็ตาม คะแนนความคิดเห็็นเฉลี่่�ยต่่อการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์มีีมากกว่่าแบบออนไซต์์ (4.24 และ 3.83)
		  -	คว ามคิิดเห็็นใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกิิจกรรมการ
เรีียนการสอน ด้้านขั้้�นตอนการเรีียนการสอน และด้้านรููปแบบ
ขั้้�นตอนและกิิจกรรม สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
และแบบออนไซต์์อยู่่�ในระดัับเดีียวกััน คืือ ระดัับมาก อย่่างไร
ก็็ตาม คะแนนความคิิดเห็็นเฉลี่่�ยจากทุุกองค์์ประกอบของการ
เรีียนการสอนแบบออนไลน์์มีีมากกว่่าแบบออนไซต์์ (3.97 และ 
3.79 3.99 และ 3.88 4.04 และ 3.83 ตามลำดัับ)
		  -	คว ามคิดเห็็นในด้้านประโยชน์ที่่�ได้้รับจากการเรีียน
การสอนแบบออนไลน์แ์ละแบบออนไซต์อ์ยู่่�ในระดับัเดีียวกันั คืือ 
ระดับัมาก และมีีคะแนนความคิดเห็น็เฉลี่่�ยจากทุกุองค์ป์ระกอบ
ที่่�ใกล้้เคีียงกัันมาก คืือ 4.09 และ 4.08 ตามลำดัับ
		  -	 เมื่่�อพิิจารณาความคิิดเห็็นในแต่่ละองค์์ประกอบ 
มีเีพีียงองค์์ประกอบเดีียวคืือองค์์ประกอบที่่� 2.1 (ขั้้�นตอนการเรีียน 
การสอนมีีความสะดวก รวดเร็ว็ ไม่่จำกัดัเวลา สถานที่่� ง่า่ยต่่อการ 
เข้้าใช้้บทเรีียน) ที่่�ความคิดิเห็น็ต่่อการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.71 ซึ่่�งสููงกว่่า
อย่่างมีีนััยสำคััญเมื่่�อเทีียบกัับการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ที่่�
มีีระดัับความคิิดเห็็นในระดัับมากและมีีคะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 3.83
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		  -	 เมื่่�อพิจิารณาความคิดเห็น็ในองค์ป์ระกอบที่่�เหลืืออีีก 
27 องค์์ประกอบ ระดัับความคิิดเห็็นต่่อการเรีียนการสอนแบบ
ออนไลน์์และแบบออนไซต์์อยู่่�ในระดัับเดีียวกัันคืือระดัับมาก 
อย่่างไรก็็ตาม ความเห็็นส่่วนใหญ่่ (จำนวน 20 องค์์ประกอบ) 
ต่่อการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์มีีคะแนนสููงกว่่าแบบออนไซต์์
		  -	 อย่่างไรก็็ตามความเห็็นต่่อการเรีียนการสอนแบบ 
ออนไซต์์มีีคะแนนมากกว่่าแบบออนไลน์์ ในองค์์ประกอบที่่� 1.8 
การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการมีีส่่วนร่่วม องค์์ประกอบที่่� 2.3 

การที่่�ผู้้�เรีียนสามารถควบคุุมการดำเนิินงานกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ได้้
รัับมอบหมายได้้ด้้วยตนเอง องค์์ประกอบที่่� 2.5 การที่่�ผู้้�เรีียน 
สามารถรับัรู้้�ขั้้�นตอนและแนวทางในการเรีียนรู้้�แต่ล่ะขั้้�น ชัดัเจน  
เข้้าใจง่า่ย องค์ป์ระกอบที่่� 2.8 การที่่�ผู้้�เรีียนสามารถได้้รับัความรู้้� 
ความเข้้าใจดีีขึ้้�น องค์์ประกอบที่่� 3.4 การที่่�ผู้้�เรีียนสามารถ
ใช้้ระยะเวลาในการเรีียนรู้้�แต่่ละขั้้�นตอนได้้อย่่างเหมาะสม 
องค์์ประกอบที่่� 3.5 การปฏิิสััมพันธ์์ต่่อกัันในช้ั้�นเรีียน และ 
องค์ป์ระกอบที่่� 4.2 ผู้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้�และประสบการณ์ต์รง

Table 8	 Learners’ average scores with respect to Likert scale for the online and the on-site learnings 
	ค ะแนนความคิิดเห็็นเฉลี่่�ยของผู้้�เรีียนตามมาตรวััดของลิิเคิิร์์ทสำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์

รายการความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อการเรีียน
แบบออนไซต์ ์

(ปีีการศึึกษา 2561)
แบบออนไลน์ ์

(ปีีการศึึกษา 2562)

1.	ด้้านกิิจกรรมการเรีียนการสอน (คะแนนเฉลี่่�ยจากทุุกองค์์ประกอบ) 3.79 3.97

	 1.1	ผู้้�เรีียนได้้รัับการชี้้�แนะ หรืือแนะนำก่่อนการเรีียนการสอน การทำงานที่่�ได้้รัับ 
			ม   อบหมายแต่่ละขั้้�นตอน

3.83 4.12

	 1.2	ผู้้�เรีียนได้้มีีโอกาสศึึกษาในเรื่่�องที่่�สนใจ นอกจากเนื้้�อหาที่่�ผู้้�สอนได้้นำเสนอ 3.58 3.71

	 1.3	ผู้้�เรีียนได้้วางแผนวิิธีีการทำงานเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการเรีียนที่่�ได้้ดำเนิินการ 3.67 3.88

	 1.4	ผู้้�เรีียนได้้รัับการชี้้�แนะในขณะที่่�กำลัังปฏิิบััติิงาน 4.08 4.12

	 1.5	ผู้้�เรีียนได้้รัับการติิดตามหรืือชี้้�แนะอย่่างใกล้้ชิิด 3.58 3.94

	 1.6	ผู้้�เรีียนได้้รัับการเอาใจใส่่จากผู้้�สอน ให้้เข้้าใจในขั้้�นตอนการเรีียนวิิชาการ 
			   ออกแบบฐานข้้อมููล

3.92 4.24

	 1.7	การเรีียนในรายวิิชาส่่งเสริิมให้้ท่่านใฝ่่รู้้�ใฝ่่เรีียนและเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 3.67 3.88

	 1.8	การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/ 
			   การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ เปิิดโอกาสให้้ท่่านมีีส่่วนร่่วม เช่่น การอภิิปราย 
			   การแสดงความคิิดเห็็น การตอบคำถาม การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น

4.00 3.88

2.	ด้้านขั้้�นตอนการเรีียนการสอน (คะแนนเฉลี่่�ยจากทุุกองค์์ประกอบ) 3.88 3.99

	 2.1	มีีความสะดวก รวดเร็็ว ไม่่จำกััดเวลา สถานที่่� ง่่ายต่่อการเข้้าใช้้บทเรีียน 3.83 4.71

	 2.2	มีีขั้้�นตอนการเรีียนแบบกรณีีศึึกษา เป็็นลำดัับขั้้�นตอน เข้้าใจง่่าย ชััดเจน 3.67 3.94

	 2.3	สามารถควบคุุมการดำเนิินงานกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ได้้รัับมอบหมายได้้ด้้วยตนเอง 4.00 3.88

	 2.4	มีีเครื่่�องมืือการติิดต่่อสื่่�อสารและค้้นหาข้้อมููลที่่�สะดวกรวดเร็็ว 4.08 4.41

	 2.5	มีีขั้้�นตอนและแนวทางในการเรีียนรู้้�แต่่ละขั้้�น ชััดเจน เข้้าใจง่่าย 3.92 3.88

	 2.6	มีีเนื้้�อหาและกิิจกรรมการแสวงหาความรู้้�จากการศึึกษาหน่่วยงานที่่�น่่าสนใจ 3.50 3.71

	 2.7	ความชััดเจนขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานในแต่่ละกลุ่่�ม 3.83 3.88

	 2.8	การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/ 
			   การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ช่่วยให้้ความรู้้�ความเข้้าใจดีีขึ้้�น 

4.17 3.53
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Table 8	 Learners’ average scores with respect to Likert scale for the online and the on-site learnings (cont.)
	ค ะแนนความคิิดเห็็นเฉลี่่�ยของผู้้�เรีียนตามมาตรวััดของลิิเคิิร์์ทสำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์

รายการความคิิดเห็็นที่่�มีีต่่อการเรีียน
แบบออนไซต์ ์

(ปีีการศึึกษา 2561)
แบบออนไลน์์ 

(ปีีการศึึกษา 2562)

3.	ด้้านรููปแบบขั้้�นตอนและกิิจกรรม (คะแนนเฉลี่่�ยจากทุุกองค์์ประกอบ) 3.83 4.04

	 3.1	การออกแบบกิิจกรรมบทเรีียนในการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียน 
			   การสอนในชั้้�นเรีียน)/การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ (ผ่่านระบบ MS Teams)

3.75 4.29

	 3.2	ขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�เหมาะสม ผู้้�เรีียนเข้้าใจขั้้�นตอนและการเชื่่�อมโยง 
			   ระหว่่างการเรีียนในห้้องเรีียนและการเรีียนนอกห้้องเรีียน 

3.58 3.94

	 3.3	รูู ปแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตอบสนองความต้้องการทางด้้านเวลา  สถานที่่�และ 
			   วิิธีีการศึึกษาได้้

3.58 4.06

	 3.4	 ระยะเวลาที่่�ใช้้ในการเรีียนรู้้�แต่่ละขั้้�นตอนเหมาะสม 4.00 3.71

	 3.5	มีีการเรีียนการสอนในลัักษณะปฏิิสััมพัันธ์์ต่่อกััน ในชั้้�นเรีียนผ่่าน ช่่องทางการ 
			สื่   ่�อสารต่่างๆ ทั้้�งประสานเวลา (Synchronous) และไม่่ประสานเวลา (Asynchronous)

4.08 4.00

	 3.6	 (สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์) การติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�เรีียนและ 
			ผู้   ้�สอนมีีความรวดเร็็ว
			   (สำหรัับการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์) มีีการติิดต่่อสื่่�อสารผ่่านเครื่่�องมืือสื่่�อสาร 
			ผ่   ่านระบบ MS Teams และ MyCourses

3.92 4.35

	 3.7	มีีเครื่่�องมืือสื่่�อสาร ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็นต่่อผลงาน 
			   การสััมมนาของตนเองและเพื่่�อนร่่วมชั้้�น เช่่น ห้้องสนทนา กระดานสนทนา

3.75 3.94

	 3.8	มีีแบบฝึึกหััด ใบงาน ใบกิิจกรรมและการประเมิินที่่�ครอบคลุุมตามจุุดประสงค์์ 4.00 4.06

4.	ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากการเรีียนการสอน  (คะแนนเฉลี่่�ยจากทุุกองค์์ประกอบ) 4.08 4.09

	 4.1	ท่่านสามารถนำความรู้้� ประสบการณ์์จากการเรีียนการสอนแบบออนไซต์ ์
			   (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ไปใช้้ประโยชน์ ์
			   ในการแสวงหาความรู้้�สำหรัับการเรีียนในวิิชาอื่่�นๆ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพได้้

4.08 4.18

	 4.2	ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�และประสบการณ์์ตรงจากการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์  
			   (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์

4.42 3.88

	 4.3	กิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/ 
			   การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ช่่วยส่่งเสริิมให้้ท่่านใฝ่่รู้้�และเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง

4.00 4.24

	 4.4	หลัังจากการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียนการสอนในชั้้�นเรีียน)/ 
			   การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ ในรายวิิชา ท่่านสามารถศึึกษาค้้นคว้้าหาความรู้้� 
			จ   ากกรณีีศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้อย่่างกว้้างขวาง 

3.83 4.06

5.	ความคิิดเห็็นในภาพรวมต่่อการเรีียนการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ (การเรีียนการสอน 
	 ในชั้้�นเรีียน)/การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ วิิชาการออกแบบฐานข้้อมููล

3.83 4.24

	 อภิิปรายผล (Discussions)
	วั ตัถุปุระสงค์ข์องการวิจิัยันี้้� ได้้แก่ ่1) เพ่ื่�อศึกึษาเปรีียบเทีียบ 
ผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนวิชิาการออกแบบฐานข้้อมููล
ระหว่่างการเรีียนแบบออนไลน์์ (การเรีียนการสอนผ่่านทาง
อินิเทอร์เ์น็ต็) และแบบออนไซต์ ์(การเรีียนการสอนในห้้องเรีียน

แบบพบหน้้า) และ 2) เพื่่�อสำรวจและเปรีียบเทียีบความคิดิเห็น็
ของผู้้�เรีียนที่่�เรีียนวิิชาดัังกล่่าวแบบออนไซต์์และแบบออนไลน์์
	 ผลการวิิจััยพบว่่า การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ของ
วิิชาการออกแบบฐานข้้อมููลให้้ผลสััมฤทธิ์์�โดยรวม (เฉลี่่�ย 
62.91%) ดีีกว่า่การเรีียนการสอนแบบออนไลน์ ์(ซึ่่�งมีผีลสัมัฤทธิ์์�
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เฉลี่่�ย 52.36%) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ Schwartz (2012) 
ที่่�ศึกึษาเปรีียบเทียีบประสิทิธิผิลของการเรีียนแบบออนไลน์ก์ับั
การเรีียนในชั้้�นเรีียนของหลัักสููตรการบััญชีีระดัับปริิญญาตรีี 
แต่่แตกต่่างจากงานวิิจััยของ Aragon et al. (2002) ที่่�พบว่่า 
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์วิิชาการออกแบบการเรีียน
การสอน (Instructional design) ซึ่่�งเป็็นรายวิิชาในระดัับ
บััณฑิิตศึึกษาได้้ผลดีีใกล้้เคีียงกัับแบบออนไซต์์ และงานวิิจััย
ของ McCutcheon et al. (2014) ที่่�พบว่่า การเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์สำหรัับการสอนทัักษะทางคลิินิิกในการศึึกษา
วิิชาพยาบาลระดัับปริิญญาตรีีมีีประสิิทธิผลไม่่น้้อยไปกว่่าการ
เรีียนการสอนแบบออนไซต์์ ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์์ที่่�แตกต่่างกัันดัังกล่่าว 
อาจเน่ื่�องมาจากหลายปััจจัยั เช่่น ความแตกต่่างของกลุ่่�มผู้�เรีียน 
(ระดัับปริิญญาตรีีและระดัับปริิญญาโท) ความแตกต่่างของ
ลัักษณะรายวิิชา (การสอนที่่�เน้้นความรู้� และการสอนที่่�เน้้น
ทัักษะ) รวมถึึงความแตกต่่างของเหตุุผลและความจำเป็็น เช่่น 
การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ในงานวิิจััยน้ี้�เกิิดขึ้้�นจากความ
จำเป็็นที่่�ได้้รัับผลกระทบมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 (COVID-19) ที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่าง 
ฉัับพลัันและกิินระยะเวลานาน ซึ่่�งแตกต่่างจากงานวิิจััยทั้้�งสอง
ชิ้้�นดังักล่า่วที่่�มีีระยะเวลาของทั้้�งผู้้�สอนและผู้้�เรีียน ในการปรัับตัวั 
วางแผน ออกแบบ สร้้างและใช้้เครื่่�องมืือที่่�เหมาะสมที่่�สามารถ
ช่ว่ยให้้การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ให้้มีปีระสิิทธิผิลใกล้้เคีียง
กับัหรืือดีีกว่า่การเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ ทั้้�งน้ี้�ปัจัจัยัทั้้�งหมด
ดัังกล่่าวควรได้้รัับการศึึกษาต่่อไป
	 ผลการวิิจััยนี้้�ยัังพบว่่า การปรัับเปลี่่�ยนการเรีียนการสอน
จากออนไซต์์มาเป็็นแบบออนไลน์์เนื่่�องจากสถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 (COVID-19) 
ส่่งผลกระทบต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนจำนวน
มาก โดยเฉพาะร้้อยละของผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ในระดัับพอใช้้ 
(ผลสััมฤทธ์ิ์�ตั้้�งแต่่ 50% ถึงึ 60%) และต่่ำกว่่าเกณฑ์ ์(ผลสััมฤทธ์ิ์�
น้้อยกว่่า 50%) มีีจำนวนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ และร้้อยละ
ของผู้้�เรีียนที่่�มีีผลสััมฤทธิ์์�ในระดัับปานกลางขึ้้�นไป (ผลสััมฤทธิ์์�
ตั้้�งแต่่ 60%) มีีแนวโน้้มลดลง  อย่่างไรก็็ตามการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์์ส่่งผลกระทบน้้อยหรืืออาจไม่่ส่่งผลกระทบต่่อ
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียนที่่�สามารถปรัับตััวต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงได้้ดีีดัังจะเห็็นได้้จากร้้อยละของจำนวนผู้้�เรีียนที่่�มีี
ผลสัมัฤทธ์ิ์�ในระดัับดีีมากถึึงดีีเยี่่�ยมมีีจำนวนลดลงเพีียงเล็็กน้้อย  
สาเหตุุที่่�ก่่อให้้เกิิดผลดัังกล่่าวอาจเนื่่�องมาจากหลายปััจจััย 
จากงานวิิจััยของ Aguilera-Hermida (2020) พบว่่าปััจจััยที่่�
สำคััญ 3 ปััจจััย ที่่�มีีผลต่่อการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์โดย
เฉพาะในช่่วงสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้้�อไวรัส 
โคโรน่า่ 2019 ได้้แก่ ่1) ปัจัจััยด้้านสถานการณ์์ สภาพแวดล้้อมและ
สถานที่่�ของผู้้�เรีียน การเรีียนผ่่านทางอิินเทอร์์เน็็ตจากสถานที่่� 
นอกห้้องเรีียน (เช่่น ที่่�บ้้าน) อาจมีีสิ่่�งเร้้า (เช่่น สมาชิิกใน

ครอบครัว กิิจกรรมงานบ้้าน เป็็นต้้น) มารบกวนสมาธิิในการ
เรีียนมากกว่่าการเรีียนในห้้องเรีียนของมหาวิิทยาลััย 2) ปััจจััย
ด้้านการเครื่่�องมืือที่่�ใช้้และช่่วยในการเรีียน ผู้้�เรีียนบางคนมีี
ความยากลำบากในการใช้้เครื่�อมคอมพิวเตอร์์ การใช้้ซอฟต์์แวร์์
ซึ่่�งมีีความหลากหลาย รวมถึงความเร็็วและประสิิทธิภาพของ
เครืือข่า่ยในการเข้้าถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็ ส่ง่ผลให้้การสื่่�อสารระหว่า่ง
การเรีียนการสอนบางช่่วงขาดหายไปได้้ และ 3) ปััจจััยด้้าน
อารมณ์์ของผู้้�เรีียน ผู้้�เรีียนบางคนขาดแรงจููงใจในการเรีียน 
บางคนเครีียดและวิติกกัังวลในหลายเร่ื่�อง เช่่น เร่ื่�องความเจ็็บป่ว่ย 
เรื่่�องผลการเรีียนที่่�อาจทำได้้ไม่่ดีี เป็็นต้้น จนอาจส่่งผลกระทบ
ต่่อสุุขภาพจิิต และต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เรีียน
	 ผลการสำรวจความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนต่่อการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์เทีียบกัับแบบออนไซต์์ พบว่่า ผู้้�เรีียนให้้
คะแนนความคิิดเห็็นต่่อการเรีียนการสอนทั้้�งสองแบบโดยรวม
อยู่่�ในระดัับเดีียวกััน (ระดัับมากตามมาตราส่่วนประมาณค่่า
ของลิิเคิิร์์ท) อย่่างไรก็็ตามความคิิดเห็็นต่่อการเรีียนการสอน
แบบออนไลน์ม์ีีคะแนนมากกว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์
เล็็กน้้อย และโดยเฉพาะคะแนนความคิิดเห็็นในด้้านประโยชน์์
ที่่�ได้้รับจากการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์และแบบออนไซต์์ 
มีีค่่าใกล้้เคีียงกัันมาก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Johnson 
et al. (2000) เม่ื่�อพิิจารณาองค์ป์ระกอบของการเรีียนการสอนที่่�
เกี่่�ยวกับั ความสะดวกและรวดเร็ว็ การสื่่�อสาร การใช้้เทคโนโลยีี 
และเครื่่�องมืือช่่วย ความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนต่่อการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์มีีคะแนนสููงกว่่าแบบออนไซต์์ และผู้้�เรีียน
เห็็นด้้วยอย่่างมากว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์มีีความ
สะดวก รวดเร็ว็ ไม่จ่ำกัดัเวลา สถานที่่� ง่า่ยต่อ่การเข้้าใช้้บทเรีียน
มากกว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไซต์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน
วิิจััยของ Bali and Liu (2018) and Julien and Dookwah 
(2020) ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากในปััจจุุบัันมีีการพััฒนาเทคโนโลยีี
และเครื่่�องมืือต่่างๆ เพื่่�อช่่วยในการเรีียนแบบออนไลน์์ได้้อย่่าง
สะดวกสบายมากกว่่าในอดีีต และสถานการณ์์การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้้�อไวรัสโคโรน่่า 2019 อาจเป็็นตััวเร่่งให้้เกิิดการ
พัฒันาและการใช้้งานเทคโนโลยีีและเครื่�องมืือต่า่งๆ อย่่างจริงิจััง
มากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อพิิจารณาองค์์ประกอบที่่�เกี่่�ยวกัับการ
มีีอยู่่�ทางสัังคม (Social presence) การปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม 
(Social Interaction) ความคิิดเห็็นของผู้้�เรีียนต่่อการเรีียนการ
สอนแบบออนไลน์์มีีคะแนนต่่ำกว่่าแบบออนไซต์์ ซึ่่�งสอดคล้้อง
กัับงานวิิจััยของ Johnson et al. (2000) and Bali and Liu 
(2018) ทั้้�งนี้้�อาจเนื่่�องมาจากสภาพแวดล้้อมในการจัดัการเรีียน
การสอนแบบออนไซต์เ์ปิดิโอกาสให้้ผู้้�สอนและผู้้�เรีียนได้้พบหน้้า
กัันและมีีปฏิิสััมพัันธ์์มากกว่่าการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
	จ ากผลการศึึกษาเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียน
และผลสำรวจและเปรีียบเทียีบความคิดิเห็น็ของผู้้�เรีียนวิชิาการ
ออกแบบฐานข้้อมููลระหว่่างการเรีียนแบบออนไลน์์และแบบ 
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ออนไซต์ท์ำให้้พบข้้อเท็จ็จริงิที่่�เกิดิขึ้้�นซึ่่�งสะท้้อนถึงึความจำเป็น็
ที่่�จะต้้องปรัับปรุุงวิิธีีการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ และสร้้าง
หรืือหาเครื่่�องมืือที่่�จะช่่วยให้้การเรีียนการสอนแบบออนไลน์์
ในวิิชาดัังกล่่าวให้้มีีผลสััมฤทธ์ิ์�ที่่�ดีีขึ้้�นแม้้ว่าผู้้�เรีียนเห็็นว่่าการ
เรีียนการสอนทั้้�งสองแบบให้้ผลสััมฤทธิ์์�ที่่�ไม่่แตกต่่างกัันมากนััก 
ในขณะเดีียวกัันควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมถึึงปััจจััยต่่างๆ ที่่�ส่่งผล 
กระทบต่อ่การเรีียนการสอนแบบออนไลน์ใ์นวิชิาดังักล่า่วรวมถึงึ
ลำดัับความสำคััญของปััจจััยดัังกล่่าว เพื่่�อนำมากำหนดทิิศทาง
การออกแบบการปรัับปรุุงการเรีียนการสอนแบบออนไลน์์ 
ประกอบกัับการเฝ้้าระวังัสถานการณ์์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้้�อ
ไวรััสโคโรน่่า 2019 (COVID-19) และโรคอื่่�นๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้
ในอนาคต และความจำเป็็นที่่�จะต้้องออกแบบวิิธีีการเรีียนการ
สอนให้้มีีลัักษณะผสมผสาน ยืืดหยุ่่�น ปรัับตััวได้้ดีี ระหว่่างการ
เรีียนการสอนแบบออนไลน์แ์ละแบบออนไซต์ ์ซึ่่�งจะทำให้้รับัมืือ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างฉัับพลัันได้้ อีีกทั้้�งเป็็นการ
สมดุุลหรืือการบููรณาการระหว่่างความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี 
และการปฏิิสััมพัันธ์์ทางสัังคม
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