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บทคัดย่อ

		  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของความเครียดในการเรียนที่มีต่อผลการเรียนและความ

ผูกพันในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีทุนทางจิตวิทยาเป็นตัวแปรคั่นกลาง ประชากรที่ใช้ 

ในการวิจยัคอื นกัศกึษาระดบัปริญญาตร ีมหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่ที่ลงทะเบยีนในปกีารศกึษา 2561 กลุม่ตวัอยา่ง

ที่ใช้ในการวิเคราะห์จำ�นวน 874 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปและผลการเรียนสะสมของนักศึกษา แบบวัดการรับรู้ความเครียด 

ในการเรียน แบบวัดความผูกพันในการเรียน และแบบวัดทุนทางจิตวิทยา โดยมีค่าความเช่ือมั่นของแบบวัด 

เป็น .76, .91 และ .94 ตามลำ�ดับ

		  การวิจัยน้ีใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงชั้น (Hierarchical Multiple Regression Analysis)  

ด้วย Process Macro แบบจำ�ลองที่ 4 (Model 4) และวิธีการบูตสแตรป (Bootstrap Method) ในการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัย ผลการวิจัยนี้พบว่า ทุนทางจิตวิทยามีบทบาทเป็นตัวแปรคั่นกลางแบบสมบูรณ์ (Fully  

Mediation) ในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดในการเรียนและผลการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

อย่างมนียัสำ�คัญทางสถิต ิ(p < .01) รวมท้ังทุนทางจติวทิยายังมบีทบาทเปน็ตวัแปรคัน่กลางแบบบางสว่น (Partial  

Mediation) ในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดในการเรียนและความผูกพันในการเรียนของนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p < .01) นอกจากนี้ความเครียดในการเรียนและทุนทางจิตวิทยา

สามารถร่วมกันทำ�นายผลการเรียนและความผูกพันในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีได้ร้อยละ 2 (R2 = 

.02) และร้อยละ 37 (R2 = .37) ตามลำ�ดับ โดยสรุปแล้วผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าทุนทางจิตวิทยาเป็นปัจจัย

สำ�คัญที่ช่วยให้นักศึกษาท่ีเผชิญกับความเครียดในการเรียนสามารถประสบความสำ�เร็จในการเรียนรู้และมีความ

ผูกพันในการเรียนเพิ่มขึ้นได้ 

คำ�สำ�คัญ: ความเครียดในการเรียน ผลการเรียน ความผูกพันในการเรียน ทุนทางจิตวิทยา
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Abstract

		  This research investigated the influence of academic stress on academic performance and 

learning engagement among undergraduate students with psychological capital as a mediator. 

The research population comprised Chiang Mai University undergraduate students who enrolled 

in the 2018 academic year. The research sample consisted of 874 undergraduate students 

obtained by proportional stratified random sampling. The research instruments consisted of a 

questionnaire on student’s personal data and cumulative grade point average, an academic 

stress assessment scale, a learning engagement assessment scale, and a psychological capital 

assessment scale, with reliability coefficients of .76, .91, and .94 respectively.

		  This research used statistical hierarchical multiple regression analysis with Model 4  

of the Process Macro, and the bootstrap method to test the hypotheses. The results showed 

that psychological capital had a fully mediating role in the relationship between academic 

stress and academic performance of undergraduate students (p < .01). In addition, psychological 

capital had a partial mediating role in the relationship between academic stress and learning 

engagement of undergraduate students (p < .01). Furthermore, academic stress and psychological 

capital of undergraduate students could be combined to explain academic performance and 

learning engagement by 2 percent and 37 percent respectively. In conclusion, the findings of 

this research indicate that psychological capital is an important factor in helping students who 

are facing academic stress to achieve greater learning success and to increase their learning 

engagement.

Keywords: Academic Stress, Academic Performance, Learning Engagement, Psychological Capital

บทนำ�

	 การพัฒนาโลกยุคปัจจุบันล้วนมีการเปล่ียนแปลง 

พลิกผันอย่างรวดเร็ว (VUCA Environment) ซึ่งเต็ม

ไปด้วยความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน 

(Uncertainty) ความสลบัซบัซอ้น (Complexity) และ

ความคลุมเครือ (Ambiguity) (Horstmeyer, 2020) 

ส่งผลให้บุคคลต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน การศึกษานับเป็นกระบวน

การพัฒนาที่มีบทบาทสำ�คัญในการวางรากฐานทาง

ดา้นความรู ้และทักษะตา่ง ๆ  ของบคุคลใหม้ศัีกยภาพ

ในการประกอบอาชีพ นอกจากนี้ยังมีส่วนช่วยในการ

พัฒนาจิตใจให้เข้มแข็งสามารถเผชิญอุปสรรคและ

แก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิตได้ การวัดความสำ�เร็จ 

ในการศึกษา จึงกลายเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีสามารถสะท้อน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยนักศึกษาท่ีมีศักยภาพในการ

เรียนรู้และสามารถจัดการการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 

มักจะมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนระดับสูง (Luthans  

et al., 2012) และมคีวามผูกพันในการเรียน (Learning  

Engagement) ค่อนข้างสูงด้วย เพราะต้องใช้ความพยายาม 

ทั้งในส่วนของกระบวนการคิดและการแสดงออกใน

เชิงพฤติกรรมเพ่ือกระตุ้นกระบวนการเรียนรู้ของตัวเอง 

ให้ประสบความสำ�เร็จ โดยนักศึกษาในกลุ่มน้ีสามารถ

พัฒนาเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพและเป็นกำ�ลังสำ�คัญ 

ในการพัฒนาประเทศต่อไป แต่การพลิกผันที่เกิดขึ้น

อย่างรวดเร็วไม่ได้ทำ�ให้นักศึกษาประสบความสำ�เร็จ

ในระบบการศึกษาทุกคน นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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ส่วนใหญ่มักเผชิญกับความเครียดในการเรียนค่อนข้างสูง  

(Brown et al., 2005; Milner & Criss, 2006) โดย

เฉพาะความเครียดในด้านวิชาการหรือการเรียนที่

เป็นตัวกระตุ้นสำ�คัญในวัยเรียน ซึ่งส่วนใหญ่เกิดขึ้น

อันเนื่องมาจากข้อจำ�กัดในด้านการเรียนรู้ ความกลัว 

และความวิตกกังวล ความไม่ชัดเจนของวัตถุประสงค์ 

ในสิง่ทีเ่รยีนรู ้(Maidment, 2003) การสอบ การแขง่ขนั 

ด้านผลการเรียน และข้อจำ�กัดในด้านเวลาเม่ือเปรียบเทียบ 

กับปริมาณเนื้อหาท่ีต้องเรียนรู้ (Kohn & Frazer, 

1986; Abouserie, 1994) รวมทั้งความคาดหวังของ

ครอบครวั เพือ่น และตนเอง (Wilks & Spivey, 2010) 

ความเครียดในการเรียนที่นักศึกษาเผชิญส่วนใหญ่

เป็นความเครียดในระดับช่ัวคราว (State) กล่าวคือ 

เป็นสภาวะความเครียดท่ีเกิดข้ึนเพียงช่ัวคราวในช่วง

เวลาเฉพาะเมื่อมีสถานการณ์และสิ่งกระตุ้นที่ทำ�ให้

นักศึกษาเกิดความตึงเครียดในระหว่างเรียนหรือ 

รวมไปถึงกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการเรียนต่าง ๆ ซ่ึงอาจ

สร้างความเครียดให้กับนักศึกษาในช่วงเวลาหนึ่ง เมื่อ

สิ้นสุดช่วงเวลาหรือการเรียนดังกล่าว ความเครียด 

ทีเ่กดิขึน้กม็แีนวโนม้ลดลง อยา่งไรกต็ามความเครยีดใน

การเรยีนท่ีเกดิขึน้กบันกัศกึษาทีอ่ยูใ่นสภาวะแวดล้อม 

เดียวกันกลับมีระดับท่ีแตกต่างกันในแต่ละบุคคล 

นักศึกษาบางคนไม่สามารถปรับตัวหรือไม่สามารถ

แก้ไขสภาวะความตึงเครียดท่ีเกิดข้ึนได้จนส่งผลกระทบ 

ทำ�ให้เกิดปัญหาในการเรียน เช่น การไม่สนใจทำ� 

แบบฝกึหดัหรอืรว่มทำ�กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรียน  

การขาดเรียน เป็นต้น นอกจากนี้ความเครียดในด้าน

การเรียนที่เกิดขึ้นยังส่งผลต่อการตอบสนองของ

นักศึกษาทั้งทางร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ทำ�ให้

นกัศกึษาเกิดความคบัขอ้งใจ ความขดัแยง้ ความกดดัน 

และความวิตกกังวล ในกรณีที่ไม่สามารถปรับตัว 

ได้ อันจะนำ�ไปสู่ปัญหาทางด้านจิตใจในที่สุด ดังนั้น 

ความเครียดในการเรียนจึงมีผลกระทบโดยตรง

ต่อระดับผลการเรียนและความใส่ใจท่ีสะท้อนถึง

ความผูกพันในการเรียน ในขณะท่ีนักศึกษาบางคน

สามารถปรับตัวเอาชนะความเครียดในการเรียนและ

สามารถทำ�หน้าที่ด้านการเรียนของตนได้อย่างดีและ

มีประสิทธิภาพมักมีกลไกสำ�คัญที่ใช้เป็นสื่อกลาง 

ในการปอ้งกนัตนเองจากส่ิงกระตุ้นหรือส่ิงเร้าในเชงิลบ

ทีท่ำ�เกดิความเครยีดทำ�ใหน้กัศึกษาสามารถปรบัตัวได้ 

และมีผลการเรียนดี คือ แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก  

(Positive Psychology) (Chen et al., 2000; Avey 

et al., 2010) ซึ่งเป็นแนวคิดสำ�คัญที่เชื่อว่าการเผชิญ

ปัญหาหรืออุปสรรคจะนำ�มาซึ่งความเติบโตและ 

การพัฒนาทรัพยากรทางจิตใจ (Psychological  

Resources) ที่เพ่ิมมากข้ึน โดยทุนทางจิตวิทยา  

(Psychological Capital) เป็นหนึง่ในแนวคดิจติวทิยา

เชิงบวกที่มีความสำ�คัญในการพัฒนาความสามารถ 

ในการเรียนรู้ การเปลี่ยนแปลง และการพัฒนา 

ซ่ึงเปน็คณุลักษณะท่ีมคีวามเฉพาะ (Unique) สามารถ

วัดลักษณะที่เป็นสภาวะในการเรียนรู้และพัฒนา

เปล่ียนแปลงให้ดีขึ้นได้ (Tuntatead et al., 2014)  

ซึ่งจะทำ�ให้นักศึกษาประสบความสำ�เร็จในการเรียน

และมีความผูกพันในการเรียนเพิ่มขึ้น การพัฒนาทุน 

ทางจิตวิทยานี้จะนำ�ไปสู่ผลลัพธ์ต่าง ๆ เช่น ผลการ

ปฏบิติังานท่ีดี ความผูกพันต่องานและองคก์าร รวมทัง้ 

การแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมด้วยการเป็นสมาชิก

ที่ดีขององค์การ เป็นต้น (Luthans et al., 2012; 

Newman et al., 2014) ถึงแม้ว่างานวิจัยในอดีต

จะเน้นศึกษาทุนทางจิตวิทยาในลักษณะของการ

เป็นคุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) ที่เป็นเสมือน

ลักษณะบุคลิกภาพของบุคคล ซึ่งมีแนวโน้มของ

การเปล่ียนแปลงค่อนข้างยาก แต่การศึกษาทุนทาง

จิตวิทยาในมุมมองที่สามารถพัฒนาและเปลี่ยนแปลง

ได้ในลักษณะของการเป็นสภาวะ (State) ก็มีความ 

น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะในบริบทของการ

ศึกษาเพราะถ้าหากสามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นในกลุ่ม

นักศึกษาที่ต้องเผชิญกับความเครียดในการเรียนจะ

เป็นเสมอืนตัวแปรคัน่กลางทีส่ำ�คญัทีจ่ะทำ�ใหน้กัศกึษา

ที่ต้องเผชิญกับความเครียดในการเรียนที่เป็นปัจจัย

ทางด้านลบสามารถพัฒนาและปรับตัวใหม้ผีลสัมฤทธิ์ 

ในการเรียนที่ดีขึ้นและมีความผูกพันต่อการเรียน
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เพิ่มขึ้น ซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันที่สำ�คัญเพื่อให้นักศึกษา

สามารถออกไปใชช้วีติในสงัคมไดต้อ่ไป (Chen et al., 

2000; Avey et al., 2010)

วัตถุประสงค์

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพล

ของความเครียดในการเรียนที่มีต่อผลการเรียนและ

ความผกูพนัในการเรยีนของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี 

โดยมีทุนทางจิตวิทยาเป็นตัวแปรคั่นกลาง

ทบทวนวรรณกรรม 

	 การศึกษาวิจัยในอดีตช้ีให้เห็นประเด็นข้อถกเถียง 

เกี่ยวกับปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความเครียดในการเรียน 

ควรอยู่ ภ าย ใต้ การรั บรู้ ค วาม เครี ยดมากกว่ า 

การประเมินผลกระทบของความเครียดที่แสดงออก

ภายนอกของนักเรียน (Wilks & Spivey, 2010) โดย

ความเครยีดในการเรยีน (Academic Stress) หมายถงึ  

ระดบัความเครยีดของนกัศกึษาทีเ่กดิจากปัจจยัตา่ง ๆ   

ทั้งในด้านกายภาพ สิ่งแวดล้อม จิตใจ และสังคม 

ที่กระตุ้นให้เกิดความวิตกกังวล ความกดดัน ความ 

ไม่สบายใจ ความคับข้องใจในการเรียน อันจะส่งผล

ทำ�ให้เกิดผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจ และพฤติกรรม 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจะแตกต่างกันในแต่ละบุคคล โดย

ผลกระทบต่อร่างกาย เช่น ปวดศีรษะ ปวดกล้ามเนื้อ  

ปวดท้อง ร่างกายเหนื่อยล้า เป็นต้น ผลกระทบต่อ

จิตใจ เช่น เกิดความวิตกกังวล หงุดหงิด ท้อแท้ใจ  

เบือ่หน่าย ซมึเศรา้ และสิน้หวงั เป็นตน้ สว่นผลกระทบ 

ต่อพฤติกรรม เช่น การไม่ใส่ใจกิจกรรมเกี่ยวกับ 

การเรียน ขาดเรียน มาสาย เป็นต้น ผลกระทบเหล่านี ้

ทำ�ให้ความสามารถในการเรียนรู้ลดลงอันนำ�ไปสู่ 

ผลการเรียนทีต่กตํา่ ซึง่อาจจะเป็นสาเหตสุำ�คญัทีส่ง่ผล 

ต่อผลการเรียนและความผูกพันในการเรียนรู้ของ

นักศึกษา

	 ความผูกพันในการเรียน (Learning Engagement)  

หมายถงึ ความรูส้กึหรอืทศันคตใินเชงิบวกของนกัศกึษา 

ที่สามารถสังเกตได้จากการแสดงพฤติกรรมในการใช้

ความทุ่มเทพยายามด้วยความเต็มใจในกระบวนการ

เรียนรู้ของตนเองโดยการใช้ความคิด การมีส่วนร่วม

ในเชิงพฤติกรรมในการเรียน การมีอารมณ์ร่วมในการ

เรยีนรูท้ีส่รา้งสรรคแ์ละการรูส้กึเปน็อันหนึง่อนัเดียวกบั

การเรยีน โดยผูเ้รยีนตอ้งมทัีกษะ กระบวนการคดิ การ

วางแผน การติดตาม และการประเมินผล การเรียน 

เพ่ือให้ตัวเองสามารถประสบความสำ�เร็จในการเรียน  

ความผูกพันในการเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบ

มากมายแต่นักวิจัยส่วนใหญ่เห็นด้วยกับองค์ประกอบ

ของความผูกพันในการเรียนตามแนวคิดของ Fredericks  

et al. (2004) ซ่ึงประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ  

1) ความผกูพนัในเชงิอารมณ ์(Affective Engagement)  

เป็นการแสดงออกทางอารมณ์ที่มีต่อการเรียน เช่น  

การให้ความสนใจ การภาคภมูใิจ การรูส้กึเหนือ่ยหนา่ย

หรอืกงัวลใจเก่ียวกบัการเรียนในโรงเรยีน/มหาวทิยาลัย 

2) ความผูกพันในเชงิการคดิ (Cognitive Engagement)  

การมีกลยุทธ์ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีทักษะ

กระบวนการคดิ การวางแผนติดตาม และการประเมนิ

เนื้อหาการเรียนรู้ โดยเด็กนักเรียน/นักศึกษาที่มี 

ความผูกพันในด้านนี ้จะมแีนวโนม้แกไ้ขปญัหาทีท่า้ทาย 

ด้วยความยืดหยุ่น และประเมินการเรียนรู้ในโรงเรียน/

มหาวิทยาลัยเพ่ือการเตรียมความพร้อมในอนาคต และ 

3) ความผูกพันในเชิงพฤติกรรม (Behavioral Engage-

ment) คือ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของ

หลักสูตรอย่างเต็มท่ีด้วยความพากเพียร โดยความผูกพัน 

ในการเรียนมีความสำ�คัญกับความสามารถ/ศักยภาพ

ของนกัเรยีนในระดบัอดุมศกึษา (Choi & Rhee, 2014; 

Coates & Mahat, 2014) 

	 การส่งเสริมให้นักศึกษาในสถาบันการศึกษาที่

ต้องเผชญิกบัความเครียดในการเรียนสามารถกา้วผ่าน 

สถานการณ์ที่ กำ �ลั ง เผชิญอยู่ เพื่ อที่ จะสามารถ 

ประสบความสำ�เร็จในการศึกษาและมีความผูกพัน 

ในการเรยีนได้นัน้ จำ�เปน็ต้องอาศยัปจัจยัทางจิตวทิยา

เชิงบวก (Positive Psychology) โดยหนึ่งในปัจจัย 

ทางจิตวิทยา เชิงบวกที่สำ�คัญคือ ทุนทางจิตวิทยา 

(Psychology Capital) หมายถึง สภาวะทางจิตใจ
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ในเชิงบวกของนักศึกษาต่อการเรียนแม้ว่าจะตกอยู่ 

ในสภาวะตึงเครียด โดยนักศึกษาสามารถควบคุม

อารมณ์ เชื่อมั่นในความสามารถและศักยภาพของ

ตนเอง มคีวามคิดสรา้งสรรคใ์นทางบวก กลา้เผชญิหนา้ 

กับปัญหา ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค มีสมรรถนะทางจิตใจใน

เชิงบวกสามารถปรับสภาพจิตใจให้กลับคืนเป็นปกติเม่ือ

เผชิญกับปัญหา มีการวางแผนและหาแนวทางใหม่ ๆ  

เพ่ือแก้ไขปัญหาและสามารถจัดการกับปัญหาท่ีเก่ียวข้อง 

ในด้านการเรียนได้ด้วยการมองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในเชิงบวก  

โดยทนุทางจติวทิยาในลกัษณะทีเ่ปน็ “State-like” เปน็

คณุลกัษณะทีส่ำ�คญัทีส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้พฒันาได ้ 

มีความยืดหยุ่น (Peterson & Seligman, 2004)  

เช่น อารมณ์ และความรู้สึกเชิงบวก ทุนทางจิตวิทยา

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ ความเชื่อมั่นใน

ศักยภาพของตนเอง (Self-efficacy/Confidence) 

การมีความหวังที่จะใช้พลังเพื่อนำ�ไปสู่ เป้าหมาย 

(Hope) การมีมุมมองต่อชีวิตและโลกในเชิงบวก  

(Optimism) และการฟื้นคืนได้เมื่อเผชิญกับปัญหา

หรือความทุกข์ได้ (Resilience) (Luthans et al., 

2012; Newman et al., 2014) 

	 แม้ว่างานวิจัยส่วนมากท่ีศึกษาเก่ียวกับทุนทาง

จิตวิทยาจะศึกษาเพื่ออธิบายพฤติกรรมในองค์การ 

โดยการทดสอบความสัมพันธ์ของทุนทางจิตวิทยา

กับผลการปฏิบัติงานของพนักงานหรือประสิทธิภาพ

ขององค์การส่วนใหญ่พบว่า ทุนทางจิตวิทยามีความ

สัมพันธ์สูงกับผลการปฏิบัติงาน (Avey et al. 2010; 

Luthans et al., 2007; Luthans et al., 2005) 

ความผูกพันในองค์การ (Larson & Luthans, 2006; 

Luthans et al., 2007) ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียด และการลาออกจากงาน (Avey et al., 

2009) ในขณะท่ีการศึกษาในด้านทุนทางจิตวิทยา 

ในบรบิทของการศึกษายงัมปีรมิาณนอ้ย แตก่ารศกึษา

ทุนทางจิตวิทยาจะมีส่วนช่วยให้กระบวนการเรียนรู้

ของนักศึกษาประสบความสำ�เร็จ เนื่องจากทุนทาง

จิตวิทยาในลักษณะที่เป็นสภาวะ “State-like” มี

ความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่งหากสามารถพัฒนาให้เกิดขึ้น 

ในกลุ่มนักศึกษาท่ีต้องเผชิญกับความเครียดในการเรียน 

จะเป็นเสมือนตัวแปรคั่นกลางที่สำ�คัญที่จะทำ�ให้

นักศึกษาท่ีเผชิญกับความเครียดสามารถปรับตัวได้ดี 

(Riolli et al., 2012) มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่ดีและ

มีความผูกพันในการเรียนเพิ่มขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์

และเปรียบเสมือนเกราะภูมิคุ้มกันที่สำ�คัญเพ่ือให้

นักศึกษาสามารถเผชิญกับความเครียดที่เป็นปัญหา

หรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในวัยเรียนและสามารถออกไป

ใช้ชีวิตในสังคมได้ต่อไป (Chen et al., 2000; Avey 

et al., 2010)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องในข้างต้น  

สามารถตั้งสมมติฐานการวิจัยได้ดังต่อไปนี้

	 สมมติฐานที่ 1	 ความเครียดในการเรียนมี

อิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียน

	 สมมติฐานที่ 2	 ความเครียดในการเรียนมี

อิทธิพลทางตรงต่อความผูกพันในการเรียน

	 สมมติฐานที่ 3	 ความเครียดในการเรียนมี

อิทธิพลทางตรงต่อทุนทางจิตวิทยา

	 สมมติฐานที่ 4 	ทุนทางจิตวิทยามีอิทธิพลทาง

ตรงต่อผลการเรียน

	 สมมติฐานที่ 5 	ทุนทางจิตวิทยามีอิทธิพลทาง

ตรงต่อความผูกพันในการเรียน

	 สมมติฐานที่ 6 	ทุนทางจิตวิทยามีบทบาทเป็น

ตัวแปรคั่นกลางในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียด

ในการเรียนและผลการเรียน

	 สมมติฐานที่ 7 	ทุนทางจิตวิทยามีบทบาทเป็น

ตัวแปรคั่นกลางในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียด

ในการเรียนและความผูกพันในการเรียน
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีการวิจัย 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่ ลงทะเบียนเรียนในปี  

การศกึษา 2561 จำ�นวนทัง้สิน้ 24,471 คน โดยขนาดของ 

กลุ่มตัวอย่างที่เพียงพอสำ�หรับการวิเคราะห์ตัวแปร

คั่นกลางนั้นควรใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 500 คน 

(Warner, 2013) การวิจัยนี้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ

ชั้นภูมิอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified 

Random Sampling) ตามสัดส่วนของกลุ่มคณะ

และเพศ ซึ่งสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง

ได้จำ�นวน 874 คน การศึกษานี้ได้รับการรับรองจาก 

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สาขา

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หนังสือรับรอง 

เลขท่ี COE No. 008/62 โดยกลุม่ตวัอยา่งจะไดร้บัการ

แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัการวจิยั ผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้  

รวมถึงสิทธิในการยกเลิกการเข้าร่วมการศึกษาเมื่อใด

ก็ได้ สิทธิในการไม่ตอบหรือไม่ให้ข้อมูลที่กลุ่มตัวอย่าง

ไมเ่ตม็ใจหรอืไมส่ะดวกใจ โดยขอ้มลูทีไ่ด้รับจะนำ�เสนอ

ผลการศึกษาในภาพรวมเท่านั้น

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยครั้ งนี้ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปประกอบด้วยข้อคำ�ถาม 

เก่ียวกับเพศ ช้ันปีการศึกษา คณะท่ีศึกษา และผลการเรียน 

สะสม (GPA สะสม) ของนกัศกึษา และแบบวดั 3 ฉบบั 

ทีไ่ดร้บัการแปลและแปลยอ้นกลบั (Back-translation)  

ประกอบด้วย 1) แบบวัดการรับรู้ความเครียดในการเรียน  

(Perceived Stress Scale, PSS) ของ Colten et al.  

(1983) ประกอบด้วย 14 ข้อคำ�ถาม แบบวัดนี้เป็น 

มาตรวัดแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) 5 ระดับ ต้ังแต ่

ระดับ 0 (ไมเ่คยเกิดความรูส้กึแบบนัน้เลย) จนถงึระดับ 4  

(เกดิความรูส้กึแบบนัน้บอ่ยมาก) ตวัอยา่งขอ้คำ�ถาม เชน่ 

“ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา บ่อยครั้งเพียงใดที่ท่านรู้สึก 

เครียดและกระวนกระวายใจเก่ียวกับการเรียน”  

2) แบบวดัทนุทางจิตวทิยา พัฒนาโดย Luthans et al.  

(2007) ประกอบด้วย 24 ข้อคำ�ถาม แบบวัดนี้เป็น

มาตรวัดแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) 5 ระดับ ต้ังแต่

ระดับ 1 (ไมเ่หน็ด้วยมากทีสุ่ด) จนถงึระดับ 5 (เห็นดว้ย 

มากที่สุด) ตัวอย่างข้อคำ�ถาม เช่น “ฉันรู้สึกมั่นใจ 

ในการวเิคราะห์ปญัหาทีเ่กีย่วกบัการเรียนในระยะยาว

เพ่ือหาแนวทางแก้ไข” และ 3) แบบวัดความผูกพัน 

ในการเรียนของ Jelas et al. (2016) ประกอบด้วย  

21 ข้อคำ�ถาม แบบวัดนี้เป็นมาตรวัดแบบลิเคิร์ต 

(Likert Scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ระดับ 1 (ไม่เห็นด้วย 

มากที่สุด) จนถึงระดับ 5 (เห็นด้วยมากที่สุด) ตัวอย่าง 

ข้อคำ�ถาม เช่น “ฉันสนุกท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ  ในห้องเรียน”  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยนี้หาคุณภาพของเครื่องมือ

ด้วยการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC: Item  

Objective Congruence Index) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

จำ�นวน 3 ท่าน และปรับโครงสร้างภาษาตามข้อเสนอแนะ 

ของผูท้รงคณุวฒุโิดยข้อคำ�ถามทัง้หมดมคีา่ IOC > .50  

จึงนำ�ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบวัด
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ความเชือ่มัน่ (Reliability) ผลการวเิคราะหค์วามเชือ่มัน่ 

มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) ของแบบวดัการรับรูค้วามเครยีด

ในการเรียน แบบวดัทนุทางจติวิทยา และแบบวดัความ

ผูกพันในการเรียนมีค่าเป็น .76, .94 และ .91 ตาม

ลำ�ดับ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์  

(Correlational Research) โดยวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไป

ของกลุ่มตัวอย่างด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistic) คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และการวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน นอกจากนี้ใช้

สถติกิารวเิคราะหถ์ดถอยพหุคณูเชงิชัน้ (Hierarchical 

Multiple Regression Analysis) ดว้ย Process Macro  

แบบจำ�ลองที่ 4 (Model 4) และวิธีการบูตสแตรป

(Bootstrap Method) (Hayes, 2018) เพื่อทดสอบ

สมมติฐานการวิจัย 

ผลการวิจัย 

	 การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน

ทั้งหมด 874 คน ที่กำ�ลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี

ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 66.02 

และ 33.98 ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีท่ี 2 มากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 40.16 รองลงมาคือ ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 3 

ช้ันปทีี ่4 ไม่ระบชุัน้ป ีและชัน้ปทีี ่5 โดยคดิเปน็รอ้ยละ  

27.00, 18.08, 13.84, 0.57 และ 0.34 ตามลำ�ดับ  

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ในกลุ่มคณะมนุษยศาสตร์ 

และสังคมศาสตร์ คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมาคือ  

กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และกลุ่ม 

คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 35.0 และ 

11.9 ตามลำ�ดับ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของ

ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาด้วยการวัดค่าเฉล่ีย (x̄) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 

มีระดับความเครียดในการเรียนในระดับปานกลาง  

(x ̄ = 2.15 และ S.D. = 0.47) ในขณะที่มีระดับของ 

ทุนทางจิตวิทยาและความผูกพันในการเรียนอยู่ 

ในระดับสูง (x ̄ = 4.04, 3.41 และ S.D. = 0.72, 0.55) 

นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างมีระดับผลการเรียนโดยเฉลี่ย

อยู่ในระดับดี (x ̄ = 2.87 และ S.D. = 0.56)

	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

(Bivariate Relationship) โดยใช้วิธีการหาค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product  

Moment Correlation Coefficient) พบวา่ ทกุตวัแปร 

มีความสัมพันธ์ทางบวกต่อกัน เมื่อพิจารณาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของแต่ละตัวแปรพบว่า 

ความเครียดในการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ทุนทางจิตวิทยา และความผูกพันในการเรียน อย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเท่ากับ .10 และ .12 แต่

ความเครียดในการเรียนไม่มีความสัมพันธ์กับ 

ผลการเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ ในขณะที่ทุน 

ทางจิตวิทยามีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการเรียน 

และความผูกพันในการเรียน อย่างมีนัยสำ�คัญทาง 

สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ

เพียร์สันเท่ากับ .14 และ .60 นอกจากนี้ผลการเรียน 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันในการเรียน  

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเท่ากับ .09  

ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (n = 874)

ตัวแปร x ̄ S.D. 1 2 3

1. ความเครียดในการเรียน 2.15 0.47

2. ทุนทางจิตวิทยา 4.04 0.72 .10**

3. ผลการเรียน 2.87 0.56 .06 .14**

4. ความผูกพันในการเรียน 3.41 0.55 .12** .60** .09**

หมายเหตุ: **p < .01

ตารางท่ี 2 คา่สมัประสทิธิก์ารถดถอยและชว่งความเชือ่มัน่ของผลการเรียนและความผูกพันในการเรียน (n = 874)

ตัวแปร
ทุนทางจิตวิทยา ผลการเรียน ความผูกพันในการเรียน

Coeff. (SE) 95% CI Coeff. (SE) 95% CI Coeff. (SE) 95% CI

ความเครียดในการเรียน .16** (.05) .06, .26 .06 (.04) -.02, .14 .07* (.10) .003, .13

ทุนทางจิตวิทยา .11*** (.03) .06, .16 .45*** (.02) .41, .49

ค่าคงที่ 3.70*** (.11) 3.47, 3.92 2.31*** (.13) 2.05, 2.56 1.44*** (.10) 1.24, 1.64

R2 = .01
F (1, 872) = 9.50**

R2 = .02
F (2, 871) = 10.17***

R2 = .37 
F (2, 871) = 251.62***

หมายเหตุ: *p < .05, **p < .01, ***p < .001, Coeff. = Standardized Coefficients, SE = Standard Error

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบบทบาทการเป็นตัวแปรคั่นกลาง (Mediation Test) (n = 874)

ความสัมพันธ์
Bootstrapped 
Indirect Effect

Boot
SE

Boot
LLCI, ULCI

ความเครียดในการเรียนทุนทางจิตวิทยาผลการเรียน .02* .01 .001, .04

ความเครียดในการเรียนทุนทางจิตวิทยาความผูกพันในการเรียน .07* .04 .005, .14

หมายเหตุ: *p < .05, Bootstrap Sample Size = 10,000 (Standardized Coefficients), SE = Standard Error, LLCI = 

Lower Level Confidence Interval, ULCI = Upper Level Confidence Interval

ตารางที่ 4 อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลโดยรวม (n = 874)

ตัวแปร

ผลการเรียน ความผูกพันในการเรียน

อิทธิพล
ทางตรง

อิทธิพล
ทางอ้อม

อิทธิพล
โดยรวม

อิทธิพล
ทางตรง

อิทธิพล
ทางอ้อม

อิทธิพล
โดยรวม

ความเครียดในการเรียน .06 .02* .08 .07* .07* .14***

ทุนทางจิตวิทยา .11*** - .11*** .45*** - .45***

หมายเหตุ: *p < .05, **p < .01, ***p < .001, Standardized Coefficients 
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ภาพที่ 2 เส้นทางอิทธิพลและค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐานของแบบจำ�ลองการวิจัย
หมายเหตุ: *p < .05, **p < .01, ***p < .001

	 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพล

ทางตรง ค่าอิทธิพลทางอ้อม และค่าอิทธิพลโดยรวม

พบว่า ทุนทางจิตวิทยามีบทบาทเป็นตัวแปรคั่นกลาง

แบบสมบูรณ์ (Fully Mediation) ในความสัมพันธ์

ระหว่างความเครียดในการเรียนและผลการเรียนของ

นักศึกษาระดบัปริญญาตร ีโดย ผลการวเิคราะหพ์บวา่  

ความเครยีดในการเรียนของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิต ิจงึปฏเิสธสมมตฐิานท่ี 1 (ตารางท่ี 2) ในขณะที ่

ความเครียดในการเรียนมีอิทธิพลทางตรงต่อทุนทาง

จิตวิทยา อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี  

ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ .16 และทุนทาง

จิตวิทยามีอิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียนอย่างมี 

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

การถดถอยเทา่กบั .11 จงึยอมรบัสมมตฐิานที ่3 และ 4  

ตามลำ�ดับ (ตารางที่ 2) 

	 การวิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อมเพื่อทดสอบ

บทบาทการเป็นตัวแปรสื่อของทุนทางจิตวิทยาโดย

ใช้วิธีการบูตสแตรป (Bootstrap Method) ซึ่งมีการ

กำ�หนดจำ�นวนการสุ่มตัวอย่างซ้ําทั้งส้ิน 10,000 คร้ัง  

ในการวิจัยน้ีกำ�หนดช่วงของความเช่ือมั่นที่ 95%  

ดังน้ันค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลท่ีได้จากการประมาณ

ค่าด้วยวิธีการบูตสแตรปจะต้องมีค่าต่ําสุด (Lower)  

ค่าสูงสุด (Upper) ไม่ครอบคลุมค่าศูนย์ (Non-zero) 

จึงจะสามารถระบุว่าค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางอ้อม 

มีนัยสำ�คัญทางสถิติ (Preacher & Hayes, 2004)  

ผลการวิเคราะห์อิทธิทางอ้อมพบว่า ความเครียด

ในการเรียนมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการเรียนของ

นกัศกึษาระดับปริญญาตรี โดยส่งผ่านทุนทางจิตวทิยา 

ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .02 และ

มีผลการประมาณค่าด้วยวิธีบูตสแตรปของค่าตํ่าสุด

และค่าสูงสุดไม่ครอบคลุมศูนย์ (Boot LLCI = .001 

และ Boot ULCI = .04) (ตารางที่ 3) นอกจากน้ี 

ผลการวเิคราะหย์งัพบวา่ ทนุทางจติวทิยามบีทบาทเปน็ 

ตัวแปรคั่นกลางแบบบางส่วน (Partial Mediation) 

ในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดในการเรียนและ

ความผกูพนัในการเรยีนของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี 

โดยผลการวิเคราะห์พบว่า ความเครียดในการเรียน

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ความผูกพันในการเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .05 โดยมค่ีาสัมประสิทธิก์ารถดถอยเท่ากบั .07  

และทุนทางจิตวิทยามีอิทธิพลทางตรงต่อความผูกพัน 

ในการเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .001 

โดยมคีา่สมัประสิทธิก์ารถดถอยเทา่กบั .45 จงึยอมรบั

สมมตฐิานที ่2 และ 5 ตามลำ�ดบั (ตารางที ่2) ในขณะที ่

การวิเคราะห์อิทธิพลทางอ้อมเพื่อทดสอบบทบาท 
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การเป็นตัวแปรสื่อของทุนทางจิตวิทยาโดยใช้วิธีการ 

บูตสแตรปพบว่า ความเครียดในการเรียนมีอิทธิพล

ทางอ้อมตอ่ความความผกูพนัในการเรยีนของนกัศกึษา

ระดับปริญญาตรี โดยส่งผ่านทุนทางจิตวิทยา ซึ่งมี 

ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .07 และมี 

ผลการประมาณค่าดว้ยวธีิบูตสแตรปของคา่ต่ําสดุและ

ค่าสูงสุดไม่ครอบคลุมศูนย์ (Boot LLCI = .005 และ 

Boot ULCI = .14) (ตารางที่ 3) จากผลการวิเคราะห์

อทิธพิลทางออ้มดงักลา่ว จงึยอมรบัสมมติฐานที ่6 และ 7  

ตามลำ�ดับ (ภาพที่ 2) นอกจากนี้ผลการศึกษายัง

พบว่า ความเครียดในการเรียนและทุนทางจิตวิทยา

สามารถรว่มกนัทำ�นายผลการเรยีนของนกัศกึษาระดับ 

ปริญญาตรีได้ร้อยละ 2.0 (R2 = .02) ในขณะที่

ความเครียดในการเรียนและทุนทางจิตวิทยาสามารถ

ร่วมกันทำ�นายความผูกพันในการเรียนของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีได้ร้อยละ 37.0 (R2 = .37)

อภิปรายผล

	 การวจิยันีเ้กบ็ขอ้มลูในชว่งภาคฤดรูอ้น ภายหลัง 

การสอบกลางภาคเสร็จสิ้น เนื่องจากในภาคฤดูร้อน

จะมีจำ�นวนวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนน้อยกว่า

การเรียนในภาคการศึกษาปกติ ซึ่งอาจทำ�ให้ระดับ

ความเครียดของนักศึกษาในภาคฤดูร้อนแตกต่าง

จากภาคการศึกษาปกติ โดยระดับความเครียดของ

นักศึกษาในภาคการศึกษานี้อยู่ในระดับปานกลาง  

ผลการศึกษาอิทธิพลของความเครียดในการเรียน 

ท่ีมีต่อผลการเรียนและความผูกพันในการเรียนของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีทุนทางจิตวิทยาเป็น

ตัวแปรค่ันกลางสะท้อนให้เห็นว่า ความเครียดในการเรียน 

ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียน อย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติ เนื่องจากลักษณะความเครียดในการเรียน

ที่นักศึกษาเผชิญส่วนใหญ่เป็นความเครียดในระดับ

ชั่วคราว (State) กล่าวคือ เป็นสภาวะความเครียด 

ที่เกิดขึ้นเพียงช่วงเวลาเฉพาะเมื่อมีสถานการณ์และ 

สิ่ งกระตุ้นที่ทำ�ให้นักศึกษาเกิดความตึงเครียด 

ในระหว่างเรียน เช่น การสอบ การทำ�งานกลุ่ม และ

การนำ�เสนองานหน้าชั้นเรียน รวมทั้งกิจกรรมต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนที่ต้องทำ�เพิ่มเพื่อเสริมสร้าง

ทักษะทางด้านอารมณ์และสังคม ซึ่งอาจสร้าง

ความเครียดให้กับนักศึกษาในช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น  

เมื่ อ ส้ิน สุดช่ วงสถานการณ์ ตึ ง เค รียด ดังกล่ าว

ความเครียดที่เกิดข้ึนก็มีแนวโน้มลดลงจึงไม่มีอิทธิพล

โดยตรงต่อผลการเรียน ในขณะที่ผลการศึกษาพบว่า  

นักศึกษาท่ีมีความเครียดในการเรียนในระดับปานกลาง 

เป็นระดับที่เหมาะสมที่ทำ�ให้นักศึกษามีแรงผลักดัน

ในการทุ่มเทความพยายามเพื่อเอาชนะปัญหาและ

อุปสรรคในการเรียน รวมท้ังมีความกระตือรือร้น

ในการเรียน (Auerbach & Gramling, 1998) เมื่อ

นักศึกษาสามารถปรับตัวกับความเครียดที่เผชิญและ

สามารถผลักดันตนเองไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ทำ�ให้

นกัศกึษามทีนุทางจติวทิยาเพิม่ขึน้ โดยสามารถฟืน้ตวั 

เมื่อเผชิญกับปัญหาหรือความทุกข์ มีความเชื่อมั่น 

ในศักยภาพของตนเอง มีมุมมองต่อชีวิตและโลก 

ในเชิงบวก และการมีความหวังที่จะใช้พลังเพื่อนำ�ไปสู ่

เปา้หมายทีต่ัง้ไวไ้ด ้ถงึแมว้า่ในภาคการศกึษาทีผ่า่นมา 

จะต้อง เผชิญปัญหาและอุปสรรคหลายอย่าง  

แต่สิ่งเหล่านั้นน่าจะเป็นประสบการณ์สำ�คัญที่มี 

ส่วนช่วยทำ�ให้นักศึกษามีความเข้าใจตนเอง สามารถ 

ปรับตัวเมื่อเผชิญกับความเครียดในการเรียนและ

ก้าวข้ามผ่านปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ได้ ดังนั้น

ความเครียดในการเรียนจึงมีอิทธิพลทางตรงต่อความ

ผูกพันในการเรียนและมีอิทธิพลทางตรงต่อทุนทาง

จิตวิทยา 

	 นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบว่า ทุนทาง

จิตวิทยามีอิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียนและความ

ผูกพันในการเรียน สอดคล้องกับการศึกษาของ  

Luthans et al. (2012) ท่ีพบความสัมพันธ์ระหว่าง

ทุนทางจิตวิทยากับผลการเรียนของนักเรียนในสาขา

ธุรกิจ โดยทุนทางจิตวิทยาเป็นปัจจัยพยากรณ์เกรด 

(GPA) และความผูกพันในการเรียน (You & Kang, 

2014) กล่าวคือ นักศึกษาที่มีความเชื่อมั่นในศักยภาพ

ของตนเองจะมีความสัมพันธ์เชิงบวกในการเลือกใช้ 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565

กลยทุธ์ในการคดิเพือ่ทำ�ใหก้ารเรยีนของตนเองประสบ

ความสำ�เร็จ (Diseth, 2011; Valentine et al., 2004) 

ในขณะที่การมีความหวังมีความสัมพันธ์ต่อการมี 

ผลการปฏบิตัหิรอืความสำ�เร็จในดา้นวชิาการทีดี่ยิง่ข้ึน  

(Gilman et al., 2006; Rand et al., 2011; Seirup  

& Rose, 2011) โดยมีลักษณะที่สอดคล้องกับการ

ที่นักศึกษามีมุมมองต่อชีวิตและโลกในเชิงบวกจะ

สามารถทำ�สิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนได้ดีกว่า

คนมองโลกในเชิงลบ (Ruthig et al., 2004; Solberg  

et al., 2009) นอกจากนี้หนึ่งในองค์ประกอบของ

ทุนทางจิตวิทยาท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการเรียน

และความผูกพันในการเรียนที่สำ�คัญคือ การฟื้นตัว 

เ ม่ือเผชิญกับปัญหาหรือความทุกข์ เพราะเป็น 

องค์ประกอบที่จะทำ�ให้นักศึกษาก้าวข้ามผ่านความ 

ลม้เหลว ความเครยีด และความทุกข์ท่ีเผชญิในระหวา่ง

เรยีนได ้โดยนกัศกึษาทีม่กีารฟืน้ตัวเมือ่เผชญิกบัปญัหา

หรือความทุกข์ในระดับสูงจะสามารถกลับมาเข้าร่วม

กจิกรรมในเชงิวชิาการและตัง้ใจเรยีนจนประสบความ

สำ�เร็จได้ในที่สุด (Scales et al., 2006) ดังนั้นทุน

ทางจิตวิทยาจึงเป็นปัจจัยส่งผ่านท่ีสำ�คัญที่มีส่วนช่วย 

ในกระบวนการเรยีนรูใ้หป้ระสบความสำ�เรจ็ เนือ่งจาก

การพัฒนาส่งเสริมให้นักศึกษามีทุนทางจิตวิทยาจะมี

ส่วนช่วยกระตุ้นจิตใจของนักศึกษาให้มีความเข้มแข็ง  

ยดืหยุน่ กลา้ทีจ่ะเผชญิกบัอปุสรรคตา่ง ๆ  เมือ่นักศกึษา 

เกิดความรู้สึกในเชิงบวกสามารถรับรู้ความสามารถของ

ตนเองได้ โดยมีความเช่ือม่ันและรับรู้ถึงศักยภาพของ

ตนเองว่าตนสามารถก้าวข้ามผ่านปัญหาต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน 

ในระหว่างเรียนได้ และเม่ือต้องเผชิญกับอุปสรรค

หรือปัญหาก็สามารถฟ้ืนตัวได้ ยอมรับสภาพปัญหา

ตามความเป็นจริง ไม่ย่อท้อหรือยอมแพ้ต่อปัญหา  

รวมทั้งมีมุมมองในเชิงบวกต่อการใช้ชีวิตในระหว่าง

เรียน ตลอดจนมีความหวังที่จะดำ�เนินกิจกรรมต่าง ๆ  

ทีเ่กีย่วกบัการเรยีนใหบ้รรลเุปา้หมายท่ีต้ังไว้ (Luthans 

et al., 2008; Wilks & Spivey, 2010) สามารถ

ประสบความสำ�เร็จในการเรียน (Roemer & Harris, 

2018) มีความมุ่งมั่น ทุ่มเท ความพยายาม มีความ

กระตือรือร้น อุทิศพลังกายพลังใจของตนเองอย่าง

เต็มที่ อันจะทำ�ให้นักศึกษามีความผูกพันในการเรียน

เพิ่มมากขึ้นด้วย ดังนั้นการพัฒนาทุนทางจิตวิทยาให้

กับนักศึกษาจึงเป็นปัจจัยที่สามารถสะท้อนให้เห็น 

ถึงการเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการคิด อารมณ์ 

และพฤตกิรรมในการเรยีนรู้ทีม่ปีระสิทธภิาพ เนือ่งจาก

การวัดความสำ�เร็จในการเรียนด้วยเกรดหรือคะแนน

เพียงอย่างเดียวเป็นกระบวนการวัดผลท่ีเกิดขึ้น 

ภายหลังการเรียนรู้โดยทันที ซึ่งเป็นข้อจำ�กัดของ 

การวัดการตอบสนองในด้านประสบการณ์ความรู้สึก

ที่มีต่อการเรียนรู้ (You, 2016) เพราะนักศึกษาที่มี

ผลการเรียนระดับดีมากด้วยเกรดเฉลี่ยสูง ๆ ไม่ได้

หมายความว่า จะมีความสนุกและมีแรงจูงใจภายใน

การเรียนรู้เสมอไป (Jeon, 2007) ทุนทางจิตวิทยาจึง

เป็นปัจจัยรากฐานสำ�คัญที่จะทำ�ให้นักศึกษาประสบ

ความสำ�เร็จในการเรียนรู้ เมื่อนักศึกษาเผชิญปัญหา

ในการเรียนจะเกิดกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงทำ�ให้ทุน

ทางจิตวิทยาสามารถเปล่ียนแปลงและพัฒนาได้ ทุน

ทางจิตวิทยาจึงเป็นปัจจัยทางจิตวิทยาเชิงบวกที่ก่อ

ใหเ้กดิอารมณแ์ละความคดิในเชงิบวก ซึง่จะกอ่ใหเ้กิด

พฤติกรรมและผลลัทธ์ในเชิงบวกตามมาด้วย (Avey 

et al., 2010)

	

สรุปผล

	 ผลการวิจัยนี้พบข้อสรุปที่น่าสนใจคือ ทุนทาง 

จิตวิทยามีบทบาทเป็นตัวแปรคั่นกลางแบบสมบูรณ์ 

(Fully Mediation) ในความสัมพันธ์ระหว่าง

ความเครยีดในการเรยีนและผลการเรยีนของนกัศกึษา

ระดบัปรญิญาตร ีอกีทัง้ทนุทางจติวทิยามบีทบาทเปน็

ตัวแปรคั่นกลางแบบบางส่วน (Partial Mediation) 

ในความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดในการเรียนและ

ความผกูพนัในการเรยีนของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

ดังนัน้ทุนทางจิตวทิยาจึงเปน็ปจัจัยรากฐานสำ�คญัทีจ่ะ  

ทำ�ให้นักศึกษาที่ต้องเผชิญกับความเครียดในการ

เรียนสามารถประสบความสำ�เร็จในการเรียนรู้และมี

ความผูกพันในการเรียนเพิ่มขึ้นได้ จึงเปรียบเสมือน
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เป็นภูมิคุ้มกันที่สำ�คัญเพื่อให้นักศึกษาสามารถใช้ชีวิต 

ในระหว่างการเรียนในมหาวิทยาลัยได้ต่อไป

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจัยพบว่า ทุนทางจิตวิทยาเป็น 

หน่ึงในแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวกท่ีสำ�คัญและสามารถ

เป็นตัวแปรค่ันกลางความเครียดของนักศึกษาท่ีมี

สภาวะเป็นลบ ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับตัว 

และเผชิญความเครียดในการเรียนได้ดียิ่งขึ้น ทำ�ให้

นักศึกษาประสบความสำ�เร็จในการเรียนและมีความ

ผกูพนัในการเรยีนเพิม่ขึน้ ซึง่การจะเสรมิสรา้งทนุทาง

จิตวิทยาให้กับนักศึกษาเพื่อเปรียบเสมือนภูมิคุ้มกัน

ทางจิตใจที่สำ�คัญนั้น มหาวิทยาลัยควรส่งเสริม

กิจกรรมและการจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาให้

นักศึกษามีทุนทางจิตวิทยาเพ่ิมขึ้น ตลอดจนส่งเสริม 

การเรียนการสอนท่ีกระตุ้นให้นักศึกษาสามารถ

รับรู้และเชื่อมั่นในศักยภาพหรือความสามารถของ

ตนเอง โดยใช้การเสริมแรงทางบวกเข้ามาช่วยกระตุ้น

พฤติกรรม นอกจากนี้การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม

และพัฒนาทางด้านจิตใจก็มีส่วนสำ�คัญในการดูแล 

สุขภาพจิตของนักศึกษาทั้งในด้านการให้ความรู้ 

และการรับมือเมื่อต้องเผชิญความเครียดผ่าน 

ผู้เชี่ยวชาญ เช่น จิตแพทย์และนักจิตวิทยา หรือผ่าน

การแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากการเสวนาของกลุ่ม

นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้วิธีการเผชิญ 

ความเครียดผ่านตัวแบบที่เป็นนักศึกษาเหมือนกัน จะ

ทำ�ให้นักศึกษามีความหวัง มองโลกในเชิงบวก และ

สามารถฟื้นคืนได้เมื่อเผชิญกับปัญหาหรือความทุกข์ 

เนื่องจากทุนทางจิตวิทยาในลักษณะที่เป็นสภาวะ 

(State) สามารถพัฒนาเปล่ียนแปลงให้ดีข้ึนได้ หาก

สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นในกลุ่มนักศึกษาที่ต้องเผชิญ

กับความเครียดในการเรียนจะเป็นปัจจัยคั่นกลาง

ที่สำ�คัญในการเผชิญความเครียดในการเรียนของ

นกัศกึษา ทำ�ใหค้วามเครียดในการเรียนลดลงส่งผลให้ 

นักศึกษามีความผูกพันในการเรียนเพ่ิมขึ้นและ 

มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่ดีขึ้นอีกด้วย

	 การศึกษาวิจัยในอนาคตควรศึกษาบทบาท

การเป็นตัวแปรส่งผ่านของทุนทางจิตวิทยาในแต่ละ

องค์ประกอบ คือ ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 

(Self-efficacy/Confidence) การมคีวามหวงั (Hope) 

การมีมุมมองต่อชีวิตและโลกในเชิงบวก (Optimism) 

และการฟื้นคืนได้เมื่อเผชิญกับปัญหาหรือความทุกข์  

(Resilience) นอกจากนี้ควรขยายขอบเขตของ

การศึกษามหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคและระดับ

ประเทศ หรอืศึกษาเปรยีบเทยีบนกัศกึษาในกลุม่คณะ

มนษุยศาสตร์และสังคม กลุ่มคณะวทิยาศาสตร์สุขภาพ 

กลุม่คณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีเพือ่เปรยีบเทยีบ

ความแตกต่างของแต่ละกลุ่ม หรือศึกษาเปรียบเทียบ

ในกลุม่ตวัอยา่งทีเ่ปน็นกัศกึษาของมหาวทิยาลยัของรฐั 

มหาวทิยาลยัเอกชน และมหาวทิยาลยัในกำ�กบัของรฐั  

รวมท้ังศึกษาในกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือ 

สูงกว่า ซึ่งอาจจะพบผลการศึกษาที่แตกต่างกัน
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