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แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงาน ของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 

Guidelines for the development of SMART competency in operations of 
personnel in the 5th Air Force Wing 

 
ศุภชัย หวั่นวดี* 

(Supachai Wanwadee) 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของ ก าลังพลใน
กองบิน 5 กองทัพอากาศ (2) การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงานมีอิทธิพลกับสมรรถนะ SMART ในการ
ปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ (3) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของ
ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ วิจัยเชิงปริมาณ คือ ข้าราชการทหารที่ปฏิบัติงานใน
กองบิน 5 กองทัพอากาศจ านวน 130 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ ส าหรับการ
วิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชงิลึก (In depth Interview) จากกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล ส าคัญ (Key Informants) 
ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานในกองบิน 5 จาก กองบังคับการกองบิน หน่วยขึ้นตรงกองบิน 5 กองเทคนิคกองบิน 
5 และ ส่วนปฏิบัติการกองบิน 5 รวมทั้งสิ้น 4 คน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ระดับสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในภาพรวม
และรายด้าน มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านร่วมคิดท างานเป็นทีม ด้าน มุ่งมั่นใน
ผลสัมฤทธิ์ ด้านมีคุณธรรม ด้านด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด และด้านความเสียสละ 
 2. การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านเทคโนโลยี ด้านการบูรณาการ มี อิทธิพลกับ
การพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
0.001 ด้านความคิดสร้างสรรค์ มี อิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ ด้านนวัตกรรม มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ 
SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สมการมีอ านาจการ
พยากรณ์ร้อยละ 72.30 สมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ คือ Ŷ = 0.114 (x1) + 0.415 (x2) + 0.166 (x3) + 
0.252 (x4) 
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 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
พบว่า (1) สมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพล มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ก าลังพลใน กองบิน 
5 กองทัพอากาศสร้างจิตส านึกการเสียสละปลูกจิตส านึกความมีคุณธรรม มีการวางแผนงานและก าหนด
ตัวชี้วัดของงานที่ปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายได้อย่างชัดเจน (2) การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน 
พบ ว่ามีการปรับปรุงและพัฒนางานให้เกิดผลที่ชัดเจนดีขึ้น มีการพัฒนาตนเองให้ก้าวทันเทคโนโลยีวิทยากร
สมัยใหม่พร้อมปรับตัวให้ทันกับยุคโลกาภิวัตน์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
 
ค าส าคัญ: สมรรถนะ ไทยแลนด์ 4.0 ก าลังพลในกองบิน 
 

ABSTRACT 
 

  This research aimed to study: (1) level of SMART competency in the operation of Personnel 
in Air Division 5, Royal Thai Air Force (2) application of THAILAND 4.0 in the operation, influence on 
SMART performance in the operation of the personnel in Air Division 5, Royal Thai Air Force. The job 
of the personnel in the 5th Air Force's Royal Air Force. Quantitative research consisted of 130 military 
personnel working in the Air Force 5 Wing Air Force using stratified random sampling, using 
questionnaires as a research tool. Data were treated and analyzed by using descriptive and Inferential 
Statistics methods, which were percentage, mean, standard deviation and Multiple Regression 
Analysis. The qualitative research, use in depth interviews from key informants, including supervisors 
working in Air Division 5 from the Air Force Division. Direct units, Wing 5, Technical Division, Wing 5 
and Operations Wing 5, a total of 4 persons. 
 Findings: 
 1. SMART competency level in the performance of personnel in the Air Force Division 
5 in the Air Force as a whole and in each area There is a high level of performance. In the 
following order In terms of thinking, working as a team, focusing on achievement Moral side 
In maintaining accuracy and liability And the sacrifice 
 2. Application of Thailand 4.0 in the operation Technology Integration Influence the 
development of SMART capability of the Air Force in the 5th Air Force with a statistic 
significance of 0.001 in creativity. Influence the SMART performance development of the 
personnel in the Air Force Division 5 in the Royal Thai Air Force with statistical significance of 
0.01, and innovation has a significant influence on the development of the SMART capability 
of the Air Force in Division 5, Royal Air Force with statistical significance at 0.05 
 3. Guidelines for developing SMART competencies in the performance of personnel in 
the Air Force 5 Squadron found that (1) SMART competencies in personnel performance There 
is a promotion and support for the personnel of the Air Force 5  Air Force to create sacrifice 
consciousness and cultivate morality. The work plan and indicators of the work performed to 
achieve the goals are clearly defined. (2) The application of THAILAND 4.0 in the work shows 
that there is improvement and development of work to achieve a clearer result. Develop 
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themselves to keep pace with modern technology, speakers, and adapt themselves to keep 
up with the globalization era. In order to maximize the benefits of the agency. 
 
Keywords: Performance, THAILAND 4.0, Air Force Wing 
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1. บทน า 
  ประเทศไทยเริ่มมีการน าแนวความคิดสมรรถนะ มาใช้ในองค์การที่เป็นเครือข่ายบริษัทข้ามชาติ 
ก่อนที่จะแพร่หลายเข้าไปสู่บริษัทเอกชนชั้นน าของประเทศ เนื่องจากภาคเอกชนที่ได้น าแนวคิดสมรรถนะไปใช้
ท าให้เกิดผลส าเร็จอย่างเห็นได้ชัดเจน มีผลให้เกิดการตื่นตัวในวงราชการ และได้มีการน าแนวคิดนี้ไปทดลองใช้
ในหน่วยราชการ โดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้น าแนวความคิดนี้มาใช้ในการพัฒนา
ข้าราชการพลเรือน ในระยะแรกได้ทดลองใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยยึดหลักสมรรถนะ 
(Competency Based Human Resource Development) ในระบบการสรรหาผู้บริหารระดับสูง (Senior 
Executive System-SES) ใช้ในการปรับปรุงระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทนในภาครัฐ โดยยึดหลัก
สมรรถนะและก าหนดสมรรถนะต้นแบบของข้าราชการ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของข้าราชการและประสิทธิผล
ของหน่วยงานภาครัฐ (ส านักงาน คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2547: ก) รวมถึงในส่วนของกองทัพก็ได้มี
การน าเอาสมรรถนะมาใช้ เนื่องจากทหารเป็นวิชาชีพที่มีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือความมั่นคงของประเทศ โดยมี
สาระส าคัญ คือ การรักษาไว้ซึ่งความมั่นคงและอธิปไตยของรัฐ หากก าลังพลมีขีดความสามารถหรือสมรรถนะ
ตรงตามวัตถุประสงค์ ย่อมส่งผลให้กองทัพมีความแข็งแกร่ง กองทัพอากาศเป็นหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานหนึ่ง
ที่ได้น าแนวคิดและรูปแบบการบริหารต่างๆ มาปรับใช้ในการบริหารงานองค์การ เช่น Balance Scorecard, 
Key Performance Indicators รวมถึงได้น าแนวคิดเรื่องสมรรถนะหลัก (Core Competency) มาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหารงานบุคคล โดยได้ก าหนดสมรรถนะให้ก าลังพลยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกับ
สมรรถนะหลัก ในชื่อของสมรรถนะ SMART ซึ่งยึดหลักที่ประกอบด้วย S (Sacrifice) คือ ความเสียสละ M 
(Moral) คือ มีคุณธรรม A (Accountability) คือ ความรับผิดชอบ R (Result oriented) คือ มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
และ T (Teamwork) คือ การท างานเป็นทีม เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพของก าลังพล ซึ่งเป็นสิ่งที่ทหาร
จ าเป็นต้องมีเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพ่ือให้ส าเร็จไปตาม
วัตถุประสงค์ รวมถึงเป้าหมายขององค์กรหรือกองทัพ (กรมก าลังพลทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย, 2559: 
6-10) 
 กองบิน 5 เป็นหน่วยงานของกองทัพอากาศ ตั้ งอยู่ที่อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์  จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ มีหน้าที่เตรียมการและปฏิบัติการใช้ก าลังทางอากาศในการป้องกันประเทศ ซึ่งกองบิน 5 ได้
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังพล ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยหลักในการปฏิบัติภารกิจมาโดยตลอด แต่อย่างไรก็
ตามแนวคิดเรื่องสมรรถนะ SMART ยังไม่ได้ถูกน ามาด าเนินการให้เกิดเป็นรูปธรรม เนื่องจากผลการประเมิน
การปฏิบัติงานของก าลังพลที่ปฏิบัติงานในกองบิน 5 พบว่าบางส่วนขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ตามภาระหน้าที่ของตนเอง ซึ่งจากผลดังกล่าวอาจส่งผลต่อสมรรถนะ SMART โดยรวมของก าลังพลในกองบิน 
5 ในยุค 4.0  
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 จากเหตุผลทั้งหมดข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการ
ปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 เพ่ือน าไปเป็นพ้ืนฐานข้อมูลให้หน่วยงานน าผล
การศึกษาที่ได้รับมาปรับใช้ในการพัฒนา ปรับปรุงสมรรถนะหลักของข้าราชการทหารในด้านต่างๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกท้ังยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร 
เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมให้ราชการทหารปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเป็นแนวทาง
ในการพัฒนารูปแบบสมรรถนะข้าราชการทหาร ในกองทัพอากาศต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
  2. เพ่ือศึกษาการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงานมีอิทธิพลสมรรถนะ SMART ในการ
ปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
  3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ 
 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
  2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ SMART 
  กรมก าลังพลทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย (2559: 6-10) ได้กล่าวว่า สมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ของกองบัญชาการกองทัพไทย โดยใช้ค าย่อว่า SMART ซึ่งประกอบด้วย  
  1) เสียสละ (Sacrifice) หมายถึง ทุ่มเทท างานให้บรรลุผลส าเร็จอย่างเต็มก าลังความสามารถ พร้อม
และเต็มใจที่จะสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม โดยไม่ย่อท้อต่อความยากล าบากไม่ว่าภารกิจนั้นจะ
เป็นสิ่งที่ยากเสี่ยงอันตราย หรือไม่มีผลประโยชน์ตอบแทน  
  2) มีคุณธรรม (Moral) หมายถึง ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ตรงไปตรงมา ซื่อตรงต่อหน้าที่ มี
สัจจะรักษาค าพูด ไว้วางใจได้ ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบของกฎ ระเบียบ แบบธรรมเนียม และจรรยาบรรณ
ของการเป็นทหารอาชีพ มุ่งมั่นรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 
รวมทั้งกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
  3) ด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด (Accountability) หมายถึง มุ่งมั่นรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่
ราชการให้มีความถูกต้องตามระเบียบแบบแผนและหลักการด้วยความโปร่งใส โดยค านึงถึงประโยชน์ของทาง
ราชการ และพร้อมรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้นจากการกระท า และการตัดสินใจของตนเองทั้งทางบวกและทางลบ 
พร้อมและยินดีให้ตรวจสอบการกระท าหรือผลงานของตนเอง 
  4) มุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ (Result oriented) หมายถึง เข้าใจถึงเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน 
พร้อมทุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลส าเร็จอย่างดีที่สุด โดยพยายามพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถเพ่ือ
สร้างสรรค์ พัฒนากระบวนการท างานให้ผลงานบรรลุผลส าเร็จยิ่งกว่าเป้าหมายหรือมาตรฐานที่ก าหนด 
  5) ร่วมคิดท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึง ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน โดยปฏิบัติ
ตนได้สอดคล้องตามบทบาทหน้าที่ของการเป็นสมาชิกที่ดีของทีม ยอมรับฟังความคิดเห็นหรือค าวิจารณ์ และ
วิธีการท างานที่หลากหลาย สามารถประสานการท างานระหว่างสมาชิกในทีมได้เป็นอย่างดี พร้อมมีส่วนร่วมในทีม
อย่างเต็มความสามารถเพ่ือให้ผลงานของทีมบรรลุเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน  
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากนักวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงของเนื้อหาสาระเกี่ยวกับยุทธศาสตร์
การพัฒนา ผู้วิจัยได้ก าหนดสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ตาม
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แนวคิดของ กรมก าลังพลทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย (2559: 6-10) ในการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 
SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 ประกอบด้วย (1) ความเสียสละ (2) มีคุณธรรม  
(3) ด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด (4) มุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ และ (5) ร่วมคิดท างานเป็นทีม 
 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรม 
  Rogers (1971: 100 อ้างถึงใน พรศรี ลีลาพัฒนวงศ์, 2562: 133) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรม 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงทางสังคมส่วนใหญ่เกิดจากการแพร่กระจายทางวัฒนธรรมจากภายนอกเข้ามามากกว่า
เกิดจากการประดิษฐ์คิดค้นภายในสังคมและนวัตกรรมที่ถ่ายทอดกันนั้นอาจเป็นความคิด (Idea) ซึ่งรับมาในรูป
ของสัญลักษณ์ (Symbolic Adoption) ถ่ายทอดได้ยาก หรืออาจเป็นวัตถุ (Object) ที่รับมาในรูปการกระท า 
(Action Adoption) ซึ่งจะเห็นได้ง่ายกว่า โดยนวัตกรรมที่จะยอมรับกันได้ง่ายต้องมีลักษณะ 5 ประการ ได้แก่ (1) 
มีประโยชน์มากกว่าของเดิม (Relative Advantage) (2) สอดคล้องกับวัฒนธรรมของสังคมที่รับ (Compatibility) 
(3) ไม่ยุ่งยากสลับซับซ้อนมาก (Less Complexity) (4) สามารถแบ่งทดลองรับมาปฏิบัติเป็นครั้งคราวได้ 
(Divisibility) (5) สามารถมองเห็นเข้าใจง่าย (Visibility) 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากนักวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงของเนื้อหาสาระเกี่ยวกับนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ก าหนดการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ Rogers (1971: 
100 อ้างถึงใน พรศรี ลีลาพัฒนวงศ์, 2562: 133) ในการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพล
ในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 คือ นวัตกรรม 
 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
  Heinich, Molenda and Russell (1993: 449) กล่าวว่า ลักษณะของเทคโนโลยี สามารถจ าแนก
ออกเป็น 3 ลักษณะ คือ (1) เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (Process) เป็นการใช้อย่างเป็นระบบของ
วิธีการทางวิทยาศาสตร์หรือความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รวบรวมไว้เพ่ือน าไปสู่ผลในทางปฏิบัติ โดยเชื่อว่าเป็นกระบวน การ
ที่เชื่อถือได้และน าไปสู่การแก้ปัญหาต่าง ๆ (2) เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (Product) หมายถึง วัสดุและ
อุปกรณ์ที่เป็นผลมาจากการใช้กระบวนการทางเทคโนโลยี และ (3) เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการ
และผลผลิต (Process and Product) เช่น ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งมีการท างานเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวเครื่องกับ
โปรแกรม 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากนักวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงของเนื้อหาสาระเกี่ยวกับนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ก าหนดการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ Heinich, 
Molenda and Russell (1993: 449) ในการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 คือ เทคโนโลยี 
 
 2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ 
  Jellen and Urban (1986 : 141 อ้างถึงใน ชลธิชา ชิวปรีชา, 2554: 19) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบ
ของความคิดสร้างสรรค์ สามารถสรุปได้ดังนี้ (1) ความคิดริเริ่ม (Originality) เป็นความคิดแปลกใหม่แตกต่างไป
จากเดิม ไม่ซ้ ากับบุคคลอ่ืนอาจจะเป็นการน าความรู้มาดัดแปลงและประยุกต์ให้เกิดสิ่งใหม่ขึ้น (2) ความคิดคล่อง 
(Fluency) หมายถึง ปริมาณความคิดไม่ซ้ ากัน ในเรื่องเดียวกัน (3) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึงแบบ
หรือประเภทของความคิด (4) ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) หมายถึง ความคิดในรายละเอียดนั้นเป็นตอน
สามารถอธิบายให้เห็นภาพชัดเจนหรือเป็นแผนงานที่สมบูรณ์ขึ้น จัดเป็นรายละเอียดที่น ามาตกแต่งขยายความคิด
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ริเริ่มให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น (5) ความไวต่อปัญหา (Sensitivity to Problem) หมายถึง การรับรู้เร็วและง่าย มองการณ์
ไกล มีความสามารถในการคิดหลากหลายแง่มุม มีความสามารถในการแก้ปัญหาใช้ความคิดได้อย่างคล่องแคล่ว มี
ความยืดหยุ่น พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีเก่ามาสู่แนวใหม่ หรือวิธรการใหม่ ช่างสงสัยและมีนิสัยหาค าตอบ (6) 
ความสามารถในการให้นิยามใหม่ (Redefinition) หมายถึง การมีความคิดริเริ่ม ชอบคิดชอบท าสิ่งที่ซับซ้อน และ
สามารถใช้ถ้อยค าภาษาที่แปลกใหม่ (7) ความซึมซาบ (Penetration) หมายถึง ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์
ที่มีความคิดสร้างสรรค์ด้วยตนเอง ท าให้เกิดความพึงพอใจในผลงานและมีความสุข เกิดความภูมิใจใน
ความสามารถของตนเอง มั่นใจในตนเอง (8) ความสามารถในการท านาย (Prediction) หมายถึง ความสามารถใน
การใช้สมาธิในการพินิจพิเคราะห์อย่างถี่ถ้วน (9) การมีอารมณ์ขัน (Humor) หมายถึง มีจินตนาการ ความรู้สึกท่ี
มองสิ่งแวดล้อมในแง่มุมที่ดีงาม แปลกใหม่ และข าขัน ชอบคิดไปเรื่อย ๆ (10) ความมุ่งมั่น (Conative or 
Volitional Doman) หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกที่ได้มาจากความกระหาย การมีพลังในการคิด และ
การคิดได้รวดเร็วแข่งขัน 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากนักวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงของเนื้อหาสาระเกี่ยวกับนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ก าหนดการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ Jellen and 
Urban (1986 : 141 อ้างถึงใน ชลธิชา ชิวปรีชา, 2554: 19) ในการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART 
ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในยุค 4.0 คือ ความคิดสร้างสรรค์ 
 
 2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ 
  สุราตรี อัครบวรกุล (2554: 1) กล่าวว่า การบริหารงานแบบบูรณาการ หรือการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม (ร่วมคิดร่วมท าร่วมพัฒนาองค์กร) หรือจะเรียกว่า เป็นการบริหารงานแบบสมัยใหม่ หรือการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม มีลักษณะที่ส าคัญ คือ 1) ภาวะผู้น า (Leadership) คือ ความสามารถในการเผชิญกับภาวะการ
เปลี่ยนแปลงได้ โดยมีผู้น าเป็นผู้สร้างวิสัยทัศน์ให้เป็น ตัวก ากับ ทิศทาง ขององค์การในอนาคต จากนั้นจึงจัดวาง
คนพร้อมทั้งสื่อความหมายให้เข้าใจ วิสัยทัศน์และ สร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั้น ให้สามารถเอาชนะอุปสรรคเพ่ือ
ไปสู่วิสัยทัศน์ 2) วัฒนธรรมองค์การ (Organization Culture) แนวทางที่ได้ยึดถือปฏิบัติกันในองค์การ ซึ่ง
วัฒนธรรมองค์การจะมีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ หรือหมายถึงโครงร่างเก่ียวกับ
ความรู้ ความเข้าใจ (Cognitive framework) 3) การมีส่วนร่วม (Participative Management) 4) ความเป็นผู้น า 
(Leadership) คือ ผู้น ามีภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบโดยตรงที่จะต้องวางแผน สั่งการ ดูแลและควบคุมให้
บุคลากรขององค์กรปฏิบัติงานต่างๆให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  5) ระบบ
เครือข่าย (Networking) คือ การสร้างเครือข่ายในการท างานทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือให้เกิดประโยชน์
ต่อองค์กร 6) มีส่วนร่วม (Participating) ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการกระบวนการก าหนดนโยบายหรือการ
วางแผน การตัดสินใจการด าเนินงาน และการประเมินผลการด าเนินงาน โดยองค์กรจะเป็นผู้ด าเนินการเพ่ือเสริม
อ านาจประชาชนให้เข้มแข็ง และองค์กรจะมีการจัดระบบการบริหารงาน ขั้นตอน/วิธีการท างาน วัฒนธรรมการ
ท างาน และโครงสร้างการบริหารราชการ ที่เอ้ือต่อการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม 
  จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากนักวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงของเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ก าหนดการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ตามแนวคิดของ สุราตรี 
อัครบวรกุล (2554: 1)  ในการวิจัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
ในยุค 4.0 คือ การบูรณาการ 
 
 



 

34 Journal of Management Science Nakhon Pathom Rajabhat University Vol.9 No.1 January-June 2022 

 

 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ภัทรกันย์ สุขพอดี (2556: 80-96) วิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะหลักของก าลังพลสังกัดกรม
ก าลังพลทหารบกกองทัพบกเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 ผลการวิจัยพบว่า การ
เปรียบเทียบ สมรรถนะหลักตามความเป็นจริงกับสมรรถนะที่จ าเป็นตามมาตรฐานของก าลังพลสังกัดกรม
ก าลังพลทหารบก พบว่า สมรรถนะหลักตามความเป็นจริง ด้านทักษะในการสื่อสาร คือ การคิดอย่างมี
วิสัยทัศน์คิดในเชิงบูรณาการ มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะที่จ าเป็นตามมาตรฐานของก าลังพลสังกัดกรมก าลัง
พลทหารบก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  มุจลินทร์ ผลกล้า (2558: 4-9) วิจัยเรื่อง KmFl Model เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
ความรู้และสมรรถนะนวัตกรรมของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของสมรรถนะการจัดการความรู้กับสมรรถนะทางนวัตกรรม 
พบว่า สมรรถนะการจัดการความรู้กับสมรรถนะทางนวัตกรรม พบว่า สมรรถนะการจัดการความรู้ระดับ
บุคลากรมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับสมรรถนะทางนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ นวัตกรรม กระบวนการ และ
นวัตกรรมบริการในระดับต่ า และสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน  
  ธวัชชัย ผลสะอาด (2559: 74-78) วิจัยเรื่อง สมรรถนะก าลังพลส ารองกองร้อยที่ 1 กองพัน
ทหารราบที่ 2 รักษาพระองค์ ค่ายพรหมโยธิน อ าเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี : กรณีศึกษาเปรียบเทียบระบบ
การเกณฑ์ทหารและการรับราชการทหารโดยสมัครใจ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักของทหารมีความ
สอดคล้องกับหลักแนวคิด SMART ดังนี้ สาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่างของสมรรถนะของทหารทั้งสองกลุ่ม 
เกิดจากหลายปัจจัย เช่น ความเครียดจากการไม่สามารถปรับตัวจากการใช้ชีวิตประจ าวันแบบพลเรือนสู่การ
เปลี่ยนสถานภาพเป็นทหาร ซึ่งส่งผลต่อการปรับตัว ทัศนคติ และการด าเนินชีวิต เนื่องจากต้องปรับตัวให้เข้า
กับระเบียบวินัยและกฎเกณฑ์ข้อบังคับของทหารซึ่งแตกต่างจากการใช้ชีวิตขณะเป็นพลเรือน บางรายไม่
ยอมรับความจริงว่าตนเองต้องมาเป็นทหารเกณฑ์ หรือไม่อยากแยกจากครอบครัวหรือลาออกจากงานที่ท า 
สาเหตุต่าง ๆ เหล่านี้ท าให้ทหารที่มาจากระบบการเกณฑ์มีสมรรถนะหลักที่จ าเป็น สาหรับก าลังพลทหารอยู่
ในระดับต่ ากว่าทหารที่อาสาสมัครเข้ามาเป็นทหารโดยการสมัครใจ ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าระบบการคัดเลือก
ทหารกองประจาการมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อระดับสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่ส าคัญ
ของการเป็นทหาร ดังนั้นจึงควรมีการหาแนวทางเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการก าลังพล เพ่ือเป้าหมายน าไปสู่
การพัฒนาสมรรถนะของก าลังพลให้มีประสิทธิภาพและมีลักษณะตามท่ีกองทัพต้องการต่อไป 
  ภาณุมาศ เวหาด (2559: 77-78) วิจัยเรื่อง สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้าน
งานข่าวของข้าราชการทหาร สังกัด กอง 6 ศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย ผลการวิจัย
พบว่า สมรรถนะหลักของข้าราชการ สังกัด กอง 6 ศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย 
พบว่า สมรรถนะหลักของข้าราชการทหาร สังกัด กอง 6 ศูนย์รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการทองทัพ
ไทย ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านการมุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ของงาน รองลงมา คือ ด้านความมีคุณธรรม ด้านการ
ด ารงความถูกต้อง มีความรับผิดชอบ ด้านการท างานเป็นทีม และด้านความเสียสละ ตามล าดับ 
  ดิสพงศ์ จันทร์นิล (2561: 224-227) วิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิก
โยธิน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
ภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกอง
พันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน อย่างมีนัยส าคัญทาง
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สถิติที่ระดับ 0.001 ด้านงานที่ได้รับมอบหมายเป็นงานที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-
ผล กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบ 
ที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยใช้แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ ได้แก่ 
การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ได้แก่ (1) นวัตกรรม ประยุกต์มาจากทฤษฎีของ (Roger, 1971 
: 65) (2) เทคโนโลยี ประยุกต์มาจากทฤษฎีของ (Heinich, Molenda and Russell, 1993: 449) (3) ความคิด
สร้างสรรค์ ประยุกต์มาจากทฤษฎีของ (Jellen and Urban, 1986 : 141) และ (4) การบูรณาการ ประยุกต์มา
จากแนวคิดของ สุราตรี อัครบวรกุล (2554: 1) และสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 
5 กองทัพอากาศ ประกอบด้วย (1) S (Sacrifice) คือ ความเสียสละ (2) M (Moral) คือ มีคุณธรรม (3) A 
(Accountability) คือ ด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด (4)  R (Result oriented) คือ มุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ และ 
(5) T (Teamwork) คือ ร่วมคิดท างานเป็นทีม ประยุกต์มาจากแนวคิดของ กรมก าลังพลทหาร กองบัญชาการ
กองทัพไทย (2559: 6-10) 
 
กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method Research) โดยใช้วิธีการส ารวจ (Survey Research) มี
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ 
ข้าราชการทหารที่ปฏิบัติงานในกองบิน 5 กองทัพอากาศ รวมทั้งสิ้นจ านวน 130 คน  

การประยุกต์ THAILAND 4.0  
ในการปฏิบัติงาน 

(1) นวัตกรรม 
(2) เทคโนโลยี 
(3) ความคิดสร้างสรรค์ 
(4) การบูรณาการ 
 
 
 
 

 

สมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพล
ในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 

(1) ความเสียสละ  
(2) มีคุณธรรม  
(3) ด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด  
(4) มุ่งม่ันในผลสัมฤทธิ์  
(5) ร่วมคิดท างานเป็นทีม 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
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 โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตาม
สัดส่วนของข้าราชการทหารที่ปฏิบัติงานในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ดังตารางต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนรายละเอียดของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ล าดับ หน่วยงาน 
ประเภทช้ันยศ 

สัญญาบัตร ประทวน กลุ่มตัวอย่าง 

1 กองบังคับการกองบิน  10 8 18 
2 หน่วยขึ้นตรงกองบิน 5 5 22 27 
3 กองเทคนิคกองบิน 5  4 17 21 
4 ส่วนปฏิบัติการกองบิน 5  16 48 64  

รวม 35 95 130 
  
 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดย
น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จ านวน 3 ท่าน มา
หาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์แต่ละข้อ (Index of Item Objective Congruence : IOC) จากการ
ค านวณหาค่า IOC ครั้งนี้ ได้เท่ากับ 1.00 และน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Try-Out) กับบุคคลที่มีลักษณะ
เช่นเดียวกันกับประชากรและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการทหารที่ปฏิบัติงานในกองบิน 56 
กองทัพอากาศ จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปใน
การค านวณหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์
แอลฟ่าในภาพรวมของการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.906 และค่า
ความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟ่าในภาพรวมของสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.902 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ค่าร้อยละ 
(Percentage) การแจกแจงความถี่ (Frequency) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการ
ปฏิบัติงาน และสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ที่มีอิทธิพล
กับสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multi Linear Regression Analysis) และทดสอบความเป็นอิสระกันของความคลาดเคลื่อน คือ Durbin-
Watson ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.5 ≤Durbin–Watson≤2.5 
  ผู้ให้ข้อมูลหลัก ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานในกองบิน 5 จาก กองบังคับการ
กองบิน หน่วยขึ้นตรงกองบิน 5 กองเทคนิคกองบิน 5 และ ส่วนปฏิบัติการกองบิน 5 รวมทั้งสิ้น 4 คน 
 
 
 
 
 



 

37 Journal of Management Science Nakhon Pathom Rajabhat University Vol.9 No.1 January-June 2022 

 

4. ผลการวิจัย 
   1. ระดับสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ในภาพรวมและ
รายด้าน มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านร่วมคิดท างานเป็นทีม ด้าน มุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ 
ด้านมีคุณธรรม ด้านด ารงความถูกต้องพร้อมรับผิด และด้านความเสียสละ 
 2. การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านเทคโนโลยี ด้านการบูรณาการ มีอิทธิพลกับการ
พัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ ด้านนวัตกรรม มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลใน
กองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
พบว่า (1) สมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพล มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ก าลังพลใน กองบิน 5 
กองทัพอากาศสร้างจิตส านึกการเสียสละปลูกจิตส านึกความมีคุณธรรม มีการวางแผนงานและก าหนดตัวชี้วัดของ
งานที่ปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายได้อย่างชัดเจน (2) การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน พบ ว่ามีการ
ปรับปรุงและพัฒนางานให้เกิดผลที่ชัดเจนดีขึ้น มีการพัฒนาตนเองให้ก้าวทันเทคโนโลยีวิทยากรสมัยใหม่พร้อม
ปรับตัวให้ทันกับยุคโลกาภิวัตน์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 
 
ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 : การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน มีอิทธิพลกับสมรรถนะ 
SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
 
ตารางที่ 2  การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุของการประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน กับสมรรถนะ 
SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
 B S.E. Beta t Sig. 
 (ค่าคงที่) 0.187 0.209  0.895 0.372 

 
1. นวัตกรรม 0.114 0.049 0.132 2.312* 0.022 
2. เทคโนโลยี 0.415 0.048 0.525 8.584*** 0.000 
3. ความคิดสร้างสรรค์ 0.166 0.062 0.154 2.652** 0.009 
 4. การบูรณาการ 0.252 0.055 0.247 4.551*** 0.000 

 
หมายเหตุ    *  P   0.05  R = 0.850 
   **  P   0.01  R2 = 0.723 
   ***  P   0.001  R2ปรับ = 0.714 
        F = 81.644 
       ระดับนัยส าคัญ = 0.000 
       Durbin-Watson = 1.663 
 จากตารางที่  1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน มี
ความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ จากการทดสอบ
ความเป็นอิสระกันของความคลาดเคลื่อน (Durbin-Watson) ในครั้งนี้มีค่าเท่ากับ 1.663 คือ ตัวแปรอิสระ
ประกอบด้วย (1) นวัตกรรม (2) เทคโนโลยี (3) ความคิดสร้างสรรค์ (4) การบูรณาการ มีความสัมพันธ์เชิงอิสระในตัวเอง 
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โดยมีค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (r) อยู่ในระดับสูง 0.850 และพิจารณาจากการปรับมาตรฐาน
ของตัวแปร (Standardized Variables) ร้อยละ 71.40-72.30 ในการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ และค่า สปส. Beta 
เรียงตามล าดับดังนี้ ด้านเทคโนโลยี (เทคโนโลย ี= 0.525, Sig. = 0.000) ด้านการบูรณาการ (บูรณาการ = 0.247, Sig. 
= 0.000) ด้านความคิดสร้างสรรค์ (ความคิดสร้างสรรค์ = 0.154, Sig. = 0.009) และด้านนวัตกรรม (นวัตกรรม = 0.132, 
Sig. = 0.022) กล่าวคือ การพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ซึ่งเป็นผลมาจาก
ปัจจัยด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี ด้านการบูรณาการ ด้านความคิดสร้างสรรค์ และด้านนวัตกรรม 
 จากตาราง 1 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 Ŷ = b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 
 = 0.114 (นวัตกรรม) + 0.415 (เทคโนโลยี) + 0.166 (ความคิดสร้างสรรค์) + 0.252 (การบูรณาการ) 
 
5. สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 5.1 สรุป และอภิปรายผล  
   ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านเทคโนโลยี ด้านการบูรณาการ 
มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.001 ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ ด้านนวัตกรรม มีอิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ 
SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถอภิปรายเป็น
รายด้าน ดังนี้ 
  1. นวัตกรรม พบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านนวัตกรรม มีอิทธิพลกับการ
พัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้
เห็นว่า ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศมีการประยุกต์ THAILAND 4.0 ด้านนวัตกรรม ในการปฏิบัติงาน ท าให้
ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ เกิดการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในหน่วยงานจนท าให้ผลการปฏิบัติงานที่
ออกมาประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ มุจลินทร์ ผลกล้า (2558: 4-9) วิจัยเรื่อง KmFl Model เพ่ือการ
พัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้และสมรรถนะนวัตกรรมของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของสมรรถนะการจัดการความรู้กับสมรรถนะทาง
นวัตกรรม พบว่า สมรรถนะการจัดการความรู้กับสมรรถนะทางนวัตกรรม พบว่า สมรรถนะการจัดการความรู้ระดับ
บุคลากรมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับสมรรถนะทางนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ นวัตกรรม กระบวนการ และนวัตกรรม
บริการในระดับต่ า และสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 
  2. เทคโนโลยี พบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านเทคโนโลยี มีอิทธิพลกับการ
พัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 แสดงให้
เห็นว่า ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศมีการประยุกต์ THAILAND 4.0 ด้านเทคโนโลยี ในการปฏิบัติงาน ท าให้
ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ เกิดการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในหน่วยงานจนท าให้ผลการปฏิบัติงานที่
ออกมาประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดิสพงศ์ จันทร์นิล (2561: 224-227) วิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะ
การปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการ
นาวิกโยธิน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานในด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
ภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหาร
ราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00 
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  3. ความคิดสร้างสรรค์ พบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านความคิดสร้างสรรค์ มี
อิทธิพลกับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 แสดงให้เห็นว่า ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศมีการประยุกต์ THAILAND 4.0 ด้านความคิดสร้างสรรค์ ใน
การปฏิบัติงาน ท าให้ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ เกิดการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในหน่วยงานจนท าให้ผล
การปฏิบัติงานที่ออกมาประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดิสพงศ์ จันทร์นิล (2561: 224-227) วิจัยเรื่องการ
พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน 
หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านงานที่ได้รับมอบหมายเป็นงานที่มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพัน
ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
  4. การบูรณาการ พบว่า การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน ด้านการบูรณาการ มีอิทธิพล
กับการพัฒนาสมรรถนะ SMART ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
แสดงให้เห็นว่า ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศมีการประยุกต์ THAILAND 4.0 ด้านการบูรณาการ ในการ
ปฏิบัติงาน ท าให้ก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ เกิดการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในหน่วยงานจนท าให้ผลการ
ปฏิบัติงานที่ออกมาประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรกันย์ สุขพอดี (2556: 80-96) วิจัยเรื่องการพัฒนา
สมรรถนะหลักของก าลังพลสังกัดกรมก าลังพลทหารบกกองทัพบกเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี 2558 
ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ สมรรถนะหลักตามความเป็นจริงกับสมรรถนะที่จ าเป็นตามมาตรฐานของก าลังพล
สังกัดกรมก าลังพลทหารบก พบว่า สมรรถนะหลักตามความเป็นจริง ด้านทักษะในการสื่อสาร คือ การคิดอย่างมี
วิสัยทัศน์คิดในเชิงบูรณาการ มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะที่จ าเป็นตามมาตรฐานของก าลังพลสังกัดกรมก าลังพล
ทหารบก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ พบว่า  
(1) สมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพล มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ก าลังพลใน กองบิน 5 
กองทัพอากาศสร้างจิตส านึกการเสียสละปลูกจิตส านึกความมีคุณธรรม มีการวางแผนงานและก าหนดตัวชี้วัดของงานที่
ปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายได้อย่างชัดเจน (2) การประยุกต์ THAILAND 4.0 ในการปฏิบัติงาน พบ ว่ามีการปรับปรุง
และพัฒนางานให้เกิดผลที่ชัดเจนดีขึ้น มีการพัฒนาตนเองให้ก้าวทันเทคโนโลยีวิทยากรสมัยใหม่พร้อมปรับตัวให้ทัน
กับยุคโลกาภิวัตน์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย ผลสะอาด (2559: 74-
78) วิจัยเรื่อง สมรรถนะก าลังพลส ารองกองร้อยที่ 1 กองพันทหารราบที่ 2 รักษาพระองค์ ค่ายพรหมโยธิน อ าเภอเมือง 
จังหวัดปราจีนบุรี : กรณีศึกษาเปรียบเทียบระบบการเกณฑ์ทหารและการรับราชการทหารโดยสมัครใจ ผลการวิจัย
พบว่า สมรรถนะหลักของทหารมีความสอดคล้องกับหลักแนวคิด SMART ดังนี้ สาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่างของ
สมรรถนะของทหารทั้งสองกลุ่ม เกิดจากหลายปัจจัย เช่น ความเครี ยดจากการไม่สามารถปรับตัวจากการใช้
ชีวิตประจ าวันแบบพลเรือนสู่การเปลี่ยนสถานภาพเป็นทหาร ซึ่งส่งผลต่อการปรับตัว ทัศนคติ และการด าเนินชีวิต 
เนื่องจากต้องปรับตัวให้เข้ากับระเบียบวินัยและกฎเกณฑ์ข้อบังคับของทหารซึ่งแตกต่างจากการใช้ชีวิตขณะเป็นพล
เรือน บางรายไม่ยอมรับความจริงว่าตนเองต้องมาเป็นทหารเกณฑ์ หรือไม่อยากแยกจากครอบครัวหรือลาออกจากงาน
ที่ท า สาเหตุต่าง ๆ เหล่านี้ท าให้ทหารที่มาจากระบบการเกณฑ์มีสมรรถนะหลักที่จ าเป็น สาหรับก าลังพลทหารอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าทหารที่อาสาสมัครเข้ามาเป็นทหารโดยการสมัครใจ ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าระบบการคัดเลือกทหารกองประ
จาการมีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อระดับสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่ส าคัญของการเป็นทหาร ดังนั้น
จึงควรมีการหาแนวทางเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการก าลังพล เพ่ือเป้าหมายน าไปสู่การพัฒนาสมรรถนะของก าลังพลให้
มีประสิทธิภาพและมีลักษณะตามที่กองทัพต้องการต่อไป 
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 5.2  ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย    
   1. ควรมีการสนับสนุนให้มีประชาสัมพันธ์ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ 
SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ 
   2. ควรมีการการส่งเสริม ทักษะ และการให้ความรู้ในการใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมแก่ก าลังพล
เพ่ือให้เกิดความทันสมัย เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพการณ์ของประเทศในปัจจุบัน 
 
 5.3  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป  
   1. ควรมีการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกองบิน 5 
กองทัพอากาศ โดยใช้ปัจจัยอ่ืน ๆ ได้แก่ ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา เป็นตัวแปรในการการวิจัย เพ่ือให้ได้ผลการวิจัยที่คลอบคลุมหลาย ๆ ด้าน 
   2. เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ศึกษาผลลัพธ์ของการพัฒนาสมรรถนะ SMART ในการปฏิบัติงาน
ของก าลังพลในกองบิน 5 กองทัพอากาศ ดังนั้นการศึกษครั้งต่อไป ผู้วิจัยสามารถศึกษาจากก าลังพลใน
กองทัพอากาศในพ้ืนที่ที่ต่างกัน เพ่ือน าผลที่ได้มาพัฒนาเชิงบูรณาการร่วมกันในทุกพ้ืนที่ที่ท าการศึกษาวิจัย 
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