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บทคัดย่อ 
 การวิจยัเชิงส ารวจครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ เพื่อศึกษาระดบัความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิ่งปฏิกูลและศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคติ กับพฤติกรรมการจดัการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ คนงานจดัการสิ่งปฏิกูลในจงัหวดันครราชสีมาจ านวน 76 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ 
แบบสอบถาม วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอ้ยละ คา่สงูสดุ ค่าต ่าสดุ และวิเคราะหค์วามสมัพนัธ์
โดยใชส้ถิติ Pearson Correlation 

 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 80.3 จบระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ รอ้ยละ 
48.7 เป็นลกูจา้งเอกชน รอ้ยละ 72.4 มีระยะเวลาในการท างาน 6-10 ปี รอ้ยละ 43.3 มีความรูด้า้นการจดัการสิ่งปฏิกูลอยู่ใน
ระดบัสงู รอ้ยละ 100.0 มีระดบัทศันคติอยู่ในระดบัดี ( X =2.97, S.D.= ±0.11) รอ้ยละ 100.0 และพฤติกรรมดา้นการจัดการ      
สิ่งปฏิกูลอยู่ในระดบัดี ( X =2.76, S.D.= ±0.22) รอ้ยละ 100.0 และความรูม้ีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการจดัการ      
สิง่ปฏิกลูอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)  

ค าส าคัญ: การจดัการสิง่ปฏิกลู  ความรู ้ ทศันคติ  พฤติกรรม 

Abstract 
 The objectives of this research were to investigate level of knowledge, attitudes and behaviors about excreta 
management of worker; and to study relationship between knowledge, attitudes and behaviors with excreta 
management of workers in Nakhon Ratchasima province. Data were collected from a sample of 76 people through 
questionnaires. The data were analyzed by descriptive statistics frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and inferential statistics Pearson correlation methods. 
 The results show that a majority of the workers are male (80.3%) and graduated Secondary School (48.7). The 
questionnaires show that (85.5%) of the workers marriage and that (72.4%) of the workers are company employee. Among 
the questioned workers, (52.6%) have a monthly income less than 10,000 Bath. The largest group of workers are 
experience between 6-10 years (43.3%). The knowledge in excreta management was ranked at high level of one hundred 
percent, attitude was ranked at good (X =2.97, S.D.= ±0.11) level of one hundred percent and behavior in excreta  
management  was ranked at good (X =2.76, S.D.= ±0.22) level of one hundred percent. There was a positive relationship 
between knowledge and behaviors excreta management of workers in Nakhon Ratchasima  province at p < .05 
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ความเป็นมาของปัญหา 
ปัจจุบนัสิ่งปฏิกูลเป็นปัญหาสาธารณสขุที่ส  าคญัใน

ระดบัประเทศไทย ซึง่สิง่ปฏิกลูเป็นแหลง่เพาะพนัธุเ์ชือ้โรคและ
พาหนะน าโรคที่สามารถแพรก่ระจายสูส่ิ่งแวดลอ้ม ก่อใหเ้กิด
ปัญหาดา้นคณุภาพชีวิตและท าใหเ้กิดความสญูเสียทางดา้น
เศรษฐกิจของประชาชน ตามพระราชบญัญัติการสาธารณสขุ 
พ.ศ. 2535 หมวดที่ 3 การจัดการสิ่งปฏิกูลไดใ้หค้วามหมาย
ของสิง่ปฏิกลูวา่ “อจุจาระหรอืปัสสาวะ รวมถึงสิ่งอื่นใดซึ่งเป็น
สิง่โสโครกหรอืมีกลิน่เหม็น” ซึง่จลุนิทรยีท์ี่ก่อใหเ้กิดโรคที่อาศยั
ในสิ่งปฏิกูลมีอยู่มากมายหลายชนิด เช่น แบคทีเรีย ไวรัส    
โปรโตซวั หนอนพยาธิ เป็นตน้ หากมีการจัดการสิ่งปฏิกูล    
ไม่ถูกหลกัสุขาภิบาล เชือ้โรคจะปนเป้ือนเขา้สู่สิ่งแวดลอ้ม  
เป็นตวักลางหรือพาหะน าโรค น าไปสู่คน ส่งผลใหเ้กิดโรคใน
คนได ้(พฒันา มลูพฤกษ์, 2550) อหิวาตกโรคเป็นโรคที่พบได้
ทั่วไปในพืน้ที่ที่การจัดการด้านสุขาภิบาลไม่ดีมีแบคทีเรีย 
Vibrio cholerae  หรือเชือ้อหิวาต ์มกัพบในอาหารหรือน า้      
ที่ปนเป้ือนสิ่งปฏิกูลหรืออุจจาระของคน เชือ้สว่นใหญ่เขา้สู่
รา่งกายของคนมาจากอจุจาระท่ีปนเป้ือนอยู่ในอาหารแลว้ถกู
รบัประทานเขา้สูร่า่งกาย (Fecal-oral route) ซึ่งมกัเกิดจาก
การถ่ายอุจจาระที่ไม่ถูกสขุลกัษณะ เช่น ไม่ถ่ายในหอ้งสว้ม 
หรอืหลงัถ่ายอจุจาระแลว้ไม่ลา้งมือใหส้ะอาด แลว้ใชม้ือหยิบ
อาหารหรือสิ่งของเครื่องใช้หรือสิ่งต่างๆ ท าให้คนที่มากิน
อาหารหรือสัมผัสสิ่งของมีโอกาสได้รับเชือ้เข้าไป และการ
ปนเป้ือนอุจจาระของผูป่้วยที่มีเชือ้ก่อโรคหลงเหลืออยู่  ถ้า
ไดร้บัเชือ้โรคปริมาณมากพอก็จะท าใหเ้กิดอาการได้ ซึ่งเมื่อ
เชื ้อถูกขับออกมาในอุจจาระหากไม่ได้ถูกก าจัดอย่างถูก
สุขลักษณะก็อาจปนเป้ือนลงสู่แหล่งน า้หรือสิ่งที่ใช้ในการ
ประกอบอาหาร ผูท้ี่สมัผสัมลูสตัวแ์ละสิง่ปฏิกลูมีโอกาสเสีย่งที่
จะไดร้บัพยาธิ Ascaris lumbricoides และพยาธิ Trichuris 
trichiura (Pham-Duc et al., 2013) ยงัมีรายงานว่าน า้เสีย
และสิง่ปฏิกูลสามารถท าใหเ้กิดโรคอจุจาระรว่งในเกษตรกรที่
ใช้สิ่งปฏิกูลในการเกษตร ถ้าหากใช้สิ่งปฏิกูลที่มีการย่อย
สลายนอ้ยกวา่สามเดือน (Pham-Duc et al., 2014) สิ่งปฏิกูล
ยงัท าใหเ้กิดความเสี่ยงดา้นอาชีวอนามยัของคนงานจัดการ 

สิ่งปฏิกูล ไดแ้ก่ โรคทอ้งร่วง การติดเชือ้ที่ผิวหนงั การติดเชือ้
ปรสติ การติดเชือ้แบคทีเรยี (Lam et al., 2015) 

การจัดการสิ่งปฏิกูล เป็นกระบวนการด าเนินการ
ตัง้แต่ การเก็บกัก รวบรวม ขนสง่ และการน าสิ่งปฏิกูลมาท า
การปรบัปรุงหรอืแปรสภาพใหป้ราศจากเชือ้โรค ในมาตรา 18 
ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้การจัดการสิ่งปฏิกูลอยู่ในการ
ควบคุมดูแลของเขตราชการส่วนทอ้งถ่ิน โดยการก าหนดให ้
การเก็บ ขน หรือก าจดัสิ่งปฏิกูลในเขตราชการสว่นทอ้งถ่ินใด
ใหเ้ป็นอ านาจของราชการส่วนทอ้งถ่ินนัน้ และในมาตรา 20 
บ่งชีว้่าราชการส่วนท้องถ่ินมีอ านาจในการออกข้อก าหนด
ทอ้งถ่ินเพื่อประโยชนใ์นการรกัษาความสะอาดและการจัด
ระเบียบในการเก็บ ขน และก าจดัสิง่ปฏิกูล ทัง้นีใ้นการจดัการ
สิง่ปฏิกลูสามารถด าเนินการใน 3 ลกัษณะ คือ ด าเนินการเอง 
มอบหมายใหห้น่วยงานอื่นด าเนินการ หรืออนญุาตใหเ้อกชน
ด าเนินการ โดยจะต้องด าเนินการอย่างถูกต้องตามหลัก
สุขาภิบาลและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ
ประชาชน จากการรายงานสถานการณ์ ด้านอนามัย
สิง่แวดลอ้มในประเทศไทย ประจ าปี 2557 ยงัพบว่า สิ่งปฏิกูล
ยังเป็นปัญหาที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงานจัดการสิ่ง
ปฏิกูล คือมีเทศบาลเพียงรอ้ยละ 6.39 ที่มีสถานที่บ าบดัและ
ก าจัดสิ่งปฏิกูล และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินบางแห่งมี
ปัญหาการลกัลอบทิง้สิง่ปฏิกูลในที่สาธารณะ ไรน่า สวน และ
แมน่ า้ ล  าคลอง (กรมอนามยั, 2557) 

จากสภาพปัญหาการจัดการสิ่งปฏิกูลที่ผ่านมายัง
พบว่ามีปัญหาดา้นการจัดการของคนงานหรือหน่วยงานที่
เก่ียวข้องที่ไม่ถูกสุขลักษณะเท่าที่ควร หากไม่มีระบบการ
จดัการสิ่งปฏิกูลที่ถกูหลกัสขุาภิบาลจะท าใหเ้กิดอนัตรายต่อ
สุขภาพของประชาชน และยังอาจจะเป็นปัญหาทางด้าน
สิ่งแวดลอ้ม จากการทบทวนเอกสารยังไม่พบขอ้มูลที่ศึกษา
เก่ียวกับการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
ดงันัน้การศกึษาครัง้นี ้เป็นการศกึษาเก่ียวความรอบรู ้ทศันคติ 
และพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการ          
สิง่ปฏิกลูในจงัหวดันครราชสมีา 
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วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาระดบัความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรม
การจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลในจังหวัด
นครราชสมีา 
 2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคติ 
และพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการ          
สิง่ปฏิกลูในจงัหวดันครราชสมีา 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1.   ประเภทของการวิจัย   
 การวิจัยครั้งนี ้เ ป็นการวิจัยเ ชิงส ารวจ ( Survey 
research)  
 2.   ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ คนงานจดัการ
สิง่ปฏิกลูในจงัหวดันครราชสมีา  
 2.1  มีเกณฑก์ารคดัเลอืก (Inclusion criteria) ดงันี ้
 2.1.1  เป็นคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลที่ไดร้บัอนุญาต
จากองคก์ารปกครองสว่นทอ้งถ่ินในกลุม่จงัหวดันครราชสีมา
และ ผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสิ่งปฏิกูล ปฏิบตัิอย่าง
นอ้ย 1 ปีขึน้ไป   
      2.1.2  มีอาย ุ18 ปีขึน้ไป 
 2.1.3  สามารถสือ่สารได ้
 2.1.4  ยินยอมใหข้้อมูลและเข้าร่วมโครงการดว้ย
ความสมคัรใจ 
 2.2  เ ก ณ ฑ์ ก า ร ใ ห้ ย ก เ ลิ ก จ า ก ก า ร ศึ ก ษ า 
(Discontinuation criteria) 
 2.2.1  ขอออกจากการศกึษาวิจยัไมว่า่จากสาเหตใุด 
 2.2.2  ไมส่ามารถเขา้รว่มกิจกรรมใดๆ ไดเ้ลย 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษา คือ คนงานจัดการ  
สิ่งปฏิกูลที่ไดร้บัอนญุาตจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
กลุม่จงัหวดันครราชสมีาและผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
สิง่ปฏิกลู จ านวน 76 คน โดยท าการสุม่เลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
7 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอขามทะเลสอ 5 ต าบล, อ าเภอพระทองค า 
5 ต าบล, อ าเภอโนนไทย 10 ต าบล, อ าเภอโนนสงู 16 ต าบล, 
อ าเภอโชคชยั 10 ต าบล, อ าเภอหนองบญุมาก 9 ต าบล และ 
อ าเภอสูงเนิน 11 ต าบล รวมทั้งหมด 66 ต าบล มีจ านวน
เทศบาลทัง้หมด 20 แห่ง มีจ านวนองคก์ารบริหารสว่นต าบล 

ทัง้หมด 56 แห่ง รวมทัง้หมด 76 แห่ง เก็บรวบรวมขอ้มูล ใน
ระหวา่ง มกราคม - เมษายน 2563 
 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 เครื่องที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลครัง้นี ้สามารถ
แบง่ออกเป็น 4 สว่น มีรายละเอียดดงันี ้
 สว่นท่ี 1 ปัจจยัสว่นบคุคลและเศรษฐกิจสงัคม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุสถานภาพสมรสระดบัการศกึษา สถานะการท างาน 
ระยะเวลาการท างานเวลาการท างาน รายไดต้อ่เดือน รายจ่าย
ตอ่เดือน อาชีพเสรมิ ความเพียงพอของรายได ้จ านวนสมาชิก
ในครอบครวั จ านวน  12 ขอ้ 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความรูด้า้นการจัดการสิ่ง
ปฏิกลูของคนงานจดัการสิง่ปฏิกลู จ านวน 15 ขอ้ 
 ค าถามเชิงบวก 
 ตอบถกู ให ้ 1  คะแนน 
 ตอบผิด ให ้ 0  คะแนน 
 ค าถามเชิงลบ 
 ตอบถกู ให ้ 0  คะแนน 
 ตอบผิด ให ้ 1  คะแนน 
 โดยใช้เกณฑก์ารใหค้ะแนนระดับความรู ้(สุมัทนา 
กลางคาร และ วรพจน ์พรหมสตัยพรต, 2553) ซึ่งค านวณค่า
รอ้ยละแลว้แบ่งคะแนนเป็น 3 ระดบั คือ โดยมีการใหค้ะแนน
ดงันี ้
 มีความรูร้ะดบัสงู  หมายถึง  รอ้ยละ 80 ขึน้ไป 
 มีความรูร้ะดบัปานกลาง หมายถึง  รอ้ยละ 60-79       
 มีความรูร้ะดบัต ่า หมายถึง  นอ้ยกวา่รอ้ยละ 59 
 สว่นที่ 3 แบบสอบถามทศันคติดา้นการจัดการสิ่ง
ปฏิกลูของคนงานจดัการสิง่ปฏิกลู จ านวน 15 ขอ้ 
 ค าถามเชิงบวก 
 ตอบเห็นดว้ย ให ้ 3 คะแนน 
 ตอบไมแ่นใ่จ ให ้ 2 คะแนน 
 ตอบไมเ่ห็นดว้ย ให ้ 1 คะแนน        
 ค าถามเชิงลบ 
 ตอบเห็นดว้ย ให ้ 1 คะแนน 
 ตอบไมแ่นใ่จ ให ้ 2 คะแนน 
 ตอบไมเ่ห็นดว้ย ให ้ 3 คะแนน 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนระดับทัศนคติโดยค่าคะแนน
จาก (คะแนนสงูสดุ - คะแนนต ่าสดุ) / จ านวนชัน้ (สมุทันา 
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กลางคาร และวรพจน ์พรหมสตัยพรต, 2553) แบ่งออกเป็น 3 
ระดบัดี ปานกลาง และไมด่ี ดงันี ้

 สตูร =  คะแนนสงูสดุ - คะแนนต ่าสดุ 
   จ านวนชัน้ 
  =  3-1    = 0.66 
        3 
 ดงันัน้คะแนนเฉลี่ย  2.34-3.00  หมายถึง มีทศันคติ

อยูใ่นระดบัดี 
 คะแนนเฉลี่ย  1.67-2.33 หมายถึง มีทศันคติอยู่ใน

ระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.66 หมายถึง มีทศันคติอยู่ใน

ระดบัไมด่ี 
สว่นที่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมดา้นการจดัการ  

สิง่ปฏิกลูของคนงานจดัการสิง่ปฏิกลู จ านวน 15 ขอ้ 
ค าถามเชิงบวก 
 ตอบปฏิบตัิทกุครัง้ ให ้ 3  คะแนน 
 ตอบปฏิบตัิบางครัง้ให ้ 2  คะแนน 
 ตอบไมป่ฏิบตัิเลย ให ้ 1  คะแนน        
ค าถามเชิงลบ 
 ตอบปฏิบตัิทกุครัง้ ให ้ 1  คะแนน 
 ตอบปฏิบตัิบางครัง้ ให ้ 2  คะแนน 
 ตอบไมป่ฏิบตัิเลย ให ้ 3  คะแนน        
เกณฑก์ารใหค้ะแนนระดบัพฤติกรรมโดยค่าคะแนน

จาก (คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด) /จ านวนชั้น (Daniel, 
1995 อา้งถึงใน สมุทันา กลางคาร และ วรพจน ์พรหมสตัยพรต, 
2553) แบง่ออกเป็น 3 ระดบัดี  ปานกลาง และไมด่ี ดงันี ้

สตูร =    คะแนนสงูสดุ - คะแนนต ่าสดุ 
         จ านวนชัน้ 
  =    3-1        =  0.66 
          3 
 ดงันัน้ 
คะแนนเฉลีย่ 2.34-3.00 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ใน

ระดบัดี 
 คะแนนเฉลี่ย 1.67-2.33 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง 

คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.66 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ใน
ระดบัไมด่ี 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content 

validity) ผูว้ิจัยได้น าเครื่องมือไปทดสอบความสอดคลอ้ง 
(IOC) ของแบบสอบถามโดยน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 
ท่าน ผลการตรวจสอบ พบว่า แบบสอบถามทกุขอ้มีค่าความ
สอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต ่0.67 – 1.00   

 การทดสอบความเที่ยง (Reliability) ผู้วิจัยได้น า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้ทดลอง (Try-out) 
จ านวน 30 ชุด กบัคนงานจดัการสิ่งปฏิกูลในเขตอ าเภอครบรุ ี
จงัหวดันครราชสมีา หลงัจากนัน้น าไปวิเคราะหห์าความเที่ยง 
(Reliability)โดยใช้วิ ธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ     
ครอนบาค cronbach’s alpha coefficientและใชค้่า KR-20 
(Kuder Richardson) ปกติความเที่ยงมีค่าตัง้แต่ 0.7 ขึน้ไป 
พบวา่ แบบสอบถามดา้นความรูม้คีา่ความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.71 
ดา้นทศันคติมีคา่ความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.70 และดา้นพฤติกรรม
มีคา่ความเช่ือมั่นเทา่กบั 0.70 

หลังจากนั้นผู้วิจัยน าแบบสอบถามเก็บรวบรวม
ข้อมูล จากคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลที่ได้รับอนุญาตจาก
องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถ่ินในกลุม่จงัหวดันครราชสีมาและ 
ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการจัดการสิ่งปฏิกูล จ านวน 76 คน 
และในการศกึษาวจิยัครัง้นีไ้ดร้บัการรบัรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนษุยม์หาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
เลขที่ใบรบัรอง HE-011-2563 

5. การวิเคราะหข์้อมูล   
5.1 ใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive statistics) ใน

การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลและเศรษฐกิจสงัคม ความรู ้
ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการสิง่ปฏิกลูของคนงานจดัการ
สิง่ปฏิกลูในจงัหวดันครราชสีมา โดยการน าขอ้มลูมาแจกแจง
ความถ่ี รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.2 วิเคราะหห์าความสมัพันธ์ของความรู ้ทศันคติ 
และพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการ          
สิง่ปฏิกลู โดยใชส้ถิติ Pearson Correlation Coefficient 
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ผลการวิจัย 
1. ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลและเศรษฐกิจ

สังคม 
ปัจจยัสว่นบคุคลและเศรษฐกิจสงัคม ผลการศึกษา 

พบวา่ สว่นใหญ่คนงานจดัการสิง่ปฏิกลู เป็น เพศชาย จ านวน 
61 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 80.3 มีอาย ุ40-59 ปี  จ านวน 38 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 50.0 มีสถานภาพสมรส จ านวน 65 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 85.5 มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 
37 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 48.7 มีสถานการท างานเป็นลกูจา้ง
เอกชนจ านวน 55 คน คิดเป็นรอ้ยละ 72.4 มีระยะเวลาในการ
ท างาน (ปี) 6-10 ปี จ านวน 33 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.3 มีระยะเวลา
ในการท างาน 7 วนั/สปัดาห ์จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
36.8  มีระยะเวลาในการท างาน (ชั่วโมง/วนั)  8 ชั่วโมง/วนั 
จ านวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 82.9 มีรายไดเ้ฉลี่ยนอ้ยกว่า 
10,000 บาท จ านวน 40 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.6 มีรายจ่าย
เฉลีย่นอ้ยกวา่ 10,000 บาทจ านวน 52 คน คิดเป็นรอ้ยละ 68.4  
 2. ส่วนที่ 2 ความรู้ด้านการจัดการสิ่งปฏิกูล
ของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
 ผลการศึกษา พบว่า จ านวนร้อยละของผู้ตอบ
แบบสอบถามดา้นความรูเ้ก่ียวกับการจัดการสิ่งปฏิกูลของ
คนงานจัดการสิ่งปฏิกูลตอบถูกมากที่สุด คือ สิ่งปฏิกูล 
หมายถึง อุจจาระ ปัสสาวะ รวมตลอดถึงวัตถุอื่นใดที่เป็น    
สิ่งสกปรกโสโครก และมีกลิ่นเหม็น, การก าจัดสิ่งปฏิกูลที่
ถูกตอ้งเพื่อที่จะท าลายเชือ้โรคหรือป้องกันการแพร่กระจาย
ของเชือ้ที่ปนเป้ือนมากับสิ่งปฏิกูล,  ต้องลา้งมือด้วยน า้สบู่    
ทุกครั้งหลังจากท าการสูบสิ่งปฏิกูล และการไม่ล้างมือ
หลังจากปฏิบัติงานท าให้เชื ้อโรคเข้าสู่ร่างกายได้ จ านวน      
76 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 รองลงมา คือ คนงานตอ้งดแูล   
มิใหข้อ้ความบนตวัถงัรถลบเลือน จ านวน 74 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 97.4 รองลงมา คือ การก าจดัสิ่งปฏิกูลไม่ถกูวิธีก่อใหเ้กิด
ผลเสียต่อสภาพแวดลอ้มได้, ต้องท าความสะอาดท่อและ
อุปกรณ์ที่ใช้สูบสิ่งปฏิกูลทุกครั้งหลังจากปฏิบัติงาน และ 
คนงานตอ้งมีใบอนุญาตและใบผ่านการอบรมติดประจ ารถ 
จ านวน 73 คน คิดเป็นรอ้ยละ 96.1 และจากการศึกษาระดบั
ความรูด้า้นการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
พบว่า ทุกคนมีระดับความรูด้้านการจัดการสิ่งปฏิกูลอยู่ใน
ระดบัสงู จ านวน 76 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ระดบัความรูด้า้นการจดัการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิง่ปฏิกลูในภาพรวม (N=76) 

ระดบัความรู ้ จ  านวน รอ้ยละ 

ระดบัต ่า   0 0.00 
ระดบัปานกลาง 0 0.00 
ระดบัสงู 76 100.0 

 3. ส่วนที ่3 ทัศนคตดิ้านการจัดการสิ่งปฏิกูล
ของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
 ผลการศึกษา พบว่า จ านวนรอ้ยละของผู้ตอบ
แบบสอบถามทัศนคติดา้นการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จัดการสิ่งปฏิกูลตอบเห็นด้วยมากที่สุด คือ การจัดการ         
สิ่งปฏิกูลที่ถูกตอ้งเป็นส่วนช่วยในการป้องกนัการติดเชือ้พยาธิ, 
ระบบบ าบัดหรือก าจัดสิ่งปฏิกูลตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์
มาตรฐานและวิธีการที่รฐัมนตรีก าหนด  จ านวน  76 คน       
คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 และมีผูต้อบแบบสอบถามตอบไม่แน่ใจ
มากที่สุด คือ การใช้น ้าสบู่ล ้างมือหลังจากปฏิบัติงานมี
ประสทิธิภาพมากกวา่การใชน้ า้เปลา่, การก าจดัสิ่งปฏิกูลโดย
การน าไปเทในไร่พืชส่งผลกระทบและส่งกลิ่นเหม็นต่อ
สภาพแวดลอ้ม, อุปกรณ์และท่อสูบสิ่งปฏิกูลควรท าความ
สะอาดทกุครัง้หลงัจากใชง้าน, เมื่อคนรบัประทานปลาน า้จืด
สกุๆ ดิบๆ สามารถท าใหต้ิดเชือ้พยาธิได ้จ านวน 2 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 2.6 มีผูต้อบแบบสอบถามตอบไม่เห็นดว้ยมากที่สดุ 
คือ การที่คนงานไม่สวมเสือ้คลมุ ถุงมือยาง และรองเทา้หุม้
แขง้ ท าใหเ้ชือ้โรคเขา้สู่ร่างกายไดง้่ายขึน้ จ านวน 3 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 2.6 และจากการศึกษา ระดับทัศนคติด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล พบว่า ทุกคนมี
ระดบัทศันคติดา้นการจัดการสิ่งปฏิกูลอยู่ในระดบัดี จ านวน 
76 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 ส าหรบัคะแนนทศันคติดา้นการ
จดัการสิ่งปฏิกูลของคนงานจดัการสิ่งปฏิกูล พบว่า มีคะแนน
ทัศนคติด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลในภาพรวมอยู่ในระดับดี 
ค่าเฉลี่ย เท่ากบั 2.97 ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั ± 0.11 
ดงัตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ระดบัทศันคติการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิง่ปฏิกลูในภาพรวม  (N = 76) 

ระดบัทศันคติ จ านวน รอ้ยละ 

ระดบัต ่า 0 0.00 
ระดบัปานกลาง 0 0.00 
ระดบัดี 76 100.0 

คะแนนภาพรวม ( X =2.97, S.D.= ±0.11) 
 
 4. ส่วนที่ 4 พฤติกรรมด้านการจัดการสิ่งปฏิกูล
ของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล 
 ผลการศึกษา พบว่า จ านวนร้อยละของผู้ตอบ
แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิง่ปฏิกลูเลอืกสว่นใหญ่ตอบปฏิบตัิทกุครัง้ คือ ท่านน า
สิ่งปฏิกูลไปก าจดัโดยการน าไปเททิง้ในไรพ่ืช จ านวน 71 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 93.4 มีผูต้อบปฏิบตัิบางครัง้มากที่สดุ คือ ท่าน
แต่งกายด้วยเสือ้คลุม ถุงมือยาง รองเท้าหนังยางหุ้มแข้ง     
ทกุครัง้ที่ปฏิบตัิงาน จ านวน 48 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.2 และมี
ผูต้อบไมป่ฏิบตัิเลยมากที่สดุ คือ เมื่อสิ่งปฏิกูลหกเรี่ยราดท่าน
ท าการฆ่าเชือ้โรคดว้ยน า้ยาฆ่าเชือ้โรค จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.3 และจากการศึกษาระดับพฤติกรรมด้านการ
จัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล พบว่า ทุกคนมี
ระดบัพฤติกรรมดา้นการจดัการสิง่ปฏิกูลอยูใ่นระดบัดี จ านวน 
76 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 ส าหรบัคะแนนพฤติกรรมดา้น
การจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล พบว่า มี
คะแนนพฤติกรรมดา้นการจดัการสิ่งปฏิกูลในภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 2.77 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เทา่กบั ± 0.22  ดงัตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ระดับพฤติกรรมดา้นการจัดการสิ่งปฏิกูลของ
คนงานจดัการสิง่ปฏิกลูในภาพรวม (N = 76) 

ระดบัพฤตกิรรม จ านวน รอ้ยละ 
ระดบัต ่า 0 0.00 
ระดบัปานกลาง 0 0.00 

ระดบัดี 76 100.0 

คะแนนภาพรวม ( X =2.77, S.D.= ±0.22) 

 

 5. ส่วนที่ 5 ศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จัดการสิ่งปฏิกูลในจังหวัดนครราชสีมา 
 ผลการศึกษา พบว่า ความรูม้ีความสมัพันธ์กับ
พฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) และทศันคติไม่มี
ความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิ่งปฏิกูลที่ระดบันยัส าคญัที่ .05 (p-value < .05) ดงั
ตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคติ และ
พฤติกรรมการจดัการสิ่งปฏิกูลของคนงานจดัการสิ่งปฏิกูลใน
จงัหวดันครราชสมีา (N = 76) 

ตวัแปร 
พฤตกิรรมการจดัการสิ่งปฏิกลู 

p-value r 
ความรูด้า้นการจดัการสิ่งปฏิกลู 0.030* 0.249 

ทศันคติดา้นการจดัการสิ่งปฏิกลู 0.118 0.181 
* ระดบันยัส  าคญัทางสถิติที่ .05 

 
อภปิรายผล 

การศกึษาครัง้นี ้พบว่า ระดบัความรูด้า้นการจดัการ
สิ่งปฏิกูลอยู่ในระดบัสงู คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 สอดคลอ้งกับ
งานวิจัยของ พีรนาฏ คิดดี, อานุช แกว้วงค ์และ สดุสาคร    
พุกงาม (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความรู ้ทัศนคติและ
พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในอ าเภอ
ป่าพะยอม จงัหวดัพทัลงุ พบว่าประชาชนในเขตพืน้ที่อ  าเภอ
ป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง ส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกับการ
จัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดบัสงูเช่นเดียวกัน และงานวิจัย
ของ สิชล เหมือนเลื่อน (2550) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ความรู ้
ทศันคติและพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยระดบัครวัเรือน
ของประชาชนในต าบลฉลองอ าเภอเมืองจังหวดัภูเก็ต พบว่า
ประชาชนในต าบลฉลอง อ าเภอเมือง จังหวดัภเูก็ต มีความรู้
เก่ียวกับการจดัการขยะมูลฝอยระดบัครวัเรือนอยู่ในเกณฑด์ี 
เนื่องจากคนงานมีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยและ      
สิ่งปฏิกูลซึ่งในปัจจุบันมีสื่อต่างๆ ไดแ้ก่ วิทยุ โทรทัศน ์หรือ
ผ่านช่องทางโซเซียล เช่น ยูทูป ประกอบกับทางองค์การ
บริหารสว่นต าบลมีการจดัอบรมเก่ียวกบัการจดัการสิ่งปฏิกูล          
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ที่ถกูตอ้งตามสขุลกัษณะ จึงท าใหค้นงานสว่นใหญ่มคีวามรูใ้น
การจดัการขยะมลูฝอยและสิง่ปฏิกลูอยูใ่นระดบัสงู 

ระดบัทศันคติดา้นการจดัการสิ่งปฏิกูลอยู่ในระดบัดี 
( X =2.97, S.D.= ±0.11 คิดเป็นรอ้ยละ 100.0) ซึ่งสอดคลอ้ง
กบังานวิจัยของพีรนาฏ คิดดี, อานชุ แกว้วงศ ์และ สดุสาคร 
พุกงาน (2550) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง ความรูท้ัศนคติและ
พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในอ าเภอ
ป่าพะยอมจงัหวดัพทัลงุ พบวา่ประชาชนในเขตพืน้ท่ีอ าเภอป่า
พะยอม จังหวัดพัทลุง ส่วนใหญ่มีทัศนคติทางบวกต่อการ
จัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะปัญหา
ขยะมลูฝอยในครวัเรือนที่เกิดขึน้ในปัจจุบนัเป็นสิ่งที่สง่ผลต่อ
ความเป็นอยูข่องประชาชน 

ระดบัพฤติกรรมดา้นการจดัการสิง่ปฏิกลูอยู่ในระดบั
ดี ( X =2.77, S.D.=±0.22) คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 ซึง่สอดคลอ้ง
กับงานสอดคลอ้งกับงานวิจัยของพีรนาฏ คิดดี  และคณะ 
(2550) ไดท้ าการศกึษาเรือ่ง ความรูท้ศันคติและพฤติกรรมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในอ าเภอป่าพะยอม
จังหวัดพทัลุงพบว่าประชาชนในเขตพืน้ที่อ  าเภอป่าพะยอม 
จงัหวดัพทัลงุ พฤติกรรมเป็นการกระท าหรอืการแสดงออกโดย
มีพืน้ฐานส่วนหนึ่งมาจากการมีทศันคติต่อ สถานการณใ์ดๆ 
โดยจากผลการวิจัย พบว่าประชาชนมีทศันคติเห็นดว้ยอย่าง
ยิ่งในการจัดการขยะมูลฝอย จึงส่งผลใหแ้สดงพฤติกรรมใน
การจดัการขยะมลูฝอยในระดบัมากตามไปดว้ย 

การหาสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่ง
ปฏิกูลในจังหวัดนครราชสีมา 

การศึกษาครัง้นีพ้บว่า ความรูม้ีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05)  โดยความรูม้ี
ความสัมพันธ์ในเชิงบวก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
อรวรรณ ปิลนัธนโ์อวาท (2549) กลา่วว่า ความรูเ้ป็นการรบัรู ้
เบือ้งตน้ซึง่บคุคลสว่นมากจะไดร้บัผา่นประสบการณ ์ซึง่สง่ผล
ต่อพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยน์อกจากนีย้งัสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ  มนู  ดลจิตต์ ( 2550)  พบว่า  ความรู้มี
ความสมัพนัธท์างบวกกบัพฤติกรรมในการจดัการขยะมลูฝอย
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และพบว่า ทัศนคติ     
ไม่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรม ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  

(p-value < .05) ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สมพงษ์       
แกว้ประยรู (2558) พบว่า ทศันคติในการจดัการขยะมลูฝอย
ในครวัเรือนของประชาชนมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ
จดัการขยะมลูฝอยในครวัเรือน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่
ระดบั .05  เนื่องจาก คนงานสว่นใหญ่มีทศันคติที่แตกต่างกนั
ออกไปเนื่องจาก ทศันคติ คือ ท่าทีหรือความรูส้ึกนึกคิดของ
บคุคลที่มีตอ่เรือ่งใดเรือ่งหนึง่ ซึง่อาจมีทัง้ทางบวกและทางลบ
อาจจะไม่สง่ผลหรือสง่ผลโดยตรงต่อพฤติกรรม และสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ทั้งนีข้ึน้อยู่กับว่าบุคคลนั้นๆ ได้รับข่าวสาร
ความรู้เพื่อส่งเสริมทัศนคติที่ถูกต้องหรือไม่ อย่างไร และ
ทัศนคติต่างๆ นี ้จะ เ ป็นส่วนส า คัญในการก าหนดการ
แสดงออกและทิศทางของพฤติกรรมที่บุคคลนั้นๆ แสดง
ออกมา 
 
สรุปผลการวิจัย 

สว่นท่ี 1  ปัจจยัสว่นบคุคลและเศรษฐกิจสงัคม 
ปัจจัยส่วนบุคคลและเศรษฐกิจสังคม  พบว่า       

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 80.3 มีช่วงอาย ุ
40-59 ปี รอ้ยละ 50.0ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส รอ้ยละ 
85.5 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน้รอ้ยละ 48.7 
สถานการท างานส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างเอกชน รอ้ยละ 72.4 
ระยะเวลาในการท างานสว่นใหญ่เป็น 6-10 ปี  รอ้ยละ 43.3 
ระยะเวลาในการท างานสว่นใหญ่ท างาน 7 วนั/สปัดาหร์อ้ยละ 
36.8ระยะเวลาในการท างานสว่นใหญ่ท างานวนัละ 8 ชั่วโมง
รอ้ยละ 82.9 รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในช่วงนอ้ยกว่า 10,000 
บาท รอ้ยละ 52.6 รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในที่ช่วงนอ้ยกว่า 
10,000 บาท รอ้ยละ 68.4 สว่นใหญ่ไม่มีอาชีพเสริม รอ้ยละ 
67.1 ความเพียงพอของรายได้ส่วนใหญ่ เพียงพอแต่            
ไม่เหลือเก็บ รอ้ยละ 55.3 และจ านวนสมาชิกในครอบครัว    
สว่นใหญ่อาศยัอยูก่นั 4 คน รอ้ยละ 40.8 

สว่นท่ี 2  ความรูด้า้นการจดัการสิง่ปฏิกลูของคนงาน
จดัการสิง่ปฏิกลู 

ผลการศึกษาระดบัความรูด้า้นการจัดการสิ่งปฏิกูล
ของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า 
ระดับความรู้ด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการ      
สิง่ปฏิกลูอยูใ่นระดบัสงู คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 
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สว่นท่ี 3  ทัศนคติด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลของ
คนงานจดัการสิง่ปฏิกลู 

ผลการศกึษาระดบัทศันคติดา้นการจดัการสิ่งปฏิกูล
ของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า 
ระดับทัศนคติด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการ    
สิง่ปฏิกลูอยูใ่นระดบัดี คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 

สว่นท่ี 4  พฤติกรรมด้านการจัดการสิ่งปฏิกูลของ
คนงานจดัการสิง่ปฏิกลู 

ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมด้านการจัดการ        
สิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูลในจังหวดันครราชสีมา 
พบว่า ระดบัพฤติกรรมดา้นการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงาน
จดัการสิง่ปฏิกลู คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 

สว่นท่ี 5  ความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคติ และ
พฤติกรรมการจดัการสิง่ปฏิกลูของคนงานจดัการสิง่ปฏิกลู 

จากผลการศึกษาพบว่า ความรูม้ีความสมัพนัธ์กับ
พฤติกรรมการจัดการสิ่งปฏิกูลของคนงานจัดการสิ่งปฏิกูล
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value < .05) 

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
1. หน่วยงานที่ เ ก่ียวข้องควรมีมาตราการตาม

พระราชบญัญตัิการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 ในการจดัระเบียบ
ในการเก็บ ขน และก าจดัสิง่ปฏิกลูใหเ้ป็นไปตามกฎกระทรวง 

2. หนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรจดัใหม้ีเวทีแลกเปลี่ยน
ความรูป้ระสบการณก์ารด าเนินงานการจัดการส่งปฏิกูลเพื่อ
น าไปสูก่ารสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมือตอ่ไป 

3. หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรมีการพฒันาศกัยภาพ
บคุลากรท่ีรบัผิดชอบงานดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มของเทศบาล
โดยเฉพาะเรื่อง การจัดการสิ่งปฏิกูล และมีการสนับสนุน
วิชาการและแนวทางปฏิบตัิแก่เจา้หนา้ที่ขององคก์รปกครอง
สว่นทอ้งถ่ิน 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวจิยัครัง้ตอ่ไป 
1. ควรศึกษาฐานขอ้มูลการจัดการสิ่งปฏิกูลของ

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินเพื่อน าใชป้ระโยชนใ์นการก าหนด
นโยบายและวางแผน การด าเนินงาน 

2. ควรศึกษาผลกระทบต่อสขุภาพจากการจัดเก็บ
สิง่ปฏิกลูควรศกึษาการประเมินผลกระทบตอ่สขุภาพในพืน้ท่ีมี
การทิง้สิง่ปฏิกลูในสวน ไร ่นา ท่ีทางสาธารณะ 
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